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Problematyka niniejszego artykulu miesci si¢ w szerszym nurcie za-
interesowan przemianami $wiadomosci spolecznej, a takze nawigzuje do
zagadnien postaw ludzi wobec pracy. Koncentracja uwagi na pracy jako
wartosci w kontekscie postaw ludzi wobec pracy ma swoje uzasadnienia
w teorii postaw ujmujgcej potrzeby i wartosci jako wazny czynnik po-
stawotwoérezy. W rozwazaniach odwotuje sie do teoretycznego modelu po-
staw sformulowanego przez prof. S. Nowaka !. W tym miejscu ograniczy-
my sie¢ tylko do naszkicowania procesu ksztaltowania postaw przez war-
tosci i potrzeby. Pominiemy natomiast inne uwarunkowania, ktére wspo6t-
uczestniczg z potrzebami i wartoSciami w tym procesie.

Postawe definiuje S. Nowak jako ,,0g6t wzglednie trwalych dyspo-
zycji do oceniania przedmiotu (postawy) i emocjonalnego nan reagowania
oraz ewentualnie towarzyszgcych tym emocjonalno-oceniajgcym dyspo-
zycjom wzglednie trwalych przekonan o naturze i wlasno$ciach tego
przedmiotu i wzglednie trwalych dyspozycji do zachowania sie wobec te-
go przedmiotu” 2. Komponentem podstawowym, niezbednym i czasami
wystarczajagcym do pojawienia sie postawy jest komponent emocjonalno-
-oceniajgcy. Wystgpienie wszystkich trzech komponentéw charakteryzuje
postawy pelne.

Z duzym prawdopodobienstwem mozna przyja¢, ze postawy ludzi wo-
bec pracy sg postawami pelnymi. Zawsze istnieje jaka$ wiedza, wyobra-
zenie pracy jako przedmiotu postawy, tej wiedzy towarzysza oceny, emo-
cje, ktére skrotowo mozna okresli¢ jako dodatnie lub ujemne, a takze bar-
dziej lub mniej adekwatne do owych emocji sposoby zachowania si¢ wo-
bec pracy.

Wiele postaw charakteryzuje si¢ tym, ze sg funkcjonalne wobec po-

* Dr, adiunkt w Zakladzie Socjologii Przemystu UZL.

1 8. Nowak, Pojecie postawy w teoriach i stosowanych badaniach spotecz-
nych, [w:] Teorie postaw, pr. zbior. pod red. S. Nowaka, Warszawa 1973.

2 Ibidem, s. 23.
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trzeb i wartosci czlowieka bgdz ,,wmontowanych” w jego osobowo$é, badz
wyznaczonych przez jego grupowa przynalezno$¢, pozycje czy sytuacje
spoleczna.

Stwierdzajgc funkcjonalno$¢ postaw wobec potrzeb i wartosei przyj-
mujemy zalozenie, ze jednostka posiadajgc pewne potrzeby i wartosci,
dokonuje ,,0gladu” przedmiotu postawy ze wzgledu na jego konsekwencje
lub ze wzgledu na pewne kryteria oceny. Na skutek tej konfrontacji usto-
sunkowuje sig¢ don trwale pozytywnie lub trwale negatywnie, ksztaltujac
tym samym oceny tego przedmiotu lub (i) dyspozycje do zachowan wo-
bec niego. W ten sposob potrzeby i wartosci jakim postawa jest funkejo-
nalnie podporzadkowana sg wazng kategorig przyczyn postaw. Mozna to
pokaza¢ na uproszczonym schemacie 1.

Schemat 1
POTRZEBY
I ’
WARTOSC|
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WIEDZA
o
PRZEDMIOCIE

Ten model wyjasniajacy geneze postawy nazywa S. Nowak modelem
prostym postawy doskonale racjonalnej. Oprécz przedstawionego modelu
prostego istnieja modele bardziej skomplikowane, a takze od tego modelu
moga w rzeczywistosci zachodzi¢ rozne odchylenia.

Aby teza o wplywie wartosci i potrzeb na ksztaltowanie sie postaw
nadawala sie¢ nie tylko do wyjasniania postaw, ale rowniez do ich prze-
widywania, musi by¢ spelnionych — jak stwierdza S. Nowak — kilka
warunkow. Przede wszystkim wiec istnienie potrzeb i wartosci, ktore
moga pelni¢ funkcje czynnikoéw postawotworczych musi byé stwierdzone
niezaleznie od istniejgcych postaw w taki sposob, abySmy znajgc okreslo-
ne wartosci i potrzeby mogli wyjasnié i przewidzie¢ postawy. Wiadomo
ponadto, ze zwykle nie wystepuje jedna potrzeba czy wartosé, lecz ,,wigz-
ka” potrzeb i wartosci o niejednakowej sile motywacyjnej. To nakazuje
poznanie hierarchii potrzeb i wartosci ludzkich, aby rpéc stwierdzi¢, ktore
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z wielu konkurencyjnych dgzen dzialajg silniej od pozostalych, a tym sa-
mym odgrywaja decydujgcg role w ksztaltowaniu postaw. Postawy ksztat-
tujg sie w okreSlonej sytuacji zewnetrznej w stosunku do czlowieka.
Pewne elementy tej sytuacji moga modyfikowa¢ postawy, a zwlaszcza
moggq wplywa¢ na komponent behawioralny (dyspozycje do dziatania).
Na przyklad czlowiek glodny, znajdujgcy sie w warunkach catkowicie
pozbawiajgcych go pozywienia, nie podejmie w celu jego zdobycia zad-
nych dzialan, mimo iz w tej sytuacji pozywienie bedzie dla niego naj-
wyzsza warto$cig.

Powyizsze rozwazania odnosily sie do indywidualnego, samodzielnegn
procesu postawotworczego. Ale jednostka uczestniczy w jakiej$ szerszej
zhiorowosci spolecznej z wlasciwymi jej wartosciami i potrzebami gru-
powymi, a takze z gotowymi juz wzorami postaw, funkcjonalnymi wobec
tych wartosci i potrzeb grupowych. Te grupowe wartosci, potrzeby i wzo-
ry postaw mogg dziata¢ wzglednie samodzielnie — w sytuacji przyjmo-
wania ich droga nasladownictwa i woéwczas niekoniecznie sq w pelni do-
stosowane do potrzeb i wartosci indywidualnych, lub jesli zostang zinter-
nalizowane, dzialaja poprzez jednostkowy system potrzeb, warto$ci i po-
staw.

OczywiScie, je$li wyjasniamy geneze postawy, ,nie wyjasniamy jej
przez fakt zaspokojenia potrzeby, lecz przez wezesniejszy od zaistnienia
postawy fakt: przez zaistnienie potrzeby domagajgcej sie swego zaspo-
kojenia” 3. Nalezy zatem jeszcze raz podkresli¢, ze potrzeby i wartosei
istnieja wezeéniej, niz zwigzane z nimi postawy. W rezultacie rozwazan,
caloksztalt psychospolecznych uwarunkowan postaw mozna przedstawic
za pomocg uproszczonego schematu 2.

W $wietle socjologicznych i psychologicznych badan postaw wobec
pracy i zadowolenia z pracy wydaje sie zasadne stwierdzenie, ze proces
ksztaltowania postaw wobec pracy jest owym spontanicznym, samodziel-
nym procesem, w ktérym decydujaca role odgrywaja jednostkowe daze-
nia i potrzeby. Sama praca, jej tres¢ i charakter oraz szereg formalnych
elementéw sytuacji pracy sq najezesciej oceniane z punktu widzenia moz-
liwo$ci zaspokojenia okre§lonych dagzen i wartosci jednostki. Przy czym
te oceny mogg pelnié¢ funkcje orientacyjne, okreslajgce zyciowg waznosc¢
pracy oraz motywacyjne — wyznaczajgce wobec niej zachowania.

W socjologicznych badaniach pracy termin ,,warto$é¢” bywa dosé rzad-
ko uzywany explicite. CzeSciej natomiast méwi sie o preferencjach, orien-
tacjach, oczekiwaniach wobec pracy, czy czynnikach zadowolenia z pracy.
Wydaje sie jednak, ze w wielu badaniach autorzy bardziej lub mniej
$wiadomie odwolujg sie do wartoSci. W badaniach tych, najogélniej, po-

3 Ibidem, s. 67,
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Schemat 2

T e TOY 01 1

0GOL PRE DYSPOZYCJI PRZYSWAJANE W TOKU
PSYCHICZNYCH SOCJALIZACJI WZORY POSTAW

= JEDNOSTKI—WIEDZA, NIE ZWIAZANE FUNKCJONALNIE
WARTOSCI | INNE Z WARTOSC IAMI GRUPOW YMI
POSTAWY

POSTAWY JEDNOSTKOWE
WARTOSCI, POTRZEBY FUNKCJONALNE WOBEC
FUNKCJONALN IE DANEJ WARTQOSC|

ZWIAZANE Z POSTAWA

NASLADOWNICTWO

INDYWIDUALNY, SPONTANICZ NY
PROCES POSTAWOTWORCZY

WZORY POSTAW GRUPOWYCH

ELEMENTY SYTUACJI FUNKCJONALNE WOBEC
L| ZEWNETRZNEJ GRUPOWYCH POTRZEB
WSPOLWARUNKUJACE | WARTOSC |

POWSTANIE POSTAWY

SYSTEM POTRZEB
| WARTOSC| GRUPOWYCH

INTERNALIZACJA |

szukuje sie odpowiedzi na dwa pytania: co ludzie sobie cenig w pracy
oraz jakie miejsce w ich zyciu zajmuje praca.

Za glebszym zainteresowaniem pracg jako wartoscig przemawiajg nie
tylko wzgledy teoretyczne, ale réwniez praktyczne. Poszukiwania bowiem
systeméw wartosci uznawanych w $rodowisku pracy, mechanizméw ich
ksztaltowania, jest niezbednym warunkiem skutecznego oddziatywania na
motywacje ludzi, ich postawy i zachowania zgodne z zasadami humaniz-
mu socjalistycznego.

,Ludzie tym wlasnie roéznig si¢ od wszelkich innych obiektow ba-
dan — stwierdza M. Fritzhand — ze dzialalno$é ich zmierza ku okreslo-
nym idealom, ze nie mozna zrozumie¢ ich zachowania, nie biorgc pod
uwage zywionych przez nich wartosci [...] Badacze marksistowsey raczej
chronig sie przed jednostronnym, czysto aksjologicznym pojmowaniem
osobowosci, ale i oni oczywiscie podkreslaja w swym modelu osobowosci
doniosto$¢é wartosei jako wspoétdeterminant ludzkich postaw i dziatan” ¢.

4 M. Fritzhand, Zadania etyki marksistowskiej, ,Studia Filozoficzne” 1977,
nr 7.
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Refleksja wartosciujgca wyznacza nie tylko cele, do ktérych ludzie da-
zg, ale i §rodki za pomocg ktérych pragng ten cel osiggngc. WartosSci
lezg wiec u podstaw wyboréw, nadajg kierunek dazeniom i dzialaniom
ludzi.

Czym sg warto$ci, ktérym przypisuje sie¢ tak wazng role w zyciu jed-
nostek, grup i catych zbiorowosci? Trudno byloby w tym miejscu do-
ktadniej zanalizowaé¢ pojecie ,,wartosc¢”, czy cho¢by tylko dokonaé pre-
zentacji wazniejszych jego uje¢ stosowanych na gruncie nauk humani-
stycznych. W literaturze przedmiotu po$wigcono tej sprawie wiele uwa-
gi, prébowano tez dokonywac systematyzacji réznorodnych ujeé¢ warto-
$ci5. W literaturze socjologicznej, réwniez polskiej, mozna obecnie wy-
odrebnié co najmniej trzy sposoby ujmowania wartoSci.

Jeden z nich nawigzuje do psychologicznych zatozer teorii wartosei,
w ktérych wartos$é odnosi si¢ do sfery doznan psychicznych ludzi. W tym
ujeciu wartoéci zdaja sie stanowié byty subiektywne, tkwiace w psychice
jednostki, majace swe zrédto w jej réznorodnych potrzebach. Reprezen-
tatywna dla tego stanowiska moze by¢ definicja K. Grzegorczyka: , War-
toéé jest to wyobrazone przez jednostke przezycie psychiczne, zwigzane
przez nig z zajéciem w rzeczywistosci stanu nagrody. Warto$¢ nie istnie-
je wiec w rzeczywistoéci zewnetrznej, lecz mieSci sie w sferze psychicz-
nej. Jednak ma posrednia referencie do rzeczywistosci, gdyz przezycie po-
zytywne musi byé¢ wigzane przez jednostke z okreSlonymi stanami rze-
czywistosei” 8.

W ujeciu drugim, warto$ci sa elementami okreSlonej rzeczywistosci
spolecznej. Zachowuja swa autonomie niezaleznie od subiektywnych prze-
zyé psychicznych, sa zobiektywizowang forma zhiorowych do$wiadczen.
Ilustracje tego ujecia stanowié moze definicja prof. J. Szczepanskiego:
Wartoécig jest dowolny przedmiot materialny lub idealny, idea lub in-
stytucja, przedmiot rzeczywisty lub wyimaginowany, w stosunku do kto-
rego jednostki lub zbiorowosci przyimuja postawe szacunku, przypisuja
mu wazng role w swoim zyciu i dazenie do jego osiggniecia odczuwaja
jako przymus. Wartosciami sa te przedmioty lub stany rzeczy, ktére jed-
nostkom i grupom zapewniaja réwnowage psychiczna, daja zadowolenie,
dazenie do nich lub ich osiagniecie daje poczucie dobrze speilnionego
obowigzku, lub te, ktére sg niezbedne dla utrzymania wewnetrznej spéj-

§ Por. np. F. Adler, The Value Concept in Sociology, ,American Journal of
Sociology” 1956, nr 3; C. Matusewicz Psychologia warto§ci, Warszawa 1975;
W. P. Tugarinow, Teoria warto§ci w marksizmie, Warszawa 1973.

6 K. Grzegorczyk, Pojecie warto$ci w antropologii kulturowej, ,Studia So-
cjologiczne” 1971, nr 1.
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nosci grupy [...] Sg one wytworem zbiorowym, ksztaltujg sig nieraz w dtu-
gotrwalych procesach, s3 wynikiem doswiadczen zbiorowych” 7

Podejscie trzecie, wigze pojecie wartosci ze zjawiskiem normy. W tym
ujeciu wartosci stanowig wzér, kryterium oceny, wyboru w sytuacjach
alternatywnych. To kryterium jest zréodiem selekcyjnego zachowania. Po-
dejécie trzecie, w odréznieniu od dwéch poprzednich nie odnosi sie do
genezy wartosci, lecz akcentuje ich funkeje w zyciu spotecznym.

Nie wdajac sie w oceng przedstawionych ujeé wartosei, przyjmujemy
stanowisko drugie i trzecie. Podstawowym czynnikiem wartosciotwérezym
jest spoteczenstwo. Spoleczenstwo ustanawia wartosci niezaleznie od prze-
mijajgcych przezyé psychicznych jednostki. Warto$ci moga by¢ kreowane
przez jednostki, czy grupy spoleczne, lecz by mogly staé¢ sie czescig sy-
stemu wartosci spolecznych, musza si¢ zobiektywizowaé¢, to znaczy ,,spo-
lecznie oderwac sig od tworcow”, zachowaé w dowolnej formie — rze-
czy, stowa pisanego lub przekazywanego ustnie, dzieta sztuki itp. -— upo-
wszechni¢ sig, przechodzi¢ z pokolenia na pokolenie i w ten sposéb staé
si¢ trwalym dorobkiem zbiorowosci ludzkiejS. Wartosci sa wiec pewna
istniejaca rzeczywistoscia, ktora wyznacza zakres dazen, doznan, wyobra-
zen jednostek i calych grup spolecznych.

Zarysowana tu koncepcja wartosci nie sprowadza jednostki do roli
biernego odbiorcy warto$ci spolecznych, lecz podkresla jej aktywna ro-
le. To, jakie wartosci czlowiek zaakceptuje, ktére z nich bedq nadawa#
ksztalt i kierunek jego dazen i zachowan, ostatecznie odnosi sie do jego
potrzeb.

Proces ksztattowania wartosci pod wplywem réznorodnych czynnikéw
historycznych, kulturowych, politycznych, ideologicznych, instytucjonal-
nych, zsyntetyzowany w formie jednostkowej stanowi wazny element
struktury osobowosci spotecznej; kumuluje sie w nim niejako cale zycio-
we do$wiadczenie gromadzone w toku jednostkowego rozwoju czlowieka.
Na poziomie zbiorowosci, stanowi element $wiadomosci spolecznej. W ra-
mach obiektywnie istniejacych mechanizméw systemu spolecznego —
systemy wartosci — zaréwno jednostkowe jak i grupowe moga zaczaé
dziala¢ wzglednie samodzielnie i nadawaé¢ ksztalt owym obiektywnym
mechanizmom spolecznym.

Dotychczas przedmiotem rozwazan bylo samo pojecie ,,wartosé¢”. Skon-
kretyzowania wymaga pojecie ,,warto$é¢ spoleczna” i wskazanie warun-
kéw jakie musza by¢ spelnione, aby okreslone wartoéci zostalty wlzczone
do systemu wartos$ci spolecznych. Najogélniej mozna powiedzieé, ze war-
toSci spoleczne to caloksztalt obiektywnie istniejgcych débr material-

7J. Szczepanski, Eelmentarne pojecia soc:iologﬁz’, Warszawa 1970, s. 97—99
® Por. S. Czarnowski, Kultura, Warszawa 1958, s. 5—15.
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nych i niematerialnych, uksztaltowany w owym dlugotrwalym procesie
spotecznych, historycznych i kulturowych de$wiadezen zbiorowosei ludz-
kich, funkcjonujgcych w spolecznej $wiadomosci jako pewne cele i $rod-
ki, cenione ze wzgleda na ich zwigzek z potrzebami systemu jako calo-
Sci, z jego trwaniem i rozwojem. Wartoéci spoleczne ® wyrazaja dgzenia
spoleczne jakiej§ grupy, klasy, narodu, czy szerszej zbiorowosci, a glow-
nym ich wyznacznikiem sg interesy danych grup spolecznych. Wielu au-
toréw podkresla klasowy charakter wartosci spolecznych .. W systemie
socjalistyeznym sg to wartosci klasy robotniczej i wszystkich ludzi pracu-
jacych, a spoteczne kryterium ich selekeji pelnig, jak pisze W. P. Tuga-
rinow ,,pojecia — postep spoteczny i postep w rozwoju jednostki” 11, Au-
tor ten proponuje, aby wartosci ktére nie spelniajg owych kryteriow
okresla¢ mianem antywartos$ci. Mogg one funkcjonowaé w spolecznej
swiadomosci na mocy reliktow przeszlo$ci i z tego wzgledu sg przez lu-
dzi cenione, pozgdane. Do takich antywartosci w systemie socjalistycz-
nym nalezy na przyklad religia.

Jedng z naczelnych wartosei spolecznych socjalistycznego systemu
aksjologicznego jest praca. Praca, jako celowa dziatalno$é¢ ludzi, dzigki
ktorej stajg sie oni aktywnymi czlonkami spoleczenstwa globalnego,
a ktorej doniosto$é spoleczna polega na pomnazaniu débr tego spole-
czenstwa oraz na zapewnieniu jednostce nie tylko jej biologicznej, ale
1 spotecznej egzystencji, wchodzi do wartosci cenionych 1 przekazywanych
w spoleczenstwie.

Mozna sadzi¢, ze praca jest wartoscig ceniong w wiekszoSci wspétezes-
nych spoleczenstw zindustrializowanych, niezaleznie od réznic ustrojo-
wych z tego wzgledu, ze w coraz wiekszym stopuiu staje sie ona podsta-
wowym zrodlem szeregu nagrod statusowych. Ustréj socjalistyczny, jako
ustroj ludzi pracujgeych, okresla jej nowy sens. W socjalistyczym syste-
mie aksjologicznym praca zostala uznana nie tylko jako warto$¢ — S$ro-
dek, ale réwniez jako wartos$¢ autonomiczna, ze wzgledu na jej podstawo-
we funkcje: jako zespolu czynno$ci zmierzajgeych do przeksztaleania
otaczajacej czlowieka rzeczywistosci, kreacyjng wobec gatunku ludzkie-

9 W literaturze socjologicznej mozua spotkaé inne jeszeze rozumienie pojecia
»,wartosci spoleczne”, ktére odnosi sie do jednostkowegp systemu wartosci. W tym
ujeciu wartoSciami spolecznymi nazywa sie wartosci ,,'zwiazane z pozycig i funk-
cjonowaniem jednostki w szerszych grupach i zbiorowosciach spolzcznych, a wige
%z jej rolami spolecznymi, wigziami spolecznymi i pozycia w ukladzie stosunkéw
spotecznych”, B. Golebiowski, Dynamika aspiracji, Warszawa 1977, s. 835--87.

10 Por. np. Z. Cackowski, Giowne pojecia materializmu historycznego, War-
szawa 1974; M. Michalik, Moralno$é pracy, Warszawa 1977; Tugarinow,
op. cit.

1 Tugarinow, op. cit., S. by,
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go, jako jedna z podstawowych form udzialu czlowieka w otaczajgcej go
rzeczywisto$ci spotecznej.

Ustrdj socjalistyczny stwarza przede wszystkim warunki dla urzeczy-
wistnienia pracy jako wartosci. Stawiajac czlowieka jako dobro najwyz-
sze, bo tylko w odniesieniu do czlowieka mozna wlasciwie ujmowaé sens
pracy jako wartosci — traktuje prace nie tylko w kategoriach przymusu,
koniecznos$ci zyciowej, ale réwniez w kategoriach zyciowych potrzeb.
Praca jest nie tylko $rodkiem umozliwiajacym zaspokojenie potrzeb bio-
logicznej egzystencji cztowieka — co nadaje jej range wartosci. Praca jest
rowniez wartoécia samoistna, autonomiczng, celem twoérczej samoreali-
zacji cztowieka, zréditem satysfakeji i poezucia wlasnej wartosci.

Autonomiczny charakter pracy ma jeszcze nieco glebsze znaczenie.
Jako zrédto satysfakeji, rozwijania réznorodnych potencji czlowieka i po-
czucia wlasnej wartosci, staje sie wartoScig ogolniejsza nadajgcg sens
zyciu ludzkiemu. Praca jako warto$¢ nadajgca sens zyciu ludzkiemu ma
réwniez swéj aspekt ogoélnospeteczny. Chodzi tu o trwaly wklad cztowie-
ka w otaczajacg go rzeczywisto$é spoteczna, nie tylko aktualnie, ale i dla
przyszlych pokolen. Przy czym trwaly wklad nie dotyczy tylko mate-
rialnych efektéw pracy ludzkiej, ale i moralnych.

Wartoé¢ pracy w systemie socjalistycznym ujawnia sie takze w uzna-
niu prawa ludzi do pracy, jako jednego z podstawowych praw czlowieka,
traktowanego niemalze na réwni z prawem do zycia. Prawo do pracy ma
nie tylko swoje uzasadnienie ekonomiczne, ale réwniez pozaekonomicz-
ne — intelektualne, psychiczne, moralne. Chodzi wiec o prawo do takiej
pracy, ktéra nie tylko zabezpieczalaby dobrobyt materialny, ale réwniez
by mogta by¢ zgodna z zainteresowaniami czlowieka, jego mozliwoéciami
psychicznymi i fizycznymi, potrzebami moralnymi, altruistycznymi, ktéra
moglaby go satysfakcjonowac.

Moéwiac o pracy jako wartosci w systemie socjalistycznym mamy prze-
de wszystkim na mysli pewien wzér tkwigcy w systemie aksjologicznym
odnoszacy sie do zasad i norm rozwinietego spoleczenstwa socjalistycz-
nego. Zdajemy sobie sprawe, ze w réznych fazach budowy tego ustroju,
rozne aspekty pracy miaty dla tego ustroju walor podstawowy, co moglo
powodowaé, ze nie zawsze i nie w pelni ten wzér byl akceptowany
przez wszystkich czlonkow spoteczenstwa.

W socjologicznych badaniach empirycznych najistotniejszy staje sie
wiec jeszcze inny aspekt pracy jako wartosci, ujawniajacy sie w subiek-
tywnym stosunku czlowieka do pracy, w jego subiektywnej ocenie pra-
cy jako wartos$ci. Badania subiektywnej wartosci pracy, roli jakg ona
pelni w zyciu ludzi jest wila$nie badaniem realnych proceséw przemian
dokonujgcych sie w pewnym tylko, ale bardzo waznym fragmencie $wia-
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domosci spolecznej. Koniecznoéé badania tej problematyki i jej ciggla
aktualnosé wynika z kilku zalozen, o réznym stopniu ogélnoci.

1. Przemiany system6w wartosci nie s prostym odzwierciedleniem
przemian polityczno-spotecznych i ekonomicznych. Zaleznosci te $g znacz-
nie bardziej skomplikowane; ponadto przemiany w sferze $wiadomosci
dokonujg sie znacznie wolniej niz przemiany w realiach zycia spolecz-
nego. Systemy wartosci tworzg swoistg konfiguracje terazniejszosei, re-
liktéw przeszlosci i antycypacje przyszlosci.

2. Wartosci tworza zazwyczaj pewne struktury hierarchiczne wedle
kryterium ich waznoéci dla jednostki lub zbiorowoéci. Nie sg jednak kon-
struktem sztywnym, utrwalonym raz na zawsze. Prawdopodobnie
w mniejszym stopniu niz postawy, dazenia czy pewne oceny, podlegaja
jednak zmianom. Moga wigc ,przesuwaé sie” z jednej pozycji na inna,
moga awansowac lub ulega¢ degradacji. Mogg tez przestaé¢ funkcjonowaé
jako warto’ei, w dwoch takich skrajnych przypadkach:

— w sytuacji zbyt oczywistej ich dostepnosci dla ludzi (np. powietrze),

— w sytuacji catkowitego braku mozliwos$ci ich realizacji.

3. W socjalistycznych warunkach przemian, wartosci sterowane sg
przez ideologig, przekazywane i upowszechniane gléwnie przez rézne in-
stytucje wychowawecze, polityczne, ekonomiczne. Zaréwno badania jak
i praktyka spoleczna pokazaly, ze najskuteczniej wpajajg i przestrzegaja
realizacji wartosci male grupy spoleczne, z ktérymi czlowiek najsilniej
si¢ identyfikuje. W krajach zindustrializowanych i zurbanizowanych (do
ktorych nalezg rowniez europejskie kraje socjalistyczne) obserwuje sic
ostabienie spoistosci i znaczenia matych grup spolecznych. Zwieksza sie
anonimowos¢ ludzi, maleje kontrola spoleczna, co nie pozostaje bez wpty-
wu na zjawisko slabszego utrwalania i mniej rygorystycznego egzekwo-
wania wartosci i norm spatecznych.

4. Wzrost zamoznosci spoteczenstwa. Dgzenie ludzi do dobrobytu, do
zycia w dostatku nie jest warunkiem wystarczajgcym dla tworzenia sie
konsumpeyjnych systemow wartosci. Moga wszakze pojawiaé sie tenden-
cje do dominacji opartej na posiadaniu, co nie pozostaloby bez wplywn
na sfere pracy, a wiec nadawaniu wyzszej rangi jej wartoéci instrumen-
talnej. v

5. W dziedzinie samej pracy. Mimo ciaglego postepu technicznego
i organizacyjnego, iloSciowego wzrostu pracy kwalifikowanej, istnieje je-
szcze stosunkowo wiele takich rodzajow prac, ktére nie stwarzaja pelnych
mozliwesci rozwoju jednostkowego, rzeczywistej samorealizacji. Mowa
tu o pracy ubogiej w tresci intelektualne, rozdrobnionej, zrutynizowanej,
w ktérej pracownik nie ogarnia caloci procesu produkeyjnego, nie za-
wsze rozumie sens wykonywanej przez siebie pracy, ktéra nie wymaga
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gruntownej wiedzy, wysokich kwalifikacji, dla wykonywania ktorej wy-
starcza krétkie przyuczenie. Nie bez znaczenia sg rowniez fizyczne warun-
ki, w jakich odbywa sie praca — stan pomieszczen i wyposazenia tech-
nicznego. Wspomnieé¢ tu takze trzeba o biurokratycznych i technicystycz-
nych metodach zarzgdzania procesami produkeyjnymi, oslabiajagcymi rze-
czywisty wspétudzial w tych procesach szerokich rzesz pracownikow.

Jak w $wietle badan ksztaltuja sie poglady ludzi na prace jako war-
tosci, na czym polega subiektywna wartos¢ pracy? W przegladzie tym
chcemy w najogolniejszych zarysach pokaza¢ dwie sprawy: Czy praca
jest dla ludzi wartoscig? Jak szeroki jest zakres instrumentalnosci pracy
jako wartosci, to znaczy jakie wartosci pragna realizowac¢ ludzie w zwigz-
ku z wykonywang pracg?

Stosunkowo dlugo utrzymujacy sie model ,,czlowieka ekonomicznegn”
sktonil badaczy do szukania odpowiedzi na pytanie, czy rzeczywiscie lu-
dzie pracujg wylgcznie dlatego, aby zarobi¢, czy praca pelni w stosunku
do nich tylko funkcje zabezpieczajgca, czy tez ludzmi kieruja inne ja-
kie$ motywy, nie tylko materialne. Najbardziej wymowna w tym wzgle-
dzie jest literatura pamietnikéw bezrobotnych z okresu wielkiego kryzy-
su. Bezrobocie jest sytuacjg, w ktérej brak pracy oznacza w zasadzie brak
mozliwoéci do zycia, zwlaszcza wiedy, kiedy zasitki dla bezrobotnych nic
zabezpieczaly nawet minimum egzystencji. Tymczaisem obok koniecznciel
ekonomicznej bardzo cz¢sto pojawia sie poczucie bezuzytecznosci spolecz-
nej spowodowane brakiem pracy, wyobcowania, izolacji, ogélnej nieche-
ci do zycia.

Inng ilustracja omawianego zagadnienia sg wyniki badan przeprow:-
dzone wérod osob, ktore osiggnely wiek emerytalny. Badania takie prze-
prowadzono metodg reprezentacyjng wsréd ludnosci polskiej w wieku
lat 65 i wiecej. Z badan tych wynika m. in., ze 1*:

— osoby pracujgce majg bardziej negatywny stosunek do zaprzesta-
nia pracy zawodowej, niz niepracujgce;

— wéréd pracujacych, zdecydowana wiekszosé odnosi sie do zaprze-
stania pracy bardzo negatywnie: ,martwi sie”, ,nie wyobraza sobie zycia
bez pracy”.

Na pytanie, czego bedzie najbardziej brak po zaprzestaniu pracy,
otrzymano odpowiedzi zawarte w tab. 1.

W badaniach wlasnych poswieconych problematyce wartosci pracy
prowadzonych wéréd pracownikéw przemystu i budownictwa, jedno z py-

12 J, Piotrowski, Miejsce czlowicka starego w rodzinie i spoleczenstwie,
Warszawa 1973, Cytuje za: A. Sarapata, O zadowoleniu i niezadowoleniw z pra-
cy, Warszawa 1977 s. 13—14.
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Tabela 1

Niedostatki odczuwane po przej$ciu na emeryturg (w %)

" ” ; i Nie-
Kategorie odpowiedzi Pracujgcy pracujacy

Zarobki 23 43
Niezaleznoéé 17 7
Poczucie uzytecznosci 17 13
Szacunek otoczenia 8 3
Praca jako taka 18 18
Czynny udzial w zyciu - 8
Zadne 1 1

tan kwestionariusza sformulowano: ,,Gdyby mial Pan tak bardzo duzo
pienigdzy, Zze nie musiatby zarabia¢ na zycie, to czy wowczas: 1) przestal-
by Pan w ogéle pracowa¢, 2) czy pracowalby Pan nadal, nie zmieniajgc
swojej pracy, czy 3) robitby Pan co$ zupelnie innego”. ZauwazyliSmy, ze
niewielka tylko liczba os6b wybiera pierwszg odpowiedz, zdecydowana
wiekszo$¢ drugg lub trzecig '3. Jak wida¢ sens pracy nie polega tylko na
jej aspekcie ekonomicznym, dla wiekszosci ludzi jest ona takze wartoscig
pozamaterialng. Jest wysoko ceniona ze wzgledu na przyczyny natury
spolecznej i psychicznej.

Praca jest zjawiskiem wieloaspektowym i tak wlasnie jest najczesciej
traktowana przez ludzi. Ocenie podlega nie praca jako calos¢, lecz jej
roznorodne aspekty, ktore dla réznych ludzi maja niejednakowa war-
tos¢. Te rozne aspekty pracy sa przedmiotem dgzen, oczekiwan, sg war-
tosciami. :

W badaniach pracy prowadzonych z tego punktu widzenia wyodrebnia
sie¢ najczesciej nastepujgce aspekty — elementy sytuacji pracy:

1. Tres&é pracy, rodzaj wykonywanych czynnosci — tworcze, wymaga-
jace wysilku intelektualnego — czy zrutynizowane, proste.

2. Warunki fizyczne w jakich odbywa si¢ praca, w tym tez techniczne
wyposazenie zakladow pracy.

3. Organizacyjne warunki pracy — rytm pracy, zmianowo$¢, zaopa-
trzenie w materialy itp.

4. Spoteczne $rodowisko — kontakty z wspélpracownikami, zwierzch-
nikami, podwladnymi. j

5. Szanse na przyszios¢ zwigzane z wykonywang pracg -—— awans za-
wodowy, kariera.

6. Materialno-prestizowy ekwiwalent za wykonywang prace.

13 Badania sa w fazie wstepnego opracowania materialéw empirycznych. Wnio-
sek swb6j opieram na podstawie biezgcej kontroli zbieranych materialéw.



30 Alicja Wojciechowska-Cieslak

Czynniki te ujmowane sg w dwie kategorie wartosci — autoteliczne,
zwigzane z trescig pracy, z samymi czynno$ciami i osiggnieciami, te ktére
wigzg si¢ z samorealizacyjnymi potrzebami czlowieka oraz — instrumen-
talne, zwigzane z zewnetrznymi warunkami wykonywanej pracy i jej
strong materialno-prestizows.

Dychotomiczny podzial na wartosci autoteliczne i instrumentalne
1 zwigzany z tym podzialem autoteliczny lub instrumentalny stosunek lu-
dzi do pracy nie uwzglednia bogatej problematyki pracy jako wartosci
spolecznie uzytecznej, jako wewnetrznej powinnosci cztowieka wobec spo-
leczenstwa. Praca traktowana w kategoriach spolecznej powinnosei, spo-
tecznej uzytecznosci moze by¢ zrodlem satysfakeji w takim samym stop-
niu jak praca traktowana w kategoriach autoteliczno$ci. Rozumienie pra-
cy jako wlasnego wkladu dla dobra spoleczenstwa ujawnia jej twérczy
charakter w sensie ogoélnospolecznym, nawet wowczas jesli sama tresé
pracy jest pozbawiona elementéw twoérczych i opiera si¢ na zrutynizowa-
nych czynno$ciach. Wydaje sig, ze ten aspekt pracy jest spolecznie naj-
bardziej doniosty, gdyz wyraza ideowo-moralne wartosci i motywacje
pracy.

Dotychczasowe wyniki badan pokazaly dos¢ wyraznie réznice w sposo-
bach wartosciowania pracy, w subiektywnej ocenie pracy. Stwierdzono,
ze zroznicowania owe wigzg sie najsilniej z rodzajem wykonywanej pra-
cy — zawodem, poziomem formalnego wyksztalcenia, zarobkami. f.atwo
zauwazy¢, ze czynniki te sg silnie ze sobg zwigzane i w zasadzie poziom
wyksztalcenia, a takze zarobki mozna traktowaé¢ jako pochodne zawodu.
To jak jednostka mysli i dziala, a takze jak jest oceniana przez innych
ludzi jest w znacznej mierze okreslone jej zawodowym do$wiadczeniem.
Dzieje sie tak dlatego, ze zawody réznig sie miedzy sobg m. in. ze wzgle-
du na tre$¢ zadan, poziom i rodzaj wyksztalcenia, uzyskiwany dochoéd
i prestiz. A zatem zawod w duzej mierze wyznacza zakres dostepu do
débr powszechnie pozgdanych, wyznacza obiektywng sytuacje zyciows
jednostki. Wybor zawodu przesgdza wigc niejako o wyborze drogi zycio-
wej, rzutuje na warunki i styl zycia. Jest wige wyrazem ogélniejszych
celow i dgzen zyciowych jednostki. Z tych samych wzgledow wykony-
wanie okre$lonego zawodu moze modyfikowa¢ dgzenia i cele zyciowe.
Okreslona ilo$¢ dobr jakie jednostka osigga wykonujac dany zawdéd, mo-
ze byé¢ stymulatorem dla nowych potrzeb, ale moze takze ograniczaé je
do najbardziej podstawowych. Im zawéd jest trudniejszy, im diuzszy pro-
ces ksztalcenia, potrzebne wyzsze 'kwalifikacje, tym wigksze znaczenie
maja warto$ci autoteliczne pracy. Z kolei dla robotnikéw, zwlaszcza
o nizszych kwalifikacjach na czolo wysuwajg si¢ kontakty spoleczne, za-
robki, pewno$¢ pracy.
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Niektorzy autorzy sgdza, ze silnie rozwinigte potrzeby afiliacyjne
u pracownikow z niskimi kwalifikacjami sg nastepstwem ich niepewnosci
zawodowe]j. Zainteresowanie za$ materialng strong pracy wigze sig¢ naj-
silniej z malym zaspokojeniem potrzeb podstawowych. Wydaje sie jed-
nak, iz stwierdzenie, ze zainteresowanie materialnym ekwiwalentem za
prace jest odwrotnie proporcjonalne do zarobkéw i jest wyrazem niepel-
nego zaspokojenia potrzeb biologicznych, aczkolwiek potwierdzone bada-
niami !4 jest tylko cze$ciowo zasadne. Place bowiem i ich wysokosé¢ sa
wyrazem spolecznego uznania za prace i prestizu, co moze stanowi¢ pod-
stawe wyobrazen ludzi o placy ,stusznej” czy ,sprawiedliwej”. Ponadto
place nie tylko umozliwiajg zaspokojenie potrzeb podstawowych, ale tez
umozliwiajg stworzenie warunkoéw dla realizacji dazen wyzszego rzedu —
jak wypoczynek, konsumpeja kulturalna. W badaniach dotyczgcych po-
staw wilokniarzy 1% otrzymano interesujace odpowiedzi (tab. 2).

Tabela 2
Opinie wi6kniarzy o wartosci pracy (w %)
Robotnicy Pracownicy
Seer inzynieryjno-
inie At
o8 mezezyzni kobiety -tech‘mcznu.—
mezczyzni
Dobra jest kazda praca dobrze ptatna 25,9 27,6 8,0
Wazny jest zarobek, ale roéwniez wazna
jest interesujgca praca 35,2 38,1 56,4
Najwazniejsza jest praca zgodna z zain-
teresowaniami 11,7 13,1 21,8
Dobra jest kazda praca, ktéora jest spo-
lecznie uzyteczna 24,2 18,0 17,8

Przytoczone wyniki badan bardzo wyraznie ilustruja wspomniane
ogolne prawidlowosci, a takze hipotetyczne sformulowania dotyczgce
ogélnospolecznej wartosci pracy i funkeji zarobkéw. Nalezy tu ponadte
podkreslié, ze robotnicy najwiekszg wage, w poréwnaniu z innymi gru-
pami badanych oséb, przywiazuja do spotecznej uzytecznosci pracy i z ko-
lei autoteliczna warto$é pracy jest prawie nie dostrzegana. Jesli w ocenie
pracy nie bra¢ pod uwage zarobku, to wowezas wigkszg warto$¢ ma spo-
leczna waznoé¢ pracy niz jej charakter autonomiczny. Orientacje wobec
pracy pracownikéw inzynieryjno-technicznych mozna okreslié jako au-

14 Na przyklad wyniki badan Sarapaty dotyczace pogladéw ludzi na awans
zawodowy, w: A. Sarapata, Plynnoéé¢ i stabilno§¢ kadr, Warszawa 1967,

s. 146 i n.
15J Kulpinska, Postawy robotnikéw wtiékniarzy wobec pracy i 2mian

w przemyS$le, [w:] Widkniarze w procesie zmian, Warszawa 1975.
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toteliczno-instrumentalng. Relatywnie mniejsze znaczenie jakie przywig-
zujg do spolecznej uzytecznoSci pracy, nasuwa takg hipotetyczng inter-
pretacje — moze to by¢ wynikiem przeswiadczenia tych kategorii zawo-
dowych o spolecznej waznoéci tej pracy w spoleczenstwie przemysto-
wym, zatem oni sami orientujg sie na samorealizacyjne funkcje pracy
1 stuszne za nig wynagrodzenie.

Inny typ zroznicowan subiektywnej wartosci pracy, ktore wigze sie
z poprzednim, zawodowym, dotyczy podzialu na pracownikoéw fizycznych
i umystowych. Ogélna prawidlowos¢ jest taka: pracownicy fizyczni przy-
wigzujg wieksze znaczenie do instrumentalnych wartosci pracy, natomiast
pracownicy umyslowi podkreslajg raczej jej wartosci autoteliczne. Wydaje
sig jednak, ze roznice w sposobach wartosciowania pracy wynikaly w jed-
nakowym stopniu z rozbieznosci w poziomach wyksztatcenia, co z réznic
w charakterze pracy, a moze nawet bardziej znaczace niz charakter pra-
cy byly kwalifikacje i wyksztalcenie. Najnowsze badania pokazuja wy-
razny proces ujednolicania sie dgzen i celow wsrod robotnikéw wykwa-
lifikowanych i pracownikéw umystowych. Wigze si¢ to z podniesieniem
poziomu wyksztalcenia robotnikéw oraz ze zmiang skladu pracownikow
umystowych. Jest to zreszta ogdlniejsza tendencja charakterystyczna dla
wszystkich wspolczesnych spoteczenstw przemysiowych 16,

W tym miejscu chcemy wspomnie¢ o wiasnych badaniach postaw wo-
bec pracy urzednikéw przemystowych'?. Badani urzednicy wykazywal
dgzenia charakterystyczne dla robotnikéw przyuczonych -— najbardziej
cenionymi wartoéciami byly zarobki i kontakty spoleczne. Towarzyszyly
temu postawy biernego zadowolenia, nieche¢ do zmian, do awansu, do
podwyzszania wyksztalcenia. Taki stan rzeczy wywolywaly nastepujgce
czynniki: ogoélnie dos¢ niski poziom formalnego wyksztalcenia, niskie
zarobki, praca zrutynizowana, monotonna, male mozliwo$ci awansu za-
wodowego, niewielkie poczucie wspotuczestnictwa w zarzadzaniu przed-
siebiorstwem, ple¢ (wiekszoé¢é badanych oséb stanowily kobiety). Ple¢ nie
byla tu czynnikiem samodzielnie warunkujgcym poglady na prace i po-
stawy wobec pracy. Byla ona wyraznie skorelowana z niskim formalnym
stopniem wyksztalcenia oraz przypadkowoscia wyboru zawodu urzedni-
ka przemyslowego. Charakterystyczne jest rowniez to, ze kategoria za-
wodowa urzednikow nie okresla swojej pracy jako wyraznie skrystalizo-
wanego zawodu wymagajacego okreslonej wiedzy zawodowej i wyksztal-
cenia, co tez nie pozostaje bez wpltywu na stosunek tych ludzi do wyko-

16 Por. np. X, Gliszczynska, Psychologiczne badania motywacji w $rodo -
wisku pracy, Warszawa 1971.

17 A, Buchner-Jeziorska, A. Wojciechowska-Cies$lak, Spo-
teczna sytuacja pracy w przemysle. Pracownicy umyslowi, Warszawa 1977.
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nywanej pracy '8. Dlatego podstawowe zrédlo satysfakeji z pracy stano-
wi dla nich dobra atmosfera pracy i zarobki.

Ten kroétki przeglad wybranych probleméw subiektywnej wartosei
pracy nie jest wolny od uproszczen. W oparciu o istniejgcy material em-
piryezny trudno byloby wilasciwie i wyczerpujgco zinterpretowaé uwa-
runkowania pogladow ludzi na pracg. Wyniki badani pozwolily sformuto-
wa¢ jeszcze jeden wniosek o duzej doniostosci spolecznej. Dla ludzi, u kté-
rych orientacja na prace ma wyrazng tendencjg instrumentalng, dosé cha-
rakterystyczne sg postawy negatywnego zadowolenia, staba wiez z wyko-
nywang pracg i zakladem pracy, ogoélnie nizsze morale, niz wéréd ludzi
o orientacji autotelicznej. Zresztg, i na to réwniez warto zwréci¢ uwage,
instrumentalny stosunek wobec pracy zawodowej moze dotyczy¢ nie tyl-
ko samej pracy, ale takze moze mie¢ wplyw na ogélniejsze postawy i dg-
zenia zyciowe ludzi, moze zrasta¢ si¢ z postawami konsumpcyjnymi, ego-
istycznymi, aspolecznymi.

Perspektywy przeksztalcenia pracy w rzeczywista, twoéreza potrzebe
czlowieka otwiera: wzrastajgcy poziom wyksztalcenia, przemiany w tresci
pracy wigzace si¢ z podnoszeniem poziomu techniki, wzrostem prac kwa-
lifikowanych, rzeczywisty wspotudzial pracownikéw w zarzadzaniu i moz-
liwosci wplywu na szereg waznych dziedzin dzialalnosci zakladéw pracy.

W tym kontekscie badanie pracy, a przede wszystkim subiektywnej
wartosci pracy nabiera szczegélnego znaczenia. Sposob wartoSciowania
pracy wydaje si¢ by¢ jednym z najwazniejszych wskaznikéw emocjonal-
nego powigzania pracownika z jego praca; w nim przejawia sie stosunek
czlowieka nie tylko do wykonywanej pracy, ale do wielu innych spraw
spotecznych.

Alicja Wojciechowska-CieSlak
WORK AS A SOCIAL VALUE IN SOCIALIST SYSTEM

The subject of the article belongs to a wider trend in researches on transfor-
mations in social awareness, and it also refers to problems concerning attitudes
of people towards their work. The article consists, in fact, of two parts. The first
part discusses the most essential concepts including the attitude, value, relation-
ships between values and needs on one hand and attitudes on the other one as
treated by the literature of the subject. There is next presented an interpretation
of the ,social value concept” and what makes work a social value. This part of the

18 Wnioski takie formuluje K. Lutynska w wyniku bada’n nad spoleczng
pozycja urzednikéw, [w:] Pozycja spoleczna urzednikéw w Polsce Ludowej, Wro-

claw 1965.
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article closes with the accepted assumptions explaining the advisability of studies
on work in categories of value.

In the second part of the article the author is trying to show the opinions of
people about work as a value in the light of the conducted researches; what
is the essence of the subjective value of work. In this review the author is trying
to outline briefly two problems: 1) whether work represents a value for people,
2) how wice is the range of instrumental character of work as a value, that is to
say, what values people are {rying to realize in connection with the performed
work.



