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ROZWOJ I WYKORZYSTANIE POTENCIALU WYKSZTALCENIA
I EWALIFIKACII

Konieczna 4 przewidywana w plenie poprawa efektywnoéci goe=
podarowania w Niemieckiej Republice Demokratycznej w latach o=
siemdziesigtych wymags w. in, specjelnego uwzglednienie dwéch
czynnikéw, S nimi: dalezy rozwéj navki 41 techniki jake bez-
poéredniej sily wytwdrczej oraz przygotowsnie ludzi do wydaj-
nej precy, przede wszystkim przez wyposstenie ich w kwalifika-
cje 1 zdolnodci krestywne. Spoleczefistwo socjalistyczne etwarza
sprzyjajece warunki dla zeistnienia tych dwu czynnikéw, nie sta=
wiajgc barier dla ich zastosowsnis., Istnieje wigc koniecznoéé a
zarezem mozliwoéc reslizacji ambitnych celéw wytyczonych przez X
Zjezd Niemteckiej Socjalistycznej Pertii Jednoéci przez wykorzy=
stenie zalet ustroju socjelistycznego. W ten sposéb keztaltu~
je 8ig jednoczeénie waina przeslanka dle osiggnigcia ogdlnego ce=
lu kesztalcenia, ktérym jest wszechstronny rozwéj osobowodci so=
cjelistycznej. Proces ksztalcenis wywiers silny wplyw nie tylke
na tworzenie zasobu pracy katdego obywatela, lecz tskize na wy-
ksztalcenie zdolnodéci do eprawowanis w coraz wigkszym zekresie
i na corsz wyzszym poziomie funkcji wytwércy 41 wlaéciciela epo=
tecznych érodkéw produkcji. Wyksztalcenie 1 umiejetnoséci w po=-
lgczeniu ze éwiadomodécig oraz dodwiadczeniem 2z dziedziny spo=-
tecznej 41 zawodowe] 8§ Zrédiem efektywnodéci dzislenia gléwrej
sily wytwércze), Jjekg jest czlowiek., Cechy te decydujs réwniez
o umacnianiu roli klasy robotniczej - wiodgcej sily w spoleczeh-
stwie socjelistycznym,
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Jeot faktem obicktywnie uzasadnionym, 2e spoleczedstwo 80~
cjalistyczne przywigzuje najwyiszg wege do procesu ksztslcenis
i podncszenia kwalifikacji pracujgcych. Dlas ceiggnigcia tego ce-
lu angaZuje powazne, stale zwiekezajyce sig irod&t‘. Proces ten,
dokonywany éwiadomie 4 planowo, obejmuje cale spoleczefistwo, nie
ograniczajgc si¢ Jedynie do wchodzgce] w 2ycie generscji. Przy
jego planowaniu 4 steroweniu uwzglgdniac nalezy nie tylko obiek-
tywnie wystepujgce powigzanie, relecje 1 zaleznoédci, Nalezy
wzigé¢ réwniez pod uwege czynniki subiektywne, 3ak np, cheé dzte-
tenia, motywacje, nastawienie ogdlne pracownikéw;'Pontowoz pro=
ces ksztalcenie precujgcych wigze sie bezpodrednio 2z innymi e=-
lemantami procesu produkcii 1 reprodukcji w kombinatach 4 po-
szczegblnych zekiadach, musi by¢ on ksztaltowany w okredlonym
stosunku do tych czynnikéw,

1. Rezultety i zedania rozwoju potencjalu wyksztalcenia
i kwalifiklgli

W wyniku dzialah spoleczefistwa socjalistycznego osiggnigto w
procesie ksztaicenia 1 kwalifikecji robotnikéw i pracownikédw u-
myetowych korzystne rezultaty, ktére stanowiy o jakoéci spole~
cznych zasobéw pracy 4 bogactwie spoleczeristwa, Analogicznie do
podzisiu zasobdw pracy na potencjalne 1 wykorzystane rozréinia
si¢ kwalifikacje istniejece 1 wykorzystane. Przez kwalifikacje
istniejpce.rozumie si¢ potencjal kwalifikacji w znaczeniu sumy
wozelkie] wiedzy 1 umiejetnosdci pracownikdw, dodwiadczehr naby-
tych przy pracy 4itd, Dokladne ilodéciowe uchwycenie istniejgcych
kwalifikacji, a wiec ogélnego ich potencjaiu,nie jest jeszcze o=
becnie mozliwe, Dlatego tez celem przedstawienia jego obrazu sto-
suje sie przewaznie okredlenie “kwalifikecje uzyskene". Miedzy o~
biema wymienionymi formami kwalifikacji zachodzg jednak réznice,
ktére uwarunkowane sg tekimi procesemi, jak np., stale nabywanie
dodniasdczert 41 sprawnoéci, =zepominanie umiejetnodci na skutek
ich niestosowenia, seotarzenie s8i¢ moralne wiedzy, Te¢ wladnie nie-
dokadnoé¢ obrazu nalezy mieé na uwadze przy okres$laniu ogélnego
potencjetu kXwalifikacji.

1 Por. G. He llriegel, "Effektivitét der Bildung
der Verktdtigen in der Industrie, “"Soziaslistische Arbeitswissens-
chaft™ 1979, 2z, 2, s, 98 4 n,
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W okresie od 1971 do 1981 r. 2zdolano podniedé w NRD udzieil
pracujecych ze swiadectwem ukohczenia dziesigcio- wzglednie dwu=
nastoklasowej ogdélnoksztalcqcej szkoly éredniej =z 23 do 47%2. w
wynikach badah przeprowadzonych w ZSRR stwierdza sig, 29 “oku=
teczne ksztalcenie wykwalifikowanych kadr mozliwe jest tylko na
bazie ogélnoksztalcgcych politechnicznych ezkél érednich jak réw-
niez w drodze lgczenia ksztalcenia ogbélnego 2z zawodowym w ra-
mach keztalcenia z.wodowo-tochnicznogo“s. Z bada’ tych wynika
wigc, 2e rozszerzanie zesiggu kexztalcenia ogélnego jJest waing
i konieczng przestankyg dla rozwijania potencjaelu kwalifikacji
pracujgcych,

W okresie od 1971 do 1981 r, wzrésl w NRD udzial pracujg-
cych z wyuczonym zawodem 2z 60,8 do 80,2%. Liczba pracujgcych z
wyksztatceniem wyzszym wzrosta o 79,6%, 2z wyksztalceniem w za-
kresie szkoly zawodowej o 88,8%, ze éwiadectwem mistrza o 24,1%
1 z kwalifikacjami robotnikéw wykwalifikowanych o 44.4%4. Tokie
wyniki polityki ksztalcenia stawinjg NRDO na czolowej pozycji w
skali éwiatowe],

Dobre wyniki notuje sig¢ réwniez w openowywaniu coraz bar=
dziej zlozonych proceséw produkcyjnych, w zakresie udzialu pre=-
cujgecych we wprowadzaniu naukowej organizacji pracy orez w ruchu
nowatorskim 4 racjonalizatorskim., Ze wszech miar pozytywny
przebieg tego procesu przedstewimy na przykladzie rozwoju ruchu
nowatorskiego w gospodarce uspolecznionej. W latach 1971-1979
zanotowano nastg¢pujgce osiggnigcia (1971 = 100%)53 '

- wzrost liczby nowatoréw do 208,5%, co odpowiada dalszemu
wigczeniu si¢ 890 tys. pracujgcych do ruchu nowatorskiego 1 32,0
procentowemu udzialowi nowatordw w ogélnej liczble czynnych ze-
wodowo w 1971 r. (rok 1971 = 19,2%);

- wykorzystanie pomysildw nowatorskich zwigkszylo siew tym sa-

2 Por, Bericht des Zentralkomitees der Sozialistischen Ein=
heitspartei Deutschlands, referent: E. Honecker, Berlin
1981, s, 52,

3 Praeca zbiorowa: Okonomie und Bildung im Sozialismus, Ber=
lin 1977. 8. 54,

4 Obliczone wediug danych Stsetliche Zentralverwaltung fir
Statistik,

S obliczone wediug Statistisches Jahrbuch 1980 der DOR, Berlin
1980, s, 105.
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mya okresie do 119,3%, & korzyéci osiggniete w skali rocznej do
152,9%. Odpowinsda to powaznej sumie wynoszgcej w 1979 r. 4465 mld
marek.

Te bardzo dobre rezultaty nie powinny jednak stwarzsé wraze~
nis, 2e nie zachodzily rozbileinodéci miedzy tompem rozwoju po-
tencjetu kwalifikecji e Jego wykorzystaniem. Rozwéj ten prze-
biegal w ciggu oetatnich 10 lat berdzo ezybko, po czgéci neawet
= Jak wykezuje liczby ilustrujece poszczegélne jego etapy ~ buy-
rzliwie. W stosunku jednak do wymagaf, wynikqucych zZe eotro-
tegii ekonomicznej powigzenej =z opanowaniem postepu’ naukowo=te-
chnicznego, wykorzystsnie kwalifikacji w obecnym czasie nie mo-
ze zadowalaé., Jednoczeénie powstaly bowiem powszne rezerwy jako-
déciowe zasobéw pracy, zawierajece w sobie mozliwodci bardzo
znecznego zwigkszenia produkcji.

Dletego tez gldéwne zedenia rozwoju potencjelu ksztalcenis 1
kwalifikacji dyktowane potrzebs realizacji strategii ekonomiczne j
w mysl uchwaly X Zjazdu SED konkretyzuje si¢ w dwéch podstawo-
wych kierunksch., Po pierwsze neleiy zapewnié¢ stosowenie w wyz-
szym stopniu zasady planowoéci i wigkszego zréznicowanis w rozwi-
Janiu form ksztalcenia 1 kwelifikacji. Powinny byé one dostoso-
wane do przeslanek stwarzesnych przez rozwéj bazy materislno=-te-
chnicznej w procesie postepu naukowo-technicznego 1 uwzgledniaé
zapotrzebowanie na okreélong struktur¢ kwalifikacyjng zasobdw
pracy. Po drugie nalezy zadodéuczynié zaistnialej obiektywnie
koniecznodci poczynienia odczuwalnych postepéw w dztodztnto wyk o=
rzystenia tego wielkiego, stale rosngcego potoncjclu.Khostt. ze~
sadnicze bedzie tutaj szerokie stosowanie i wzrost efektywnoséci
wykorzystania ogromnego potencjalu wyksztalcenia 1 kwelifikacji,
ktérym, jeko potencjalem zdolnoéci wytwércze], dysponuje nasze
socjalistyczne spoteczefstwo,

F Rolaq}o migdzy postepem naukowo-technicznym
8 wykorzysteniem potenc atu kcztatconiq‘hfm'kpqlif;klg i

Zagadnienia efektywnodéci ksztaicenias 41 kwalifikacji nalezy
rozpatrywaé przy uwzglednieniu dwéch odgrywajgcych wazne znacze=
nie relacji rozwojowych, a mianowicie:
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1 ) realizowania procesu ksztelcenis w stosunku do potrzeb
procesu produkcyjnego,

2 ) kesztaltowanis istniejacych w stosunku do wykorzystanych,
Juz zesngetowanych kwalifikacjii. . ) i

W tym zekresie wystgpuje jeszcze w teorii 4 w badeniaech eze-
reg probleméw otwartych, dotychczas nie rozwiszanych, Do nich ne-
lezy np., zegednienie czy w zeleznoéci od rodzeju produkeji, sto=
sowanego postepu naukowo~technicznego 1 wymagah stawianych eile
roboczej prawidiowoécig jest istnienie rozbieinodci migdzy po-
tencjalem kwelifikacji o jego wykorzystaniem orez o ile take
rozbieznodé jest bezwarunkowo konieczna, aby méc rozwigzywaé za-
denia na wyzszym poziomie, Dlas uwypuklenia tej zaleinodeci niech
posluzg ponitsze rozwazania,

Patrzgc od strony wyrobdéw gotowych, zZeuwszamy, e te spo~
éréd nich, ktére reprezentujg najwyzszy poziom pod wzgledem na-
ukowo=technicznym wymagaje, Jeéli chodzi a ich wytwarzanie, wy-
2szego nakledu kwalifikacji, po czeéci réwniez wyzszego poziomu
wyksztalcenia, Nie stawiajg natomiast takich wymagan, jedli cho-
dzi o ich bezpoérednig obsluge, manipulowanie nimi itp. Fonliewsz
wyroby tego rodzaju przyczyniaje si¢, przy zelozeniu, 2e prze~
strzega si¢ wymageh dotyczgcych ekonomiki produkcjii zakladu, do
znigkszenia efektywnodci, =zachodzi =« byC moze =« zwiazek mie~
dzy wyzszym wkledem kwalifikecji 41 wyksztelcenia a ecfektywnoé~
cig pracy zakladu. Tekie ujecie zagednienis ma Jednak charak-
ter jednostronny, Rzeczy oczywisty sg bowiem ré2nice co do wkia-
du kwalifikaecji 1 wykeztalcenia ne poszczegélnych odcinkach
procesu reprodukcyjnego. Rysujs sie tutsj dwie odrobne linie ro-
zwoju, ktérych przebieg ma rézne tempo. Na jednej z nich wzras-
te wkiad pracy kwalifikowanaj., ODotyczy to np. produkcji wyrobdéw
reprezentujgcych poziom éwiatowy lub stosowenis nowych rozwigzan
w zakresie automatyzacji za pomoce mikroelektroniki, W przeciw-
nym kierunku biegnie druga linia, ktéra niesie zmniejszenie eig
nakladu pracy kwalifikowenej. Wykazuje to ni2ej przytoczone przy-
ktady: wysoki komfort urzgdzeh automatyczaoych nie wymaga  dla
ich obsiugi 1 doglgdenia 2adnych specjalnych wiadomodci z zakre-
eu elektrotechniki i elektroniki. Podobnie przedstawia sig¢ spra-
wa z ich napramg. Neprawas tych urzgdzer odbywa si¢ m. in. na
drodze wymiany zespoldéw, a poniewaz wiele z zespoldéw mikroelek-
tronicznych jest nienaprawialnych, odpeda w duzej mierze praca
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wymegajgca wysokich kwelifikecji przy czynnoéciach wmontowywanis
dopasowywania czy zestrajania,

0 wyniku calosclowym w omawisnym aspekcie decyduje zatem o~
gélna ocena 1lodéciswe obu linii rozwoju =z uwzglednieniem konie-
cznego toku poprzedzajgcego nabycie wyksztalcenie 1 kwalifikacji,
W toku przygotowania zawodowego powstaje réwniez ta czeé¢ poten~
cjetu, ktérej dany pracownik nie potrafi w danym czasie zasto-
sowaé, o ktéra ze wzgledéw metodycznych 41 dydaktycznych wymags,
2eby mu ja przyswoié., Rozumie sig, e tok przygotowania zawodo~
wego musi odpowiadaé warunkom spotecznym i ekonontétny-.

Oczywistg rzeczy jest prawidlowodé powodujgca, 2e w warun-
kach stosowania poetgpu naukowo-technicznego 1 rosngcej produk=
cji potencjal kwalifikacyjny kaidorazowo dyspozycyjny jest wigk-
ezy niz potencjsl wykorzystany w danym czesie.

Nelezy pamigtaé, ze w dialektycznym stosunku wzajemnodci ste-
le wyianisja sig¢ sprzecznoéci miedzy beszg materialno~techniczng
1 postepem naukowo-technicznym 2z jednej strony & potencjaltem wy-
ksztalcenie 4 kwalifikacji z drugiej. Sprzecznoéci te muszgy, &
w spoteczenstwie socjalistycznym réwniez moge, by¢ rozwigzywane
ne stale podnoezgcym ei¢ poziomie rozwoju. Celem tego jest mini-
melizowanie i redukowanie powstalych rozbieznoéci.,

Praktyka dowodzi, 2e na stopier efektywnodci wykorzystanie
potencjatu kwalifikecji wywieraje wplyw w zesadzie trzy grupy
czynnikoéw:

1 ) poziom 1 struktura wyksztalcenia 1 kwalifikacji,

2 ) obiektywne, materialno-techniczne 4 organizacyjne warun=
ki procesu pracy,

3 ) subiektywne przesianki dziaiania w postaci dyscypliny
pracy, gotowoséci dzialanis i woli dzialania,

3, Czynniki i uwarunkowanis efektywnoéci

!zkorzzotonta kwaltfikac!i

Istotne znaczenie dle efektywnodéci wykorzystania potencjalu
kwalifikscji odgrywajg: tredéé, struktura oraz zakres przeka-
zywane] wiedzy 1 umiejgtnodci. W zwigzku z tym w plier w
szoeo ] grupie czynnikéoéw wyréznié mozna
takie zagadnienia, jek:
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-~ okres zywotnoéci uzyskanych kwalifikecji, na ktéry =z ko~
led wplyw ma relacje migdzy wiedzy podetawowg 4 specjalistycz-
ng oraz stan rozwoju poznania naukowego;

- praktyczna przydatnoéé, wzglednie mozliwoéé wdrozenia wie=
domoéci, umiejetnodci 4 sprewnodci. Gléwnymi c:ynntkal1~ wy=
wierejecymi w tym zekresie ewdj wplyw sg: aktualnoéé wiedzy w
odniesieniu do tereZniejszych i dejacych sig przewidzie¢ w przy-
szlodci wymagerd, nastgpnie stopieh intelektualnego ogarnigeis 1
przyswojenia wiedzy, jek i nebycie odpowiednich sprawnoéci:

- wioéciwe proporcje w przekazywne] wiedzy 4 umiojetnodcd
migdzy wykeztalceniem ogélnym 1 zawodowym, migdzy poszczegdlny-
mi szczeblemi kwalifikacji (szczegélnie, gdy jeden szczebe) ste-
nowi przeslenkq dls osiggniecia nastgpnego, np. matura dla stu-
diéw wyzszych, wykwalifikowony robotnik dle studium mistrzow-
skiego i inzynierskiego) oraz wisdciwy dobér informacji;

- pkredlanie zekresu 1 tredci wiedzy 1 u-;othnotct. tgcznie
z powtérkami koniecznymi z punktu widzenis pedagogiki;

- umzglednianie ekonomicznych wymogéw w procesie keztalcenie,
jak np. wielkoéé nakledéw finansowych 1 materielnych w stosun-
ku do rezultatéw oraz problem przekazywanie roengcego zokreeu
wiedzy w takich semych, ewentualnie nawet krétszych odcinkach
czasu,

W zasadzie juz w trakcie tworzenis koncepcji keztalcenia 4
kwalifikowania podejmuje sig¢ wazkie decyzje dotyczqce ich wyko~
rzystania, w szczegélnosdci przez zapewnienie jednolitosci kezfal-
cenia 1 wychowania.

Do drugiej grupy czynnikdéw warunkujgcych efektywnoéé wykorzy=-
stanie kwelifikecji zalicze sig:

- warunki meterislno-techniczne, tzn., uwarunkowsnia wyplywa=
jece z zastosowsnych érodkéw pracy 1 przedmiotéw pracy, wzgled-
nie pozostajgce z nimi w zwigzku;

- warunki czasowo-organizacyjne, ktére pozostaje w zwigzku
zaréwno z warunkaai wyzej wymienionymi,  jek i z czynnikemi su- .
biektywnymi, ezczegdlnie o charskterze socjalnym, z  warunkami
pracy 1 2ycia; 5

- sposoby produkcji i technologie, jeko forma uwarunkowan wy-
wieranych przez postep naukowo=-techniczny:

- zasady organizacyjne procesu produkcji 1 procesu pracy o=~
rez struktura produkcji.
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Przy rozwazaniach o strukturze produkcji nslezy ze punkt
wyjécia przyjec¢ fakt, 2e pomimo recjonalizacji, intensyfikacji 4
stosowania postopu naukowo~technicznego bedg w pewnej mierze wy-
stepowacl Jeszcze przez diugi czaes 2znaczne réznice n poziomie
proceséw produkcji 4 = co ze tym idzie =~ rdwniez 1 procesdw
pracy. Fekt ten wywiers wpiyw na zakres 1 stosowanie toku
przygotowsnis zawodowego. Przy tworzeniu potencjelu kwelifikacji
osigga si¢ wyiszy stopieh jednolitodci poziomu na poszczegdl-
nych szczeblach (np. 10=klesows szkole politechniczna, ezkolenie
robotnika wykwalifikowanego) niz w eferze proceséw produkey jnych,
Ne skutek tego powstsje zréznicowanie wykorzystania toku przygo-
towanis zewodowego, ktdérego peine wykorzystenie bedzie wmoZliwe
po czeéci dopiero w cilegu diuzszych okreeséw. W zwigzku z tym
da eie wyréznié trzy komplekey relacji pomiedzy poziomes pro=
cesu produkcyjnege a wykorzystaniem zastosowsnego toku przygoto-
wanie zawodowego.

Pierwszy kompleks obejmuje procesy produkcyjne charakteryzu=-
jece sig wysokim poziomem roxwoju, ktérego sile nepedowng jest =z
reguly postep naukowo~techniczny. Nalezg do nich np, procesy pro-
dukcyjne 2z dziedziny elektrotechniki, elektroniki ze specjal-
nym uwzglednieniem mikroelektroniki, procesy w okredlonych
strefach takich gelezi, jak chemia, budowa obrabiarek oraz w
strefach o cherakterze przekrojowym, jak np, techniks sutomaty-
ki, stosowenie robotéw w przemyéle. Aby czlowiek zdolsl opano-
waé te procesy, kohieczne jest bezwarunkowo ietnienie toku przy-
gotowanie ianodouego. Ma on jednak to do siebie, 2Ze wyczerpu-
je sig w stosunkowo krétkim okresie na skutek szybko wzraste-
jecych wymaged 1 muei by¢ na biezgco odbudowywany. Dokonuje sie
tego przez posunigcia organizacyjne w zakresie ksztalcenia, do
ktérego nalezy réwniez zaliczyc doksztalcanie w procesie codzien~
nej pracy.

Drugi kompleks obejmuje procesy produkcyjne na poziosie prze-
cietnym., Ich rozwéj przebiega réwniez w tempie odpowiadajgcym
tej normie. Tok przygotowanis zawodowego odpowisda tutaj w Za~
sadzie tokowi planowsnemu w szkoleniu zawodowym. Umozliwis on
precujgcym praktyczne dgzenie do delszej racjonelizacji procesu
produkcyjnego, tworzenie efektywnych sposobdw produkcji 4 tech-
nologii itp., Dzigki pracom w zakresie racjonalizacji produkcji
zaréwno w érodowieku nowatoréw, jak i pracownikdéw przygotowania



RBozwé] 4 wykorzystanie potencjalu wyksztalcenia,... 135

produkcji zapewniony zostaje réwniez ns przyezloéc wysoki poziom
produkcji 4 konieczne jego efektywnodc, Doksztalcanie przebiege
przewatnie w procesie codziennej precy, na drodze samokeztale
cenia, udzielu w precy fachowych gremidw, wukierunkowane jest
przede wszyetkim na zdobywanie wiedzy specjalistycznej.

Trzeci kompleks proceséw produkcyjinych charekteryzuje sig¢ ni-
ekim stopniem mechanizacji 4 odpowiednim do tego poziomem proe-
dukojle. Pewna cz¢é¢ zatrudnionych wykonuje jeszcze prace rgcze
ne, Wystepuje réwniez stosunkowo diugi tok przygotowania zawodo=
wego, ktérego wykorzystanie =« jezeli nie zostanie to przye=
pieszone «~ nestgpi 2z opdéinieniem, kiedy dokonaje si¢ Jjuz pro=-
cesy zapominania 1 regres w dyspozycyjnodci wiedzy. Mozna ze=-
tozyé, 2e wiedzy tej nie ma juz do dyspozycji w momencie, kie=-
dy staje ei¢ one potrzebna. I ten tok przygotowenia trzeba jed=-
nak wigczy¢ w proces dalszego wplywania na poziom produkcji, O=
eigge s8ig¢ to stawiajgc sile robocze] wy2sze wymagania. Konkret=
nymi krokami w tym zakresie 8g:

« ukierunkowana dzialalnoéé¢ nowatorska, stawiajgca sobie ze
cel zwigkszenie stopnia mechanizacji 41 podniesienie technologi=-
cznego poziomu produkcji. Dzialalnodéc tego rodzaju nalezy wig-
za¢ z redukowaniem, a nesigpnie eliminowaniem cigzkiej pracy fie
zyecznej 41 czynnoéci odbijajgcych eig szkodliwie ne zdrowiu:

- wzmozenie dzielelnodci w zekresie naukowej orgenizacji pre-

cY.

Tutaj obok celéw wymienionych wyzej realizowene sg réwniez 1
takie, Jjek poprawe werunkdéw pracy orsz racjonalizacje cykléw
czynnoéci,

Wykorzystanie toku przygotowania zawodowego nie jest jedy-
nie rodzajem dzialania pomocniczego. Lezy ono w sferze drég wio=
dgcych do efektywnych rozwigzad, ktére stang si¢ mozliwe dzige
ki osiggnieciu wysokiego potencjalu kwelifikacji. Ludzie opano-
wuje wyeokgy technike 41 stosuje Jg w praktyce, opierajgc si¢ na
rozleglej wiedzy 1 umiejetnoéciach, Fekt ten stanowi podstawe
dla rozwinigcies dzialah racjonelizetorskich w produkcji, co od-

6 Por. H. Hanspach, H. Mirche, Héhere Ane
forderungen en die interdisziplinére Forochung auf dem Gebiet
der akononio und Organisation der Arbeit nach dem X, Parteita
der SED, “Sozislistische Arbeitewissenschaft™ 1981, s, 321-3
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powiada zgdaniu postawionemu na X ZjeZdzie Niemieckie] Socjali-
styczne] Partil Jednoéci. Realizecje tego zedania nie moze pozo-
stoé jedynie eprawg inetytucji powolanych do zajmowanie o1 re-
cjonalizecje czy placéwek badawczych, konieczne jJest wepbi-
dzialenie wszystkich pracujgcych.

Miedzy poziomem produkcji e jekodcig wyrobdw zachodzg rézno-
rakie powigzania. Mamy do zrealizowanis eformulowane w dyrekty-
wie do narodowego plenu gospodarczego na lata 1981-1985 zadanis
wynagajace wyprodukowenia wigkszej iloéci wyrobdw na eksport, kté-
re w wyzezym stopniu bedg reprezentowaé poziom dwistowy 1 moge
zapewnié wyzezq rentownodé. Azeby rozwingé 1 nastepnie wyprodu-
kowa¢ takie skomplikowane wyroby przy mozliwie najnizszych ne-
ktadach, " konieczne jest zapewnienie odpowiedniego poziomu kwali-
fikecji pracownikéw. Wyniki w tej dziedzinie bgdey eie mierzyé i-
loécig wydanych patentéw, znakemi jekodci 1 jekodciowym stenem
wyrobdw, Jak réwniez nakladem czesu, pracy 1 materialéw po=
trzebnych dls ich wyprodukowania, przy czym wezystkie te czyn-
niki nalezy ujmowaé jako orgaeniczng celodé, a kezdy z osobna
we wzejemnych powigzaniach z innymi.

W zwigzku z tym gléwng linig dzislanie +« 2z punktu widzenis
jakoéci wyrobdw = jest wyzszy stopief uszlechetnienia zastoso~.
wanych materieléw, WyZeze uszlachetnianie oznacza jednak wigk-
szy wkied pracy badawczej 1 rozwojowej, czyli wigkszy wkilad
wiedzy 41 umiejetnoéci ze strony zalég. Ta linia rozwoju etwa-
rza wigc sprzyjajece warunki dla wykorzystywania kwelifikacji.

Niezbedny wklad wykeztalcenia 1 kwalifikecji kezteltuje seig
dle poszczegélnych wyrobéw réznie, zaleznie od tego czy przo=-
weza linia rozwojowa wzrastajgca czy opadejgca. Mozna Jednak
stwierdzi¢, 2e wkiad ten w stosunku do jednego 41 tego samego
wyrobu ulega wahaniom w réznych okresach 1 w réznych warunkach
jego wytwarzania. Przyczyng ®g oddzielywanie érodowiska pojmowa=
nego w najszerszym znaczeniu = érodowisko mo2e byé misnowicie
jeszcze nie opsnowane lub nie do openowanis. Tego rodzaju wa-
runki istnieje np. w gérnictwie (kopalnie odkrywkowe), w budow-
nictwie (w okresach mrozéw) oraz w procesach zwigzanych z  tran-
sportem 1 skladowaniem, w przeladunkach przy ekstiremalnych we-
runkach atmosferycznych., Tego rodzaju warunki érodowiskowe wyme-
gajg nie tylko zwigkszonego wysilku fizycznego, ale réwniez no=-
wych, wzglednie zmodyfikowanych kwalifikacji, Jjek np. kwalifi-
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kecje do obsiugi urzgdzen odmrazajacych w gospodarce weglowej lub
energetycznej. Produkcja, w ktérej zasprojektowany Jest nie~
wielki wkled technologiczny, np., przy wytwerzesniu pojedynczych -
wyrobéw lub krétkich serii, wymags wyZszych lub bardziej* espe=
cjelistycznych kwelifikacji, niZ ma to miejsce przy wytwarzaniu
tego samego wyrobu ‘w diugich 1lub érednich seriach, gdzie ze~
projektoweny jdot kazdy szczegdél., Konkretng formg wystgpowania
tych warunkéw jeet produkcje towaréw konsumpcyjnych w  wielkich
zaktedach réznych geatezi.

Trzecig grupg czynnikéw wywierajecych ewéj wplyw na efektyws
noéé wykorzystania kwalifikacji w procesie pracy ep uwarunkowe-
nis sublektywne. Sa to w przewszajgce] mierze uwarunkowania ne-
lezgce do sfery éwiasdomodci 1 woli, ktdre daje sie keztaltowaé
ne drodze réznorodnego oddzislywanis wychowawczego 41 stosowanis
bodicéw., Obejmujq one m, in,:

- stosunek do precy, bedgcy waing przesisnks dla wykorzy=
stywanis mozliwcéci, Jjekie dejs kwalifikacje,

- wole peintenia asktywnej roli cechujgcq czlowieka -~ gldwng
side produktywng w procesach produkcji i pracy,

- dgzenie do podnoszenis poziomu wyksztalcenia 1 iwalifike-
cji zgodnie 2z celem ksztalcenia spoleczefistwa socjelistycznego,

- zgodnodé¢ intereséw indywidualnych 2z interesami spoleczny-
mi przy wykorzystywaniu potencjalu kwalifikacji,

- éwisdomg dyscypling w wypelnianiu zaedah w pracy oraz prze=
strzeganie rezimu technicznego, technologicznego 1 organizecyj=-
nego,

- twérczy niepokdéj 41 niezadowolenie 2z aktualnsgo poziomu
proceséw produkcyjnych 4 proceséw pracy, znajdujece ewdj wyraz
w nieustejgcym dezeniu do podniesienia osiggnigtego poziomu,

- wypracowywanie motywacji orientujgecych na ambitne cele spo-
teczefstwa socjalistycznege ns aktualnym etepie rozwoju.

Stan wykorzystania potencjaiu kwalifikacji okresla w pierw=
ezym rzgdzie poziom pracy polityczno-ideologiczney 2z =zatrudnio-
nymi. W pracy tej konkretyzuje sig réwniez znaczenie i kierunek
oddzislywanis czynnika subiektywnego. Decydujjcy role w tym
kontekécie odgrywa réwniez =~ obok stanu éwicdomodci -~ obszer-
na, wyczerpujgca informacja, ktéra dociera do pracujecych we
wiadciwym czasie. W zwigzku z tym wylanis si@ koniecznoé¢ uprze-
dniego przedyskutowania wszelkich zmian dotyczqcych przebiegu
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procesu produkcyjnego 4 procesu pracy z zalogemi 4 wykorzye
stonia cole] "mgdrodei kolektywnei",

Wazng role odgrywaje w zwigzku 2z powyzezym takie metody
oocjullotycznoj organizecji pracy, jek wepélzawodnictwo 4 oce-
na pracujgcych wedlug wynikdw precy. Przyczynia si¢ to przede
wozystkim do doprowadzania do zgodnoéci  intereséw sepolecznych
zektedu pracy 41 zalogi.

Do czynnikéw subiektywnych nalezg réwniez te, ktére zwigza-
ne 89 = czlowiekiem jeko istoty biologiczng, Jek np. kondycje,
konstytucja organizmu, ogdélny etan zdrowia. Ne& tym polu mozns
doprowadzi¢ do stanu zapewniajgcego efektywnos¢ tylke przez tre-
ning, profilektyke 1 rocJonalny tryb tycia, Doéwiadczenie u~
czy, 2e pozytywne oddzieiywanie czynnikéw subiektywnych ne
keztaltowanie efektywnodci w pracy uzeleznione jest w wyso-
kim stopniu od poziomu przedsigwzie¢ z dziedziny socjelno-po=
litycznej realizowanych w zakladzie pracy.

Ujmujec problem ogélnie, trzebs stwierdzié, 2e proces pra-
cy Jest w odniesieniu do zagadnienia wykorzystenis kwalifike-
cji zarazem procesem ich realizecji.

4, Pgdsugguonto

Efektywnodc¢ wykorzystania kwalifikacji okredlana jest zardw-
no pod wzgledem ilodciowym, jJjek 4 jekosciowym przez aktualnie
wyotepujqcf kompleks warunkéw, Mamy tutaj do czynienia 2z ode-
dzialywaniem pewnego rodzaju efektu zbiorczego. Jeéli pominieay
fakt, *e brek jednego elementu procesu produkcyjnego pocigge ze
sobg niewykorzystanie innych, bedziemy mogli ustalié¢ nastepuje=
ce grupy warunkéw:

- Warunk i czasu z lgcznym uwzglednieniem o-
kresu 1 punktu czasu, Jezeli np. me zostsé¢ uruchomiony obiekt
racjonslizetorski, to konieczne jest przygotowanie we wiaéci-
wym czasie zalogi tego obiektu orez wyposazenie jej w odpowied-
nie kwalifikacje,. '

~- Warunki orgenizecy]ne. Zachodzi zwig~
zek migdzy stopniem podzislu pracy a wykorzystaniem kwelifika-
¢ji. Bardziej rozlegly zekres pracy 1 korespondujgcy z nims ob-
ezar decyzji, Jjak to wystgpuje np. _przy pracy grupowej, pozwa~
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la ne lepsze wykorzystanie kwalifikacji., Teke sytuacjas wymage
wigkezego zréznicowenis wiedzy i umiejetnodci pod wzgledem ro-
dzaju 4 etruktury niz np, praca przy konkretnym odcinku tadmy
produkcyjnej, gdzie precownik wypelnies wayskie, bardzo szczegd~
towo zakredlone zadania,

- Warunki kolektywne. Powstajg eprzyjeje~
ce mozliwoéci przekezywanie dodwisdczed 1 metod pracy, 8 w zwig~
zku z tzw, pracg grupowy podnoei sig réwniez poziom dzislanie zo-

spotowego.
«- Efekt zbiorczy eiily robocze,
$rodkéw praeacy, przedmiotow precy

orez specyficzne oddzislywanie tych elementéw, Zeespél ich de~
cyduje o© plenowoéci wykorzystenia kwelifikacji, & poprzez wyma-
gania, jakie stewiaje sile roboczej érodki pracy 4 przedmiot
pracy, okreélany jest réwniez poziom 1 zekres kwalifikecji,

«- Srodowisko w wozezym 4 szerezym znaczeniu, Mo
2e ono wplywaé nas ulatwienie lub utrudnienie pracy i z tego po-
wodu oddzieluje bardzo silnie na zaskres potrzebnych kwelifikecji.
Szczegélng cechy charakterystyczng tej grupy warunkéw jest to, ze
czeéé dyktowanych przez nie wymagah kwalifikacyjnych znajduje za-
stosowanie jedynie w okredlonych sytuacjach, @ wigc nie sg one
potrzebne zawsze i wezgdzie.

Pelne wyzyskenie kwalifikecji w procesach gospodarczych wymae
ge stworzenia odpowiednich warunkéw, stswianis sabitnych celéw 4
wykorzystanis zeslet socjalistycznego ustroju spolecznego.

Horst Bley, Giinter Hellriegel

DEVELOPMENT AND UTILIZATION OF THE POTENTIAL OF KNOWLEDGE
AND QUALIFICATIONS ACQUIRED BY LABOUR

A beckground for the performed analysis has been provided by
taske posed by the GDR's socio-economic development in the eight=-
ies, and especially’ by growth of effectiveness of economic
performance and intensification of export, For these tasks to be
accomplished it is necessary to develop further and utilize ef-
fectively the potential of knowledge and qualifications possess-
ed by labour resources.

The article discusses directions of development and factors
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#8 well as determinente of effective utilization of qualifica-
tiono 4in production processes, A special emphesis hee been
laid on classification of a wide range of factors determining
effective utilizetion of qualifications potentisl 4in produc-
tion processes, There are also presented relationships taking
place batween scientific-technical innovations spplied 4in pro=-
duction process and dogroo of utilization of knowledge and
quelifications possessed by the employed,



