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NOWA GOSPODARKA A NOWA KONSUMPCJA

Jest paradoksem, ze zwolnienie tempa wzrostu gospodarczego krajow
wysoko rozwinietych w ostatnich trzech dekadach wystepuje rownoczesnie
z nieznanym w historii, wrecz oszalamiajacym postgpem techniczno-techno-
logicznym oraz organizacyjnym w produkcii i dystrybucji. Pojawito si¢ wiele
nowych dziedzin wytworczoéci, z tzw. przemystami wysokich technologii na
czele. Te nowe dzialy gospodarki oraz sposoby wytwarzania, nazywane
czesto Nowa Gospodarka, winny ostatecznie przelozy¢ si¢ na dtugookreso-
wy boom gospodarczy krajow zachodnich. Tymczasem tak si¢ nie stato. Co
wiecej, wysoko rozwinigte gospodarki (poza wyjatkami) zaczely traci¢ impet
i popada¢ — szczegblnie ostatnimi laty — w coraz wigksze tarapaty wyraza-
jace sie niskim wzrostem i wysokim bezrobociem. Jestesmy s$wiadkami
jakiego§ nowego zjawiska gospodarczego okreslanego niekiedy ,,rozwojem
bez wzrostu”. Czyzby samoistnie ziScily si¢ apele Klubu Rzymskiego sprzed
30 lat o zerowy wzrost?

1. Stara konsumpcja bariera Nowej Ggospodarki

W érodowisku ekonomistow nie ma oczywiscie jednomyslnosci co do
przyczyn obnizania si¢ dynamiki rozwojowe; zachodnich gospodarek i na-
chodzacych je recesji. Najczgéciej uwaza sie, ze przyczyny te leza po stronie
podazowej gospodarki (jako tzw. szoki podazowe) na rynkach energii,
surowcow, pracy, jak rowniez wynikaja z narastania roznorakich niedopa-
sowan strukturalnych, polityki finansowej i monetarnej, czy tez po prostu

~ z regut cyklu koniunkturalnego.

* Prof. zw. dr hab., Katedra Badah Konsumpcji, Akademia Ekonomiczna w Krakowie.
! To znaczace zroznicowanie pogladow na przyczyny recesji gospodarczych w ostatnich
dekadach znakomicie oddaje 14 wywiadow z wybitnymi ekonomistami (w tym 5 noblistow)
zamieszczonych w ksiazce B. Snowdona i H. R. Vane’a, Rozmowy z wybitnymi ekonomistami,

Dom Wydawniczy Bellona, Warszawa 2003.
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Zapomina si¢ natomiast o stronie popytowej gospodarki — niedostatecznej
konsumpcji, a konkretnie o znaczacym spowolnieniu jej wzrostu w ostatnich
dekadach i wynikajacych z tego szokach popytowych? Gospodarki zachodnie
po II wojnie Swiatowej dopoty rozwijaly si¢ szybko, dopdki dynamicznie
rosta konsumpcja. Gdy konsumpcja zwolnila tempo, zaczely si¢ wspomniane
perturbacje. Nie jest to zapewne przypadek, a wigc zbiezno§¢ w czasie
dwoch zjawisk, lecz zwiazek przyczynowo-skutkowy dajacy si¢ wyjasnic
w kategoriach ekonomii i psychologii spoleczne;.

Otoz pierwsze trzy dekady po II wojnie $wiatowej uplynely na przy-
spieszonym odrabianiu przez zachodnie spoleczenstwa wojennych strat, co
przerodzito si¢ w tzw. boom konsumpcyjny. W USA boomowi konsump-
cyjnemu sprzyjaty dodatkowo oszczgdnoéci ludnosci poczynione w latach
wojny, szacowane na 250 miliardow dolaréow. Te pieniadze wydane glownie
na konsumpcj¢ ,,zmienily — jak zauwazyt J. K. Galbraith — powszechnie
niemal przewidywana powojenna depresj¢ w bezprecedensowa koniunkture,
ktora si¢ sama podtrzymywata, gdy konsumenci si¢ przekonali, Ze nie nastapila
ani depresja, ani bezrobocie, na wypadek ktorych wielu z nich gromadzito
oszczednosei”3, Konsumpgcja stata si¢ zatem gtowna sita pociagowa zachodnich
gospodarek. Dlaczego zatem w latach 70. lokomotywa ta zaczgla traci¢
pare, i to w dodatku pomimo bezprecedensowego rozwoju marketingu, jak
rowniez wystapienia szokow podazowych (z reguty dodatnich) pochodzacych
wilasnie z Nowej Gospodarki?

Powojenny boom konsumpcyjny spoteczenstw zachodnich zdominowany
zostal przez zakupy dobr materialnych (mieszkania, artykuly gospodarstwa
domowego, samochody, dacze itp.). Byla to wigc konsumpcja nastawiona
przede wszystkim — postuzmy si¢ metaforyka Ericha Fromma z tamtych lat
—~ na ,,mie¢”, a nie ,,by¢”, czyli na ,bogactwo rzeczy”, a nie ,,bogactwo
bycia”*. Jest to zreszta zjawisko naturalne, zgodne z prawidtowosciami rozwoju
konsumpcji.

Szybki wzrost materialnego dobrobytu przynosi jednak — zgodnie z pra-
wami psychologii — krotkotrwate efekty, satysfakcjonuje bowiem tylko to
pokolenie, ktore si¢ wiasnie dorabiato. Inaczej jest juz w generacjach
nastepnych, ktére wyrosty w tym dobrobycie, przyzwyczaily si¢ do niego,
stal sie on norma, elementarnym standardem zycia. Jezeli tym ludziom, tzn.
dzieciom i wnukom pionierow dobrobytu, nie zaproponuje si¢ — oprocz
dalszego powigkszania zasobu dobr materialnych — jeszcze czego$ nowego,
jakich§ nowych wartosci, nowych celow, ktore zwigkszalyby owo ,,bogactwo

2 Znamienne jest, z¢ w wypowiedziach wspomnianych w przyp. 1 ekonomistéow rzadko
pojawiaja si¢ takie terminy, jak: popyt, bariera popytowa, szok popytowy czy konsumpcja.

3 J. K. Galbraith, Ekonomia w perspektywie. Krytyka historyczna, PWE, Warszawa 1991,
s. 270.

4+ E, Fromm, Mieé czy byé, Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 1997, s. 54.
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bycia”, to niebawem taka, wysoce zmaterializowana konsumpcja przestaje
motywowa¢ do aktywnych zachowan i ostatecznie rodzi znuzenie, roz-
czarowanie, frustracje itp. Takich wiasnie stanéw duchowych doswiadczaja
juz od lat liczne, zamozniejsze kregi spoleczenstw zachodnich i coraz wyrazniej
je wyrazaja. W latach 60. i 70. wyrazami kontestacji byt m.in. ruch hippisowski
i tzw. rewolta studencka wiosna 1968 r., ktora ogarnefa najbardziej rozwinigte
kraje, szczegolnie Francje, Niemcy, USA i kraje skandynawskie.

Wysoki poziom konsumpcji dobr materialnych w zachodnich spoteczen-
stwach poprawil wyraznie bytowanie ludzi, ale bynajmniej nie stat si¢
remedium na glowne problemy egzystencji cztowieka, czyli przemijanie,
starzenie, choroby, samotnoé¢, depresje itp., co wigcej — kwestie te dodatkowo
uwydatnil i uczynil bardziej bolesnymi. Wyraznie wskazuja na to badania
jakoéci zycia. Wypowiedzi znacznej czgsci respondentéw cechuje od wielu
lat ambiwalencja, wysokie oceny swoich materialnych warunkow zycia facza
sie w nich bowiem z wyrazami niezadowolenia, a nawet spadku satysfakcji
z zycia. Ten powigkszajacy si¢ dysonans pomiedzy materialnym a niematerial-
nym wymiarem jakosci zycia rodzi ccraz wigcej klopotow; potwierdzaja go
na swoj sposob m.in. statystyki rosnacej zachorowalnosci na choroby
psychiczne oraz samobojstw. ,,Oczekiwano — pisat John K. Galbraith — ze
nieustanny wzrost materialnego dobrobytu rozwiaze wszystkie problemy.
Tymeczasem on sam stal si¢ naszym glownym problemem’’?.

Znuzenie i rozczarowanie wysoka i nazbyt ,,urzeczowiona” konsumpcja
w krajach zamoznych prowadzi coraz czesciej do tzw. dekonsumpcji, czyli
Swiadomego zmniejszania konsumpcji do rozmiarow racjonalnych, zgodnych
z indywidualnymi, naturalnymi potrzebami cziowieka i zapewniajacych — jak
glosit Epikur — ,,zdrowie ciala i spokdj duszy”¢. Takie dekonsumpcyjne
zachowania nie sa co prawda jeszcze powszechne, ale juz empirycznie
obserwowalne i narastajace. Przykladem sprzeciwu wobec materialnej nad-
konsumpcji i jej skutkow jest chociazby szybko rozwijajacy si¢ w USA
w latach 90. ubieglego wieku tzw. Ruch Dobrowolnej Prostoty — jego czynnych
uczestnikow szacuje si¢ na kilkanascie milionow’. Do tego doda¢ trzeba
jeszeze dziesiatki milionow aktywistow i sympatykow ruchoéw ekologicznych
we wszystkich prawie krajach zachodnich, ktérych glownym przestaniem
ideowym jest przeciez racjonalna, zgodna z naturg konsumpcja.

Upowszechnianie si¢ dekonsumpeyjnych i proekologicznych postaw
i zachowan ludzi, jak rowniez obnizenie — w wyniku postepujacej liberalizacji
i deetatyzacji gospodarek — panstwowych wydatkow konsumpceyjnych, jest,

s Za: S. Albinowski, Bogactwo i ngdza narodéw, Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa

1996, s. 115.
6 Za: J. Bukowski, Filozofowie o godnym Zyciu, Akademia Ekonomiczna, Krakow 1996,

S. 15-17.
7 J. Petry-Mroczkowska, Nienasycenie, ., Wiez” 2001, nr 3.
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wbrew pozorom, bardzo grozne dla zycia gospodarczego krajow wysoko
rozwinigtych. Oznacza to bowiem w dluzszych okresach stagnacje¢ lub spadek
popytu, a wigc malejace wykorzystanie ogromnego i wciaz powigkszajacego
si¢ potencjatu wytworczego, czyli, ostatecznie, zahamowanie rozwoju gos-
podarczego, czego konsekwencja beda m.in. dalsze miliony bezrobotnych.
Cheac zapobiec realizacji tak czarnego scenariusza, konieczna staje si¢
oczywiscie rewitalizacja konsumpcji. Czy to jest jednak realne, a jesli tak,
to jak to robic¢?

2. Od starej do nowej konsumpcji

W swietle tego, co do tej pory powiedzielismy, wydawaé si¢ moze, ze
dalszy wzrost konsumpcji w krajach wysoko rozwinigtych jest ograniczony
i zbyteczny. Otoz to nieprawda. Wzrost konsumpcji jest nie tylko potrzebny,
ale wrecz konieczny, w niej przeciez operacjonalizuje si¢ postep spoteczny.
By jednak do tego doszto, zaj$¢ musi znaczaca modernizacja konsumpgiji.
Jej dalszy wzrost nie moze by¢ liniowy, a wigc nie moze stanowi¢ prostej
ekstrapolacji dotychczasowych tendencji wzrostu konsumpcji, w ktorej gtowna
rol¢ odgrywaja dobra materialne. W ostatnich latach moéwi¢ mozna nawet
o patologizacji tej konsumpcji, tj. przede wszystkim o zjawisku nabywania
coraz wigkszej liczby produktow o niewielkiej — wbrew pozorom - uzytecz-
nosci; drobnostek o krotkim cyklu zycia, a wige takich, ktore nalezy czesto
zamienia¢ na nowsze. W takim modelu konsumpcji nie mamy bynajmniej
do czynienia z kreacja nowych potrzeb i nowych wartosci, lecz ze swoistym
staniem w miejscu, tj. z zaspokajaniem tych samych potrzeb takimi samymi
produktami, co najwyzej nowszymi, ale tylko pod wzgledem technicznym
(nowe typy telewizorow, samochodow, telefonow itp.). W tym wlaénie
znaczeniu obecny model wysoce zmaterializowanej konsumpcji wyczerpat
swoje zdolnoSci kreacji nowych celéw oraz wartosci zyciowych i dlatego
przestaje by¢ lokomotywa postgpu spolecznego, a w $lad za tym rozwoju
gospodarczego.

Ewolucja modelu konsumpcji zamoznych spoleczenstw zachodnich w naj-
blizszych dekadach winna polega¢ przede wszystkim na jego wzglednej
dematerializacji, a wigc spadku udziatu (powtarzam: udzialu) spozycia dobr
materialnych na rzecz znacznego wzrostu spozycia dobr niematerialnych
zaspokajajacych wyzsze, tj. kulturowe, edukacyjne oraz rekreacyjno-zdrowotne,
potrzeby ludzi. W tych ostatnich dziedzinach mozemy bowiem mowi¢ — wbrew
pozorom - o duzych zaniedbaniach, a nawet o regresie. Co prawda stale
zwigksza si¢, gtownie dzigki rozwojowi mediow, oferta kulturalna i edukacyjna,
ale jest to tylko wzrost iloSciowy, natomiast jako$c (tres¢) tego przekazu,
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W swym dominujagcym, masowym przestaniu, pogarsza si¢ w galopujacym
tempie. Sa to zreszta z reguly tresci i formy utrwalajace dotychczasowa,
Zmaterializowana forme konsumpcji, a wigc podporzadkowane kreacji ,,miec”,
a nie ,by¢”. Niechlubna, przewodnia rol¢ w tym dziele odgrywa niestety
Mmarketing.

Podkresli¢ trzeba, ze takie dobra, jak wartosci kulturalne, wiedza,
informacja, zdrowie, rekreacja itp., to dobra bardzo specyficzne. Mimo ze
nie posiadaja materialnego substratu, to maja podwojna nature, sa zarazem
dobrami inwestycyjnymi (kapitatowymi) i konsumpcyjnymi, zaspokajaja
bowiem bezposrednio konsumpcyjne potrzeby cztowieka i zarazem podnosza
jego walory jako czynnika wytwoérczego. Mamy tu wigc do czynienia
z jednosécia konsumpcji i inwestycji — to rzadki przypadek w ekonomii.

Przywotujac jeszcze raz sformufowania E. Fromma, trzeba powiedziec,
e modernizacja konsumpcji, a wigc tzw. nowa konsumpcja wWysoko roz-
winietych spoteczefistw, polegataby na odchodzeniu od ,mie¢” w kierunku
»by¢”. Gléwna zasada tej nowej konsumpgji bylaby stuzebnosc ,,mie¢” wobec
»byé”; ,mam” po to, by ,byé”, a nie na odwrét — ,jestem” po to, by
»mie¢”. Istote i role takiej wiasnie petnej, rozwinietej konsumpcji, pigknie
opisal juz ponad trzydziesci lat temu wielki ekonomista i humanista — Edward
Lipifiski. Przypomnijmy zatem jego stowa, ktore dzi§ nabraly jeszcze wigkszej
wagi niz wtedy, kiedy wychodzily spod piora autora: ,,W procesie konsumpgji
cztowiek nie tylko odtwarza proces zycia, ale go rozszerza, poglebia, zmienia.
W tym znaczeniu konsumpcja jest nie tylko celem produkgcji, ale stanowi
j&j zalozenie, warunek, site napgdowa. W procesie konsumpcji rosnie sifa
intelektualna i sita moralna cztowieka, zwigksza si¢ jego moc wytworcza,
rozwija wyobraznia, zwigksza potgga umystowa. Konsumpcja staje sig
najpotezniejsza sita wytworcza, gdyz w czasie wolnym od pracy, od bezpo-
Sredniego czasu produkcji, odbywa sig rozwoj jednostki ludzkiej”®. Nowa
konsumpcja — jak wynika z zacytowanych stow — doskonale taczytaby obie
role, to znaczy humanistyczna (rozw¢j cztowieka przez zaspokojenie potrzeb)

z techniczno-ekonomiczna (rozw¢j kapitatu ludzkiego).

3. Wiecej wolnego czasu — warunek nowej konsumpcji

Podstawowym warunkiem rozwoju nowej konsumpcji w spoleczenstwach
wysoko rozwinietych nie jest dalszy wzrost dochodow ludnosci — bo te sa
wysokie, ale przede wszystkim wigksza iloé¢... czasu wolnego. To wiasnie
niedostatek czasu wolnego staje si¢ wspolczesnie zasadnicza bariera rozwojowa
tej ,,wyzszej”’, duchowej konsumpciji.

-_—

8 E. Lipinski, Karol Marks i zagadnienia wspolczesnosci, PWN, Warszawa 1969, s. 272.
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W akademickiej dydaktyce ekonomii wiele miejsca poSwigca si¢ analizie
tzw. ograniczenia budzetowego, czyli wptywowi dochodow konsumentéw na
ich decyzje nabywcze. Niemal nic nie mowi si¢ natomiast o tym drugim,
twardszym ograniczeniu mozliwosci konsumpcyjnych, czyli o ograniczeniu
czasowym. Swiadomo$¢ istnienia i rosnacej roli ograniczenia czasowego
w kreowaniu zachowan konsumpcyjnych jest w Srodowisku ekonomistow
wyjatkowo niska, cala uwaga wspotczesnej teorii ekonomii, a takze praktyki
gospodarczej, koncentruje si¢ na zwigkszaniu dochodéow. Na skutek tego
w spoleczenstwach zamoznych rozwieraja si¢ nozyce pomigdzy poziomem
dochodow a zasobami czasu wolnego, tych pierwszych jest juz wystarczajaco
duzo i w dodatku dalej rosna, a tego drugiego wcale nie przybywa, a czgsto
nawet ubywa.

To ostatnie zjawisko jest tym bardziej zastanawiajace, ze przeciez
nieustannie rozwijaja si¢ technologie sprzyjajace oszczgdzaniu czasu i ciagle
przybywa nowych tzw. czasooszczednych dobr (nowe generacje samochodow,
telefondw, automatéw, robotéw itp.). Tymczasem ludzie maja coraz mnie;
czasu, sa coraz bardziej zagonieni, a czas stal si¢ najbardziej deficytowym
dobrem.

W spoleczenstwach wysoko rozwinigtych, dysponujacych znacznymi
dochodami, warunkiem koniecznym dalszego wzrostu konsumpcji, a szcze-
golnie jej modernizacji, jest wlasnie — powtorzmy jeszcze raz — zwigkszanie
ilosci czasu wolnego. Wazrost iloéci czasu wolnego staje si¢ wige kluczem
do nowej konsumpcji, umozliwiajacym w szczegélnosci zwigkszanie popytu
na dobra niematerialne o wysokim stopniu przetworzenia i duzym wktadzie
intelektualnym — takie jak wartosci kulturalne, wiedza, kwalifikacje, informacja,
zdrowie, pomoc socjalna itp. Ich wytwarzanie wymaga znacznych nakladow
czasu, a wiec pracy, i to pracy ztozonej, wysoko kwalifikowanej. Bardzo
czasochfonna jest rowniez konsumpcja tych doébr i nie da si¢ tego czasu
skrocié bez szkody dla wartosci samego aktu konsumowania i jego skutkow
(np. lektury ksiazki, ogladania spektaklu teatralnego, edukacji itp.).

Ponadto w wymienionych dziedzinach, zaréwno po stronie produkcji jak
i konsumpcji, nie ma tak szerokich mozliwosci jak w sferze materialnej
zastapienia czlowieka przez maszyne; substytucja pracy przez kapital jest tu
wiec wyraznie ograniczona. Sterowany przez komputer robot nie zastapi
aktora, poety, nauczyciela, kaplana, sportowca, lekarza czy pielggniarki,
wirtualna wycieczka po muzeum to nie to samo co ogladanie oryginalnych
dziel sztuki, wirtualna podr6z po Egipcie nie zrownowazy bogactwa realne;
wyprawy itp. Oznacza to wigc, ze w dynamicznie rozwijajacym si¢ sektorze
ustug niematerialnych (zwanych takze spotecznymi) znalazloby zatrudmienie
wiele osdb i to o bardzo wysokich kwalifikacjach, zmalatoby zatem takze
bezrobocie — wspolczesnie najwigksza zmora spoleczna i, w pewnym sensie,
,niechciane dziecko” — Nowej Gospodarki. Ale warunkiem dalszego rozwoju
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sektora ustug niematerialnych, zwanego coraz czgSciej czwartym sektorem
gospodarki i mogacym sta¢ si¢ rdzeniem Nowej Gospodarki, jest whasnie
popyt na jego produkty. Popyt ow jest obecnie determinowany przede
Wszystkim przez zasoby czasu wolnego.

Dodaé trzeba ponadto, ze w tym wiasnie czwartym sektorze, ma rychia
szanse zrealizowa¢ si¢ jedna z odwiecznych — niemal utopijnych - idei, czyli
polaczenie pracy z konsumpcja. Powoli zanikalaby wigc antynomia czas
pracy — czas wolny. W ten sposob powstataby nowa jakoS¢, nowa kategoria
nauk spotecznych — prosumcja (od stow: produkcja i konsumpcja).

4. Uwagi koncowe

Diugotrwata stagnacja badz tylko wolny wzrost konsumpcji w spoteczen-
stwach wysoko rozwinietych przy réwnoczesnej, wysokiej i narastajacej ,,presji
podazowej’ ze strony szybko unowoczesniajacych si¢ gospodarek rodzi¢ beda
coraz wieksze napiecia w zyciu gospodarczym i spolecznym. Powigkszajacy
si¢ w wysokim tempie potencjat produkcyjny i rosnaca w $lad za nim podaz
débr konsumpeyjnych musza przeciez znalez¢ ujscie na rynku. Jesli tak sig
nie stanie, to wczeSniej czy poOzniej nastapi katastrofa i to o trudno
wyobrazalnych skutkach.

Chcac zapobiec takiemu wlasnie scenariuszowi ,,zakorkowania rynku”,
niezbedne jest @ la longue silne pobudzenie konsumpcji poprzez jej moderniza-
cie, co praktycznie wyrazaé si¢ winno w postaci glebokich reform nie tylko
gospodarki, ale rdwniez — a moze nawet przede wszystkim — Zycia spolecznego
(sfery edukacji, kultury, ochrony zdrowia czy rekreacji, bezpieczefistwa itp.).
W nowej konsumpcji tkwi bowiem klucz do dlugookresowego ozywienia
zachodnich gospodarek i wejécia na $ciezke zrownowazonego wzrostu gospoda-
rczego, a tym samym do wlasciwego spozytkowania oOwWOoCOW ogromnego

postepu techniczno-organizacyjnego ostatnich dekad.

Czestaw Bywalec

NEW ECONOMY AND NEW CONSUMPTION

A tremendous scientific and technical development, which took place in the last decades
of 20" century and the appearance of $o called high technologies (also called new economy),
hasn’t resulted, however, in a fast economic growth of developed countries. It can be treated
as a paradox. Why is it so? The majority of economists see the reason of this phenomenon
in the supply side of economy. The author of the paper states that the reasons of stagnation
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of developed countries could be found in the demand side, precisely in its low growth. This
insufficient demand is a result of little changes in the system of social needs and consumption.
Consumption demand should be increased to induct the economic growth. This increase might
be reached by a significant modernization of the consumption pattern — that means a decrease
of the share of material goods consumption in the global volume of consumption, replaced
by an increase of the share of social services consumption (cultural, education, health and
recreation services). The current model of a highly materialized consumption has run out its
development possibilities.

Only modernized consumption, so called new consumption, could become an engine of
the new economy, a source of a long term economic revival, reduction of unemployment,
and so on.



