ACTA UNIVERSITATIS LODZIENSIS
FOLIA OECONOMICA 179, 2004

Marian Struzycki*

DYSTRYBUCJA JAKO OGNIWO WIEZI PARTNERSKICH
NA RYNKU POLSKIM

1. Partnerstwo rynkowe jako idea

Postep w nauce o zarzadzaniu, a takze zwiazane z nim obszary dotyczace
tzw. §ciezki ekonomicznej obejmujacej m.in. problematyke rynku, konkurencii,
przedsigbiorczosci, tacza si¢ z roéznymi zakresami wspotdzialania przed-
miotowego i podmiotowego okreslanego jako partnerstwo, kooperacja,
wspoldziatanie itp. Idea ta wywodzi si¢ z zatozenia, ze rézne formy partnerstwa
i wykorzystanie ich w procesach konkurencji sa dzialaniami o sumie dodatniegj.
Zauwaza si¢, ze przy dobrym skonstruowaniu wiezi partnerskich wszyscy
uczestnicy w jakim$ zakresie wygrywaja w tym procesie. W ogolniejszym
znaczeniu stosunki partnerskie przenosza si¢ na rozlegle obszary zycia
gospodarczego i spolecznego, a jego uczestnicy upatruja w tym procesie
mozliwoéci umocnienia swojej pozycji na konkretnych rynkach. Sama idea
partnerstwa nie jest nowa, ale podkresla si¢ jej szczegdlne znaczenie w ostatnim
dziesiecioleciu — wskazuje si¢ na nia jako na jedna z form pokonywania
trudno$ci w warunkach ograniczonej koniunktury, a z punktu widzenia
poszczegolnych przedsigbiorstw — w warunkach zagrozenia ich pozycji
rynkowej lub, w szerszej formule, pogodzenia ekspansjonizmu wynikajacego
z globalizacji rynkow z idea umacniania i rozwijania malych i $rednich
przedsigbiorstw; z idea lokalnoSci, regionalnosci itp.

Rozwinigty konkurencyjny rynek zmusit jego uczestnikow do krytycznego
spojrzenia na koszty konkurencji oraz na ich skutki dla konkurentow.
Konkurentow mozna bowiem traktowac jak wrogow, przeciwnikow lub jak
przyjaciol, z ktorymi mozna si¢ porozumie¢, wspoldziala¢, dostrzec wraz
z nimi wspolna perspektywe rozwoju i dzigki temu redukowaé koszty.

* Prof. zw. dr hab., Katedra Zarzadzania Przedsi¢gbiorstwem, Szkola Gloéwna Handlowa
w Warszawie; Instytut Rynku Wewngtrznego i Konsumpeji w Warszawie.
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Strategia bezwzglednej walki o pozycje na rynku i o nowych klientow,
ktora powodowala, ze stabsi, mniejsi, mniej przedsigbiorczy byli elimino-
wani z rynku, nie lezy ani w interesie firm globalnych, ani w interesie
spolecznym.

Rozne skale porozumien i przejawy partnerskiego nastawienia potwierdzity,
ze na tej drodze mozna osiaga¢ znaczne korzyéci, lepiej wykorzystywaé
posiadane $rodki i informacje, a co za tym idzie - znajdowaé sie w strefie
zysku, nawet jeSli jego skala jest mata i w okreslonym czasie niezbyt
satysfakcjonujaca.

Dla matych i $rednich przedsigbiorstw idea partnerstwa rynkowego
oznacza szansg, ktéra przy pewnych umiejetno$ciach wspotdziatania z in-
nymi uczestnikami rynku, w tym takze z konkurentami, pozwala utrzy-
mac¢ swoja pozycj¢ rynkowa i rozwija¢ sie. Nie bez znaczenia dla umoc-
nienia tego kierunku jest pojawienie si¢ ogromnego zainteresowania out-
sourcingiem oraz coraz wigkszy udzial w gospodarce firm sieciowych.
Mozliwosci wyprowadzania pewnych czynnoSci i grup funkcji poza przed-
sigbiorstwa wymaga zaufania do wykonawcow, ale tez laczy sie¢ z wyz-
szym poziomem profesjonalizmu, nizszymi kosztami i w wielu przypad-
kach nie wymaga posiadania wiasnych zasobéw, niezbednych do pelnienia
danych rol.

Jest rzecza jasng, ze z tego powodu ani rynek, ani konkurencja nie
zmieniaja swojego charakteru. Dazenia kooperatywne wynikaja z doswiad-
czenia i z kalkulacji kosztow przedsigbiorstwa, ktore w formule porozumieri
i partnerstwa sa bardziej racjonalne i z reguly nizsze. W warunkach
tradycyjnych napig¢ konkurencyjnych niezbgdne jest tworzenie rezerw,
prowadzenie dtugich negocjacji, cz¢sto dochodzi do utraty szans rynkowych,
a to w sumie przyczynia si¢ do podwyzszenia kosztow transakcyjnych®.
Sktonno$¢ do partnerstwa rynkowego optymalizuje te procesy i przyczynia
si¢. do osiagnigcia korzysci przez uczestnikéw porozumienia. To z takiego
podejscia rodzi si¢ koncepcja taficucha wartoéci w przedsigbiorstwie, a w wez-
szym zakresie mowi si¢ o niej jako o zrédle wartoéci dodanej powiazanej
z zewnetrznym lancuchem wartoSci. Caly ten proces wymaga przebudowy
nastawienia do interesow, przy zalozeniu zgody na przenoszenie wartosci
na kooperantéow lub korzystanie z czesci pochodzacych od nich wartosci.
Ogromne znaczenie w tym procesie maja efekty synergiczne, proste kalkulacje
naktadéw w tradycyjnym i partnerskim rozwiazaniu wykazuja bowiem, ze
czynnik organizacyjny moze przynosi¢ dodatkowy dochod, a rownolegle
- gwarantowa¢ wysoki profesjonalizm poszczegélnych funkcji i zwiazane
z tym mozliwoéci utrzymania si¢ na konkurencyjnym rynku.

' M. Romanowska, M. Trocki, (red.), Przedsigbiorstwo partnerskie, Wyd. Difin, Warszawa
2002.
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Bardziej wysublimowana formul¢ partnerstwa rynkowego przedstawia
M. E. Porter? uzywajac pojecia gron. W formule tej akceptuje si¢ mozliwosé
wspotdziatania konkurentow dzialajacych w tej samej branzy i w tym samym
regionie, ich kooperantow i klientow. Jest tu miejsce dla kazdego, kto moze
konstruktywnie uczestniczy¢ w interesach prowadzonych na danym terenie.
Mowi sig, ze region taczy uczestnikow biznesu. Zwiazki te moga obejmowaé
przedstawicieli branz pokrewnych (komplementarnych), przedstawicieli nauki,
zwlaszcza jednostek badawczo-rozwojowych, administracji terenowej, samo-
rzadu branzowego, bankoéw, firm konsultingowych itp.

Porozumienia tego typu dyskontuja swoisty patriotyzm regionalny, zain-
teresowanie wladz administracyjnych i politycznych rozwojem regionu, ambicje
jednostek przedsigbiorczych utozsamiajacych si¢ z regionem, poszanowanie dla
tradycji 1 mozliwosci jej wykorzystania w procesach biznesowych itp. Inaczej
mowiac, chodzi o koncentracj¢ w jednym ukladzie organizacyjnym réznorod-
nych sit ekonomicznych i organizacyjnych, ktore moga postuzy¢ do emitowania
przedsigbiorczosci regionalnej w réznych formach.

Wymieszanie réznych czynnikéw, od patriotyzmu do profesjonalizmu
moze stanowic, jak wynika z do$wiadczen innych krajow, niezwykle skuteczng
site¢ w rozwoju calych strumieni innowacji przeksztalcajacych si¢ w dzialania
gospodarcze o charakterze produktowym lub ushugowym.

Nie bez znaczenia dla tego nurtu rozumowania jest problematyka
ekologiczna, ktorej ranga niebywale wzrasta i ktéra w teorii gron jest
traktowana jako skuteczny motyw scalajacy inicjatywy uktadu partnerskiego.
Wokot tej tematyki stosunkowo latwo znalezé platformy porozumien,
uksztattowaé reguly wspdlnego postgpowania, a nastgpnie wspolnie egzek-
wowacé przypadki naruszen zwiazanych z ta tematyka.

Bytoby duzym uproszczeniem, gdyby wspolczesne pojmowanie zagadnien
partnerstwa rynkowego ograniczy¢ do wiezi produktowych i ushugowych.
Przeksztatcenia tysigcy przedsigbiorstw na drodze aliansow, przejeé, fuzji
wskazuja, ze odbywaja si¢ one na zasadach partnerskich — bierze si¢ tu
pod uwage korzysci z podejmowanej wspoipracy, zachowania okreslone;
tozsamosci, dyskontowania doswiadczen konkurencyjnych itp. Takie procesy
wymagaja swoistej sztuki w zawieraniu porozumien partnerskich, sztuki
liczenia, sztuki kompromisow, sztuki kalkulowania przysztych korzysci i nade
wszystko sztuki sprawnego i efektywnego dziatania.

W bardziej rozleglej formule wspoldziatanie partnerskie moze obejmowaé
wiascicieli, menedzerow i pracownikow oraz dotyczy¢ nastgpujacych uktadow
podmiotowych?: dostawcow i nabywcow, konkurentéw, organizacji proeko-
logicznych, organizacji konsumenckich, organizacji naukowych i eksperckich,

2 M. E. Porter, Porter o konkurencji, PWE, Warszawa 2001.
3 Ibidem.
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wladz samorzadowych, instytucji finansowych, agend rzadowych i par-
lamentarnych, $rodkéw masowego przekazu.

Szeroka formuta partnerstwa rynkowego jest szczegOlnie akceptowana
i traktowana jako generalne odniesienie w dokumentach regulujacych
gospodarke panstw-cztonkow Unii Europejskiej. Podkre$lana juz wczeéniej
optyka regionalizacji — traktowanej jako konsolidacja sit w skali regionu
z zachowaniem znacznej autonomii politycznej i samorzadowej, znakomicie
laczy si¢ z idea partnerstwa i kooperacji. Region lub mniejsze spotecznosci
lokalne niejako z samej swojej natury tworza okreslony klimat kooperacji
— sktadaja si¢ na niego: wigksza wiedza o zasobach materialnych i ludzkich
danego obszaru, emocjonalne zwigzki kulturowe, poszanowanie tradycji,
mozliwos¢ lepszego wykorzystania jednostek przedsigbiorczych, wybitnych,
z talentem kooperacyjnym itp. W tej konwencji partnerstwo jest naturalnym
zjawiskiem skupiajacym podmioty wokot tatwiejszych do okreslenia celow,
lepszej wiedzy o mozliwosciach i wigkszych ambicji osiggnigcia czego$ dla
siebie, na swoim terenie, przy akceptacji zaréwno wiladz, jak i ukladow
rodzinnych, wigzi zawodowych itp.

2. Kierunki zarzadzania partnerskiego w rozwinigtych stosunkach rynkowych
(architektura problemu)

Akcentowany w pierwszym punkcie rozlegty charakter stosunkow part-
nerskich nie jest obojetny dla przedmiotu tego referatu. Handel i jego
infrastruktura, potencjat dystrybucyjny, skala realizowanych proceséw transak-
cyjnych stwarzaja szczegOlne potrzeby w zakresie dobrej orientacji w mo-
zliwosciach partnerskich oraz profesjonalnych umiejetnosci ich wykorzystania
w realnych procesach rynkowych.

Tak zwana architektura stosunkéw partnerskich przedstawia podstawowe
zgrupowania o charakterze organizacyjnym lub merytorycznym, wokot ktorych
moga by¢ formowane realne procesy kooperacyjne. Obejmuja one:

— stosunki partnerskie na $ciezce ekonomicznej, wskazujace na podstawowe
zaleznoéci rozwojowe tego procesu i glowne jego przejawy;

— wspoldziatanie konkurentow na drodze porozumien i aliansow, akcen-
tujace glowne watki porozumien; wspoldzialania, w ktorych dochodzi do
szczegoOlnych wyodrebnien organizacyjnych, a takze wspoldziatania bankow,
ubezpieczen, instytucji;

— partnerstwo wewnatrzorganizacyjne;

— partnerstwo z organizacjami okreslanymi jako otoczenie pozabiznesowe®,

* M. Trocki, Architektura biznesu - nowe struktury dzialalnosci gospodarczej, [w:]
M. Romanowska, M. Trocki (red.), op. cit.
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Ogolne problemy ekonomiczne partnerstwa musza byé¢ przedstawione na
tle zwiazkéw obejmujacych przedsigbiorstwo jako orgamizacje stuzaca oto-
czeniu, nowych struktur dziatalnosci gospodarczej, przejawow dziatan w gtow-
nych procesach gospodarczych obejmujacych produkeje i dystrybucje, ale
takze transport, organizacji wspotdziatajacych poprzez outsourcing itp. Nie
Sposob zaprezentowa¢ calej panoramy wymienionych tu zwiazkéw. Chee
tylko zwrécié uwage, ze postgp naukowy w tym zakresie opiera si¢ na
krytycznej ocenie dotychczasowych teorii zachowania przedsigbiorstwa na
rynku, wykazywania paradoksow zarzadzania strategicznego, a takze zmian
W roli przedsigbiorstwa jako organizacji. B. Wawrzyniak w swoich analizach
poSwigconych temu zagadnieniu prezentuje rdznorakie poglady na temat
przedsigbiorstwa, jego otoczenia z punktu widzenia hipotetycznych sktonnosci
do akceptowania i wykorzystywania koncepcji kooperacji rynkowe;j®.

Przedsigbiorstwo jako organizacja stuzaca otoczeniu obejmuje nie tylko
uklad zewnetrzny, ale takze caly uklad wewngtrzny — wlascicieli, pracownikow,
menedzerow, ktorzy sa zwiazani z przedsigbiorstwem, ksztaltuja jego ekonomi-
ke i emituja nowe koncepcje zarzadzania w celu poprawy pozycji przedsigbiors-
twa, zwigkszenia dochodow itp. W literaturze zauwaza sig, ze liczne regulatory
odnoszace si¢ do rozwoju przedsigbiorstwa i jego funkcjonowania wplywaja na
sktonno$¢ do kooperacji, chociaz wérdd nich podstawowe znaczenie odgrywa
rynek oraz $wiadomie ksztaltowane dgzenie bycia konkurencyjnym wobec
innych uczestnikow rynku. Przy duzych napigciach konkurencyjnych i potrzebie
poszukiwania nowych drog w intensyfikacji ekonomiki przedsigbiorstwa liczy
si¢ atmosfera zaufania miedzy przedsigbiorstwami, profesjonalizm jako niezalez-
na kategoria umacniajaca odpowiedzialno$¢ za dziatanie i osiagane wyniki, ale
takze pragmatyzm, racjonalizm itp.

Inne znaczenie przypisywane jest innowacyjnoséci, ktora stanowi Zrédio
postepu takze w procesach dystrybucji i przyczynia si¢ do wzrostu wartosci
przedsigbiorstwa, umacnia jego wizerunek, wplywa takze na eksponowanie
W informacji spolecznej osobowosci przedsigbiorcy, pozwala mu umacniaé
wigzi polityczne, spoleczne w skali regionu lub w skali kraju. W innym
kontekscie trzeba zauwazyé, ze potencjat przedsiebiorstwa i jego sklonnogé
do stuzenia otoczeniu jest najbardziej ogdlna forma kooperacji spolecznej,
ktéra wymaga nie tylko $wiadomosci utrwalania okre$lonych wartosci
W systemach zarzadzania wigeziami z otoczeniem, ale takze ciaglego utrwalania
tych wigzi, obserwowania ich rezultatow — wykorzystuje sie tu szeroki obszar
komunikacji zewnetrznej; poprzez media, reakcje spoleczne, akceptacje dla
okreslonych dziatan i firm mozna utrwali¢ rzeczywisty obraz sklonnosci
kooperacyjnej, ale takze realnej skuteczno$ci przedsigbiorstwa w otoczeniu.

5 B. Wawrzyniak, Przedsigbiorstwo jako organizacja sluzqca otoczeniu, [w:) M. Romanowska,
M. Trocki (red.), op. cit.
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Charakteryzujac kierunki zarzadzania partnerskiego w zakresie dystrybucji,
nalezy zwréci¢ uwage, ze tzw. architektura biznesu ulega ciaglym zmianom.
Zmieniaja si¢ struktury organizacyjne, relacje kapitalowe w przedsigbiorstwach,
potencjal wigzi transakcyjnych oraz sposoby ich koordynacji, wzrasta takze
skala niepewnosci i ryzyka w dzialalnosci przedsigbiorstw. Podtrzymywanie
zwiazkow miedzy architektura biznesu a tendencjami kooperacyjnymi wynika
z faktu, ze kazdy kierunek kooperacji wymaga dostosowania do niego narzedzi
zarzadzania pojmowanych w szerokiej formule. Wiadomo, ze dynamiczny
rozw0j otoczenia stawia coraz to wyzsze wymagania dotyczace elastycznosci,
skutecznoéci i efektywnoséci dzialania przedsigbiorstw®. Stare struktury
organizacyjne przedsigbiorstw staja si¢ z czasem przeszkoda w realizacji
nowych zadan. Nowe oferty gospodarcze, nowe zachowania konkurencyjne
bedace rezultatem specjalizacji innych uczestnikéw rynku zmuszaja konkretne
podmioty do réznorodnych przystosowan organizacyjnych.

Istota tego procesu ma charakter dlugofalowy, poniewaz struktury
organizacyjne sa ksztaltowane na podstawie zalozenia o jakoSciowo innym
wspotdziataniu z otoczeniem. Oznacza to nie tylko potrzebe elastycznosci,
ale takze otwartoéci na skutki wspoéldzialania z otoczeniem gospodarczym,
ktore stworzy lepsze podstawy z zakresu szczegolowego zarzadzania dziatal-
noscia gospodarcza. Problem polega na tym, ze koncepcje konsolidacyjne
przynosza struktury o nowych zaletach. Obejmuja one:

~ znacznie szerszy zakres dzialalnoSci gospodarczej i zwigzkow bezpo-
srednich miedzy uczestnikami ukfadu skonsolidowanego i zarzadami;

— swobode ksztaltowania zakresu i formul wigzi migdzy uczestnikami
a zarzadami zrzeszen, korporacji itp.;

~ znaczacy wplyw sily oddziatywania ze wzgledu na dynamike i zakres
operacji gospodarczych;

— zwiekszenie dyspozycyjnosci podmiotow-uczestnikéw skonsolidowanych
jednostek w uzgodnionych zakresach decyzji gospodarczych.

Na marginesie enumeracji skonsolidowanych struktur handlowych nalezy
zauwazyé, ze zadne rozwigzania organizacyjne nie powinny wplywa¢ na
ograniczenie przedsigbiorczo§ci uczestnikow, przedsigbiorczosci zarzadow
reprezentujacych uktad skonsolidowany, a takZe na ograniczenie odpowiedzial-
nosci ekonomicznej. Nie powinny rowniez ogranicza¢ swobody doboru
podmiotow wspoldziatajacych na danych rynkach, ani akceptowa¢ pojawia-
jacych si¢ sktonnoéei do niskiej efektywnosci dziatania oddzielnych uczestnikow
uktadu skonsolidowanego kosztem innych uczestnikow.

Dalsze kierunki umocnienia stosunkow partnerskich w konwencji Sciezki
ekonomicznej koncentruja si¢ na tafncuchu dostaw jako koncepcji koopera-
cyinej o wysokim poziomie kategoryzacji ilosciowej i jakoSciowej. Mozna

6 M. Trocki, op. cit.
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mowié, ze obowigzujace w tym wzgledzie strategie i standardy stanowia
nowa jako$¢ w systemach wigzi partnerskich. Sama koncepcja jest wyko-
rzystywana zwlaszcza przy masowych, hurtowych dostawach o charakterze
zaopatrzenia materiatowo-technicznego lub zaopatrzenia hurtowego jako
podstawy dostaw detalicznych.

Warto zauwazyé, ze stosunki migdzy dostawca a nabywca podlegaja
okre$lonej ewolucji, ze do$wiadczenia nagromadzone w trakcie pierwszych
lat transformacji gospodarczej wzbogacaja si¢ o coraz to nowe przyklady,
ze kategoryzuja si¢ kryteria szczegotowych relacji migdzy dostawca a odbiorca,
7e rozne fazy wspolpracy uwzgledniaja: konkurencyjne punkty wyjscia
w zakresie cen i jakoéci; korekty w stosunkach w trakcie realizowania
transakcji; dhugotrwatosé stosunkéw gospodarczych; szanse na ustalenie
partnerstwa strategicznego itp. Realne do§wiadczenia w tym zakresie s
przekiadane na sklonnos§é partneréw do wydluzania wzajemnych zwiazkow
gospodarczych; dyskontuja oni w ten sposob do$wiadczenie, gwarancje
pewnosci, zaangazowanie stron w realizacj¢ kontraktu, adaptacyjne sklonnosci
do zmian w roéznych etapach realizacji dostaw itp. Licza si¢ oczywiscie
wszystkie czynniki i do$wiadczenia, ktore wypelniaja uklady transakcyjne
miedzy dostawca a odbiorca.

Innym watkiem umacniania partnerstwa jest wspotdziatanie konkurentow
i zwiazane z nim alianse strategiczne, porozumienia migdzy przedsigbiorstwami,
wspoldziatanie bankéw i instytucji ubezpieczeniowych, franchising jako
szczegdlny sposob rozwoju przedsigbiorstwa i wiezi partnerskich itp. Oto
kilka stéw komentarza do niektorych kierunkéw utrwalania wigzi partnerskich.

Najbardziej fundamentalny kierunek wiaze si¢ oczywiscie ze zmianami
kapitalowymi, ktore stanowia droge poszukiwania brakujacych zasobow,
w tym kapitalu, brakujacych umiejetnosci i doswiadczenia lub brakujacych
zrodet innowacii i przedsigbiorczosci i to we wszystkich przekrojach gospodarki
i rynku. Sygnalizujemy ten kierunek, poniewaz umacnianie dystrybucji krajowe;
opierajacej si¢ na kapitale kupieckim oraz na matych i $rednich formach
organizacyjnych — z jednej strony — oraz na kapitale zagranicznym i na
nowych, skoncentrowanych technologiach handlowych — z drugiej — bedzie
wymagato istotnych zmian.

Trzeba zwrocié uwage na szczegolne znaczenie stosunkow partnerskich
w nowej architekturze — na znaczenie bankow i instytucji ubezpieczeniowych.
Otwarcie si¢ bankéw na dlugofalowe inwestycje w dobrze przygotowane
partnerstwo rynkowe przy wspoldzialaniu zabezpieczajacym instytucje ubez-
pieczeniowe jest realne i nie nalezy wykluczy¢, ze to wazny kierunek przemian
strukturalnych na polskim rynku.

Trzecim kierunkiem umacniania partnerstwa — pojmowanego jako idea
zmian organizacyjnych i ekonomicznych — jest partnerstwo wewnatrzorganiza-
cyjne. Obejmuje ono zagadnienia dotyczace wspoldziatania przedsigbiorstwa
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w grupie kapitalowej, wigzi potransakcyjnych przedsigbiorstw, wspoldziatania
whascicieli spolek z ich zarzadami i radami nadzorczymi, integracji pracow-
nikoOw organizacji partnerskiej itp.

Zakres wymienionych zagadnieni wskazuje, ze do partnerstwa podchodzi
sie jako do szerokiej formuly. Wskazuje na to akcentowanie wigzi kor-
poracyjnych w ukladach przedsigbiorstw, wi¢zi kapitatlowych, wigzi po-
wstajacych w procesach fuzji i przeje¢ oraz — co najbardziej interesujace
— wiezi o charakterze integracji pracowniczej w organizacji partnerskiej.
W tej ostatniej formule zarzadzanie partnerskie traktowane jest jako kierunek
uniwersalny, obejmuje bowiem wewngtrzne zagadnienia zarzadzania skon-
centrowane na pracownikach i zakladajace, ze stopiefi integracji pracownikow
w organizacji jest niezwykle waznym czynnikiem, ktory sprzyja realizacji
partnerstwa gospodarczego i to zarébwno w formule produktowej, jak
i ustugowej, konsultingowej, naukowej, a zapewne takze w innych obszarach.

Przedstawiana argumentacja wskazuje, ze dysponujemy juz sporg, cho¢
rozproszona wiedza z zakresu zarzadzania partnerskiego. By¢ moze stwarza
ona podstawy do syntetyzowania jej w poszczegolnych sektorach gospodarki.
W odniesieniu do partnerstwa rynkowego istnieja podstawy do twoérczej
adaptacji i konstrukcji szczegdlnych uwarunkowan potrzebnych do akceptacji
zarzadzania partnerskiego w obszarach rynku, ale takze podstawy do
zbudowania réznorodnych programéw edukacyjnych, z ktorych ta idea moze
byé transponowana — zwlaszcza chodzi tu o programy dla kadry zaintere-
sowanej wewnetrznym przystosowaniem swoich firm do nowych warunkow
zwiazanych z dzialaniem w ramach Unii Europejskie;j.

Nie ryzykujac wigkszego bledu, mozna wyrazi¢ poglad, ze rozwoj
konkurencji w ramach Unii bedzie ksztaltowal warunki okreslonego przymusu
dla nowej architektury biznesu, w ktorej kooperacja rynkowa, partnerstwo
rynkowe, wyrazajaca si¢ w mnogich formach wspotpraca, beda decydowac
0 pozycji polskich przedsigbiorstw zaréwno w kraju, jak i poza jego granicami.

Ostatni element komentarza na temat kierunkow zarzadzania partners-
kiego dotyczy wyrdznikoéw przedsigbiorstw i ich organizacji w tzw. otocze-
niu pozabiznesowym. Ogoélny poglad na ten temat wskazuje, ze przedsie-
biorstwo musi kreowaé swoja organizacje i — co za tym idzie — dzialanie,
uwzgledniajac znaczenie uzytecznych wigzi z tzw. otoczeniem pozabiz-
nesowym. Wiodace znaczenie w tym otoczeniu odgrywa szeroko rozumiana
problematyka ekologiczna, a wigc §rodowisko, instrumentacja jego ochrony,
racjonalne oddziatywanie na nie i dbalos¢ o zasoby naturalne. Latwo
dostrzec, ze ten fragment otoczenia pozabiznesowego stwarza wyjatkowe
okolicznoéci dla partnerstwa, bowiem zaréwno wiedza z zakresu ochrony
srodowiska, jak i instrumentacja oddzialywania na nie, a przede wszystkim
rygory ochrony ekologicznej wymagaja z natury rzeczy dzialan uzgod-
nionych i wspolnych.
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Inne kwestie dotycza samorzadu terytorialnego i administracji terenowej,
a takze wspoéldzialania z nauka oraz wspoldziatania z firmami konsultin-
gowymi. Wiele tych watkow, a takze form wspoldziatania, dotyczy calego
uktadu gospodarczego i wynika z funkcji tych organéw lub agend, wielosci
celow, rol politycznych i administracyjnych, rol finansowych itp.

Z natury wspoldziatania i partnerstwa regionalnego wynikaja réznorodne
przejawy funkcji spotecznych przedsigbiorstwa oraz rol spotecznych, ktére
odgrywa samorzad i administracja terenowa. Istota procesu polega na
budowaniu przez wszystkich uczestnikow klimatu partnerstwa regionalnego.
Truizmem bedzie przypomnienie, ze silna gospodarka regionalna pozwala
sprawniej realizowaé inne funkcje samorzadowe i administracyjne obejmujace
wrecz zyciodajne i rozwojowe kierunki dzialalno$ci gospodarczej i spolecznej
w regionie.

Marian Struzycki

DISTRIBUTION AS A LINK OF PARTNER TiES ON THE POLISH MARKET

The author undertakes significant issues concerning the importance of partner ties in the
market processes, and particularly in distribution. He ties these processes with competitiveness
and entrepreneurship which, combined with the partner approach, become actions with an
added sum. Various manifestations of the partner-like attitude to the distributive processes
have proved that one can achieve a significant scale of benefits in this way. They are linked
to lower costs of distribution, a better use of information, a quicker absorption of various
commercial technologies, to strengthening a clear approach to building of a chain of enterprise’s
values, a partial transfer of those values to the partner, etc. The partner ties play a particular
role in the region, which consolidate both direct actors of the distributive processes and the
so-called business environment, as well as the administrative and self-government authorities.



