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Problemy spoteczne to zjawiska niejednoznaczne, wieloaspektowe, ana-
lizowane w réznorodnych ramach teoretycznych, podlegajace dynamicznym
zmianom. Sg one stalym elementem Zycia spotecznego bez wzgledu na typ spo-
leczenstwa i etap jego rozwoju, ale ewoluujg i zmienia si¢ do nich stosunek.
Wspolczesne transformacje problemow spotecznych sg skutkiem dynamiki spote-
czenstwa globalnego i1 postaw wobec nich cztonkow spoteczenstwa, ktorzy funk-
cjonujgc w zmieniajgcych si¢ warunkach dokonuja rewizji uznawanych wartos$ci,
norm i oczekiwan w zakresie standardu zycia, a badacze tych zjawisk i reforma-
torzy zycia spolecznego poszukuja i wskazuja nowe sposoby ich analizowania
1 przezwycigzania w celu uczynienia ich mniej dokuczliwymi.

Naukowe zainteresowanie problemami spotecznymi datowane na ponad
100 lat, wyrosto z dyskusji nad niesprawiedliwo$cig spoteczng cechujaca XIX-
-wieczny kapitalizm w reakcji na dramatyczne warunki zycia éwczesnych ro-
botnikéw 1 chlopow, ktére w literaturze przedmiotu funkcjonuje jako kwestie
robotnicza i chlopska. W dobie postepu demokratyzacji zycia, dominacji takich
wartosci, jak rowno$¢, sprawiedliwo$¢ spoteczna, oraz systematycznej poprawy
jakoséci zycia obszar problemdéw spotecznych wypehiaja zjawiska obejmuja-
ce rozne przejawy wykluczenia spotecznego, bowiem wspolczesnie aktywnosé
cztowieka w roznych sferach zycia sprzyjajaca jego rozwojowi oraz bezpieczen-
stwu definiowanemu w kategoriach socjalnych, ekologicznych i bezpieczenstwu
fizycznemu w rozumieniu zagrozenia wybuchem nuklearnym, terroryzmem czy
konfliktem zbrojnym, stala si¢ kluczowa w ocenach warunkow zycia.

Problemy spoteczne jako zjawiska niepokojace, doswiadczane przez czton-
kéw spoteczenstwa i obecne w ich swiadomos$ci, majg wymiar historyczny, kul-
turowy 1 przestrzenny. Trescig niniejszego tomu sg takie bulwersujace zjawiska
spoteczne, ktore stanowig konsekwencje dynamicznie zmieniajacej si¢ wspotcze-
snej polskiej rzeczywistosci spotecznej zarowno utrwalone, ale w nowych warun-
kach zyskujace nowe konteksty i nowe naukowe ramy analiz, jak rowniez zupetnie
nowe, dotychczas niewystepujace w natgzeniu angazujacym spoleczne myslenie
i dzialanie. Zawarte w tomie rozwazania, b¢dagce nowym ujgciem opisanych
juz dobrze znanych probleméw spotecznych, dotycza ubdstwa oraz przemocy
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rodzinnej i molestowania dzieci, zyskaty kontekst toczacego si¢ wokot nich dys-
kursu oraz reakcji instytucji spotecznych, ktéorych przedstawiciele w tych
dyskursach dominuja i wyznaczaja zakres ich rozumienia i podejmowanych
dziatan. Problem bezrobocia powodowanego niepetnosprawnoscig jest analizo-
wany w odniesieniu do szczeg6lnej kategorii niepetnosprawnych — absolwentow
wyzszej uczelni, ktorych sytuacja jest niejednoznaczna, bo odnoszac edukacyjny
sukces zyciowy, sytuuja si¢ na pozycjach marginalnych, pomimo wielu zmian
instytucjonalnych i spotecznych oraz deklarowanej inkluzywnej polityki pan-
stwa wobec niepelnosprawnych. Natomiast zagadnienie nasilajgcych si¢ migra-
cji zagranicznych analizowane jest z punktu widzenia jego skutkow w postaci
funkcjonowania matzenstw mieszanych. Sfera nowych zagrozen spotecznych
1 towarzyszacych im niepokojow analizowana jest w perspektywie wykluczenia
spotecznego. Rozwazania dotyczg wykluczenia cyfrowego, tzn. kwestii dostep-
nosci ICT oraz wptywu nowych technologii na zycie spoteczne, wykluczenia edu-
kacyjnego dorostych, tzn. ich matego zaangazowania w ksztalcenie ustawiczne
okreslane wspodlczesnie jako lifelong learning, i wykluczenia bankowego, tzn.
ograniczonego dostepu do ustug bankowych. Kazde z tych zjawisk ujawnia defi-
cyty, ktore ograniczaja mozliwosci realizacji podstawowych potrzeb, m.in. dostegp
do zasobdw w postaci pracy, zasobow socjalnych i relacji spotecznych.

Odpowiedzig spoteczenstwa na te problemy jest ich diagnozowanie i wy-
jasnianie oraz wskazywanie rozwigzan w celu ograniczania ich negatywnych
skutkow lub rzadziej — ich przezwyci¢zania. Skuteczno$¢ tych dziatan jest warun-
kowana relacja miedzy naukowymi a nieformalnymi, tzn. stosowanymi w prakty-
ce réznych grup i struktur zainteresowanych okreslonym problemem spotecznym,
sposobami definiowania i rozumienia tych ztozonych zjawisk. Rozwazania obej-
mujg takze nowe teoretyczne ramy dla tych studiéow i analiz — podejs$cie kon-
struktywistyczne i koncepcje paniki moralnej, ktére pozwalajg ujawniaé btedy,
zaniedbania, urzednicze naduzycia i pomyitki bedace udziatem pracownikow
shuzb spolecznych powotanych dla zajmowania si¢ i wspierania ludzi do$wiad-
czajagcych waznych dla codziennego funkcjonowania deficytow. Wazne miejsce
w tych analizach zajmuje refleksja nad rola, odpowiedzialno$cig i mozliwo$ciami
panstwa w tym zakresie.
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