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Przygotowanie osob pozbawionych
wolnosci do uczestnictwa

w wolontariacie hospicyjnym

Rola personelu penitencjarnego

1. Wspotpraca Stuzby Wieziennej z hospicjami
Polski pomyst readaptacji spotecznej osob
pozbawionych wolnosci

W 2009 roku polska Stuzba Wiezienna zostata uhonorowana Krysztatowg Wagg
Wymiaru Sprawiedliwosci za realizacje wybranych programéw readaptaciji spotecz-
nej oséb pozbawionych wolnosci. Nowatorski eksperyment pod nazwa Wolontariat
skazanych w Polsce zostal tak wysoko oceniony przez Komisje Europejska i Rade
Europy'. Stuzba Wiezienna wzieta udzial w konkursie zorganizowanym przez Dy-
rekcje Generalng Wymiaru Sprawiedliwosci, Wolnosci i Bezpieczenstwa Komisji
Europejskiej oraz Dyrekcje Generalng Praw Czlowieka i Spraw Prawnych Rady Eu-
ropy. Instytucje te przyznawaly najwazniejsza europejska nagrode instytucjom pro-
mujacym i ulepszajacym dzialania publicznego wymiaru sprawiedliwosci w krajach
cztonkowskich Unii Europejskiej i Rady Europy”. Do konkursu zgtoszono 30 projek-
tow z 17 krajow unijnych’. Komisja Europejska i Rada Europy wskazaly tym samym
model oddzialywan resocjalizacyjnych realizowanych przez personel penitencjarny
zakladow karnych i aresztéw $ledczych w Polsce jako wart nasladowania. Jednym
z dziewieciu programéw nagrodzonego projektu byl projekt pod nazwa WHAT*.

1 A. Paczkowska, Wolontariat wiezniow w hospicjum - gdariskie doswiadczenia, ,Pastores”
2012, z. 55(2), s. 140-146.

2 A. Paczkowska, P. Krakowiak, R. Witkowski, Wolontariat wiezniéw jako dobra praktyka wig-

czania do Zycia w spotecznosci, ,Wychowanie na co dzien” 2011, Nr 6 (213), s. 20-23.

J. Cegielska, Wolontariat wieZnidw, ,Przeglad Wieziennictwa Polskiego” 2009, Nr 64, s. 15-18.

4 Wolontariat Hospicyjny 0oséb pozbawionych wolnosci jako narzedzie uczenia Akceptacji i Tole-
rancji oséb opuszczajgcych placéwki penitencjarne.
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Przedstawiony do konkursu projekt opisywal nowatorska forme wspoétpracy
administracji penitencjarnej z hospicjami i domami pomocy spolecznej dla oséb
niepetnosprawnych i w podeszlym wieku. Wspolpraca ta polega na przygotowa-
niu i kierowaniu do wolontariatu - do pomagania najbardziej bezbronnym i po-
trzebujacym osobom - mezczyzn i kobiet odbywajacych kare pozbawienia wolno-
$ci w warunkach izolacji penitencjarne;j.

Nalezy podkresli¢, ze model wspdétdziatania jednostek penitencjarnych z hospi-
cjami i domami pomocy spolecznej wyrdznia polski system penitencjarny na tle
innych. Wolontariat wieznidéw jest postrzegany w Europie jako odwazny, nowator-
ski eksperyment bedacy bardzo dobrg praktyka resocjalizacji penitencjarnej. War-
to podkresli¢, ze jest to praktyka w naszym kraju powszechna. Aktualnie bowiem
jednostki penitencjarne kieruja codziennie ponad 600 wolontariuszy, wspolpra-
cujgc z 41 hospicjami i osrodkami opieki paliatywnej oraz z okoto 130 domami
pomocy spoleczne;j.

W dokumentach Rady Europy znajdujemy zalecenie, aby resocjalizacja oséb po-
zbawionych wolnosci realizowana byta w formie réznorodnych aktywnosci na rzecz
spoleczenstwa i aby oddziatywania readaptacyjne dawaly mozliwos¢ zdobywania
nowych umiejetnosci przydatnych w zyciu zawodowym?®. Ten sposob myslenia
i dzialania jest bardzo bliski rozwigzaniom polskiego systemu penitencjarnego
po wejsciu w zycie ustawy Kodeks karny wykonawczy z 1997 roku®, gdzie edukacja
i zatrudnienie osadzonych przy wspélpracy z instytucjami pozawieziennymi jako
droga do realizacji celéw wykonywania kary pozbawienia wolnosci (art. 67 k.k.w.)
s3, obok zajec¢ kulturalno-oswiatowych, specjalistycznej terapii i podtrzymywania
kontaktéw z rodzing, podstawowymi formami oddziatywan’. Taki wlasnie cel, aby
srodki oddzialywania umozliwialy sprawcy przestepstwa ksztalttowanie waznych
umiejetnosci spotecznych, ktore torujg droge do osobistego rozwoju i dadzg szanse
na integracje z cze$cig spoleczenstwa, ktore szanuje porzadek prawny, jest wskazany
na gruncie polskiego prawa karnego wykonawczego®.

Przygotowanie i kierowanie oséb odbywajacych kare pozbawienia wolnosci
to trudne przedsigwzigcie, wymagajace ogromnego zaangazowania wigziennych
wychowawcow, psychologéw i terapeutéw oraz innych oséb decydujacych o skie-
rowaniu skazanego do zatrudnienia poza terenem zakladu karnego lub aresztu
sledczego. Wiaze si¢ z nim odpowiedzialnos¢, aby do szczegélnych miejsc, jakimi
s3 hospicja i domy pomocy spolecznej, nie trafity osoby nieodpowiednie, zagraza-
jace bezpieczenstwu pacjentow, lekarzy, pielegniarek i innych wolontariuszy. Skie-
rowanie konkretnego skazanego jest poprzedzone wielomiesi¢cznymi rozmowami
i obserwacja jego zachowan w relacjach interpersonalnych.

5 Council of Europe, Social reintegration of prisoners, Report of Social, Health and Family Affa-
irs Committee, Doc. 10838, 7.02.2006.

6 Dz.U.Nr90, poz. 557.

7 J.D. Pol, Mozliwosci wolontariatu w aresztach i zaktadach karnych, ,,Roczniki Naukowe Cari-
tas” 2001, z. 5,s. 109-116.

8 S.Pawela, Prawo karne wykonawcze. Zarys wyktadu, Krakdw 2003, s. 19-20.
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2. Genezairozwoj wolontariatu skazanych
w hospicjach

Jak twierdzi Henryk Machel’, w czasie izolacji powinna by¢ realizowana reso-
cjalizacja penitencjarna, ktdrej istotg jest zmiana nawykow charakterologicznych
poprzez wyeliminowanie niekorzystnych, aspotecznych i antyspolecznych postaw
warunkujacych negatywne zachowania czlowieka. Mysl te kontynuuje Monika
Marczak', uwazajac, ze wskazane nowe style zachowania, zmiana nawykéw i eli-
minowanie niewlasciwych postaw winny dotyczy¢ w szczegélnosci zycia malzen-
skiego i rodzinnego, zawodowego i relacji interpersonalnych.

Zaréwno teoretycy, jak i praktycy sa zgodni co do tego, Ze resocjalizacja pe-
nitencjarna jest procesem niezwykle trudnym i jednoczesnie niezbednym, ktéry
powinien by¢ realizowany poprzez kierowanie do 0séb przebywajacych w warun-
kach izolacji wieziennej programéw ukierunkowanych na ksztaltowanie umie-
jetnos$ci spolecznych i poznawczych, wypelnianie i wzmacnianie rdl spotecznych
oraz aktywizacj¢ zawodowa'!.

W ogoélnie okreslonym celu resocjalizacji H. Machel'* wyodrebnia dwa cele
szczegolowe, ktore rozni stopien efektywnosci. Pierwszym jest cel minimum, gdzie
dazy si¢ do tego, aby stan osobowosci skazanego, podmiotu oddziatywan, udostep-
nil mu funkcjonowanie w spoteczenstwie po opuszczeniu wiezienia, w sposéb nie-
naruszajacy norm prawnych. Drugim jest cel maksimum, gdzie stan osobowosci
podmiotu oddzialywan umozliwia mu nie tylko funkcjonowanie w spoteczenstwie
w sposob nienaruszajacy norm prawnych, ale takze w sposob respektujacy wiele
istotnych i waznych dla zycia norm moralnych. Przy realizacji celu maksimum
mozliwe jest minimalizowanie nieprzystosowania spotecznego lub jego zupelna
likwidacja. Ten punkt widzenia przyswieca praktyce realizowanej przez personel
penitencjarny na podstawie obowigzujacego prawa karnego wykonawczego.

Pierwsze gdanskie doswiadczenia aktywizowania osoéb pozbawionych wol-
nosci do wolontariatu hospicyjnego zwigzane s3 ze wspdtpracg zakladu karnego
z osrodkiem opieki paliatywnej w stolicy Pomorza. Pierwsza nieudokumentowana
sytuacja miala miejsce w 1995 roku. Mlody mezczyzna odbywajacy kare za doko-
nanie rozboju oraz pozbawienie zycia wlasnego ojca, ktory byl sprawca przemocy
wobec zony, matki skazanego - z wlasnej inicjatywy, przy aprobacie wieziennego
wychowawcy, udat sie do 6wczesnego oddziatu opieki paliatywnej i tam przekonat

9 H. Machel, Wiezienie jako instytucja karna i resocjalizacyjna, Gdansk 2003, s. 20-25.

10 M. Marczak, K. Pawetek, Od projektowania do ewaluacji: kilka stow o skutecznosci progra-
mow realizowanych wobec 0séb pozbawionych wolnosci, [w:] M. Marczak (red.), Resocjali-
zacyjne programy penitencjarne realizowane przez Stuzbe Wiezienng w Polsce, Krakéw 2009,
S. 333-242.

11 B.Pastwa-Wojciechowska, Czy oddziatywania redukujgce deficyty wychowawcze u 0sob naru-
szajgcych normy prawne majq sens?, [w:] M. Marczak (red.), Resocjalizacyjne...,s. 107-116.

12 H. Machel, Wprowadzenie do pedagogiki penitencjarnej, Gdansk 1994, s. 12-15.
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kierownika placéwki, aby mégt by¢ wolontariuszem. Przez kilka miesiecy opusz-
czal gdanskie wiezienie, aby w ten sposéb ,,odkupi¢ swoja wine” (podkre$lenie
— autor).

Udokumentowana wspoétpraca Hospicjum im. ksigdza Eugeniusza Dutkiewi-
cza w Gdansku z Zakladem Karnym w Gdansku-Przerébce rozpoczeta sie w 2002
roku. Poczatkowo polegala na tym, ze grupa od o$miu do dziesieciu skazanych
pomagata w koncowej fazie budowy Domu Hospicyjnego przy ulicy Kopernika
w Gdansku. Wymagala tego sytuacja — brakowato srodkéw finansowych na prace
wykonczeniowe. Owczesny dyrektor gdanskiej jednostki penitencjarnej od razu
odpowiedzial na potrzeby werbalizowane przez ksigdza Piotra Krakowiaka, dy-
rektora hospicjum. Dzigki temu szybko i systematycznie postepowal proces wy-
konczenia budynku hospicjum wraz z zapleczem administracyjno-socjalnym
i technicznym. Skazani realizowali prace tynkarskie, zabudowywali kolejne po-
mieszczenia, pomagali w budowie malej architektury wraz z parkingiem, zago-
spodarowywali teren wokoét budynku oraz przylegajacy ogréd. Praca skazanych
okazala sie by¢ nie do przecenienia. Dlatego tez wspdtprace kontynuowano pod-
czas budowy Centrum Wolontariatu Hospicyjnego. Réwnolegle czgs¢ skazanych
pracowala, pomagajac w utrzymaniu czystosci w oddzialach dla pacjentéw, majac
juz kontakt z chorymi i personelem, w czesci administracyjnej, w kaplicy, a takze
wokot budynkdéw oraz w opiece nad ogrodem.

W roku 2004 wspolne przedsigwzigcie nabralo jeszcze innego, szczegélnego
charakteru. Wybrani skazani zostali zaproszeni przez personel specjalistyczny ho-
spicjum do udzialu w wolontariacie medycznym, opieki nad pacjentami. Bezpo-
$rednim motywem do podjecia takiego kroku byla dla personelu przypadkowa,
zaobserwowana sytuacja — zainteresowanie i zaangazowanie skazanych w opieke
nad skazanym kolega, ktéry umieral w Domu Hospicyjnym z powodu nowotworu
mozgu. Podjeto wtedy decyzje o zorganizowaniu kursu wstepnego oraz praktycz-
nych zajec¢ przygotowujacych do fachowego opiekowania si¢ chorymi'. Od tego
momentu do dzi$ cze$¢ sposrod wolontariuszy - skazanych jest angazowanych
w bezposrednig pomoc w opiece nad pacjentami®®. Ich rola polega na wspoétpra-
cy z lekarzami, pielegniarkami i innymi wolontariuszami w karmieniu pacjentow,
przygotowywaniu i wykonywaniu czynno$ci higienicznych i pielegnacyjnych,
zmienianiu i segregacji poscieli, towarzyszeniu im w salach, na spacerach i w in-
nych miejscach'®.

Pozytywne doswiadczenia szescioletniej wspolpracy gdanskiego hospicjum
i Zakladu Karnego w Gdansku-Przerobce sktonily Fundacje Hospicyjng do zain-

13 R. Witkowski, Wolontariat hospicyjny wieznidw. W kierunku inkluzji spotecznej, [w:] M. Ciosek,
B. Pastwa-Wojciechowska (red.), Psychologia penitencjarna, Warszawa 2016, s. 312-313.

14 A. Paczkowska, Wolontariat wieznidw..., s. 140-141.

15 M. Switata, P. Krakowiak, Sentenced to care, ,Hospice Information Bulletin” 2007, Nr 6, s. 1.

16 R. Witkowski, 10 lat wspdtpracy Stuzby Wieziennej z osrodkami hospicyjnymi, 2012, http://
www.sw.gov.pl/pl/okregowy-inspektorat-sluzby-wieziennej-gdansk/news,10360,0isw-gdan-
sk-10-lat.html (dostep: czerwiec 2015).
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teresowania zagadnieniem Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. W roku 2008
do Funduszu Inicjatyw Obywatelskich (FIO) zlozono projekt programu zatytuto-
wanego: WHAT - Wolontariat Hospicyjny jako narzedzie uczenia Tolerancji i Ak-
ceptaciji 0s6b opuszczajgcych placowki penitencjarne.

Celem gléwnym tego projektu bylo rozpoczecie dlugoterminowej kampanii
spolecznej na rzecz przeciwdzialania marginalizacji 0osob odbywajacych kare po-
zbawienia wolnosci jeszcze przed opuszczeniem przez nie placoéwek penitencjar-
nych oraz zmiana spotecznego negatywnego obrazu placéwek opieki paliatywne;
jako miejsc kojarzonych wylacznie ze $§miercig. Celem szczegétowym byto prze-
szkolenie personelu placéwek opieki paliatywnej i personelu jednostek peniten-
cjarnych w zakresie wolontariatu hospicyjnego osob skazanych. Zrealizowano
to poprzez dwie edycje trzydniowych szkolen wyjazdowych budujacych dwuoso-
bowe zespoty: pracownik hospicjum - przedstawiciel zakladu karnego lub aresz-
tu $ledczego. Natomiast za nadrzedny cel projektu uznano reintegracje spoteczna
wigzniéw poprzez wolontariat hospicyjny".

Do wspdtpracy przy realizacji tego projektu zaproszono Okregowy Inspek-
torat Stuzby Wieziennej w Gdansku oraz Zaklad Karny w Gdansku-Przerdbce.
Jednym z elementéw programu byla konferencja zorganizowana w pazdzierniku
2008 roku w Gdansku. Wstepnie projektujac konferencje, uznano, ze nalezy jej
uczestnikow zapoznac z zasadami wspolpracy, z prawnymi aspektami i kryteriami
doboru wig¢zniéw do wolontariatu hospicyjnego oraz zacheci¢ inne osrodki z calej
Polski do wdrozenia gdanskiego pomystu'®.

Bezposrednio po konferencji, na ktérej przedstawiono model wspolpracy po-
miedzy konkretng jednostka penitencjarng a hospicjum, w grudniu 2008 roku,
wspolprace polegajaca na przygotowaniu i wdrozeniu dla wolontariatu skazanych
podjeto az jedenascie (z pigtnastu uczestniczacych w konferencji) placéwek opieki
paliatywnej i jednostek penitencjarnych®.

Nalezy podkresli¢, ze wlasnie ten program byl jednym z 9 realizowanych juz
przez kilka lat przez jednostki penitencjarne w Polsce, zgloszonych w 2009 roku
do konkursu ogloszonego przez Komisje Europejska i Rade Europy jako projekt
zatytulowany Wolontariat skazanych w Polsce, ktory otrzymal Krysztalowg Wage
Wymiaru Sprawiedliwosci®.

Kolejne lata to dalszy, systematyczny rozwdj tego szczegdlnego, odwaznego
przedsiewzigcia. W 2009 roku 20 placéwek hospicyjnych wspotpracowalo z zakta-

17 A. Paczkowska, P. Krakowiak, D. Krzyzanowski, B. Sikora, R. Witkowski, Wolontariat hospicyj-
ny jako narzedzie reintegracji spotecznej oséb pozbawionych wolnosci, [w:] Z. Jasinski, D. Wi-
delak (red.), W poszukiwaniu optymalnego modelu wiezienia resocjalizujgcego, Opole 2010,
S.229-233.

18 A.Paczkowska, Wolontariat wieZnidw..., s. 140-141.

19 P. Krakowiak, Wtgczanie skazanych do wolontariatu opieki paliatywno-hospicyjnej na Swiecie
i w Polsce. Dobre praktyki wspdtpracy systemu penitencjarnego ze Srodowiskiem opieki palia-
tywno-hospicyjnej w Polsce, ,,Probacja” 2014, Nr 2, s. 55-59.

20 R. Witkowski, Wolontariat hospicyjny..., s. 306-308.
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dami karnymi i aresztami $ledczymi, w nastepnym roku bylo ich juz 25, by w roku
2011 liczba ta wynosita 29*'. Na poczatku roku 2014 badania wlasne autora wska-
zywaly na dalszy wzrost tej liczby, ktéra wynosita juz 41.

Pomyst na oddzialywanie resocjalizujace poprzez aktywizowanie oséb po-
zbawionych wolnosci w kierunku pomagania drugiemu czlowiekowi ewoluowal
i ewoluuje nadal.

3. Specyficzne cechy wolontariatu

Zgodnie z definicjg Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) z 1994 roku opieka
paliatywna jest calosciowg czynng opieka nad chorymi, ktérych choroba nie pod-
daje si¢ skutecznemu leczeniu przyczynowemu. Obejmuje ona zwalczanie bdlu
i innych objawéw oraz opanowywanie probleméw psychicznych, socjalnych i du-
chowych chorego. Celem opieki paliatywnej jest osiagniecie jak najlepszej, mozli-
wej do uzyskania jakosci zycia chorych i ich rodzin®.

Jeszcze bardziej precyzyjna wydaje si¢ by¢ definicja autorstwa Bosanqueta i Sa-
lisbury'ego*, gdzie opieke paliatywng rozumie si¢ jako aktywna, calo$ciowg opie-
ke nad pacjentem i jego rodzing sprawowana przez zespol wielospecjalistyczny
i podejmowang wowczas, gdy etap choroby pacjenta nie daje mozliwosci wyle-
czenia, zaspokajajaca wszystkie medyczne potrzeby, a takze potrzeby psychiczne
i duchowe pacjenta i jego rodziny w czasie trwania choroby oraz zatoby.

Wolontariusz musi by¢ dyspozycyjny. Powinien tez by¢ osobag, ktéra jest od-
powiednio przeszkolona w opiece nad pacjentem terminalnie chorym, musi go
bowiem umiejetnie pielegnowaé, my¢, towarzyszy¢ mu*. Ciagly kontakt z taka
osoba wymaga dojrzalosci psychicznej, réwnowagi emocjonalnej, wewnetrznego
spokoju, cierpliwosci i tolerancji®.

Wolontariusz w hospicjum ma swoje obowiazki majace wyraznie charakter ak-
sjologiczny. Wsérdd nich wymienia si¢: poszanowanie praw pacjentéw, zachowanie
w tajemnicy informacji dotyczacych pacjentéw i ich rodzin, poszanowanie mienia
hospicjum i korzystanie z niego w sposob zgodny z przeznaczeniem oraz nalezyte
wykonywanie przyjetych zobowigzan®.

21 P. Krakowiak, A. Paczkowska, R. Witkowski, Prisoners as hospice volunteers in Poland, ,Medy-
cyna Paliatywna w Praktyce” 2013, Nr 2, T. 7, s. 55-64.

22 M. Gérecki, Hospicjum w stuzbie umierajgcym, Warszawa 2000, s. 62-72.

23 N. Bosaquet, Ch. Salisbury, Providing a palliative care service, Oxford University Press 1999,
s.9-12.

24 M. Gérecki, Hospicjum...,s. 179-188.

25 A. Ostrowska, Smier¢ w doswiadczeniu jednostki i spoteczeristwa, Warszawa 1997, s. 184.

26 B. Koztowska, L. Pawtowski, Prawa i obowigzki w wolontariacie hospicyjnym, [w:] P. Krako-
wiak, A. Modlinska (red.), Podrecznik wolontariusza hospicyjnego, Gdansk 2008, s. 82-83.
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Podkreslenia wymaga zagadnienie réznorodnosci form wolontariatu hospicyj-
nego. Réznorodnosc¢ zwigzana jest z faktem, ze wolontariuszami sg ludzie bardzo
wielu specjalnosci — zaréwno lekarze, pielegniarki, studenci medycyny i duszpa-
sterze, jak i naukowcy, ludzie §wiata kultury, dziennikarze, inzynierowie, nauczy-
ciele i przedstawiciele niewymienionych zawodéw oraz uczniowie i inni”’. Kazda
»para ragk” jest niezbedna do niesienia pomocy. Dlatego tez rézne mogg by¢ spo-
soby pomagania. Sposéb i rodzaj udzielanej pomocy uzalezniony jest od takich
czynnikow jak: wiek, motywacja, stan duchowy i emocjonalny, ilo$¢ czasu. Pod-
stawowe formy bezinteresownego pomagania to wolontariat niemedyczny i wo-
lontariat medyczny?*.

Wolontariat niemedyczny (inaczej nazywany akcyjnym) polega na przygoto-
wywaniu i przeprowadzaniu akeji stuzacych pozyskiwaniu $rodkéw finansowych
na opieke hospicyjna, prowadzeniu dzialan edukacyjnych i informacyjnych oraz
na uczestniczeniu w pracach porzadkowych, administracyjnych, instalacyjno-
-technicznych na rzecz o$rodkow®.

Wolontariat medyczny jest realizowany przez osoby, ktére podejmujac wspot-
prace z osrodkiem opieki paliatywnej, chca pracowa¢ w bezposrednim kontakcie
z chorym, opiekowac si¢ nim. Wolontariuszami medycznymi zostaja nie tylko oso-
by posiadajace wyksztalcenie medyczne lub pielegniarskie. Czgsciej na poczatku
szkolenia spotyka sie osoby, ktdre wczesniej nie mialy z medycyng nic wspolnego.
Po odpowiednim przygotowaniu wykonuja fachowe czynnosci, pomagajac state-
mu personelowi w pielegnacji chorych oraz uczestnicza w relacjach interpersonal-
nych. Ta forma wolontariatu w praktyce realizowana jest w hospicjach stacjonar-
nych i oddziatach medycyny paliatywnej, w ramach domowej opieki hospicyjnej,
a takze w oddzialach pobytu dziennego (osrodki opieki dziennej, poradnie lecze-
nia bolu)*.

Dos$wiadczenie praktykow — pracownikow osrodkow opieki paliatywnej i funk-
cjonariuszy Stuzby Wigziennej oraz literatura przedmiotu wskazujg na liczne moz-
liwe pozytywne aspekty oddzialywania wolontariatu na skazanych, ktére moga
mie¢ wplyw na rozwdj osobisty cztowieka, ktory zdecydowal sie pomagac drugie-
mu czlowiekowi. Agnieszka Paczkowska® wymienia nastgpujace:

27 P. Krakowiak, A. Janowicz, Historia i wspdtczesnos¢ wolontariatu hospicyjnego, [w:] P. Krako-
wiak, A. Modlinska (red.), Podrecznik...,s. 31.

28 P. Krakowiak, Formy wolontariatu hospicyjnego, [w:] P. Krakowiak, A. Modlinska, J. Binnebe-
sel (red.), Podrecznik koordynatora wolontariatu hospicyjnego, Gdansk 2008, s. 25-32 i 57-62.

29 B. Koztowska, L. Pawtowski, Prawa i obowigzki w wolontariacie hospicyjnym, [w:] P. Krako-
wiak, A. Modlinska (red.), Podrecznik...,s. 90-91.

30 A. Modlinska, Formy wolontariatu hospicyjnego - wolontariat medyczny, [w:] P. Krakowiak,
A. Modlinska, J. Binnebesel (red.), Podrecznik koordynatora..., Gdansk 2008, s. 57-62.

31 A. Paczkowska, Psychologiczne aspekty wolontariatu hospicyjnego, [w:] J. Binnebesel, A. Ja-
nowicz, P. Krakowiak, A. Paczkowska (red.), Pozamedyczne aspekty opieki paliatywno-hospi-
cyjnej, Gdansk 2010, s. 55-59.
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1) umiejetnos¢ wspodtdzialania w grupie i poczucie przynaleznosci do grupy
0s0b realizujacych wspolne zadanie;

2) budowanie i wzmacnianie odpowiedzialnosci, z wlasnego wyboru;

3) uczenie sie cierpliwosci i tolerancji wobec innych;

4) zmiana samooceny poprzez samo$wiadomos¢ i samodoskonalenie sig;

5) uczenie si¢ nawigzywania kontaktu, efektywnego komunikowania sie, sku-
tecznego stuchania, okazywania emocji;

6) rozwijanie zdolno$ci rozumienia emocji i wtasnej wrazliwosci oraz

7) mozliwo$¢ zmiany i ksztaltowania si¢ postaw i zachowan wobec 0so6b star-
szych, cierpienia i umierania.

Takie wlasnie pozytywne aspekty oddziatywania wolontariatu moga by¢ udzia-
tem skazanego — wolontariusza. Udajac sie do hospicjum, ma mozliwos¢ przebywa-
nia poza budynkiem wi¢ziennym, cela i oddzialem mieszkalnym. Zaczyna funkcjo-
nowac w zespole ludzi, ktorzy realizujg wspdlne zalozenia, idee, pomysly. Staje sie
czescia tego zespolu, bierze odpowiedzialno$¢ za powierzone mu obowigzki. Ma
poczucie, Ze jego praca jest potrzebna. Uczy si¢ pomaga¢ drugiemu czlowiekowi,
staje si¢ za niego odpowiedzialny. Ma tez $wiadomo$¢, ze to praca na rzecz konkret-
nej, lokalnej spotecznosci, z ktdrg sie integruje. Inaczej patrzy na wartos¢ zdrowia,
ludzkiego zycia, dobr materialnych. Zaczyna dostrzega¢ wartos¢ kontaktow mie-
dzyludzkich. Wraca do waznych relacji z bliskimi, zaczyna o nie dba¢. Mysli o swo-
im zyciu w perspektywie terazniejszosci i przysztosci, tej na wolnosci, po odbyciu
kary. Niekiedy réwnolegle dojrzewa duchowo, religijnie. Jego udzialem staja sie
doswiadczenia na poziomie psychologicznym, spotecznym i zawodowym. Czgsto
dzieki intensywnemu zetknieciu si¢ z zyciem jako cierpieniem zakonczonym nie-
unikniong $miercia, doswiadczeniu egzystencjalnemu i duchowemu, wzbudzana
jest refleksja nad sensem, nad warto$ciami, nad hierarchig wartosci. To powodu-
je, ze wolontariusz — skazany inaczej patrzy na takie kwestie jak dobra materialne,
ludzkie zycie, zdrowie, kontakty migdzyludzkie, uptyw czasu, relacje z bliskimi*.

Nalezy zwroci¢ uwage takze na mozliwo$¢ wystgpienia negatywnych aspektow
oddzialywania wolontariatu. A. Paczkowska wymienia nastepujace zagrozenia:
mozliwos$¢ obnizenia samooceny (jesli wolontariusz zostal niewtasciwie przygo-
towany do pomagania i zle dokonano doboru zadan dla niego), zahamowanie
rozwoju osobowosci (trudne sytuacje jakich doswiadcza, pomagajac umierajacym
moga spowodowac pojawienie si¢ smutku, frustracji, osamotnienia, leku), moz-
liwos¢ uaktywnienia drzemigcych w czlowieku probleméw (wzbudzenie stanéw
depresyjnych lub depresji, zaburzen psychotycznych, zwlaszcza jesli wystepowaty
w przeszlosci).

Jako zagrozenia innego rodzaju wskazuje sie fatwy dostep do lekéw opioido-
wych i silnie dziatajacych, dostep do cudzej wlasnosci, mozliwo$¢ wywierania na-
cisku, wpltyw na decyzje podejmowane przez osoby samotne®. Dlatego tak pod-

32 I. Swierzewska, Wspéiczesne dobre totry, ,|dziemy” 2010, Nr 52, s. 10-13.
33 A. Modlinska, Formy wolontariatu hospicyjnego - wolontariat medyczny, [w:] P. Krakowiak,
A. Modlinska, J. Binnebesel (red.), Podrecznik koordynatora..., s. 57-59.
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kreslana jest wazna rola koordynatoréw wolontariatu, ktéra polega na dobrym
poznaniu kandydata (rekrutacja i motywacja), przygotowaniu odpowiedniego
szkolenia wprowadzajacego w tematyke pomagania osobom chorym, wlasciwym
dobieraniu zadan dla wolontariusza i stuzeniu pomoca w sytuacjach trudnych oraz
kontrolowaniu sposobu realizacji zadan*.

4. Kluczowe znaczenie przygotowania skazanych
do wolontariatu

Codziennie w calym kraju tysigce osadzonych opuszcza mury jednostek peni-
tencjarnych. Pracuja odplatnie w firmach, ktdre ich zatrudniaja. Pracuja tez nie-
odplatnie, z czego korzys¢ czerpig nie tylko hospicja, ale takze szpitale, szkoly,
domy pomocy spolecznej, osrodki dla niepetnosprawnych, instytucje kulturalne,
stowarzyszenia, fundacje itp. To efekt wieloletniej wspolpracy Stuzby Wieziennej
z wieloma instytucjami, to takze efekt wysitkéw zmierzajacych do pozyskiwania
kolejnych miejsc zatrudnienia dla wiezniow.

Wiekszos¢ skazanych jest zainteresowana praca podczas odbywania kary. Maja
swiadomos¢ tego, ze przy zaangazowaniu si¢ czas kary plynie inaczej. Motywacja
jest réowniez mozliwos¢ korzystania z nagrod okreslonych w Kodeksie karnym wy-
konawczym. Pierwsza osoba, ktorej zglaszaja deklaracje podjecia pracy, jest wy-
chowawca dzialu penitencjarnego. Czesto jest tak, ze temat ten jest przedmiotem
kilku lub kilkunastu rozméw. Nie zawsze bowiem cheé pracy osadzonego idzie
w parze z jego wlasciwym funkcjonowaniem w warunkach izolacji penitencjar-
nej, z zaangazowaniem w prace na terenie oddzialu mieszkalnego. Mozna wigc
powiedzie¢, ze rozmowy z wychowawca (czesto takze z psychologiem lub terapeu-
ta) i same starania o zatrudnienie to pewien proces. Osadzony, oprocz deklaracji,
musi takze swoimi postawami przekona¢, ze nadszed! juz czas, kiedy mozna ob-
darzy¢ go zaufaniem.

Zawsze wsparciem dla wychowawcy i psychologa moze by¢ osad oddzialowych,
funkcjonariuszy dziatu ochrony, ktorzy stale przebywaja w oddziale ze skazanymi.
Ich opinia jest wazna, bo oparta na wielotygodniowej czy wielomiesigcznej obser-
wagcji. Ich do$wiadczenie i wiedza na temat rzeczywistych, nie tylko deklaratyw-
nych, postaw i zachowan osadzonych, stanowig bezcenne zZrédlo informacji, ktére
dopelniaja obraz postaci kandydata do zatrudnienia poza zakladem karnym czy
aresztem $ledczym. Rowniez dyrektor przeprowadza ze skazanym szereg rozmow,
aby poznac osobe, ktorg za jaki$ czas by¢ moze skieruje do pracy za wigziennym
murem.

34 R. Witkowski, Wolontariat hospicyjny...,s. 322-323.
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Jezeli skazany swoim zachowaniem potwierdza, Ze mozna mu powierzy¢ obo-
wigzki pracownika czy wolontariusza i nie ma przeszkod formalnych - rozpocze-
ta zostaje procedura zatrudnienia. Zostaje skierowany do lekarza, ktory okresla
mozliwos$¢ pracy na konkretnym stanowisku. Swoja opinie¢ pisemnie wyrazaja
funkcjonariusze dzialu penitencjarnego (wychowawca, psycholog), kierownik
dzialu ochrony, inspektor do spraw zatrudnienia. Nastepnie dyrektor podejmuje
formalng decyzje o skierowaniu do zatrudnienia. Decyzja o tym, w jakim miej-
scu, w jakiej instytucji, w ktorej grupie roboczej zatrudniony zostaje wigzien, jest
podejmowana indywidualnie i weryfikowana na biezaco w zaleznosci od potrzeb.
Takiej samej procedurze poddawani s réwniez skazani kierowani do wolontariatu
hospicyjnego.

Hospicjum jest jednak miejscem szczegélnym. Dlatego tez skazani, ktorzy
sg kierowani przez administracje penitencjarng do aktywnego pomagania innym
ludziom, sa odpowiednio wybierani sposréd zréznicowanej pod wieloma wzgle-
dami populacji 0s6b odbywajacych kare pozbawienia wolno$ci*. Skazany - prze-
bywajac w oddziale penitencjarnym przez kilka lub kilkanascie miesiecy lub nawet
kilka lat - znajduje si¢ pod stala obserwacja i w stalym kontakcie z personelem.
Wychowaweca, psycholog czy tez terapeuta, aktywizuja, zachecaja do réznorodnych
dzialan, przygladaja si¢ sposobom realizacji zadan wynikajgcych z jego udzialu
w realizowaniu indywidualnego programu oddzialywan. Wzmacniaja, podpo-
wiadaja mozliwe drogi ich realizacji. Elementem tego procesu jest tez rozmowa,
podczas ktorej skazany styszy propozycje uczestnictwa w programie readaptacji
spolecznej polegajacym na zaangazowaniu si¢ w wolontariat hospicyjny®. Jezeli
wyraza otwarto$¢ na podjecie tego kroku, decyzj¢ podejmuje komisja penitencjar-
na (art. 76 k.k.w.).

W podstawowych kryteriach doboru brane sg pod uwage charakter popelnio-
nych przestepstw oraz sposob funkcjonowania w warunkach izolacji penitencjar-
nej. Dyskwalifikowani sa ci osadzeni, ktérzy majg problemy z samodyscyplina,
sprawcy przestepstw przeciwko wolnosci seksualnej, aktywni uczestnicy podkul-
tury przestepczej, przejawiajacy tendencje do manipulowania oraz sprawcy prze-
mocy i uzaleznieni przed ukonczeniem odpowiednich programéw terapeutycz-
nych?’.

Kluczowe przed skierowaniem do wolontariatu hospicyjnego sg jeszcze inne
kryteria. Naleza do nich: otwarto$¢ na nowe doswiadczenia, relacje z innymi oso-
bami, szacunek, akceptowanie stabos$ci, wrazliwos¢ i empatia, gotowos¢ do po-
magania drugiemu czlowiekowi. Wymienione cechy nie zawsze s3 akceptowane
przez osoby izolowane, choc¢by ze wzgledéw podkulturowych. Dlatego tak wazne
w przygotowywaniu osadzonych, kandydatéw do wolontariatu, jest wydobywanie

35 A. Paczkowska, P. Krakowiak, R. Witkowski, Wolontariat wieznidw jako dobra praktyka wtq-
czania do Zycia w spotecznosci, ,Wychowanie na co dzien” 2011, Nr 6 (213), s. 21-22.

36 Ibidem,s. 22.

37 A.Paczkowska, Wolontariat wieznidw..., s. 323-324.
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ich zasobow i mocnych stron oraz wzmacnianie ich przez personel penitencjar-
ny. Pomaganie umierajacym jest skrajnie trudnym doswiadczeniem, dlatego tak
bardzo potrzebne jest wzmacnianie deklaracji i potrzeby bycia pomocnym, war-
tosciowym. Funkcjonariusze i pracownicy Stuzby Wieziennej bedacy na co dzien
w bezposrednim kontakcie z wigzniami potrafig takie cechy dostrzega¢ w wielu
pozornie zwyktych sytuacjach zycia spotecznosci w oddziale®.

Kolejna weryfikacja kandydata do wolontariatu ma miejsce juz w placédwce,
do ktorej skierowany zostal skazany. To tu personel decyduje — rozpoznajac sto-
pien rzeczywistego zaangazowania i sposob ukladania relacji interpersonalnych
- jakie obowiazki powierzy¢ wolontariuszowi*. Nie do przecenienia jest rola opie-
kuna, koordynatora ze strony hospicjum. Jest to osoba kluczowa, ktdra nie tylko
wskazuje, jakie obowiazki wolontariusz — skazany ma realizowaé. Powinna by¢
réwniez mentorem, wychowawca, nauczycielem umiejetnosci praktycznych oraz
akceptowanych w tym miejscu zachowan. Opiekun jest tez osoba, ktéra utrzymuje
staly kontakt z wyznaczonym przedstawicielem zakladu karnego lub aresztu $led-
czego, aby w sytuacji koniecznosci, gdy spotka si¢ z niewlasciwym zachowaniem
lub brakiem motywacji ze strony skazanego, natychmiast reagowac.

Zdarzaja sie takze sytuacje - co jest zupelnie naturalne - ze konfrontacja z miej-
scem i jego specyfika skutkuje rezygnacja. Nie kazdy bowiem chetny do dzialania
jest odpowiedni do roli wolontariusza®. Spotkanie z widokiem ludzi umierajacych
i powaznie chorych, z przestrzenia osrodka paliatywnego, wywoluje czasem leki,
strach i wycofanie.

Fakt, Ze skazany juz jest wolontariuszem, nie §wiadczy o tym, ze funkcjonariu-
sze Stuzby Wieziennej juz nie przygladaja si¢ jego funkcjonowaniu. Wychowawca
caly czas monitoruje relacje skazanego z personelem osrodka oraz relacje z innymi
osadzonymi. W przypadku sytuacji konfliktowych pomiedzy nimi - nastepuje na-
tychmiastowa reakcja. Nie mozna bowiem dopusci¢, aby ich wzajemne nieporozu-
mienia przenosili do miejsca pracy.

5. Podsumowanie

Stuzba Wigzienna w Polsce od kilkunastu lat realizuje autorskie programy re-
adaptacji spolecznej wspdtpracujac — miedzy innymi - z hospicjami i domami
pomocy spolecznej. Dzigki temu osoby odbywajace kare pozbawienia wolnosci,
mezczyzni i kobiety, maja mozliwos¢ doswiadczania wlaczania sie w zycie spo-
tecznosci, dla ktérych wartoscia jest ludzkie zycie, godno$¢ czlowieka, szacunek,

38 Ibidem,s. 325.

39 Ibidem,s. 324.

40 G.G. Johnson, A Personal View on Palliative and Hospice Care In Correctional Facilities, ,The
Journal of Law, Medicine & Ethics” 1993, Nr 27, s. 238-239.
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odpowiedzialnos¢ i tolerancja. Staja si¢ wolontariuszami. Idea wolontariatu spo-
tecznego oparta na bezinteresownosci, dobrowolnosci, systematycznosci i odpo-
wiedzialnosci za powierzone obowigzki, sama w sobie jest ogromng wartoscia,
z ktorg moga identyfikowa¢ si¢ beneficjenci programoéw resocjalizacyjnych.

Zaréwno wiezienni wychowawcy, psychologowie i terapeuci, jak i pracownicy
osrodkow opieki paliatywnej oraz doméw pomocy spolecznej dla niepetnospraw-
nych i chorych, po wielu latach doswiadczen wyrazaja przekonanie, zZe angazo-
wanie skazanych w wolontariat (pomaganie drugiemu czlowiekowi) moze mie¢
pozytywny wplyw na ich rozwdj osobisty. Wskazuja oni, iz skazani stajg si¢ odpo-
wiedzialni, cierpliwi, tolerancyjni, identyfikuja si¢ z ideami altruistycznymi, zdo-
bywaja umiejetno$¢ wspdtdziatania w grupie, zmieniaja swoje postawy i zachowa-
nia wobec innych ludzi. Kontakt z umierajacym i cierpigcym czlowiekiem zmienia
ich sposob postrzegania $wiata, zycia, siebie samego. Motywowanie, kierowanie
i monitorowanie funkcjonowania skazanych w miejscach realizacji wolontariatu
jest wiec szczegolnym i skutecznym sposobem przygotowywania ich do powrotu
do spoteczenstwa.

Przygotowywanie skazanych i kierowanie ich do wolontariatu sprzyja integracji
ze spoleczenstwem, holistycznie postrzeganemu rozwojowi osobistemu (na pozio-
mie spolecznym, psychologicznym, duchowym, religijnym i zawodowym) i do-
konywaniu zmian w hierarchii wartosci. Jesli u wielu osdb izolowanych w wiezie-
niach dostrzega si¢ skupienie na postawie zyciowej typu ,,miec”, co bardzo czesto
jest przyczyng wejscia w konflikt z prawem, to wolontariat otwiera mozliwos¢
ksztaltowania postawy typu ,,by¢”. Dazenie do tego i podobnych celéw jest do-
brym pomystem na to, aby oddzialywania resocjalizacyjne byly konstruktywne
i skuteczne.
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