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Samoocena i wartosciowanie kompetengji
nauczycieli-terapeutéw w przestrzeni edukacyjnej
ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
— doniesienie z badan

Wprowadzenie

W projekcie standardéw zawodowych kompetencji nauczycieli, opra-
cowanym w 2000 r. przez Zespdt Przygotowania Pedagogicznego przy
Radzie ds. Ksztalcenia Nauczycieli przy MEN (w oparciu o standardy
kompetencji zawodowych nauczycieli opracowane w 1998 r. przez Komi-
tet Nauk Pedagogicznych PAN)' wymienia si¢ pie¢ nastepujacych grup:
kompetencje pragmatyczne, interpretacyjno-komunikacyjne, wspdtdzia-
tania, kreatywne oraz informatyczno-medialne?.

Do kompetencji pragmatycznych zalicza sie m.in. podstawowa wie-
dze psychologiczng i pedagogiczng, umiejetnos¢ rozpoznawania wyj-
$ciowego stanu i warunkow dziatania pedagogicznego, stanu wiedzy
ucznia, zaburzen jego rozwoju, szczeg6lnych uzdolnien, zainteresowan
i potrzeb edukacyjnych.

Do grupy kompetencji interpretacyjno-komunikacyjnych zalicza
sie bazujacg na wiedzy o komunikowaniu interpersonalnym umiejet-
nos$¢ interpretowania roznych sytuacji edukacyjnych i dostosowania
do nich réznych styléw porozumiewania sie, nawigzywania i podtrzy-
mywania kontaktu czy rozumienia dialogowego charakteru relacji in-
terpersonalnych. W obszarze kompetencji wspoldzialania decyduja-
ce wydaje si¢ by¢ posiadanie wiedzy o prawidlowosciach i znaczeniu
wspoldzialania w procesie wychowawczym i edukacyjnym oraz ro-
zumienia, iz wlasny styl interakeji nauczyciela ma wplyw na procesy

1 K. Denek, Onowy ksztalt edukacji, Akapit, Torun 1998.
2 J.Szempruch, Pedagogiczne ksztatcenie nauczycieli wobec reformy edukacji w Pol-
sce, WSP, Rzeszow 2000, s. 123.
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spoleczne zachodzace w grupie uczniowskiej. Dwie ostatnie grupy kom-
petencji wyrdznione w projekcie powinny wspoélczesnie szczegdlnie
przybiera¢ na znaczeniu. Pierwsza z nich to kompetencje kreatywne,
odpowiadajgce za rozumienie przez nauczycieli, ze dziatanie pedago-
giczne nie jest procesem odtwodrczym, lecz tworczym i niestandardo-
wym. Ostatnia za§ grupa to kompetencje informatyczno-medialne,
w ktorych miesci sie m.in. znajomos¢ jezykow obcych, obstugi kompu-
tera, wykorzystywania nowoczesnych technologii czy postugiwania sie
siecig do upowszechniania wynikéw wtasnej pracy.

Samoocena jest procesem subiektywnym, opartym na postrze-
ganiu samego siebie i ocenie wlasnej warto$ci, majacym zwiazek za-
réwno z wymiarami funkcjonowania emocjonalnego, jak i z dyspozy-
cjami osobowosciowymi. Wiele badan wykazuje zwigzek samooceny
z roznorodnymi cechami psychicznymi i osobowo$ciowymi osob ba-
danych, np. satysfakcjg z zycia®, pozytywnym lub negatywnym afek-
tem i neurotycznoscia czy depresyjnoscia®. Wynika z nich np., ze
wyzsza samoocena wiaze si¢ ze sklonnoscia do czestszego i bardziej
intensywnego przezywania emocji pozytywnych, a mniejszym nate-
zeniu emocji negatywnych, réownoczesnie jednak z wieksza sktonno-
$cig do popadania w gniew®. Inni badacze wykazuja, iz wysoki poziom
samooceny koreluje z narcyzmem, co przejawia si¢ m.in. w wygoro-
wanej ocenie samego siebie, zbyt mocnym przekonaniu o wlasnej uni-
katowosci i pieknie oraz o uzasadnionej powinnosci innych do podzi-
wiania danej osoby®.

W kontekscie podjetego problemu krétkiego wyjasnienia wy-
maga jeszcze pojecie przestrzeni edukacyjnej, ktéra mozna zde-
finiowa¢ jako ,wzglednie racjonalng jednolita konstrukcje upo-
rzagdkowania zycia spolecznego, dzialalnosci spolecznej opartej na

3 E. Diener, M. Diener, Cross-cultural correlates of life satisfaction and self-
esteem,,,Journal of Personality and Social Psychology”1995, no 68, s. 653-663; A. Furnham,
H. Cheng, Lay theories of happiness, ,Journal of Happiness Studies” 2000, no 1, s. 227-246.

4  D. Watson, J. Suls, J. Haig, Global self-esteem in relation to structural models of
personality and affectivity, ,,Journal of Personality and Social Psychology” 2002, no 83,
s. 185-197.

5  R.F. Baumeister, J.D. Campbell, J.I. Krueger, K.D. Vohs, Does high self-esteem
cause better performance, interpersonal success, happiness, or healthier lifestyles?, ,,Psycho-
logical Science in the Public Interest” 2003, no 4, s. 1-44.

6  F.Rhodewald, C.C. Morf, Self and interpersonal correlates of the Narcissistic Per-
sonality Inventory: A review and new findings, ,Journal of Research in Personality” 1995,
no 29, s. 1-23; R.R. Sinha, J. Krueger, Idiographic self-evaluation and bias, ,Journal of Re-
search in Personality” 1998, no 32, s. 131-155.
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subiektywno-obiektywnej percepcji rzeczywistosci spolecznej, u pod-
staw ktdrej znajduje sie system szkolnictwa i dzialalnos¢ edukacyjna,
ktorej glownym celem jest ksztattowanie osobowosci™.

Na potrzeby przeprowadzonych badan w obszernej i wielokierunko-
wej przestrzeni edukacyjnej wydzielam trzy o nieco mniejszym zasiegu
iswoistych cechach: przestrzen placéwki, w ktdrej toczy si¢ proces wycho-
wawczo-dydaktyczny, przestrzen poradni psychologiczno-pedagogicz-
nej oraz przestrzen edukacyjng poza placéwka i poradnia, np. przestrzen
$wietlicy socjoterapeutycznej, biblioteki miejskiej, a nawet nieinstytucjo-
nalng i nieformalna przestrzen osobistg nauczyciela-terapeuty. Taki spo-
sob postrzegania przestrzeni edukacyjnej koresponduje ze spoteczno-
-ekologiczng teorig rozwoju cztowieka Uri’ego Bronfenbrennera®.

Program badan wtasnych

Przeprowadzone badania mialy na celu poznanie: 1) jakimi profesjonali-
stami czuja si¢ badani nauczyciele-terapeuci oraz 2) jakie kompetencje sa
ich zdaniem najwazniejsze, a jakie najmniej wazne w réznych obszarach
przestrzeni edukacyjnej (w placéwce, poradni psychologiczno-pedago-
gicznej oraz poza tymi dwiema instytucjami).

Pytania gléwne zostaly uszczegdélowione o badane zwigzki i za-
leznosci miedzy zmiennymi. Do zmiennych niezaleznych zaliczylam:
wiek zycia badanych, liczbe lat pracy na stanowisku nauczyciela, liczbe
lat pracy na stanowisku nauczyciela terapeuty, stopien awansu zawodo-
wego, etap edukacyjny oraz typ placéwki oswiatowej, w ktdrej aktualnie
pracuja badani, sposob zdobycia kwalifikacji do pracy na stanowisku
nauczyciela-terapeuty, fakt doskonalenia zawodowego. Zmienne zalez-
ne stanowily za$ poszczegoélne kompetencje.

Badania przeprowadzono metodg sondazu diagnostycznego, z zastoso-
waniem techniki ankiety. Kwestionariusz ankiety sktadat sie z dwoch czg-
$ci i zawieral 85 pytan, w wigkszosci zamknietych. Dobér grupy badanej
byt losowy. Analiza wynikéw miata charakter ilosciowo-jako$ciowy. Na
podstawie uzyskanych wynikéw w badaniach ilosciowych zostaty zaplano-
wane do przeprowadzenia na nastepnym etapie badania jakosciowe z za-
stosowaniem techniki zogniskowanego wywiadu grupowego i pogtebione-
go wywiadu indywidualnego. Do analizy statystycznej wykorzystano test

7 L Surina (red.), Przestrzeti edukacyjna wobec wyzwan i oczekiwati spotecznych,
Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakéw 2012, s. 14.

8  U. Bronfenbrenner, The Ecology of Human Development. Experiments by Nature
and Design, Harvard University Press, 1979, s. 3-27.
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t-Studenta, test Chi-kwadrat Pearsona, jednoczynnikowa analize wariancji
w schemacie wewnatrzgrupowym, w tym analize post hoc.

Badaniem objeto 161 nauczycieli-terapeutéw w wieku od 24-68 lat.
Ze wzgledu na stopient awansu zawodowego najliczniejsza grupe sta-
nowili nauczyciele dyplomowani i mianowani, po okoto 30,00%, prze-
waznie z wyksztalceniem magisterskim (94,00% badanych), z ktérych
ponad polowa pracowata w placéwkach ogoélnodostepnych (60,00%),
nastepnie w integracyjnych (30,00%) i specjalnych (10,00%). Wsréd tych
0s6b okoto 30,00% stanowili nauczyciele-terapeuci pracujacy w wiecej
niz jednym miejscu pracy.

Badani nauczyciele-terapeuci ze wszystkich rodzajéw kompetencji
tacznie wystawili sobie $rednig ocene na poziomie 4,7. Jedna z badanych
0s6b wystawila sobie najnizsza spo$rod wszystkich $rednich ocen - 2,8
ijedna ocenila swoje kompetencje na petng 6,0. Najwiecej badanych na-
uczycieli-terapeutéw wystawito sobie oceny w granicach 5 (od 4,51 do
5,50) i bylo to 62,00% badanych. W nastepnej kolejnosci badani wysta-
wili sobie oceny w granicach 4 i zrobito tak 23,00% os6b, w granicach
6 ocenito swoje kompetencje 8,00% nauczycieli-terapeutéw, a najmniej
0s6b wystawito sobie 3 (6,00%).

Badani nauczyciele najwyzej ocenili swoje kompetencje interpretacyj-
no-komunikacyjne (§rednia ocen 5,0), nastepnie pragmatyczne ($rednia
ocen 4,9), wspdldziatania ($rednia ocen 4,7), kreatywne (Srednia ocen 4,7)
i informatyczno-medialne (§rednia ocen 4,1). Biorgc pod uwage poszcze-
gblne rodzaje kompetencji osobno, w obszarach kompetencji kreatywnych
oraz informatyczno-medialnych pojawily sie najnizsze oceny (1,0).

Jako najtatwiejszg najwiecej badanych nauczycieli wskazalo pra-
ce z uczniami ze specyficznymi trudno$ciami w uczeniu sie (30,00%)
i z niepetnosprawnoscig (30,00%), natomiast jako najtrudniejszg wska-
zywali prace z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi wy-
nikajacymi z niedostosowania spotecznego (23,00%), przezywajacymi
sytuacje kryzysowe i traumatyczne (20,00%) oraz z trudno$ciami adap-
tacyjnymi (13,00%).

Analiza statystyczna wynikéow badan wykazala, ze istniejg zalez-
nosci pomiedzy faktem doskonalenia sie nauczycieli w zakresie pracy
z uczniami z okreslonym rodzajem specjalnych potrzeb a deklaracjami
co do stopnia trudnosci pracy z uczniami nalezacymi do danych grup.
Zwigzek miedzy doksztalcaniem si¢ w okreslonym zakresie a pdzniej-
szym wskazywaniem danych grup uczniéw jako tych, z ktérymi pracu-
je sie tatwiej, odpowiadat wartosci p < 0,05, natomiast miedzy brakiem
doksztalcania sie w danym zakresie a tym, Ze pracuje si¢ trudniej po-
ziom istotno$ci odpowiadal wartosci p < 0,001.
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Tymczasem nie odnotowano istotnych réznic pomiedzy doksztal-
caniem si¢ badanych w zakresie pracy z uczniami ze specjalnymi po-
trzebami edukacyjnymi a deklarowanym przez nich poziomem kom-
petencji w tym zakresie. To tak, jakby doskonalenie zawodowe lub jego
brak (1/3 badanych deklarowala, ze nigdy nie doskonalita si¢ w zakresie
pracy z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi) nie miato
przetozenia na samoocene.

Oprocz dokonania samooceny kompetencji badani nauczyciele-
-terapeuci zostali poproszeni o wskazanie po trzy sposrdd wszystkich
kompetencji szczegdtowych nauczyciela, ktére ich zdaniem s najwaz-
niejsze w roznych obszarach przestrzeni edukacyjne;.

Do kompetencji nauczyciela najwazniejszych w pracy z uczniami
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w placéwce (przedszkolu,
szkole) badani zaliczyli: umiejetnos¢ rozpoznawania wyjsciowego sta-
nu warunkow dzialania pedagogicznego (wskazalo tak 55,00% bada-
nych), podstawowa wiedze psychologiczna, pedagogiczng i metodyczna
o skutecznym dziataniu zawodowym (47,00%) oraz umiejetno$¢ reali-
zowania zalozen edukacji skorelowanej (zintegrowanej) i integracyjnej
(44,00%). Wszystkie kompetencje wskazane jako najwazniejsze nalezg
do grupy kompetencji pragmatycznych nauczyciela.

Jako najmniej istotne w pracy w placowce badani nauczyciele-tera-
peuci wskazali przede wszystkim kompetencje z grupy informatycz-
no-medialnych, i tak, za najmniej istotne 63,00% badanych uznato
znajomos¢ jezykéw obceych oraz umiejetnosé tworzenia autorskich pro-
gramow edukacyjnych i udostepnianie ich w sieci (51,00% badanych).
Jako najmniej potrzebna kompetencja ze wszystkich zostala oceniona
znajomos$¢ polskiego systemu edukacji, prawodawstwa zawodowego
oraz umiejetno$¢ prowadzenia dokumentacji wymaganej przez szko-
te (grupa kompetencji pragmatycznych). Te kompetencje jako najmniej
potrzebna w pracy w placéwce ucznia ocenito 16,00% badanych.

Do kompetencji uznanych za najwazniejsze w pracy z uczniami ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w poradni psychologiczno-
-pedagogicznej badani nauczyciele-terapeuci zaliczyli kompetencje
nalezace wylacznie do grupy pragmatycznych, a mianowicie: 58,00%
badanych wskazalo na umiejetno$¢ rozpoznawania wyjsciowego sta-
nu warunkow dzialania pedagogicznego, 43,00% nauczycieli-terapeu-
tow wskazalo na podstawowa wiedze psychologiczna, pedagogiczna
i metodyczng o skutecznym dziataniu zawodowym, a 18,00% bada-
nych uznatlo, ze do najwazniejszych kompetencji w pracy w poradni
psychologiczno-pedagogicznej nalezy rozumienie i umiejetno$é roz-
nicowania projektéw dziatania w zaleznosci od dokonanych diagnoz,
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od podmiotowych wlasciwos$ci ucznia oraz materialnych i kulturo-
wych warunkéw dzialania, czyli indywidualizowania warunkéw
ksztalcenia.

Jako najmniej istotne w pracy nauczyciela-terapeuty w poradni psy-
chologiczno-pedagogicznej badani wskazali dwie z grupy kompetencji
informatyczno-medialnych: znajomos¢ jezykéw obcych (55,00% o0s6b)
i umiejetnos¢ tworzenia autorskich programoéw edukacyjnych i udo-
stepniania ich w sieci (28,00% badanych). Do grupy najmniej waznych
kompetencji nauczyciela-terapeuty w pracy z uczniami ze specjalny-
mi potrzebami edukacyjnymi w poradni psychologiczno-pedagogicz-
nej badani uznali kompetencje z grupy wspoétdziatania - rozumienie
zwiazkow miedzy wlasnym stylem interakcyjnym a procesami spotecz-
nymiw grupie uczniowskiej (19,00%).

W przestrzeni poza placowka i poradniag psychologiczno-pedago-
giczng jako najwazniejsze wskazywano kompetencje z grupy wspol-
dzialania - umiejetnos¢ rozwigzywania sytuacji konfliktowych przez
negocjowanie i kompromis oraz ksztalcenia u wychowankdéw tej umie-
jetnoséci (20,00% badanych), kompetencje z grupy pragmatycznych
- podstawowa wiedze psychologiczng, pedagogiczng i metodyczna
o skutecznym dziataniu zawodowym (19,00% respondentéw) oraz kom-
petencje z grupy interpretacyjno-komunikacyjnych - wiedze o komu-
nikowaniu interpersonalnym i umiejetno$¢ spozytkowania jej dla ce-
16w edukacyjnych (19,00% badanych).

Najmniej istotne w tej przestrzeni edukacyjnej kompetencje, to zda-
niem badanych, z grupy informatyczno-medialnych - znajomos¢ jezy-
kéw obcych (37,00%) i umiejetno$¢ tworzenia autorskich programoéw
edukacyjnych i udostepniania ich w sieci (20,00% badanych) oraz na-
lezace do kompetencji wspoétdziatania — rozumienie zwigzkéw mie-
dzy wlasnym stylem interakcyjnym a procesami spotecznymi w grupie
uczniowskiej.

Podsumowanie

Analiza uzyskanych wynikow badan pokazata, iz badani nauczycie-
le przewaznie oceniali swoje kompetencje raczej wysoko. Starsi wy-
zej, mlodsi nieco nizej. Analiza statystyczna pokazata zwigzek wska-
zywanych przez badanych nauczycieli okreslonych grup uczniéw ze
specjalnymi potrzebami jako tych, z ktérymi fatwiej im sie pracuje,
a faktem odbycia szkolen przez nauczycieli w tym zakresie. Jednak
sami badani nie wskazywali szkolen jako czynnika ulatwiajacego im

prace.
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Wszyscy badani, niezaleznie od wieku, stazu i miejsca pracy, wy-
ksztalcenia czy sposobu uzyskania uprawnien do pracy jako nauczycie-
le-terapeuci najwyzej oceniali swoje kompetencje z grupy interpretacyj-
no-komunikacyjnych i pragmatycznych, najnizej z grupy kreatywnych
i informatyczno-medialnych.

Zamiast podsumowania nalezaloby zada¢ co najmniej dwa nowe
pytania. Pierwsze, czy mozliwe jest, aby przy prawidlowo dokonanej
samoocenie kompetencji przez nauczycieli-terapeutéw tak wiele roz-
nigcych ich zmiennych, jak wiek zycia, liczba lat pracy, stopien awan-
su zawodowego, szczebel edukacji czy typ placowki, w jakiej pracuja,
przewaznie nie mial zwiazku z wystawiang sobie ocena, i drugie, czy
to, ze kompetencje kreatywne i informatyczno-medialne sg przez bada-
nych nauczycieli-terapeutéw wskazywane jako najmniej wazne jest po-
wodem ich niskiej samooceny w tym zakresie, czy moze to, Ze nie czuja
sie pod ich wzgledem kompetentni powoduje, ze deklarujg jakoby byty
one najmniej wazne, niezaleznie od tego, w jakim obszarze edukacyjnej
przestrzeni sg wykorzystywane?

Wydaje sig, ze ze wzgledu na interes uczniéow przygotowywanych do
dorostego zycia w zmieniajacym sie $wiecie, stawiajacym wysokie wyma-
gania w zakresie twdrczego rozwiazywania probleméw oraz sprawnego
postugiwania si¢ informacjg, fundamentalnego znaczenia nabiera udzie-
lenie w bliskiej przysztosci odpowiedzi na postawione tu pytania.
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SELF-ESTEEM AND VALUING OF TEACHERS’ COMPETENCE OF
EDUCATIONAL THERAPIST IN THE EDUCATION OF PUPILS WITH SPECIAL
EDUCATIONAL NEEDS - RESEARCH REPORT

(Summary)

The educational therapist is a person who in a public educational system
is responsible for conducting research and diagnostic activities of students
with developmental disorders and deviations or specific learning difficulties,
conducting remedial and other therapeutic classes, to take preventive actions as
well as supporting teachers, educators, educational groups and other professionals
in providing psychological and pedagogical assistance. Because of this tasks
teacher-specialist in educational therapy should present a broad professional
competence. The article presents the results of research aimed at checking of
educational-therapists self-esteem, and what the professional competencies cited
as the most important, and which as least important in working with students
with special educational needs in different areas of educational space.

Keywords: teachers’ competence, teachers’ self-esteem, educational space,

educational.





