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ZDALNE NAUCZANIE PRZEDMIOTOW
INNYCH NIZ JEZYK POLSKI W STUDIUM
JEZYKA POLSKIEGO DLA CUDZOZIEMCOW
UNIWERSYTETU LODZKIEGO

Slowa kluczowe: jezyk polski jako obcy, nauczanie zdalne, przedmiot, Studium Jezyka Polskiego
dla Cudzoziemcow UL

Streszczenie. Artykul stanowi kontynuacje badan dotyczacych oceny przez stuchaczy zajec pro-
wadzonych zdalnie w Studium Jezyka Polskiego dla Cudzoziemcow Uniwersytetu Lodzkiego
w czasie pandemii COVID-19. Autorzy przedstawili wyniki ankiety dotyczgcej oceny przedmiotow
innych niz jezyk polski, czyli: matematyki, biologii, fizyki, chemii, historii, geografii i wiedzy o Pol-
sce. W badaniach udato sie ustali¢, co wedlug stuchaczy nalezy poprawic¢ w nauczaniu online, a co
ich w nim satysfakcjonowato. Dzigki analizie wynikéw poznali$my kierunki rozwoju, ktére mogg
wplyngc¢ na wzmocnienie potencjatu dydaktycznego jednostki.

1. WSTEP

Polska, w zaleznosci od liczby zachorowan na COVID-19, zostata po-
dzielona na strefy zotte i czerwone. To obraz z pazdziernika 2020 ro-
ku, kiedy szczepionki przeciw tej chorobie nie byly jeszcze dostep-
ne. Kluczowym momentem dla catej edukacji w tamtym okresie byt
15 pazdziernika 2020 roku. Wtedy podczas wspodlnej konferencji
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premiera Polski Mateusza Morawieckiego i ministra zdrowia Adama
Niedzielskiego przekazana zostala informacja, ze w strefach zéttych
szkoly wyzsze i ponadpodstawowe przechodzg w tryb nauczania hy-
brydowego, natomiast w strefach czerwonych — na nauczanie zdalne.
Nowe zasady zaczelty obowigzywac od 17 pazdziernika. £odz, jak wiek-
szos¢ duzych miast w Polsce, znalazla si¢ w strefie czerwonej. Tego
tez roku rozpoczecie zaje¢ dydaktycznych na Uniwersytecie Lodzkim
przypadto wyjgtkowo pozno, bo 19 pazdziernika — co wynikalo z zarzg-
dzenia Rektora'. Z perspektywy czasu wiemy, ze w roku akademickim
2020/2021 zadne zajecia na UL nie odbyly sie¢ stacjonarnie.

Po doswiadczeniach z roku wezesniejszego, a dokladniej z jego dru-
giej potowy, nauczyciele w Studium Jezyka Polskiego dla Cudzoziem-
cow Uniwersytetu Lodzkiego? zdgzyli sie przyzwyczai¢ do zdalnego
sposobu prowadzenia zajec. Jedng z wazniejszych réznic w odniesie-
niu do nauczania online bylo to, ze w roku 2019/2020 kazdy z nauczy-
cieli mogt korzysta¢ z dowolnego komunikatora internetowego (np.
Skype’a czy Zooma), natomiast przez caly rok 2020/2021 wymogiem
byto korzystanie z jednej platformy do nauczania online — Microsoft
Teams?. Nastgpito wiec ujednolicenie zdalnego procesu edukacyjnego?,
ktore sprzyjalo nauce, poniewaz nie wymagato juz posiadania przez
stuchaczy SJPAC roznych programow, w zaleznosci od preferencji na-
uczyciela.

Po kilku przygotowanych przez Studium szkoleniach z obstugi pro-
gramu Microsoft Teams lekko wystraszeni koniecznoscig jego uzywa-
nia nauczyciele poczuli si¢ nieco pewniej, ale jak wiadomo, cztowiek
najlepiej uczy sie przez praktyke i samodzielne wykonywanie pewnych
czynnosci, dlatego kilka pierwszych dni przebiegto na prébach i testach
nowego programu. Nie tylko nauczyciele musieli go wyprébowac, lecz
takze stuchacze Studium, ktorzy w wiekszosci po raz pierwszy mieli
z nim stycznos¢. Wszystko przebieglo pomyslnie i cate dwa semestry
nauki online przebiegly bez wigkszych problemow.

Zainspirowani badaniamina temat nauczania online w SJPdC z kon-
ca roku akademickiego 2019/2020 (Gaze, Mackowiak 2021; Mackowialk,
Gaze 2021) postanowilismy sprawdzic juz po pierwszym semestrze, jak
tym razem przebiegl proces edukacyjny, kiedy, w odréznieniu od roku

! Zarzgdzenie nr 154 Rektora Uniwersytetu Lodzkiego z dnia 4.08.2020 roku.

% Dalej nazywane SJPAC lub Studium.

3 Wynikalo to z tego, ze wladze Uniwersytetu Lodzkiego dla catej spotecznosci uniwersyteckiej
wykupily licencje do produktéw z pakietu Microsoft Office, w tym do programu Microsoft Teams.

1 Takie rozwigzanie zalecali autorzy artykulu Nauczanie jezyka polskiego jako obcego w cza-
sie pandemii koronawirusa w Studium Jezyka Polskiego dla Cudzoziemcow Uniwersytetu £odzkiego.
Czesc I1. Aspekt techniczny (Mackowiak, Gaze 2021).
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poprzedniego, ani jedne zajecia nie mogty zosta¢ przeprowadzone sta-
cjonarnie. W tym celu przygotowaliSmy, a nastepnie przeprowadzili-
$my ankiete, ktora miata na celu sprawdzenie, jak stuchacze oceniajg
nauke online ze wszystkich zaje¢ prowadzonych w Studium, poniewaz
poza polskim uczy sie tam rowniez przedmiotéw kierunkowych, np.
chemii, fizyki, historii®.

Badania ankietowe dostarczyly wielu informacji dotyczgcych cate-
go procesu nauczania zdalnego w SJPdC. Z tego wzgledu w niniejszym
artykule zaprezentujemy jedynie wyimek tych badan, czyli ocene zajec¢
innych niz jezyk polski®.

2. INFORMACIJE O ANKIECIE I RESPONDENTACH

Ankieta zostala przygotowana w programie Microsoft Forms, a do-
step do niej mieli jedynie cztonkowie spotecznosci Uniwersytetu Lodz-
kiego. Byta w pelni anonimowa i zawierala do 161 pytan. Kazdy z re-
spondentdéw miat dostep jedynie do wybranych jej czesci, a liczba pytan
byla uzalezniona od odpowiedzi na nie. Przyktadowo, jesli ankietowany
odpowiedzial, ze w Studium nie ma zaje¢ z matematyki, cata sekcja py-
tan z nig zwigzana byta pomijana.

Badanie przeprowadzone zostalo w marcu, czyli po zakonczeniu
pierwszego semestru nauki zdalnej w SJPAC. Zeby utatwié zrozumie-
nie pytan rowniez osobom, ktore niezbyt dobrze mdéwig po polsku, an-
kieta zostala napisana prostym jezykiem i dodatkowo przeprowadzo-
na podczas zajec z jezyka polskiego, czyli pod okiem opiekuna grupy.
Jesli respondenci czegos nie rozumieli, mogli go zapytac i poprosic
o wyjasnienie.

W rezultacie zebralismy odpowiedzi od 155 stuchaczy, co stanowi po-
nad potowe wszystkich stuchaczy uczgcych sie wtedy w Studium. Wsrod
respondentow najwiecej bylo stuchaczy pochodzgcych z Biatorusi
(106 0sob). Drugie miejsce pod wzgledem liczebnosci stanowili Ukraincy
— 24 osoby, a trzecie Rosjanie i Kongijczycy — po 4 osoby’. Dominowa-
li stuchacze w wieku 18 i 17 lat (70% wszystkich ankietowanych)®. Pod

® Dokladniej o strukturze Studium pisata Dorota Wielkiewicz-Jalmuzna (2008).

% Wyniki badan dotyczacych jezyka polskiego opublikowalismy w artykule Nauczanie jezyka
polskiego w Studium Jezyka Polskiego dla Cudzoziemcow Uniwersytetu Lodzkiego a nowa (pandemicz-
na) rzeczywistos¢ (Mackowiak, Goralczyk-Mowczan 2021).

7 Pozostali respondenci: po dwie osoby z Angoli, Syrii i Palestyny oraz po jednej osobie z Al-
gierii, Chin, Gruzji, Iraku, Kamerunu, Libanu, Maroka, Nigerii, Tunezji, Wenezueli i Wietnamu.

8 64 osoby wskazaly, ze majg 18 lat, a 45, ze majg 17 lat. W wieku 19 lat byto 7 oséb, 20 lat - 11,
a 21 lat - 5. Starszych osob bylo lacznie 23, a najstarsza z nich miata 38 lat.
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wzgledem wyksztalcenia najwiecej osob zadeklarowalto, ze ukonczyto
szkote srednia. Takich osob byto 95°. Stuchacze zostali poproszeni takze
o okreslenie, jak dlugo uczg sie polskiego. Co trzeci z nich wskazal, ze od
roku do 2 lat (50 odpowiedzi). Od 3 do 4 lat polskiego uczyty sie 32 osoby,
mniej niz 6 miesiecy — 30 respondentow, ponad 5 lat — 32, a od 6 do 12
miesiecy —21. Ostatnim w tej czesci byto pytanie o to, jaka jest motywacja
stuchaczy Studium do nauki. Ankietowani mogli wybra¢ jedng (lub kilka)
z zaproponowanych odpowiedzi bgdz napisa¢ wtasng. Dominowal cigg
wskazan, ze respondenci chceg studiowaé i pracowac w Polsce. Te dwie od-
powiedzi zostaly wskazane przez 52 osoby. Natomiast 38 osob wskazato,
ze chce wyltgcznie studiowac w Polsce, a 21, ze poza studiowaniem i praco-
waniem w Polsce ma jeszcze polskq rodzine. Pozostate odpowiedzi zostaly
zaprezentowane na wykresie 1.

Wykres 1. Motywacja do nauki jezyka polskiego

Dostatam/dosta-
tem stypendium
na nauke

Dostatam/dosta-
w Polsce (1)

tem stypendium

Chce pracowaé na nauke
w Polsce (4) w Polsce (2)

Mam polskg

rodzine (1) Mam polskg

Mam polskg dziewczyne/pol-
rodzine (21) skiego chtopaka
(1)

Chce pracowacé

w Polsce (52) Mam polskg

dziewczyne/pol-
skiego chtopaka
(1)

Chce studiowac
w Polsce (38)

Dostatam/dosta-
tem stypendium

na nauke w Polsce Dostatam/dosta-

(12) tem stypendium Mam polskg
na nauke w Polsce rodzine (1)

10
Mam polska (10)

rodzine (2)

Mam polska
Mam polskg dziewczyne/pol-
rodzine (6) skiego chtopaka
(1)

Zrédto: Mackowiak, Goéralczyk-Mowczan 2021, s. 397

9 Wyksztalcenie podstawowe wskazato 38 ankietowanych, wyzsze I stopnia — 18, a II stopnia
- 3. Tylko jedna osoba zaznaczyla, ze ukonczyla studia III stopnia.
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3.ZDALNE NAUCZANIE PRZEDMIOTOW INNYCH
NIZ JEZYK POLSKI

Bozena Ostromecka-Fraczak, przedstawiajgc i charakteryzujgc
Studium Jezyka Polskiego dla Cudzoziemcow UL, zawsze zwracala
uwage, iz ,specyfika todzkiego Studium polega na tym, ze cudzoziem-
cy oprocz jezyka ogdlnego uczg sie rowniez jezyka specjalistycznego,
zwigzanego z kierunkiem ich przyszlych studiow” (Ostromecka-Fra-
czak 2010, s. 24). Dzieje sie to zaréwno na lekcjach jezyka polskiego,
jak i na lekcjach z matematyki, chemii, fizyki, biologii, historii, geogra-
fii, wiedzy o Polsce, a od niedawna takze informatyki i antropologii®.
Przedmiotow kierunkowych w Studium uczg wyktadowcy akademiccy
z poszczegdlnych dziedzin. Uklad przedmiotow zalezy od profilu gru-
py (medycznego, politechnicznego, ekonomicznego, humanistyczne-
go) oraz pochodzenia sluchaczy (ta zmienna decyduje o liczbie godzin
przeznaczonych na nauke przedmiotéow). Przyktadowo: w grupie sto-
wianskiej o profilu humanistycznym stuchacze zazwyczaj majg zajecia
z wiedzy o Polsce (od 30 do 60 godzin), historii, geografii i matematyki
(po okoto 100 godzin). Nauczanie kazdego z przedmiotéow, we wszyst-
kich grupach, odbywa sie wylgcznie po polsku i jest elementem wy-
réwnujgcym wiedze kursantow oraz wspierajgcym przyswajanie jezy-
ka specjalistycznego.

Wsrod wszystkich naszych respondentéw 68% miato zajecia z che-
mii, 63% z biologii, 57% z wiedzy o Polsce, 46% z matematyki, 40%
z fizyki, 23% z geografii, 23% z historii. Najwieksza czes¢ stuchaczy
uczeszczala na lekcje chemii oraz biologii, co wynika z tego, ze najlicz-
niej reprezentowanym profilem grup w SJPdC jest profil medyczny.
Natomiast wysoki wynik dla zajec¢ z wiedzy o Polsce wigze si¢ z obo-
wigzkowym uczestnictwem w tych zajeciach wszystkich stypendystow
Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej (NAWA).

Najlepiej ocenionym przedmiotem — innym niz jezyk polski - okaza-
la sie biologia. Wplyw na to mialy przede wszystkim:

a) postac nauczyciela — nauczycielka jest mtoda i znajduje do nas wta-

sciwe podejscie,

b)roznorodnos¢ stosowanych przez nauczyciela materiatow — wiele

roznych materiatow, prezentacji, animacji, quizow, cudowne ciekawe
wyjasnienie materiatu,;

1o Dwa ostatnie przedmioty zostaly wprowadzone dopiero w roku akademickim 2021/2022,
dlatego nie uwzgledniono ich w badaniu ankietowym, ktérego wyniki prezentujemy w niniejszym
artykule.

1t Kursywg oznaczyliSmy wypowiedzi stuchaczy. Zachowalismy w nich oryginalng pisownie.
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c) sposob prowadzenia zaje¢ —bo mamy duzo interesujgcego materiatu
przygotowanego przez naucgzyciela. I roxmawiamy zawsze ¥ nauczy-
cielem i z tego powodu nigdy nie mam czasu zeby znudzic sig;

d)stosunek do przedmiotu - biologia to méj ulubiony przedmiot.

Przedmiotem ocenionym najmniej korzystnie byta chemia i mate-
matyka. O ocenie zadecydowaly te same kategorie, co w przypadku bio-
logii, tj.:
a) postac¢ nauczyciela — nauczycielka nigdy nie pyta, czy zrozumielismy;
bardzo trudne lekcje nauczyciel idzie za szybko nic nie rozumiem;

b)rodzaj metod i materiatow dydaktycznych — te zajecia sq najgorsze
w poréwnaniu g innymi zajeciami, poniewaz uczymy sie tylko za po-
mocq ksiqzki;

c) sposob prowadzenia zaje¢ — nudne i podobne lekcje; Bo one sq nudne
i chcesz zasnqgc na nich;

d)a takze problemy techniczne po stronie nauczyciela — bo kiedy
miata problem z mikrofonem byto jq trudno styszeé, zaraz tego proble-
mu nie ma ale czasem nig nie rozumiem; Nauczyciel nie umie korzy-
stac sig komputerzem.

Wyniki na temat jezyka polskiego, ktory zostal poddany podobnej
ocenie, przedstawiono we wczesniej wspomnianych artykutach. Naroz-
dzielenie artykutow dotyczgcych oceny jezyka polskiego oraz innych
przedmiotéw zdecydowali$my sie z dwoch powodow. Pierwszym byla
ilo$¢ zebranego materiatu, drugim — bezzasadnos¢ owego poréwnania.
Trzeba bowiem zaznaczyc, ze lekcje jezyka polskiego w STPAC odbywajg
sie codziennie, nawet po 5 godzin'? a na tzw. ,przedmioty”?® stuchacze
chodzg jeden—-dwa razy w tygodniu na 2-3 godziny. Polonisci, bedgcy
zarazem opiekunami grup, majg o wiele wiekszg szanse na zbudowa-
nie relacji z grupa, poznanie potrzeb stuchaczy, skorygowanie swoich
ewentualnych btedow, dobranie satysfakcjonujgcych metod nauczania
i tematow zajec. Z tych powodow porownywanie jezyka polskiego na
przyklad z matematyks, wydaje si¢ niesprawiedliwe. Niemniej jednak
wszyscy nauczyciele — polonisci i przedmiotowcy' — mogg uczy¢ sie od
siebie, dzieli¢ doswiadczeniem i wymienia¢ nowo zdobytymi narze-
dziami pracy.

Przejdzmy zatem do bardziej szczegdtowej analizy zebranego ma-
teriatu. Pytanie, ktére otwierato te czes¢ ankiety, dotyczylo samego
uczeszczania na wskazane przedmioty. Jesli ankietowany zaznaczyl,

2 Jedna godzina lekcyjna to 45 minut, a zatem 5 godzin oznacza 5 x 45 minut.

3 Przedmioty inne niz jezyk polski.

4 'Wsrod pracownikow Studium wyroéznia sie polonistow i przedmiotowcow, czyli pracowni-
kow, ktérzy nauczajg przedmiotéw innych niz jezyk polski (np. geografii, chemii czy fizyki).
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ze w ramach kursu musi uczeszczac¢ na wskazany przedmiot, otwieraty
sie przed nim kolejne pytania. Natomiast jesli wskazal odpowiedz ,nie”,
formularz przenosit go do kolejnego przedmiotu i zwigzanego z nim
bloku pytan (jak juz skrotowo pisaliSmy w punkcie 2). Pytania z kolei
dotyczyly m.in. tego, czy lekcje z wybranego przedmiotu sg interesu-
jace, czy podczas zajec pojawiajg sie problemy techniczne, jakich ma-
terialéow dydaktycznych uzywa nauczyciel, dalej pojawiala sie prosba
o krodtkie uzasadnienie wybranej odpowiedzi oraz miejsce na ewentu-
alne uwagi.

Wykres 2. Ocena atrakcyjnosci zajec
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Zrodlo: opracowanie wlasne

Na wykresie 2 zostaly zaprezentowane odpowiedzi dotyczace atrak-
cyjnosci prowadzonych zajec¢. Zdecydowana czes$c¢ ankietowanych oce-
nita lekcje jako interesujgce — w przypadku biologii jest to niemal 100%
wskazan (a dokladnie 96%). Bardzo dobrze ocenione zostaly rowniez
historia — 86% wskazan dla odpowiedzi interesujgce, fizyka — 78%, WOP
—78% i geografia — 73%. Niewielka czes$c respondentéw (od 4% do 33%)
wskazywala, ze zajecia sg takie sobie — ani nudne, ani interesujqce. Za-
ledwie 1% badanych odpowiedzial, ze zajecia z WOP sg nudne, 4%, ze
fizyka, 9% — matematyka, 13% — chemia.
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Co zadecydowato o takich wynikach? Respondenci szczegolng uwa-
ge zwracali na:

1. Postac¢ nauczyciela:

(+)'® dlatego ze nauczyciel bardzo dobrze przygotowuje sie do zajeé;
(—) nauczycielka nie przejmuje sie nami, prowadxi lekcje, nie martwigc
sig, czy jg rogzumiemy. nie odpowiada na wiadomosci do niej kierowa-
ne. nie mogna sie z nig porozumiec;

2. Wykorzystywane przez niego materiaty dydaktyczne:

(+) wiele réznych materiatow, prezentacji, animacji, quizdw, cudowne
ciekawe wyjasnienie materiatu, udziela odpowiedzi na wszystkie py-
tania, kocha swoich uczniow i to, co robi;

(-) bo lekcje sq rutynowo przeprowadzone, to znaczy nie robimy cieka-
wych c¢wiczer;

3. Sposob prowadzenia zajec:

(+) bo ucze sie chemii w sposéb ciekawszy niz w ten jaki uczytem
sig wezesniej. Wiedza teoretyczna jest poparta ciekawymi faktami
z gycia,

(-) za mato sposobéw nauczenia: tylko opowiadanie materiatu.

Na ocene mialy wplyw takze indywidualne sympatie i antypatie
zwigzane z przedmiotem — w ogdle nie lubie fizyki, wiec ten temat nie jest
dla mnie zbyt interesujqgcy; Poniewas biologia to bardzo interesujqcy przed-
miot. Trzeba w tym miejscu podkresli¢, ze nie wszystkie argumenty po-
dawane przez respondentow byly zalezne od nauczyciela (jak stosunek
do przedmiotu) i podczas analizy wynikéw nie byly one przez nas bra-
ne pod uwage.

Odpowiedzi udzielone na pytania otwarte pozwolily nam na stwo-
rzenie profilu idealnych zajec¢ — przedstawiamy go na koncu niniejsze-
go artykutu.

Dla dyrekcji Studium oraz kadry nauczycieli wazna jest rowniez go-
towosc¢ do udzielania pomocy stabszym stuchaczom w postaci organi-
zowania konsultacji, ktore sluzg tez poglebianiu wiedzy i umiejetnosci
uczniow zdolniejszych i ambitniejszych. Na tych pozalekcyjnych spo-
tkaniach nauczyciele nierzadko okazujg réwniez wsparcie uczniom
znajdujgcym sie z roznych powodow w trudnej sytuacji. Dlatego cieszy¢
mogg odpowiedzi udzielone na pytanie o kontakt z nauczycielem. Fakt,
ze uczniowie wiedzg, ze mogg zwrocic sie do nauczyciela, ze zauwazajg
jego zaangazowanie oraz ze nastepuje porozumienie miedzy kulturami
i pokoleniami jest wyjgtkowo satysfakcjonujgcy (zob. wykres 3).

5 Plusem oznaczyliSmy wypowiedzi pozytywne, a minusem negatywne w odniesieniu do da-
nego kryterium.
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Wykres 3. Kontakt z nauczycielem
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Zrodlo: opracowanie wlasne

Kolejne pytanie miato na celu zbadanie, jakich materiatéw dydak-
tycznych uzywajg wykladowcy podczas zajec¢. Ankietowani mogli wy-
bra¢ z proponowanej listy materialéw oraz dopisa¢ wtasne odpowiedzi.
Patrzgc na ponizsze zestawienie wida¢, ze nauczyciele podczas zajec
wykorzystujg wszystkie zaproponowane przez nas materialy. Jak moz-
na bylo sie spodziewa¢, dominujg podreczniki, handouty oraz prezenta-
cje. Te ostatnie niezmiennie od lat cieszg si¢ duzg popularnoscig wsrod
kadry dydaktycznej. Nauczyciele tradycyjne materialy uzupelniajg
takze o prezentacje i quizy. Ankietowani wskazywali ponadto, ze w cza-
sie zajec korzystajg z tablic multimedialnych oraz grajg w gry, zapewne
w celu utrwalenia materiatu. Niewgtpliwie powinnismy dgzy¢ do moz-
liwie duzego zrdznicowania materialow — zgodnie z zalozeniami po-
dejscia komunikacyjnego (Komorowska 1999) — tym bardziej, ze osoby
uczace sie spedzajg wiele godzin przed ekranami komputerdw, brakuje
im ruchu, a mocno statyczna forma lekcji moze prowadzi¢ do znuzenia,
zmeczenia i w konsekwencji utraty koncentracji. Dobrze jest tez wzbo-
gaci¢ zajecia o gry i zabawy jezykowe, ktore uatrakcyjniajg i utatwiajg
przyswajanie wiedzy (Banach 2020).



92 Paula Goralczyk-Mowczan, Rafal Mackowiak

Wykres 4. Rodzaje materiatow dydaktycznych
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Zrédto: opracowanie wlasne
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Przejscie na zdalny tryb pracy wydawato sie trudne z bardzo wielu
powodow. Jednym z nich byt szeroko rozumiany aspekt technologicz-
ny. Na szczes$cie po kilku pierwszych nieskoordynowanych miesigcach
pracy, rok akademicki 2019/2020 rozpoczeliSmy wzbogaceni o nowe
materialy, urzadzenia i programy typu Microsoft Teams. Szybko na-
uczyliSmy sie z nich korzystac, dzieki czemu zndéw moglismy zadbac
o atrakcyjng i skupiajgcg uwage forme zajec¢ o zmiennej, a wiec niewy-
wolujgcej znuzenia strukturze. To wszystko zauwazyli i docenili ankie-
towani, a wykres 5 obrazuje ich pozytywng ocene. Wsrod niedomagan,
nad ktorymi wykladowcy powinni jeszcze popracowac, znalazly sie:
jakos¢ wykorzystywanego sprzetu (np. mikrofonu) i jakosc¢ tgcza inter-
netowego. Dokladniejszg analize aspektu technologicznego podczas
nauczania online (w tym problemy pojawiajgce sie po stronie ucznia)
omowimy w kolejnym artykule z cyklu.

Zapytalismy stuchaczy takze o to, czy zmieniliby cos w zajeciach on-
line. Przewazajgca wigkszos¢ nie zglosita zadnych uwag.

Wykres 5. Che¢ wprowadzenia zmian
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Pojawiajgce sie nieliczne sugestie dotyczyly: zwiekszenia liczby
i atrakcyjnosci wykonywanych ¢wiczen, zadawania wigkszej ilosci
pracy domowej's, zwiekszenia interakcji miedzy uczniami a nauczy-
cielem (forma wykladu wyraznie nie sprawdza sie podczas prowadze-
nia zajec z jezyka obcego), zmniejszenia tempa wprowadzania nowe-
go tematu, zwrdocenia uwagi na stopien zrozumienia materiatu przez
stuchaczy, zmniejszenia liczebnosci grup. W okienku, gdzie mozna
bylo wpisac inne uwagi, znalez¢ mozna byto nastepujace lub bardzo
do nich podobne:

— PROSZE ZROBIC COS Z INTERNETEM;

— SJPdC jest moim zdaniem niezbednym rokiem do nauczania sie w Pol-
sce. Naucyciele sq najlepsze i lekcje sq interesujgce. Jeden problem
—koronawirus. Studia stacjonarne, moim zdaniem, sq lepsze niz zdalne;

— gyjemy w trudnych czasach, nikt nie wie, przez co przechodzimy.
prosze, uwazaj na nas i pomysl o naszym zdrowiu psychicznym,

— chciatabym tylko, Zeby nauczyciele zdali sobie sprawe, e uczymy sie
polskiego, kiedy uczq i ze nie powinnismy wszystkiego rozumieé. mo-
gli zatem dostosowac swdj sposob nauczania bardzo podoba mi sie
program nauczania, nauczyciele w Polsce znacznie rézniq sie od na-
uczycieli na Bialorusi, sq bardzo ciekawymi i wyksztatconymi ludgmi;

— chciatbym spotykac sig twarzq w twarz x moimi nauczycielami i kole-
gami przynajmniej raz w miesigcu, aby komunikowac sie ze sobg;

— dzieki za ankiete i wage naszej opiniil);

— dzigki za opieke nad uczniami®,

— ktokolwiek to czyta, odpocznij prosze. zrob sobie krotkq przerwe i od-
pocznij :3.

4.PROFIL IDEALNYCH ZAJEC

Moze cieszy¢, ze az 63% ankietowanych bylo zadowolonych z prze-
biegu zajec¢ prowadzonych online. Do zalet zaliczano:

1. Oszczedno$¢ czasu — nie musisz spedzac czas na transport; moge
dtuzej spac, wiecej wolnego czasu dla siebie;

2. Bardziej komfortowe miejsce nauki — czuje sie bardziej komfortowo
uczqc sie w domu; Bardziej mi si¢ podoba atmosfera nauczania w domu,
nikt nie przeszkadza czuje sie pewniej, kiedy ucze sie online;

16 Ta nietypowa uwaga moze wynikac z faktu, iz aktywnos¢ na zajeciach u niektorych osob wy-
woluje ,niepewnos¢, zniecierpliwienie, stres, frustracje” (Maltolepsza, Szymkiewicz 2008). Wyko-
nywanie zadan domowych moze w takim przypadku wydawac si¢ bardziej komfortowe i wplywac
na poczucie kontroli nad wlasnym procesem zdobywania wiedzy.
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3.

[N

Dostepnos¢ informacji/materiatéow — zawsze jest mozliwosc szyb-
kiego znalezienia czegos w Internecie, poniewaz dostep jest nieograni-
czony; Duzo materiatu jest caty czas dostepne w jednej aplikacji;

.Nauka mozliwa z dowolnego miejsca na swiecie — mozgesz uczyc sie

z dowolnego miejsca na swiecie; Mogna by¢ wszedxzie i nie przegapic
zajec;

. Samorozwoj — przyzwyczajasz sie do samodyscypliny;
. Mniejsze ryzyko zachorowania na COVID-19 — mata mozliwos¢ do

gachorowania koronawirusem;,

. Mozliwos$¢ jedzenia podczas lekcji — mozesz jes¢ bezposrednio na

zajeciach.

Wsrod wad wymieniano takie aspekty, jak:

1.

2.

3.
4.

Brak bezposredniego kontaktu — nie ma bezposredniego kontaktu
z naucgycielami i kolegami; Jedng duzq wadq jest niemozliwosé bez-
posredniego kontaktu z ludzmi, nie mozemy spotkac sie na Zywo;
Mniejsza koncentracja — mniej skupiony na studiach; czesto rozpro-
szony, trudno sie skupic i tak dalej;

Problemy zdrowotne — bolgce oczy po komputerze;

Mniejsza efektywnosc zajec¢ — mysle ze stacjonarna adukacja bytaby
wydalniejsza; nauczanie online jest trudniejsze.

Zwienczeniem naszych badan bylo zebranie informacji uzyska-
nych z poszczegdélnych pytan otwartych, a nastepnie uporzgdkowa-
nie ich celem stworzenia profilu idealnych zaje¢ prowadzonych on-

line.

Profil taki zasadniczo zaklada obecnos$¢ komponentdéw, na ktore

wskazywata m.in. H. Komorowska (1999) i ktore stanowig podstawe
podejscia komunikacyjnego.

bardzo dobry kontakt nauczyciela z uczniem,

pozytywne, pelne zrozumienia nastawienie nauczyciela do zagra-
nicznych studentow,

odpowiednie przygotowanie i zaangazowanie nauczyciela,
umiejetnos¢ przekazywania wiedzy w sposéb zrozumialy i nie-
nuzacy,

wysoki stopien atrakcyjnosci zaje¢,

uzytecznos¢ przekazywanych informacji,

roznorodnos¢ wykorzystywanych materialéw dydaktycznych
i metod nauczania,

brak problemdéw technicznych.
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5. PODSUMOWANIE

Oszczednos¢ czasu, nauka mozliwa z dowolnego miejsca na swie-
cie czy zdobycie nowych umiejetnosci to tylko niektore korzysci wska-
zane przez stuchaczy SJPdC UL, plyngce z nauczania online. Niestety,
dostrzegalne sg rowniez wady takiego sposobu nauki, np. brak bezpo-
Sredniego kontaktu nauczyciela z uczniami, ostabienie wiezi lgcza-
cych samych ucznidéw czy bolgce oczy po komputerze. Jednak nie ulega
watpliwosci, ze wszyscy dzieki uczestnictwie w zajeciach zdalnych na-
uczylismy sie efektywniej wykorzystywac¢ nowe technologie. Sytuacja
zmusita wykladowcow do poszukiwania nowych rozwigzan i tworze-
nia nowych, multimedialnych materialow dydaktycznych, a studentow
- do jeszcze wigkszej samodzielnosci i odpowiedzialnosci. Umiejetno-
$ci, ktorych rozwiniecia/nauczenia sie nikt nie planowal, a ktére zosta-
ty wymuszone bgdz przyspieszone przez pojawienie sie¢ COVID-19, zo-
stang w nauczaniu jezyka polskiego jako obcego juz na zawsze. Nauka
w Studium i innych podobnych jednostkach juz nigdy nie bedzie taka
sama. Powinnismy, kierujgc sie wskazéwkami naszych uczniow, doto-
zy¢ wszelkich staran, by stala sie jeszcze lepsza, atrakcyjniejsza i sku-
teczniejsza. Cos, co jeszcze dwa—trzy lata temu wydawato sie nierealne,
jak prowadzenie zajec z chemii, biologii czy matematyki przez Inter-
net, teraz w mniejszym lub wigkszym stopniu bedzie normalng rze-
czywistoscig studyjnej spotecznosci — chociazby ze wzgledu na dobrze
przyjetg forme prowadzenia zdalnych konsultacji. Trudne na poczgtku
doswiadczenie zmiany trybu zaje¢ moze przelozy¢ sie na wzmocnienie
potencjatu dydaktycznego i wykorzystanie go na stosunkowo nowym
w Polsce rynku pracy, tj. w e-kursach. Tym bardziej, ze jak pokazujg ko-
lejne badania, poznaliSmy juz nowg sciezke dydaktyczna, przekonali-
$Smy sie do prowadzenia zajec online oraz, co bardzo wazne, zostalismy
pozytywnie ocenieni przez naszych uczniow.
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REMOTE TEACHING OF COURSES OTHER THAN POLISH IN THE STUDY OF THE
SCHOOL OF POLISH FOR FOREIGN STUDENTS OF THE UNIVERSITY OF LODZ

Keywords: Polish as a foreign language, distance learning, subject, The School of Polish for For-
eign Students of the University of Lodz

Summary. The article is a continuation of research on the evaluation by students of remotely con-
ducted classes at the Polish Language Centre for Foreigners of the University of Lodz during the
COVID-19 pandemic. The text presents the results of the survey (conducted after the first semester
of distance learning in the 2020/2021 academic year) regarding the assessment of subjects other
than Polish, i.e. mathematics, biology, physics, chemistry, history, geography and knowledge about
Poland. The research found out what, according to the students, should be improved in online
learning, and what satisfied them. Thanks to this, we learned about the potential directions of
development that may strengthen the teaching potential of an individual.





