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POTRZEBY, PREFERENCJE I OCZEKIWANIA
EDUKACYJNE MLODYCH DOROSLYCH
PRZYGOTOWUJACYCH SIE DO EGZAMINU
MATURALNEGO Z JEZYKA ANGIELSKIEGO

Wprowadzenie

W obliczu starzenia si¢ spoleczenistwa coraz wigcej dorostych decyduje sie
na nauke jezykow obcych. Zjawisko to spowodowane jest gléwnie zmianami na
rynku pracy oraz rosngcymi wymaganiami pracodawcow. Nie mozna zaprzeczyc,
ze istnieje duze zapotrzebowanie na nauke jezykow wérdd doroslych, pracodaw-
cy cenig zaangazowanie pracownikéw w wykonywanie powierzonych im zadan
oraz ich umiejetnosci i kwalifikacje (Kryniska, Kwiatkowski 2013: 12).

Nauka jezykow obcych wymaga odpowiedniego podejscia nauczyciela oraz
pracy ucznia, niezaleznie od grupy wiekowej, jednak nalezy pamieta¢, ze miedzy
ksztalceniem jezykowym dzieci i doroslych istnieja znaczace réznice. Hanna
Komorowska (2005: 91) twierdzi, ze obie grupy wykazuja mocne i slabe strony,
oraz ze najistotniejszym czynnikiem, ktéry warunkuje efektywno$¢ w procesie
ksztalcenia jezykowego, jest dlugos¢ nauki, a nie wiek, w ktérym sie ja rozpoczy-
na. Dorosli podejmuja aktywnos¢ edukacyjna z wielu powodéw. Czesto sg silnie
zmotywowani, wrecz zdeterminowani do rozpoczecia nauki, co moze by¢ bardzo
pozytywnie postrzegane zaréwno przez nich samych, jak i otoczenie, w ktérym
funkcjonuja. Nalezy mie¢ réwniez na uwadze, ze uczniowie w tej grupie wieko-
wej maja czesto negatywne do$wiadczenia z przeszlosci dotyczace nauki jezyka,
dlatego Iatwo jest ich zniecheci¢, stawiajac im zbyt wysokie lub zbyt niskie wy-
magania, nie aktywizujac do uczestnictwa w lekgji czy tez niejasno formulujac jej
temat. W rezultacie dorosli rezygnuja z zaje¢ badz, w przypadku uczniéw szkoty
$redniej, pozostaja ich biernymi uczestnikami, nie osiagajac przy tym zadnych
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efektow. Nauczyciel, by nie dopusci¢ do takiej sytuacji, powinien rozpoznac in-
dywidualne potrzeby swoich podopiecznych, ktére réznig sie¢ w zaleznosci od
wieku, i dostosowa¢ do nich poziom kursu.

Edukacja jezykowa dzieci i dorostych — réznice
w obszarze predyspozycji i motywacji uczacych sie

Nie budzi watpliwosci, ze dobry dydaktyk winien zna¢ potrzeby edukacyjne
swoich uczniéw, wiedzie¢ kim oni s3 i co wnosza do klasy (Harmer 1983: 262).
Chociaz dzieci s3 bardzo zdolng grupa pod wzgledem szybkosci uczenia sie i fa-
twosci przyswajania nowego materialu, zawsze s gotowe podja¢ nowe wyzwania,
istnieja pewne czynniki mogace ogranicza¢ ich mozliwosci zdobywania nowej
wiedzy, na przyklad: staba koncentracja, nieznajomos¢ strategii uczenia sie czy
tez nierozwinigta pamie¢ logiczna, ktora utrudnia im opanowanie nowych regut
gramatycznych.

W procesie edukacji doroslych réwniez pojawiaja sie trudnosci, poniewaz
sa oni bardzo specyficzna, a zarazem wymagajaca grupa uczniow. Niesprzyjaja-
cymi okoliczno$ciami w uczeniu sie jezyka obcego przez dorostych sa np.: ogra-
niczony czas wolny, strach przed méwieniem czy lek przed popelnianiem ble-
dow, ktory wiaze sie z obawa przed ewentualna krytyka ze strony nauczyciela
lub innych uczniéw. Doroéli jednak moga korzysta¢ z réznych form uczenia sie
— réwniez z samoksztalcenia. Co wigcej, potrafia organizowa¢ sobie prace i mo-
nitorowac¢ jej wyniki, a to znacznie wplywa na efektywnos¢. Warto takze zwrdci¢
uwage na zdobyte przez starszych uczniéw doswiadczenie — w przeciwienstwie
do dzieci wypracowali oni juz wlasne strategie uczenia sie, ktére moga by¢ po-
mocne w dalszej edukacji, pozwalajac im osiagna¢ bieglos¢ w nauce jezyka ob-
cego (Lightbown, Spada 2006: 81). Doro$li maja wieksza motywacje do uczenia
sie niz dzieci, poniewaz sa $wiadomi tego, ze beda potrafili odpowiednio wyko-
rzysta¢ swoja wiedze. Silna motywacja, czyli dazenie do osiagnigcia celu moze
stac si¢ czynnikiem warunkujacym sukces w nauce, jezeli postawa uczacego si¢
bedzie pozytywna zaréwno wobec samego jezyka, jak i 0séb, ktore si¢ nim po-
stuguja (Komorowska 2005: 100).

Franciszek Urbariczyk (1977: 47), zajmujacy si¢ gléwnie o$wiata dorostych,
wyréznil trzy rodzaje czynnikéw motywujacych doroslych do nauki. Pierwsza
grupe stanowia motywatory spoleczne, ktére wystepuja, gdy uczniowie po-
dejmuja lub kontynuuja nauke ze wzgledu na opini¢ $rodowiska. Drugi rodzaj
czynnikdw ma charakter utylitarny, czyli praktyczny. Wiaze si¢ z ewentualnymi
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korzy$ciami materialnymi, ktére jednostka mogtaby uzyska¢ po ukonczeniu
szkoly lub kursu. Ostatnia grupe motywatoréw stanowia czynniki intelektualne,
ktore odnosza si¢ do samego opanowania i poszerzania wiedzy, a takze rozwija-
nia pasji i zainteresowan poznawczych. Oczywiécie wszystkie grupy wymienio-
nych motywatoréw moga wystepowac lacznie i wowczas mamy sytuacje bardzo
korzystng z perspektywy obydwu stron bioracych udzial w procesie ksztalcenia,
czyli nauczyciela i ucznia; uczacy sie¢ ma wtedy swiadomos¢, ze dzieki edukacji
zdobedzie szacunek wérdd rodziny i znajomych, zyska lepiej platng prace, a prze-
de wszystkim posiadzie wiedze i poszerzy horyzonty, co wplynie na jego rozwdj
intelektualny.

Analiza i wnioski z przeprowadzonej ankiety wérod
maturzystow z Polski i Rumunii

We wrzesniu 2019 roku zostalo przeprowadzone badanie wsréd pelnolet-
nich uczniéw przygotowujacych si¢ do egzaminu maturalnego z jezyka angiel-
skiego w Polsce i Rumunii. Gléwnym celem bylo sprawdzenie nastawienia ucz-
niéw do nauki jezyka obcego, ich edukacyjnych potrzeb, wewnetrznej motywacji
oraz oczekiwan wobec nauczyciela. Badanie mialo charakter ilo$ciowy — byta to
ankieta przeprowadzona anonimowo wsrdéd 134 osob. Sposréd otrzymanych
odpowiedzi wybrano losowo 100 poprawnie wypelnionych kwestionariuszy,
z ktérych polowa pochodzila od uczniéw z Polski, a potowa od respondentow
z Rumunii.

Istotnym czynnikiem, ktory zostat wziety pod uwage podczas analizy otrzy-
manych wynikéw, byl, poza krajem, w ktéorym mieszkali uczniowie, typ szkoly,
do ktorej uczeszczali oraz forma realizacji przez nich zaje¢. Respondenci z Buka-
resztu uczyli si¢ w Liceum Ogodlnoksztalcacym, gdzie nauke rozpoczeli w wieku
1§ lat, zaraz po ukoniczeniu 4-letniego gimnazjum. Natomiast Polacy uczeszczali
do warszawskiego Centrum Ksztalcenia Ustawicznego, w ktérym nauke odby-
wali w formie zaocznej (chodzili do szkoly co drugi weekend) i w wielu przy-
padkach ich edukacja byta wznowiona po kilku latach przerwy spowodowanej
réznymi okolicznosciami zyciowymi.

Kolejnym kryterium, ktére zostalo wzigte pod uwage podczas analizy wyni-
kéw badania, byt wiek oséb bioracych w nim udzial. Rumunscy uczniowie mieli
18-19 lat, maturzysci z Polski byli od nich troche starsi — najmtodszy respondent
mial 18, a najstarszy 27 lat. Ankieta zawierala 16 pytan, wszystkie byly zamkniete
i mozna bylto wybra¢ tylko jedna odpowiedz.
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Po otrzymaniu wypelnionych ankiet zestawiono wyniki i poddano je
analizie, ktdra stala sie¢ podstawa do sformulowania dalszych wnioskow. Za-
laczona tabela przedstawia procentowy rozklad odpowiedzi respondentéw na
zadawane im pytania dotyczace nauki jezyka angielskiego przed przystapie-
niem do matury.

Tabela 1. Zestawienie wybranych wynikéw badania ankietowego

Uczniowie z Polski

Uczniowie z Rumunii

76 proc. uczniéw ma pozytywny stosu-
nek do nauki jezyka angielskiego

56 proc. ucznidow ma pozytywny stosu-
nek do nauki jezyka angielskiego

78 proc. respondentéw uczy sie jezyka
obcego ze wzgledéw zawodowych

44 proc. respondentéw uczy sie jezyka
obcego, by dobrze zda¢ mature

50 proc. uczniéw na nauke jezyka angiel-
skiego poza szkola pos$wieca 1 godzine
w tygodniu

44 proc. uczniéw na nauke jezyka angiel-
skiego poza szkola po$wieca 1 godzine
dziennie

84 proc. badanych uwaza, ze jezyk angiel-
ski jest interesujacym przedmiotem

96 proc. badanych uwaza, ze jezyk angiel-
ski jest interesujacym przedmiotem

60 proc. uczniéw twierdzi, ze konwersacje
sa najbardziej efektywnga forma aktywnosci

54 proc. uczniéw twierdzi, ze konwersacje
sa najbardziej efektywna forma aktywnosci

84 proc. uczniéw woli pracowaé pod
kierunkiem nauczyciela niz samodzielnie

72 proc. uczniéw woli pracowaé pod
kierunkiem nauczyciela niz samodzielnie

38 proc. respondentéw najbardziej ceni
u nauczyciela szczero$¢ wobec uczniéw

56 proc. respondentéw najbardziej ceni
u nauczyciela uczciwoéé wobec uczniow

44 proc. uczniéw uwaza, ze zna jezyk
obcy na dobrym poziomie

50 proc. uczniéw uwaza, ze zna jezyk
obcy na dobrym poziomie

44 proc. badanych nie ma pewnosci, czy
na edukacje jezykowa poswieca wystar-
czajaco duzo czasu

56 proc. badanych nie ma pewnosci, czy
na edukacje jezykowa poswieca wystar-
czajaco duzo czasu

88 proc. miodych dorostych twierdzi, ze
oceny sa dla nich wazne

90 proc. miodych dorostych twierdzi, ze
oceny sa dla nich wazne

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Zaréwno polscy respondenci (76 proc.), jak i uczniowie z Rumunii
(56 proc.) maja pozytywne nastawienie do nauki jezyka angielskiego. Nalezy
jednak zauwazy¢, ze od wielu lat w Rumunii pierwszym jezykiem obcym na-
uczanym w szkolach byl jezyk francuski, i zapewne z tego powodu znaczna liczba
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rumuniskich respondentéw (34 proc.) zapytana o preferencje jezykowe nie do
konca byla zdecydowana.

Na pytanie o powody uczenia si¢ jezyka angielskiego wiekszo$¢ uczniéw
z Polski (78 proc.) odpowiedziala, ze kieruje si¢ wzgledami zawodowymi. Ru-
munscy respondenci zaznaczyli natomiast, ze ucza si¢ jezyka angielskiego, aby
zda¢ egzaminy koricowe, czyli mature (44 proc.). Réznice w wyborze odpowiedzi
migdzy grupa uczniéw z Polski i Rumunii moga mie¢ zwiazek z typami szkol, do
ktorych uczeszczali. Respondenci z Polski uczacy sie w liceum dla dorostych cze-
sto musieli }aczy¢ nauke z pracg zarobkows oraz innymi codziennymi obowiazka-
mi. Licealici z Rumunii spedzali w szkole wigkszo$¢ tygodnia, dlatego wigkszos¢
czasu oraz planéw dotyczacych nauki jezyka obcego wiazali z przygotowaniem do
egzaminow.

Z kolei na pytanie dotyczace ilo$ci czasu, ktdry uczniowie po$wiecaja na
nauke jezyka angielskiego poza szkola, 44 proc. rumunskich uczniéw odpowie-
dzialo, ze uczy si¢ godzing dziennie, podczas gdy wigkszos¢ licealistow z Polski
(50 proc.) spedza jedng godzine tygodniowo na nauce jezyka angielskiego.

Dla uczniéw z Polski (84 proc.) i Rumunii (96 proc.) jezyk angielski jest inte-
resujacym przedmiotem, oprocz samej nauki liczy sie takze dobra atmosfera oraz
odpowiednie tempo pracy.

Jesli chodzi o preferencje dotyczace metod dydaktycznych, zaréwno polscy
(60 proc.), jak i rumuniscy (54 proc.) uczniowie uwazaja, ze konwersacje sa bar-
dziej efektywna i uzyteczna forma aktywnosci niz na przyktad wyklad, czytanie
testow badz ¢wiczenia gramatyczne.

Uczniowie przejawiaja pozytywne nastawienie do nauki jezyka obce-
go w szkole. Wiekszos¢ z nich docenia wklad nauczyciela i twierdzi, ze lekcja
prowadzona przez niego przynosi lepsze efekty niz nauka indywidualna (z an-
kiety wynika, Ze 84 proc. Polakéw i 72 proc. mtodych Rumunéw woli pracowa¢
pod kierunkiem nauczyciela).

Ponadto respondenci sadza, ze nauczyciel powinien by¢ wymagajacy w sto-
sunku do uczniéw, wyznaczajac jednoczesnie zasady, ktorych jego podopieczni
powinni przestrzegac.

W odpowiedzi na pytanie o najwazniejsze cechy, jakie powinien posiada¢ na-
uczyciel, wigkszo$¢ rumuniskich uczniéw (56 proc.) uznala, ze jest to uczciwosé.
Wedlug polskich maturzystéw najbardziej ceniona u pedagoga jest szczero$¢
(38 proc.).

Obie grupy mtodych dorostych (Polacy — 44 proc., Rumuni - 50 proc.) uwa-
zaja, ze znaja jezyk angielski na dobrym poziomie, co niewatpliwie stanowi dla
nich motywacje do dalszej nauki. Respondenci jednak nie s3 pewni, czy pos$wie-
caja wystarczajaco duzo czasu na edukacje jezykowa (Polacy — 44 proc., Rumuni
- 56 proc.).
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Waznym aspektem w procesie ksztalcenia sg dla badanych oceny, ktdre po-
strzegaja jako informacje¢ zwrotna od nauczyciela $wiadczaca o ich postgpach
(88 proc. Polakéw i 90 proc. Rumunéw twierdzi, ze otrzymywane stopnie s3 dla
nich bardzo istotne).

Whnioski

Obie grupy badanych uczyly sie w réznych typach szkét i chociaz byty na
tym samym poziomie ksztalcenia, ich preferencje okazaly si¢ inne, ze wzgledu
na zréznicowang sytuacje zawodowa i rodzinna (uczniowie z Polski s3 nieco star-
si, niektdrzy maja wlasne rodziny i przez to poswiecaja mniej czasu nauce). Biorac
pod uwage rodzaj szkoly, do ktérej uczeszczali respondenci, mozna wnioskowac,
ze polscy mlodzi dorosli ucza sie jezyka angielskiego gléwnie ze wzgledow za-
wodowych, podczas gdy rumunscy licealisci realizujq ksztalcenie jezykowe, gdyz
zalezy im na uzyskaniu jak najwyzszych wynikéw na egzaminie maturalnym. Za-
réwno uczniowie z Polski, jak i Rumunii cenig sobie pomoc nauczyciela oraz jego
pozytywne nastawienie. Wazna jest dla nich takze atmosfera na zajeciach, ktéra
z pewnoscig wplywa na jako$¢ pracy.

Z powyzszej analizy wynika, ze indywidualne potrzeby uczacych sie po-
winny by¢ brane pod uwage juz na samym poczatku procesu dydaktycznego,
by zwigkszy¢ jego efektywnos¢. Dorosli uczniowie sa wprawdzie uksztaltowani
i w przeciwienstwie do dzieci maja sprecyzowane oczekiwania wobec nauczycie-
la oraz stosowanych przez niego metod, jednak nadal szukaja wzorcéw i autory-
tetoéw, dzieki ktérym beda mogli realizowa¢ wyznaczone sobie cele edukacyjne.
Efektywne ksztalcenie doroslych mozliwe jest wowczas, gdy staje si¢ ono dla nich
u$wiadomiong potrzeba (Urbaniczyk 1973: 171); dlatego wazne jest, by nauczy-
ciel wspieral uczniéw podczas lekcji, nie tylko w kontek$cie samej nauki, ale takze
poprzez swoja otwartos¢, ktora sprzyja budowaniu atmosfery zyczliwosci i zaufa-
nia oraz umozliwia wzajemne poznanie (Wosik-Kawala 2018: 15). Dzigki temu
uczestnictwo w zajeciach z jezyka obcego bedzie dla uczniéw przyjemnoscia,
adlanauczycieli okazja do podzielenia si¢ wiedza. Istotne jest takze, by pomiedzy
pedagogiem a uczacym si¢ nawigzala si¢ relacja oparta na szacunku i zrozumie-
niu, poniewaz ma ona znaczacy wplyw na ksztaltowanie sie¢ osobowosci ucznia,
bedacego podmiotem procesu dydaktycznego.
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