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Streszczenie

Celem artykutu jest ocena §wiadomosci finansowej wystepujacej wsrod ankie-
towanych Polakow w wieku od 18 do 24 lat oraz analiza powigzania mig¢dzy
powstawaniem zadluzenia a poziomem $wiadomosci finansowej. Na podstawie
przeprowadzonego przegladu literatury oraz wlasnego badania ankietowego wie-
dza, umiejetnosci, przyjmowane postawy i zachowania mtodych Polakéw zostaty
skonfrontowane z problematyka zadluzenia.

Uzyskane wyniki pozwolity stwierdzi¢, ze mlodzi Polacy negatywnie oce-
niaja poziom swojej wiedzy finansowej, a takze postepuja w sposob zblizony do
pozostatych grup wiekowych. Z przeprowadzonej analizy i badania wynika, ze
zmuszeni sg nadrobi¢ zalegtosci w zakresie zagadnien praktycznych we wtasnym
zakresie. Dodatkowo cz¢$¢ mtodych Polakow zmaga si¢ z impulsywnoscia, ktora
stanowi znaczgce utrudnienie dla podejmowania racjonalnych decyzji finanso-

wych.
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Financial awareness of young Poles

Summary

The aim of the article is to assess the financial awareness among surveyed Poles
aged from 18 to 24 and to analyze the relationship between the occurrence of debt
and the level of their financial awareness. Based on the literature review and our
own survey, the knowledge, skills, attitudes and behaviors of young Poles were
confronted with the issue of debt.

The obtained results allowed us to conclude that young Poles negatively as-
sess the level of their financial knowledge and act in a manner like other age
groups. The analysis and research conducted show that these people are forced to
catch up on practical issues on their own. Additionally, some young Poles struggle
with impulsivity, which constitutes a significant impediment to making rational
financial decisions.

Keywords: financial awareness, financial well-being, young people, knowledge,
skills, attitudes, behaviors, financial education, young adults.

Wprowadzenie

Kodeks cywilny definiuje zobowigzanie jako wezel prawny obligujacy do wyko-
nania okres$lonego swiadczenia w wyznaczonym terminie. W momencie uzgod-
nienia i zaakceptowania tresci zobowigzania zostajg okreslone elementy stosunku
zobowiazaniowego — dtuznik i wierzyciel (Dz.U. z 2022 r., poz. 1360). Termino-
wa splata zobowigzan staje si¢ coraz wigkszym wyzwaniem dla polskich rodzin.
Wedtug danych, umieszczonych w raporcie Infodtug za 2022 r., taczny dtug osob
wpisanych do Rejestru Diuznikow BIG Infomonitor przekroczyt putap 78 mld zt
(BIG Infomonitor 2023). Wérod zobowigzan odpowiedzialnych za kwote ogdlne-
go zadluzenia, w tym okresie, przypadato migedzy innymi ponad 125 tys. nieopta-
conych w terminie §wiadczen nalezacych do os6b w wieku od 18 do 24 lat, ktore
na koniec roku zmagaty si¢ z zadtuzeniem wielkos$ci 0,9 mld zt. Mimo Ze poziom
zadluzenia dla tej grupy wiekowej nie jest najwyzszy, to jednak sg to osoby, ktore
wkraczaja w dorostos¢ jako niesolidni dtuznicy.

W dzisiejszych czasach kredyty i pozyczki coraz rzadziej definiowane sg
mianem zagrozenia, a cz¢Sciej przedstawiane sg jako ratunek w trudnej sy-
tuacji, mozliwos$ci rozwoju czy tez spelnienia marzen. Ta narracja przyciaga
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mtode osoby o niewielkim do$wiadczeniu zyciowym, ktore obciazaja swoje
portfele zobowigzaniami zacigganymi w bankach, u rodziny i pos$rednikow
oferujacych zakupy ratalne.

Problem powstawania zadtuzenia u mtodych Polakéw moze wynikaé z wielu
czynnikéw zewnetrznych i wewnetrznych, ktore utrudniaja kontrole sytuacji fi-
nansowej. Celem artykutu jest ocena §wiadomosci finansowej mtodych Polakow,
a wiec respondentow w wieku od 18 do 24 lat. Do czesci empirycznej wyko-
rzystano dane pochodzace z opublikowanych raportow oraz z wlasnego bada-
nia ankietowego. Umozliwilo to realizacje celu oraz analiz¢ powigzania mi¢dzy
powstawaniem zadluzenia a poziomem $wiadomosci finansowej wystepujacym
wérod opisywanej grupy przedstawicieli mtodego pokolenia. Swiadomosé finan-
sowa zostala scharakteryzowana poprzez wydzielenie czterech komponentow:
wiedzy, umiejetnosci, postaw 1 zachowan.

Pojecie swiadomosci finansowej z racji swojej ztozonos$ci moze by¢ rozumiane
w r6zny sposob, cz¢sto niekoniecznie trafny. Mimo ze jej wykorzystanie w praktyce
czesto umozliwia optymalne ksztaltowanie bezpieczenstwa finansowego w przy-
szto$ci, to duza czes¢ Polakdéw podchodzi do tego zagadnienia dos¢ pobieznie. Wiek
odgrywa kluczowa rolg w interpretowaniu zjawisk i definicji, a takze w ich poz-
niejszym stosowaniu w praktyce. Otoczenie, w jakim cztowiek dorasta, czy tez to,
jaki panuje ustrdj polityczny, kiedy ksztattowany jest $wiatopoglad, ma z reguty
znaczacy wplyw na tworzenie trwatych nawykoéw wzgledem gospodarowania port-
felem. Réznice miedzypokoleniowe widoczne sg takze na ptaszczyznie problemow,
z jakimi zmagaja si¢ osoby w danym przedziale wiekowym.

1. Swiadomoé¢ finansowa

Pojecie §wiadomosci finansowej nie posiada jednej okreslonej definicji. Wsrod
dostepnych sposobow jej prezentacji wystepuje pewna zbieznos¢, pozwalajaca
zwroci¢ uwagge na jej fundamentalne sktadowe oraz jej ogdlne rozumienie. Lyons-
-Crew scharakteryzowata jg jako umiejetnos¢ stanowigca podstawe funkcjono-
wania w nowoczesnym spoteczenstwie (Iwanicz-Drozdowska 2011). W artykule
Lejmana-Gaski 1 Ogorek przedstawiono ja jako ,,polaczenie wiedzy finansowe;j,
zachowan i postaw konsumenta” (Lejman-Gaska, Ogorek 2019). Swiadomos¢ fi-
nansowa prezentowana jest rowniez w formie zespotu zagadnien teoretycznych
i praktyki nabytych poprzez wplyw wychowania, srodowiska i zyciowych do-
swiadczen (Kuchciak 2013).

Wickszo$¢ zrddet opisuje ja jako zbior cech i zachowan, ktore umozliwiaja
podejmowanie odpowiedzialnych decyzji, majacych wptyw, czesto dtugotermi-
nowy, miedzy innymi na gospodarowanie pieniedzmi, rozporzadzanie wydat-
kami, wielko$¢ oszczednosci czy tez zarzadzanie zobowigzaniami. Wigkszo$¢
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autorow uznaje, ze proces ksztalttowania swiadomosci finansowej opiera si¢
na umiejetnym rozwijaniu jej sktadowych, za ktére powszechnie uznaje si¢: wie-
dzg, umiejgtnosci, postawy 1 zachowania.

Wedlug Zdanowskiej na wyodrebnienie tej dziedziny znaczacy wpltyw miat
rozw0j technologiczny. Gospodarstwa domowe w ten sposob uzyskaty wieksza
niezalezno$¢ w zarzadzaniu finansami, a takze majg dostgp do wielu instrumen-
tow finansowych, ktore dajg im wicksza odpowiedzialnos¢, ale i dodatkowe ryzy-
ko (Zdanowska 2012).

OECD w 2020 r. przeprowadzila badanie wérod 11 krajow nalezacych
do wspolnoty, ktorego wyniki dostarczajg informacji na temat wiedzy, postaw
i zachowan z zakresu finanséw. Ankietowani z Polski znalezli si¢ na szostym
miejscu w rankingu, otrzymujac wynik niewiele wyzszy od catkowitej $redniej
— 62,1% (OECD 2020). Z odpowiedzi Polakéw wynika, Ze na poziomie prze-
cietnym rozumiejg oni zagadnienia finansowe 1 czesto zmagaja si¢ ze stresem fi-
nansowym. Mimo ze uzyskany wynik nie jest ostatnim w rankingu, to powinien
by¢ o wiele wyzszy, aby mdc nazwac go satysfakcjonujagcym. Uzyskana punk-
tacja powinna stanowi¢ zatem powod do refleksji i bodziec do samodzielnego
zwigkszania odpornos$ci finansowej, ktora jest szczegdlnie istotna w czasach
niestabilnos$ci gospodarcze;j.

1.1. Wiedza finansowa Polakow

Fraczak okreslita wiedze finansowa jako warunek dysponowania posiadanymi
srodkami, gwarantujacy wiekszg odpowiedzialno$¢ przy podejmowaniu decy-
zji miedzy innymi przez kredytobiorcow (Fraczak 2013). Badanie $wiadomosci
i wiedzy ekonomicznej Polakow (Departament Edukacji i Wydawnictw NBP
2020) wykazato, ze podstawowa korzysScia, bedaca rezultatem poszerzania zna-
jomosci zagadnien ekonomicznych, jest unikanie putapek kredytowych. Taka od-
powiedz zaznaczyta ponad 1/3 ankietowanych, 33% stwierdzito, Ze przynosi ona
lepsze efekty w oszczedzaniu, a 29% respondentéw odpowiedzialo natomiast, ze
pociaga za sobg lepsze warunki zycia.

Pojecie wiedzy finansowej jest Scisle powigzane z edukacja finansowa. Czy
w szkotach jest miejsce na problematyczne definicje i skomplikowane pojecia
z dziedziny finansow pomigdzy realizowaniem programu przedmiotow? Naro-
dowy Bank Polski cyklicznie przeprowadza badania (Departament Edukacji
1 Wydawnictw NBP 2020), ktorych celem jest diagnoza spoteczenstwa polskiego
z zakresu wiedzy finansowej. Jednym z pytan zadawanych ankietowanym byto,
czy w ramach formalnej edukacji w szkole zaprezentowane zostaty zagadnienia
dotyczace ekonomii, finanséw i gospodarki. W 2020 r. jedynie 27% 0s6b biora-
cych udziat w badaniu odpowiedziato twierdzaco. Pozostali stwierdzili, ze nie
pamigtaja, aby taka tematyka byta realizowana lub catkowicie zaprzeczyli.

25



Wyniki badania przeprowadzonego na zlecenie NBP wskazuja, Ze najcze-
Sciej wykorzystywanym zrodtem informacji sg doswiadczenia zyciowe ankieto-
wanych. Na przestrzeni lat 2015 1 2020 o niemal 15 p.p. wzrosta liczba wskazan
dla tego rodzaju zrodta poszerzania poziomu wiedzy finansowej. W 2022 r. 43%
0sob badanych zadeklarowalo, ze najwigcej cennych informacji dostarcza im sa-
modzielne odkrywanie $§wiata finansow, nauka przez podejmowanie decyzji, po-
petliane btedy. Na drugim miejscu, jako zrodto zwigkszania wiedzy, uplasowat
si¢ Internet. Ogdlnoswiatowa sie¢ komputerowa umozliwia zaglebianie si¢ w wy-
brang tematyke i umozliwia poszerzanie wiedzy w dowolnym miejscu, a strony
i portale internetowe zawieraja mnostwo fragmentow poswieconych miedzy in-
nymi ekonomii.

1.2. Umiejetnosci finansowe Polakéw

W stowniku jezyka polskiego umiejetnos¢ definiowana jest jako praktyczna zna-
jomos¢ okreslonego zagadnienia (Stownik Jezyka Polskiego PWN). Zdaniem
Swieckiej to wiasnie doskonalenie umiejetnosci powinno stanowi¢ podstawowy
cel nabywania wiedzy. W swoim artykule stwierdzita, ze praktyczne wykorzysty-
wanie znajomosci zagadnien teoretycznych pozwala wypracowywac odpowied-
nie postawy i zachowania (Swiecka 2018).

Lista umiejetnosci, ktore sg istotne przy odpowiedzialnym zarzadzaniu fi-
nansami, jest dluga i zréznicowana. Bez watpienia zaliczy¢ mozna do nich sza-
cowanie kosztow kredytu lub tez analize informacji finansowych. W dzisiejszych
czasach list¢ warto poszerzy¢ o dostosowywanie si¢ do zmian oraz obstugiwa-
nie wprowadzanej technologii informacyjno-komunikacyjnej. Rynek finansowy
zmienia si¢ w sposob dynamiczny, a $wiat finansow staje si¢ coraz bardziej cyfro-
wy. Konsumenci majg wigc do czynienia z udoskonalonymi mozliwo$ciami z za-
kresu ustug finansowych, ale i nieznanymi wcze$niej formami ryzyka i oszustw.

Oprocz umiejetnosci takich jak czytanie ze zrozumieniem istotne okazuje si¢
identyfikowanie i unikanie ryzyka. W III kwartale 2022 r., wedtug raportu opu-
blikowanego przez NBP, dokonano ponad 12 tys. oszustw przy uzyciu polecenia
przelewu na kwote powyzej 50 mln zt (Narodowy Bank Polski 2023). Wigkszo$¢
z tych transakcji dokonywana byta za pomoca przegladarki lub aplikacji banko-
wej. Ponadto odnotowano ponad 85 tys. oszustw przy uzyciu kart ptatniczych na
taczna kwote 17,8 min zt.

Coraz czgsciej to wlasnie mtode osoby maja szczegdlng tatwos¢ w udostep-
nianiu wrazliwych danych osobowych. Jak wynika z badania przeprowadzonego
pod patronatem Urzedu Ochrony Danych Osobowych (Krajowy Rejestr Diugow
2022), w pierwszej potowie 2022 r. ponad 19% ankietowanych w wieku od 18 do
24 lat przyznato, ze zamiescito zdjecie dokumentu w Internecie, a 28% zadekla-
rowato, ze przekazato dane logowania osobom trzecim.
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Istotna, cho¢ czesto bagatelizowang umiej¢tnoscia, jest rowniez doktadne
1 $wiadome czytanie umoéw zawieranych z instytucjami finansowymi przed ich
podpisaniem. Ta czynnos$¢ powinna stanowi¢ bodziec do okreslenia watpliwos$ci
i pytan, ktore warto skierowa¢ w strong instytucji finansowanej. Polacy zdaja
si¢ przyjmowac dos¢ rozsadne stanowisko w tym zakresie. Osoby, ktore wcale
nie czytajg umow, stanowity niewielki odsetek ankietowanych badania ,,Poziom
wiedzy finansowej Polakéw” (Kongres Edukacji Finansowej i Przedsi¢biorczo-
$ci 2022). W 2022 1. az 83% ankietowanych przyznato, ze analizuje calg tres¢
umowy przed jej podpisaniem. W$rdd nich jednak az 53% nie zawsze rozumie
wszystkie zapisy.

1.3. Postawy wobec finansow

Wyrdzni¢ mozna trzy charakterystyczne postawy, zwigzane z zarzadzaniem pie-
nigdzem: ,,zaciskanie pasa”, gospodarno$¢ i impulsywno$¢ (Departament Eduka-
cji i Wydawnictw NBP 2020). Wsrdd Polakow przewazaja osoby, ktore kontroluja
swoje wydatki, przedktadajac czasem cen¢ ponad jako$¢ kupowanych produk-
tow. Szukaja oni zamiennikdéw, migdzy innymi w dyskontach i na bazarach. Przy
czym, co trzeci respondent kieruje si¢ oszczgdnosciami i gospodarnoscia — 32%
0soOb, ktore wziety udzial w badaniu, skupia si¢ na tym, aby zawsze posiadaé
oszczednosci, do czego daza poprzez odpowiednie zarzadzanie domowym bu-
dzetem. Niemal 1/3 ankietowanych cechuje impulsywno$¢, a wigc zdarza im si¢
wydawac pieniadze na rzeczy drogie, a przy tym niekoniecznie przydatne (Depar-
tament Edukacji i Wydawnictw NBP 2020).

Przyjmowana postawa cz¢sto powigzana jest z przynalezno$cig generacyj-
ng. Sposob reakcji w odpowiedzi na napotykane trudnosci zalezy rowniez od te-
g0, czy nastawienie do problemu jest optymistyczne czy raczej pesymistyczne.
W badaniu zrealizowanym na zlecenie KRUK S.A. okazato sie, ze niepokdj i Igk
zwigzany z podejmowaniem decyzji finansowych czgsciej towarzyszy osobom
urodzonym miedzy rokiem 1955 a 2001. Dodatkowo, az 65% 0sob w tej grupie
wiekowej przyznato, ze zmaga si¢ z poczuciem bezradnosci zwigzanym z sytu-
acja finansowa (KRUK S.A. 2019). Dane zebrane w badaniu pozwalajg stwier-
dzi¢, ze im mtodsza osoba, tym nizsza odpornos¢ na stres. Niestabilno$¢ sytuacji
finansowej ma takze wyrazny wptyw na powstawanie stanéow lekowych i poczu-
cie niepokoju dla mtodszych pokolen.

W ciggu ostatnich kilku lat ludno$¢ niemal catego $wiata do§wiadczyla nega-
tywnych wydarzen. Zaréwno pandemia, jak i wojna na Ukrainie wplynety na wie-
le aspektow funkcjonowania gospodarek. Wedlug badania Edelman Trust (Edel-
man 2023), przeprowadzonego w 2023 r., az 89% 0s6b z 28 krajow obawia si¢
straty pracy, a 74% inflacji. Brak optymizmu ekonomicznego byt widoczny row-
niez w Polsce. W badaniu zrealizowanym na zlecenie fundacji Think! (Sekscinska
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2022) okazato si¢, ze ponad 25% ankietowanych odczuwa, ze ich sytuacja ma-
terialna jest gorsza w poréwnaniu do innych gospodarstw domowych. Ponadto
az 40% osob zadeklarowato, ze ich sytuacja finansowa pogorszyta si¢ w ciggu
ostatniego roku.

Wizja nadchodzacego kryzysu, narastanie obaw zwigzanych z podnoszeniem
stop procentowych i galopujacg inflacjg przektada si¢ na wzrost niepewnosci wo-
bec stabilnosci sytuacji finansowej. Chociaz wigkszos$¢ jest zdania, ze przyszto$c
nie przyniesie znaczgcych zmian dla ich sytuacji finansowej, to 34% ankietowa-
nych uwaza, ze poprawa moze nastgpi¢ w przeciggu najblizszych 5 lat.

1.4. Zachowania finansowe

Aktywnos$¢ gospodarstw domowych nieprzerwanie zwigzana jest z podejmowa-
niem decyzji dotyczacych optymalizowania podzialu pozyskiwanych dochodow
na oszczedno$ci, inwestycje, splate zobowigzan czy konsumpcje. To réwniez
zmagania zwigzane z probami maksymalizowania dochodu i poszukiwania je-
go dodatkowych zrodet. Najczeéciej wystepujacym zachowaniem finansowym,
opisywanym w wiekszos$ci zrodel, jest wlasnie generowanie oszczednosci. We-
dhug definicji jest to dziatanie skupiajace si¢ na odktadaniu konsumpcji w czasie
(Gtoéwny Urzad Statystyczny 2004). Odtozona cz¢$¢ dochodu przeznaczona zo-
staje do pozniejszego wykorzystania.

Na poziom i cel posiadanych oszczednosci duzy wplyw miat okres pandemii.
W 2022 1. 38% 0s6b w badaniu realizowanym na zlecenie fundacji Think! (Sek-
$cinska 2022) przyznato, ze ich poduszka finansowa zmniejszyta si¢ na skutek
konsekwencji wirusa Sars-COV-2. Jako gléwne przyczyny wymieniono zwigksze-
nie wydatkow i zmniejszenie zarobkow. Jednak w krotkim okresie od rozpoczecia
pandemii wiele oszczgdnosci Polakéw odnotowato wzrost. Jedna z konsekwencji
lockdownu okazato si¢ bowiem ograniczenie mozliwosci nadmiernego wydawa-
nia pieniedzy. Wedhug raportu opublikowanego przez ING (Pogorzelski 2020), na
przetomie maja i grudnia 2020 r., o niemal 10 p.p. wzrosta liczba gospodarstw do-
mowych, ktore deklarowaty posiadanie jakichkolwiek oszczednosci, a 18% ankie-
towanych przyznato, ze wzrosly ich oszczgdnosci trzymane na ,,czarng godzing”.

W badaniu Think! (Sekscinska 2022) zapytano Polakéw, jakie rozwiagza-
nie najskuteczniej chroni oszczednosci przed negatywnym dziataniem inflacji.
W 2022 1. 23% ankietowanych przyznato si¢ do inwestowania, co stanowi wzrost
o 15 p.p. w stosunku do roku poprzedniego.

Powszechnie wiadomo, ze wyzsze ryzyko zwigzane jest w wyzszym zyskiem
lub stratg. Niepewno$¢ z tym zwigzana zniechgca jednak Polakow. Jedynie 12%
ankietowanych pewnie wybiera wyzszy zysk i1 niepewno$¢ z nim zwigzang. Az
1/3 respondentdw przyznata natomiast, ze w sytuacji spadku wartosci inwestycji
najpewniej zdecydowataby si¢ na ich sprzedaz, aby unikna¢ wigkszej straty.

28



W celu wygenerowania oszczgdno$ci niezbednych do inwestowania koniecz-
ne jest wdrozenie odpowiednich nawykow. Planowanie rozporzgdzania dochodem
oraz ewidencjonowanie wydatkow — zachowania, ktéore wykonywane regularnie
i z doktadnosciag pozwalajg na zachowanie odpowiedniego balansu pomiedzy gro-
madzeniem a wydatkowaniem pienigdzy. Rezultatem wprowadzenia takowych
dziatan moze by¢ miedzy innymi zwigkszenie efektywnosci zarzadzania budze-
tem. Wedlug badania przeprowadzonego przez grupe Santander Polska (Santan-
der Consumer Bank 2021) ponad 1/3 Polakow nigdzie nie zapisuje wydatkow,
a takze nie planuje wydatkow. Jedynie 15% ankietowanych przyznato, ze prowa-
dzi ewidencj¢ wydatkoéw i planuje domowy budzet regularnie i systematycznie.

Rownie istotnym zachowaniem, oprocz tych dotyczacych gromadzenia pie-
niedzy i zwigkszania kapitatu, jest regularne sptacanie zobowigzan. Problemy
z ich sptata, jak wynika z badania zrealizowanego na zlecenie fundacji Think!
(Sekscinska 2022), zaczynaja si¢ dla wigkszosci, kiedy miesigczne raty kredy-
tu zaczynajg stanowi¢ 31-50% zarobkow. Najmniej skomplikowana sytuacja,
zdaniem Polakow, wystepuje, gdy cz¢s¢ dochodu przeznaczanego na splacanie
zobowigzan stanowi do 15% jego wysokosci. Nie tylko wysoko$¢ miesigcznych
rat jest problematyczna przy optacaniu zacigganych zobowigzan. Okazuje sie, ze
przysparzajacym trudnosci elementem jest rowniez pami¢tanie o nich. Jak powie-
dziat kiedy$ Benjamin Franklin: ,,wierzyciele lepsza maja pami¢¢ niz dtuznicy”
(Franklin 1890) — to stwierdzenie stato si¢ niemieckim przystowiem i pokrywa si¢
z wynikami badania zrealizowanego na zlecenie Blue Media (Blue Media 2015).
Czterem na dziesi¢ciu Polakow zdarzyto si¢ zapomnie¢ o zaptaceniu rachunkéw
na czas. Co trzecia osoba jako powod wskazata natlok waznych spraw, 15% nato-
miast przyznato, ze nie lubi wykonywac tej czynnosci i robi to niechgtnie.

2. Metodyka badania

W celu zdiagnozowania poziomu $§wiadomosci finansowej wsrod mtodych Po-
lakow na tle pozostatych grup wiekowych zostato przeprowadzone badanie przy
wykorzystaniu kwestionariusza w wersji cyfrowej (CAWI), ktory zostal przeka-
zany do wypehienia respondentom. Ankieta miata charakter jednorazowy i ano-
nimowy. Kwestionariusz zawieratl 13 pytan zamknigtych, a odpowiedzi zbierane
byly w przedziale czasowym od 28.03.2023 r. do 12.04.2023 r. Myslg przewodnig
podczas konstruowania pytan byto okreslenie samooceny ankietowanych w zakre-
sie ich swiadomosci finansowej, a takze zaobserwowanie, jak cechy i zachowania,
a takze otoczenie wplywajg na przyjmowane postawy i zachowania. Dobdr respon-
dentéw mial charakter nielosowy. Przy wykorzystaniu posrednich kanatow
komunikacyjnych, takich jak Facebook, Instagram oraz Messenger, zebrano 200 od-
powiedzi — wszystkie zostaly zakwalifikowane do przeprowadzenia analizy wyni-
kow ankiety. Zdecydowana wiekszo$¢ proby to kobiety — 78% ankietowanych.
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Wykres 1. Wiek respondentow

7% 2%
M mniej niz 18 lat
M 18-24 lata

M 25-34 |ata

M 35-44 |ata

M 45-54 |ata

M 55-64 lata

1 65 i wigcej lat

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Wykres 2. Wyksztalcenie respondentéw
1% — 1%
\ 3%
B podstawowe
B Gimnazjalne
[ Zasadnicze zawodowe
B Srednie
B Wyizsze

7Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Przewazajaca czg$¢ respondentow stanowili mtodzi Polacy w wieku 18-24 lat
— 110 os6b. Drugg najliczniejszg grupe ankietowanych stanowily osoby w prze-
dziale wickowym 25-34 lata. Ponadto, 23 osoby wsrdd respondentow byty
w wieku od 35 do 44 lat, a 13 oséb miescito si¢ w przedziale wickowym 45-54 la-
ta. Wsrod osob bioracych udzial w badaniu jedynie 4 osoby byty ponizej 18 roku
zycia. Najmniejszy udziat stanowily natomiast osoby w wieku powyzej 65 lat
— 2 z ankietowanych. Niewiele wiecej 0sob reprezentowato przedziat wiekowy
55-64 lata — 3 osoby (wykres 1). Osoby w wieku powyzej 24 lat w rezultatach
badania opisywane sg jako 0gdf respondentow.

Dominujagcym wsrdd ankietowanych okazato sie¢ wyksztalcenie $rednie oraz
wyzsze. Absolwenci szkot $rednich i studiow razem stanowili 95% wszystkich
0s6b, ktore wzigty udziat w badaniu. Az 101 osob posiadato wyksztalcenie $rednie,
87 natomiast zaznaczyto w kwestionariuszu wyksztatcenie wyzsze (wykres 2).

Uzyskane rezultaty umozliwity odpowiedZ na pytanie, jak osoby w wie-
ku od 18 do 24 lat gospodaruja swoim budzetem oraz czy ich portfele sa
w wigkszym stopniu narazone na powstanie zadtuzenia w poréwnaniu do osob
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z bogatszym dos$wiadczeniem zyciowym. Warto jednak pamigtac, ze osoby
mtode maja inne kierunki wydatkowania $rodkéw w poréwnaniu do osob
z bogatszym doswiadczeniem, a takze ich portfele oraz zrédta finansowania
sg w duzym stopniu zréznicowane.

3. Rezultaty badania

3.1. Wiedza

Wiedza stanowi jeden z komponentéw §wiadomosci finansowej. Nie kazdy jed-
nak podczas swojej edukacji otrzymal mozliwo$¢ konfrontacji z tresciami doty-
czacymi konsekwencji wysokiej inflacji lub zmiennosci stop procentowych.

Wykres 3. Odpowiedzi respondentow na pytanie ,,Czy podczas wybranej Sciezki edukacji omawia-
ne zostaly zagadnienia finansowe?”

Tak 22%
Nie 45%
Tak, jednak mato z nich pamietam 33%

7Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Otrzymane dane pozwalajg stwierdzi¢, ze ponad potowa ogoétu respon-
dentdéw, a mianowicie 55% 0s0b uczestniczyto w zajeciach, na ktorych zostat
zrealizowany materiat z finanséw. Wsrod ogodlnej liczby respondentow 33%
przyznato jednak, ze niewiele pamigta z przedmiotow o takiej tematyce. Az
45% o0s6b powyzej 24 roku zycia przyznalo jednak, ze w ich podstawie progra-
mowej pomini¢to zagadnienia dotyczace finansow. Warto jednak zaznaczy¢, ze
program nauczania ustalany jest odgdrnie, a na przestrzeni lat podstawa progra-
mowa wielokrotnie ulegala zmianie (wykres 3). Ankietowani wigkszy wplyw
na kierunek swojej edukacji mieli podczas dokonywania wyboru szkoty sred-
niej lub kierunku studiéw, gdzie mogli zweryfikowa¢ przedmioty, na jakie beda
uczeszezaé w toku nauczania.

Wsrdd mtodych Polakoéw az 65% osob posiada wyksztalcenie $rednie, a 32%
wyzsze. Oznacza to, ze zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych w tej grupie
ukonczyta juz ksztatcenie obowigzkowe. Mimo to ponad 1/5 0s6b majacych od 18
do 24 lat zadeklarowala, ze podczas realizowania programu nauczania zabrakto
miejsca dla zagadnien finansowych (wykres 4).
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Wykres 4. Odpowiedz respondentow w przedziale wickowym 18-24 lata na pytanie ,,Czy podczas
wybranej $ciezki edukacji omawiane zostaty zagadnienia finansowe?”

H Nie
B Tak

M Tak, jednak mato z nich pamietam

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Wsrod ankietowanych w wieku od 18 do 24 lat 78% przyznato, Zze miato
stycznos$¢ z zajgciami, gdzie zrealizowano zagadnienia z zakresu finansow. Jed-
nak tutaj rowniez najwiekszy odsetek ankietowanych stwierdzil, ze niewiele pa-
mieta z tych zaje¢. Moze to Swiadczy¢ zarowno o braku zainteresowania takg
tematyka Iub tez o nieprzystepnym objasnieniu skomplikowanych poje¢ przez
prowadzacych. W poréwnaniu do 0osob w wieku powyzej 24 lat wigkszy procent
ankietowanych zadeklarowat dostep do zagadnien finansowych, co moze wska-
zywaé na to, ze w podstawie programowej coraz wickszy nacisk ktadziony jest
na poszerzanie wiedzy finansowej lub moze swiadczy¢ o tym, ze znaczny odsetek
0s6b w wieku do 24 lat, podejmujac wybor szkoty sredniej lub uczelni wyzszej,
zdecydowato si¢ na kierunki okotofinansowe.

Wsrdéd ogolnej liczby osodb, ktore uczestniczyly w ankiecie, dominuje po-
czucie, ze stan posiadanej wiedzy umozliwia kontrolowanie sytuacji finansowej
(wykres 5).

Wykres 5. Odpowiedzi respondentdw na pytanie ,,Czy uwazasz, ze posiadasz odpowiednig wiedze,
umozliwiajacg kontrolowanie sytuacji finansowej?”

M Tak
H Nie

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.
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Liczba osob, ktore zadeklarowaty, ze nie maja odpowiedniej wiedzy, aby
swiadomie dba¢ o wlasne finanse, jest 0 5 p.p. nizsza niz osob, ktore podczas od-
powiadania na poprzednie pytanie stwierdzily, ze podczas wybranej $ciezki edu-
kacji nie miaty stycznos$ci z zagadnieniami finansowymi.

Wykres 6. Odpowiedzi respondentow w przedziale wiekowym 18-24 lata na pytanie ,,Czy uwa-
zasz, ze posiadasz odpowiednig wiedze, umozliwiajaca kontrolowanie sytuacji finansowe;j?”

M Tak
H Nie

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Podobnie wyglada to wsrod osob znajdujacych si¢ w przedziale wieko-
wym 18-24 lata (wykres 6). W poréwnaniu z ogoétem respondentdw przekonanie
o mozliwosci kontrolowania sytuacji finansowej przy obecnym poziomie wiedzy
jest nieznacznie wyzsze. Wskazuje to na to, ze ankietowani w wieku od 18 do
24 lat wykazuja stosunkowo wigksza pewnosc¢ siebie w zakresie finanséw, co mo-
ze by¢ zwigzane z faktem, ze wsrdd tej grupy wiekowej czeSciej w programie
nauczania znajdowaly si¢ zagadnienia finansowe.

W ankiecie znalazlo si¢ tez pytanie, ktorego celem byto sprawdzenie wiedzy
ankietowanych na temat ich znajomosci pojecia inflacji.

Wykres 7. Wskazania prawidlowej definicji inflacji

M Poprawna odpowied? M Zta odpowiedz

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.
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Wykres 8. Wskazania prawidtowej definicji inflacji przez osoby w przedziale wickowym 18-24 lata

M Poprawna odpowiedz M Zta odpowiedz

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Jak zostato przedstawione na wykresach 7 i 8, wigkszos$¢ ankietowanych po-
prawnie wskazata wlasciwa definicje. Osoby znajdujace si¢ w wieku od 18 do
24 lat osiggnetly nieznacznie lepszy wynik w poréwnaniu z 0go6lng liczbg respon-
dentow, pomimo ze wsréd mtodszej czgsci ankietowanych przewazaja osoby, kto-
re niewiele pamietaja z zajg¢ o tematyce finansowej, a takze niemal polowa z nich
posiada niska samoocene¢ na temat wartosci swojej wiedzy. Chociaz otrzymany
wynik jest zadowalajacy i moze §wiadczy¢ o znajomosci podstawowych definicji,
to nalezy pamigta¢, ze ankietowani mogli przy wypetnianiu ankiety postuzy¢ si¢
wyszukiwarkg internetowa w celu znalezienia prawidtowej odpowiedzi.

Deklaracja na temat posiadanego stanu wiedzy moze wynikaé¢ z wysokiej
pewnosci siebie. Jak wskazuje artykut Swiadomosé finansowa mtodych dorostych
w Polsce jako wrazliwej grupy demograficznej napisany przez Adama Lejmana-
-Gaske 1 Magdalene Ogorek (2019), mtodzi dorosli maja trudnos$ci z rzeczywista
oceng stanu posiadanej wiedzy, co prowadzi do nadmiernej pewnosci siebie, a co
za tym idzie podejmowania niekorzystnych decyzji finansowych, zwigkszonej
podatnosci na oszustwa finansowe spowodowanej rezygnacja z szukania porad
1 informacji.

3.2. Umiejetnosci

Nabywanie wiedzy bezposrednio powigzane jest z wykorzystywaniem jej
w praktyce. To proces, ktory przynosi efekty jedynie w momencie, kiedy oby-
dwa jego elementy podlegaja ciaggtemu dopracowywaniu. Niestety, jak pokazu-
ja zebrane odpowiedzi, szkoty nie skupiajg si¢ na wykorzystywaniu zebranego
zasobu informacji.

Wyniki zaprezentowane na wykresie 9 pozwalajg wnioskowaé, ze gtownym
celem ksztalcenia finansowego w szkotach jest zapamigtywanie pojec. Zarow-
no wsrod ogodtu respondentow, jak 1 w przedziale wiekowym 18-24 lata az 98%
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0s0b zgodnie stwierdzito, ze w programie nauczania nie ma miejsca na zadania
praktyczne. Subiektywna ocena respondentow wskazuje, ze wsrod respondentow
wyrazna czg¢s¢ zaznacza, ze niewiele pamigta z zajec, na ktorych omawiano za-
gadnienia finansowe, co moze §wiadczy¢ o wigkszym poswigceniu uwagi zagad-
nieniom teoretycznym podczas procesu ksztalcenia.

Wykres 9. Odpowiedzi respondentdéw na pytanie ,,Czy twoim zdaniem szkoty ksztalca w zakresie
wykorzystywania w praktyce wiedzy zwiazanej z finansami?” z wyszczegdlnieniem 0sob w prze-
dziale wiekowym 18-24 lata

. 98%
Nie

98%
2%
Tak 5
2%

T T T T T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Respondenci w przedziale wiekowym 18-24 lata
B Ogot respondentéw

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Respondentom zostato zadane takze pytanie, jakie ich zdaniem umiej¢tnosci
sg najbardziej wartosciowe przy §wiadomym gospodarowaniu finansami, a wyni-
ki zostaty przedstawione na wykresie 10.

Wykres 10. Odpowiedzi respondentéw na pytanie ,,Ktora umiejetnos¢ wydaje Ci si¢ najbardziej
istotna przy $wiadomym gospodarowaniu finansami?” z wyszczegdlnieniem osob w przedziale
wiekowym 18-24 lata

Obliczanie stosunku dtugu do dochodu

Redukowanie mozliwosci
rozpowszechniania i udostepniania danych
wrazlliwych osobom trzecim

66%
65%

Szacowanie konsekwencji podejmowanych
decyzji

24%
26%

Czytanie ze zrozumieniem tresci umowy
zawieranej z instytucja finansowg

W Respondenci w przedziale wiekowym 18-24 lata W Ogo6t respondentow

7Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.
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Niewiele 0sob zwrocito uwage na redukowanie mozliwosci rozpowszechnia-
nia i udostepniania danych wrazliwych osobom trzecim. Jak wida¢ na wykresie 10,
wigkszo$¢ ankietowanych jest zdania, ze przy kreowaniu budzetu w najwick-
szym stopniu liczy si¢ umiejetnos¢ szacowania konsekwencji podejmowanych
decyzji. Oznacza to, ze nie tylko przedsiebiorstwa potrzebuja tworzenia prognoz
i weryfikowania przysztos$ci dla wdrazanych planow. Réwniez osoby fizyczne,
zarzadzajac swoim portfelem, cenig sobie wykorzystywanie wiedzy w aspekcie
wizualizacji przysztosci dla podejmowanych decyzji, na przyktad przy zaciaga-
niu zobowigzan, jak i chociazby przy podejmowaniu ryzyka inwestycyjnego. Wy-
raznie na drugim miejscu uplasowato si¢ czytanie ze zrozumieniem tresci umow
zawieranych z instytucjami finansowymi — dla blisko 1/4 respondentow jest to
wazny aspekt kontrolowania sytuacji finansowe;.

Podobna hierarchia dla umiejgtnosci, istotnych przy §wiadomym gospodaro-
waniu finansami, uporzadkowana zostala przez odpowiedzi 0s6b majacych od 18
do 24 lat. Tutaj rowniez najwigcej ankietowanych wskazato szacowanie konse-
kwencji podejmowanych decyzji jako umiejetnos$¢ najbardziej wspierajaca $wia-
dome gospodarowanie budzetem. Niewiele jednak osob uznalo za istotng umie-
jetnos¢ do redukowania mozliwo$ci rozpowszechniania i udost¢pniania danych
wrazliwych osobom trzecim.

3.3. Postawy

Postawy, jakie ludzie przyjmuja wobec gospodarowania portfelem, mozna po-
dzieli¢ na trzy grupy: ,,zaciskanie pasa”, gospodarnos¢ i impulsywnos¢. Pytanie
mozna okresli¢ jako tozsame z pytaniem zadanym w badaniu ,,Badania §wiado-
mosci 1 wiedzy ekonomicznej Polakéw”, realizowanym przez Departament Edu-
kacji 1 Wydawnictw NBP w 2020 r. Pozwala ono nakresli¢ samooceng ankietowa-
nych dotyczaca gospodarowania przez nich budzetem. Niektore osoby skupiaja
si¢ na ich statym wypracowywaniu, inni natomiast nieSwiadomie tworza nawy-
ki. Jak wskazujg wyniki badania, ankietowani Polacy majg wysokie przekonanie
0 swojej gospodarnosci.

Wsrdd ogolnej liczby respondentdéw ponad 70% oséb zadeklarowato, ze naj-
blizsza im postawa to wtasnie gospodarno$¢, a wiec planowanie budzetu i ewi-
dencjonowanie wydatkow (wykres 11). Jedynie 17% przyznato, ze kontroluje na-
wet najdrobniejsze ptatnosci i przedktada cene ponad jakos¢. Ta postawa czesto
nie wynika z wtasnych preferencji, a z koniecznosci zwigzanej z niekorzystng
sytuacjg finansowa.
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Wykres 11. Odpowiedzi respondentéw na pytanie ,,Ktora postawa wobec zarzadzania pieni¢dzmi
jest Ci najblizsza?”

B Impulsywnos¢
M Zaciskanie pasa

[ Gospodarnosé

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Wsrod miodszej czgdei ankietowanych rowniez najwigcej 0sob zaklasyfi-
kowato postawe gospodarng jako najblizsza sobie (wykres 12). W poréwnaniu
jednak z ogodtem respondentow, w grupie wiekowej od 18 do 24 lat znala-
zlo si¢ najwiecej osob, ktore przyznaty si¢ do impulsywnego rozporzadzania
portfelem — sposrod wszystkich osob, ktore zadeklarowaty, ze zarzadzajg pie-
niegdzmi w ten sposob, az 67% oznaczen nalezalo do osob w tym przedziale
wiekowym. Oznacza to, ze czgsto zdarza im si¢ kupowacé rzeczy nieprzydatne,
a tym samym nie bra¢ pod uwage mozliwo$ci wystgpienia nieprzewidzianych
wydatkow.

Wykres 12. Odpowiedzi respondentéw w przedziale wickowym 18-24 lata na pytanie ,,Ktora po-
stawa wobec zarzadzania pieniedzmi jest Ci najblizsza?”’

B Zaciskanie pasa
B Gospodarnosé¢

H Impulsywnosé¢

7Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.
Od czego zatem uzalezniona jest przyjmowana postawa? Zdaniem re-

spondentéw przede wszystkim od sposobu bycia danej osoby, a wigc posia-
danych przyzwyczajen, nawykow i stylu zycia. 1/3 wszystkich ankietowanych
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stwierdzila natomiast, ze za przyjmowana postawg w duzej mierze odpowie-
dzialna jest sytuacja ekonomiczna, czyli na przyktad wysokos¢ dochodu i wiel-
kos¢ optat (wykres 13).

Wykres 13. Odpowiedzi respondentéw na pytanie ,,Od czego twoim zdaniem w najwigkszym stop-
niu uzalezniona jest przyjmowana postawa wobec zarzadzania pieni¢gdzmi?”

M Status ekonomiczny
H Sposdb bycia danej osoby

[ Biezaca koniunktura gospodarcza

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Wykres 14. Odpowiedzi respondentow w przedziale wickowym 18-24 lata na pytanie ,,Od czego
twoim zdaniem w najwigkszym stopniu uzalezniona jest przyjmowana postawa wobec zarzadzania
pieniedzmi?”

4%

M Status ekonomiczny
M Sposdb bycia danej osoby

[ Biezaca koniunktura gospodarcza

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Mtodsi ankietowani w najwiekszym stopniu rowniez wskazali sposob by-
cia jako podstawowa determinante dla generowanych postaw wobec zarzadzania
pienigdzmi (wykres 14). Zdaniem 35% os6b dopiero zmiana sytuacji finansowe;j
moglaby wymusi¢ zmiang¢ postawy wobec pieni¢gdzy i wptyna¢ na ,,zaci$nigcie
pasa” lub wprowadzenie bardziej gospodarnego podejscia do zarzadzania portfe-
lem. Jedynie 4% respondentéw zdecydowato si¢ natomiast na zaznaczenie bieza-
cej koniunktury gospodarczej.
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3.4. Zachowania

Zachowania stanowig substytut dla efektywnego zdobywania wiedzy, nabywania
umiejetnosei 1 ksztattowania postaw. Ankietowani zostali spytani o swoje poste-
powanie szczegodlnie w kontekscie gospodarowania oszczedno$ciami.

Wykres 15. Odpowiedzi respondentéw na pytanie ,,Jakim motywem najczesciej kierujesz sie, ge-
nerujac oszczednosci?”

M Oszczedzam na przysztosé

B Moje oszczednosci nie majg zdefiniowanego przeznaczenia

M Gormadze oszczednosci w okreslonym celu (jak np. zakup
samochodu)

M Daze do maksymalizacji odtozonych przeze mnie pieniedzy,
wykorzystujac w tym celu produkty finansowe

® Odktadam pienigdze na pokrycie ewentualnych
nieprzewidzianych wydatkow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Jak wynika z wykresu 15, przewazajaca cz¢$¢ respondentdow odktada pienia-
dze na pokrycie ewentualnych wydatkow. Znaczacy odsetek 0osob za motywator
do odktadania pieniedzy okreslit wyznaczony cel, na przyktad zakup samochodu
—29% ankietowanych.

Wykres 16. Odpowiedzi respondentéw w przedziale wiekowym 18-24 lata na pytanie ,,Jakim mo-
tywem najczesciej kierujesz si¢, generujac oszczgdnosci?”

B Oszczedzam na przysztosé
B Moje oszczednosci nie majg zdefiniowanego przeznaczenia

M Gormadze oszczednosci w okreslonym celu (jak np. zakup
samochodu)

B Daze do maksymalizacji odtozonych przeze mnie pieniedzy,
wykorzystujac w tym celu produkty finansowe

® Odktadam pieniagdze na pokrycie ewentualnych
nieprzewidzianych wydatkéw

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego

Zaréowno wsrod ogolnej liczby respondentow, jak i u os6b w przedziale
wiekowym 18-24 najmniej os6b jako motyw generowania oszczedno$ci wska-
zato maksymalizacj¢ odlozonych pienigdzy przy wykorzystaniu produktow
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finansowych (wykres 16). Mtodsi ankietowani w nieznacznie wigkszym stop-
niu wskazali, ze przy generowaniu oszcz¢dno$ci mys$la o przysztosci. Z drugiej
strony jednak, to wlasnie w tej grupie wiekowej odnotowano najwigcej wskazan
dla braku zdefiniowanego celu odktadanych pieniedzy na tle wszystkich zebra-
nych odpowiedzi.

Oprocz generowania oszczednosci wazny jest rowniez sposob ich pdzniej-
szego przechowywania. Szczegdlnie istotne jest, aby zabezpieczaé je przed nega-
tywnymi skutkami kryzysow gospodarczych, jak na przyktad inflacja lub poziom
realnych stop procentowych.

Wykres 17. Odpowiedzi respondentdéw na pytanie ,,Jak chronisz swoje oszcz¢dnosci przed dziata-
niem czynnikéw zewngtrznych?”

B Kwote dochodu, ktéra zostata po jego miesiecznym
rozporzgdzeniu zostawiam na koncie

B Gromadze je na koncie oszczedno$ciowym
Inwestuje w obligacje skarbowe lub akcje spétek na GPW

B Inwestuje w przedmioty wartosciowe lub nieruchomosci

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Na pytanie ,,Jak chronisz swoje oszczgdnosci przed dziataniem czynnikow
zewnetrznych?” zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw odpowiedziata, ze wyko-
rzystuje w tym celu konto oszczednosciowe (wykres 17). Jedynie 18% o0sob, ktore
wzicto udzial w badaniu, przyznato, ze aby chroni¢ swoje oszczednosci decyduje
si¢ na ryzyko, w tym 9% zadeklarowato, ze wykorzystuje w tym celu rynek pa-
pierow warto$ciowych. Taki sam odsetek ogotu respondentdow przyznat si¢ do
inwestowania w przedmioty wartosciowe lub nieruchomosci.

W poréwnaniu z ogotem respondentdow, w nieznacznie wigkszym stopniu 0so-
by w przedziale wiekowym 18-24 lata po miesigcznym rozporzadzeniu dochodu
pozostata czes$¢ pienigdzy pozostawiaja na koncie (wykres 18). Mtodsi ankieto-
wani w nieznacznie mniejszym stopniu zainteresowani sg akcjami i obligacjami.
Réznica w podejsciu do ochrony oszczgdnosci wynika¢ moze ze zrdéznicowania
portfela mtodych ankietowanych wzgledem o0sdb z bogatszym do$wiadczeniem
zyciowym i odmienng strukturg obcigzen finansowych. Wyniki wskazuja, ze sta-
bilniejszy dochdd, jakim zazwyczaj dysponuja osoby w wieku powyzej 24 lat,
w nieznacznie wickszym stopniu sktania do inwestycji — r6znica widoczna jest
szczegoblnie przy inwestowaniu w obligacje skarbowe lub akcje spotek na GPW.
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Wykres 18. Odpowiedzi respondentéw w przedziale wiekowym 18-24 lata na pytanie ,,Jak chro-
nisz swoje oszczgdnos$ci przed dziataniem czynnikow zewnetrznych?”

7,3%

4,5%

B Kwote dochodu, ktdra zostata po jego miesiecznym
rozporzadzeniu zostawiam na koncie

B Gromadze je na koncie oszczedno$ciowym
I Inwestuje w obligacje skarbowe lub akcje spotek na GPW

B Inwestuje w przedmioty wartosciowe lub nieruchomosci

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Jak wykazaty wczesniejsze wyniki — cho¢ dominujg niektoére postawy i po-
dejscia, to ankietowani Polacy w rozny sposob gospodaruja wlasnym portfelem.

W ostatniej czgsci kwestionariusza ankietowani zostali poproszeni o dopa-
sowanie definicji efektywnego zarzadzania budzetem wedtug wtasnych preferen-
cji. Wyniki odpowiedzi zaprezentowano na wykresie 19.

Wykres 19. Odpowiedzi respondentdow z wyszczegdlnieniem osob w przedziale wiekowym 18-24
lata na pytanie ,,Co dla Ciebie oznacza efektywne zarzadzanie budzetem?”

Natychmiastowe dziatanie w przypadku
wystgpienia probleméw finansowych

Ewidencjonowanie wydatkéw
Planowane rozporzadzania dochodu

Regularne sptacanie zobowigzan

Dopasowywanie zachowan do sytuacji finansowej 49%

M Respondenci w przedziale wiekowym 18-24 lata M Ogot respondentow

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Niemal potowa ogdlnej liczby respondentéw okreslita, ze budzet jest zarza-
dzany efektywnie, kiedy jego wtasciciel potrafi dopasowywaé zachowania do
sytuacji finansowej, a wiec zachowuje elastycznos$¢ na przyktad przy wyborze
produktéw finansowych. Duza cze$¢ ankietowanych wskazata takze planowanie
rozporzadzania dochodu za przynoszace widoczne rezultaty w przysztosci.

Jak mozna zauwazy¢ na wykresie 19, mtodzi Polacy podobnie definiujg efek-
tywne zarzadzanie budzetem. Ewidencjonowanie wydatkow i natychmiastowe
dziatanie w przypadku wystapienia problemow zostato wskazane przez niewiele
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0sob jako produktywne. Ponadto, sposrod wszystkich oséb majacych od 18 do
24 lat jedynie niecate 6% za skutkujace w przysztosci, zadowalajgce wyniki 1 za-
mierzone rezultaty okreslito regularne sptacanie zobowigzan.

4. Wnioski

Na podstawie wynikow z przeprowadzonego badania sformulowano nast¢pujace
whnioski:
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1. Mtodzi Polacy gospodarujg swoimi finansami w sposob podobny do an-

kietowanych w wieku powyzej 24 lat. Moga odzwierciedlac to §wiadome
postawy i zachowania respondentow, jak i stanowi¢ przyktad dla nie§wia-
domego przyjmowania wzorcOw postepowania od rodzicéw lub innych
0s0b, z ktorymi mtodsi ankietowani mogli mie¢ dlugotrwatg stycznos¢,
umozliwiajagca obserwowanie nawykow i zachowan zwiazanych z zarza-
dzaniem portfelem.

. Znaczna cze$¢ ankietowanych w wieku od 18 do 24 lat musiata w du-

zej mierze na wlasng reke opracowywaé materiaty o tematyce finansow,
stawi¢ czoto skomplikowanym pojeciom lub znalez¢ odpowiedzi na nur-
tujace pytania, dotyczace na przyktad produktow finansowych. Motywa-
torem poszerzania wiedzy na wlasng rgke mogta by¢ ciekawosé lub cheé
poprawy efektywnos$ci gospodarowania budzetem, a by¢ moze nagle po-
gorszenie sytuacji finansowe;j.

. Ankietowani miodzi Polacy uznali za kluczowe: umiejetno$¢ czytania

umow i szacowania konsekwencji podejmowanych decyzji, podkreslajac
jednoczenie konieczno$¢ samodzielnego zdobywania tych umiejetnos$ci.
Niewielu z nich zwrécito uwage na umiejetnos¢ redukowania mozliwos$ci
udostepniania danych osobowych.

. Respondenci majacy od 18 do 24 lat to grupa osob, ktora decyzje po-

dejmuje w sposob najbardziej gwattowny. Wsrod tej czeéci ankietowa-
nych znajduje si¢ najwickszy odsetek tych, ktorzy okreslili swojg postawe
wobec pienigdzy jako impulsywna. Moze to mie¢ swoje konsekwencje
szczegdlnie w konfrontacji z wystapieniem nieprzewidzianych wydatkow
1 utratg jednego ze zrodet dochodu. Osoby dziatajace w sposob impul-
sywny podejmuja gwattowne decyzje dotyczace wydatkdw. Jak wykazaty
wyniki, wérdéd ankietowanych znajdujacych sie w przedziale wiekowym
18-24 lata, ktére podchodza do pieniedzy w sposéb impulsywny, naj-
wiecej osob stwierdzito, ze nie majg zdefiniowanego przeznaczenia dla
swoich oszczgdnosci. Brak okreslonego celu w potaczeniu ze spontanicz-
noscig podejmowanych decyzji moze przyczyni¢ si¢ do zaprzestania od-
ktadania pieniedzy.



5. Ankietowani mtodzi Polacy, ktorzy zostali zmuszeni do ,,zaci$nigcia pa-
sa”, oprocz przedkladania ceny ponad jakos¢ biorg pod uwage mozliwo-
$ci nagtej zmiany sytuacji finansowej — 3/4 0sob, ktore liczg kazdy grosz,
odktada pienigdze na pokrycie nieprzewidzianych wydatkow.

6. Pomimo ze osoby impulsywne i ,,zaciskajace pasa” kieruja si¢ innymi
motywami generowania oszczgdnosci, a ich postawy diametralnie si¢ r6z-
nig, to w podobny sposob chronig odtozone pienigdze przed czynnikami
zewngtrznymi. Zar6wno osoby powsciagliwe, jak i bardziej niefrasobliwe
w wigkszosci w tym celu wykorzystuja konta oszczednos$ciowe.

7. Wsréd wypowiedzi respondentow dominuje przekonanie, ze efektywne
zarzadzanie budzetem jest powigzane z dopasowywaniem zachowan do
sytuacji finansowej. Niewiele osob sposrod ankietowanych, w wieku od
18 do 24 lat, zwrocilo uwage na prostsze czynnosci takie jak ewidencjo-
nowanie wydatkéw i regularne sptacanie zobowigzan. Najmniej ankieto-
wanych uznato regularne splacanie zobowigzan za efektywne. Moze to
wskazywac, ze problem niecoptaconych w terminie zobowigzan nie do-
tyczy wiekszosci ankietowanych lub tez dla nich stanowi to po prostu
smutny obowiazek, a nie czynnos$¢ przynoszaca w przysztosci pozytek.

8. Analiza opublikowanych raportow, a takze wyniki przeprowadzonego
badania wskazuja, ze zmiany w polskim systemie edukacji w ramach
zwickszania §wiadomosci finansowej sg widoczne, jednak powinny zo-
sta¢ wprowadzane dziatania zwigkszajace edukacje finansowa, a takze
zwrdcenie uwagi na wrazliwe obszary. Stworzenie 1 wprowadzenie do
programu nauczania obowiazkowych zaje¢ z edukacji finansowej na
roznych etapach edukacji — od szkoty podstawowej po szkote $rednia.
Zajecia powinny obejmowac podstawowe pojecia, zwigzane z finansami
osobistymi. Wprowadzane programy skierowane do mtodych dorostych
powinny proponowa¢ atrakcyjng forme i by¢ szeroko dostepne, aby sku-
tecznie ksztattowa¢ praktyczne umiejetnosci z zakresu finanséw wsrod
mtodego pokolenia. Wprowadzanie rozwigzan takich jak symulacje, gry
1 projekty grupowe daja szans¢ praktycznego zastosowania wiedzy i gwa-
rantuja mozliwo$¢ aktywnego zaangazowania w rozwigzywanie rze-
czywistych probleméw finansowych. Dodatkowo, kluczowa rolg moze
stanowi¢ wspotpraca z instytucjami finansowymi gwarantujacymi warsz-
taty, prelekcje i materiaty na wigksza skale — eksperci zdecydowanie le-
piej i ciekawiej moga opowiedzie¢ na temat réznych aspektow finansow,
kierujac si¢ swoim doswiadczeniem i bazujac na rzeczywistych przypad-
kach. Kluczowa moze by¢ tutaj rowniez interdyscyplinarnos$¢, a wigc
integracja tematéw finansowych z innymi przedmiotami, aby wykazac¢
zastosowanie zagadnien finansowych w innych dziedzinach, takich jak:
matematyka, przedsigbiorczo$¢ czy geografia. Znaczacy odsetek osob
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odpowiedziat takze, ze niewiele pamicta z zaje¢ o tematyce finansow.
Moze to by¢ wynikiem niedostatecznych szkolen i kurséw nauczycieli.
Zastosowanie wskazanych rekomendacji moze znaczaco przyczynic si¢
do podniesienia poziomu §wiadomosci finansowej poprzez skuteczniejsze
zdobywanie wiedzy i ksztaltowanie umiejgtnosci, stanowiac tym samym
przygotowanie do podejmowania odpowiedzialnych decyzji finansowych
w dorostym zyciu.

Dalsze badania na temat $§wiadomosci finansowej u mtodych Polakow po-
winny koncentrowaé si¢ na dostarczeniu rzetelnych danych i wskazoéwek, ktore
moga przyczyni¢ si¢ do skuteczniejszego projektowania programow edukacyj-
nych i polityk publicznych. Uwage nalezatloby poswieci¢ obszarom takim jak
efektywno$¢ programow edukacyjnych — skuteczno$¢ nauczania i ich wptyw na
zachowania finansowe, a takze oddziatywanie technologii cyfrowych na umiejet-
no$ci zarzadzania finansami oraz roli rodziny i domowego $rodowiska w ksztat-
towaniu postaw i wiedzy finansowej mtodych ludzi. Warto by takze poswigci¢
uwage bezpieczenstwu finansowemu, a co za tym idzie analizie $wiadomosci
miodych Polakow w kontekscie cyfrowym pod katem ochrony danych osobo-
wych i unikania oszustw.
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