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Wprowadzenie

Prowadzac zajecia ze studentami, doktorantami czy uczestniczac w warszta-
tach metodologicznych, czesto stysze powtarzajgce sie pytanie: Czy i dlaczego
warto korzysta¢ z pomocy wspomaganej komputerowo analizy danych jakoscio-
wych? Na tak postawione pytanie moge po licznych doswiadczeniach odpowie-
dzieé, ze wprawdzie CAQDA!? jest czasochtonna, bowiem postugiwanie sie pro-
gramami wymaga pewnego wysitku i naktadéw pracy zwigzanych z poznaniem
Srodowiska danego oprogramowania, ale takze (a moze przede wszystkim) zmia-
ny optyki, a nierzadko utartych przyzwyczajen dotyczgcych organizacji warsztatu
badacza (Lofland, Snow, Anderson, Lofland 2009: 144-145; Kubinowski 2010:
73-77), jednak korzystanie z CAQDA sprawia, ze proces analizy danych jest bar-
dziej systematyczny i przejrzysty. To niejako ,zmusza” do powaznego myslenia
o danych oraz sprzyja budowaniu teorii. Co wiecej, w zaleznosci od paradygmatu
metodologicznego mozna dzieki stosowaniu CAQDA przeprowadzi¢ jakosciowa
analize poréwnawczg badz zbadac kilka hipotez naraz (zob. Kelle 1995).

Dlatego zasadniczym celem, ktdéry postawitem sobie jako autor niniejszej
ksigzki, jest préba zaprezentowania z perspektywy badacza jakosciowego, a za-
razem uzytkownika oprogramowania CAQDAS?, mozliwosci oraz sposobdéw ko-
rzystania z wybranych programdéw wspomagajgcych analize danych jakoscio-
wych. Niniejsza monografia, podobnie jak jej poprzedniczka (Niedbalski 2013a),
skierowana jest przede wszystkim do badaczy, ktérzy dopiero chcg spréobowad
swoich sit w realizacji wtasnych projektéw badawczych z wykorzystaniem pro-
gramow z rodziny CAQDAS. W ich przypadku dobrym pomystem moze okazad sie
bezptatne oprogramowanie dystrybuowane na zasadach wolnej licencji. Chociaz
programy te sg zazwyczaj ubozsze w pordwnaniu do wersji ptatnych, nie posia-
dajg bowiem tak rozbudowanych funkcji lub oferujg mniej przyjazne srodowisko
pracy dla uzytkownika, to w wiekszosci stanowig dobra alternatywe dla nadal
dosc¢ drogich i z tego wzgledu nie zawsze powszechnie dostepnych programow
odptatnych. Takze i tym razem, jak miato to miejsce podczas wydawania pierw-
szej mojej ksigzki poswieconej CAQDAS (Niedbalski 2013a), zdecydowatem sie

1 Postugujac sie w ksigzce skrétem CAQDA, a wiec Computer Assisted Qualitative Data Analysis,
mam na mysli wspomagang komputerowo analize danych jakosciowych.

2 Postugujac sie w ksigzce skrotem CAQDAS, a wiec Computer Assisted Qualitative Data Analy-
sis Software, mam na mysli oprogramowanie stuzgce do komputerowego wspomagania analizy da-
nych jakosciowych.
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zaprezentowad narzedzia bezptatne, powszechnie dostepne za posrednictwem
stron internetowych, a zarazem w petni funkcjonalne, tj. nieposiadajgce zadnych
ograniczen ze strony ich wydawcéw czy autorow. Uznatem bowiem, ze w ten spo-
s6b uzytkownik otrzymuje program, ktdry bez zadnych dodatkowych ograniczen
moze wykorzystywacé w swoich badaniach.

Ponadto opisane programy stanowig swego rodzaju przekrdj mozliwosci
oprogramowania CAQDAS. Moja intencjy byto bowiem przedstawic kilka na-
rzedzi, ktére nie beda reprezentowaty identycznego zestawu funkcji. Przy czym
W niniejszym opracowaniu duzy nacisk potozytem nie tylko na programy pozwa-
lajgce na prace z tekstem, ale tez te, ktdre umozliwiajg analize materiatéw au-
diowizualnych. Mam nadzieje, ze dzieki temu badacze jakosciowi reprezentujg-
cy rézne szkoty i postugujacy sie odmiennymi metodologiami znajdg narzedzia
odpowiednie dla siebie.

Przy wyborze konkretnych programéw kierowatem sie takze walorami uzyt-
kowymi, zwigzanymi ze specyfikg sSrodowiska pracy oraz ich funkcjonalnoscia.
Z tego wzgledu wszystkie opisane w ksigzce narzedzia cechuje jasna budowa,
klarowna architektura i intuicyjne rozmieszczenie poszczegdlnych opcji. Dzieki
temu praktycznie kazda osoba, ktdra posiada nawet podstawowe kompetencje
w zakresie obstugi popularnych programoéw, stuzgcych m.in. do edycji tekstu, nie
powinna mie¢ w ich wypadku wiekszych trudnosci.

Jednoczesnie, oprécz stosunkowo tatwej obstugi opisanego oprogramowania
istotny dla jego wyboru byt sam proces instalacji. Nie widze bowiem powodu,
aby wymagac od przecietnego uzytkownika posiadania wiedzy z zakresu infor-
matyki. Z tego wzgledu ow proces w przypadku opisanych programdéw ogranicza
sie wiasciwie do ich sSciggniecia z odpowiedniej strony internetowej, a nastepnie
uruchomienia i postepowania zgodnie z wyswietlanymi instrukcjami, zazwyczaj
ograniczajgcymi sie do wyboru badz akceptacji kolejnych krokéw. Co wiecej, wy-
chodzac naprzeciw przysztym uzytkownikom, podjatem decyzje o wyborze na-
rzedzi dostepnych on-line, a wiec takich, ktdre nie wymagajg procesu instalacji.

Wreszcie dokonany wybadr jest sumg moich osobistych doswiadczen, o ktére na
przestrzeni ostatnich kilku lat jestem tez bogatszy. Przy czym zdaje sobie sprawe, ze
sg to kwestie wysoce indywidualne i z tego wzgledu rozumiem, ze zdania mogg by¢
podzielone, a oczekiwania poszczegdlnych uzytkownikéw — zréznicowane. Dlatego
w dalszym ciggu podtrzymuje moje wczesniejsze stowa, ze nikogo nie przekonuje
na site do korzystania wtasnie z tych programoéw (czy w ogdle z oprogramowania
CAQDAS). Pragne jednie wskaza¢ na ich mozliwosci i pokazac ,techniczne” utatwie-
nia w zakresie pracy analitycznej, wigzace sie z ich wykorzystaniem.

Ksigzka zostata poswiecona przedstawieniu pieciu programéw CAQDAS, kté-
re stanowig swego rodzaju przekréj dostepnych obecnie narzedzi wspomagajg-
cych analize danych jakosciowych. Skupitem sie gtéwnie na tych programach,
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ktére oferujg dos¢ bogate mozliwosci, sg bezptatne, powszechnie dostepne oraz
nie wymagajg specjalnych zasobdéw sprzetowych ani wiedzy z zakresu obstugi
standardowych programoéw komputerowych (takich jak na przyktad MS Office).
W zwigzku z tym w niniejszym opracowaniu nie zabrakto przyktadéw oprogra-
mowania, ktére pozwalajg zardwno na prace z tekstem, jak i analize danych au-
diowizualnych, a takze dostepnych on-line, bez koniecznosci ich bezposredniej
instalacji na komputerze uzytkownika.

Pierwszym z programow, ktére zamiescitem w ksigzce, jest znany juz z mojego
wczesdniejszego opracowania (Niedbalski 2013a) OPENCODE. Przy czym wracam
do niego celowo, poniewaz w ciggu kilku ostatnich lat przeszedt on dos¢ grun-
towne modyfikacje, przez co zmienita sie jego specyfika oraz zakres mozliwego
zastosowania. W dalszym ciggu jest to przede wszystkim narzedzie do kodowa-
nia danych jako$ciowych wystepujacych w formie tekstowej, takich jak wywiady
czy obserwacje. Nadal tez sg w nim wyraznie widoczne nawigzania do procedur
i zasad znanych z metodologii teorii ugruntowanej (Glaser, Strauss 1967 [2009];
Glaser 1978; Strauss, Corbin 1990; Konecki 2000; Gorzko 2008; Charmaz 2006
[2009]). Niemniej jednak po ostatnich ulepszeniach zyskat on dodatkowg funk-
cje, umozliwiajacy analize tresci, a dzieki zastosowaniu rozbudowanej formuty
syntetyzowania danych i tworzenia drzewa kategorii znacznie wzrosty jego zale-
ty jako narzedzia do klasyfikacji oraz sortowania wszelkiego rodzaju informacji
tekstowych, ktérych analiza jest prowadzona w duchu metod jakosciowych (zob.
Knoblauch, Flick, Maeder 2005; Flick 2010; Rapley 2010).

Kolejny program, CATMA, stuzy do analizy danych tekstowych. Pozwala na ze-
stawienia dokumentdw w korpusie, tworzgc ich kolekcje. Co istotne, informacje
zawarte w programie moga by¢ wspétdzielone z innymi osobami, co mozliwe jest
dzieki temu, ze jest on implementowany jako aplikacja internetowa. Wsréd in-
nych waznych cech oprogramowania wymieni¢ mozna: obstuge cyfrowego tekstu
w niemalze kazdym jezyku, dowolnie definiowalne lub predefiniowane znaczniki,
interaktywne wyszukiwanie w jezyku naturalnym poprzez tekst, korpus i adnota-
cje, a takze automatyczne, statystyczne i niestatystyczne funkcje analityczne czy
wbudowang wizualizacje wynikéw wyszukiwania i przeprowadzanych analiz.

Réwniez CAT, a wiec Coding Analysis Toolkit opisany jako trzeci z kolei pro-
gram w niniejszej ksigzce, jest internetowym zestawem narzedzi CAQDAS. CAT
umozliwia wydajng, przejrzystg, niezawodng, prawidtowa i skalowalng, opartg na
sieci wspdtprace dotyczacg kodowania i analizy tekstéw. Program umozliwia za-
rzgdzanie danymi, kodami, a takze analize materiatéw tekstowych. Posiada réw-
niez rozbudowany system raportowania, dzieki czcemu mozliwe jest generowanie
informacji bedgcych rezultatem prowadzonej pracy analitycznej. Do niewatpli-
wych atutéw programu nalezg tatwosé obstugi, intuicyjnos¢ oraz przejrzysty in-
terfejs, a jako system oparty na sieci internetowej stwarza okazje do szybkiego
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i wygodnego replikowania oraz fgczenia danych, jak réwniez sprawdzania wyko-
nanych analiz przez zespot badaczy.

Kolejnym narzedziem, ktéremu poswiecitem nastepny rozdziat w ksigzce, jest
stuzacy do analizy tekstu program RQDA. W istocie RQDA jest stuzgcym do anali-
zy danych jakoSciowych pakietem dobrze znanego w $srodowisku badaczy iloscio-
wych oprogramowania R. Oba programy tworzg zresztg zintegrowang platforme,
ktéra doskonale wpisuje sie w klimat badan mieszanych: jakosciowo-ilo$ciowych
lub ilosciowo-jakosciowych. Wsrdd wielu opcji, w jakie wyposazony zostat pro-
gram RQDA, ktére wspomagajg proces analizy danych, mozna wyrdznié: kodo-
wanie, segregowanie i porzadkownie wszystkich zaimportowanych oraz utworzo-
nych danych, przeszukiwanie zakodowanych informacji, w tym z zastosowaniem
operatoréw logicznych, wyszukiwanie w plikach stow kluczowych, tworzenie
przypadkoéw oraz atrybutdw, a takze wszechstronng i elastyczng mozliwos¢ edy-
towania i organizowania poszczegdlnych plikdw.

STORIES MATTER to kolejny program, ktérego opis zamiescitem w niniejszym
opracowaniu. Jest to narzedzie stworzone z myslg o archiwizacji cyfrowych ma-
teriatéw wideo i audio. Zgodnie z zamystem jego twdrcow, ma on stanowi¢ alter-
natywe dla transkrypcji, a wiec umozliwia¢ gromadzenie, ale takze sortowanie
i porzadkowanie materiatéw. Program pozwala na edytowanie nagran wedtug
wiasnych kryteridéw uzytkownika, a takze na tworzenie zestawien zawierajgcych
pliki audio i wideo uporzagdkowane wedtug okreslonych tematdéw czy probleméw
badawczych. Natomiast dzieki systemowi notatek oraz opiséw STORIES MATTER
pozwala na wprowadzanie dodatkowych informacji o gromadzonych plikach i ich
zawartosci, a system przeszukiwania oraz tworzenia chmury tagéw zdecydowa-
nie usprawnia proces rozpoznawania kluczowych tematéw i kwestii poruszanych
przez rozmowcow. Uzytkownicy mogg réwniez eksportowac wyniki swoich prac
w kilku réznych formatach, co utatwia ich wykorzystanie w prezentacjach czy przy
projektowaniu witryn internetowych.

Ostatni z prezentowanych programéw ELAN to program stworzony z myslg
o osobach, ktore chcg wykonaé analize danych wizualnych z zastosowaniem na-
rzedzi komputerowych. ELAN pozwala tworzy¢, edytowac, wizualizowac i wyszu-
kiwa¢ adnotacje w przypadku danych wideo i audio. Jest to narzedzie przezna-
czone specjalnie do analizy jezyka, w tym takze do jezyka migowego i gestow, ale
ma charakter uniwersalny i moze by¢ z powodzeniem uzywane przez wszystkich,
ktdrzy pracujg z danymi wideo i/lub audio w celach analizy oraz dokumentacji
danych. Niewatpliwym atutem programu jest czytelny interfejs, a takze przyjazny
dla uzytkownika layout. Z tego wzgledu ELAN to dobre narzedzie dla tych wszyst-
kich, ktérzy poszukujg alternatywy narzedzi CAQDAS dla drogich programéw
licencjonowanych, a chcg wykonac¢ w sposdb profesjonalny analize jakoSciowa
opartg na danych audiowizualnych (zob. Konecki 2012, 2009).
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Podsumowujgc, chciatbym jeszcze raz podkresli¢, iz moim zamiarem byto
przedstawic¢ programy, ktérych zadaniem jest wspomaganie pracy badacza jako-
Sciowego, reprezentujgcego rézne szkoty i wykorzystujgcego rozmaite metody
analityczne. Trzeba jednak pamietaé, ze kazdy program jest swoistym ,$rodowi-
skiem”, w ktorym badacz pracuje i wykonuje okreslone czynnosci zgodnie z tzw.
»architekturg oprogramowania”, a wiec technicznymi rozwigzaniami uzytymi
przez jego konstruktoréw (Saillard 2011: 2). Przy czym tworcy tego rodzaju opro-
gramowania podejmujg starania, aby nie naktadaty one ograniczen natury me-
todologicznej. To zas, ktdry z oméwionych tutaj programoéw ostatecznie znajdzie
uznanie u danego uzytkownika, jest w istocie sprawg indywidualng. Wiele zalezy
bowiem od tego, jakie sg potrzeby konkretnego badacza, a to z kolei uwarunko-
wane jest zardwno stosowanymi przez niego metodami, jak i podejmowang pro-
blematyka oraz osobistymi preferencjami (Lonkila 1995; Saillard 2011: 3).

Przede wszystkim jednak — na co zawsze staram sie zwracaé uwage zaréw-
no czytelnikéw, jak i osdb uczestniczgcych w prowadzonych przeze mnie warsz-
tatach — kluczowe jest, aby w petni zdawac¢ sobie sprawe ze wspomagajacego
charakteru uzywanego oprogramowania. Musimy bowiem pamietaé, ze zadne,
nawet najbardziej wyrafinowane i zaawansowane technologicznie programy nie
wyreczg badacza (Dohan, Sanchez-Jankowski 1998: 482; Bringer, Johnston, Brac-
kenridge 2004: 249). To od refleksyjnosci, posiadanej wiedzy i doswiadczenia ba-
dacza bedg zalezaty wyniki podejmowanych przez niego dziatan (Lonkila 1995;
Silverman 2008: 101). Innymi stowy, jedynym odpowiedzialnym za poziom anali-
zy i jakos¢ wykonanej pracy nieodtgcznie pozostaje sam badacz (Coffey, Atkinson
1996: 187; Bringer, Johnston, Brackenridge 2006: 247). W zwigzku z tym nie na-
lezy tego typu oprogramowania traktowac jako swoistego remedium na proble-
my konceptualne czy trudnosci zwigzane z interpretacjg danych, a oczekiwane
rezultaty mozna jedynie osiggnaé, taczac dwie podstawowe role: swiadomego
badacza-analityka, a zarazem wprawnego uzytkowania danego programu (por.
Miles, Huberman 2000).






1. OPENCODE - oprogramowanie wspomagajace proces
przeszukiwania i kodowania danych tekstowych!

OpenCode jest oferowany bezptatnie i dostepny na stronie Departamentu Zdrowia
Publicznego i Medycyny Klinicznej Szwedzkiego Uniwersytetu w Umed, a takze
dystrybuowany razem z ksigzkq Larsa Dahlgrena, Marii Emmelin i Anny Winkvist
(2007) pod tytutem ,Qualitative methodology for international public health”. Jak
podajg autorzy programu, ich celem byto stworzenie narzedzia wspomagajgcego
jakosciowq analize materiatow tekstowych, ktdre jednoczesnie jest tatwe do opa-
nowania przez przecietnego uzytkownika i proste w obstudze (Niedbalski 2012:
221). Program OpenCode to narzedzie do kodowania danych jakosciowych wy-
stepujgcych w formie tekstowej (przy czym obstugiwany format to .txt), takich jak
wywiady czy obserwacje. Zostat on opracowany na potrzeby analizy prowadzo-
nej zgodnie z zasadami metodologii teorii ugruntowanej (Glaser, Strauss 1967;
Glaser 1978; Konecki 2000; Charmaz 2009). Niemniej jednak moze byc¢ z powo-
dzeniem uzywany jako narzedzie do klasyfikacji i sortowania wszelkiego rodzaju
informacji tekstowych, ktdrych analiza prowadzona jest w duchu metod jakoscio-
wych. OpenCode jako narzedzie wspomagajgce proces analizy danych jakoscio-
wych posiada dos¢ rozbudowane mozliwosci. Sposréd dostepnych funkcji nale-
zy przede wszystkim wskazac¢ na mozliwosc: tworzenia bazy danych materiatow
tekstowych, przeszukiwania tekstow pod kgtem okreslonych stow, przypisywania
koddw do okreslonych segmentow tekstu, tworzenia i zarzqdzania kategoriami
stuzgcymi do grupowania wygenerowanych kodow, przeglgdania i przeszukiwa-
nia utworzonych koddw oraz kategorii czy tworzenia notatek w formie memo do
zapisywania kroétkich informacji bgdz mysli analitycznych badacza.

1.1. Wyglad okna programu

Program posiada bardzo prosty i intuicyjny wyglad. Autorzy programu zadbali,
aby wszystkie istotne funkcje byty dostepne ,,na wyciggniecie reki”. W gtdwnym
oknie programu u samej gory znajduje sie menu gtdwne, gdzie mozna uzyskaé

! Rozdziat jest zmieniong i unowoczesniong wersjg tekstu zamieszczonego w ksigzce mojego
autorstwa, ktéra ukazata sie w 2013 r. pt. Odkrywanie CAQDAS. Wybrane bezptatne programy kom-
puterowe wspomagajqgce analize danych jakosciowych, Wydawnictwo Ut.
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dostep do wiekszosci funkcji, w tym: kodowania, kategoryzowania oraz pisania
memo. Nieco nizej mamy prosty pasek narzedzi w formie ikon, ktére umozliwiajg
szybki dostep do wybranych funkcji, takich jak otworzenie projektu, opcje druko-
wania, podglad wydruku, przeszukiwanie oraz pomoc. Jeszcze nizej znajduje sie
pasek narzedzi, gdzie mozna wybra¢ dokument (np. wywiad badzZ notatke z ob-
serwacji), ktory badacz zamierza aktualnie opracowywaé. Obok, w tym samym
miejscu znajduje sie takze podstawowa z punktu widzenia analizy metodologii
teorii ugruntowanej opcja przypisywania i usuwania kodéw dla wybranych linii
(werséw) dokumentu.

W gtéwnej czesci okna wyswietlany jest dokument w formie tabeli. Pierwsze
dwie kolumny zawierajg numer linii oraz tekst dokumentu. Nastepne kolumny
prezentujg kolejno: tak zwany text 2, przypisane segmentom tekstu kody oraz na-
zwy istniejgcych syntez pierwszego i drugiego stopnia (dawniej kategorii), a takze
nazwy memo.

Tak jak intuicyjny jest uktad menu i wyglad catego programu, tak samo pro-
sty jest sposéb wykonywania poszczegdlnych czynnosci analitycznych za pomoca
funkcji dostepnych w programie.

1.2. Tworzenie projektu

Pierwszg czynnoscig, jaka nalezy wykonaé w programie, jest utworzenie pro-
jektu, czyli bazy danych, do ktérej beda nastepnie importowane i przechowywa-
ne kolejne dokumenty tekstowe, np. transkrypcje wywiadéw. W tym celu nalezy
z menu File (Plik) wybrac opcje New Project... (Nowy Projekt), a nastepnie podad
nazwe projektu. Domysinie kazdy nowy projekt zapisywany jest w katalogu My
OpenCode Project (Moje Projekty) znajdujgcym sie w katalogu Moje dokumenty.

25 OpenCode - Project OpenCode 1
File | Text2 (Code Synthesisl  Synthesis:

L| Mew Project... Ctrl+MN
[ Open Project... Ctrl+ O
Copy Project (Backup)

Import Document from Textfile... —
Rename Document

X Delete Document

llustracja 1.2. Tworzenie projektu w programie OpenCode 4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4
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Po czynnosci utworzenia projektu mozemy juz przystgpi¢ do gromadzenia
dokumentow. Nalezy przy tym pamietaé, ze program OpenCode nie obstuguje
innych formatdéw niz .txt. Z tego wzgledu przed zaimportowaniem dokumentu
nalezy go zapisac jako ,,zwykty tekst” w jednym z dostepnych programoéw do edy-
cji tekstow.

1.3. Importowanie danych

Zaimportowany dokument zostaje automatycznie podzielony na ponume-
rowane wersy, kazdy o dtugosci szes¢dziesieciu znakdédw. Pewng niedogodnosc
moze sprawiac fakt, ze po zaimportowaniu dokumentu nie ma mozliwosci jego
formatowania i edytowania, dlatego wszelkich korekt nalezy dokonywac przed
umieszczeniem tekstu w bazie danych. Z tego wzgledu, jezeli zaimportowany
plik z jaki$ przyczyn okaze sie nieprawidtowy, na przyktad bedg za duze odstepy
miedzy wersami, zamiast tekstu pojawig sie ,szlaczki” lub po prostu po wnikli-
wym przejrzeniu tekstu zostang wykryte innego rodzaju btedy m.in. , literéwki”,
wowczas najlepszym rozwigzaniem jest usungc plik z bazy (File/Delete Document)
i zaimportowac go ponownie. Dlatego zaleca sie przed rozpoczeciem pracy nad
dokumentem doktadne jego sprawdzenie pod kgtem wspomnianych usterek.

25" OpenCode - Project OpenCode 1
File | Text2 Code Synthesisl  Synthes

| Mew Project... Ctrl+M
[ Open Project... Ctrl+0
Copy Project (Backup)

‘ Impert Document from Textfile... =

Rename Document

>( Delete Document

Bt
0 Print Settings... - |
& Print Preview m

llustracja 1.3. Importowanie dokumentu tekstowego w programie OpenCode 4
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4
Po zaimportowaniu materiatu (File/Import Document from Textfile...) badacz

moze przystapi¢ do jego opracowywania. Pierwszg czynnoscig, o ile nie uczynio-
no tego w momencie importowania danych, powinno by¢ ich opisanie. W tym
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celu nalezy skorzystac z opcji Document Information (Informacje o dokumencie)
znajdujacej sie w menu File (Plik). W otwartym oknie badacz wpisuje informa-
cje odnoszgce sie do okreslonego dokumentu, na przyktad warunki i okolicznosci
przeprowadzania wywiadu czy dane metryczkowe rozmowecy.

Warto przy tym dodaé, ze uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwos¢ edycji da-
nych zawartych w opisie dokumentu, a takze zmiany jego nazwy. Jest to szczegdl-
nie wazne, jesli wezmiemy od uwage fakt, ze w toku analizy danych badacz moze
chcie¢ uzupetniaé informacje dotyczace analizowanych wywiadéw czy notatek
terenowych, ale tez zmienia¢ nazwy plikdw, jesli te majg za zadanie porzagdkowa¢d
materiaty w miare postepowania procesu analitycznego.

1.4. Analiza zaimportowanych materiatow tekstowych

1.4.1. Tworzenie opiséw w ramach funkcji Text 2

Jak sugerujg sami tworcy programu, we wczesnych etapach analizy danych uzy-
teczna moze sie okazac¢ funkcja Text 2, ktéra pozwala na tworzenie swego rodzaju
podsumowan czy tez opiséw dotyczgcych poszczegdlnych segmentdw tekstu pier-
wotnego. To takze opcja przydatna, gdy pracujemy nad jakosciowg analizg tresci.

Synthesis2  Memo  Help

|v| |CloseText2 Assign Code:

~ Add

Text 2 Code

iaki ucza sie definicja socjalizacii nauka szczeniaka,
zwierzetami oraz konmitakty zerzetar
zenia. Doswiadczenia z efelt prawidlowej ¢
jego charakter i ksztaltowanie char
2y na otoczenie cieszy reakcje na bodice
any w kaide migjsce efekt prawidlowej ¢

ofalrt nrowidbawei ¢

Ilustracja 1.4. Kolumna Text 2 w obszarze roboczym okna programu OpenCode 4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4

Poniewaz uzycie tej funkcji nie jest obligatoryjne, a w duzej mierze zalezne od
potrzeb i preferencji badacza, stad konstruktorzy programu wyszli z zatozenia, ze
bedzie ona dostepna dopiero po kliknieciu na przycisk Open Text 2 w obszarze
paska narzedzi. Wykonanie tej czynnosci spowoduje wyswietlenie sie obszaru,
gdzie mozna dokonywac wpisdw opisujgcych tekst pierwotny.
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Aby uzy¢ tej opcji, nalezy wybra¢ zgdane wiersze, a nastepnie wpisac tekst
w odpowiednim polu i klikngé na przycisk Add (Dodaj). W ten sposdéb taki tekst
pojawi sie w kolumnie Text 2 przy wybranym wersie (lub wersach). Przy czym,
jesli co najmniej jedna z zaznaczonych linii ma juz taki tekst, wowczas zostanie on
zastgpiony nowym wpisem.

Text2: | definicja sogjalizadji -] Add
Add h
Text Text 2

1 Socjalizacia to proces, w kidrym szczeniaki ucza sie definicja socjalizacii 1

llustracja 1.5. Dodawanie opisu do kolumny Text 2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4

Warto réwniez pamietac, ze maksymalna dtugosé tekstu nie moze przekraczaé
200 znakdéw. Ponadto, jesli wybrano kilka linii, to wpisany tekst pojawi sie tylko
w pierwszym wierszu, a w kolejnych bedg widoczne pionowe linie.

Jesli z jakis przyczyn okaze sie, ze bedziemy chcieli dokona¢ zmian w istniejgcym
juz wpisie nalezgcym do Text 2, wystarczy, ze wybierzemy z menu funkcje Rephrase
Text 2, a nastepnie w wyswietlonym oknie w polu edycji wpiszemy nowa (lub popra-
wiong) wersje. Natomiast catkowite usuniecie wpisu z danej linii nastgpi wowczas,
gdy zamiast tekstu pozostawimy puste pole i klikniemy na przycisk Add (Dodaj).

Uwaga: Wybranie opcji Rephrase Text 2 spowoduje zmiane tekstu we wszyst-
kich miejscach, w ktorych zostat on uzyty.

23" Rephrase Text 2 @

Select Text 2

Rephrase definicja socjalizaci

LCHE<iniciz socializag]]

[ ok | [ Ccancel

llustracja 1.6. Uzycie funkcji Rephrase Text 2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4

Program umozliwia takze wglad w dotychczas utworzone wpisy, dzieki syste-
mowi zbiorczych list. Mozemy zatem uzyskac petng liste wpiséw zaréwno odno-
$nie do catego projektu, jak i wybranych dokumentéw. W tym celu nalezy z menu
Text 2 wybrac opcje Text 2 and Text List.


mk:@MSITStore:C:\PROGRA~1\ITSAND~1\OPENCO~1.02\OpenCode.chm::/RephraseText2.htm
mk:@MSITStore:C:\PROGRA~1\ITSAND~1\OPENCO~1.02\OpenCode.chm::/RephraseText2.htm
mk:@MSITStore:C:\PROGRA~1\ITSAND~1\OPENCO~1.02\OpenCode.chm::/RephraseText2.htm
mk:@MSITStore:C:\PROGRA~1\ITSAND~1\OPENCO~1.02\OpenCode.chm::/RephraseText2.htm
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Natomiast wyboér opcji Text 2 and Code List spowoduje, ze uzyskamy liste
wszystkich wpisow w zestawieniu z kodami w ramach poszczegdlnych wersow,
co takze mozemy uczyni¢ odnos$nie do catego projektu lub wybranych doku-
mentow.

1.4.2. Kodowanie danych

Analize materiatu znajdujacego sie w bazie danych rozpoczynamy od ko-
dowania, przypisujgc poszczegdlnym segmentom tekstu okreslone kody. Aby
wykonac te czynno$é, badacz powinien zaznaczy¢ wers lub wersy, w ktdrych
znajdujg sie interesujgce go fragmenty tekstu, a nastepnie wpisa¢ nowy kod
w polu znajdujgcym sie na pasku narzedzi (Assign Code) badz wybraé jeden
z istniejgcych juz kodéw widocznych w formie rozwijanej listy, a nastepnie
w celu potwierdzenia i zapisania kodu nacisngé¢ Add (Dodaj) lub uzy¢ skrétu
klawiaturowego Ctrl + Q.

Wszystkie kody zaréwno nowo utworzone, jak i przypisane sposrdd juz istnie-
jacych s3 na biezgco zapisywane do bazy danych/projektu, aby zapobiec utracie
informacji podczas wychodzenia z programu.

Trzeba takze pamietaé, ze maksymalna dtugos¢ kodu wynosi¢ moze nie wiecej
niz 50 znakédw. Nie ma natomiast ograniczen, co do uzywania polskich znakéw
oraz duzych i matych liter. Mozna takze uzywac dowolnych znakéw do utworzenia
nazwy kodu za wyjgtkiem przecinkow.

Nie ma réwniez ograniczen, co do liczy koddw przypisanych danemu segmen-
towi tekstu oraz pojedynczemu wierszowi. Nie mozna jednak przypisywac kodéw
do pustych linii, w ktdrych nie ma tekstu.

Usuwanie kodéw odbywa sie poprzez zaznaczenie zakodowanego segmentu
tekstu, a nastepnie wybor konkretnego kodu w polu Assigned Codes (Przypisane
Kody) na pasku menu i nacisnieciu opcji Remove (Cofnij).

Opisane funkcje dostepne sg takze po nacisnieciu prawego przycisku myszy
i otworzeniu menu kontekstowego, a nastepnie wybraniu odpowiedniej opcji do-
dania lub usuniecia kodu sposréd koddw juz istniejgcych. Przy czym nalezy pa-
mietaé, ze kursor powinien znajdowad sie w kolumnie kodéw na zaznaczonym
wierszu (wierszach).

Jesli zamierzamy zmienic¢ kod, mozna to uczynié na dwa sposoby, w zalezno-
$ci od tego, czy zmiana ma dotyczy¢ konkretnego segmentu tekstu, czy catego
projektu. W pierwszym wypadku wybieramy linie, w ktérych pojawia sie kod, po
czym usuwamy go, a W jego miejsce dodajemy nowy. W drugim wypadku, kiedy
decydujemy sie na zmiane kodu w catym projekcie, powinnismy skorzystac z opcji
Rename Code dostepnej w menu Code, a nastepnie wybrac kod, ktérego nazwe
chcemy zmieni¢ i w odpowiednim polu wpisa¢ jego nowg nazwe.
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- =

I Rename Code @

_I:ustremzachnew =l Rename  dostarczanie bodfcéw
efelt prawidlowej socjaliz
gabinet wetenmarza To
konmtakty zerzetami E
kortakty z dziecmi

kortakty z kobistami
kortakty z ludzmi

kontakty z metczyznami [ oK l ’ Cancel
kortrola sytuacii

ksztaltowanie charakten
lekarz wetenmarz

migjsca preebywania psa
najwazniejszy okres szcze
nauka psa

nauka szczeniaka

llustracja 1.11. Zmiana nazwy kodu w programie OpenCode 4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4

Uwaga: Usuwanie kodu dotyczy danego wiersza/wierszy zaznaczonych, nie
za$ wszystkich miejsc w dokumencie, w ktérych uzyliSmy owego kodu. Zmia-
na nazwy ma natomiast wymiar generalny i odnosi sie natomiast do wszyst-
kich wierszy, do ktérych uzyliSmy okreslonego kodu.

Jesli badacz chce przypisa¢ dany kod do segmentu tekstu zajmujgcego
wiecej niz jeden wers, wowczas powinien wykonac jedng z podanych nizej
czynnosci:

— zaznaczyc¢ kilka kolejnych werséw — w tym celu nalezy klikng¢ na pierwszej
linii i przytrzymad przycisk myszy, a nastepnie przeciggna¢ kursor do ostatniej wy-
branej linii. Ten sam efekt uzyskamy, przytrzymujac klawisz Shift;

— zaznaczy¢ kilka werséw niewystepujgcych kolejno po sobie — aby to zrobié,
trzeba, trzymajgc wcisniety klawisz Ctrl, klikng¢ kolejno na zgdanych wersach;

— zaznaczy¢ caty dokument — w tym celu nalezy skorzystac z kombinacji klawi-
szy Ctrl + A na klawiaturze;

— odznaczy¢ ktoérys z uprzednio wybranych wersdw — czynnos$¢ te mozna
wykonaé, trzymajgc wcisniety klawisz Ctrl, klikg¢ na linie, ktérg chcemy od-
znaczyé.
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1.4.3. Przegladanie listy kodow

Program OpenCode daje takze mozliwosé przegladania listy istniejgcych juz
koddéw i zwigzanych z nimi fragmentéw dokumentéw (Code List) oraz ich prze-
szukiwania (Search By Code). Obie funkcje sg dostepne zaréwno dla wybranego
dokumentu tekstowego, jak réwniez dla catej bazy danych.

Lista kodéw zawiera kolumne licznika, co oznacza liczbe wystgpien kazdego
kodu i pozwala na przeglad wszystkich koddéw, jakie do tej pory utworzyt badacz,
oraz segmentow dokumentéw, ktdrym zostaty one przypisane. W ten tatwy spo-
s6b mozna spojrze¢ holistycznie na dotychczasowe wyniki pracy analitycznej
i podejmowaé ewentualnie decyzje o wprowadzeniu okreslonych modyfikacji,
polegajacych na przyktad na zmianie nazwy badz usunieciu kodu, jesli jest to
uzasadnione wynikami procesu interpretacyjnego danych bgdz wynika po prostu
z koniecznosci korekty pomytki w nazwie kodu.

Lista kodéw moze by¢ wyswietlana dla konkretnego badz wszystkich doku-
mentdéw znajdujgcych sie w projekcie.

Po wybraniu powyzszej opcji, uzytkownik moze wybrac sposéb wyswietlania:
wedtug czestotliwosci (od najczesciej do najrzadziej wystepujgcego / badz na od-
wrét) oraz alfabetycznie. Aby wybrac ktéry$ z zadanych sposobéw wyswietlania,
nalezy klikng¢ odpowiednig ilo$¢ razy na nagtéwki kolumn, uzyskujgc w ten spo-
sob okreslone zestawienie koddw.

&3 Code List (==
4 g
Project: OpenCode_1 Click on column headings to sort
Domain Code Court Synthesis 1 -
@ Project konmtakty zerzet... 11 Kortakty psa
kontakty z ludzmi 10 Kortakty psa
. proces socjalizacii 5 Nauka zwierzaka, Zycie szczeniaka
Eeededbbomen e ksztaltowanie ch.. 5 Nauka zwierzaka
wywiad1 dostarczanie bed... & Nauka zwierzaka, nowa syt e
wywiad2 migjsca przebywa... 5 Migjsca przebywania, Réine sytua...
reakcie na bodice 5 Nauka zwierzaka
nauka szczeniaka 4 Nauka zwierzaka, Zycie szczeniaka
psie przedszkole 2 Kontakty psa, Rézne sytuacie, Zy...
nowe sytuacje 2 Rézne sytuacje
kontakty z dzieémi 2 Kortakty psa
nowe spreety 2 Réine sytuacje
kontrola sytuacii 2 Nauka zwierzaka
efekt prawidlowe... 2 Nauka zwierzaka
nauka psa 1 Mauka zwierzaka
najwaznigjszy okr... 1 Zycie szozeniska
pryzIwyczjenis p 1 Réine sytuacje
niesmialosé szcz... 1 Zycie szczeniaka
nieprawidloware... 1 MNauka zwierzaka, Megatywnerea... -

llustracja 1.13. Uzycie funkcji Code List w programie OpenCode 4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4
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Uwaga: Kod przypisany raz w kilku kolejnych wierszach jest liczony jako jeden,
pomimo ze w oknie roboczym jest on widoczny w kilku liniach.

1.4.4. Przeszukiwanie kodow

Druga ze wspomnianych funkcji zwigzanych z kodami to ich przeszukiwanie
(Search By Code). Jak podkreslajg twdrcy oprogramowania, gtéwng zaletg ko-
dowania danych za pomocg oprogramowania komputerowego jest zdolnos¢ do
wyszukiwania, ktéra pozwala na znalezienie koddéw, kategorii oraz segmentow
tekstu z nimi zwigzanych. Jest to o tyle wazne, ze wyniki wyszukiwania mogg by¢
kopiowane i wklejane do dokumentéw programu Word, a funkcja przeszukiwa-
nia pozwala na tatwe wyszukiwanie cytatéw w materiale, ktére mozna nastepnie
umiesci¢ w raporcie koncowym pracy.

Podobnie jak miato to miejsce przy funkcji wyswietlania listy kodéw, takze
tutaj mozna wybrac, czy przeszukiwanie bedzie dotyczyto pojedynczego doku-
mentu, czy catego projektu. W tym ostatnim przypadku poszczegdlne segmenty
tekstéw pochodzace z réoznych dokumentéw bedg wyswietlane kolejno, co zdecy-
dowanie utatwia odlezienie konkretnych fragmentow tekstéw w poszczegdlnych
dokumentach.

Program OpenCode pozwala na dwa zasadnicze rodzaje przeszukiwania ko-
doéw. Pierwszy, prostszy polega na wyborze okreslonego pojedynczego kodu
w polu listy wyboru kodéw (Code selection). Mozna to zrobi¢ za pomocg wyszuki-
wania dla jednego kodu lub kombinacji kodédw. Wszystkie wystgpienia tego kodu
pojawig sie w oknie wynikéw.

Drugi sposob polega na wyborze z rozwijanej listy operatorow (OR, AND i AND
NOT) i okresleniu kombinacji kilku kodéw stuzgcych do tworzenia formuty prze-
szukiwania. Uzywajgc wskazanych operatoréw, mozemy bardzo precyzyjnie okre-
$li¢ sposéb przeszukiwania, uzyskujgc wglad w to, jakie segmenty danych zostaty
zakodowane kilkoma wskazanymi kodami jednoczesnie (funkcja AND), po dru-
gie, ktére kody wspotwystepujg z kodem stanowigcym podstawe przeszukiwania
(funkcja OR), a takze wykluczy¢ te fragmenty tekstow, ktére zostaty zakodowane
okreslonym kodem (funkcja AND NOT).

Wskazane operatory mozna stosowac jednoczesnie, tworzgc rézne ich kombi-
nacje i w ten sposdb precyzyjnie okresla¢ parametry przeszukiwania kodow.

Aby rozpoczgé nowe przeszukiwanie, nalezy uzy¢ przycisku Clear Selections
(Wyczys¢ zaznaczenia), co spowoduje usuniecie wczesniejszych ustawien para-
metrow przeszukiwania.

Wyniki przeszukiwania mozna nastepnie wydrukowac (a wczesniej przejrzeé
w podgladzie wydruku) oraz skopiowac do schowka (klikniecie w polu roboczym
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w dowolnym miejscu na siatce przeszukiwania i nacisniecie Ctrl + A spowoduje
zaznaczenie wszystkich wierszy jednoczesnie), uzywajgc standardowego zesta-
wienia klawiszy klawiaturowych Ctrl + C, a nastepnie wklei¢ do edytora tekstu
(np. MS Word).

1.4.5. Proces kategoryzowania — tworzenie i zarzadzanie syntezami pierwszego
stopnia

W programie OpenCode 4 mamy do dyspozycji funkcje syntetyzowania da-
nych umozliwiajgcg wykonanie dwuetapowego klastrowania i konceptualizacji,
niezaleznie od przyjetego podejscia analitycznego. Stuzg do tego opcje Synthe-
sis 1 i Synthesis 2 znajdujgce sie w menu gtéwnym okna programu.

llustracja 1.15. Opcje syntetyzowania danych dostepne w menu gtéwnym programu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4

Kody utworzone przez badacza w procesie kodowania danych mozna pogrupo-
wac do konkretnych, zdefiniowanych przez niego kategorii. Operacje tego rodzaju
wykonujemy, korzystajac z funkcji Synthesis 1 (Synteza 1) w memu gtownym i wy-
bierajac jedng z trzech opcji: Manage Synthesis 1 (Zarzadzanie syntezg 1), Synthesis
1 List (Przegladanie listy) oraz Search By Synthesis 1 (Przeszukiwania zawartosci).

Pierwsza ze wskazanych funkcji Manage Synthesis 1 (Zarzadzanie synteza 1)
stuzy do tworzenia kategorii, przypisywania im okreslonych koddw, a takze zmia-
ny nazwy istniejgcej juz kategorii oraz ich ewentualnego usuwania. Po wywotaniu
wspomnianej funkcji otwiera sie okno z trzema kolumnami. Pierwsza kolumna
zawiera nazwy Synthesis 1, w srodkowej wyswietlane zostajg kody przypisane do
danej Synthesis 1, za$ trzecia kolumna zawiera wszystkie kody, jakie dotychczas
zostaty przez badacza wygenerowane w procesie analizy danych.

Utworzenie nowej Synthesis 1 polega na nacisnieciu przycisku New Synthe-
sis 1 (Nowa synteza 1), a nastepnie wpisaniu jej nazwy. Przy czym nalezy pamie-
ta¢, ze tak jak ma to miejsce w przypadku nazw koddw, takze nazwy Syntez nie
mogg by¢ dtuzsze niz 60 znakdw. Nie ma natomiast ograniczen co do stosowania
polskich liter oraz innych znakdw, za wyjgtkiem przecinkdw.
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Kolejng czynnoscig jest przypisanie wybranych przez badacza kodéw do
utworzonej Syntezy 1. W tym celu nalezy zaznaczy¢ (podswietli¢) dany kod
znajdujacy sie w trzeciej kolumnie okna dialogowego, a nastepnie uzy¢ przyci-
sku ,,<<”. Aby usung¢ kod z danej Syntezy, trzeba wybra¢ éw kod z listy kodow
przypisanych do Syntezy i nacisng¢ przycisk ,>>". Zarébwno w pierwszym, jak
i drugim przypadku mozna wybraé wiecej niz jeden kod, naciskajac i przytrzy-
mujac klawisz Ctrl.

Uwaga: Dany kod moze byc¢ przypisany do wielu kategorii (syntez) jednoczesnie.

Poniewaz analiza i interpretacja danych jest procesem, w trakcie ktérego ba-
dacz moze wielokrotnie modyfikowac¢ dotychczasowe ustalenia, program Open-
Code oferuje pomocne w tym zakresie opcje zmiany nazw istniejgcym juz ka-
tegoriom (Rename Synthesis 1) jak réwniez ich usuwania (Delete Synthesis 1).
Niemniej istotna jest w tym zakresie mozliwos¢ wytgczenia lub wtgczenia nowych
kodéw do danej kategorii.

llustracja 1.17. Zmiana nazwy kategorii w programie OpenCode 4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4

1.4.6. Przeszukiwanie syntez pod wzgledem przypisanych im kodéw

Duzym utatwieniem w procesie analitycznym sg dwie kolejne funkcje, jakie
mozna wykonywadé, operujac kategoriami. Sg to wspomniane wczesniej: przegla-
danie listy syntez (Synthesis 1 List) oraz przeszukiwania zawartosci syntez (Search
By Synthesis 1).
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Badacz, ktdry chce zapoznac sie z listg wszystkich dotychczas utworzonych
syntez oraz z przypisanymi do nich kodami, powinien skorzysta¢ z pierwszej ze
wspomnianych funkcji. W wyswietlonym oknie po lewej stronie znajdujg sie na-
zwy syntez, po prawej zas przypisane im kody. Kolejnos¢ wyswietlania syntez
mozna zmieni¢, naciskajgc na gtéwke tabeli.

Badacz, ktéry chce doktadniejszych informacji, dotyczacych zestawienia syn-
tez, przypisanych do nich kodoéw oraz listy wierszy, do ktérych zakodowania zo-
staty uzyte poszczegélne kody, moze uzy¢ funkcji przeszukiwania zawartosci syn-
tezy (Search By Synthesis 1). W otwartym oknie, po lewej stronie mamy wykaz
istniejacych syntez, po prawej zas okno z podziatem na: tekst, numer linii, kody,
syntezy. W ten sposéb badacz uzyskuje dostep do informacji o tresci zakodowa-
nych segmentow tekstu z podziatem na poszczegdlne dokumenty, numerach linii,
w ktdrych znajdujg sie te fragmenty, a takze przypisanych im kodach oraz ze-
stawieniu syntez, do ktérych nalezg wyswietlone kody (pamietajmy bowiem, ze
dany kod moze by¢ przypisany do wiecej niz jednej kategorii).

25" Synthesis 1 List (=3
g g
Project: OpenCode_1
Syrthesis 1 Codes &
Kontakty psa kontakty z ludzmi £
konmtakty zerzetami

psie przedszkole
lekarz weterymarz
kontakty z dzieémi
kontakty z kobistami
kontakty z mezczyznami
przebywanie z inrymi psami
Migjsca przebywania migjsca przebywania psa
zapoznanie z transportem misjskim -

llustracja 1.18. Przegladanie listy kodéw za pomocg Search By Synthesis 1

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4

1.4.7. Tworzenie i zarzgdzanie syntezg drugiego stopnia

W programie oprdcz syntez pierwszego stopnia mozna takze tworzy¢ bardziej
rozbudowane formuty, opierajgce sie na interpretacji danych, przechodzgc na ko-
lejny poziom uogdlniania wynikéw. Stuzg do tego syntezy drugiego stopnia, ktore
pozwalajg na grupowanie syntez stopnia pierwszego. Zasadniczo nie ma jakiej$
strukturalnej réznicy pomiedzy syntezg 1 i syntezg 2. Nie jest jedynie mozliwe
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uwzglednienie tych samych poje¢ syntezy pierwszego stopnia w kilku koncep-
cjach syntezy stopnia wyzszego.

Utworzenie nowej Synthesis 2 jest tozsame z czynnos$ciami wykonywanymi
podczas tworzenia Synthesis 1 i polega na nacisnieciu przycisku New Synthesis 2
(Nowa Synteza 2), a nastepnie wpisaniu jej nazwy. Podobnie jest z mozliwoscig
zmiany nazw istniejgcym juz syntezom (Rename Synthesis 2) jak réwniez ich usu-
wania (Delete Synthesis 2).

Réwniez przegladanie listy syntez (Synthesis 2 List) jest tozsame z tym, co ba-
dacz moze wykonac¢ w trakcie pracy nad syntezami pierwszego stopnia. Przy czym
w tym wypadku wyswietlajg sie nam informacje zaréwno o kodach przypisanych
do Syntezy 1, jak i Syntezy pierwszego stopnia przypisane do Syntezy 2.

Tym, co rézni opcje dostepne w ramach funkcji Synthesis 1 i Synthesis 2, jest
zestawienie kodéw, syntez pierwszego i drugiego stopnia, w postaci widoku drze-
wa (Synthesis 2 Tree View) dostepne w menu Synthesis 2. Dzieki tej opcji badacz
ma mozliwo$¢ obejrzenia rezultatdw swojej pracy analitycznej w bardziej przy-
stepny i holistyczny sposéb.

230 Synthesis 2 List E@
4 S

Project: OpenCode_1

Synthesis 2 Synthesis 1 Code -
Riézne reakcie i migjsca  Migjsca przebywania  gabinet wetenmarza
migjsca przebywania psa
zapoznanie z ruchliwim ulicamii

m

zapoznanie z transportem migjskim
MNegatywne reakcie  negatywne reakcje obcego pea
Megatywne reakcie  negatywne reakcie psa
MNegatywne reakcie  nisprawidlowa reakcja na bodice

Raine sytuacie gabinet wetenmarza

Réine sytuacie lekarz wetenymarz

Raine sytuacie migjsca przebywania psa

Réine sytuacie niowe sprzety

Raine sytuacie nowe sytuacje

Brdne sviacie nrrvrwrrienie nsa do naweeh sybaed i

Ilustracja 1.21. Okno Synthesis 2 List

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4
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¥ Synthesis 2 Tree View EI@

Projeci: OpenCode 1

—I- Rdzne reakcie i migjsca s
— Migjsca przebywania

gabinet weterynarza

- migjsca przebywania psa

- zapoznanie 2 ruchliwim ulicamii

- 7apoZnanie 2 transportem migjskim
egatywne reakcje

- negatywne reakcie obcego psa

- negatywne reakcje psa

i e nieprawidlowa reakcja na bodice

- Rézne sytuacie

- gabinet weterynarza

- lekarz wetenymarz

- migjsca przebywania psa

- NowWe spraety

- nowe sytuacje

- prryzwyczienie psa do nowych sytuacii
- psie przedszkole

- zapoznanie z ruchlwim ulicamii

- zapoznanie 2 transportem migjskim

= --Z_ycie psa o

m

llustracja 1.22. Widok drzewa (Tree View) zbudowanego z kodéw
oraz syntez pierwszego i drugiego stopnia

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4

1.4.8. Tworzenie memo

Badacz, ktory podczas generowania koddéw i kategorii bedzie chciat zapisac
swoje pomysty analityczne dotyczgce powigzan miedzy kategoriami i tworzonych
na tej podstawie hipotez badz po prostu krétkich informacji na temat kodéw i ka-
tegorii, moze skorzystac z funkcji tworzenia memo. Notatki w formie memo moz-
na utworzyé, przypisujac je do konkretnych segmentéw tekstu, a takze edytowac
i modyfikowa¢ na dwa sposoby. Mozna to uczynié, korzystajac z menu gtéwnego
(Memos) badz z menu kontekstowego wywotywanego prawym przyciskiem my-
szy po zaznaczeniu okreslonego fragmentu tekstu i wybraniu opcji New Memo
to selected lines (Utwdrz nowe memo w zazaczonych wersach). W tym ostatnim
przypadku kursor musi sie znajdowaé w obszarze kolumny memo. W otwartym
oknie nalezy wpisa¢ nazwe memo oraz tres¢ notatki, ktdrg w kazdej chwili badacz
moze edytowad, korzystajgc z opcji Show (Edit) Memo (Pokaz/Edytuj memo). Po
stworzeniu notatki nalezy zamkng¢ okno dialogowe badz pozostawié je nadal
otwarte. Wszystkie wpisane informacje zostang automatycznie zapisane w bazie
danych projektu.
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Uwaga: W programie OpenCode nie ma funkcji Save (Zapamietaj). Wynika
to z tego, ze program zostat tak pomyslany, aby wszelkie wprowadzane przez

uzytkownika dane oraz zmiany byty zapisywane automatycznie.

-

niaki U
i Zwie
JZENiE
3 jego
cyna
Ay

3a 12 tygodniem Zycia  Przedmioty
1 spothad sie z jak
Jezeli mozesz

Ilustracja 1.23. Tworzenie memo w programie OpenCode 4

najwazniejszy okres szczeniaka

2 Memo nowe memo [=2]
Mema Id NowWe Memo b socjalizaci
trese / opis takty z ludzmi
acji, reakcie na t
. pierwszy rok &
acii, kortakty z I
acii

dostarczanie bodZcdw, nauka szczeniaka
konmtakty zerzetami, kortakty z ludzmi, nz

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4

W programie OpenCode mozna po zaznaczeniu wybranych linii wyswietla¢
istniejgce memo, dokona¢ ich modyfikacji badz je usuwaé. Wspomniane opcje
mozna wywotac zaréwno z menu gtéwnego Memo, jak réwniez menu konteksto-
wego. Dodatkowg opcjg dostepng z poziomu menu kontekstowego jest przypisa-
nie notatki w formie memo okreslonemu segmentowi tekstu, sposréd wybranych
memo z rozwijanej listy (Add Memo to selected lines).

nt
@ ..
acje

Fycie psa
Raine reakcie i migjs. ..
Raine reakcie i migjs. ..

Show (Edit] Memo

Mew Memoe to selected lines

nt
n

Hipoteza 1

Add Memo to selected lines

Hipoteza 2
hipoteza 3
hipoteza 6

notatka 1 x

NOWE Memo

Delete Memo from selected lines

Document Information
Rename Document
Delete Document

Document Display Font

Diamm rmmlemio i emisie

llustracja 1.24. Przypisywanie memo z rozwijanej listy w menu kontekstowym

w programie OpenCode 4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4
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1.5. Wyszukiwanie danych w tekscie

OpenCode nalezy do rodziny programoéw ,koduj i wyszukuj” i z tego wzgledu
posiada dos¢ rozbudowane opcje przeszukiwania. O dwdch z nich wspomnia-
no juz wczesniej. Byty to: opcja przeszukiwania kodéw oraz zawartosci katego-
rii. Oprécz tego OpenCode pozwala na wyszukiwanie stéw oraz ich fragmentéw
w tresci dokumentéw projektu.

Funkcja przeszukiwania dokumentéw jest podobna do tej, z jakg mozemy sie
spotka¢ w programie MS Word i pozwala na szybkie odnalezienie stéw oraz fraz
w aktualnie otwartym pliku dokumentu. Aby uzyé tej funkcji przeszukiwania, nalezy
wybrac ikonke lornetki na pasku narzedzi, skorzysta¢ z menu gtéwnego File/Find in
Document Text (Plik/Odszukaj w dokumencie) badz skrétu klawiszowego Ctrl + F.

Panel opcji przeszukiwania otwiera sie w formie pomaranczowego paska
w gornej czesci okna roboczego. Tekst dokumentu moze by¢ przeszukiwany linia
po linii (Find after line) lub w catosci (Find All). Linie, ktére zawierajg wyszukiwa-
ne stowo badz fraze, zostajg podswietlone na szaro. O liczbie wierszy, w ktdrych
znajduje sie dane stowo lub fraza, uzytkownik moze sie dowiedzie¢ z informacji
zamieszczonej w lewym dolnym rogu okna programu.

Wytaczenie opcji wyszukiwania nastepuje poprzez ponowne nacisniecie ikon-
ki lornetki na pasku narzedzi badz skorzystanie z menu gtéwnego File/Find in Doc-
ument Text.

1.6. Funkcje przegladania, eksportowania i drukowania danych

Program OpenCode pozwala takze na biezgcg kontrole dotychczasowego sta-
nu zaawansowania analizy prowadzonej przez badacza. Bardzo pomoce w tym
zakresie jest operowanie opcjg podgladu wydruku (Print Preview), ktérg mozna
wywotaé, korzystajgc z ikonki znajdujgcej sie na pasku narzedzi bagdz w menu
gtdwnym File. Ponadto ikona podgladu wydruku i towarzyszaca jej ikonka opcji
drukowania znajdujg sie w prawym gérnym rogu okienek przeszukiwania i prze-
gladania listy kodow oraz kategorii. Przy czym w tych przypadkach uzycie ikony
powoduje automatyczne wyswietlenie sie podgladu wydruku aktualnie wykony-
wanych czynnosci. Jesli natomiast skorzystamy z opcji podglagdu wydruku za po-
Srednictwem ikony znajdujacej sie na pasku narzedzi badz wybierzemy jg z menu
gtéwnego (File/Print Preview), wowczas otrzymamy mozliwo$¢ ustalenia, jakie
informacje majg by¢ w ten sposdéb wyswietlane.

W otwartym oknie wyboru opcji podgladu wydruku badacz moze okresli¢, jakie
dane majg by¢ prezentowane w ramach danego dokumentu, jakie bedg tworzyty
zestawienie oraz jaki bedzie format tekstu, a doktadnej odstepy miedzy wierszami.
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Ta ostania opcja zostata udostepniona, aby po wydrukowaniu badacz, przegladajac
i analizujgc dane, mogt w wygodny sposdb nanosi¢ swoje uwagi i zapisywac dodat-
kowe informacje bezposrednio na wersji papierowej pomiedzy wersami.

W pierwsze]j kolejnosci badacz musi dokonaé¢ wyboru pomiedzy trzema gtéw-
nymi opcjami podgladu: catego dokumentu z wyszczegdélnieniem okreslonych ze-
stawien, zawartosci memo czy informacji o dokumencie. Nastepnie, o ile badacz
wybrat pierwszg z wymienionych opcji, musi wskaza¢, jakie doktadnie dane maja sie
znalez¢ w poszczegdlnych kolumnach w podgladzie wydruku (numery linii, tekst do-
kumentu, nazwy memo, kody, kategorie). Cechg charakterystyczng jest to, ze rodzaj
wyswietlanych w ten sposéb danych jest dowolny. Ostatnia kwestia do ustalenia to
odstepy pomiedzy wersami (pojedyncze, péttora wersu badz podwadjne odstepy).

Ilustracja 1.26. Opcje podgladu wydruku w programie OpenCode 4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4

Badacz dzieki opcji podglagdu wydruku moze nie tylko sprawdzi¢ okreslony
dokument przed jego wydrukiem, ale takze w przejrzysty i wygodny sposéb za-
poznac sie z wybranymi zestawieniami dotyczgcymi koddw, syntez, memo, zaim-
portowanych materiatéw tekstowych czy informacji opisujgcych dany dokument.

W otwartym oknie podgladu wydruku widoczne sg, poza uprzednio wybrany-
mi, takie informacje, jak nazwa projektu, data utworzenia danej wersji oraz nu-
meracja stron. Wszystkie wymienione informacje znajdujg sie w gérnym prawym
roku okna, przy czym nazwa projektu oraz data utworzenia wersji do wydruku
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znajduje sie wytgcznie na pierwszej stronie. Przechodzenie pomiedzy stronami
umozliwia za$ znajdujgca sie w najwyzszym punkcie prawego gérnego rogu okna
opcja poruszania sie pomiedzy stronami przygotowanymi do wydruku.

Oprécz funkcji podgladu wydruku jest takze opcja Print Settings... (Ustawienia
wydruku) dostepna w menu File, dzieki ktérej uzytkownik programu moze zopty-
malizowaé ustawienia drukowania. W wyswietlonym oknie mozna ustawi¢ mie-
dzy innymi rozmiar marginesdw, rodzaj rozmiaru strony czy jej orientacje (piono-
wa/pozioma). Jest to szczegdlnie przydatne, gdy ilo$¢ danych, jakie badacz chce
umiesci¢ w wersji drukowanej, jest na tyle obszerna, ze ustawienie standardowe
margineséw czy pionowej orientacji strony uniemozliwia wyswietlenie wszyst-
kich niezbednych informaciji.

Ustawienia strony @

Papier

Rozmiar: IM hd I

Zradlo: lALrtom. podajnik aruszy v]

Crientacia Marginesy (milimetry)
@) Pionowa Lewy: 1218 Prawy: 1219

_) Pozioma Gomy: 5,08 Dolrmy: 10,16

ks

Ilustracja 1.28. Opcje ustawien drukowania w programie OpenCode 4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu OpenCode 4

Opisane powyzej funkcje stanowig niezwykle pomocne narzedzia w procesie
prowadzenia analizy i interpretacji danych tekstowych przede wszystkim zgodnie
z metodologig teorii ugruntowanej. Jednak ze wzgledu na ograniczone mozliwosci
techniczne oprogramowania dalsze postepowanie analityczne wymaga powrotu
do tradycyjnych form pracy badawczej. Na szczescie program OpenCode oferuje
bardzo dogodne opcje podgladu i wydruku poszczegdlnych elementéw projektu
(kodéw, kategorii, memo) oraz ich zestawien. Dzieki temu badacz zyskuje moz-
liwos¢ kontynuowania analizy (np. tworzenia map i diagramdéw integracyjnych
oraz teoretycznego opisu) na podstawie wczesniej zakodowanych i posegrego-
wanych w programie danych.
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1.7. Uwagi koncowe

Poza zaprezentowanymi zaletami programu jako narzedzia wspomagajacego
analize danych jakosciowych mozna wskazac na kilka ograniczen, ktére moga nie-
korzystnie wptywac na prace analityczna.

Przede wszystkim wydaje sie, ze sposdb prezentowania (wyswietlania) danych
narzuca okreslony i wtasciwie niepodlegajgcy modyfikacjom uktad tresci materia-
téw tekstowych, automatycznie dzielgc zawartosé dokumentu na wersy sktadaja-
ce sie zawsze z réwnej liczby szesc¢dziesieciu znakdw.

Ponadto narzucony podziat tekstéw moze byé w niektérych przypadkach dosé
sztuczny, co uwydatnia sie szczegdlnie w momencie kodowania danych. W kon-
sekwencji okreslone porcje (fragmenty) dokumentu, ktérym badacz nadaje kody,
mogg rozpoczynac sie i konczy¢ w réznych momentach poszczegdlnych werséw,
a jesli badacz zakoduje roznymi kodami dwa fragmenty znajdujace sie w tym sa-
mym wersie, to taka konstrukcja staje sie miejscami mato czytelna.

Program OpenCode nie daje takze mozliwosci dopasowania sposobu dostepu
do poszczegdlnych funkcji zgodnie z potrzebami uzytkownika (na przyktad zmiany
badz poszerzenia gamy funkcji otwieranych z poziomu ikon na pasku narzedzi), co
oznacza, ze takze uktad interfejsu jest tylko w niewielkim stopniu modyfikowalny
(mozna na przyktad zmieni¢ szerokos¢ kolumn).

Znacznym ograniczeniem programu wydaje sie by¢ mozliwos¢ importowania
dokumentdéw jedynie w formacie .txt, co uniemozliwia prace na materiale wcze-
$niej sformatowanym w innym programie stuzgcym do edycji tekstu.

Co wiecej, program OpenCode nie pozwala na edytowanie tekstu juz zaimpor-
towanego?. W teks$cie nie mozna wprowadzac¢ zadnych zmian, a wiec wszelkie bte-
dy, ktére badacz odkryje po zaimportowaniu dokumentu, nie podlegajg korekcie.
Jest ona mozliwa jedynie w tekscie jeszcze niezaimportowanym, a zatem badacz
musi po umieszczeniu dokumentu w bazie danych bardzo doktadnie sprawdzic,
czy tekst jest poprawny i nie zawiera usterek. Jesli takie sie pojawig, wowczas
pozostaje jedynie usungé plik i ponownie go zaimportowad, juz po wprowadzeniu
stosownej korekty.

Ograniczeniem z punktu widzenia analizy danych jest brak mozliwosci
wprowadzania hierarchii kategorii z wyszczegdlnieniem kategorii nadrzednych
i podrzednych (podkategorii), a takze ich wtasnosci (stagd o stopniu ,0gdlno-

s .

$ci” samych kategorii musi pamieta¢ badacz, poniewaz nie mozna oznaczy¢ ich

2 |stnieje wprawdzie mozliwos¢ modyfikacji tekstu, ktéra ogranicza sie jednak do zmian wielko-
$ci, kroju oraz rodzaju czcionki, jednak zmiany te dotyczg catego tekstu, a nie jego fragmentu, stad
ich niewielka uzytecznos¢ w procesie analizy (np. nie ma mozliwosci wyréznienia porcji danych).
Stuzg one raczej zwiekszeniu komfortu pracy uzytkownika (np. poprzez zwiekszenie rozmiaru/wiel-
kosci czcionki dokumentu).
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miejsca w hierarchii ani okresli¢ znaczenia, jakie analityk nadaje poszczegdlnym
kategoriom, np. zgodnie z paradygmatem kodowania metodologii teorii ugrun-
towanej).

Pewnym ograniczeniem jest rowniez brak mozliwosci prowadzenia dalszych
etapow analizy, takich jak taczenie kategorii, poszukiwanie zwigzkéw miedzy nimi
czy okreslanie charakteru takiej zaleznosci (tutaj pewng pomocy stuzg mema,
gdzie badacz moze zapisa¢ informacje o zwigzkach miedzy kategoriami, a takze
o hipotezach, jakie wytaniajg sie podczas interpretacji danych).

Pomimo wspomnianych ograniczen, jakie wigzg sie z uzytkowaniem progra-
mu OpenCode, nalezy jednak pamietaé, ze jest to narzedzie rodzaju code-and-
retrieve (Bielinski i in. 2007: 93-94) i jako takie spetnia swoje zadanie w zupet-
nosci. Jezeli zas oczekujemy dodatkowych i bardziej rozbudowanych funkcji ze
strony oprogramowania, na przyktad przy tworzeniu zwigzkdéw i zaleznosci mie-
dzy kategoriami czy budowaniu graficznych prezentacji analitycznych dokonan
badacza (w postaci graféw badz diagramow), powinnismy poszukaé programu
bardziej zaawansowanego technologicznie i metodologicznie (przyktadem takich
programéw sg miedzy innymi Atlas.ti, NVivo czy Maxqda). Jednak gdy zalezy nam
przede wszystkim na zapanowaniu nad obszerng bazg materiatéw, a przy tym
zamierzamy korzystac¢ z danych tekstowych, to program OpenCode jest bardzo
dobrg alternatywg dla odptatnego oprogramowania CAQDAS, ktérego rozbudo-
wane funkcje nie zawsze sg nam jako badaczom potrzebne w realizacji konkret-
nego projektu badawczego.

OpenCode to oprogramowanie stworzone na potrzeby metodologii teorii
ugruntowanej, do analizy tekstowych danych jako$ciowych, umozliwiajgce réz-
norodne kodowanie, zestawianie i poréwnywanie kategorii analitycznych, pisanie
memo i w tym zakresie godne polecenia dla potencjalnych uzytkownikéw. Zwtasz-
cza jesli dopiero rozpoczynamy swojg przygode z oprogramowaniem wspomaga-
jacym analize danych jakosciowych.

Warto nadmienié, ze jezykiem programu jest angielski, ale dane (tekst) i ko-
dowanie moze by¢ prowadzone w dowolnym jezyku. Stad program moze by¢
z powodzeniem wykorzystywany przez badaczy postugujacych sie rodzimym jezy-
kiem, ktdrzy zmierzajg opracowywac dane w ich oryginalnej wersji.

Program OpenCode 4 zostat stworzony i udostepniony przez ICT Services and
System Development and Division of Epidemiology and Global Health, Uni-
versity of Umea, Sweden.

Zaréwno sam program, jak i dodatkowe informacje o nim mozna pobrac ze
strony: http://www.phmed.umu.se/english/divisions/epidemiology/research/
open-code/?languageld=1


http://www.phmed.umu.se/english/divisions/epidemiology/research/open-code/?languageId=1
http://www.phmed.umu.se/english/divisions/epidemiology/research/open-code/?languageId=1
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Rozmiar pliku 0,81 MB (wersja OpenCode 4).

Przed instalacjg programu nalezy upewnic sie, czy na komputerze posiadamy
oprogramowanie .Net Framework. Jesli nie, mozna je pobrac z tej samej stro-
ny badz innego Zrédta internetowego.

Systemy, pod ktérymi mozna uruchomic¢ program, to Windows XP i nowsze
(w wersji 32 i 64-bitowej)3.

Przy opracowywaniu materiatu o programie postuzono sie instrukcjg uzyt-
kownika Klas Goran Sahlen i zespét z Department of Nursing and Department
of Public Health and Clinical Medicine Umea University, Szwecja.

3 Zgodnie z informacjami autoréw programu.






2. CATMA - profesjonalne narzedzie do analizy tekstu

CATMA (Computer Assisted Textual Markup and Analysis) jest praktycznym i in-
tuicyjnym narzedziem dla badaczy zajmujqgcych sie analizq tekstow. Uzytkownicy
CATMA mogq potqczy¢ hermeneutyczne podejscie do analizy tekstu z mozliwo-
Sciami srodowiska cyfrowego oferowanego przez oprogramowanie. Od wersji
czwartej CATMA jest implementowany jako aplikacja internetowa (w przeci-
wienstwie do wczesniejszych generacji programu). Wsréd najwazniejszych cech
oprogramowania wymieni¢ mozna: obstuge cyfrowego tekstu w prawie kazdym
jezyku; petng integracje funkcji do opisu i analizy danych w przeglgdarce inter-
netowej; wspotprace za posrednictwem sieci internetowej umozliwiajgcq tatwg
wymiane dokumentow, adnotacji i znacznikdw; dowolnie definiowalne lub prede-
finiowane znaczniki, ktdre mozna rowniez udostepniac; interaktywne wyszukiwa-
nie w jezyku naturalnym poprzez tekst, korpus i adnotacje; automatyczne, staty-
styczne i nie-statystyczne funkcje analityczne; wbudowangq wizualizacje wynikéw
wyszukiwania i analiz; analize skomplikowanych korpusdw tekstowych w jednym
kroku. Program daje tez mozliwos¢ pracy pojedynczego badacza lub wspdtpracy
w czasie rzeczywistym w ramach zespotu.

2.1. Rozpoczynanie pracy w srodowisku programu CATMA

Pierwszg czynnoscig niezbedng do pracy w programie jest zalogowanie sie.

Ilustracja 2.1. Panel logowania/utworzenia konta w programie CATMA

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CATMA
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W tym celu nalezy odwiedzi¢ strone http://portal.catma.de/catma/. Czynnosé
logowania wykonuje sie za posrednictwem posiadanego konta e-mail (Google-
Mail). W tym wypadku wystarczy wpisa¢ swoj adres e-mail i hasto. Jezeli jednak
nie mamy konta mailowego, wdéwczas nalezy skorzystaé z opcji bezposredniego
utworzenia konta uzytkownika w ramach programu CATMA.

2.1.1. Dodawanie tekstow

Po zalogowaniu sie do programu naszym oczom ukazuje sie okno Menedzera
programu, ktdre podzielone jest na kilka kluczowych obszaréw.

W lewym goérnym rogu znajduje sie lista korpusow (Corpora). Sekcja w Srodko-
wej gornej czesci okna pokazuje liste dokumentéw (Documents). W prawym gor-
nym rogu Menedzera repozytorium znajduja sie informacje o poszczegdlnych doku-
mentach lub kolekcjach znacznikdw (m.in. tytuty, autorzy itp.). W lewej dolnej czesci
okna wyswietla jest Biblioteka znacznikéw (Tag Libraries). Natomiast w dolnej pra-
wej czesSci Menedzera repozytorium widniejg informacje na temat tagow (Tagsets).

Prace w programie rozpoczynamy od dodania dokumentdw, co wykonujemy, kli-
kajac na przycisk Add Document znajdujacy sie w centralnym punkcie okna Mene-
dzera. Program pozwala na dodanie zaréwno pliku dostepnego za posrednictwem
Internetu poprzez podanie odpowiedniego adresu URL lub przestanie pliku bezpo-
Srednio z komputera. Jesli wybrana zostanie druga opcja, wéwczas nalezy klikng¢ na
przycisk Upload local file (Przeslij lokalny plik), a po zakoriczeniu jego importowa-
nia przycisk Next (Dalej). Jednoczes$nie zostanie wyswietlony monit przypominajacy
o wybraniu typu pliku tekstowego, ktéry pojawi sie po lewej stronie w formie roz-
wijanej listy. Program sam prébuje okresli¢ typ wybranego pliku tak, aby m.in. pra-
widtowo wyswietlac¢ znaki w tekscie. Przy czym, jesli domysinie zostanie wczytany
nieprawidtowy typ pliku, wéwczas nalezy dokonaé korekty polegajgcej na zmianie
ustawien tak, aby pasowat on do specyfiki dokumentu Zrédtowego. Aby mie¢ pew-
nos¢, ze operacja dotyczgca wyboru wtasciwego typu zapisu pliku przebiegta prawi-
dtowo, program wyswietla w trybie podgladu fragment jego tresci. Kiedy upewnimy
sie, ze wszystko jest w porzadku, nalezy klikng¢ na przycisk Next (Dalej).

Nastepnie uzytkownik ma mozliwos¢ wyboru jezyka tozsamego z jezykiem za-
importowanego dokumentu tekstowego. Niezaleznie od tego program prébuje
automatycznie dopasowac jezyk, a takze dostosowac opcje zwigzane z listg stéw
(Word list). W ten sposdb mozna na przyktad zdecydowac, ze niektdre ciggi zna-
kow beda traktowane jako pojedyncze lub odrebne stowa. Te wybory mogg by¢
wazne w przypadku korzystania z kilku automatycznych funkcji CATMA, takich jak
funkcje przeliczania lub przeszukiwania (o czym bedzie jeszcze mowa). Z technicz-
nego punktu widzenia, aby doda¢ cigg kreslonych znakdéw, nalezy go wpisa¢ w polu
u dotu okna i klikng¢ przycisk Add entry (Dodaj wpis), a nastepnie przycisk Save list
(Zapisz liste) i klikng¢ Next (Dalej).
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Teraz pozostaje jeszcze wprowadzi¢ szczegétowe informacje o tekscie, np. jego
nazwe i autora. Natomiast, aby ostatecznie dodac tekst, nalezy klikng¢ na przy-
cisk Finish (Zakoricz). Od tego momentu dokument tekstowy znajduje sie w sekcji
Documents (Dokumenty) w Repository Manager (Menedzera repozytoridw).

Uwaga: Podczas dodawania pierwszego dokumentu zrédtowego CATMA
generuje zestaw przyktadowych elementdw, takich jak kolekcja znacznikéw
uzytkownika, aby przechowywac znaczniki i Biblioteke znacznikéw z przykta-
dowym zestawem tagow.

Program daje tez mozliwo$¢ udostepniania dokumentu Zrédtowego innym
osobom. Aby to uczyni¢, nalezy wybiera¢ dokument, ktéry chce sie udostepnié,
klikngé na przycisk More actions... (Wiecej dziatan...), a nastepnie Share docu-
ment (Podziel dokument). W dalszej kolejnosci trzeba wprowadzi¢ adres e-mail
uzytkownika, ktéremu chce sie udostepni¢ dokument, oraz okresli¢, czy ma on
uprawnienia do edytowania dokumentu (opcja: write), czy jedynie do jego odczy-
tu (opcja: read). Nastepnie kliknij przycisk Save (Zapisz).

llustracja 2.4. Funkcja udostepnienia dokumentu tekstowego innym osobom
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CATMA
Jesli dany dokument jest wspétdzielony z inng osobg, wowczas, aby miata ona

mozliwosc Sledzenia biezgcych zmian, dokonywanych w jego tekscie, nalezy co jakis
czas klikng¢ na przycisk Refresh (Odswiez) znajdujacy sie w prawym gérnym rogu
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okna programu. Opcja ta dziata w dwie strony, to znaczy modyfikacje dokonywane
przez osobe, ktérej udzielono uprawnien do edycji dokumentu, bedg widoczne, gdy
nacisnie ona ten sam przycisk w oknie programu zainstalowanym na jej komputerze.

2.1.2. Eksportowanie tekstow

Mozliwe jest rowniez eksportowanie dokumentéow z CATMA do komputera,
np. w celu utworzenia kopii zapasowej. Aby to zrobi¢, nalezy wybra¢ dany doku-
ment z listy Repozytorium Menedzera i klikngé na przycisk More actions... (Wie-
cej dziatan...), a nastepnie wybiera¢ opcje Export document... (Eksportuj doku-
ment) i klikng¢ przycisk Save (Zapisz).

2.2. Tworzenie adnotagc;ji

Jesli chcemy utworzyé wtasng kolekcje adnotacji, nalezy zaznaczy¢ wybrany
tekst, znajdujgcy w sekcji Documents. Nastepnie klikamy na przycisk More actions...
(Wiecej dziatan...) w sekcji Documents i wybieramy opcje Create Annotation Collec-
tion (Utworz kolekcje adnotacji). Teraz nalezy wpisa¢ nazwe adnotacji i klikng¢ przy-
cisk Save (Zapisz). Wszystkie utworzone w ten sposdb znaczniki zostang wyswietlo-
ne po kliknieciu matej strzatki przed wybranym dokumentem w sekcji Documents.

llustracja 2.5. Tworzenie adnotacji przez uzytkownika

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CATMA
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Uwaga: Jesli dodamy tekst zaznaczony zgodnie ze standardami XML, kolekcja
adnotacji zostanie automatycznie zaimportowana do CATMA jako kolek-
Cja statyczna.

2.2.1. Dzielenie sie adnotacjami

Jesli chcemy podzieli¢ sie z kims kolekcjg adnotacji, nalezy wybraé¢ dang ko-
lekcje, a nastepnie klikng¢ na przycisk More actions... i Share Annotations. Teraz
trzeba wpisa¢ adres e-mail uzytkownika, z ktérym chcemy podzieli¢ sie kolekcjg
adnotacji, i ustali¢, czy bedzie on miat uprawnienia do jej edytowania, czy wy-
tacznie do odczytu. Funkcja ta jest analogiczna do udostepniania dokumentéw,
podobnie jak aktualizacja dokonywanych zmian przez ktéregokolwiek z uzytkow-
nikéw poprzez klikanie na przycisk Refresh (Odswiez).

2.2.2. Eksportowanie i importowanie kolekcji adnotacji

Program pozwala réwniez na eksportowanie kolekcji adnotacji z CATMA do
komputera w celu utworzenia kopii zapasowych. Czynnos$¢ ta wykonywana jest
w sposdb tozsamy dla eksportowania dokumentéw.

llustracja 2.6. Eksportowanie kolekcji adnotacji

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CATMA

Aby ponownie zaimportowac kolekcje adnotacji, nalezy zaznaczy¢ Dokument,
do ktérego chcemy, aby byta zataczona, a nastepnie klikngé na przycisk More
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actions... i wybrac opcje Import Annotations (Importuj adnotacje). Teraz trzeba
jeszcze klikngé na przycisk Wybierz plik i dwukrotnie klikng¢ na kolekcje adnota-
cji, ktérg chce sie zaimportowac.

Uwaga: CATMA jest wstecznie kompatybilny w tym sensie, ze wszystkie adno-
tacje utworzone przy uzyciu wczedniejszych wersji sg importowalne.

2.3. Tworzenie korpusu dokumentéw

Program pozwala na zestawianie importowanych dokumentéw w korpu-
sy (Corpora). Domyslnie wszystkie dodawane dokumenty zostajg wigczone do
korpusu All documents. Uzytkownik ma jednak mozliwo$¢ tworzenia wiasnych
zbioréw danych (korpuséw dokumentéw). Aby to uczynié, wystarczy klikngé¢ na
przycisk Create Corpus znajdujgcy w oknie programu w sekcji Corpora, a nastep-
nie wprowadzi¢ jego nazwe i klikng¢ Save (Zapisz).

Ilustracja 2.7. Tworzenie korpusu dokumentéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CATMA

Dodawanie poszczegdlnych dokumentéw do dowolnego korpusu polega na
ich przeciaggnieciu i upuszczeniu we wtasciwym miejscu. Przy czym warto pamie-
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ta¢, ze kazdy dokument dotgczony do okreslonego korpusu jest rowniez czescig
korpusu All documents, bowiem nowo powstate korpusy sg automatycznie do
niego ,podpinane” (stajg sie swego rodzaju podzbiorami zbioru obejmujacego
wszystkie dokumenty).

| podobnie jak miato to juz miejsce w przypadku kolekcji znacznikéw czy po-
szczegblnych dokumentoéw, takze korpusy mozna udostepnia¢ innym osobom,
okreslajgc parametry ich uprawien do edytowania lub wytgcznie ich odczytywa-
nia. Réwniez biezgca aktualizacja korpusu przez dowolnego uzytkownika odbywa
sie na zasadzie od$wiezania jego zawartosci.

2.4. Znaczniki (tagi)

Znaczniki, a wiec tagi to kategorie, ktdre stosuje sie do tekstu w celu jego ana-
lizy. Tagi przechowywane sg w strukturze hierarchicznej w ramach Tag Manager
(Menedzera tagdw). Czesci tekstu opatrzone okreslonym znacznikiem sg wyrdz-
nione kolorem tagu. Natomiast wszystkie czynnosci zwigzane z ,tagowaniem” sg
wykonywane przy uzyciu odpowiedniego modutu.

2.4.1. Tworzenie Biblioteki znacznikow

Aby utworzy¢ wtasny zestaw znacznikow, nalezy klikng¢ na przycisk Create Tag
Library w sekcji Tag Library, ktéra znajduje sie w lewym dolnym rogu okna progra-
mu. Nastepnie wystarczy wpisaé nazwe nowo powstajgcej Biblioteki znacznikéw
i nacisngc przycisk Save (Zapisz).

Ilustracja 2.8. Tworzenie Biblioteki znacznikéw (tagow)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CATMA

Biblioteki znacznikdéw mozna udostepniac innym osobom, okreslajac parame-
try ich uprawien do edytowania lub wytgcznie ich odczytywania. Réwniez biezgca
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aktualizacja biblioteki przez dowolnego uzytkownika odbywa sie na zasadzie od-
Swiezania jego zawartosci, a wiec tak jak zostato to juz wczesniej wskazane przy
okazji opisywania dokumentdw i ich korpusdw.

2.4.2. Tworzenie znacznikow

Aby utworzy¢ wtasne zestawy tagdw, nalezy wybierac Biblioteke znacznikéw
z sekcji Tag Library i klikng¢ na przycisk Open Tag Library w celu otwarcia Mene-
dzera tagoéw.

Uwaga: Jesli otworzysz wiecej niz jedng Tag Library w jednej sesji roboczej, po-
szczegblne biblioteki bedg wyswietlane w réznych kartach w oknie Menedzera
tagow. Jesli okno zostanie zamkniete i ponownie otwarte w jednej sesji roboczej,
wszystkie zaktadki, ktére byty poprzednio otwarte, zostang ponownie wyswietlone.

W lewej czesci okna Tag Manager, czy inaczej mdéwigc ,,Taggera”, wyswietlany
jest zestaw znacznikdw, poszczegdlne tagi, a takze przypisane im kolory oraz ich
wtasciwosci. Cze$¢ prawa okna uzywana jest do tworzenia, usuwania i edytowa-
nia zestawow tagéw, znacznikow i ich wtasciwosci.

llustracja 2.9. Okno Tag Manager

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CATMA

Nalezy pamietac, ze poszczegdlne tagi mozna tworzyc tylko wéwczas, gdy utworzy
sie Biblioteki tagdw (Tagset). Aby to uczynic, nalezy klikng¢ na przycisk Create Tagset
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i wpisa¢ nazwe nowo tworzonej Biblioteki tagéw. Utworzony zestaw tagéw jest wy-
Swietlany w sekcji Tagset Menedzera tagéw. Teraz mozna juz tworzy¢ poszczegdlne
tagi, co odbywa sie poprzez klikniecie na przycisk Create Tag. Tworzgc nowy tag,
nalezy wprowadzi¢ jego nazwe, wybrac przypisany mu kolor oraz potwierdzi¢ wska-
zane czynnosci, klikajgc na przycisk Save (Zapisz). Wybrany kolor zostanie uzyty do
zaznaczenia sekcji oznaczonych w tekscie. Utworzony tag bedzie za$ wyswietlony
w sekcji tagi w Menedzerze tagéw, po wczesniejszym kliknieciu na matg strzatke
znajdujacy sie przed wiasciwym tagiem.

W programie CATMA mozna réwniez utworzy¢ znaczniki podrzedne dla istnie-
jacych juz tagéw znajdujacych sie w Menedzerze tagdéw. Do tego celu stuzy opcja
Create Tag. Znaczniki utworzone w ten sposdb zostang automatycznie przypisane
jako podrzedne do wczesniej wybranego tagu.

2.4.3 Oznaczanie tekstu tagami (tagowanie)

Aby rozpoczac¢ rzeczywiste ‘tagowanie’, a wiec proces polegajgcy na przypisy-
waniu znacznikdw do wybranych fragmentéw dokumentéw tekstowych, nalezy
klikng¢ na matg strzatke znajdujacy sie przed tekstem, ktéry chcemy ‘otagowad’
w sekcji Documents. Nastepnie nalezy klikng¢ na strzatke przed kolekcjami znacz-
nikéw (Annotations) i z rozwinietej listy wybiera¢ konkretng kolekcje znaczni-
kéw. Teraz wystarczy juz tylko klikngé na opcje Open Annotations, co spowoduje
otwarcie okna ‘Taggera’.

Okno Taggera (ilustracja 2.11) sktada sie z kilku obszaréw. Najwiekszy z obszaréw
zajmuje ten, w ktérym wyswietlana jest tres¢ wybranego dokumentu tekstowego (po
lewej stronie okna). Warto zaznaczy¢, ze utatwieniem dla uzytkownika pracujgcego
w programie jest mozliwos$¢ regulacji wielkosci czcionki, a wiec ilos¢ wyswietlanego
tekstu na stronie. Po prawe;j stronie okna Taggera znajduja sie aktywne tagi oraz zbio-
ry adnotacji. W zaleznosci od tego, jaka zaktadke wybierzemy, wyswietlane sg kolek-
cje adnotacji i adnotacje, ktére zostaty uzyte do oznaczenia wybranych fragmentéw
tekstu lub tagi. Jesli klikniemy na czesé tekstu, ktdra zostata otagowana, wdwczas spo-
woduje to wyswietlenie sie uzytych do tego celu tagdéw. Dzieki temu mozemy réwniez
dodawac kolejne tagi badz usuwac te, ktére uznamy za niepotrzebne.

Uwaga: jesli w jednej sesji roboczej zostanie otwartych wiecej niz jeden do-
kument, bedg one wyswietlane w réznych kartach w oknie Taggera. Jezeli
okno zostanie zamkniete i ponownie otwarte w tej samej sesji roboczej (za
posrednictwem funkcji dostepnej na pasku menu lub za pomoca przycisku
Open Document / Open Markup Collection (Otwdrz dokument / Otworz
znacznik kolekcji), wowczas wszystkie karty, ktére byty juz otwarte, wyswietlg
sie ponownie.
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Przy czym, aby faktycznie mdéc opatrywac kolejnymi znacznikami (tagami)
wyswietlane dokumenty tekstowe, musimy oprdcz okna Taggera otworzy¢ takze
Biblioteke znacznikéw (Tag Library) zawierajgca znaczniki (tagi), ktorych chcemy
uzywac do oznaczania tekstu. W tym celu nalezy wybrac konkretng Biblioteke
znacznikow z sekcji Tag Library w Menedzerze repozytoriow (Repository Mana-
ger) i klikng¢ na przycisk Open Tag Library, aby otworzy¢ okno Menedzera tagéow
(Tag Manager). Teraz wystarczy juz tylko z Biblioteki tagdéw (Tag Library) przecig-
gnaciupuscic zestaw tagéw (Tagset), z ktérego chcemy korzystaé, do sekcji Active
Tagsets znajdujacej sie w Taggerze.

llustracja 2.12. Wybieranie zestawu tagow, ktére chcemy wykorzystywacé w procesie tagowania
tekstu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CATMA

Nastepng czynnoscia jest klikniecie na strzatke znajdujgcay sie przed Tagset
w oknie Taggera w celu wyswietlenia utworzonych przez nas zestawdw tagéw. Te-
raz klikamy na karte aktywnych znacznikdédw Taggera i zaznaczamy kolekcje znacz-
nikéw, w ktdérej chcemy zapisa¢ swoje prace (jesli nie jest jeszcze wyswietlona,
klikamy na strzatke przed kolekcjonerem Markup uzytkownika w kolumnie, gdzie
dane te bedg zapisywane). Wreszcie nalezy wybrac fragmenty tekstu znajdujgce
sie po lewej stronie okna Taggera, a nastepnie klikng¢ przycisk Tag Color na karcie
Active Tagets po prawej stronie Taggera, aby zaznaczy¢ i opatrzy¢ tagami odpo-
wiednie fragmenty tekstu.
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llustracja 2.13. Oznaczanie i tagowanie wybranych fragmentow tekstu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CATMA

Jesli chcielibySmy oznaczy¢ danym tagiem tekst podzielony na dwa fragmen-
ty, wéwczas nalezy wybrac¢ pierwszg czes¢ takiego tekstu, a nastepnie przytrzy-
ma¢ klawisz Ctrl na klawiaturze i wybiera¢ kolejng czesé tekstu. Nastepnie klikngc
przycisk Tag na karcie Active Tagets znajdujacy sie po prawej stronie Taggera.

Jesli chcemy zamkna¢ zestaw tagéw w sekcji Active Tagets lub w kolekcji uzyt-
kownika w sekcji Active Annotations, nalezy klikng¢ prawym przyciskiem myszy
ikone Tagset lub Annotations Collection i wybra¢ przycisk Close.

2.4.4. Edycja i usuwanie znacznikéw

Aby edytowac dany tag, wybierz go w Menedzerze tagéw lub jesli juz zostat
przeciggniety i upuszczony do Taggera, w jego oknie kliknij na przycisk Edit Tag
(Edytuj tag) i zmien jego nazwe lub kolor. Aby usuna¢ tag wraz ze wszystkimi wy-
stgpieniami tagu w tekscie, wybierz go w Menedzerze tagdw lub Taggerze i kliknij
na przycisk Remove Tag (Usun tag). Jesli chcesz usungc z tekstu tylko oznaczenie
tagiem danego fragmentu tekstu, kliknij na te czes¢ tekstu, ktéra wyswietlona
jest po lewej stronie okna Taggera, a nastepnie wybierz odpowiedni tag, ktéry
chcesz usungc z listy znajdujgcej sie w prawej czesci Taggera, i kliknij opcje Rem-
ove Tag Instance.

Aby edytowaé nazwe catego zestawu tagdéw (Tagset), zaznacz tagi w Menedze-
rze tagow lub Taggerze i kliknij Edit tag. Mozesz réwniez edytowac zestaw tagow,
dodajac lub usuwajac tagi w Menedzerze tagdéw lub Taggerze. Kazda zmiana jest
automatycznie wdrazana w obu miejscach. Aby usung¢ tagi, zaznacz zestaw ta-
goéw i kliknij opcje Remove Tag (Usun tag).
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2.5. Wtasciwosci

Program pozwala réwniez na przypisywanie okreslonych wtasciwosci do
znacznikow (tagdéw), co w efekcie umozliwia tatwiejsze ich odréznienie oraz udo-
skonalenie m.in. dotyczgce konkretyzacji znaczenia. Wtasciwosci pozwalajg row-
niez na tworzenie rozbudowanych poziomych struktur sktadajgcych sie z zesta-
wow tagow (Tagsets), a takze pionowej struktury budowanej za posrednictwem
podrzednych znacznikdéw (Subtags). Dzieje sie tak, bowiem mozna wybrac wiele
wartosci dla wtasciwosci przypisywanych do danego tagu.

2.5.1. Tworzenie wtasciwosci

Aby doda¢ jaka$ witasciwosé, nalezy otworzyé okno Taggera lub Menedzera
tagdw za posrednictwem paska menu i wybraé zgdany tag. Jesli nie sg wyswie-
tlane zadne tagi, trzeba najpierw klikng¢ na strzatke znajdujgca sie przed Tagset.
Teraz mozemy juz klikng¢ na przycisk Create Property i wpisa¢ nazwe wtasciwosci
w wyskakujgcym oknie. Aby dodac wartosé, trzeba jg wpisaé w polu u dotu okna
podrecznego i klikngé przycisk plusa (+). Wartosc jest teraz wyswietlana na liscie.
Jesli chcesz dodac wiecej wartosci, postepujemy w ten sam sposdb. Jesli chcemy
usungac¢ wartos¢ z listy, trzeba jg wybrac i klikng¢ odpowiedni przycisk. Po zakon-
czeniu klikamy na przycisk Save.

Ilustracja 2.15. Edytowanie witasciwosci przypisywanych do tagu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CATMA
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2.5.2. Praca z wtasciwosciami

Jesli chcesz umiescié w teks$cie wartos¢ wtasciwosci na potrzeby danego tagu,
nalezy otworzy¢ kolekcje znacznikdw, a nastepnie przeciggnac i upuscic¢ zestawy
tagow (Tagsets) zawierajgce tag z zgdanymi wartosSciami wtasciwosci z Menedze-
ra tagéw (Tag Manager) do sekcji Active w oknie Taggera. Jesli w zestawie tagow
(Tagset) nie ma jeszcze okreslonych wtasciwosci, mozna je bezposrednio utwo-
rzy¢ w Active Tagsets. Aby to uczynic, nalezy klikng¢ na wybrany fragment tekstu,
ktéry zawiera tag, do ktérego to chcemy przypisac jakas wartos¢ witasciwosci.
Tag jest teraz wyswietlany w prawym dolnym rogu Taggera. Teraz kliknij strzatke
przed tagiem i wybierz jego wtasciwosé. Kliknij przycisk Edit properties, wybierz
jedna lub wiecej wartosci z listy i kliknij przycisk Save.

2.6. Wznawianie pracy nad tekstem

Oczywiscie program pozwala na elastyczng forme pracy uzytkownika, co ozna-
cza, ze poza istniejgcymi opcjami (o ktdrych juz byta mowa), mozna w kazdej chwi-
li zakonczy¢ i powrdci¢ do jej kontynuowania bez obawy o utrate danych. Jesli
zatem chcemy wznowic prace nad dokumentem, ktdry zostat juz otwarty w po-
przedniej sesji roboczej, wéwczas nalezy wybraé odpowiednig kolekcje znacznikdéw
(Annotations Collection) z sekcji Documents znajdujaca sie w Repository Manager
(Menedzerze repozytoridow). W sytuacji gdy nie jest wyswietlana zadna kolekcja
znacznikow, trzeba klikngé na matg strzatke znajdujaca sie przed odpowiednim do-
kumentem, a nastepnie po raz drugi, gdy taka strzatka pojawi sie przed zbiorem
znacznikdw uzytkownika (Annotations Collection). Teraz wystarczy klikngé na przy-
cisk otwierania kolekcji znacznikdw (Open Annotations), aby otworzy¢ okno Tagge-
ra, w ktorym wyswietlone zostang teksty i aktywne kolekcje znacznikéw. Jesli zas
chcemy wyswietli¢ poprzednio zamieszczone tagi w tekscie, trzeba zaznaczyé pole
widoczne za zestawami tagdéw (Tagsets) w sekcji Active Markup Collections okna
Taggera. Przy czym uzytkownik moze takze wyswietli¢ jeden lub kilka wybranych
tagow w tekscie, co jest szczegdlnie pomoce, gdy mamy juz sporg ilo$¢ znacznikéw,
a chcemy skoncentrowac sie tylko na pewnej ich czesci.

Jesli natomiast chcemy wznowic¢ proces tagowania, wowczas musimy wybrac
karte Active Tagsets w Taggerze.

Uwaga: Znaczniki uzywane do oznaczania tekstu w poprzedniej sesji robo-
czej nie sy automatycznie wyswietlane w Taggerze. Dzieje sie tak, poniewaz
modyfikacji ulegt zestaw tagéw uzywanych w Menedzerze tagdéw, co nastgpi-
to juz po otagowaniu tekstu. Ma to chroni¢ prace uzytkownika, bowiem jesli
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modyfikowane tagi byty automatycznie importowane do Taggera, wéwczas
réwniez kolekcja znacznikdw uzytkownika (User Markup Collection) zostataby
automatycznie zmieniona, co uniemozliwitoby przejrzenie poprzednich wyni-
kéw pracy.

Aby zaimportowac zestaw tagéw (Tagset), nalezy otworzyé menedzer tagéw,
wybierajgc odpowiednig Biblioteke tagdw (Tag Library) sposréd znajdujgcych sie
po lewej stronie Menedzera repozytoriow i klikngé na przycisk Open Tag Library.
Teraz nalezy przeciggnac i upusci¢ zagdany zestaw tagdw z Menedzera tagow (Tag
Manager) do sekcji Active Tagsets znajdujgcej sie w oknie Taggera. Jesli zmody-
fikowano zestaw tagéw po ostatniej operacji tagowania, zostanie wyswietlone
pytanie, czy chcemy zaktualizowac¢ zatgczong kolekcje znacznikdéw. Jedli tak, to
woéwczas klikamy na przycisk OK.

2.7. Analiza tekstu

Modut Analyzer pozwala na zastosowanie réznych funkcji analizy tekstu. Moze
to by¢ na przyktad wygenerowanie listy stow w teks$cie zestawionych w porzadku
alfabetycznym lub wedtug czestotliwosci ich wystepowania. W potaczeniu z in-
nymi modutami mozna réwniez uzy¢ funkcji analizy, m.in. do wyszukiwania stow
lub fraz w tekstach, a nastepnie oznaczania (tagowania) wynikéw wyszukiwania,
a takze generowania listy wszystkich miejsc, w ktérych uzyto danego tagu w tek-
Scie, co z kolei stanowi podstawe do tworzenia mapy rozktadu tagéw tworzonej
za pomoca Visualizera.

Aby uzy¢ dowolnej funkcji analizy, nalezy otworzy¢ okno Manage Resources
i klikng¢ przycisk Analyze Document pod wyswietlonym tekstem (aby pokazata sie
jego tres¢, wystarczy klikngé na jego nazwe w obszarze Documents), co spowodu-
je pojawienie sie okna Analizatora.

Okno Analizera (ilustracja 2.17) podzielone jest na kilka sekcji. W lewym
gdérnym rogu mozna uruchomic liste stéw kluczowych tzw. Wordlist lub wy-
kona¢ kwerende za pomocg narzedzia Query Builder, bezposrednio wpisujgc
zapytanie. Z kolei w prawym gérnym rogu znajduje sie przeglad réznych doku-
mentéw zrédtowych i kolekcji znacznikdw, ktére sg uwzglednione w biezacej
analizie. W lewej dolnej czesci wyswietlana jest lista stéw lub kwerend wraz
z ich czestotliwosciami wystepowania. Natomiast w prawej dolnej czesci okna
widoczne sa listy wybranych stéw kluczowych w kontekstach ich uzycia w tek-
Scie.
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2.7.1. Tworzenie list stownictwa

Aby wyswietli¢ liste stéw kluczowych, nalezy klikng¢ przycisk Wordlist w gor-
nym lewym rogu Analyzer. Lista stéw pojawi sie w lewym dolnym rogu okna
Analizatora. Obok kazdego ze stéw widoczna jest takze czestotliwos$¢ jego wy-
stepowania w tekscie. Pod listg po lewej stronie mozna natomiast znalez¢ liczbe
typow stéw (liczba catkowita), a po prawej stronie — czestotliwos¢ wystepowania
poszczegdlnych wyrazéw (catkowita czestotliwosc).

llustracja 2.18. Widok listy stow kluczowych w oknie Analizera

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CATMA

Mozna rowniez wybrac kryterium, wedtug ktérego lista stdw ma by¢ konstru-
owana. Przyktadowo, jesli chcemy, aby wyrazy byly wyswietlane w kolejnosci al-
fabetycznej, powinnismy klikng¢ napis Phrase znajdujacy sie na gorze pierwszej
kolumny listy stéw. Przy napisie Phrase pojawi sie mata strzatka skierowana w gore,
a lista stéwek zostanie wygenerowana w kolejnosci alfabetycznej. Jesli chcemy od-
wrdci¢ kolejnos¢, powinnismy ponownie klikng¢ na Phrase. Grot strzatki zostanie
skierowany w dét, a lista stéw wyswietlana jest w odwrotnym porzadku alfabetycz-
nym. Mozemy takze zdecydowac sie na sporzadzenie listy zgodnie z czestotliwoscia
wystepowania fraz w tekscie. Aby to zrobi¢, klikamy na napis Frequency znajdujacy
sie na goérze drugiej kolumny listy stéw. Spowoduje to wyswietlanie listy wedtug
czestotliwosci od najczesciej do najrzadziej wystepujgcych stéw.
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2.7.2. Biezace zapytania

Modut Analizera oferuje réwniez mozliwo$é bezposredniego wyszukiwania
stéw, czesci stow, kombinacji wyrazow lub znacznikéw w tekscie. Wyniki tych za-
pytan moga byc¢ nastepnie wykorzystywane dla dalszych operacji, takich jak tago-
wanie lub wizualizacja (o czym bedzie jeszcze mowa pdzniej). Warto zaznaczyé, ze
istniejg dwa rdézne sposoby uruchamiania zapytan: mozna bezposrednio wpisac
zapytania lub uzyc¢ specjalnego kreatora zapytania. Nalezy pamieta¢, ze dla zapy-
tan wymagane jest wykorzystanie specjalnych operatoréw i okreslonej struktury
sktadniowej, co zostato opisane ponizej. tatwiejsze moze sie jednak okazac¢ uzycie
konstruktora kwerend tzw. Query Builder, opartego na jezyku naturalnym, ktéry
pomaga krok po kroku i intuicyjnie tworzy¢ zapytania i przeksztatca¢ kwerende
tak, aby spetniata wymagania badacza. Dlatego temu wtasnie narzedziu przyjrzy-
my sie w pierwszej kolejnosci.

2.7.3. Narzedzie przeprowadzania kwerend

Program CATMA zostat wyposazony w rozbudowany system przeszukiwania da-
nych. Narzedzia, jakie ma w tej kwestii do dyspozycji uzytkownik, zostaty podzie-
lone na dwie gtdwne kategorie. Do pierwszej zalicza sie zapytania wykonywane za
pomoca kreatora kwerend. Druga kategoria reprezentuje zas bardziej zaawansowa-
ne, ale tez trudniejsze do zastosowania opcje przeszukiwania, wymagajgce od uzyt-
kownika pewnej wprawy, dotyczacej podstaw programowania. Ponizej w sposdb
syntetyczny staram sie opisac oba sposoby przeprowadzania kwerend.

2.7.3.1. Proste zapytania z zastosowaniem kreatora kwerend

Aby uzy¢ Kreatora zapytan, nalezy otworzy¢ Analyzer, klikajac przycisk Ana-
lyze Document z listy More actions... znajdujgcej sie w oknie Manage Resources
w sekcji Documents. Po otwarciu okna Analizatora klikamy przycisk Query Builder
w lewym gérnym rogu okna, co powoduje wyswietlenie sie kreatora.

Warto zaznaczy¢, ze program daje nam wybdr, mozemy bowiem zdecydowac,
jak chcemy prowadzi¢ wyszukiwanie: wedtug stéw lub fraz, wedtug stopnia podo-
biefAstwa, wedtug tagdw, kolokacji lub czestotliwosci.

2.7.3.2. Wyszukiwanie przez stowo lub wyrazenie

Jedng z opcji jest wyszukiwanie stéw lub fraz (by word or phrase). W tym celu
nalezy wybraé stowo lub fraze i klikng¢ przycisk Dalej. Mozemy réowniez zdecydo-
waé, czy chcemy wyszukac jedno doktadne stowo, czy tez czes$ci stowa. Ta ostatnia
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opcja moze by¢ uzyteczna, jesli naszym zamiarem jest wyszukanie danego stowa,
biorgc przy tym pod uwage rdzne jego formy bgdz odmiany. Do dyspozycji sg za-
tem cztery rézne mozliwosci: Pierwsze stowo zaczyna sie od (The first word starts
with), Pierwsze stowo zawiera (The first word contains), Pierwsze stowo korczy
sie na (The first word ends with), Pierwsze stowo jest doktadnie (The first word is
exactly).

Aby rozpoczac proces przeszukiwania, nalezy wprowadzi¢ dang fraze badz
stowo, ktére chce sie wyszukad i klikng¢ na przycisk Show in preview. Podglady
wynikow wyszukiwania bedg wyswietlane w dolnej czesci Kreatora.

Jesli chcemy zmieni¢ liczbe wynikéw wyswietlanych w podgladzie (maximum
total frequency), wowczas nalezy wpisa¢ zgdang maksymalng wartos¢ w dolnej
czesci Kreatora zapytan i klikngé opcje Show in preview. Jesli zdecydujemy sie nie
wprowadza¢ doktadnego stowa, ale skorzystamy z jednej z opcji przeszukiwania
(np. Pierwsze stowo zaczyna sie od) oraz gdy istniejg rézne typy stéw spetniajg-
ce zapytania wsrdd wynikow, wowczas stowa bedg wyswietlane w réznych wier-
szach z jednoczesnym uwzglednieniem czestotliwosci ich wystepowania. Na dole
sekcji, po lewej stronie podgladu znajduje sie catkowita liczba typow stow, ktére
pasuja do zapytania, zas po prawej stronie catkowita czestotliwo$¢ wystgpien sto-
wa w tekscie.

Jesli wyrazenie, ktdrego szukamy, zawiera wiecej niz jedno stowo, wdwczas
trzeba klikng¢ przycisk dodania innego stowa (add another word). W ten sposéb
mozna wprowadzi¢ kolejne stowo i ustali¢ jego pozgdang pozycje po pierwszym
stowie. Na przyktad: jesli chcemy wyszuka¢ dowolng forme czasownika , patrzeé”,
wystarczy wpisac pierwsze stowo zaczynajgce sie od ,patrzeé”, a nastepnie klik-
na¢ na add another word i dodac¢ kolejne stowo ,przed”, co oznacza, ze znajduje
sie ono bezposrednio po stowie wczesniejszym, a wiec ,,patrzec”. Jesli zapytanie
zawiera wiecej niz dwa stowa, nalezy postepowac w ten sam sposdb z wpisywa-
niem nastepnych wyrazéw.

Po zakonczeniu klikamy przycisk Finish, co spowoduje wyswietlenie wynikéw
kwerendy w oknie Analizatora. Wyniki sg wyswietlane w taki sam sposdb, jak ma
to miejsce w podgladzie.

Uwaga: jesli uruchomisz wiecej niz jedng kwerende w jednej sesji roboczej,
wyniki wyszukiwania beda wyswietlane na réznych kartach okna Analizatora.
Jesli okno zostanie zamkniete i ponownie otwarte podczas tej samej sesji ro-
boczej, wszystkie karty bedg wyswietlane ponownie.
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Ilustracja 2.22. Wyswietlenie wynikdw przeszukiwania w oknie Analizatora

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CATMA

2.7.3.3. Przeszukiwanie wedtug stopnia podobieristwa

Innym sposobem przeszukiwania, jaki mozna wykonaé z zastosowaniem na-
rzedzia zapytan, jest wyszukiwanie wedtug stopnia podobienstwa. Aby skorzystac
z tej funkcji, nalezy wybrac opcje by grade of similarity i klikng¢ na przycisk Next.
Nastepnie nalezy wprowadzi¢ zgdane stowo w lewym gérnym rogu okna Query
Builder. Wyniki wyszukiwania beda zawiera¢ wprowadzone stowo, ale takze sto-
wa, ktére sg w pewnym stopniu do niego podobne. Analizator uzywa w tym celu
Algorytmu Rozpoznawania Wzorcow. Mozna réwniez okresli¢ pozadany stopien
podobienstwa wynikdw wyszukiwania za pomoca skali Grade of similarity. Trzeba
przy tym zaznaczyé, ze skala dziata wedtug procentéw. Na przyktad: jesli chcemy
wyszukac¢ stowa, ktére wykazujg 70 procent podobienstwa do stowa ,,cztowiek”,
woéweczas wpisujmy wskazane stowo i dostosowujemy stopien podobienstwa do
70. Warto przy okazji zwrdci¢ uwage, ze jesli wybierzemy 100 jako stopien podo-
bienstwa, w wynikach zostanie wyswietlone tylko doktadne stowo, ktdre wpisali-
$my jako podstawe przeszukiwania.

Aby wyswietli¢ podglad biezgcych wynikdw wyszukiwania, klikamy opcje
Show in preview. Podglady biezgcych wynikéw wyszukiwania bedg wyswietlane
w dolnej czesci Kreatora zapytania.
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Jesli chcemy zmieni¢ maksymalng liczbe wynikéw wyswietlanych w podgla-
dzie, nalezy wpisa¢ zgdang maksymalng wartos¢ w dolnej czesci Kreatora zapytan
i klikng¢ opcje Wyswietl w podgladzie.

Jesli wyniki zawierajg rézne typy stow, ktére spetniajg nasze zapytanie, sfowa
te bedg wyswietlane w réznych wierszach wraz z ich odpowiednig czestotliwo-
$cig. Na dole sekcji podglagdu widac¢ catkowity liczbe typdw stéw, ktére pasuja
do zapytania i catkowity czestotliwosc ich wystgpien w tekscie. Po zakonczeniu
klikamy przycisk Finish, aby wyswietli¢ wyniki kwerendy w Analizatorze.

Uwaga: Niestety w przypadku jezyka polskiego narzedzie to bywa zawodne
i nie nalezy bardzo doktadnie sprawdza¢ wyniki wykonanego w ten sposéb
przeszukiwania.

2.7.3.4. Wyszukiwanie za pomocg tagéw

Kolejng opcjg dostepng w programie CATMA jest wyszukiwanie wedtug tagéw
(znacznikéw). W tym wypadku, aby wykonac tego rodzaju przeszukiwania, nalezy
wybrac¢ opcje by Tag i klikng¢ przycisk Next. Wykonanie tych czynnosci sprawi,
ze wyswietli sie lista zestawdw znacznikéw zawierajacych tagi, ktére zostaty juz
uzyte do oznaczania tekstu. Teraz nalezy klikngé na matg strzatke przed zestawem
znacznikow, aby wyswietli¢ odpowiednie tagi.

Uwaga: Ten rodzaj kwerendy jest mozliwy tylko po uprzednim , otagowaniu”
tekstu.

Na przyktad: chcemy wyszukac wszystkie czesci tekstu, ktére zostaty oznaczo-
ne tagiem o nazwie ,wsparcie”, ktéry jest czescig zestawu znacznikow (Tagset)
,Sport niepetnosprawnych”. Aby to uczynnié, nalezy klikng¢ matg strzatke przed
Tagsetem ,,Oznaki emocji” i zaznaczy¢ tag ,wsparcie”. Po wybraniu jednego ze
znacznikéw podglad biezgcych wynikéw zapytania zostanie wyswietlony w dolnej
czesci Kreatora zapytan.

W sytuacji gdy chcemy zmieni¢ maksymalng liczbe wynikéw wyswietlanych
w podgladzie, mozemy wpisac zgdane maksimum w dolnej czesci Kreatora zapy-
tan i klikngé na przycisk Show in preview. Jesli wyniki kwerendy zawierajg rézne
typy stow, ktdre spetniajg warunki zapytania, stowa te bedg wyswietlane w réz-
nych wierszach wraz z odpowiednimi czestotliwosciami ich wystepowania. Na
dole sekcji podgladu, po lewej stronie widoczna jest catkowita liczba typow stow,
ktére pasujg do zapytania, natomiast po prawej stronie podana bedzie catkowita
czestotliwosc ich wystgpien w tekscie.
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Podczas wyszukiwania wedtug tagdw mozna réwniez zdecydowac o tym, czy
wyniki takiego wyszukiwania majg by¢ prezentowane z wykorzystaniem tagow, czy
fraz. Aby to zrobic, nalezy wybierac zaktadke Wynik przez Result by markup. Jesli wy-
niki zapytania zawierajg rozne tagi, kazdy tag bedzie wyswietlany w innym wierszu.

2.7.3.5. Wyszukiwanie wedtug kolokacji

Jeszcze inng opcja jest wyszukiwanie wedtug kolokacji. Oznacza to, ze mozna
szukaé wystgpien okreslonego stowa pod warunkiem, ze musi ono pojawic sie
w poblizu innego okreslonego przez nas stowa. Aby skorzysta¢ z tej funkcji prze-
szukiwania, nalezy wybierac opcje kolokacji (by collocation) i klikngé przycisk Next.
Nastepnie trzeba uzupetni¢ odpowiednie pola, wpisujgc w pierwszym z nich stowo,
pod wzgledem ktdrego chce sie przeszukad tekst, pod warunkiem, ze bedzie ono
wspotwystepowato obok stowa wpisanego w drugim polu. W trzecim polu mozna
wpisac zakres stow, w ramach ktérego miatyby sie znajdowac sie te dwa stowa.

Na przyktad: mozemy wyszukac wszystkie wystgpienia stowa ,,szpitala”, ktére
pojawiajg sie w ciggu 20 stéw, wraz ze stowem ,wypadek”. W tym celu wystarczy
wpisac, ze chce sie wyszukac wszystkie wystgpienia ,szpitala”, ktore pojawiajg sie
w poblizu ,ustyszane” i wybieraé 20 jako zakres.

Jesli klikniemy opcje Show in preview, sktadnia aktualnego zapytania i pod-
glad biezgcych wynikéow kwerendy zostang wyswietlone w dolnej czesci Kreatora
zapytan.

| podobnie jak miato to miejsce w przypadku poprzedniego typu przeszukiwa-
nia, takze i tutaj, jesli chce sie zmieni¢ maksymalng liczbe wynikéw wyswietlanych
w podgladzie, nalezy wpisa¢ zgdane maksimum w dolnej czesci Kreatora zapytan
i klikng¢ Show in preview. Jesli wyniki zapytania zawierajg rézne typy stow, ktore
spetniajg warunki zapytania, stowa te bedg wyswietlane w poszczegdlnych wier-
szach, wraz z ich czestotliwoscig wystepowania. Na dole po lewej stronie sekgcji
podgladu widoczna jest catkowita liczba typow stéw, ktére pasujg do zapytania,
za$ po prawej stronie catkowita czestotliwos¢ wystgpien stowa.

2.7.3.6. Wyszukiwanie wedtug czestotliwosci

Niemniej uzyteczng opcja jest wyszukiwanie wedtug czestotliwosci, ktére wy-
konuje sie poprzez wybor opcji by frequency i klikniecie przycisku Next. Nastepnie
mozna okresli¢, wpisujac w odpowiednie pola liczby okresSlajgce przedziat, w ja-
kim program bedzie sprawdzat czestotliwosé wystepowania stow w tekscie.

Na przyktad: mozna wyszukiwac kazde stowo, ktére pojawia sie w tekscie od
dziesieciu do dwudziestu razy. W tym celu nalezy wybrac ,between” (,,pomie-
dzy”) z rozwijanej listy i wpisac¢ ,,10” w pierwszym polu, a ,20” w drugim.
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Jesli kliknie sie opcje Show in preview, sktadnia aktualnego zapytania i pod-
glad biezgcych wynikdw kwerendy zostang wyswietlone w dolnej czesci Kreatora
zapytan. Mozna takze ustali¢ maksymalng liczbe wynikéw wyswietlanych w pod-
gladzie, wpisujgc zgdane maksimum w dolnej czesci Kreatora zapytan i klikajgc
Show in preview. Jesli wyniki kwerendy zawierajg rozne typy stéw, ktére spetniajg
zapytanie, stowa te bedg wyswietlane w poszczegdlnych wierszach wraz z odpo-
wiednimi czestotliwosciami. Na dole sekcji, po lewej stronie podgladu widoczna
bedzie catkowita liczba typow stéw, ktdre pasujg do zapytania, a po prawej stro-
nie catkowita czestotliwos¢ wystgpien w tekscie.

2.7.4. Zapytania ztozone z zastosowaniem kreatora kwerend

Poza wymienionymi juz rodzajami przeszukiwania danych program CATMA
pozwala takze na bardziej skompilowane sposoby ich konstruowania. Generalna
zasada, o ktérej nalezy pamietac, chcac realizowac ztozone zapytania, jest na-
stepujaca. Otdéz w momencie, gdy wykonalismy juz jedno z wyzej wymienionych
zapytan podstawowych, zamiast klika¢ na przycisk Finish, nalezy zaznaczy¢ pole
continue to build a complex query znajdujgce sie w prawym dolnym rogu Kreato-
ra zapytan (Query Builder) i w ten sposéb kontynuowa¢ budowanie ztozonych
zapytan.

Kolejng czynnoscig jest wybdr sposobu, w jaki mozemy rozszerzy¢ swoje zapy-
tanie. Moze to nastgpic¢ poprzez: wprowadzenie wiekszej ilosci wynikow, zastoso-
wanie dodatkowych kryteriow selekcji (wytgczania zapytan) lub modyfikowanie
poprzednio uzyskanych wynikéw wyszukiwania. Po dokonaniu wyboru ktérejs
z opcji klikamy na przycisk Next.

Niezaleznie od tego, jaki sposéb budowania ztozonych zapytan wybierzemy,
zawsze nalezy zdecydowadé o tym, czy kontynuowanie przeszukiwania bedzie do-
tyczyto stéw badz frazy, czy tez bedzie sie odbywato wedtug stopnia podobien-
stwa, przez przeszukiwanie tagdéw badz kolokacje i czestotliwosci wystepowania
danych.

2.7.4.1. Wprowadzenie dodatkowych kryteridw przeszukiwania

Jesli zdecydujemy o uzyciu opcji wprowadzenia dodatkowych kryteriéw prze-
szukiwania, bedzie to w praktyce oznaczato potgczenie dwdch wybranych zapy-
tan. Na przyktad: mozemy w ten sposéb wyszukac kazde pojawienie sie stowa
,szpital”, a jednoczesnie kazde stowo, ktdre wystepuje wiecej niz 3 razy w tekscie.
W tym celu nalezy wykonac nastepujgce kroki. Po pierwsze wybieramy opcje by
word or phrase, na poczatku ustalamy parametry przeszukiwania i klikamy przy-
cisk Next. Po drugie wpisujemy stowo ,szpital” i zaznaczamy opcje continue to
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build complex query, ponownie klikajgc na Next. Po trzecie wybieramy add more
results i tak jak poprzednio klikamy Next. Po czwarte decydujemy o wyborze kry-
terium frequency, co takze potwierdzamy, naciskajgc na Next. Wreszcie, po pigte
wybieramy opcje greaterThan z rozwijanej listy, wpisujemy ,,3” w odpowiednim
polu i klikamy na Show in preview. Catg procedure zamykamy, naciskajgc na przy-
cisk Finish.

2.7.4.2. Zastosowanie dodatkowych kryteriow selekc;ji

Zastosowanie dodatkowych kryteriow selekcji bedzie de facto oznaczato wy-
kluczenie niektorych dziatan, ktore dotyczg wybranego rodzaju zapytania. Na
przyktad: mozemy wyszukiwac wszystkie stowa, ktére sg w 50% podobne do sto-
wa ,hiepetnosprawnosc¢”, ale tylko wtedy, gdy pojawiajg sie przynajmniej 3 razy
w tekscie. W tym celu nalezy wykona¢ nastepujgce kroki. Po pierwsze nalezy wy-
brac¢ przeszukiwanie wedtug stopnia podobienstwa i potwierdzi¢ wyboér przyci-
skiem Next. Po drugie trzeba wpisa¢ stowo ,niepetnosprawnosc¢” oraz okresli¢
skale podobieristwa na 50 (procent). Po trzecie zaznaczamy opcje continue to
build complex query i potwierdzamy to przyciskiem Next. Po czwarte wybieramy
exclude hits from previous results, rowniez klikajgc na Next. Po pigte okreslamy
czestotliwos¢ i wybieramy opcje lessThan z rozwijanej listy oraz wpisujemy w od-
powiednie pole ,3”, ponowie potwierdzajgc nasz wybdr przyciskiem Next. Wresz-
cie, po siodme klikamy na Show in preview i catg procedure zamykamy, naciskajgc
na Finish.

2.7.4.3. Modyfikowanie poprzednio uzyskanych wynikéw wyszukiwania

W tym przypadku modyfikowanie zapytania bedzie polegaé¢ na zawezaniu
poprzednio uzyskanych wynikdw, co moze nastgpi¢, gdy wprowadzone zostang
dodatkowe kryteria przeszukiwania. Na przyktad: mozemy wyszukaé wszystkie
wystgpienia stowa ,straci¢” (i wszystkich jego odmian i form), ktére sg réwniez
oznaczone tagiem ,trudnosci”. Aby to zrobi¢, nalezy wykonaé nastepujace kroki.
Po pierwsze nalezy wybraé opcje by word or phrase i klikngé na Next. Po drugie
wpisujemy fraze ,trac” (jako element stowa ,straci¢”) i wybieramy continue to
build a complex query, co potwierdzamy przyciskiem Next. Po trzecie zaznaczamy
refine previous results i rowniez klikamy na Next. Po czwarte wybieramy opcje
by Tag oraz naciskamy na Next. Po pigte klikamy na matg strzatke przed zbiorem
tagow (Tagset), w ktorym znajduje sie znacznik ,trudnosci”. Catg procedure za-
mykamy, wybierajgc Finish.
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2.7.4.4. Kontrola i modyfikowanie poprawnosci ztozonych zapytan

Wykonujgc ztozone zapytania, trzeba pamieta¢, ze Kreator zapytan umieszcza
specjalne nawiasy w celu okreslenia kolejnosci przetwarzania informacji. Nalezy
zwrdci¢ uwage na to, ze sktadnia zapytania dziata jak formuta matematyczna: in-
formacje w nawiasach sg przetwarzane jako pierwsze. Moze sie jednak zdarzyc¢,
ze Kreator zapytan nie umiesci nawiaséw w taki sposéb, ktédry nam odpowiada.
W takim przypadku nalezy odrecznie zmienié nawiasy.

Jesli na przyktad uruchomisz Kreator zapytan z opcjg by word or phrase
i wpiszesz ,,s” w polu The first word starts with (pierwsze stowo zaczyna sie od),
i dodatkowo doprecyzujesz zapytanie przy uzyciu tagu ,trudnosci”, wybierzesz
exclude hits from previous results (wykluczenie trafien z poprzednich wynikéw)
i wykluczysz wszystkie stowa z wiecej niz piecioma wystgpieniami, i dodasz wiecej
wynikdéw, stosujgc opcje by word or phrase (ponownie uzywajgc opcji stowo lub
fraza), ale tym razem wpiszesz ,t” w polu The first word starts with (pierwsze sto-
wo zaczyna sie od), wéwczas formuta zapytania bedzie wygladata tak jak ponizej:

(((reg =, \b\Qs\E\S*”) where (tag = ,Okrzyk”)) — (freq > 5)),
(reg =, \b\S™\Qt\E(? =\W)")

Kwerenda wyszuka wszystkie wystgpienia stdw, ktére zaczynajg sie od litery
»S” (reg =, \b\Qs\E\S*”) i pojawiajg sie w czesciach tekstowych oznaczonych jako
,hiepetnosprawnos¢” (gdzie (tag) = ,trudnosci”), przy czym, wszystkie te stowa,
ktore wystepujg wiecej niz piec razy, s3 wykluczone (- (freq > 5)), a dodatko-
wo wyszukiwanie dotyczy wszystkich wystgpien zakoriczonych literg ,t” (reg =
SAP\SM\QL\E(? = \W)").

Moze sie tak zdarzy¢, ze bedziemy chcieli wyszuka¢ wszystkie wystgpienia
stéw, ktdre zaczynajg sie od litery ,,s” (reg =, \b\Qs\E\S*”) i pojawiajg sie w cze-
Sciach tekstowych oznaczonych jako ,niepetnosprawnos¢” (where (tag = ,trud-
nosci”)), przy czym chcemy wykluczyé nie tylko wszystkie stowa, ktére wystepuja
wiecej niz piec razy, ale takze wszystkie wyrazy konczace sie na ,t”. W takim razie
nalezy recznie zmienié¢ nawiasy klamrowe:

(reg =, \b\Qs\E\S*” where tag = ,Okrzyk”) — (freq > 5,
reg =, \b\S*\Qt\E(? = \W)")

W przypadku tego zapytania wazne jest, aby wyjasnié, ze pierwsza czes¢ (,Wy-
szukuje stowa zaczynajace sie od litery ,,s”, ktdre pojawiajg sie w czesciach tek-
stowych oznaczonych jako ,niepetnosprawnosé”) to jedna jednostka. Dlatego
sg wokét niej nawiasy klamrowe ((reg = ,,\b\Qs\E\S*” where tag = ,trudnosci”))
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— i chcesz wykluczy¢ inng jednostke (stowa, ktore pojawiajg sie wiecej niz piec
razy i stowa, ktdre konczg sie na litere ,t”). Dlatego wstawiane sg réwniez ,(freq
> 5, reg =, \b\S*\Qt\E(? = \W)”)” w nawiasach.

2.7.5. Kwerenda wykonywana za pomocg bezposrednich zapytan

Mimo ze wiekszos¢ zapytan daje sie wygenerowac za pomoca Kreatora zapy-
tan, mozna réwniez wykonac zapytanie bezposrednio. Aby to zrobi¢, nalezy wpi-
sac zapytanie w polu w lewym gérnym rogu Analizatora i klikng¢ opcje Execute
Query (Wykonaj kwerende).

llustracja 2.30. Pole Execute Query w oknie Analizatora

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CATMA

Uwaga: Nalezy pamietac, aby zawsze sprawdzac zapytania generowane przez
Kreatora zapytan. Ma to podwadjne znaczenie. Po pierwsze powala sprawdzic¢
ich prawidtowosc¢ i oceni¢, czy dana formuta spetnia nasze oczekiwania. Po
drugie daje to mozliwos¢ przyzwyczajenia sie do specjalnych wyrazen i sktad-
ni, ktére sg niezbedne do osiggniecia okreslonych rezultatéw.

2.7.5.1. Kwerenda oparta na prostych bezposrednich zapytaniach

Program CATMA umozliwia wykonywanie przeszukiwania danych z zastoso-
waniem tak zwanych , prostych zapytan”. Zalicza sie do nich miedzy innymi: na-
rzedzia stuzgce do wyszukiwania stow i fraz (bgdz ich czesci w zgromadzonych
dokumentach), a takze narzedzia oparte na systemie symboli zastepujgcych frag-
menty wyrazéw oraz potozenie wyrazdw w ramach danego tekstu.

2.7.5.1.1. Zapytania ze stowami lub frazami

Najbardziej podstawowy typ zapytania, ktdry mozna stworzy¢, sktada sie tylko
z jednego stowa. Przy czym nalezy pamietac, ze zawsze takie stowo musi sie zna-
lez¢ w cudzystowie.
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Na przyktad:

,hiepetnosprawnos¢”

Rezultatem przeprowadzonej na podstawie tej formuty kwerendy bytoby wy-
szukanie wszystkich wystgpien stowa , niepetnosprawnos¢” w danym tekscie.

Budowanie zapytan ze zwrotami jest rownie proste. Wystarczy wpisa¢ fraze
i umiesci¢ jg w catosci w cudzystowie.

Na przyktad:
,Niepetnosprawnos¢ stata sie po prostu czescig mnie”
W ten sposdb wyswietlg sie wszystkie wystgpienia wyszukiwanej frazy.

Uwaga: Poniewaz odwrdcone przecinki majg specjalne znaczenie dla analiza-
tora zapytan, nie mozna ich uzywac za wyjatkiem ich faktycznego przeznacze-
nia. Dlatego, aby unikna¢ nieporozumien i btedéw w wyszukiwaniu danych,
nalezy stosowac lewe ukosniki, ktére niwelujg ich specjalne zastosowania. Na
przyktad: ,\” Kuba! \ ,Wrzasngtem”

2.7.5.1.2. Zapytania z wyrazen regularnych

Tak zwane wyrazenia regularne umozliwiajg wyszukiwanie stéw oraz ich cze-
$ci. Kiedy chce sie utworzyé¢ zapytanie z wyrazeniem regularnym, zapytanie nale-
2y rozpoczgé od formuty:

reg =

i wstawié nastepujgce zapytanie w cudzystowie.

W ponizszej tabeli znajduje sie lista mozliwych operatoréw dla zapytan z wy-
razen regularnych wraz z opisem ich funkgcji:

Operator Opis zastosowania

Kropka reprezentuje dowolny pojedynczy znak

Na przyktad: jesli nasze zapytanie bedzie nastepujgcej postaci reg = ,,k..t”,
oznacza to, ze szukamy dowolnej sekwencji czterech znakéw, gdzie po zna-
ku ,,k” nastepujg dwa dowolne znakii litera ,,t”. Nalezy pamietad, ze kropka
moze rowniez reprezentowad puste pola (spacje). Dlatego w wyniku wy-
szukiwania mozemy uzyskac ,kret”, ale takze , ki t” (jako cze$¢ wyrazenia
,ciezki tornister”).
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Operator Opis zastosowania

* Gwiazdka reprezentuje brak, jedno lub wiecej nastepujgcych po sobie wy-
stgpien poprzedzajacego znaku
Na przyktad: jesli nasze zapytanie bedzie nastepujgcej postaci reg = ,,bis
*” oznacza to, ze szukamy dowolnej sekwenc;ji liter ,bi”, a nastepnie li-
tery ,,s” niewystepujacej lub wystepujacej co najmniej jeden raz. Dlatego
w wyniku wyszukiwania mozemy uzyskac ,bi” (jako czes¢ stowa ,,bis”) czy
,,bis” (jako czesc¢ stowa ,biszkopt”.

? Znak zapytania reprezentuje brak lub jedno kolejne wystgpienie poprzed-
niego znaku
Na przyktad: jesli wpiszemy formute reg = ,,dis?”, mozemy uzyskac ,di” i
,,dis” wérad wynikow.

+ plus podobnie jak znak zapytania reprezentuje brak lub jedno, lub wiece;j
wystgpien poprzedniego znaku
Na przyktad: jesli wpiszemy reg = ,dis +”, jako wynik mozemy uzyskaé
,dis” i, diss”.

\b znak \b reprezentuje znacznik korica stowa

Na przyktad: jesli wpiszemy formute reg =, \bk..t\b”, to wsrdéd wynikéow
mozemy uzyskac ,kret”, ale nie ,kit”.

nawiasy kwadratowe reprezentujg zestaw okreslonego rodzaju znakdéw
(np. samogtosek)

Na przyktad, reg = b [aeiou]” wyswietli kazde wystgpienie litery ,b”, gdzie
po ,b” nastepuje samogtoska, np. ,,Be” lub ,ba” (jako czes¢ stowa ,ba-
lon”).

znak ” stuzy do zanegowania dowolnej klasy znakow
Na przyktad reg =,,[b * aeiou]” wyswietli kazde wystgpienie litery ,b”, gdzie po
,b” nie nastepuje samogtoska, np. ,,By” lub ,br” (jako czes$¢ stowa ,brzoza”).

minus stuzy do okreslenia zakresu w klasie znakéw

Na przyktad, reg = ,b [a-m]” wyswietli kazde wystgpienie litery ,b”, gdzie
po ,,b” nastepuje litera lezgca miedzy literami ,,a” i ,,m” w alfabecie, w tym
,a”i,m” jak ,be” lub ,bl” (jako czes¢ stowa ,blenda”).

2.7.5.1.3. Zapytania z zastosowaniem symboli

Niektére funkcje zapytan z uzyciem wyrazen regularnych (Queries with Re-
gular Expressions) mozna takze uzyska¢ za pomocg zapytan z tak zwanym wielo-
znacznym symbolem (Wildcard Queries). Pozwalajg one wyszukiwac stowo, wpisu-
jac tylko jego czesci. Przy czym nalezy pamietaé, ze zawsze, gdy chce sie utworzyc
zapytanie z symboli wieloznacznych, kazde zapytanie trzeba rozpoczaé od:

wild =

i wstawié zapytanie w cudzystowie.
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Ponizej znajduje sie lista operatoréw dla zapytan typu wildcard (wieloznacz-
nym symbolem) z opisem ich odpowiednich funkcji:

Operator Funkcja

% % procent: reprezentuje nieznang czes¢ stowa

Na przyktad: jesli wpiszemy formute wild =, % ak”, otrzymamy wszystkie
stowa, ktore konczg sie na ,tak”, np. ,tartak”, ,barak”, ,hamak”.

Uwaga: Operator ten moze by¢ réwniez uzywany w Zapytaniach z tagami.

_ podkreslenie: reprezentuje dowolny pojedynczy znak w stowie
Na przyktad: jesli wpiszemy wild = ,,_ ak”, otrzymamy dowolne trzylitero-
we stowo, ktore konczy sie na ,ak”.

Uwaga: Jesli bedziemy chcieli wyszukac¢ znak, ktéry moze by¢ réwniez uzywa-
ny jako operator w kwerendzie, wowczas niezbedne okaze sie umieszczenie
przed nim lewego ukosnika.

Na przyktad: jesli chcemy wyszukaé dowolne stowo zaczynajace sie od ,aim_”,
nalezy wpisa¢ wild = ,,aim \ _%".

2.7.5.1.4. Zapytania oparte na podobierstwie danych

Program umozliwia rowniez przeszukiwanie pod wzgledem podobienstwa da-
nych stéw do siebie. Jesli chce sie to zrobi¢, nalezy wéwczas wstawié

simil =

przed zapytaniem, ktére nalezy umiesci¢ w cudzystowie.

Za twdrcami programu mozna doda¢, ze wykorzystuje on algorytm rozpo-
znawania wzorcow Ratcliff/Obershelp w celu okreslenia podobienstwa. Przy
czym omowienie algorytmu wykracza poza zakres rozwijanych w tej ksigzce
zagadnien. Osoby zainteresowane mogg sie jednak odwota¢ do informacji
zawartych na stronie: http://www.drdobbs.com/database/pattern-matching-
-the-gestalt-approach/184407970 ? pgno = 5) Oto przyktad dziatania zapytan
o podobienstwa:

simil =,,man” 70%

Ta kwerenda wybiera dowolne stowo, ktére jest w 70% podobne do stowa
,man”. Nalezy przy tym zwrdci¢ uwage, ze symbol procentu jest opcjonalny.

2.7.5.1.5. Zapytania z tagami

Kwerendy danych mogg by¢ takze prowadzone w oparciu o istniejgce tagi.
Jesli bowiem otagowalismy tekst, nad ktérym pracujemy, bedzie mozna uzyé tych
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metainformacji w procedurze przeszukiwania. Aby wykorzystac te mozliwos¢, na-
lezy rozpoczg¢ formute wyszukiwania od:

tag =

a samo zapytanie wstawi¢ w cudzystowie.

Oto przyktad:

tag = ,trudnosci”

Przeprowadzona na tej podstawie kwerenda spowoduje, ze wyszukane zosta-
ng dowolne stowa lub frazy oznaczone tagiem ,trudnosci”.

Jesli natomiast chcemy wyszukac okreslony znacznik stanowigcy podkategorie
dla danego tagu (subtag), wowczas nalezy wpisac catg sciezke, ktéra prowadzi do
zadanego podtagu.

Na przyktad:

tag = ,trudnosci/problemy emocjonalne”

To zapytanie wyswietli liste wszystkich wystgpien subtagu ,,problemy emocjo-
nalne” nalezgcego do znacznika ,trudnosci”.

Mozliwe jest réwniez uzycie operatora procentu z zapytan typu wildcard pod-
czas wyszukiwania opartego na tagach.

Na przyktad:

tag =, %"

Taka kwerenda wyswietli w tekscie kazde wystgpienie znacznika o nazwie ,,pro-
blemy emocjonalne” niezaleznie od tego, do ktdrego znacznika nalezy podtag ,,po-
jedyncze stowo”, poniewaz moze istnie¢ wiecej niz jeden subtag o tej nazwie.

2.7.5.1.6. Zapytania oparte na kolokacji danych

Zapytania z kolokacjg umozliwiajg wyszukiwanie stow, ktdre pojawiajg sie
w poblizu innych stéw. W ten sposéb mozna na przyktad dowiedzieé sie, gdzie
stowo ,niepetnosprawnos¢” pojawia sie w poblizu stowa ,,sport”. Mozna to tatwo
zrobic¢ za pomocg operatora &.

Operator Opis

& &: stuzy do definiowania zapytan kolokacyjnych.

Na przyktad: formuta ,niepetnosprawnos¢” i ,,sport” 20 spowoduje, ze
wyswietlone zostang wszystkie wystgpienia stowa ,niepetnosprawnosc”,
gdzie ,sport” pojawi sie w ramach z gory okreslone;j liczby stéw po obu
stronach wyrazu ,niepetnosprawnos¢”. W tym przypadku ,,20” oznacza
wielkos¢ zakresu dla kolokacji. Jesli pominiesz rozmiar zakresu, domysing
wartoscig jest pie¢ stéw po obu stronach.
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Uwaga: Nalezy pamietac, ze kwerenda oparta na kolokacjach wyszukuje sto-
wa wedtug reguty , od prawej do lewej”, co oznacza, ze stowo znajdujgce sie
skrajnie po lewej stronie bedzie zawsze tym, ktére jest wybrane. Jesli jednak
chcemy przeprowadzi¢ kwerende opartg na kolokacjach z wiecej niz dwoma
komponentami, wéwczas nalezy umiesci¢ nawiasy, aby okresli¢, ktdra czes¢
kwerendy ma zosta¢ wykonana jako pierwsza.

2.7.5.1.7. Zapytania o czestotliwos¢ wystepowania danych

Program CATMA umozliwia réwniez tworzenie zapytan, ktére pozwalajg na
wyszukiwanie wszystkich wyrazéw wystepujgcych w tekscie z pewng czestotliwo-
$cig. Aby wykorzystac te mozliwosé, nalezy rozpoczgc formute wyszukiwania od:

freq =

Oto kilka przyktadéw mozliwosci zapytan zwigzanych z czestotliwoscig wyste-
powania danych:

Operator Opis

= znak réwnosci pomaga wyszuka¢ wyrazy pojawiajace sie w tekscie z doktad-
nie takg czestotliwoscia, jakg okreslimy

Na przyktad: freq = 5 wyswietli wszystkie stowa wystepujgce pieciokrotnie
w tekscie.

< znak mniejszy niz pomaga wyszukiwac stowo wystepujace w tekscie rzadziej
niz wybrana czestotliwos¢

Na przyktfad: freq < 100 wyswietli wszystkie stowa, ktére wystepujg mniej niz
100 razy w tekscie

Uwaga: ten operator moze by¢ rowniez tgczony ze znakiem réwnosci

Na przyktad: freq < = 100 wyswietli liste wszystkich stéw wystepujacych 100
lub mniej razy w danym tekscie

> znak wiekszy niz pomaga wyszukiwaé stowa, ktére wystepujg w tekscie cze-
Sciej niz wybrana czestotliwos¢

Na przyktad: freq > 50 wyswietli wszystkie stowa, ktére wystepujg wiecej niz
50 razy w tekscie

Uwaga: ten operator moze byc¢ rowniez tgczony ze znakiem rownosci

Na przyktad: freq > = 100 wyswietli wszystkie stowa, ktére wystepuja 50 lub
wiecej razy w tekscie

- minus pomaga wyszukaé zakres czestotliwosci
Na przyktad: freq = 5 — 10 wyswietli wszystkie stowa, ktdre pojawig sie w tek-
Scie od pieciu do dziesieciu razy.
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2.7.5.2. Kwerenda oparta na ztozonych zapytaniach bezposrednich

Ztozone kwerendy pozwalajg taczyé poznane dotychczas operatory i tworzyé
na ich podstawie zaawansowane formuty przeszukiwania. W kolejnych podpunk-
tach w zwiezty sposdb opisano najwazniejsze mechanizmy ich tworzenia oraz po-
dano przyktady bezposredniego zastosowania.

Uwaga: W przypadku zapytania ztozonego, ktére sktada sie z wiecej niz dwdch
komponentdw, konieczne jest umieszczenie nawiaséw w celu okreslenia, kto-
ra cze$¢ zapytania ma by¢ wykonywana jako pierwsza.

2.7.5.2.1. taczenie zapytan

Jedng z mozliwosci, jakie daje program, jest tgczenie wynikéw wielu podsta-
wowych zapytan. Zasada dziatania jest tutaj bardzo prosta, bowiem faczenie za-
pytan mozna osiggnac¢ za pomocga zwyktego przecinka (,).

Jednym z przyktadédw moze by¢: , gtosniej”, , styszatem”

Wynikiem takiego zapytanie bedzie wyswietlenie wszystkich wyrazéw , gto-
$niej” i wszystkie wystgpienia , styszatem”.

Bardziej ztozonym przyktadem bytoby:

wild = ,% ki”, freq > 20

Wynikiem takiego zapytania bedzie wyswietlenie wszystkich stéw konczacych
sie literami ,ki”, a takze kazdego stowa, ktére pojawi sie w tekscie ponad dwa-
dziescia razy.

2.7.5.2.2. Zapytania z wykluczeniami

Zapytania z tak zwanymi wkluczeniami sg pomocne, gdy wyniki przeszukiwan
zawierajg duzo informacji, a my jestesmy zainteresowani tylko niektérymi z nich.
Ich zmniejszenie i doprecyzowanie mozna wéweczas osiggngé za pomocg myslnika
(-) jako operatora.

Na przyktad chcemy sprawdzi¢ wystepowanie stowa ,,zal”, ale tylko w sytuacji,
w ktdrej nie jest ono oznaczone tagiem ,emocje”. Takie zapytanie miatoby naste-
pujacg postac:

,zal” —tag = ,,emocje”

W ten sposdb wyswietlone zostang wszystkie wystgpienia stowa ,,zal”, ktére
nie sy oznaczone tagiem ,emocje”.
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2.7.5.2.3. Zapytania z przylegtoscia

Zapytania z przylegtoscia umozliwiajg wyszukiwanie okreslonych wynikdw,
ktére beda wyswietlane tylko wtedy, gdy bezposrednio po nich nastepujg wyniki
innego zapytania. Kwerendy te s3 budowane za pomocg srednika (;) uzywanego
jako operatora.

Na przyktad:

,hiepetnosprawnos¢”; wild = ,,i%”

Rezultatem tak przeprowadzonej kwerendy jest wyswietlenie wszystkich wy-
stgpien stowa ,niepetnosprawnosc¢”, po ktdrych bezposrednio nastepuje stowo
zaczynajace sie na ,,i” (np. gdy chcemy wyszukac frazy , niepetnosprawnosc inte-
lektualna”).

Uwaga: W obecnej wersji program nie jest jeszcze w stanie wybrac elementu
innego niz pierwszy element w sekwencji.

2.7.5.2.4. Zapytania poszerzone

Poza juz wymienionymi istnieje réwniez kilka innych mozliwosci dopracowa-
nia zapytania, np. poprzez uzycie formuty podobienstwa wedtug wybranego tagu
badz ze wzgledu na czestotliwosé wystepowania danych. Aby zbudowa¢ zapyta-
nia z tego rodzaju ulepszeniami, nalezy uzy¢ skrétu ,,where” jako operatora.

Przyktadem takiego zapytania jest:

wild =,,a%” where simil = ,,cztowiek” 50%

Rezultatem tak przeprowadzonej kwerendy jest zestawienie zawierajgce
wszystkie wyrazy zaczynajace sie od litery ,,a”, ktére s3 w 50% podobne do wyra-
zu ,,cztowiek”.

Innym przyktadem moze by¢ zapytanie typu:

wild = ,\ te%” where freq = 100

Rezultatem kwerendy opartej na powyzszym przyktadzie jest wyszukiwanie
wszystkich stéw zaczynajgcych sie od ,te”, ktére wystepujg doktadnie 100 razy
w tekscie.

Kolejng mozliwoscig jest wyszukiwanie za pomocg tagu, ktére moze przybie-
ra¢ postac:

,zal”, where tag = ,,emocje”

Takie przeszukiwanie bedzie pokazywato wszystkie wystgpienia stowa ,,zal”,
ktére sg oznaczone tagiem o nazwie ,,emocje”.
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Warto przy tym pamietaé, ze w celu sprecyzowania zapytania za pomoca
tagdw mozna réwniez zastosowac trzy warianty przeszukiwania: wyszukiwanie
,doktadnie” tego, czego chcemy, okreslajgce wartosci ,,graniczne” oraz oparte na
systemie , naktadania sie” danych.

Przyktadem zapytania opartego na zasadzie doktadnego przeszukiwania moze
by¢ formuta:

,zal”, where tag = ,emocje” exact

Rezultatem tak przeprowadzonej kwerendy bedzie wyszukanie wszystkich wy-
stgpien stowa ,zal”, gdzie doktadnie to stowo jest oznaczone tagiem ,,emocje”.

Z kolei przyktadem dopasowania ,,granicznego” moze by¢:

,zal”, where tag = ,,emocje” boundary

W tym wypadku wynikiem wyszukiwania bedzie wyswietlenie sie stowa ,zal”,
ale tylko wéweczas, gdy bedg one w catosci uwzglednione w tagu o nazwie ,,emo-
cje”. Bedzie tak w przypadku, gdy ,,zal” i ,,emocje” sg doktadnie dopasowane, ale
takze, gdy cate stowo ,zal” jest oznaczone tagiem ,emocje”, ktéry swoim zakre-
sem obejmuje takze inne stowa oprécz wyrazu ,zal”.

Natomiast przeszukiwanie zwigzane z ,naktadaniem sie” moze wyglgdac
W nastepujacy sposéb:

»zal”, where tag = ,emocje” overlap

Kwerenda oparta na tej formule wyszuka wszystkie fragmenty tekstu, w kté-
rych wystepuje stowo ,zal”, a zarazem sg to czesci oznaczone tagiem ,,emocje”,
ktére przynajmniej w jakims zakresie pokrywaja sie ze sobg. Przy czym stowo i tag
nie muszg sie dokfadnie ze sobg pokrywad ani tez wszystkie wystgpienia w tek-
Scie stowa ,,zal” nie muszg by¢ oznaczone tagiem ,,emocje”.

Mozna réwniez tworzy¢ ztozone zapytania, uzywajgc do tego celu przecinka (,)
jako operatora logicznego ,,i” oraz pionowej kreski (|) jako ,,lub” operatora ,lub”.

Przyktadem zastosowania przecinka jako operatora ,,i” moze byé formuta:

,2al”, where tag = ,,emocje”, tag = ,,negacja”

Rezultatem tak przeprowadzonego zapytania jest wyswietlenie wszystkich
wystgpien stowa ,zal”, ktére sg jednoczesnie oznaczone tagiem ,emocje”, jak
i tagiem ,,negacja”.

Z kolei przyktadem dla operatora zastosowania pionowej kreski jako operato-
ra,lub” jest:

,zal”, where tag = ,emocje” | tag = ,,niepokd;j”

Rezultatem tego zapytania bedzie wyswietlenie sie wszystkich wystgpien sto-
wa ,zal”, ktore sg zarazem oznaczone jako ,emocje” lub ,,niepokdj”.



98

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na to, ze w przypadku wielokrotnego zasto-
sowania przecinka ma on pierwszenstwo przed operatorem pionowej kreski.
Dlatego nalezy uzy¢ nawiaséw, aby wyniki przeszukiwania byty zgodne z naszymi
oczekiwaniami, w sytuacji gdy pierwszenstwo operatora zmienitoby zamierzone
znaczenie.

2.7.5.2.5. Podsumowanie zagadnien zwigzanych z operatorami stuzgcymi do two-
rzenia ztozonych zapytan

Operator Opis

, przecinek faczy wynik, za wyjatkiem, gdy jest stosowany w ramach zapytania
ztozonego. Wéwczas jego dziatanie jest tozsame z operatorem logicznym ,,i”

| pionowa kreska jest uzywana w ramach ztozonych zapytan jako operator
logiczny ,,lub”

- facznik stuzy do definiowania wykluczen (Uwaga: w przypadku wykorzysta-
nia facznika w zapytaniu z czestotliwoscig moze by¢ uzyty do zdefiniowania
zakresu i czestotliwosci.)

; srednik stuzy do definiowania sgsiedztwa (przestrzennej lokalizacji wyrazéw
w tekscie)

2.8. Stowa kluczowe w kontekscie

Z kazdego wykazu wygenerowanego w Analizatorze takiego jak listy stéw
(Wordlists) lub wyniki wyszukiwania (Query results) mozna wybra¢ pojedyncze
stowa lub frazy i wyswietli¢ je w ramach danego tekstu. Innymi stowy program
umozliwia powrdt do danych poprzez pokazywanie stéw oraz fraz w kontekscie
ich wystepowania. Aby to zrobi¢, nalezy zaznaczy¢ pola pod stowami z listy, ktore
chce sie umiesci¢ w ich kontekscie w tak zwanej kolumnie Kwic (skrét od kluczo-
wego stowa w kontekscie). Mozna takze zaznaczy¢ lub odznaczy¢ wszystkie stowa
z danej listy jednoczes$nie za pomocg przyciskow w lewym dolnym rogu okna Ana-
lizatora. Sfowa wybrane dla Kwic zostang wyswietlone w prawym dolnym rogu
okna wraz z dziesiecioma stowami, ktére je otaczaj3.

Jesli chcemy zobaczy¢ stowo w szerszym kontekscie niz ten wyswietlany
w Kwic, nalezy dwukrotnie klikngé na przycisk Select all for Kwic znajdujacy sie
w prawym dolnym rogu okna Analizatora, co spowoduje otwarcie Taggera i przej-
Scie do odpowiedniej pozycji w tekscie.

Widok Kwic moze takze stuzy¢ do przeprowadzania operacji tagowania stéw.
Aby to zrobi¢, nalezy wybiera¢ dane stowo z listy Kwic za pomocg myszy, a na-
stepnie otworzy¢ Menedzer tagéw i przeciggna¢, a nastepnie upuscic¢ zgdany tag
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do okna, w ktérym wyswietlane bedzie dane stowo w kontekscie (jesli nie ko-
rzystaliSmy jeszcze z Menedzera tagdw podczas biezgcej sesji roboczej, musisz
otworzyé go za pomocg przycisku Otwoérz Biblioteke znacznikéw w Menedzerze
repozytorium). Operacje potwierdzamy w wyskakujgcym okienku pop-up.

Program CATMA pozwala takze na otagowanie jednoczesnie kilku wystgpien
danego stowa w kontekscie. Aby wybra¢ wiecej niz jedno wystgpienie danego
stowa, nalezy przytrzymac klawisz Control na klawiaturze. Jesli zas chcemy wy-
brac¢ wszystkie wystgpienia z programu Kwic do tagowania, powinniSmy wybierac
pierwsze wystgpienie z listy Kwic, a nastepnie przytrzymac Shift i przewingé liste
do samego konca. W ten sposéb wszystkie wystgpienia w Kwic powinny zostac
wybrane. Teraz wystarczy juz tylko przeciggnac i upuscic¢ zadany Tag z Menedzera
tagow do Kwic i zatwierdzic¢ catg operacje.

2.9. Analiza Korpusu

Kazda operacje zwigzang z analizg tekstu, ktérag mozna zastosowac do poje-
dynczego dokumentu, mozna réwniez zastosowac do catego korpusu. W tym
celu nalezy wybrac korpus w Menedzerze repozytorium, klikng¢ przycisk More
actions... (Wiecej akcji...) ponizej sekcji korpuséw oraz wybrac opcje Analyze Cor-
pus (Analizuj korpus). Po wyswietleniu listy wynikow (Wordlist) lub zapytan (Qu-
ery) nalezy klikng¢ matg strzatke przed dang pozycja, aby wyswietli¢ istniejgce
zaleznosci miedzy réznymi dokumentami analizowanego korpusu. Analizowane
dokumenty bedg wyswietlane w prawym gérnym rogu okna analizatora.

2.10. Wizualizacja danych

W programie obecny jest rowniez Visualizer, ktéry oferuje mozliwosé wyswie-
tlania rozktadu stéw z listy lub wynikéw zapytan. Samo korzystanie z tego na-
rzedzia jest bardzo proste. Aby otworzyé wizualizator, nalezy najpierw otworzyc
Analyzer i utworzy¢ liste stéw lub uruchomié kwerende. Przy czym istnieje kil-
ka mozliwosci tego, jak dane sg wyswietlane w ramach wizualizatora, co zostato
w skrécie opisane w ponizszych podpunktach.

2.10.1. Wizualizacja za pomocg prostego wykresu

Przede wszystkim wizualizacja moze polegac na utworzeniu prostego wykresu
odwzorowujgcego rozktad wybranych wynikéw w tekscie. Aby to uczynié, nalezy
wybrac odpowiednig pozycje z dolnej lewej sekcji analizatora, a nastepnie klikngé
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maty symbol wykresu w lewym dolnym rogu okna analizatora. W ten sposdb uzy-
skamy wykres przedstawiajacy rozktad wybranych wynikéw w tekscie. Wykres
pokazuje liczbe wystepowania danego stowa w tekstach (o$ y) oraz zakres jego
wystepowania w ramach sekcji tekstu (oS x).

Nalezy przy tym pamietad, ze tekst jest podzielony na dziesie¢ rownych czesci —
jedna sekcja tekstu skfada sie z dziesieciu procent tekstu. Jesli przesuniemy kursor
nad jedng z kropek na wykresie, wyswietlona zostanie dokfadna liczba wystgpien
stowa danego typu i sekcja tekstowa. Natomiast dwukrotne klikniecie kropki spo-
woduje przejscie bezposrednio do odpowiedniej czesci tekstowej w oknie Taggera.

2.10.2. taczenie wynikéw w jeden wykres

Za pomoca narzedzia wizualizatora mozna takze taczyc¢ rézne stowa lub wyniki
zapytania w jednym wykresie. Aby wybrac wiecej niz jedng pozycje z dolnej lewej
czesci okna Analizatora, nalezy przytrzymac klawisz Ctrl na klawiaturze. Jesli zas
chcemy wybrac wszystkie wyniki, trzeba przytrzymac klawisz Shift i przewinac li-
ste w dét do ostatniego wpisu. Tym sposobem wszystkie wyniki powinny zostaé
wybrane. Nastepnie klikamy maty symbol wykresu w lewym dolnym rogu anali-
zatora. Wybrane wpisy bedg wyswietlane na jednym wykresie w wizualizatorze.
Liste wpisdw mozna znalezé na przycisku pod wykresem.

2.10.3. Wizualizacja za pomocg wielu wykresow

Mozliwe jest réwniez wyswietlanie roznych wykreséw w jednym oknie. Aby
to uczynié¢, nalezy wygenerowac wykres rozktadu, jak to zostato opisane powyze;j.
Nastepnie trzeba powrdé do analizatora i wygenerowac kolejny wykres. Oba wy-
kresy bedg teraz wyswietlane na tym samym oknie. Wykresy mozna rozrdznic na
podstawie ich koloréw i symboli kropek.

Ponizej okna znajduje sie lista wykreséw i wyniki, ktére one reprezentuja. Kli-
kajgc symbol wykresu, mozna go ukry¢. Jest to przydatne, zwtaszcza gdy wyswie-
tla sie bardzo wiele wykresow naraz.

2.11. Uwagi koncowe

CATMA jest bezptatnym programem dostepnym w najnowszej wersji on-line.
Zostat umieszczony na serwerze obstugiwanym przez Uniwersytet w Hamburgu
w Niemczech, za$ serwer kopii zapasowych znajduje sie na Uniwersytecie w Hei-
delbergu oraz dwdch dodatkowych serwerach dzierzawionych od komercyjnych
dostawcow.
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Do niewatpliwych zalet programu nalezy to, ze jest to narzedzie stosunkowo
uniwersalne i przydatne dla wszystkich tych, ktérzy decydujg sie na prace z tek-
stem. CATMA to program, ktéry pozwala na zestawianie dokumentéw w korpu-
sie, tworzac ich kolekcje. Co istotne, informacje zawarte w programie mogg by¢
wspotdzielone z innymi osobami (na zasadzie wyfacznie ich odczytu lub mozli-
wosci petnej edycji). Dla codziennego uzytkowania wazne jest takze to, ze dane
moga by¢ zapisywane w formacie XML zgodnym z TEI, a zatem mogg by¢ fatwo
eksportowane do innych aplikacji. Jednoczesnie wszystkie dane zamieszczane na
serwerze sg chronione, a twércy programu zapewniajg, ze doktadajg najwyzszych
staran, aby zapewni¢ prywatnos$¢ danych i ochrone IP. Na podkreslenie zastugu-
ja réwniez takie witasciwosci programu, jak: obstuga tekstow w prawie kazdym
jezyku, petna integracja funkcji do opisu i analizy danych w przegladarce inter-
netowej, wspodtpraca za posrednictwem sieci internetowej umozliwiajgcej tatwa
wymiane dokumentdéw, adnotacji i znacznikéw, dowolnie definiowalne lub prede-
finiowane znaczniki czy wbudowana wizualizacja wynikéw wyszukiwania i analiz,
a takze analiza skomplikowanych korpuséw tekstowych w jednym kroku. Pro-
gram daje tez mozliwos¢ pracy pojedynczego badacza lub wspdtpracy w czasie
rzeczywistym w ramach zespotu.

Pewnym zarzutem wobec programu moze by¢ w niektdrych momentach ucigz-
liwy system tworzenia zapytan, ktéry wymaga wprawy uzytkownika. Niemniej
jednak w miare korzystania z programu i nabywania doswiadczenia w zakresie
formutowania zapytan problem ten staje sie coraz mniej ktopotliwy i przestaje
nastrecza¢ poczatkowo odczuwanych trudnosci.

CATMA (Computer Assisted Textual Markup and Analysis) jest programem
powstatym w wyniku projektu przez Uniwersytet w Hamburgu, Wydziat Jezy-
ka, Literatury i Medidw. Szefem projektu jest Prof. Dr Jan Christoph Meister,
a jego koordynatorem Jan Horstmann, M.A.

Zarowno sam program, jak i dodatkowe informacje o nim sg dostepne na
stronie:

http://catma.de/

Informacja o cytowaniu: Meister J.C., Petris M., Gius E.: CATMA 5.0 (2016)
[software for text annotation and analysis]


http://catma.de/

3. CAT - internetowy zestaw narzedzi
do analizy danych jakosciowych

CAT, a wiec Coding Analysis Toolkit to internetowy zestaw narzedzi CAQDAS. Jest
to darmowe oprogramowanie o otwartym kodzie Zzrodtowym, opracowane przez
Program Jakosciowych Analiz Danych Uniwersytetu w Pittsburghu.

CAT jest w stanie importowac dane Atlas.ti, ale ma rowniez wewnetrzny mo-
dut kodujgcy. Ponadto program umozliwia zarzqdzanie danymi, kodami, a takze
analize materiatdw tekstowych. Posiada rowniez rozbudowany system raporto-
wania, dzieki czemu mozliwe jest generowanie informacji bedqgcych rezultatem
prowadzonej pracy analitycznej.

Ciekawostkq jest, ze program zostat zaprojektowany do uzywania klawiszy i auto-
matyzacji w przeciwienstwie do kliknie¢ myszkq, aby przyspieszy¢ zadania CAQDAS.

3.1. Pierwsze kroki — rejestracja uzytkownika i system logowania

Poniewaz CAT to program, z ktérego mozna korzysta¢ on-line, wymaga on kaz-
dorazowo rejestracji nowego uzytkownika. Czynnos$¢ te wykonuje sie na stronie
gtdwnej programu, gdzie w jej gérnym obszarze znajduje sie link do odpowied-
niego panelu (register for a free account).

Klikajgc na wskazany link, przechodzimy przez kolejne etapy procedury re-
jestracji, wpisujac kolejno: unikalng nazwe i hasto uzytkownika, wymagane do
rejestracji informacje (imie i nazwisko o raz e-mail), a nastepnie potwierdzamy
ched zatozenia konta, klikajgc na odpowiedni link. W ten sposéb otrzymujemy au-
tomatyczng wiadomosé e-mail, na podany uprzednio adres skrzynki elektronicz-
nej, w ktérej znajduje sie link do autoryzacji konta (po kliknieciu na odpowiednie
o$wiadczenia o prywatnosci i bezpieczenstwie danych). Po tych czynnosciach
w ciggu kilku minut powinnismy otrzymac kolejng wiadomos¢ e-mail, w ktdrej
autoryzacja nazwy uzytkownika oraz hasta do konta zostang potwierdzone.

Uwaga: Trzeba pamietaé, ze przed pierwszym uruchomieniem programu nalezy
okresli¢ i utworzy¢ subkonto uzytkownika. Przy czym jest to wymagane wowczas,
gdy zamierzamy podejmowac dziatania angazujgce wiecej niz jedng osobe. Jesli
zas$ bedziemy jedynym uzytkownikiem, to taka operacja nie jest juz konieczna.
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Oczywiscie, tak jak przystato na kazda szanujgca sie aplikacje on-line, takze
w przypadku CAT natrafimy na takie podstawowe elementy, jak ,przypomina-
nie hasta” (forgot password?) czy samouczek najwazniejszych funkcji programu
(CAT Quickstart Guide), a takze link do instruktazowego filmu zamieszczonego na
youtube (CAT Tutorial).

3.2. Czynnosci poprzedzajace prace w programie — przygotowanie danych

Gtéwng czynnoscig poprzedzajgcg rozpoczecie wiasciwej pracy analitycznej
w programie jest przygotowanie odpowiednio sformatowanego zestawu danych.
CAT jest w tym wzgledzie dos¢ elastyczny, bowiem akceptowalne sg trzy podsta-
wowe formaty plikdw tekstowych, ktére mozna wykorzysta¢ do pracy w progra-
mie. Sg to odpowiednio: zwykty plik tekstowy (.txt), archiwum zip plikdw zapisa-
nych z rozszerzeniem .txt (.zip), a takze plik XML (.xml).

W pierwszym przypadku, a wiec pliku tekstowego zapisanego w formacie
.Ixt, program odczytuje dane jako pojedyncze jednostki podlegajgce kodowaniu,
woéweczas gdy pomiedzy tekstem zastosujemy puste wersy oddzielone od siebie
za pomocg nacisniecia klawisza enter. W zwigzku z tym poprawne przygotowanie
tego rodzaju pliku powinno polega¢ na zastosowaniu tak zwanych ,twardych po-
dziatéw” (hard return), a wiec rozpoczynaniu kazdego nowego fragmentu tekstu,
ktory chcemy zakodowaé, od nowego wiersza za pomocg kazdorazowego kliknie-
cia klawisza enter na klawiaturze komputer. Tak przygotowany tekst bedzie miat
nastepujgc postac:

<Tekst do zakodowania> <enter>
<enter>

<Tekst do zakodowania> <enter>
<enter> ...

Drugi sposéb prawidtowego przygotowania danych, ktére moga by¢ wykorzy-
stane w programie CAT, polega na uzyciu archiwum zbioru plikéw .zip. Przy czym
jesli przesle sie zarchiwizowany zbiér plikdw tekstowych, program odczyta kazdy
dokument jako jedng catosé. Dlatego nalezy zawsze stosowac jednak specjalny
ogranicznik do nieprzetworzonych danych:

== — endcodeableunit — ==

Uzycie takiego separatora umozliwia przestanie archiwum zip dwdch lub wie-
cej plikdw przy jednoczesnym zachowaniu mozliwosci kodowania réznych partii



109

1D nweJSoud aimelspod eu ausepm siuemodeldo (04pos7

nweJdoid jwejueewAm z 31upo8z 1x3° d10ew.0) M o3auesidez nysy a1 Juawdeld "€ ¢ efoesisn||

-obe1 op o2 -

WE LWNZoY

. *rr01 ‘eub apudpal az ‘sim euoz 3|y -nwop m eLD3LdS

Bs Lwesez> 33m zogo Aula|oy eu L nwop m o¥|A1 2LupobAy emp nmouz ni I -ezpzalAzad 515 yoedkisaiw nuw-g od s31zph ‘owopeim

0g 502> AzZ> zZoqo eu Agaz ‘2edeBgEyRZJ d 315 BGIZJ1 Lwesez> buoz z 1smeu L 1Jods usl wajeyd0xyod "ou ‘nisouad od csweb mvmp 3A0| I 03
.mx:@uthox Jsoped | soyel epk|bAm +bqos peu slfnoeudod yaimotzd *sa1zpb sLuzdAziy 315 ezsnd ‘i1sal ¥31mopzd> oq oN "3|0bo m 500 Az
.mv mwTNum omid L Jozima|a1 m pAzaled L ﬁmerme o9peg L WaJ0ZLM3 |31 pazdd Ewamxu 3peLs 3lu 3z ‘01 sLulobo 3|v ~¥e1l fpyzELusLd
szsda| 1S eLgeaez -ze1 a2Lgn|y wAzsda| m 315 ®4b ‘alnoedd oxzd 1D ozpJeq d1s L azal oa "3e1 ‘euzow =z ‘dlayelsAies L alep Jsopey -
"ON

iexmodAzsoy alep w o3 -

*o310J43 ‘3e1 ‘nisoud od slep 1> 03 ou ‘wem 3w ‘ol =12 el ‘siyer

calep 12 1dods usl ‘JsouletelZp B1 ‘BLUSERM U31 0D "1BWRl ulmzod 323zsa[ el sy -Dimow Awsl|3zoez AzJeuz ‘3lusSeELMm 03 LW _ZpalMod
-0l 3B ou ‘ks wel salyel szsmez

ssuezs 231m obea op sloslepod suur asal oo szapey m 346 ez suodetd Blew klnoead seizpb aidoan3 m AssAzsm onN "nmAlyz oy [szaed
semopngz ep aLu 315 0b31 z L oN ‘3l>enifs ardnib aiyel ‘iyel isal ni onN -Lwesez> Auweab umﬁ [ean1 zeplm wazed oL 01 L elezsnaod

3Ls 3ydod1 ‘BpelAzad -nupobAl m LBulusay emp Blew -LBL| Lue Blew 31U 33504 m Adedojyd v -niupobAa m Azea g ‘s yoebulusJil

=| eu Awalndead ‘Awalnuail -ys3s431z> ‘yYoszul wel Lzpoydazad e yoAueuq moyLupomez naed 3z ‘yel 1sal L[oejuszaadss m -1sal o1 seu n az
1 ‘oe1 1sa[ m1 on "oxzald s|e ‘suezs syo el Je|saJys euzow LU oL “Jolm ‘sldoan3 m ydAzsds|[eu ydomg -L[oeiuszaadsa z oppedpo weu
saLzpb moyLupomez yoAzsde|[eu yoomp og ‘LiDeniAs [e31 m ‘zeds1 2EpLM 01 O¥ZSLD 3|V "O4B1S0Z NSEZD 3YdodL -eysAzabL &s oLd m oN -
ésazozsal 2Azapamod 315 Aqotbow 01 =2z ‘zsAzoLn

.ou.waNUT:TwhnmanLuoh.oc.wTZOEshuoomso
‘obalimowesalu sod aluszouoyez ‘Apeldui|o 3Ld3zdodzoy -obalimowesalu sod oN -Bzpoydazuad TMLMTU Ze 01 ‘otdAg 01 el wkl o 3|5
ZeJsl 01 ‘ydey=d eu eleas egep Asogm [moxelmopzd o1 ‘uwfy issl L|=z=[ og on "3Ls sp|Lleds nisoud od sz ‘sLxel smoldods ApAg

Lqudm zey obeie|a -2emodeud EMH peu Aped otep @Lu a|e ‘wAl peu Awsl|emodedd Ewrmoromuhm Z ou ‘L .*hn N2LM0EZd AUDLWOLOZSO LYEL
210bo m ‘3moth m pAzaspn wayiotw soiy Agyel yei o1 onN tLzpn| A331sAl 5T 1sal =s1zpb fsjey euw aoslAm tuwAH CLigunod oymidezad

253w Azsmazld omoldods 3iu|obo v "1s3[ 01 obaiimowesaiu o> oN Leydalz 315 eleims obaped z 2z ‘3 sAw Luo CLiueldug [BLy[aLmMm

z oy|A1 3Ly 01 og -Liuelfusg [3Ly|3atm z Lzpn] ysAl aldsfapod 3| obo m ‘obailmowesaiu o3 01 ou ‘ezsoud alzpn| saLzphb ‘e 133{pz Lgou
salzpo -mojeaboine goT alnsidpo waEDWNu 31s L|@zal a|e ‘3pzeimb ez wezemn alu 315 eC ~01 alzpn| alobo m ‘Jeifoine n3 .wvuw.mN

n1 apbo m -1saf aizpb ‘aim aiu o pbo m ¥aimopzd ‘AJedboine ‘eLd3[pz sizpdzsm -saLzpb ‘faiysfidutjo ysowm z aLos[Am aLuobo

L ON "J3LZpim BGEZJ1 3| ‘WAL O DLMOW BUZOW OL 3Bl ‘AzDeqoz 31U ob®1 s01y L|szal ‘pAzez.d =p sLu sLs obsl -ou ‘obsiimowesaiu

503 oN -Ssalzpb ‘noslaiw wAupal m ejzsaiw tiseu por 500 opdg znl o1 ‘rysoim op Awsiieysalm sel a|y Apepesym Amaau apew a1s znl
‘AtAq znr ‘opszoez aic znl ol -oyisAzem ‘ufpuon tkBlelm azeniueiuolom gaLzpb nysiulo| eu znC “nudApuo op 3o|Azud wes ‘speLdul|o

- eu pzelAm aLu|obo wes 3y 503 01 0tAg znc ‘3zdzsalp ApAgq zn[ 03 *3331-77 [21 m waplq L v 'ysimzeu zT a3 pelzpaimodAm -3[dy3|3s

Jowod opyy ewdod ePAp3 g

AMugEloN —oT M|



110

danych. Podobnie jak w przypadku pojedynczego pliku tekstowego, zakres tekstu
do zakodowania zalezy zatem od preferencji samego badacza (moze to byc¢ np.
zdanie, para pytan i odpowiedzi, akapit itp.).

Tak sformatowany tekst powinien mie¢ postac:

<Tekst do zakodowania> <enter>
== — endcodeableunit — == <enter>
<Tekst do zakodowania> <enter>

Trzeci sposdb przygotowania danych polega natomiast na uzyciu pliku zapisa-
nego w formacie xml. W tym przypadku nalezy tak przygotowac dane, aby miaty
one postac zgodng z ponizszym schematem.

<?xml version =, 1.0” encoding =, us-ascii” ?>
<rawcodefile>
<codefileheader>
<datasetname> Przyktadowa nazwa zbidr danych</datasetname>
</codefileheader>
<allowablecodes multiplecodes = ,true”>
<code>
<codetext>Pierwszy kod</codetext>
<codedescription> Opis pierwszego kodu </codedescription>
<codekey>1</codekey>
</code>
<code>
<codetext>Drugi kod</codetext>
<codekey>2</codekey>
</code>
<code>
<codetext>Trzeci kod</codetext>
</code>
</allowablecodes>
<items>
<item>
<itemtext>
<![CDATA[
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Pierwszy fragment tekstu. Pamietaj, aby uzywac znacznikéw CDATA dla wszyst-
kich elementdéw tekstowych!

11>
</itemtext>
</item>
<item>
<itemtext>
<!|[CDATA[

Drugi fragment tekstu. Pamietaj, aby uzywac znacznikéw CDATA dla wszyst-
kich elementéw tekstowych!

11>
</itemtext>
</item>
<item>
<itemtext>
<I[CDATA[

Trzeci fragment tekstu.

11>
</itemtext>
</item>
</items>
</rawcodefile>

Oprocz przygotowania pliku badz plikdw tekstowych (co jest niezbedne do pracy
w programie) mozna takze (opcjonalnie) utworzy¢ odpowiednio wczesniej pliki za-
wierajgce kody. Przy czym, jesli ta czynnosc nie zostanie przez nas wykonana, wow-
czas nic nie stoi na przeszkodzie, abysmy zdefiniowali kody bezposrednio w pro-
gramie, a takze przypisali im dla naszej wygody odpowiednie skréty klawiaturowe.

Przygotowany wczesniej plik kodu powinien sktadac sie z trzech czesci i tak
jak dokumenty tekstowe musi by¢ zapisany w formacie .txt. Tre$¢ przyktadowego
pliku kodu (.txt) moze wygladac nastepujgco:

Nie | Nie, brak konkretnych nowych informacji | 1
Granica | Graniczny przypadek | 2
Tak | Tak, podano szczegétowe nowe informacje | 3
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Uwaga: Tres¢ takiego pliku musi zawieraé pionowe linie |. Znajdujg sie one
na przycisku z odwrotnego ukosnika, tuz nad klawiszem enter. Aby je uzyskac
wystarczy nacisngc shift i backslash.

Po przygotowaniu zbioru danych i pliku kodu (opcjonalnie) mozna przestac je
do przegladania i do dalszego kodowania. Aby to uczynié, nalezy przejs¢ do strony
przesytania nowego ,,surowego” zestawu danych. Znajdujg sie nastepujace infor-
macje:

Raw Dataset Name, czyli nazwa zbioru danych, ktérg nalezy uzupetnié (jesli
tego nie uczynimy, wéwczas zostanie nadana nazwa domysina),

Raw Data File, gdzie nalezy po kliknieciu w przycisk Browse zaimportowac plik
z przygotowanymi danymi,

Code File, gdzie nalezy klikng¢ na przycisk Browse i zaimportowac plik z listg
kodow,

Data Format Style, a wiec okreslnie formatu importowanych danych. Zasadni-
czo s3 tutaj dostepne dwie opcje Standard (Standard) oraz Word-by-Word (Stowo
po stowie). W wiekszosci wypadkow bedziemy wykorzystywaé format standar-
dowy.

Trzy pozostate opcje, ktére nalezy wybrac na stronie przesytania danych, to:

Pierwsza z nich to disable verification for user-defined and multiple coding,
czyli witgczanie weryfikacji zdefiniowanych uzytkownikdw oraz mozliwosci wie-
lokrotnego kodowania. Wybor tej opcji pozwala na prace wielu uzytkownikéw
(koderéw), a takze na to, zeby praca zespotu przebiegata efektywnie bez powie-
lania niepotrzebnych informacji lub dodatkowych objasnien, wydtuzajacych czas
dziafania.

Allow user-defined codes, ktéra to opcja pozwala zdefiniowanym uzytkowni-
kom na wprowadzanie nowych kodéw, poza wykorzystywaniem tych, ktdre zosta-
ty juz wczesdniej zaimportowane.

Allow coder to select multiple codes, zaznaczenie tej opcji umozliwia koderom
wybranie wiecej niz jednego kodu na dany fragment danych.

Po wybraniu odpowiednich opcji nalezy klikng¢ na przycisk Upload (Zataduj).
Co zakonczy te procedure i pozwoli przystgpi¢ do dalszej pracy.

Teraz mozna juz edytowac przestane kody podobnie jak dodawaé nowe. Po
wykonaniu tego kroku nalezy klikng¢ na przycisk Finish (Zakorcz). W ten sposob
potwierdzamy, ze skonczyliSmy prace nad kodami, a to skutkuje przestaniem ze-
stawu danych i jego wyswietleniem w tabeli Raw Dataset table (tzw. surowych
zbioréw danych).
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Ostatnig czynnoscig, jakg powinniSmy teraz zrobi¢, jest przypisanie uzytkow-
nikéw (koderéw). Nalezy to wykona¢ w kilku krokach. Przede wszystkim musimy
wybrac View Raw Datasets (widok zestawu surowych danych), a w nim okresli¢,
jakich koderéw wtgczymy do pracy. Przy czym jako pierwsi uzytkownicy bedziemy
musieli utworzy¢ subkonta dla nowych koderéw (program daje mozliwos¢ utwo-
rzenia nieograniczonej liczby subkont). Teraz klikamy na Manage Sub-accounts,
a nastepnie wprowadzamy nastepujgce informacje: nazwe uzytkownika (taka,
ktdra nie jest juz uzywana przez inne konta) oraz typ konta — tutaj mozemy okre-
$li¢, czy bedzie to regularne konto, czy tez konto eksperta (s3 to konta przewaznie
zarezerwowane dla doswiadczonych badaczy, ktérzy majg uprawnienia wyzsze-
go poziomu w zarzadzaniu danymi), informacje kontaktowe (np. nazwisko, adres
e-mail itp.).

Uwaga: Kazdy nowo dodany koder pojawi sie na liscie subkonta jako pierw-
szy. Osoba z subkontem otrzyma wiadomosc¢ e-mail i musi przejs¢ proces we-
ryfikacji przed rozpoczeciem kodowania.

Kolejnym krokiem jest przypisanie kodera do konkretnego projektu (zbioru
danych). W tym celu klikamy na nazwe koder i wybieramy opcje Add (Dodaj).

Uwaga: Klikajagc na nazwe wybranego pliku danych, zobaczymy liste posiada-
czy poszczegdlnych kont.

Teraz klikamy na Set Chosen Coders w ustawieniach wybranego kodera, co
spowoduje, ze zostanie on dodany do listy uzytkownikéw posiadajgcych upraw-
nienia w zakresie edytowania okreslonej bazy danych. Dzieki temu mozliwe jest
Sledzenie wykonywanych przez niego dziatan, a wiec miedzy innymi tego, ile cza-
su przeznaczyt na prace oraz jakich dokonat w jej trakcie zmian.

3.3. Zarzadzanie uprawnieniami do zarzadzania i edytowania zbiorem
danych

Wszyscy uzytkownicy, ktdrzy posiadajg swoje konta w ramach danego projek-
tu (bazy danych), mogg wybiera¢, przegladac i zarzadzac (charakter zarzadzania
zalezy od nadanych uprzednio uprawnien) bazg kodéw dostepng w menu Data-
sets. Na stronie bazy kodéw wyswietla sie tabela zawierajgca nazwy zestawdw
danych oraz m.in. informacje o tym, w jakim stopniu zostaty one wykorzystane
w procesie analizy.
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Aby zalogowac sie jako Primary Account Holder (Podstawowy posiadacz kon-
ta), nalezy wybra¢ View / Upload Raw Data (Widok / Dodaj surowe dane) z roz-
wijanego menu Dataset. Nalezy klikngé na zadany zestaw danych, co spowoduje
wyswietlenie sie listy dostepnych koderdw, sposréd ktérych mozna wybraé do-
wolng liczbe i nadac¢ im uprawnienia do narzedzi analitycznych w ramach pro-
jektu. Warto przy tym pamieta¢, ze za kazdym razem, przy okreslaniu jakichkol-
wiek parametréw zwigzanych z dostepem i uprawnieniami, trzeba je potwierdzi¢
w celu aktywacji (Set Permissions).

3.4. Walidacja zakodowanych danych

Analize niezawodnosci zakodowanych danych mozna wykona¢, wybierajgc
opcje Standard Comparisons (Standardowego poréwnania) lub Code by Code
Comparisons (Poréwnania kodéw). Niezaleznie od tego, jaki sposdb poréwnywa-
nia wybierzemy, nalezy wykonac nastepujgce czynnosci. Po pierwsze trzeba okre-
$li¢, jakiego zestawu danych dotyczy¢ bedzie procedura poréwnywania, po drugie
musimy wybrac¢ koderdéw, ktérych prace bedziemy poddawaé poréwnywaniu, i po
trzecie okresli¢, jakie konkretnie kody chcemy poréwnywac.

Main Menu Datasets ¥ Analysis ¥ Validation ¥ Reports ¥ Bookmarks ¥ Account¥ Logout

Comparison Tools - Standard Compare

Dataset: -- select a dataset - ~

Available Coders Chosen Coders

Add >
Add All ==
<< Remove All
)i < Remove )i

Available Codes Chosen Codes

Add >
Add All =>
<< Remove All

il < Remove

Method: Kappa ~ How are these calculated?
CInclude Codes that are not used in calculations
[V|Suppress Qverlaps if none exist?

[CJAlso show individual code pairing comparisons

Run Comparison

@ 2007-2017 - CAT is maintained by Texifter, LLC and powered by Microsoft ASP.NET.
llustracja 3.7. Analiza niezawodnosci kodowania

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CAT
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W przypadku poréwnania standardowego zostaniemy dodatkowo poproszeni
o wybranie metody poréwnania — Fleiss’ Kappa albo Krippendorf’s Alpha. Na-
tomiast dla pordwnania kodéw zostaniemy dodatkowo poproszeni, aby wybraé
jeden z parametrow okreslajgcych charakter porownywania: doktadne dopaso-
wanie, nakfada sie lub niedopasowanie.

Wreszcie bedziemy takze musieli wybraé pomiedzy jedng z opcji Sort/Collate
By (Sortowaniem/Sortowanie przez). Po wskazaniu odpowiednich opcji nalezy
klikng¢ na Run Comparison (Uruchom poréwnanie), co spowoduje wyswietlenie
sie tabeli z wynikami. Wyniki mozna pobra¢ jako plik RTF.

Ilustracja 3.8. Okno z porownywarki (Run Comparison)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu CAT

Podobnie program CAT pozwala na weryfikacje pracy uzytkownikéw (kode-
réow). Jest to proces walidacji przeprowadzonego kodowania, ktéry polega na
analizowaniu fragmentéw danych i ocenie wykonanego przez poszczegdlnych
uzytkownikow kodowania. Aby proces ten przeprowadzi¢, nalezy wykonac naste-
pujgce czynnosci. Po pierwsze nalezy wybraé zestaw danych do sprawdzenia. Po
drugie wybrac konkretny kod lub wszystkie kody istniejgce w ramach zestawu da-
nych. Po trzecie uruchomic badz kontynuowac (wczeséniej rozpoczety) procedu-
re sprawdzania. W kazdej chwili mozna tez zakonczy¢ sprawdzanie, klikajac linki
stuzce do nawigacji, znajdujace sie po lewej stronie.
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Po uruchomieniu procedury bedziemy mieli dostep do nastepujgcych infor-
macji: opcji filtrowania (z mozliwoscig ich zmiany), kodu lub kodéw bedgacych
podstawg sprawdzania, paragraféw, w ramach ktdrych dokonywana bedzie we-
ryfikacja, liczby pozostatych paragraféw do sprawdzenia, a takze kody wybrane
przez koderéw oraz nazwy plikéw i numery akapitow.

Uwaga: Dla kazdego kodera bedzie wyswietlata sie adnotacja informujgca o jego
czynnosciach dotyczacych kodowania. Informacja o danym kodzie bedzie wy-
Swietlana pogrubiong czerwong czcionka. Jesli uznamy jg za poprawng, wéwczas
nalezy klikng¢ na przycisk valid (poprawna), jesli zas tak nie jest, klikamy na przy-
cisk not valid (niepoprawna). Ewentualnie mozna tez nacisng¢ klawisze ,,1” lub
Y, jesli adnotacja jest pozytywna lub klawisze ,,3” lub ,N”, jesli nie jest.

Aby zas wyswietli¢ i edytowac sprawdzony zestaw danych, nalezy: wybieraé
ow zestaw danych, a takze kodera/éw, kody oraz klikng¢ na przycisk edit valid-
ations. W dalszej kolejnosci trzeba tez sprawdzi¢ poprawnosc poszczegdlnych ko-
lumn, a takze, czy numer podany w kolumnie kodu jest odpowiedni. Jesli tak nie
jest, nalezy takowy wybrac¢ z menu rozwijanego.

Po sprawdzeniu, czy dane sg kompletne, kolejng czynnoscig bedzie wybdr
z gérnego paska nawigacji pozycji validations (walidacja), a nastepnie check coder
statistics (sprawdzanie statystyk dla koderdéw). Teraz nalezy jeszcze wybraé view
dataset statistics (widok statystyk dla zestawu danych). Warto zaznaczyc, ze sta-
tystyki mozna wyswietli¢ dla kazdego z koderdw, uzyskujgc w ten sposéb wglad
w zakres i charakter jego pracy.

3.5. Raporty i notatki

Program CAT daje tez mozliwo$é raportowania i tworzenia notatek przydat-
nych w pracy analityka. Aby takie dokumenty wygenerowaé, nalezy zalogowac sie
na swoje konto jako Primary Account Holder (Gtowny uzytkownik projektu), a na-
stepnie z menu nawigacji Reports wybrac pozycje Dataset Reports. Dalej klikamy
na zgdang baze danych i dokonujemy wyboru sposréd uzytkownikéw (koderdw)
oraz zestawdw koddw, jakie majg znalezé sie w raporcie. Ostatecznie klikamy na
przycisk Generate Report.

Oproécz raportéw dotyczgcych baz danych mozna takze wygenerowac raporty
z wykonanej walidacji. Czynnosci sg podobne do tych, jakie nalezy wykonac przy
wyswietlaniu raportu o bazie danych, z tym ze w tym wypadku nalezy z menu
Reports wybraé pozycje Adjudication Reports. Reszta pozostaje bez zmian.
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Wreszcie w programie CAT mozna takze wyswietla¢ raporty dajgce wglad
w sporzgdzone informacje. Przy czym w tym wypadku uprawnienia takie posia-
dajg wszyscy uzytkownicy, a nie tylko ci, ktérzy oznaczeni sg jako gtéwni. Aby
zobaczy¢ takie dane, nalezy z menu Memo wybraé pozycje View Memos, a na-
stepnie okresli¢ rodzaj filtrow tekstu lub zestawu danych oraz wskazac¢ na sposdb
wystania danych do pliku CSV, Excel lub RTF.

3.6. Zarzadzanie informacjami o koncie

Przydatng opcjg, w jakg wyposazony zostat program CAT, jest takze mozliwosc
zarzadzania poszczegélnymi kontami i informacjami o nich. W ramach tej opgji
mozna dokonywac nastepujacych zmian i modyfikacji:

Po pierwsze zmienia¢ hasto, co mozna zrobié, wybierajgc z menu Account po-
zycje Change Password. Nastepnie nalezy wpisac¢ swoje obecne hasto, nowe ha-
sto, a nastepnie potwierdzic je i klikng¢ na przycisk Change Password.

Po drugie dokonywac aktualizacji informacji o koncie. W tym celu nalezy wpro-
wadzi¢ nowe lub zaktualizowane informacje i wybieraé pozycje Update Account.

Po trzecie tworzy¢ kolejne subkonta. Aby to uczynié, trzeba wybraé opcje Add
New Subaccount znajdujacg sie w gornej czesci strony i wypetni¢ wymagane pola
(*), a nastepnie nacisng¢ przycisk Create Account (Utwdrz konto). W ten sposdb
zostanie wygenerowana i wystana do nowego wtasciciela subkonta wiadomos¢
e-mail z linkiem do strony, na ktérej bedzie musiat zweryfikowa¢ swoje konto.
Po zweryfikowaniu konta bedzie mdgt wybra¢ hasto i uzyska¢ dostep do witryny.

Po czwarte mozna réwniez edytowac subkonto, wybierajgc z menu Account
pozycje Manage Subaccounts. W tym celu nalezy klikng¢ na ikone ,,Edytuj” znaj-
dujaca sie po lewej stronie i w ten sposdb dokona¢ aktualizacji stosowanych in-
formacji.

3.7. Uwagi koncowe

Coding Analysis Toolkit (CAT) to darmowa, otwarta platforma do przetwarzania
danych w chmurze, zbudowana w oparciu o technologie ASP.NET firmy Microsoft.
CAT umozliwia wydajng, przejrzysta, niezawodng, prawidtows i skalowalng, oparta
na sieci wspotprace, dotyczacg kodowania i analizy tekstow. Jako bezptatny, oparty
na sieci Web system CAT stwarza okazje do szybkiego i wygodnego replikowania
oraz taczenia danych, jak réwniez sprawdzania wykonanych analiz przez réznych ko-
deréw. CAT ze wzgledu na jego dostepnos¢ on-line oraz na fakt, iz jest to narzedzie
bezptatne moze stanowi¢ dogodng baze szkoleniowg w procesie nauczania.
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Do niewatpliwych atutéw programu nalezg tatwos¢ obstugi, intuicyjnos¢ oraz
przejrzysty interfejs podzielony na sze$é charakterystycznych sekcji: systemu lo-
gowania i rejestracji, zarzagdzania kontem i subkontami, przesytania kodéw i za-
rzgdzania danymi, narzedzi poréwnania danych, a takze narzedzi stuzgcych wali-
dacji przeprowadzonych analiz.

O popularnosci i rozpowszechnieniu sie opisywanego narzedzia wséréd bada-
czy zajmujgcych sie jakosciowq analizg danych najlepiej Swiadczg statystyki, we-
dtug ktorych istnieje obecnie 15 229 podstawowych kont CAT i 1 604 subkont.
Uzytkownicy CAT zatadowali 9 701 zakodowanych zestawdéw danych i 17 065 su-
rowych zestawdw danych, a takze zakodowali tgcznie 2 301 451 danych, a recen-
zenci dokonali w sumie 209 313 weryfikacji przeprowadzonych analiz w CAT".

CAT jest bezptatng ustuga pierwotnie opracowang przez Qualitative Data
Analysis Program (QDAP) i byt hostowany przez University Centre for So-
cial and Urban Research na Uniwersytecie w Pittsburghu oraz QDAP-UMass
w College of Social and Behaviours Sciences mieszczagcym sie na Uniwersy-
tecie Massachusetts. CAT byt laureatem nagrody , Best Research Software”
w 2008 r. zorganizowanej przez American Political Science Association.

Zarowno sam program, jak i dodatkowe informacje o nim sg dostepne na
stronie: http://cat.texifter.com/

! Dane pobrane ze strony http://cat.texifter.com/ [dostep: 1.12.2017].






4. RQDA - narzedzie wspomagajace proces
analizy danych tekstowych

RQDA jest pakietem R do analizy danych jakosciowych. Dziata na platformach
Windows, Linux/FreeBSD i Mac OSX. RQDA jest tatwym w obstudze narzedziem
wspomagajgcym analizowanie danych tekstowych. Wszystkie informacje sq
przechowywane w bazie danych SQlite. To program, ktdry obejmuje wiele stan-
dardowych funkcji analizy danych jakosciowych wspomaganych komputerowo.
Dodatkowo integruje sie z R, co oznacza, ze a) statystyczna analiza kodowania
jest mozliwa, b) funkcje manipulacji danymi i analizy mogq byc tatwo rozszerzone
przez zapisywanie funkcji R. To sprawia, ze w pewnym stopniu RQDA i R tworzg
zintegrowangq platforme do analizy ilosciowej i jakosciowej danych.

4.1. Rozpoczynanie pracy w programie RQDA

Prace w programie rozpoczynamy od utworzenia nowego projektu. W tym celu
klikamy przycisk New Project w zaktadce Project. W RQDA utworzony plik posiada
rozszerzenie.rqda i w istocie jest bazg danych SQLite. Oznacza to, ze wszystkie
informacje (np. pliki, listy kodow, wszelkiego rodzaju notatki, kodowania i relacje
miedzy kodami lub miedzy plikami itp.) sg przechowywane w tym pojedynczym
pliku. Zaleta tego rozwigzania jest to, ze dzieki temu mozna bez przeszkéd wyko-
nywac kopie zapasowe oraz dokonywaé migracji danych.

W przypadku gdy mamy juz utworzony projekt i chcemy kontynuowac rozpo-
czetg w nim prace, wéwczas powinnismy skorzystac z zaktadki Open Project. Dla
wygody uzytkownika, ale tez bezpieczenstwa danych mozna utworzy¢ kopie bez-
pieczenstwa, wykorzystujgc w tym celu przycisk Backup. Warto przy tym zwrécic
uwage, na to, ze program zostat wyposazony w bardzo pomocny system zapisu
kolejnych wersji kopii zapasowych. Na przyktad, gdy uzytkownik pracuje nad pli-
kiem demo.rqda i kliknie na przycisk Backup, otrzymuje plik kopii zapasowej o na-
zwie demo.rqda_17245808122008, gdzie kolejne cyfry oznaczajg godzine zapisu
(17:24:58) oraz dzien wykonania kopii (8 grudnia 2008).

Przystepujac do pracy w programie, mozna takze dokonac personalizacji kode-
ra (uzytkownika), zmieniajgc domyslg wartos¢ swoim imieniem, nazwiskiem czy
nikiem. Czynnosc¢ te wykonujemy w zaktadce Settings (Ustawienia).
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{5 RQDA: Qualitative Data Analysis = =[]
Click to set font Praject
Settings
N f Cod File Encodi
ame o er ile Encoding Files
Kuba| unknown
. Codes
Color for Coding Color for Case
blue lz‘ gold lz‘ Code
Categories
Current coding table Byte Order Mark
Cases
coding [+] [FaLsE [~]
Show File Property Type of Retrieval Attributes
FALSE [+] |unconditicnal [~] -
ile
Categories
Journals
Settings
Default

llustracja 4.2. Widok zaktadki Settings

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA

4.2. Dziatania wykonywane na plikach (dokumentach)

Kolejng czynnoscig po utworzeniu bgdz otwarciu gotowego juz projektu jest
zaimportowanie plikdw, na ktorych badacz bedzie wykonywat analizy. Czynnos¢
importowania wykonuje sie, klikajgc na przycisk Importuj (Import) w zaktadce
Pliki (Files). DomysInie kazdy plik powinien by¢ zapisany jako zwykty tekst z kodo-
waniem ASCII}, w przeciwnym razie nalezy ustawi¢ kodowanie pliku w zaktadce
Settings (Ustawienia) przed jego zaimportowaniem.

L ASCIl (ang. American Standard Code for Information Interchange) — 7-bitowy kod przyporzad-
kowujacy liczby z zakresu 0-127: literom alfabetu angielskiego, cyfrom, znakom przestankowym
i innym symbolom oraz poleceniom sterujgcym. Na przyktad litera ,,a” jest kodowana jako liczba
97, a znak spacji jest kodowany jako 32 (Zrédto: Wikipedia, https://pl.wikipedia.org/wiki/ASCII).
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Dla wygody uzytkownika wprowadzono takze opcje importowania wielu pli-
kow naraz. Jesli chcemy wykonad te czynnosé, powinnismy uzy¢ polecenia write.
FileList. Dzieki niemu mozemy dodawaé wszystkie pliki wybrane z katalogu do
naszego projektu.

Zapis polecenia:
write.FileList(FileList, encoding = .rqdaSencoding, con = .rqdaSqdacon, ...)
addFilesFromDir(dir, pattern =, *.txtS”)

Wyjasnienie poszczegdlnych Argumentéw:

FileList — lista, gdzie kazdy z jej elementow stanowi zawartos¢ pliku, a ich na-
zwy names (FileList) sg odpowiednig nazwa pliku.

encoding — nie nalezy zmieniac¢ tego argumentu.

con — nie nalezy zmieniac tego argumentu.

dir — Sciezka katalogu, w ktérym znajdujg sie pliki.

pattern —argument, ktéry oznacza, ze importowane sg tylko pliki pasujace do
danego wzorca.

Wiecej informacji o korzystaniu z polecenia Write.FileList mozna uzyskac
m.in. na stronie: https://www.rdocumentation.org/packages/RQDA/ver-
sions/0.3-0/topics/write.FileList

llustracja 4.4. Zapis oraz wyjasnienie argumentow polecenia write.FileList

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA

Ponadto korzystajac z menu podrecznego, mozna dodac¢ nowy plik, bezpo-
Srednio wpisujgc lub wklejajgc jego zawartos¢. W tym celu nalezy klikngé prawym
przyciskiem myszy (gdy kursor znajduje sie w polu wyswietlanej listy zaimporto-
wanych plikdw), co spowoduje wyswietlenie menu kontekstowego, a nastepnie
wybrac opcje Add New File... (Dodaj nowy plik...). Po wpisaniu lub wklejeniu za-
wartosc¢ klikamy na Save To Project (Zapisz w projekcie) i wpisujemy nazwe pliku
oraz zatwierdzamy wykonang operacje przyciskiem OK.

W programie RQDA mozemy takze swobodnie usuwaé pliki oraz zmieniac ich
nazwy. Aby to uczyni¢, nalezy najpierw wybrac dany plik, a nastepnie w zaktadce
File klikngé na opcje Usun. Z kolei, aby wyswietli¢ zwartos¢ zagdanego pliku, nalezy
wybrac éw plik i klikngé na przycisk Otwérz. Te sam efekt osiggniemy, klikajac dwa
razy na nazwe danego pliku.

Warto zaznaczy¢, ze w menu podrecznym mozna wyswietli¢ wszystkie rodza-
je plikéw lub tylko dany ich podzbiér. Na przyktad, mozna wyswietla¢ tylko pliki
niekodowane lub wytgcznie pliki kodowane. Mozna takze wyswietli¢ podzbior
plikéw dopasowanych do kryterium wyszukiwania wedtug rozwijanej listy menu
kontekstowego Show... (Pokaz).
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{5 RQDA: Qualitative Data Analysis o=@ | =]
Import Otwoérz| |[Memo | |rename| | Attribute | [Project
Selected.File.id.is.l N

Files
Add New File ...
w2 Add To Case ... Codes
w2 Add To File Category ...
W14 Add/modify Attributes of The Open File... Code
W19 View Attributes Categories
Codings of selected file(s) Cases
Export File Attributes
Edit Seleted File Attributes
Export Coded file as HTML
File Annotations "
. File
File Memo Categories
Import PDF Highligts via rjpod (selector)
- L ; Journals
Import PDF Highligts via rjpod (file path)
Open Selected File -
Open Previous Coded File Eainge
Search for a Word
Search all files ...
Show ... 4 Show All Sorted By Imported Time
Show Selected File Property Show Coded Files Sorted by Imported time

Show Uncoded Files Sorted by Imported time
Show Files With Annotation

Show Files Without Annotation

Show Files With Memo

Show Files Without Memo

Show Files Without File Category

Show Files With No Case

llustracja 4.6. Menu kontekstowego Show... z listg mozliwych sposobdw wyswietlania danych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA

Inng funkcja, jaka oferuje program, jest sortowanie plikéw wedtug ich nazw.
Ponadto mozna obliczy¢ catkowitg liczbe plikéw w projekcie przy uzyciu polece-
nia: R (GetFileld), catkowitg liczbe niekodowanych plikdw przy uzyciu komend
(GetFileld (type = ,,uncoded”)) oraz liczbe kodowanych plikdow za pomoca polece-
nia (GetFileld (type = ,coded”))>.

4.3. Tworzenie listy kodéw i kodowanie danych

Zasadniczo istotg analizy jakoSciowe] jest zastosowanie etykiet do segmen-
téw tekstu. Etykieta jest zazwyczaj znaczgcg koncepcjg w badaniach, a wiec ko-
dem. W zwigzku z tym rolg analityka jest wygenerowanie koddw, ktére mozna
dodawac do listy, klikajgc przycisk Add znajdujacy sie w zaktadce Codes. Z tech-
nicznego punktu widzenia taka czynnos¢ polega na wprowadzeniu danego kodu

2 Opcje te opisano w dalszej czesci rozdziatu poswieconego programowi RQDA.
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w odpowiednim oknie i kliknieciu na przycisk OK. Mozesz doda¢ nieograniczong
liczbe koddw, ale warto zastanowié sie, jakie kody sg przydatne w badaniach, aby
unikna¢ sytuacji ,przyttoczenia” ilosci kategorii. Kazdy kod mozna w dowolnym
momencie edytowac, zmieniajgc jego nazwe, a takze mozna go usungc z listy ko-
doéw. Czynnosci te sg podobne do operacji na plikach.

llustracja 4.7. Tworzenie listy kodéw w programie RQDA

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA

Po zaimportowaniu plikow lub wygenerowaniu listy kodéw mozna przejs¢ do
procesu kodowania. Najpierw nalezy otworzy¢ konkretny plik, a nastepnie przy-
porzadkowad wybrany kod do danego fragmentu tekstu. Kolejne czynnosci pole-
gajg w tym wypadku na: wyborze kodu, wyborze segmentu tekstu, a nastepnie
kliknieciu przycisku znacznika (Mark) w zaktadce Kodéw. Czynnos¢ ta spowoduje,
ze wybrany segment tekstu zostanie wyrdzniony kolorem (domysinie jest to kolor
niebieski).
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Mozna réwniez cofngé kodowanie poprzez wybor tego samego segmentu tek-
stu i klikniecie przycisku usuwania zaznaczenia (Unmark) znajdujgcego sie w za-
ktadce Kody.

Przydatng funkcjg jest mozliwosé sprawdzenia, jakie informacje zostaty danym
kodem oznaczone. Informacje te mozna uzyskaé, klikajgc dwukrotnie na dany kod.

Program pozwala takze na wglad w ogdlne statystyki kodowania, co jest moz-
liwe poprzez szereg opcji dostepnych w rozwijanym menu kontekstowym, ktére
pojawia sie po kliknieciu prawym przyciskiem myszy w dowolny kod. Dzieki temu
mozna miedzy innymi sprawdzi¢: ile razy uzyto danego kodu, jaka jest $rednia
liczba stéw zaszeregowanych do kazdego kodu, czy liczbe plikdw powigzanych
z danym kodem, a takze wiele wiecej przydatnych opcji.

{5 RQDA: Qualitative Data Analysis =n ol =
’ Usun ] ’rename] ’Memo] Project
Anno Unmark Mark =
Selected.code.id.is.3_3.codings L =
Codes

rodzin Add To Code Category...

| All Code Memaos Code
rozwol All Annotations Categories
ciato Code Memo Toe
druzyrn Codings of Multiple Codes
niepeh Export Codings as HTML hbotes
porak H?ghl?ghtAII C.oding.s

) Highlight Cedings with Memo File
poswie Merge Selected with... Categories
praca Show Codes With Codings =] I
progre Show Codes Without Cedings gl

bli Show Codes With Code Category

public . Settings

| Show Codes Without Code Category
e Show Codes With Memo

rywaliz Show Codes Without Memo
sukces Show Codes With Selected File
sukces Set Coding Mark Color

Sort: By Created Time

trening

Sort: Most to Least Frequently Used
wspar

Sort: Least to Most Frequently Used
wyjazd
wypadek

llustracja 4.10. Menu kontekstowe z mozliwymi operacjami na kodach
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA
Mozna réwniez pobiera¢ zakodowane uprzednio fragmenty tekstu. Pobie-

ranie kodéw powigzanych z konkretnymi przypadkami lub zbiorami plikéw jest
mozliwe dzieki okresleniu typu wyszukiwania.
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4.4. Pisanie not i sporzadzanie notatek w programie RQDA

Pisanie tego, co badacz mysli podczas czytania i kodowania, jest integralng
czescig analizy jakosciowej. Dlatego wychodzgac naprzeciw tym dziataniom, RQDA
oferuje rdznego rodzaju notatki. W przypadku pomystéw odnoszacych sie do ca-
tego projektu nalezy napisac tak zwane memorandum projektowe, wykorzystujgc
do tego celu przycisk project memo znajdujacy sie w zaktadce Project.

Mozna réwniez napisac notatke dotyczacg okreslonego pliku, klikajac przycisk
Memo znajdujacy sie w zaktadce Files.

Opisami mozna réowniez opatrywac poszczegdlne kody, stosujgc do tego celu
przycisk Memo znajdujacy sie w zaktadce Codes, ktdry stuzy do dotgczania notat-
ki do wybranego kodu. W tym celu nalezy wybra¢ dany kod, a nastepnie klikngc
przycisk Memo, aby wyswietli¢ lub dodaé notatke.

4.5. Systematyzacja i zarzadzanie plikami

Program zostat wyposazony w przydatny system zarzgdzania plikami. Dzieki
niemu uzytkownik uzyskuje dostep do narzedzia, ktére pomaga organizowac im-
portowane dokumenty. Na przyktad podczas analizowania raportéw gazetowych
mozemy sklasyfikowaé poszczegdlne pliki przypisane do danego Zrédta (a wiec
okresli¢, z jakiej pochodzg gazety). Zadanie to bedzie utatwione, jesli utworzymy
odpowiedni system ,katalogéow”, w ramach ktérych bedziemy gromadzi¢ tytuty
poszczegdlnych gazet.

Aby to zrobi¢, nalezy klikng¢ przycisk Add (Dodaj) znajdujgcy sie w zaktadce
File Categories. Spowoduje to pojawienie sie okna dialogowego, w ktérym nale-
zy wpisa¢ nazwe tworzonego katalogu. Nastepnie ustawiamy kursor na nazwie
nowo powstatego katalogu i klikamy raz prawym przyciskiem myszy (musi by¢
podswietlony). Teraz mozna do niego dodac pliki, co robimy, klikajgc na przycisk
Add To (Dodaj do). Wowczas pojawi sie lista plikdw, z ktérej nalezy wybieraé wta-
Sciwy i klikng¢ ,,OK”. Réwnie tatwo mozna usung¢ wybrany plik z katalogu. W tym
celu nalezy wybrac¢ zadany katalog, a nastepie dany plik i klikng¢ przycisk Drop-
From.

Oczywiscie mozna zmieni¢ nazwe folderu, a takze usung¢ caty folder, przy
czym takie dziatanie nie bedzie miato wptywu na oryginalne pliki znajdujace sie
w wybranym katalogu.
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Ilustracja 4.11. Okno do umieszczania notatki (memo) w programie RQDA

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA

llustracja 4.12. Notatka opisujgca wybrany kod

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA
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Ilustracja 4.13. System katalogdw do zarzadzania plikami

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA

llustracja 4.14. Dodawanie pliku do katalogu znajdujacego sie w zaktadce File Categories

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA



137

4.6. Porzagdkowanie i zarzadzanie kodami

Kategoria kodowa jest istotnym czynnikiem utatwiajgcym rozwdj teorii. Dwa
najwazniejsze kroki w tym procesie to: po pierwsze przemieszczanie sie pomie-
dzy pojeciami o roznym poziomie abstrakcji; po drugie organizowanie tych pojeé
w zaleznosci od logicznego zwigzku miedzy nimi. Ten ostatni rodzaj pracy umozli-
wia narzedzie figurujgce pod nazwg Code Categories obecne w programie RQDA.

{Z RQDA: Qualitative Data Analysis == | =]
[ Dodaj ] [ Usun ] [rename] [Memol Project
Unmark Mark Files
Selected.category.id.is.3 -
grupa edniesienia Codes
kariera

Code
Categorie

wymiar temporalny

Cases
naczacy inni

Attributes
File
Categories

Selected.code.id.is.10_0.codings « Journals

porazka

- Settings

rywalizacja

sukces

wyjazd

wystep

llustracja 4.15. Zaktadka Code Categories w oknie programu RQDA

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA

Uzywajac tego narzedzia, mozna dodawac (przechodzi¢ na) wyzsze poziomy
koncepcyjne, tworzgc strukture zbudowang z koddw i kategorii. W tym celu wy-
starczy uzy¢ przycisku Add (Dodaj), co spowoduje otwarcie matego okna dialo-
gowego, w ktérym nalezy wpisaé nazwe nowo tworzonej kategorii. Kolejny krok
polegat bedzie na dodaniu kodéw do danej kategorii. Z technicznego punktu
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widzenia, aby to zrobié, nalezy najpierw wybrac dany poziom kategorii w struktu-
rze, a nastepnie klikng¢ na przycisk Add To (Dodaj do). Spowoduje to pojawienie
sie listy koddw, sposrdd ktdrych mozna wybrac te, ktdre chce sie dodad, co nalezy
ostatecznie potwierdzi¢, klikajgc na ,,0K”.

.

@RQDA: Qualitative Data Analysis o=@ | =] Rﬁelect one or more @
Values ‘
IDOdaj] ’ heug ] ’rename] ’Memo] T éniepe&nosprawnoéc’
Add Te Unmark Mark Files wypadek
sport
Selected.category.id.is.3 - P
dzi
grupa odniesienia Codes " zma-
kariera Wapareie
Code trening
punkty zwrtone Categories . ..
X publicznosé
wymiar temporalny Cases
A druzyna
Znaczacy inni
- praca
Attributes
sukcesywnosd
File rozwej
Categories progres
Selected.codeid.is10_0.codings « |[Joumnals rywal
porazka poswiecenie
L Settings .
rywalizacja ciato
sukces
wiyjazd
wystep
oK l [ Anuluj

Ilustracja 4.16. Porzadkowanie kodéw w ramach tworzonej struktury kategorii

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA

Poniewaz program RQDA charakteryzuje sie duzg elastycznoscia, stad naturalng
sytuacja jest to, ze w ramach tworzonych struktur i pozioméw kategorii mozna do-
konywaé modyfikacji polegajgcych na ich przemieszczaniu czy usuwaniu. Jesli zatem
chcemy wykonac¢ czynnos$¢ usuniecia wybranych koddw, nalezy najpierw wskazac
na dang kategorie, co spowoduje, ze zawarte w niej kody zostang wyswietlone. Ko-
lejnym krokiem jest wybdr kodow, a nastepnie klikniecie na przycisk ,Drop From”.

Przy tej okazji nalezy zauwazy¢, ze RQDA nie dostarcza narzedzi, ktére po-
zwalatyby na utworzenie struktury przypominajgcej drzewo koddéw i kategorii.
Wedtug stanowiska twércow programu jest to dziatanie celowe i planowane,
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bowiem tworzenie wspomnianej struktury drzewa nie tylko nie utatwia pracy
analityka, ale wrecz jg utrudnia i niepotrzebnie gmatwa. Argumentem popiera-
jacym to stanowisko jest, ze kody zazwyczaj przyporzadkowuje sie do wiecej niz
jednej kategorii, co niejako przeczy umieszczaniu ich w strukturze drzewa (z moz-
liwoscig wyboru tylko jednej kategorii dla danego kodu).

4.7. Przypadki

Pojecie przypadku (case) zostato wprowadzone w programie RQDA zgodnie
z wymogami, jakie stawia sie w zwigzku z Jakosciowym Poréwnywaniem Przypad-
kéw (Qualitative Comparative Analysis).

Aby przyblizyé charakterystyke przypadkdéw, nalezy podaé dwie zasadnicze réz-
nice, jakie istniejg miedzy nimi a kategoriami. Po pierwsze do przypadkéw mozna
przypisac atrybuty, dzieki czemu mozliwe jest wykonanie czynnosci ich poréwny-
wania, a po drugie mozna powigzac czes¢ wybranego pliku z danym przypadkiem,
natomiast do danej kategorii daje sie przypisaé wytgcznie caty plik.

(& RQDA: Qualitative Data Analysis =N R
[ Dodaj ] [quﬁ ] [rename] Unlink Link Project
Attribute Files

Selected.case.id.is.1_0.files 1

Codes

Anna

Code
Janusz

Categories
Matylda Cases
Patrycja
Tomasz Attributes
Zenon
File
Categories
Files.of This.Case « Journals
Settings

llustracja 4.17. Przypadki w programie RQDA

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA
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Z technicznego punktu widzenia przypisanie danego pliku do przypadku moze
odbywac sie na dwa sposoby. W pierwszym z nich nalezy z zaktadki Files wybraé
zadany plik, a nastepnie prawym przyciskiem myszy wywota¢ menu kontekstowe,
w ktérym klikamy na opcje Add to a case... (Dodawania przypadku).

{5 RQDA: Qualitative Data Analysis =n SR
Import Otwérz| |Meme | |rename| | Attribute | |Project
Selected Fileid.is1 1

Files
I e e . B
w4 Add To Case ... odes
W19 Add To File Category ...
w2 A.dd.-"moélfyAttnbutes of The Open File... Code
W.o View Attributes Categories

Codings of selected file(s)
Export File Attributes

Edit Seleted File

Export Coded file as HTML
File Annotations

Cases

Attributes

File Memo File .
Import PDF Highligts via rjpod (selector) CeRgT
Import PDF Highligts via rjped (file path) Joumnals
Open Selected File

Open Previous Coded File Settings
Search for a Word

Search all files ...

Show ... ]

Show Selected File Property

llustracja 4.18. Dodawanie pliku do przypadku

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA

Uzycie tej metody spowoduje dodanie catego pliku do danego przypadku.
Dlatego jesli chcemy potaczyé wybrang czesé pliku z okreslonym przypadkiem,
woéwczas trzeba wykonac nastepujace kroki: otworzy¢ zgdany plik, zaznaczy¢ jego
fragment, wybrac¢ dany przypadek, a nastepnie klikng¢ na przycisk Link.

4.8. Atrybuty

Atrybuty w badaniach jakosciowych mozna w zasadzie utozsamiac z tg samg
koncepcjg zmiennej, z jakg mamy do czynienia w badaniu ilosciowym. W zwigzku
ztym, gdy ,jednostkaanalizy” jestjasnozdefiniowana, wowczas kazda wystepujgca
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w danym badaniu jednostka moze by¢ traktowana jako przypadek. Przy czym
atrybuty mozna przypisaé zaréwno do pliku, jak i do przypadku. Wybodr zalezy
od tego, jaki charakter ma realizowany projekt oraz jakie cele i pytania badawcze
stawiamy. Zwykle atrybuty plikdw sg Scisle zwigzane z samym procesem groma-
dzenia danych, natomiast atrybuty przypadkow sg bardziej analityczne, poniewaz
zalezg one gtéwnie od procesu analitycznego.

Na przyktad, jako odrebny przypadek moze by¢ traktowana kazda osoba, ktdra
wzieta udziat w badaniu. A zatem poprzez przyporzgdkowanie atrybutéw poszcze-
gbélnym osobom bedzie mozna analizowac to, jakie cechy (wtasnosci) opisujace
przypadkiiw jakim wymiarze majg wptyw na zachowania, dziatania itd. badanych
aktoréw spotecznych w ramach interesujgcych nas zjawisk czy procesow.

(5 RQDA: Qualitative Data Analysis =N =
Dodaj rename| | Unlink Link Project
Files
Selected.case.id.iz1_0.files 1
Codes
Anna
Code
Matylda Categories
Patrycja Casec
Tomasz
Zenon Attributes
File
Categories
Journals
Files.of. This.Caze !
Settings

llustracja 4.20. Przyktad uzycia atrybutéw w programie RQDA

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA

Atrybuty odgrywaja dwie role. Po pierwsze, mogg by¢ uzywane do okreslania
podzbioru konkretnych zmiennych, wptywajgcych na zachodzenie i/lub przebieg
badanego zjawiska, a po drugie, mozna na ich podstawie wykonac statystyki do-
tyczace tych atrybutéw, co pozwala na przyktad na pokazanie profilu naszych roz-
mowcow.
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4.9. Wykonywanie zapytan przy uzyciu SQL

Program RQDA posiada takze rozbudowane mozliwosci w zakresie przeszukiwania
danych i wykorzystania zapytan stuzgcych miedzy innymi do ,weryfikowania” hipotez
oraz konstruowanej teorii. Jednak wadg programu dos¢ mocno utrudniajgcg skorzy-
stanie z tego rodzaju narzedzi jest to, ze nie wystepujg one w formie graficznego in-
terfejsu uzytkownika. W praktyce oznacza to, ze chcac ich uzy¢, badacz z koniecznosci
zmuszony zostaje do postugiwania sie wpisywanymi recznie poleceniami.

Jedno z najbardziej popularnych i najczesciej stosowanych w praktyce prze-
szukiwan danych typu booleanowskiego (z zastosowaniem operatorow logicz-
nych) mozna przeprowadza¢ w oparciu o zakodowane dane. Przy czym, aby stato
sie mozliwe, trzeba wpisa¢ odpowiednie polecenia w oknie programu R.

Poszczegdlne kody sg zapisywane cyframi takimi jak 1, 2, 3 itd.

Aby zobaczy¢ numery réznych koddéw, nalezy podac polecenie: GetCoding
Table() Aby zobaczy¢ wybrany tekst dla kodu 1, stosuje sie komende RQDA
Query(,select seltext from coding where cid=1")

Przyktad zastosowania operatora OR (albo) w przeszukiwaniu zakodowanych
tresci kodami 1 oraz 2 uzyc¢ polecenia: : RQDAQuery(, select seltext from co-
ding where cid=1 or cid=2")

Inne polecenia zwigzane z zastosowaniem operatoréw logicznych s3g tozsa-
me. Przy czym, aby mie¢ pewnos¢ co do poprawnosci ich uzycia, zaleca sie
kazdorazowo zapoznac sie z instrukcjg programu (Help).

llustracja 4.21. Przyktad zastosowania polecen typu booleanowskiego

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu RQDA

Aby wykonaé bardziej skomplikowane wyszukiwanie typu booleanowskiego,
konieczne jest juz jednak programowanie.
W programie RQDA operacje wykorzystujgce operatory logiczne majg postac:

%and% (KOD 1 i KOD 2)
%0r% (KOD 1 albo KOD 2)
and %not% (KOD 1, ale nie KOD 2)

Dla przyktadu, aby wykona¢ operacje polegajgca na odnalezieniu fragmentéw
danych zakodowanych przez KOD 1 i KOD 2, nalezy uzy¢ formuty: getCodingsBy-
One(1) %and% getCodingsByOne(2)
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Jesli zas bedziemy chcieli wykona¢ operacje polegajacg na odnalezieniu frag-
mentow danych zakodowanych przez KOD 1, ale niezakodowanych przez KOD2,
wodweczas powinniSmy uzy¢ nastepujgcej formuty: getCodingsByOne(1) %not%
getCodingsByOne(2)

Do przeprowadzenia powyzszych zapytan mozna rowniez uzy¢ nastepujgcych
polecen:

and(getCodingsByOne(1), getCodingsByOne(2))
or(getCodingsByOne(1), getCodingsByOne(2))
not(getCodingsByOne(1), getCodingsByOne(2))

Program RQDA pozwala takze na bardziej ztozone formuty przeszukiwania,
taczac ze soba kilka operatoréw logicznych na raz. Mozemy na przykfad chciec
sprawdzic¢, jak wyglada sytuacja z zakodowanym materiatem przez KOD 1i KOD 2,
a takze zakodowanych przez KOD 3, ale nie przez KOD 4. Wdéwczas taka formuta
przeszukiwania bedzie miata postac:

summary((getCodingsByOne(1) %and% getCodingsByOne(1)) %or%
getCodingsByOne(3) %not% getCodingsByOne(4))

Nalezy przy tym pamieta¢, ze %and%, %or% and %not% mogg odnosic sie za-
réwno do identyfikatoréw plikdw, nazw plikdw, jak i identyfikatorow przypadkéw
i samych przypadkéw.

4.10. Ustawienia i praktyczne porady

Uzytkujgc program, warto pamietaé o kilku istotnych kwestiach, na ktére
zwraca uwage sam jego autor. Po pierwsze ,nazwa kodera” jest nazwiskiem badz
nickiem analityka. Parametr ten powinien by¢ zawsze ustawiony, zwtaszcza zas,
gdy w projekcie przewidzianych jest kilka osdb, ktore bedg prowadzity analize. Po
drugie, importujac pliki, nalezy pamietac o ich standardzie kodowania. Przy kodo-
waniu ASCll nalezy zachowac ustawienia domysine, a wiec ,,unknown” (niezna-
ne). Natomiast inne kodowanie wymaga odpowiedniej konfiguracji. Na przyktad,
nalezy ustawié na UTF-8, jesli plik jest w formacie UTF-8. Po trzecie, jesli ustawi-
my typ przeszukiwania (Type of retrieval) na przypadek opcje (case), to zaznacze-
nie konkretnego przypadku spowoduje, ze tylko ten dany przypadek bedzie brany
pod uwage podczas przeszukiwania. Jesli jednak nie zostang wybrane zadne przy-
padki, wowczas wszystkie istniejgce przypadki bedg brane pod uwage podczas
przeszukiwania danych. Tozsama sytuacja wystepuje podczas przeszukiwania
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plikdw. Po czwarte w systemie Linux nalezy ustawi¢ UTF-8, aby lepiej obstugi-
wac inne niz zapisane w jezyku angielskim dokumenty. Po pigte po uruchomieniu
RQDA lepiej zminimalizowaé okno gtéwne R, co utawia prace w programie RQDA.
Po szdste oprécz zastosowania funkcji stuzgcych porzgdkowaniu plikéw mozna
uzy¢ w tym celu listy kodow i przypadkdéw, wykorzystujgc okreslone reguty na-
zwania plikdw. Na przyktad, jesli nazwa grupy kodéw zawiera 1 jako przedrostek,
ainna grupa kodéw zawierajgca 2 jako przedrostek, mozna klikng¢ symbol tréjka-
ta znajdujacy sie w prawym gérnym rogu listy kodéw (Codes List), co spowoduje,
ze kody zostang posortowane wedtug ich prefiksdw. Po siddme, jesli dany plik
jest duzy, a my chcemy zamkngé¢ program bez konczenia jego kodowania, nalezy
napisac notatke (np. o nazwie , Niedokoriczone”). Nastepnie mozna uzy¢ funkcji
Search File... (Szukaj pliku...) dostepnej w menu podrecznym, aby zlokalizowac
wspomniany plik, wpisujac jego nazwe ,% niedokoriczone%”.

Generalnie, dokonywanie wszelkich zmian w ustawieniach programu jest dos¢
intuicyjne i nie powinno nastrecza¢ wiekszych problemow. Jesli zas nie bedziemy
pewni co do wprowadzonych przez siebie modyfikacji, zawsze mozemy wybrac
opcje ustawien domysinych (,,default”).

4.11. Uwagi koncowe

RQDA jest pakietem R stuzgcym do analizy danych jako$ciowych. Dziata on na
platformach Windows, Linux/FreeBSD i Mac OSX. RQDA jest tatwym w obstudze
narzedziem wspomagajacym analizowanie danych tekstowych. Wszystkie infor-
macje sg przechowywane w bazie danych SQLite za posrednictwem pakietu RS
z RSQLite. Wsréd wielu opcji, ktére wspomagajg proces analizy danych, mozna
wyrozni¢: kodowanie danych; segregowanie i porzgdkownie wszystkich zaimpor-
towanych oraz utworzonych danych; przeszukiwanie zakodowanych informacji,
w tym z zastosowaniem operatorow logicznych; wyszukiwanie w plikach stéw
kluczowych; tworzenie przypadkdw oraz atrybutdéw, co przydaje sie miedzy inny-
mi w badaniach opartych na metodach jakosciowo-ilosciowych; a takze wszech-
stronng i elastyczng mozliwosé edytowania i organizowania wszystkich plikdw.

Poza wymienionymi i niewatpliwymi atutami programu, przygladajac sie kry-
tycznie jego dziataniu, mozna stwierdzi¢, ze pewng wadg programu jest to, ze
obecnie obstuguje tylko sformatowane dane w formacie zwyktym. Ponadto nie
wszystkie opcje wspomagajgce analize danych sg dostepne na zasadzie przyci-
skow i okienek. W zwigzku z tym dla niektdrych z nich niezbedne jest skorzystanie
z wiersza polecen zapisywanego w programie R. Z drugiej strony dzieki funkcjom
R mozna miedzy innymi: importowac grupe plikdw jednoczesnie; obliczaé relacje
miedzy dwoma kodowaniami, biorgc pod uwage indeksy kodowania; eksporto-
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wac pliki; wykonywaé w sposob elastyczny i dopasowany do wymagan konkret-
nego badacza przeszukiwanie danych, w tym takze z zastosowaniem ztozonych
formut obejmujacych operatory logiczne.

Wazng kwestig jest takze to, ze program RQDA jest nadal intensywnie rozwi-
jany, co z pewnoscig przyczyni sie do jego modernizacji polegajacej nie tylko na
wprowadzeniu nowych funkcji, ale takze stworzeniu jeszcze bardziej przyjaznego
Srodowiska dla uzytkownika. Przede wszystkim za$ warte podkreslenia jest to, ze
program cechuje duza niezawodnos¢ i stabilnos¢, a takze to, ze wszystkie dane
zapisywane sg w jednym pliku (projekcie) i, co warte podkreslenia, dzieje sie to
w sposdb automatyczny, bez koniecznosci recznego zapisywania danych.

Program RQDA jest narzedziem stuzgcym do analizy danych jakosciowych po-
wstatym na bazie oprogramowania R.

Pliki instalacyjne sg dostepne na stronie:
http://rqda.r-forge.r-project.org/

Systemy, pod jakimi mozna zainstalowac oraz uruchomic program: Windows,
Linux, Mac OS.

Proces instalacji jest zréznicowany w zaleznosci od rodzaju systemu opera-
cyjnego uzytkownika oraz tego, czy instalacja odbywa sie po wczesniejszym
zainstalowaniu programu R, czy tez ma by¢ przeprowadzona niezaleznie od
niej. Doktadne informacje pokazujgce proces instalacji krok po kroku mozna
znalez¢ na stronie internetowej projektu RQDA.

Przy opracowywaniu materiatu o programie postuzono sie instrukcjg uzyt-
kownika opracowang przez HUANG Ronggui (2016). RQDA: Analiza danych
jakosciowych R. R w wersji pakietowej 0.2-8.


http://rqda.r-forge.r-project.org/

5. STORIES MATTER - program do porzgdkowania
i archiwizowania materiatéw audiowizualnych

Stories Matter to bezptatne narzedzie dostepne na zasadzie open source, stworzo-
ne z myslqg archiwizacji cyfrowych materiatow wideo i audio. Zgodnie z zamystem
jego twdrcow, ma ono stanowic alternatywe dla transkrypcji, a wiec umozliwiac
gromadzenie, ale takze sortowanie i porzgdkowanie zgromadzonych materiatéw.
Co wiecej, program pozwala na edytowanie nagran wedtug wtasnych kryteriow
uzytkownika, a takze na tworzenie playlist zawierajgcych nagrania uporzgdko-
wane wedtug okreslonych tematow czy problemow badawczych. Ponadto twdrcy
oprogramowania wzbogacili je o przydatne funkcje przeszukiwania danych, po-
zwalajgce w szybki sposob na zlokalizowanie wybranych nagran, sesji czy wcze-
Sniej utworzonych tematdw. Uzytkownicy mogq rowniez eksportowac wyniki
swoich prac w kilku réznych formatach, co utatwia ich wykorzystanie w prezen-
tacjach czy przy projektowaniu witryn internetowych. Wreszcie warto podkreslic,
ze program moze posiada¢ wbudowane funkcje on-line, ktére umozliwiajq wspot-
prace wielu uzytkownikom przy tworzeniu jednej bazy danych.

5.1. Wyglad okna programu

Okno programu prezentuje sie bardzo przyjaznie dla uzytkownika. Nie ma tu
zbednych dodatkow czy niepotrzebnych ikon. Wszystko utozone jest w sposob
bardzo przejrzysty, co powoduje, ze osoba korzystajgca z programu niemalze od
razu oswaja sie z jego wygladem.

Po uruchomieniu Stories Matter naszym oczom ukazuje sie okno podzielone
na kilka obszaréw. W lewym gérnym rogu mamy wiec obszar z dwiema zakfadka-
mi Projects oraz Playlists. W pierwszej uzyskujmy dostep do poszczegdlnych baz
danych, w ktérych umieszczane sg wszystkie elementy danego projektu. Dzie-
ki niej mozliwe jest przeglagdanie catej zawartosci bazy danych w jednym oknie.
Przechodzgc do drugiej zaktadki, uzyskujemy mozliwos$¢ przegladania i otwiera-
nia istniejgcych zestawien zaimportowanych klipéw (a wiec dokumentéw audio-
wizualnych). Zapewnia ona szybki sposdb poruszania sie miedzy projektami, wy-
wiadami, sesjami i klipami. Ponizej znajduje sie obszar, w ktérym wyswietlane
sg poszczegdlne stowa (ujete w tak zwanej ,chmurze tagéw”), natomiast prawa
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kolumna stuzy do wyswietlania tresci odnoszacych sie do konkretnego pliku
audio-video. Jednak najwiecej miejsca zajmuje obszar, w ktérym wyswietlane sg
biezgce materiaty, do jakich odwotuje sie uzytkownik programu. Charakterystycz-
ne sg takze ikonki znajdujace sie w prawym gdérnym rogu okna programu, ktére
pozwalajg na dostep do kilku najistotniejszych funkcji programu (strona gtéwna,
wyszukiwanie, eksportowanie, preferencje uzytkownika i ikony pomocy).

Ilustracja 5.2. Ikonki szybkiego dostepu do wybranych funkcji programu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Pierwsza z ikon Home (Strona gtéwna) pozwala na powrdt do listy projektow
zapisanych w programie. Drugg dostepng opcjg jest ikona wyszukiwania Search
(Wyszukiwanie), ktéra umozliwia uzytkownikowi przeszukiwanie w ramach ist-
niejacych projektéw, wywiaddw, sesji czy klipédw. Klikniecie na trzecig ikone
Export data (Eksportowanie) powoduje natomiast przejscie do opcji eksportu,
ktéra umozliwia przeniesienie zawartosci istniejgcej bazy danych do postaci pre-
zentacji PowerPointa lub dokumentdw html. Z kolei czwarta ikona User settings
(Preferencje uzytkownika) odpowiada za dostep do funkcji zwigzanej z wyborem
jezyka. Przy czym w przypadku programu Stories Matter bedzie to wytacznie wy-
bor pomiedzy jezykiem angielskim lub francuskim. Wreszcie pigta ikona About
Stories Matter (Pomocy) prowadzi do menu pomocy i ma dostarczy¢ uzytkowni-
kom podstawowych informacji na temat korzystania z oprogramowania.

5.2. Rozpoczynanie pracy w programie Stories Matter

Na wstepie warto zaznaczyé, ze architektura programu Stories Matter cha-
rakteryzuje sie swego rodzaju ,warstwowoscig” (uzywajgc stow jej tworcéw).
Oznacza to, ze w sktad projektu, a wiec utworzonej bazy danych, moga kolejno
wchodzi¢ rozmdwecy, sesje, klipy i playlisty.

Aby rozpoczg¢ tworzenie wspomnianej bazy danych, nalezy klikngé na przy-
cisk New Project (Nowy Projekt) znajdujacy sie na dole okna programu.

Po wyborze wspomnianej opcji pojawi sie okienko programu Project Ed-
itor, w ktérym nalezy wypetnic kilka pdl zawierajgcych informacje potrzebne do
utworzenia projektu. Pierwsze pole wymaga, aby uzytkownik nadat projektowi
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tytut (Project Name). W drugim polu nalezy wpisa¢ krétki opis swojego projektu
(Short Description), ktory pdiniej pojawi sie na stronie startowe]j Stories Matter
wsrdd listy projektow. W trzecim polu uzytkownik musi wprowadzi¢ dokfadniej-
szy opis projektu (Description), ktory bedzie wyswietlany po prawej stronie listy
projektéw. Po wypetnieniu powyzszych pdl uzytkownik powinien wybrac i zaim-
portowac odpowiedni obraz dla projektu (Project Image). Na koniec uzytkownik
powinien zdecydowaé, czy nowo utworzony projekt bedzie widoczny dla wspét-
pracownikéw, ktdrzy mogg mieé dostep do serwera bazy danych. Jesli chcemy,
aby tak sie stato, wowczas powinnismy wybrac opcje This projectis public. W ten
sposdb inne osoby bedg mogty wyswietlac i edytowac projekt. Jesli pozostawi-
my wspomniane pole puste, wowczas projekt pozostanie ukryty przed innymi,
a uzytkownik bedzie mégt pracowac w trybie on-line.

TAG CLOUD

Taos Filter: | Al w NEW PROJECT

Ilustracja 5.3. Przycisk umozliwiajgcy utworzenie nowego projektu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Po wykonaniu tych krokdw nalezy klikngé na przycisk Save Project (zapisywa-
nia projektu). W tym momencie okno edytora projektow zostanie zamkniete,
a uzytkownik zobaczy, ze nowy projekt zostat dodany do listy projektow.

W przypadkach gdy na liscie projektow znajduje sie kilka pozycji, uzytkownicy
moga, klikajgc badz na obraz projektu, badz na krétkim jego opisie pokazanym na
liscie projektéw, szybko przeglada¢ zawartosé kazdego z nich. Funkcja ta pozwala
uzytkownikom wyswietli¢ szczegétowy opis réznych projektdow w przestrzeni po
prawej stronie okna programu.

Aby edytowad lub usunac istniejacy projekt, nalezy wybraé stosowng opcje
sposrdd znajdujgcych sie na dole okna listy projektéw. Przy czym trzeba pamie-
taé, ze wybranie opcji usuniecia projektu spowoduje usuniecie wszystkich roz-
mowcow, sesji i klipow zawartych w projekcie, a takze wszystkich powigzanych
z nim notatek.
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5.3. Tworzenie i edytowanie informacji o rozméwcach

Kolejnym poziomem czy tez wspomniang wczesniej ,warstwga” jest zarzg-
dzanie i edytowanie informacji o rozméwcach. Program Stories Matter pozwa-
la na dodawanie, modyfikowanie, usuwanie, ale tez opisywanie czy oznaczanie
rozmowcow wedtug potrzeb uzytkownika. Oznacza to, ze dzieki tej opcji zysku-
je sie narzedzie spersonalizowane, ktére umozliwia dos¢ swobodne, a zarazem
réznorodne operacje zwigzane z przetwarzaniem informacji o rozméwecach. Lista
wszystkich rozmoéwcoéw zostanie wyswietlona, gdy uzytkownik dwukrotnie kliknie
na obrazek towarzyszacy danemu projektowi lub na jego krétki opis.

5.3.1. Podstawowe czynno$ci zwigzane z dodawaniem, edytowaniem
i usuwaniem rozméwcow

Aby doda¢ nowego rozméwece, nalezy wybraé konkretny wywiad sposréd
dostepnych na liscie wywiaddw. Operacja ta spowoduje wyswietlenie sie okien-
ka dialogowego (Interviewee editor), w ktérym nalezy kolejno podac nazwe
(Interviewee name) oraz opis (Interviewee description) dotyczgcy rozmowecy.
W oknie mozna réwniez doda¢ zdjecie rozmdwecy, przesytajac je np. ze swoje-
go komputera. Po tych czynnosciach nalezy jeszcze potwierdzi¢ cheé zapisu tak
wprowadzonych informacji (klikajgc przycisk Save).
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Klikajgc na nazwe lub zdjecie rozmdwcy sposrod widocznych na liscie, wy-
Swietlony zostanie jego szczegdtowy opis (pojawi sie w oknie programu po jego
prawej stronie). Jednoczesnie wyswietlg sie opcje stuzgce do edycji lub usuwania
poszczegdlnych rozmoéwcow.

llustracja 5.8. Pasek opcji stuzacy do edycji informacji o rozmoéwcy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Nalezy jednak pamietac, ze usuniecie rozmowcy spowoduje réwniez usunie-
cie wszystkich sesji i klipow przypisanych do tej osoby, a takze wszystkich powia-
zanych z nig notatek.

5.3.2. Wprowadzanie dodatkowych informacji o rozméwcach

Program Stories Matter umozliwia wprowadzanie dodatkowych uzupetniajg-
cych wiadomosci o rozmdéwcach. Do dyspozycji uzytkownika jest zatem formularz,
w ktédrym znajduja sie trzy zaktadki: interviewee, gdzie mozna zamiesci¢ kluczowe
informacje zwigzane z kontekstem wywiadu, takie jak na przyktad krétkie omé-
wienie najwazniejszych tematéw podejmowanych podczas rozmowy; biograph-
ical information — dane biograficzne dotyczgce osoby badanego czy indexterms,
a wiec wszelkie istotne terminy pozwalajgce na identyfikacje czy przeszukiwanie
rozmowcow.

interviewee reflection meta-narrative

Summary |krotki opis zawartosc wywiadu

Comma-separated tags tagi oddzielone przecinkami

CREATE SPACE  SAVE SPACE .;3"

llustracja 5.9. Wyglad zakfadki interviewee

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter
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W zaktadce interviewee znajdujg sie dwa pola. Pierwsze to pole summary
(podsumowanie), w ktdrym umieszcza sie krotki opis zawartosci wywiadu. Uzyt-
kownicy mogg réwniez wprowadzi¢ znaczniki oddzielone przecinkami, zwane
comma-separated tags (okresleniami indeksowymi). Tagi te stuzg do dwdch
celéw: sg one wykorzystywane podczas przeszukiwania konkretnych tematow,
wydarzen i miejsc, a takze w celu generowania chmury Tagéw (tag cloud), kto-
ra bedzie pomocna we wskazywaniu kluczowych tematéw wewnatrz projektéow
oraz miedzy nimi.

Kolejna zaktadka o nazwie reflections pozwala na wprowadzanie i zapisywanie
komentarzy zwigzanych z doswiadczeniami towarzyszgcymi prowadzeniu wywia-
dow lub refleksjami pojawiajacymi sie w momencie odstuchiwania nagrania kon-
kretnej rozmowy.

interviewee reflection meta-narrative

Wprowadzanie | zapisywanie komentarzy zwigzanych z doswiadczeniami
towarzyszacymi prowadzeniu wywiaddw lub refleksjami pojawiajacymi sie w
momencie odstuchiwania nagrania konkretne] rozmowy.

CREATE SPACE DELETE SPACE SAVE SPACE

llustracja 5.10. Wyglad zaktadki reflections

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Trzecia z zaktadek (meta-narrative) jest natomiast przeznaczona do wpisywa-
nia komentarzy odnoszacych sie do ujawnianych przez rozméwce emocji bad?
mowy ciata, ktére wydaja sie wazne z perspektywy badanych problemdw.

Uzytkownicy mogg réwniez zapisywac informacje biograficzne, ktdre udato sie
pozyskac podczas przeprowadzanego wywiadu. Odpowiednie do tego celu pole
znajduje sie w prawnym gérnym rogu okna programu (interviewee biographic
information). Co wiecej, program zostat takze wyposazony w specjalne pole do
zapisywania podrecznych notatek (interviewee notes), ktére zostato usytuowane
w prawym dolnym rogu okna.
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interviewee reflection meta-narrative

Komentarze odnoszace| sie do ujawnianych przez rozméwece emocii badz mowy
ciata, ktdre wydajg sie wazne z perspektywy badanych problemdw

L |

CREATE SPACE DELETE SPACE SAVE SPACE g2

llustracja 5.11. Wyglad zaktadki meta-narrative

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Interviewee biographical information

Informage biograficzne, ktdre udato sie
pozyskad podczas przeprowadzanego
wywiadu.

Interviewee notes

Zapisywanie podrecznych notatek.

SAVE NOTES

llustracja 5.12. Pola do zapisywania informacji biograficznych
oraz sporzadzania podrecznych notatek

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter
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5.3.3. Funkcja powielania i przenoszenia wywiadéw w bazie danych

Program Stories Matter wyposazony zostat rowniez w dwie dodatkowe funk-
cje o charakterze technicznym, pozwalajgce dokonywac operacji na wywiadach
zapisanych w bazie danych. Pierwsza z opisywanych opcji (Duplicate Interviewee)
stuzy do kopiowania informacji o rozméwcy. W tym celu nalezy klikng¢ jeden raz
na dang nazwe lub obrazek jej towarzyszacy, znajdujace sie na liscie rozmoéwcdw,
i wybra¢ opcje duplikowania wywiadu. Uzytkownik moze wdwczas dokonaé tak-
ze zmiany nazwy wywiadu lub oznaczy¢ go jako kopie. Po kliknieciu OK wywiad
zostanie skopiowany w catosci (w tym wszystkie sesje, klipy i spacje) i zapisany
w liscie projektow.

# | JavaScript @

Flease enter a name for the

nazwa projekiu {copy)

TAG CLOUD

tagi oddziel
przecinkam
»
Anuil | oK
Tags Filter: | All w MEW PROJECT EDIT PROJECT DELETE PROJECT | DUPLICATE PROJECT .CP

Ilustracja 5.13. Okno funkcji kopiowania wywiadu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Druga opcja stuzy do przenoszenia wywiadéw w bazie danych (Relocating
Interviewees). Mozliwa jest migracja wywiadu z jednego miejsca projektu do in-
nego w bazie danych. W tym celu nalezy klikng¢ dang osobe z listy rozmoéwcéw,
a nastepnie wybraé polecenie Edit Interviewee (Edytuj rozmowe). W dalszej ko-
lejnosci nalezy w oknie edytora rozwing¢ odpowiednie menu, wybrac projekt, do
ktdrego chce sie przenies¢ wywiad.

Uwaga: Ta funkcja nie powiela rozmoéwcy. Jesli chcesz umiescié jednego roz-
mowce w wiecej niz jednym projekcie, skorzystaj z funkcji Duplicate Inter-
viewee i przenies kopie wywiadu do zgdanego miejsca projektu.
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5.4. Tworzenie i edycja sesji

Kolejnym poziomem (,warstwg”), sktadajgcym sie na wewnetrzng architek-
ture programu Stories Matter, sg sesje (session), a wiec poszczegdlne nagrania
wchodzgce w zakres catego wywiadu przeprowadzonego z danym rozmowca.
Lista sesji dostepna jest w Srodkowym (gtdwnym) obszarze okna programu, po
kliknieciu w nazwe wybranego rozmoéwcy.

5.4.1. Podstawowe czynnosci zwigzane z dodawaniem, edytowaniem
i usuwaniem sesji

Aby utworzy¢ nowg sesje, nalezy wybraé przycisk znajdujgcy sie na dole pola,
w ktorym wyswietlana jest lista sesji prowadzonych z dang osobg. Wykonanie tej
czynnosci spowoduje wyswietlenie okna edytora sesji, w ktédrym uzytkownik musi
przypisa¢ nazwe sesji (Session Name) (zazwyczaj jest to imie rozmdwcy i numer
sesji) oraz dodac opis sesji (Session Description). Nastepnym krokiem jest zloka-
lizowanie odpowiednich nosnikéw sesji (Session Media), po czym nalezy klikng¢
na przycisk Save Session, co spowoduje, ze edytor sesji zostanie zamkniety, a plik
multimedialny zacznie byé importowany do programu.

Session editor

Interviewee | Jan (nazwa projektu) w
Session Name [trening

Session Description

Session Media | Przeglada... |

Sawe Session| |Cancel |

llustracja 5.15. Okno edytora sesji

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Uwaga: Importowane pliki muszg by¢ w formacie mp3 lub FLV. Mozliwe jest
takze importowanie plikdw AVI, przy czym oznacza to automatyczny proces
konwersji, dokonywany podczas tadowania nowego pliku. Moze to by¢ dos¢
dtugotrwaty proces, przy czym uzytkownik ma w jego trakcie caty czas pod-
glad na biezaca sytuacje poprzez widoczny pasek tadowania pliku.



162

Dla uzytkownikéw komputeréw Mac proces konwersji nie jest jeszcze dostep-
ny ze wzgledu na ograniczenia w programie Adobe Air. Przy czym w tej sytuacji
mozna samodzielnie wykonac konwersje pliku za pomoca jednego z wielu progra-
mow open source, jakie mozna znalez¢ w Internecie.

Nalezy tez pamietaé, aby wszystkie konwertowane pliki byty mniejsze niz 600 MB
i zawieraty co najmniej trzy klatki na sekunde, dzieki czemu powstate pliki FLV bedg
wystarczajgco dobrej jakosci, aby zapewnic¢ optymalng wydajnos¢ w programie.

5.4.2. Przegladanie i wprowadzanie dodatkowych informacji o sesjach

Program Stories Matter umozliwia sprawne i tatwe w obstudze przegladanie
zawartosci sesji. Wystarczy klikng¢ na wybrang nazwe sesji badz jej obrazek znaj-
dujace sie na liscie sesji, co spowoduje wyswietlenie listy klipdw (clip list) tej se-
sji w lewym dolnym polu okna programu, w ktérym standardowo znajduje sie
chmura tagéw (tag cloud).

llustracja 5.16. Okno programu z wyswietlong listg klipow wybranej sesji

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Jednokrotne klikniecie na ikone sesji lub jej opis spowoduje réwniez dostep
do opcji edycji i usuwania sesji. Przy czym nalezy pamietac, ze usuniecie sesji
spowoduje rowniez usuniecie wszystkich plikdw oraz notatek z nig powigzanych.
Z kolei dwukrotne klikniecie na ikone sesji lub jej opis umozliwia uzytkownikowi
rozpoczecie dodawania informacji zwigzanych z dang sesjg. Wéwczas tez zostanie
wyswietlone okno z siedmioma widocznymi zaktadkami, w ktérych mozna wpro-
wadzi¢ dodatkowe informacje dotyczace ses;ji.
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CREATE SESSIOM THUMEMAIL DUPLICATE SESSIOM EDIT SESSIOM DELETE SESSION CREATE CLIP e

I

Session transcript interviewer interviewee reflection meta-narrative attachments

llustracja 5.17. Pasek z dostepnymi opcjami edytowania sesji

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Pierwsza zaktadka (Session) zawiera pola pozwalajgce na zapisanie podsumo-
wujacych informacji o kontekscie i warunkach przeprowadzenia sesji (Summary).
Ponadto istnieje tutaj mozliwos¢ okreslenia lokalizacji (Location) oraz wySwie-
tlania miejsca, w ktdrym zostata zarejestrowana sesja za pomocg Google maps.
W tym celu po wprowadzeniu doktadnej nazwy lokalizacji w przeznaczone do
tego pole nalezy klikng¢ na przycisk znajdujgcy sie obok, co spowoduje wyswie-
tlenie dodatkowego okna, zawierajgcego mapy dostepne za posrednictwem
przegladarki Google. W zaktadce Session mozna okresli¢ date, a takze jezyk sesji
oraz format zapisu danego nagrania czy liste tagow.

Session transcript interviewer interviewee reflection meta-narrative attachments

Summary podsumowanie

Lecation |.m]
Date |8 V| |June v ||2014 v
Language jgzyk
Original medium [format zapisu

Comma-separated tags | stowa kluczowe (tagi)

CREATESPACE SAVESPACE 2

Ilustracja 5.18. Wyglad oraz pola zaktadki Session

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Kolejna zaktadka transcript umozliwia uzytkownikowi wtgczenie transkrypcji
poszczegdlnych sesji wywiaddow.

Session transcript interviewer interviewee reflection meta-narrative attachments

Transkrypcje poszozegdlnych sesji |

llustracja 5.19. Wyglad okna Transcript

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter
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Trzecia w kolejnosci

zaktadka interviewer daje uzytkownikom mozliwos¢ za-

chowania informacji o osobie przeprowadzajgcej wywiad, w tym takie dane, jak
imie i nazwisko, adres, date urodzenia i dane kontaktowe.

Session transcript interviewer interviewee reflection meta-narrative attachments
First name |Imig "
Last name Mazwisko
Address |Adres |.m:|
Date of birth |- ¥ ||—— ¥ [[—
Telephone Number [Mumer telefonu |

Email

Additionnal notes

Adres e-mail

Motathi

4

DThis information is not accessible to the public

CREATE SPACE DELETE SPACE SAVE SPACE

e

llustracja 5.20. Wyglad okna interviewer

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Zkolei ,blizniacza” zaktadka interviewee przeznaczona jest do wpisywania toz-
samych informacji, ale o osobie, z ktdrg wywiad zostat przeprowadzony.

Session transcript
First name

First name at birth
Last name

Last name at birth
COther(s) surname(s)
Gender

Address

Date of birth

City of birth

interviewer

interviewee reflection meta-narrative attachments
Imig

Imie nadane przy narodzinac

Nazwisko

Nazwizko rodowe

Przydomek
Male »
Adres |-G|:|0gle Maps]
_ W ———— W _— W
Miejce urodzenia
-
CREATE SFACE DELETE SPACE SAVE SPACE .i'\-"

llustracja 5.21. Wyglad okna interviewee

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter
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Trzeba przy tym pamietac, ze dane wprowadzone zaréwno do jednej, jak i do
drugiej zaktadki wymagajg szczegdlnej ochrony, co zapewnia sam program, bo-
wiem dane te nie sg dostepne innym uzytkownikom podczas pracy on-line.

Nastepna zaktadka reflection przeznaczona zostata na wpisywanie przemyslen,
uwag i refleksji badacza, ktére pojawity sie podczas przeprowadzanego wywiadu.

Session transcript interviewer interviewee reflection meta-narrative attachments

Zaktadka reflection przeznaczona zostala na wpisywanie przemysled, uwaag i refleksji badacza, =
ktore pojawity sie podczas przeprowadzanego wywiadu.

llustracja 5.22. Wyglad okna reflection

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Podobng funkcje do powyiszej zaktadki posiada zaktadka meta-narrative,
ktdra pozwala uzytkownikom na komentowanie emocji czy mowy ciata, ktore sg
istotne dla poruszanych kwestii.

Session transcript interviewer interviewee reflection meta-narrative attachments

Zalktadka meta-narrative pozwala uzytkownikom na komentowanie emoc)i czy mowy ciala, -

ktore =g istotne dla poruszanych kwestii.

Ilustracja 5.23. Wyglad okna meta-narrative

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Wreszcie ostatnig zaktadka jest attachments, a wiec przestrzen, do ktérej moz-
na importowac zdjecia, filmy, a takze wszelkiego rodzaju materiaty i dokumenty,
ktdre zwigzane sg z sesjg przeprowadzonego wywiadu.

Session transcript interviewer interviewee reflection meta-narrative attachments

2dd & document | Przealadaj... |

Other documents

Zataczone pliki.docx | Copy to desktop| | Delete |

llustracja 5.24. Wyglad okna attachments

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Aby dodac zatacznik, nalezy wybrac klawisz Przegladaj (browse). Woéwczas tez
pojawi sie odpowiednie okienko, w ktérym uzytkownik bedzie w stanie doko-
na¢ wyboru polegajgcego na dotgczeniu dokumentu (pliku). Ponadto program
daje mozliwos¢ okreslenia przez uzytkownika, jakie zaktadki pojawia sie w oknie
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stuzgcym do opisu sesji. W tym celu nalezy klikng¢ na create space, a nastepnie
w wyswietlonym oknie (Space Editor) wybrac konkretne opcje zaktadek sposréd
tych, ktére znajduja sie w rozwijanej liscie.

Uzytkownik programu moze dodaé notatke dotyczacg konkretnej sesji, ktora
pojawi sie w polu widocznym w prawym dolnym rogu programu (session notes).
W taki sam sposdb mozna wprowadzi¢ informacje o historii zycia rozmawiajg-
cego, ktdra zostanie zamieszczona w gérnym prawym polu okna programu (in-
terviewee biographical information).

Interviewee biographical information

Informage o histori Zycia
rozmawiziacego. |

SAVE

Session notes

Motatki dotyczaca konkretnej sesji.

SAVE NOTES
llustracja 5.25. Pola session notes i interviewee biographical information

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

5.4.3. Funkcja powielania i przenoszenia wywiadéw w bazie danych

Podobnie jak przy omawianych wczes$niej rozmdwcach, takze w przypadku se-
sji program Stories Matter wyposazony zostat rowniez w dwie dodatkowe funk-
cje o charakterze technicznym. Pierwsza z opisywanych opcji (Duplicate Session)
stuzy do kopiowania informacji o sesji, a jej zastosowanie polega na kliknieciu da-
nej nazwy sesji sposrdd tych, ktére znajdujg sie na wyswietlanej liscie, nastepnie
wybraniu opcji kopiowania (Duplicate) i okre$leniu nazwy sesji w odpowiednim
oknie. Po kliknieciu OK sesja zostanie skopiowana w catosci (wraz ze wszystkimi
nagraniami i zaktadkami z wprowadzonymi uprzednio przez uzytkownika infor-
macjami o sesji) oraz zapisana w liscie projektow.
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Druga opcja stuzy do przenoszenia sesji w bazie danych (Relocating Session).
Mozliwa jest migracja sesji z jednego miejsca projektu do innego w bazie danych.
W tym celu nalezy klikng¢ dang nazwe sesji z listy, a nastepnie wybra¢ polecenie
Edytuj (Edit Session). W dalszej kolejnosci nalezy w oknie edytora rozwing¢ odpo-
wiednie menu, wybrac projekt, w ktérym chce sie przeniesc sesje.

Uwaga: Ta funkcja nie powiela sesji, dlatego jesli chcemy umiescic jedna sesje
w wiecej niz jednym projekcie, musimy skorzystac z funkcji Duplicate Session
i przeniesc kopie sesji do zgdanego miejsca projektu.

5.5. Tworzenie, edycja i eksportowanie klipow

Ostatnim poziomem (,warstwg”), sktadajgcym sie na wewnetrzng architektu-
re programu Stories Matter sg klipy (clips), ktére majg umozliwi¢ uzytkownikom
zlokalizowanie konkretnych punktéw w sesji, w ktérej rozmawiajgcy omawia te-
mat, pasujacy do konkretnych zainteresowan badawczych uzytkownika.

5.5.1. Podstawowe czynnosci zwigzane z tworzeniem, edytowaniem
i eksportowaniem klipow

Uzytkownik moze utworzy¢ klip, wybierajac przyciski clip in oraz clip out, ktére
pozwalajg na okreslenie fragmentu nagrania, jaki ma zosta¢ ,wydzielony” z sesji.
Odbywa sie to w ten sposdb, ze podczas odtwarzania sesji nalezy najpierw klik-
ng¢ na przycisk clip in, co wskazuje na punkt poczgtkowy oznaczenia, a nastepnie
na przycisk clip out, ktéry zamyka wybrany fragment sesji.

llustracja 5.27. Przyciski clip in oraz clip out

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter
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Nastepnie nalezy wybra¢ opcje tworzenia klipu (create clip) z opcji znajdu-
jacych sie na dole odtwarzacza multimedialnego, co spowoduje wyswietlenie
odpowiedniego okna programu, w ktdrym uzytkownik bedzie mogt wprowadzié
nazwe klipu (clip name), jego opis (clip description) oraz nada¢ wyrdzniajgce go
tagi (comma separated tags).

Clip editor

Session | trening (nazwa projektu / Jan) v
Clip name |Nazwa klipu

Clip description |Opis klipu

Comma-separated tags |Stowa kluczowe (tagi)

Jui]
0o

0o
08

0o
0o

Start time | 00

LItk
Rtk
LItk
Rk

End time | 00

llustracja 5.28. Okno tworzenia klipow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Istniejgce klipy mogg by¢ edytowane przez wybranie funkcji edycji klipu lub
usuniecie klipu z opcji znajdujgcych sie na dole odtwarzacza multimedialnego.
Uzytkownicy mogg réwniez wygenerowac miniature klipu, wybierajac odpowied-
nig do tego celu opcje (create clip thumbnail). Miniatura pojawi sie w obszarze
listy klipdw, towarzyszgc nazwie danego klipu.

CREATE SESSION THUMBMAIL | DUPLICATE SESSIOM  EDIT SESSIOM  DELETE SESSIOM  CREATE CLIP =

Haw

Ilustracja 5.29. Pasek opcji edycji klipow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Uzytkownicy majg rdwniez mozliwos¢ eksportowania klipu lub ich listy na
pulpit komputera, co utatwia integracje z prezentacjami programu PowerPoint.
W tym celu uzytkownicy powinni klikngé na zgdany klip z listy klipdw, a nastepnie
wybrac opcje wyeksportuj klip (export clip) z opcji wyswietlanych ponizej odtwa-
rzacza multimedialnego. Na pulpicie zostanie utworzony folder o nazwie Stories
Matter, a w nim bedzie to klip w formacie .avi.
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Dodatkowg cechg Stories Matter jest lista klipdw, ktérg mozna wyswietli¢
w lewym dolnym rogu programu. Wszelkie klipy utworzone podczas sesji zostang
wyswietlone na liscie klipow znajdujgcej sie w polu po lewej stronie odtwarza-
cza multimedialnego. Na liscie klipdw widoczna bedzie miniatura, nazwa i opis
kazdego klipu. Dwukrotne klikniecie konkretnego klipu na liscie spowoduje jego
zatadowanie w odtwarzaczu multimedialnym, co takze umozliwi uzytkownikowi
edycje lub usuniecie klipu.

Uzytkownicy mogg réwniez wprowadzi¢ dodatkowe informacje o klipie
w przeznaczone do tego celu pola, a wiec znane juz z poprzednich opcji: reflec-
tion czy meta-narrative.

reflection meta-narrative

llustracja 5.30. Okno z polami przeznaczonymi do wprowadzenia dodatkowych informacji o klipie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Przy czym tagi oddzielone przecinkami nalezy wprowadzaé bezposrednio
w przestrzeni refleksji. Warto je wprowadzié, bowiem program bedzie na ich pod-
stawie przeszukiwat dane, a takze generowat chmure tagéw w celu podkreslenia
kluczowych tematéw narracji.

Uzytkownicy mogg wpisywac swoje notatki o klipie (notes), ktére pojawig sie
w prawym dolnym rogu okna programu, a takze dokonywaé operacji polegaja-
cych na przenoszeniu klipow w ramach projektu, co odbywa sie w sposob toz-
samy do tego, jaki byt opisywany przy prezentowaniu opcji dostepnych podczas
edycji sesji oraz rozmowcow.

5.6. Funkcje on-line dostepne w programie Stories Matter

Cechg Stories Matter jest to, ze wielu uzytkownikdw moze wspdtpracowac nad
projektem zdalnie poprzez zdalny dostep i tgczenie baz danych. Przy czym, aby roz-
poczgc wspotprace, nalezy posiadad dostep do serwera i zainstalowac na nim opro-
gramowanie Stories Matter. W tym celu zaleca sie skorzystanie z fachowej pomocy
informatyka zaznajomionego ze Srodowiskiem Adobe Air, aby odpowiednio skon-
figurowad wszystkie niezbedne parametry. Aby uzyska¢ dostep do serwera Stories
Matter, konieczne bedzie takze przypisanie administratora oraz nadawanie réznych
rél uzytkownikom, takie jak Menedzer projektéw, wydawca i goscie. W ten spo-
soéb tylko zarejestrowani uzytkownicy bedg mieli dostep do wybranych projektéw.
Dla uzytkownikéw, ktérzy chcg pracowaé samodzielnie, te dodatkowe kroki nie sg
konieczne, poniewaz oprogramowanie moze by¢ nadal uzywane w trybie off-line.
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5.6.1. Uzyskiwanie dostepu on-line

Uzytkownicy mogg rozpoczgc¢ prace on-line, wybierajgc login z prawego gor-
nego rogu okna programu, co spowoduje pojawienie sie okna, w ktorym nalezy
wpisa¢ nazwe uzytkownika, hasto i adres URL serwera. Uzytkownicy majg row-
niez mozliwos¢ wyboru loginu jako goscia, co umozliwi im dostep do danego ser-
wera bez koniecznosci roli uzytkownika i hasta.

Login

Username
Password

Server URL

4 U »

[Lu:ugin as a guest] [Lngin] lCanceI]

Ilustracja 5.31. Okno logowania

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Po zalogowaniu uzytkownicy bedg mogli przegladac i wspoétdziataé z bazg da-
nych na serwerze hosta, a baza danych zbudowana na domowym komputerze
nie bedzie juz widoczna. Uzytkownicy mogg w dowolnym momencie wrdci¢ do
lokalnej bazy danych, wybierajgc logout.

5.6.2. Narzedzie scalania bazy danych

Podczas pracy on-line uzytkownicy bedg mogli potgczy¢ elementy lokalnej bazy
danych z bazg danych umieszczong na serwerze. Aby uzyskac dostep do narzedzia
scalania, nalezy wybra¢ ikone wykresu w lewym gérnym rogu okna programu.
Uzytkownicy uzyskajg takze dostep do serii narzedzi baz danych, gdzie bedg mie-
dzy innymi mogli wyswietla¢ opcje eksportowania i importowania plikdw. Aby
rozpoczyc faczenie informacji miedzy serwerem a komputerem lokalnym, nalezy
wybrac¢ narzedzie scalania, co spowoduje wyswietlenie sie odpowiedniego okna
programu.

W oknie narzedzia scalania po lewej stronie znajduje sie lista projektéw, kto-
re dostepne sg w bazie danych istniejacej na lokalnym komputerze, natomiast
lista projektéw widoczna po prawej stronie pokazuje baze danych zapisang na
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Ilustracja 5.32. Okno narzedzia Merge Tools

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

serwerze internetowym. Kolorem szarym oznaczono te wszystkie elementy, kto-
re nie zostaty jeszcze potaczone i z tego powodu sg niedostepne. Podstawowe
instrukcje sg wymienione ponizej listy projektow i mozna je wyswietli¢ w dowol-
nym momencie, wybierajgc opcje pomocy. Aby pofaczy¢ konkretne elementy
baz, nalezy wybrac okreslong pozycje zapisang kolorem czarnym. Spowoduje to
wyswietlenie sie okna programu z opcjami stuzgcymi do scalania. Jesli zas zechce-
my przesta¢ projekt, wywiad lub sesje z lokalnego komputera do bazy danych
on-line, nalezy wybraé polecenie Przedlij. Aby pobraé projekt, wywiad lub sesje
z bazy danych on-line do lokalnego komputera, wybierz opcje Pobierz. Uzytkow-
nicy majg mozliwos¢ tgczenia catych projektdw, jak rowniez scalania lub taczenia
konkretnych elementdw.
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5.7. Dodatkowe funkcje programu Stories Matter

Program Stories Matter zostat wyposazony w kilka dodatkowych funkcji, co
zdecydowanie podniosto jego walory uzytkowe. Nalezg do nich: mozliwos¢ two-
rzenia i edytowania list odtwarzania, generowania chmur tagéw, eksportowania
klipéw do programu PowerPoint lub tworzenia kopii zapasowych zawartosci bazy
danych w dokumencie html, az wreszcie przeszukiwania bazy danych przy uzyciu
kluczowych haset.

5.7.1. Listy odtwarzania

Pierwszg funkcjg jest mozliwos¢ tworzenia list odtwarzania. Uzytkownicy moga
tworzy¢ playlisty z klipdw, wybierajgc przegladarke playlist z opcji znajdujgcych sie
u lewym gérnym rogu okna programu. Nastepnie nalezy wybrac projekt, w ramach
ktérego zostanie utworzona lista odtwarzania sposrod istniejgcych klipdw.

llustracja 5.33. Lista odtwarzania klipdw (playlista)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Natomiast wybierajgc danego rozmdwece, uzytkownicy bedg mogli wyswietli¢
petna liste klipdw dla kazdej sesji. Aby utworzy¢ liste odtwarzania, nalezy wybrac
,+” na osi czasu. Za kazdym razem, gdy uzytkownik wybiera znaczek plusa, na osi
czasu pojawi sie pusty kwadrat. Teraz, aby dodaé w miejsce wspomnianego pu-
stego kwadratu dany klip, nalezy klikng¢ na jego nazwe. Postepujgc kazdorazowo
w ten sam sposob, uzytkownik moze stworzy¢ wtasng liste odtwarzania klipéw.

Nastepnym krokiem jest zapisanie playlisty, co nastepuje po kliknieciu od-
powiedniej opcji zapisu znajdujacej sie na dole odtwarzacza multimedialnego.
Uzytkownicy mogg takze usunac liste odtwarzania, wybierajgc opcje wyczysc.
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Po kliknieciu na opcje Save otworzy sie okno edytora listy odtwarzania, w ktérym
nalezy wpisac¢ nazwe i podac jej krotki opis.

Po tych czynnosciach nowo utworzona lista zostanie wyswietlona w przeglg-
darce playlist. Klikniecie raz na istniejgcej liscie odtwarzania widocznej w prze-
gladarce playlist spowoduje, ze pojawig sie dodatkowe opcje w dolnej czesci osi
czasu. Korzystajgc z tych opcji, uzytkownicy beda mogli m.in. zapisywac zmiany,
a takze edytowad lub usunac liste odtwarzania.

CLEAR PLAYLIST SAVE PLAYLIST EDIT PLAYLIST DELETE PLAYLIST EXPORT PLAYLIST .;-3" 00:00:00:00 / 00:00;13:00

llustracja 5.35. Dodatkowe opcje zapisywania, edycji lub usuwania playlisty

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter

Aby odtworzy¢ nagrania zapisane w playliscie, nalezy klikng¢ na przycisk od-
twarzania w odtwarzaczu multimedialnym. Klipy bedg odtwarzane jeden za dru-
gim, do momentu, az uzytkownik nie wybierze pauzy. Dodatkowo do danej listy
mozna stworzyc¢ jej opis (playlist description) oraz wprowadzié notatki dotyczgce
catej listy badz poszczegdlnych, sktadajgcych sie na nig klipdw (playlist notes).

5.7.2. Chmura Tagéw

Za kazdym razem, gdy uzytkownicy dodajg tagi oddzielone przecinkami, do-
tyczace poszczegdlnych rozmdwcow, sesji czy klipdw, oprogramowanie generuje
chmure tagow.

TAG CLOUD CLIPS
stowa kluczowe
tagi
Al
Project
Interviewee
Session
Clip
Tags Filter: | All W

llustracja 5.36. Chmura Tagdw (znacznikow)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu Stories Matter
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Jesli uzytkownik bedzie chciat sprawdzi¢, na jakich kwestiach koncentruja sie roz-
moéwcy, moze postuzyé sie wprowadzonymi uprzednio znacznikami. Im wiekszg
czcionka bedg one zapisane, tym czesciej bedy pojawia¢ sie w wypowiedzi roz-
mowcy. | odwrotnie, te rzadziej obecne w wypowiedzi danego rozmdéwcy pojawig
sie jako wyrazenia zapisane matg czcionka.

Uzytkownicy mogg wybra¢ wyswietlanie chmury tagéw dla danego projek-
tu, konkretnego rozmdwcy lub sesji, wybierajgc zgdang opcje filtrowania tagéw,
znajdujacg sie u podstawy chmury tagow.

5.7.3. Dodatkowe narzedzia bazy danych

Poza opisanym juz wczes$niej narzedziem scalania dostepne sg dodatkowe na-
rzedzia bazy danych, gdy uzytkownik wybierze ikone wykresu z menu.

Po pierwsze uzytkownicy majg mozliwo$¢ eksportowania zawartosci swojej
bazy danych w formacie HTML, co w praktyce umozliwia ich tatwg integracje
z witryng internetowa. Aby rozpocza¢ proces, nalezy wybierac eksport do HTML.
Nastepnie uzytkownicy zostang poproszeni o wybranie lokalizacji dokumentéw
zapisanych w formacie HTML.

Uwaga: Poniewaz opcja eksportu zawartosci bazy danych w formacie HTML
tworzy cztery oddzielne foldery i indeks, warto je zapisac¢ razem w specjalnie
do tego celu utworzonym nowym folderze na dysku komputera.

Druga opcja eksportowania zawartosci lokalnej bazy danych stuzy do tworze-
nia kopii zapasowej. Natomiast trzecia daje mozliwos¢ przywrdcenia bazy danych
do okreslonego stanu poprzez wykorzystanie opcji importowania kopii zapasowej
i zastgpienia jej istniejgcg bazg danych.

5.7.4. Opcje przeszukiwania

Program Stories Matter zostat takze wyposazony w opcje wyszukiwania kon-
kretnych typow tresci. Wybor ikony szkta powiekszajgcego z menu w lewym gor-
nym rogu okna oprogramowania spowoduje wyswietlenie nowego okna, w kté-
rym mozna prowadzi¢ dokfadne lub ogdlne wyszukiwanie w ramach istniejgcej
bazy danych.

Uzytkownicy mogg przeszukiwac baze danych, wprowadzajgc hasta w polu
zatytutowanym wyszukiwane hasta. Korzystajgc z opcji przeszukiwania, mozna
takze okresli¢ jego specyfikacje poprzez wybranie odpowiednich opcji przeszu-
kiwania.
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Wyniki wyszukiwania zostang uporzadkowane wedtug kolejnosci: rozmdwecy,
sesje lub klipy. Klikniecie zgdanego wyniku spowoduje przeniesienie uzytkow-
nika bezposrednio do odpowiedniego okna i umozliwi mu natychmiastowe od-
stuchanie danego klipu lub sesji. Warto zauwazy¢, ze drugi wygodny sposdb na
dostep do wyszukiwarki to po prostu klikniecie okreslonego tagu wyswietlanego
w chmurze tagéw.

5.8. Uwagi koricowe

Program Stories Matter to narzedzie, ktére moze pomdc w procesie porzgdko-
wania i systematyzowania zebranych materiatéw. Dzieki systemowi notatek oraz
opiséw pozwala na wprowadzanie dodatkowych informacji o gromadzonych pli-
kach i ich zawartosci. Natomiast narzedzie przeszukiwania oraz tworzenia chmu-
ry tagéw zdecydowanie usprawnia proces rozpoznawania kluczowych tematéw
i kwestii poruszanych przez rozméwcéw.

Niewatpliwym atutem programu jest jego intuicyjnos¢ i prostota uzycia, co
pozwala niemalze kazdemu, nawet niewprawnemu badaczowi na szybkie zazna-
jomienie sie z mozliwosciami oprogramowania i szybkie jego zastosowanie, bez
koniecznosci dfugotrwatego procesu uczenia sie obstugi. Pewnym mankamentem
moze by¢ natomiast ograniczony zakres formatdéw plikdw, jakie mogg by¢ impor-
towane do programu, a takze koniecznosé dos¢ pracochtonnego ich opisywania,
zwitaszcza gdy chce sie wprowadzaé wszystkie dane oraz informacje o kazdym
z rozmoéwcdw czy specyfice wywiadu i jego przebiegu

Niemniej jednak jest to program, ktory z catg pewnoscig przyda sie wszystkim
tym, ktdrzy mysla o realizacji badan z zastosowaniem danych audiowizualnych
oraz stosujgcych w swojej pracy badawczej metode biograficzng lub po prostu
opierajacych sie na historiach zycia.

Program Stories Matter zostat stworzony i udostepniony przez Centre for Oral
History and Digital Storytelling.

Zaréwno sam program, jak i dodatkowe informacje o nim mozna pobraé ze
strony:
http://storytelling.concordia.ca/development/

Rozmiar pliku 37,2 MB (wersja Stories Matter 1.1)

Przed instalacjg programu nalezy upewnic sie, czy na komputerze posiadamy
oprogramowanie Adobe Air 1.1. Jesli nie, mozna je pobrac ze strony: http://
get.adobe.com/air/ (dla systemow linux: http://labs.adobe.com/technolo-
gies/air/)


http://storytelling.concordia.ca/development/
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Systemy, pod ktérymi mozna uruchomi¢ program: Windows (poczawszy od
wersji XP), Mac OS X (od wersji v.10.4.9) oraz Linux (od wersji Fedora Core 8,
Ubuntu 7.10, Open Suse 10.3)

Przy opracowywaniu materiatu o programie postuzono sie instrukcjg uzyt-
kownika autorstwa Jacques Langlois z Centre for Oral History and Digital Sto-
rytelling Concordia University.



6. ELAN - oprogramowanie do analizy jakosSciowej
materiatow audiowizualnych

ELAN to narzedzie do analizy jakosciowej materiatow audiowizualnych, ktdre
pozwala tworzyc, edytowad, wizualizowac i wyszukiwac adnotacje w przypadku
danych wideo i audio. Program zostat opracowany w Instytucie Psycholingwistyki
Maxa Plancka, Nijmegen w Holandii w celu zapewnienia solidnych podstaw tech-
nologicznych do opisu i wykorzystania nagran multimedialnych. ELAN jest prze-
znaczony specjalnie do analizy jezyka, w tym takze do jezyka migowego i gestow,
ale moze by¢ uzywany przez wszystkich, ktérzy pracujq z danymi wideo i/lub au-
dio w celach analizy oraz dokumentacji danych.

Proces opracowywania i analizy danych obejmuje trzy kluczowe etapy: defi-
niowanie typow warstw i poziomdw, wybieranie odstepdw czasowych oraz wpro-
wadzanie adnotacji. Dlatego ten krotki przewodnik jest zorganizowany wokot
tych trzech krokow w taki sposéb, aby pomdc zrozumiec logike dziatania progra-
mu oraz sposob uzywania jego gtdwnych funkcji.

6.1. Kluczowe elementy projektu i ich definicje

6.1.1. Adnotacje

Pierwszym kluczowym elementem organizujgcym prace uzytkownika progra-
mu s3 adnotacje, a wiec dowolne typy tekstu (np. transkrypcja, ttumaczenie, ko-
dowanie itp. Jest ona przypisywana wybranemu odstepowi czasu pliku wideo/
audio (np. wypowiedzeniu rozméwcy) lub adnotacji na innym poziomie (np. ttu-
maczenie jest przypisywane do transkrypcji ortograficznej).

6.1.2. Poziomy

Poziomy (tier) to zbiory adnotacji majgcych te same cechy, na przyktad jeden
poziom moze zawierac transkrypcje ortograficzng, a inny ttumaczenie. Poziom
moze by¢ bezposrednio zwigzany z przedziatem czasowym pliku multimedialnego
lub moze ,,odwotywac sie” do innego poziomu i w ten sposéb umozliwia¢ budo-
wanie ich hierarchii.
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6.1.3. Rodzaje (typy) poziomoéw

Poziomy podzielone sg wedtug typdw, ktore okreslajg charakter oraz sposéb
organizacji adnotacji. Mogg wystepowac nastepujgce przypadki: brak (a wiec
sytuacja, w ktorej wystepujg wolne i niezalezne adnotacje), podziat czasu (ad-
notacje sy powigzane z osig czasu), podziat symboliczny (adnotacje sg podziel-
ne wedtug odwotan, ale nie mogg by¢ powigzane z osig czasu), stowarzyszenie
symboliczne (jedna adnotacja na danym poziomie odpowiada doktadnie jednej
adnotacji na innym poziomie).

6.1.4. Szablony

Szablon to specjalny plik do pisania adnotacji, zawierajgcy zestawienie pozio-
moéw stuzgcych do robienia adnotacji w okreslony sposdb. Oszczedza to duzo pra-
cy, aby opatrzy¢ nowy plik adnotacji na szablonie, i utatwia opisanie kilku filmow
w ten sam sposob.

6.1.5. Plik adnotacji (* .eaf)

Plik adnotacji jest dokumentem, ktory zawiera wszystkie informacje o pozio-
mach (ich atrybuty i relacje miedzy nimi), a takze adnotacje oraz wyrdwnanie
czasu i linki do plikéw multimedialnych.

6.1.6. Plik multimedialny (* .mpg, * .wav, itd.)

Plik multimedialny zawiera zdigitalizowany plik wideo/audio (np. * .mpg) lub
tylko dane audio (* .wav), ktdre chce sie skomentowac. Posiada oS czasu, z ktorg
potaczony jest plik adnotacji (*. eaf).

6.2. Wewnetrzna organizacja plikow w programie

Kazdy projekt ELAN sktada sie z co najmniej dwdch plikéw: jednego (lub wie-
cej) pliku multimedialnego i jednego pliku, w ktérym umieszczane sg adnotacje.
Mam zatem jeden lub wiecej plikdbw multimedialnych: wideo (* .mpg itp.) i/lub
audio (* .wav). Plik wideo umozliwia ogladanie filmu i odstuchiwanie dzwieku.
Przy czym, aby zobaczy¢ przebieg fali, trzeba utworzyé dodatkowy plik * .wav
za pomocg programu konwersji, ktéry konwertuje dane audio z pliku * .mp(e)g
na format * .wav. W przypadku wielu plikébw wideo odtwarzany jest dzwiek
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pierwszego z nich. Rodzaj i liczba obstugiwanych formatéw wideo zalezy od usta-
wien komputera i zainstalowanych kodekdw. Natomiast pojedynczy plik adnotacji
utworzony zostaje bezposrednio w programie (z rozszerzeniem * .eaf, ,EUDICO
Annotation Format”) lub moze by¢ do niego importowany. To wtasnie w tym pliku
sg zapisywane wszystkie informacje — nigdy zas w pliku multimedialnym. Dlatego
dodanie adnotacji w programie ELAN nie zmieni w zaden sposdb pliku multime-
dialnego.

6.3. Okno programu ELAN

W oknie programu na samej gorze widoczny jest pasek gtdownego menu
z pozycjami: File, Edit, Annotation, Tier, Type, Search, View, Options, Window,
Help. Ponizej wspomnianego menu znajduje sie obszar wyswietlania materia-
téw filmowych, pod nim caty zestaw przyciskéw stuzgcych do kontroli przegla-
dania danych.

W $rodkowej czesci okna znajduje sie pasek pokazujacy tak zwang gestosc
adnotacji (AnnotationDensity Viewer), ktéra obrazuje intensywnosé naniesionych
w danym fragmencie wywiadu adnotacji opisujgcych rézne parametry wypowie-
dzi rozmdéwcy. Ponizej widoczna jest w formie fali linia czasu wyswietlanego pliku
video (Timeline Viewer).

Natomiast w dolnej czesci okna programu znajduje sie przegladarka ad-
notacji w postaci linii czasu. Dla precyzji dziatania i lepszego komfortu pracy
uzytkownika mozna powiekszy¢ opisywang linie czasu poprzez wywotanie pra-
wym przyciskiem myszy menu kontekstowego i wybraniu funkcji powiekszania
(Zoom).

Adnotacje rozmieszczone sg na réznych liniach reprezentujgcych poszczegélne
poziomy — Tiers). Jednoczesnie kazdy z poziomdw zawiera inny rodzaj adnotacji,
na przyktad etykiete sekcji, translacji, glosy, etykiete gramatyczng lub fonologicz-
ng, taka jak mruzenie oka lub przesuniecie ciata.

Aktualng pozycje odtwarzania pliku z informacjami o wszystkich adnotacjach
i ich nasyceniu (density) pokazuje czerwona pionowa linia.

Uwaga: Warto w tym miejscu wspomnie¢ réowniez o takich funkcjach, jak:
Grid, Text czy SubtitleViewers, ktére mozna znalez¢ w jednym z menu okna
programu. Umozliwiajg one rdézne sposoby przeglagdania adnotacji w ramach
okreslonych poziomodw: siatkowy (Grid), tekstowy (Text) oraz w formie napi-
sow (SubtitleViewers).
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6.4. Rozpoczynanie pracy w programie ELAN

Prace w programie rozpoczynamy od otwarcia jego okna, co nastepuje po-
przez dwukrotne klikniecie jego ikony znajdujacej na pulpicie komputera (pojawia
sie automatycznie po instalacji oprogramowania). Po tej czynnosci nalezy z menu
File wybra¢ jedng z dwéch opcji Open, gdy korzystamy z wczesniej utworzonego
pliku zapisanego w formacie programu ELAN (* .eaf), lub klikajgc na New, jesli
chcemy zaimportowac¢ plik multimedialny (np. * .mpg, * .wav). W tym ostatnim
przypadku zostanie wyswietlone kolejne okno dialogowe New, w ktdrym nalezy
wykonac nastepujace czynnosci:

1. Nalezy wybra¢ odpowiedni katalog, w ktdrym znajduje sie dany plik multi-
medialny. Czynnos¢ te wykonujemy poprzez rozwiniecie listy dostepnych katalo-
gow, znajdujacych sie na komputerze. W tym celu klikamy na pole wyszukiwania
Look in i przechodzimy do katalogu zawierajgcego plik multimedialny.

2. Jesli chcemy uzywac plikéw multimedialnych innego typu (np. QuickTime *
.mov), wéwczas trzeba z menu rozwijanego File format wybra¢ odpowiedni for-
mat. Przy czym nalezy pamietaé, ze to, czy dany format bedzie obstugiwany, zale-
zy od konfiguracji komputera i zainstalowanego na nim oprogramowania.

3. Nastepnym krokiem jest dwukrotne klikniecie na nazwe danego pliku multi-
medialnego (* .mpg, * .wav itd.), co spowoduje jego pojawianie sie w prawym polu
okna programu (alternatywnie mozna wybrac¢ nazwe pliku i klikngé przycisk >>).

4. Jesli chcesz uzywac predefiniowanego zestawu szablondw, wéwczas wybie-
ramy przycisk opcji Temple, a nastepnie konkretny szablon (tj. * .etf), ktéry ma
zostac uzyty.

5 New =
Look in : E Selected Files:
Dwywiaﬁ.mpg II'

Select
@ Media

) Template
File Name || |

File Forma1|C0mm0n Media Files {*.mpag, *.mpeag, *. | Add Streaming File... |

Cancel

Ilustracja 6.2. Okno New stuzgce do importowania plikéw multimedialnych w programie ELAN

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu ELAN
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5. Ostatnig czynnoscia jest potwierdzenie dokonanych wyboréw poprzez klik-
niecie na przycisk OK, co spowoduje otwarcie nowego dokumentu adnotacji. Aby
wyjs¢ z okna dialogowego bez tworzenia nowego pliku, kliknij Cancel.

6.5. Podstawowe funkcje programu

Ponizej opisanych zostato kilka podstawowych funkcji umozliwiajgcych swo-
bodne korzystanie z programu ELAN. Pierwsza z nich to nawigowanie plikami
multimedialnymi, do ktérego stuzy rozbudowany system sterowania w postaci
charakterystycznego paska narzedzi (llustracja 6.3).

(] |1 EQ] ] [ PE] D] ML D]

Ilustracja 6.3. Pasek narzedzi stuzgcych do sterowania odtwarzanymi plikami multimedialnymi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu ELAN

A zatem w ramach dostepnych opcji nawigowania plikiem multimedialnym
mozna przechodzi¢ do poczatku lub korica odtwarzanego pliku, przewija¢ do
przodu lub do tytu o zgdang dtugos¢ pliku, , przeskakiwaé” co sekunde w jedng
lub drugg strone, a takze przechodzi¢ o 40 milisekund (domysinie jedng klatke
pliku) oraz 10 milisekund, co odpowiada jednemu pikselowi na linii czasu (fali)
odtwarzanego pliku.

Drugg funkcja jest kontrola predkosci odtwarzania pliku multimedialnego.
Program daje mozliwo$¢ dostosowania predkosci odtwarzania filmu od bardzo
powolnej do dwukrotnie szybszej od normalnej. Dotyczy to zaréwno Sciezki vi-
deo, jak i audio.

Volume: =l
100 | QO[]
0 50 100
wywiad 1.mpg [ O
[ = © S0lo 25 50 75 100 |=
Rate:
100 | L/
0 100 200 [

llustracja 6.4. Panel kontroli gto$nosci i predkosci odtwarzanego pliku

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu ELAN
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Po trzecie kazdy plik audio i video moze by¢ podzielony na segmenty poprzez
wyrdznienie okreslonych przedziatéw na osi czasu. Takie przedziaty mogg nastep-
nie postuzy¢ do tworzenia nowych adnotacji lub dokonywania zmian w adnota-
cjach juz istniejacych.

T e e o e e I e e I e e e e I e e e o I e e e e T e o e T A‘
| 10.000 00:00:01.000 00:00:02.000 00:00:03.000 00:00:04.000 00:00:05.000 00:00:06.000

default

|<| Il | |)||ﬂ§

llustracja 6.5. O$ czasu z zaznaczonymi przedziatami (segmentami)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu ELAN

W praktyce operacja tworzenia przedziatéw polega na zaznaczeniu dowolne-
go obszaru poprzez przeciggniecie kursora myszy na osi czasu. Innym sposobem
wykonania tej czynnosci jest przytrzymanie przycisku shift na klawiaturze i klik-
niecie myszkg na osi czasu w miejscu rozpoczynajgcym i koriczgcym obszar, ktéry
ma zostac oznaczony, jako oddzielny przedziat (segment).

Po czwarte program posiada funkcje, ktdre pozwalajg uzytkownikowi na swo-
bodne manewrowanie pomiedzy utworzonymi uprzednio segmentami. Stuzg do
tego celu trzy przyciski, znajdujgce sie pod wyswietlanym plikiem multimedial-
nym w obszarze paska Selection. Pierwszy z nich odpowiedzialny jest za odtwa-
rzanie tylko wybranego segmentu (fragmentu nagrania), a jego potaczenie z try-
bem petli (Loop Mode) spowoduje samoczynne, powtarzajgce sie odtwarzanie
nagrania (zamiast przycisku mozna uzy¢ skrétu klawiaturowego shift + space).
Drugi z przyciskdw powoduje wyczyszczenie zaznaczenia danego fragmentu (ten
sam efekt uzyskamy za pomoca klawiszy alt + shift + ¢ lub alt + c. Natomiast trzeci
z przyciskéw daje mozliwos¢ przemieszczania sie pomiedzy kolejnymi segmenta-
mi (fragmentami). Aktywowanie tej funkcji moze takze nastgpic po uzyciu skrétu
klawiaturowego ctrl +/—.

llustracja 6.6. Przyciski umozliwiajace przemieszczanie sie pomiedzy utworzonymi segmentami

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu ELAN

Pigtg funkcjg dostepng w programie jest ustalanie trybdw pracy. Istnieje kilka
roznych trybdw pracy, ktére sg zaprojektowane z myslg o konkretnym zadaniu.
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Domyslnym trybem jest tryb adnotacji (tryb ogdlny), w ktérym dostepna jest
wiekszos¢ funkcji programu. Miedzy innymi dlatego omawiane w tym opraco-
waniu funkcje sg pokazane w trybie adnotacji. Przetgczanie pomiedzy trybami
mozna wykona¢ za pomocg menu Options (Opcje).

Pozostate tryby to:

Tryb synchronizacji, ktéry, jak sama nazwa wskazuje, pozwala uzytkowni-
kowi na synchronizacje plikéw multimedialnych w sytuacji, gdy poszczegdlne
nagrania nie rozpoczynajg sie doktadnie w tym samym czasie. Wykorzystujgc
wspomniany tryb pracy, mozna dokonac przesuniecia w zakresie odtwarzania
nagran, ale bez konsekwencji dla oryginalnych plikdw multimedialnych. Ozna-
cza to, ze synchronizacja wybranych plikéw bedzie widoczna wytgcznie na po-
ziomie programu ELAN.

Tryb transkrypcji jest zoptymalizowany do wpisywania tekstu w istniejace ad-
notacje. Adnotacje sg prezentowane w formie arkusza kalkulacyjnego, w ktérym
nawigacja (z jednej komérki do drugiej) jest catkowicie obstugiwana za pomoca
klawiatury. Aktywacja danej komorki (a wiec adnotacja), powoduje rozpoczecie
odtwarzania odpowiedniego segmentu (fragmentu) pliku medialnego. Wybor
poziomow, ktére uzytkownik chce aktualnie widzie¢ w tabeli jest oparty na typie
warstw, co oznacza, ze poziomy tego samego typu sg pokazane w tej samej ko-
lumnie.

Tryb segmentacji przeznaczony jest do szybkiego i fatwego tworzenia
pustych adnotacji w momencie odtwarzania wybranego nagrania. Tryb ten
odznacza sie duzg elastycznoscig w dziataniu uzytkownika, bowiem nie tylko
oznaczenie czasu rozpoczecia i zakonczenia adnotacji odbywa sie za pomoca
klawiatury, ale tez mozliwe sg zmiany granic adnotacji dokonywane za pomo-
cq prostego przeciggniecia kursora myszy. Tworzenie i zmiana granic adnotacji
w tym trybie nie wymaga uprzedniego dokonywania wyboru czasu (tak jak
w trybie opisu).

Tryb interlinearyzacji jest trybem tekstowym, stuzgcym do tworzenia i ana-
lizowania adnotacji na jednej lub wiecej liniach tekstu. Mozna to zrobi¢ recznie
lub za pomocga jednego z tak zwanych analizatoréw. Analizatorami sg moduty
programowe, ktdre przyjmujg adnotacje jako dane wejsciowe i przedstawiajg
sugestie dotyczace jednej lub wiecej adnotacji jako wyjscia. Przyktadami typow
analizatorow przetwarzania moga by¢ tokenizacja, analiza morfologiczna i wy-
szukiwanie glossdw. Segmentacja i (zazwyczaj) transkrypcja zdarzed mowy mu-
szg by¢ dokonane w jednym z pozostatych trybdéw, zanim bedzie mozna dodad
interlinearyzacje.
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6.6. Funkcje zaawansowane

Program ELAN posiada okreslong wewnetrzng architekture, ktéra wptywa
na charakter opisywanego narzedzia. Jako kluczowe elementy wymienia sie opi-
sywane juz adnotacje, ktore uszeregowane sg w okreslonego rodzaju warstwy
(poziomy). Przy czym program daje mozliwosé zmiany przyporzgdkowania danej
adnotacji do dowolnego poziomu. Z technicznego punktu widzenia kazda taka
warstwa (poziom) wyswietlany jest w postaci oddzielnego wiersza adnotacji na li-
nii czasu. Co wiecej, mozna réwniez zmieniac sposob ich prezentacji, wykorzystu-
jac w tym celu dostepne sposoby ich wyswietlania w postaci siatki (Grid), tekstu
(Text) oraz nazw (Subtitles Viewers).

W obrebie warstwy adnotacje nie naktadaja sie, ale adnotacje na jednym po-
ziomie mogg sie pokrywac z adnotacjami na innych poziomach. Kazdy poziom
(warstwa) jest rowniez zaklasyfikowany do okreslonego typu (Tier Type). Podsta-
wa ich wyrdznienia sg przypisane stowa kluczowe (Controlled Vocabulary). W ten
sposdb mozna okresli¢, jakie adnotacje mogg by¢ przyporzadkowane do dane-
go poziomu (warstwy). Na przyktad stopien niepetnosprawnosci mozna okresli¢
za pomoca stéw: ,lekki”, ,umiarkowany” czy ,znaczny”. Bytyby to zatem jedyne
mozliwe wartosci dla adnotacji na tym poziomie.

Jednoczesnie, nawet jesli dwie warstwy lub wiecej (poziomoéw) nalezg do tego
samego typu, to i tak mogg sie od siebie rézni¢ na kilka sposobdéw. Po pierwsze
moga opisa¢ zachowanie réznych uczestnikéw lub réznych artykulatorow tego
samego uczestnika. Po drugie mogg by¢ inaczej usytuowane hierarchicznie i przy-
naleze¢ do innych warstw. Po trzecie mogg uzywac réznych domysinych jezykéw
(angielski, hiszpanski, francuski, chiiski itp.). | po czwarte mogg uzywac réznych
konwencji lub styléw (np. formalne, a nieformalne glosowanie).

Tak wiec na przyktad mozna miec typ ,niepetnosprawnosci” i mie¢ dwa roz-
ne poziomy, jeden dla dysfunkcji fizycznej, a drugi dla umystowej. W ten sposdb
program pozwala na petng kontrole nad poziomami, typami i kontrolowanymi
stowami uzywanymi do opisu poszczegdlnych filmow wideo, zaleznosci miedzy
poziomami i sposobami ich prezentacji. Ponadto w tym momencie rozpoczyna-
nia pracy przy nowym filmie mozna wykorzystac jeden z dostepnych szablondw,
ktéry zawiera predefiniowany zestaw pozioméw, typéw poziomdw i kontrolowa-
nych stownikéw. Jednak bardzo czesto nalezy doda¢ nowy poziom lub typ, a takze
wprowadzi¢ zmiane ich kolejnosci lub dokonac inne zmiany.
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6.6.1. Funkcje wyswietlania warstw (pozioméw)

ELAN pozwala uzytkownikowi na dostosowanie sposobu wyswietlania warstw
(pozioméw) do jego potrzeb. Program umozliwia bowiem do$¢ swobodne kon-
trolowanie tego, jakie warstwy i w jakiej kolejnosci sg wyswietlane. Z techniczne-
go punktu widzenia takie zmiany mozna wykonac na dwa sposoby.

Pierwszy ze sposobdw polega na wyborze z menu kontekstowego wyswietla-
nego za pomocy prawego przycisku myszy, gdy kursor myszy znajduje sie na pa-
sku warstw, opcji Sortowania (Sort Tiers). W dalszej kolejnosci musimy okresli¢
konkretny sposéb wyswietlania warstw.

Sort by Hierarchy — wyswietla poziomy na zasadzie podrzednosci/nadrzed-
nosci.

Sort by tier Type oraz Sort by Participant — grupuje poziomy wedtug typu oraz
uczestnikow.

Unsorted — pozwala na catkowicie dowolng zmiane sposobu wyswietlania
warstw.

Ilustracja 6.9. Sposoby wyswietlania warstw dostepne w programie ELAN

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu ELAN

Drugi sposéb zmiany wyswietlania warstw wykorzystuje prostg metode prze-
ciggania poszczegdlnych warstw wzgledem siebie — w gére lub w dét na liscie.
Przy czym w zaleznosci od tego, jaki sposdb grupowania poziomodw zostat uprzed-
nio wybrany, bedzie to powodowato pewne ograniczenia co do ich zorganizo-
wania. Jesli na przyktad wybrano , Sortuj wedtug uczestnika”, nie bedzie mozna
przeniesé¢ danego poziomu z dala od innych poziomoéw, ktére majg tego samego
uczestnika, ale za to mozna przenies¢ grupe uczestnikdw do innej grupy w goére
lub w dét.

Ponadto dla wiekszej czytelnosci podglagdu warstw w programie wprowadzo-
no mozliwos¢ wyswietlania badz ukrywania catych warstw. Odbywa sie to po-
przez klikniecie prawym przyciskiem myszy na liscie warstw na lewej krawedzi
podgladu linii czasowej i wyborze opcji Visible Tiers, a nastepnie jednym kliknie-
ciu na Hide All lub Show All, co w pierwszym wypadku powoduje ukrycie wszyst-
kich warstw, a w drugim ich wyswietlenie.

Jesli wybraliSmy sortowanie wedtug hierarchii, to dodatkowo mozemy tak-
ze wyswietla¢ badz ukrywaé warstwy usytuowane podrzednie. Wystarczy klik-
na¢ prawym przyciskiem myszy nazwe warstwy nadrzednej, a nastepnie wybrac
opcje Zwin lub Rozwin.
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Viewer »

Visible Tiers P Hide All
Show | Hide More... Show All
Tier Set ¥ ¥ default
Sort Tiers »

Hide defauit

Change Attributes Of default
Apply Attributes Of default
Delete default

¥ Activate default

Show in Hierarchy

¥ Show Number of Annotations

llustracja 6.10. Menu kontekstowe z widocznymi opcjami Hide All oraz Show All

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu ELAN

6.6.2. Tworzenie, modyfikowanie i usuwanie warstw

Przed utworzeniem warstw (poziomdw) nalezy w pierwsze]j kolejnosci zdecy-
dowac o ich organizacji w ramach programu. Bedzie to tym bardziej potrzebne,
jesli zdecydujemy sie skorzysta¢ z mozliwosci uzytkowania stownika (listy stow
kluczowych). Z tego wzgledu wazne bedg opcje dodawania nowych warstw adno-
tacji, ich edycji oraz usuwania. Z technicznego punktu widzenia, aby doda¢ nowg
warstwe (poziom), nalezy wybra¢ opcje Add New Tier z menu Tier. Spowoduje to
wyswietlenie sie nowego okna Add Tier, w ktérym widoczne sg wszystkie dotych-
czasowe warstwy, ale takze panel stuzacy ich dodawaniu, edytowaniu i usuwaniu.

W przypadku utworzenia nowego poziomu adnotacji bedziemy mogli takze
wybraé nastepujace atrybuty:

—nazwe, ktéra powinna by¢ unikalna dla kazdego poziomu,

— uczestnika, a wiec nazwe lub kod uczestnika, lub podmiotu, ktdrego dotyczy
dana kategoria,

—annotatora, czyli nazwe lub kod twdrcy adnotacji wystepujgcych na tym po-
ziomie,

— jednostke nadrzedng, o ile chcemy, aby nowo tworzony poziom zostat przy-
pisany jako podrzedny do innej warstwy,

— typ warstwy, ktéry wskazuje na mozliwosci i ograniczenia, ktére majg zasto-
sowanie do niego i zamieszczanych w nim adnotacji,

— domyslny jezyk — w praktyce istotny z perspektywy metod wprowadzania
danych, np. za posrednictwem wirtualnej klawiatury.
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92 Add Tier [
Add Tier

Current Tiers

Tier Mame | Parent Tier | Tier Type | Paricipant | Annotator | Input Meth. |Content La..
default default-It - -

[ Add | Change | Delete | Import |

Tier Name }| ‘ ||
Participant | |
Annotator | |
Parent Tier none -
Tier Type default It v
Input Method ‘Hone ‘ - |
Content Language ‘Hone = = ‘ - |
More Options... |

[ ada_|[_close |

llustracja 6.11. Okno Add Tier programu ELAN

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu ELAN

Jesli naszym zamiarem bedzie modyfikacja istniejgcych poziomow, wéwczas
powinnismy wybiera¢ opcje Change Tier Attributes lub klikng¢ prawym przyci-
skiem myszy nazwe warstwy w przegladarce i wybrac polecenie Change Attribu-
tes z nazwg danego poziomu. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze niektdre zmiany sg
niedozwolone, poniewaz mogg spowodowacd usuniecie istniejgcych adnotacji na
danym poziomie.

Aby za$ usung¢ warstwe (poziom) trzeba wybraé opcje Edit, a nastepnie Delete
Tier lub klikng¢ prawym przyciskiem myszy nazwe warstwy w podgladzie linii cza-
su i klikng¢ na pozycje Delete. Przy czym trzeba pamietaé, ze operacja ta spowo-
duje usuniecie poziomu wraz z adnotacjami, ktére sg na nim zwigzane.
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Tier | Type Search View Options Window Help

Add New Tier... Ctrl-T
Change Tier Attributes...
Change Parent of Tier...

Change tier attributes
Delete Tier... @j
Import Tiers...

Add New Participant...

Tokenize Tier...

Filter Tier...

Copy Tier...

Merge Tiers...

Merge Tiers...[Classic)
Merge Tier Group...

Create Annotations on Dependent Tiers...
Create Annotations from Overlaps...
Create Anngtations from Overlaps... (Classic)
Create Annotations from Subtraction...
Create Annotations from Gaps...

Create Regular Annotations...

Remove Annotations or Values...
Convert Annotation Values to Tiers...
Label and Number Annotations...

Change Case of Annotations...

llustracja 6.12. Opcja Change Tier Attributes dostepna w programie ELAN

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu ELAN

6.6.3. Tworzenie, modyfikowanie i usuwanie typow warstw

Podobnie jak w przypadku samych warstw, tak samo program ELAN pozwala
uzytkownikowi na dziatania zwigzane z tworzeniem i edytowaniem ich typdow.
Dostepnych jest kilka predefiniowanych relacji strukturalnych, ktére mozna wy-
korzysta¢ w procesie tworzenia typow warstw. Jest to o tyle wazne, iz kazda war-
stwa musi by¢ powigzana z okreslonym typem, a zatem jest przypisana do pew-
nego rodzaju danych jezykowych. Z technicznego punktu widzenia, aby dodac
nowy typ warstwy, nalezy wybraé polecenie Add New Tier Type z menu the Type.
Spowoduje to wyswietlenie sie okna z biezgcymi typami warstw oraz panelu,
gdzie dostepne bedg funkcje dodawania, zmiany czy usuwania typow. Dla kazde-
go typu warstw mozna ustawi¢ odpowiednie atrybuty. Sg to:

—nazwa, ktéra podobnie jak w przypadku poszczegdlnych poziomdw powinna
by¢ unikalna,

— tak zwane stereotypy, a wiec informacje dotyczace jednego z czterech pre-
definiowanych typdéw ograniczen lub ich braku (o czym bedzie jeszcze mowa),
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— stownictwo kontrolowane, odnoszgce sie do jednego z dostepnych stowni-
kow lub jego braku,

— kategorie danych ISO, czyli identyfikatory kategorii danych w systemie 1SO-
cat,

— ,dostrajanie” w czasie, ktére zalezy od wybranego stereotypu i z tego wzgle-
du nie moze by¢ ustawione przez uzytkownika.

3 Add Type =5
Add Type
Current Types
Type Mame Stereotype Use Controlled V... DCID Time-alig...
default-It - - v

l/Add rChange rDeIete rlmpon |

Type Name | |
Stereotype |None | - |
Use Controlled Vocabulary |N0ne |v|

Lexicon connection
ISO Data Category

Time-alignable

| Add H Close ‘

llustracja 6.13. Okno Tier Type programu ELAN

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu ELAN

Aby zmodyfikowaé istniejgcy typ warstwy, nalezy klikng¢ na polecenie Edit,
a nastepnie Changetier Type. W otwartym oknie nalezy wybraé typ, ktéry chce
sie zmieni¢, wprowadzi¢ okreslong modyfikacje i klikng¢ na Change. Przy czym
trzeba pamietaé, ze niektére zmiany sg niedozwolone, poniewaz mogg spowo-
dowac usuniecie istniejgcych adnotacji na poszczegélnych poziomach. Jesli zas
chcemy usungc dany typ warstw, nalezy wybrac Edit, a nastepnie Deletetier Type.
W otwartym oknie nalezy wybrac typ i Delete, ktéry chce sie usunac i klikngé¢ na
Change. Trzeba przy tym uwazac, aby nie usung¢ zdefiniowanych poziomow, kté-
re nalezg do danego typu.
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6.6.4. Struktura hierarchiczna warstw

Poziomy mozna ustawiac jako podrzedny lub zalezny od innej warstwy. Adno-
tacje na poziomie zaleznym sg powigzane z adnotacjami na poziomie nadrzed-
nym, co oznacza, ze granice czasowe adnotacji podrzednej nie mogg przekraczac
granic adnotacji nadrzednej. Innymi stowy, adnotacje podrzedne zawsze muszg
znajdowad sie w przedziale macierzystej adnotacji. W pierwszej kolejnosci nalezy
upewnic sie, ze zostat utworzony typ warstwy z prawidtowym typem stereotypu.

Aby utworzy¢ warstwe zalezng dla warstw niezaleznych, trzeba w oknie Add
Tier najpierw wybiera¢ poziom nadrzedny dla nowej warstwy, a nastepnie jeden
z dostepnych typdw poziomoéw. Nalezy pamietad, ze stereotyp decyduje o rodza-
ju adnotacji, ktérg mozna utworzy¢ na poziomie. Tak dtugo, jak dtugo nie zostanie
wybrany poziom nadrzedny, wymienione sg tylko typy warstw ze stereotypem
None (brak). Ponadto, podczas ustawiania poziomdow obowigzujg dodatkowe
ograniczenia. Po pierwsze poziom stereotypu Symbolic Subdivision lub Symbolic
Association nie moze by¢ nadrzedny wobec typu Time Subdivision oraz Included.
Po drugie po utworzeniu danego poziomu i umieszczeniu w nim adnotacji nie
mozna zmieni¢ typu poziomu na typ z innym stereotypem.

f.&dd rChange r[}elete rlmport |

Type Name | |
Stereotype None | -
Use Controlled Vocabulary None

Time Subdivision
Lexicon connection Included In

Symbolic Subdivision
Symbolic Association

Time-alignable

150 Data Category

llustracja 6.14. Fragment okna Add Tier z widocznymi poziomami stereotypow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu ELAN

Ponizej przedstawiono typy stereotypow (ograniczen) adnotacji i ich najwaz-
niejszych cech.

Po pierwsze, to brak, ktéry oznacza, ze adnotacja na danym poziomie jest po-
wigzana bezposrednio z osig czasu, tzn. adnotacja jest wpisana na niezalezny po-
ziom, przy czym dwie adnotacje nie moga sie ze sobg pokrywac.

Po drugie, to podziat czasu, czyli objasnienie na poziomie macierzystym moz-
na podzieli¢ na mniejsze jednostki, ktére z kolei mogg by¢ podtgczone do prze-
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dziatéw czasowych. Przy czym nalezy pamietaé, ze nie mogg wystepowac luki
W czasie, co oznacza, ze mniejsze jednostki muszg wystepowac bezposrednio po
sobie. Na przyktad wypowiedz zapisana na macierzystym szczeblu moze by¢ po-
dzielona na stowa, ale kazde z nich jest wtedy powigzane z odpowiednim prze-
dziatem czasowym.

Po trzecie, to tak zwany podziat symboliczny, ktdry oznacza, ze mniejsze jed-
nostki nie mogg by¢ potgczone z przedziatem czasowym. Na przyktad stowo na
rodzimym szczeblu mozna podzieli¢ na poszczegdlne morfemy (niezwigzane
Z czasem).

Po czwarte mozna wyrdzni¢ ograniczenie ,wtgczenia w” oznaczajace, iz wszyst-
kie adnotacje nalezg do granic poziomu rodzica. Niemniej jednak mogg istniec¢
luki miedzy adnotacjami. Na przyktad, mozna rozdzieli¢ stowo z cisz3.

Po pigte symboliczne stowarzyszenie, gdzie adnotacja na poziomie rodzica nie
moze by¢ dzielona na mniejsze sktadowe i wystepuje zasada ,jeden do jednego”
oznaczajaca, ze na przyktad jedno zdanie na poziomie rodzica ma dokfadnie jed-
no ttumaczenie.

6.6.5. Tworzenie i modyfikowanie stownikow

Stownictwo kontrolowane to lista mozliwych wartosci zapisanych adnotacji,
ktérg uzytkownik chce uzyé na jednym lub kilku poziomach. Mogg one stano-
wic cze$¢ dokumentu adnotacyjnego lub by¢ definiowane w osobnym pliku. Tego
rodzaju stownictwo jest sposobem na uzycie ograniczonego zestawu etykiet dla
adnotacji na jednym poziomie. To zapewnia spdjnos¢ z pozostatymi adnotacjami
i przyspiesza ich dodawanie. Tego rodzaju stownictwo jest szczegdlnie przydatne
do tworzenia adnotacji opisujgcych cechy fonologiczne, takie jak wzrok, mrugnie-
cia, ksztatt ust, przesuniecie ciata itd.

Z technicznego punktu widzenia, aby uzywac¢ stownikdéw, najpierw nalezy
skonfigurowaé kontrolowane stownictwo, a nastepnie utworzy¢ typ tieru (po-
ziomu), ktéry go uzywa, i ustawi¢ poziom, ktéry nalezy do tego typu warstw.
Aby zdefiniowac nowe stownictwo kontrolowane lub zmieni¢ istniejgce w menu
Edit, nalezy wybraé polecenie Controlled Vocabularies, co spowoduje otwarcie
nowego okna.

Okno Controlled Vocabulary sktada sie z dwdch gtéwnych czesci. Gérna czesé
jest przeznaczona do dodawania, importowania, a takze zmiany i eksportowania
stownictwa. Dolna czes¢ okna stuzy do dodawania i modyfikowania wpiséw wy-
branego stownika. Wpis sktada sie z wartosci i opcjonalnego opisu.

Ponadto opisywane okno zawiera:

1) miejsce, gdzie uzytkownik moze dokonywaé edycji stownictwa, wprowa-
dzac kolejne stowa, ich opisy oraz ustawiac jezyk;
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llustracja 6.15. Okno Edit Controlled Vocabularies

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu ELAN

2) opcje importu i eksportu stownika, a takze mozliwos¢ korzystania z ze-
wnetrznych stownikéw na zasadzie linkowania;

3) mozliwosé wprowadzenia wartosci adnotacji, ktéra ma zostaé wypetniona;

4) opis wprowadzanej wartosci (np. czesci mowy);

5) mozliwos$¢ powigzania z kategorig danych ISO.
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Istnieje réwniez mozliwos$¢ ustawienia jednego lub kilku jezykdow stownika.
Pozwala to na przyktad na posiadanie jednego stownika zawierajgcego okreslone
stownictwo zaréwno w jezyku angielskim, jak i polskim. Program pozwala uzyt-
kownikowi na wybér sposrdd prawie 7 700 okreslonych jezykdw.

W oknie Edit Controlled Vocabularies mozna dokona¢ wyboru réznych para-
metréw zwigzanych z danym jezykiem. Sg to:

1) wybor z listy aktualnych jezykdw, ktdre ma w swojej bazie program ELAN;

2) wykonanie wpisu polegajgcego na powigzaniu (przetozeniu) wybranych je-
zykow;

3) wprowadzenie wartosci opisu;

4) przyciski umozliwiajgce dodawanie, zmiane, usuwanie wpiséw w stowni-
kach danego jezyka.

Warto zaznaczyé, iz w sytuacji, w ktdrej poziom jest zwigzany z kontrolowa-
nym stownikiem (za pomoca typu), w chwili tworzenia lub edytowania adnotacji
na tym poziomie pojawia sie rozwijana lista, pozwalajgca uzytkownikowi na wy-
branie jednej z wprowadzonych uprzednio wartosci.

6.6.6. Tworzenie i edytowanie szablonéw

Program ELAN posiada takze wygodng opcje tworzenia i edytowania szablo-
now. Oznacza to, ze gdy uzytkownik dokona wyboru poziomdw, ich rodzajow,
a takze stownikéw moze je zapisac i wykorzysta¢ w przysztosci do tworzenia no-
wych plikéw adnotacji. Szablon jest dokumentem adnotacyjnym bez linkéw do
plikdbw multimedialnych i bez adnotacji, ale ze zdefiniowanymi poziomami, ty-
pami poziomdw i stownikiem. Moze zosta¢ utworzony z dowolnego dokumentu
adnotacyjnego i moze stuzy¢ jako podstawa do nowych dokumentéw adnotacyj-
nych.

Z technicznego punktu widzenia, aby utworzy¢ nowy szablon, nalezy z menu
File wybrac¢ opcje Save as Template... Rozszerzenie pliku, w jakim zapisany jest
szablon, to .etf. Aby utworzyé nowy dokument w oparciu o szablon, nalezy wy-
kona¢ nastepujgce kroki. W przegladarce plikéw klikamy na przycisk Template
i przechodzimy do folderu zawierajgcego plik szablonu. Wybieramy jeden z pli-
kow zapisanych z rozszerzeniem .etf i klikamy na przycisk >> (copy to right)
albo klikamy dwukrotnie na nazwe pliku szablonu. Po wykonaniu tych dziatan
zauwazmy, ze na prawym panelu znajdzie sie teraz plik szablonu i wybrany plik
multimedialny dla nowego dokumentu. Nowy dokument jest tworzony z od-
twarzaczem multimedialnym i wszystkimi poziomami zdefiniowanymi dla da-
nego szablonu.
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Nalezy przy tym pamietaé, ze wszelkie zmiany w szablonie nie majg wptywu na
tworzone juz pliki adnotacji. Z jednej strony chroni to uzytkownika przed utratg
plikéw adnotacji, w sytuacji gdy chce sie poprawic¢ szablon. Z drugiej strony, jesli
chcemy wprowadzi¢ zmiany w plikach adnotacji, wowczas takg czynnos¢ trzeba
bedzie powtarzaé oddzielnie w kazdym pliku.

6.6.7. Praca z adnotacjami

,Sercem” programu ELAN jest praca z adnotacjami. W zwigzku z tym w ni-
niejszym punkcie omdwione bedg kwestie dotyczagce dodawania adnotacji do
poziomu, a takze ich modyfikowania do potrzeb uzytkownika.

6.6.7.1. Dodawanie adnotacji

Wprowadzanie adnotacji w programie ELAN moze sie odbywa¢ na dwa sposo-
by. Pierwszy z nich opiera sie na wpisywaniu tekstu adnotacji w aktywnym polu
na obszarze linii czasu, natomiast drugi pozwala na dodawanie adnotacji w oknie
edycji adnotacji.

W pierwszym przypadku utworzenie adnotacji zalezy od typu warstwy, do
ktérej ma zosta¢ dodana adnotacja. Jesli warstwa, na ktérej ma zosta¢ utworzo-
na adnotacja jest sprzegnieta z osig czasu, wéwczas owe adnotacje sg zazwyczaj
tworzone z okre$lonym czasem rozpoczecia i zakonczenia danego fragmentu. Na-
tomiast w sytuacji, gdy warstwa nie jest ,,sparowana” z linig czasu, informacja
o dtugosci danego fragmentu nagrania zostanie przeniesiona z opisu adnotacji
nadrzedne;j.

Z technicznego punktu widzenia operacja ta polega na uaktywnieniu danej
warstwy pod kgtem nanoszenia nowych adnotacji. W tym celu nalezy wybra¢
warstwe do pracy jako Active Tier. Najtatwiejszym sposobem na to jest dwukrot-
ne klikniecie nazwy poziomu po lewej stronie podgladu linii czasu. Nazwa ak-
tywnego poziomu zostanie podkreslona na czerwono i pogrubiona. Gdy wybrana
zostata cze$¢ wideo, zacieniowanie aktywnej warstwy wewngtrz zaznaczenia jest
rézowe (niebieskie w przypadku plikow audio). Aktywng warstwag jest ta, ktora
otrzymuje nowe adnotacje.

Adnotacje dostosowang do czasu mozna utworzy¢ na kilka sposobdw:

Po pierwsze, w menu Annotation nalezy wybrac pozycje New Annotation Here,

Po drugie, nalezy klikngé prawym przyciskiem myszy na warstwie i z menu
podrecznego wybrac polecenie New Annotation Here,

Po trzecie, poprzez dwukrotne klikniecie w danym obszar, w ktérym ma byc¢
wyréwnywany poziom.
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llustracja 6.17. Okno edycji adnotacji (Annotation)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie programu ELAN

To samo okno pojawia sie po dwukrotnym kliknieciu na istniejgcg adnotacje.
Alternatywng metoda wywotania pola edycji jest wykonanie nastepujgcego ze-
stawu czynnosci:

— zaznaczenie czasu, ktdry powinien staé sie poczatkiem adnotacji,

— nacisniecie klawisza SHIFT + ENTER,

— zaznaczenie czasu, ktéry powinien stac sie koncowym czasem adnotacji,

— ponowne nacisniecie klawisza SHIFT + ENTER.

Wodwczas na wybranym poziomie pojawi sie pole edycji, gdzie mozna wprowa-
dzi¢ adnotacje, a nastepnie nacisng¢ klawisz ESC, aby zatwierdzi¢ tekst. Jesli na-
cisnie sie klawisze CTRL + ESC (bez wprowadzania adnotacji), tworzona jest pusta
adnotacja. Aby zapisa¢ adnotacje, mozna uzy¢ klawiszy skrétu CTRL + ENTER lub
klikng¢ prawym przyciskiem myszy w oknie dialogowym Edycja tekstowa i klikngc
przycisk Zatwierdz zmiany w menu rozwijanym.

Drugi sposéb dodawania adnotacji polega wiec na wprowadzaniu nowego
tekstu w specjalnie do tego celu dedykowanym oknie edycji. Okno to rézni sie od
pola edycji tekstowej tym, ze obstuguje wprowadzanie dtuzszych tekstéw.
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Pole Edycja adnotacji jest wstepnie skonfigurowane domysinie. Jesli chcesz
uzywac innego zestawu znakow, wykonaj nastepujgce czynnosci:

a. Kliknij Select Language. Pojawi sie menu rozwijane zawierajace liste zesta-
woéw zdefiniowanych znakéw;

b. Kliknij odpowiedni zestaw znakéw. Od tej pory znaki s3 wprowadzane do
wybranego zestawu znakdw;

c. Aby powréci¢ do domysinego zestawu znakdw, powtdrz czynnosci powyzej
i wybierz z listy zdefiniowany zestaw.

Po pigte Edytuj adnotacje,

Po szdste zapisz adnotacje, wykonujgc jedng z nastepujgcych czynnosci:

a. Uzyj klawiszy skrétu CTRL + ENTER,

b. W polu Edytuj adnotacje kliknij Edytor, a nastepnie kliknij przycisk Zatwierdz
zmiany w menu rozwijanym.

Aby opusci¢ okno Edycja adnotacji bez zapisywania, wykonaj jedng z nastepu-
jacych czynnosci:

1. Uzyj klawisza skrétu ESC.

2. W oknie Edycja adnotacji kliknij Edytuj, a nastepnie kliknij polecenie Anuluj
zmiany w menu rozwijanym.

Aby powréci¢ do pola Edycja tekstowa, wykonaj jedng z nastepujgcych czyn-
nosci:

1. Uzyj klawiszy skrétu SHIFT + ENTER.

2. W polu Edytuj adnotacje kliknij opcje Edytor zatgcznikéw w menu rozwija-
nym.

6.6.7.2. Edycja i usuwanie adnotacji

Program ELAN pozwala uzytkownikowi na dos¢ swobodne edytowanie adno-
tacji, co znacznie ufatwia prace i sprawia, ze jest to narzedzie o szerokim spek-
trum zastosowan. Z technicznego punktu widzenia, aby zmodyfikowa¢ tekst ist-
niejacej adnotacji, nalezy wykonac jedng z nastepujgcych czynnosci.

Na osi czasu lub na podgladzie widoku mozna klikngé na wybrang adnotacje,
co spowoduje pojawianie sie ciemnoniebieskiej ramki, co oznacza, ze adnotacja
jest aktywna. Ewentualnie uzytkownik moze klikngé prawym przyciskiem myszy
na dang adnotacje, co spowoduje pojawienie sie rozwijanego menu, w ktérym
nalezy wybrac¢ opcje Modify annotation value (opcje te wywotaé mozna réw-
niez, klikajgc na menu Annotation). W obu przypadkach wyswietli sie pole edy-
cji (Edit).

Alternatywnie ten sam efekt bedzie miato dwukrotne klikniecie adnotacja
w Grid Viewer, ktdrg chce sie zmodyfikowa¢. Wéwczas zostanie wyswietlone
pole Edycji. Jesli zas chcemy usungé wartos¢ adnotacji, nalezy wykonaé czynnosci
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tozsame z opisanymi powyzej, a wiec na osi czasu lub na podgladzie miedzyline-
arnym mozna klikngé na wybrang adnotacje, co spowoduje pojawianie sie ciem-
noniebieskiej ramki, lub klikajgc prawym przyciskiem, wywotaé rozwijane memu,
w ktérym trzeba wybrac opcje Remove Annotation Value. Alternatywnie mozna
klikng¢ na menu Edycji, a nastepnie na Remove Annotation Value.

6.6.7.3. Dzielenie adnotacji

Adnotacje na niektérych poziomach mozna podzielié na mniejsze jednostki.
W ten sposéb mozna na przyktad rozbi¢ zdanie na rézne stowa. Aby to uczyni¢,
nalezy wykonac nastepujgce czynnosci. Na osi czasu lub na podgladzie miedzyli-
nearnym mozna klikngé na wybrang adnotacje, co spowoduje pojawienie sie roz-
wijanego menu, w ktédrym nalezy wybrac opcje New Annotation. Mozna réwniez
w menu Annotation klikng¢ opcje New Annotation, co spowoduje, ze nowa ad-
notacja pojawi sie przed lub po juz istniejgcej adnotacji. Jesli klikniemy na opcje
New Annotation, zostanie ona wstawiona po prawej stronie. Natomiast gdy te
czynnos¢ poprzedzimy podswietleniem oryginalnej adnotacji, wéwczas zostanie
ona podzielona, a nowa adnotacja bedzie widoczna po jej lewej stronie. Przy
czym nalezy zauwazyé, ze opcja ta jest dostepna tylko dla tych warstw, ktére sg
przypisane do stereotypdéw (zdefiniowanych ograniczen) typu: Time Subdivision
and Symbolic Subdivision. Adnotacja jest zawsze dzielona na dwie jednostki.

6.7. Uwagi konncowe

ELAN to program stworzony z myslg o osobach, ktére chcg wykonac¢ analize
danych wizualnych z zastosowaniem narzedzi komputerowych. ELAN pozwala
tworzy¢, edytowaé, wizualizowac i wyszukiwac adnotacje w przypadku danych
wideo i audio. Jest to narzedzie przeznaczone specjalnie do analizy jezyka, w tym
takze do jezyka migowego i gestdw, ale ma charakter uniwersalny i moze by¢
z powodzeniem uzywane przez wszystkich, ktérzy pracuja z danymi wideo i/lub
audio w celach analizy oraz dokumentacji danych. Niewatpliwym atutem tego
narzedzia jest dos¢ czytelny interfejs, a takze przyjazny dla uzytkownika layout.
Program wymaga jednak pewnej wprawy, zwtaszcza zwigzanej z prawidtowym
rozpoznawaniem pojeé, jakich uzywa sie, operujgc wspomnianym narzedziem.
Niemniej jednak juz po kilku prébach mozna przyzwyczaic sie do jego specyfiki
i wykonywadé rézne dziatania w sposdb intuicyjny. Z catg pewnoscig program ELAN
to dobre narzedzie dla tych wszystkich, ktérzy poszukujg alternatywy narzedzi
CAQDAS dla drogich programéw licencjonowanych, a chcg wykonaé w sposdb
profesjonalny analize jakosciowg opartg na danych wizualnych.
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Program ELAN zostat opracowany w Instytucie Psycholingwistyki Maxa Planc-
ka, Nijmegen w Holandii.

Zarowno sam program, jak i dodatkowe informacje o nim mozna pobrac ze
strony:
http://tla.mpi.nl/tools/tla-tools/elan

Rozmiar pliku 49,0 MB (wersja 1.2)

Minimalne wymagania to: 256 MB RAM (preferowane 512 MB), procesor 1.5
Ghz. lub szybszy, wersja 32-bit lub 64-bit systemu operacyjnego.

Systemy, pod ktérymi mozna uruchomi¢ program: Windows (poczawszy od
wersji 7), Mac OS X (od wers;ji v.10.6 lub wyzszy) oraz Linux.

ELAN do dziatania potrzebuje sSrodowiska JAVA.






Zakonczenie

CAQDAS jest obecnie reprezentowany przez niezwykle liczng grupe programéw
réznigcych sie zarowno zaawansowaniem funkgcji, jak i ich przeznaczeniem (Gibbs
2011; Richards 2005; por. Prein, Kelle, Bird 1995; Weitzman, Miles 1995). Z tego
wzgledu w samej rodzinie oprogramowania CAQDAS wystepujg istotne rdznice (Bie-
linski, lwanska, Rosinska-Kordasiewicz 2007: 93; Seale 2008: 233-234; Wilk 2001:
53-56). Obok narzedzi tak rozbudowanych, jak Atlas.ti, NVivo, MaxQDA, QDAMi-
ner i wiele innych, ktére dajg badaczowi mozliwosé kodowania danych, tworzenia
powigzan logicznych i kontekstowych pomiedzy wygenerowanymi kategoriami, czy
weryfikowania powstatych hipotez, a w dalszej kolejnosci takze konstruowania teo-
rii (Brosz 2012; Fielding 2007: 463; Kelle 2005: 486; Niedbalski 2014; Niedbalski,
Slezak 2012: 160), mamy narzedzia prostsze w swej konstrukcji, mniej zaawanso-
wane techniczne i zazwyczaj ubozsze w zaimplementowane w nich opcje (Niedbal-
ski 2013a). Nie umniejsza to jednak ich waloréw praktycznych i nie powinno staé
sie powodem negatywnej oceny tego rodzaju narzedzi, zwtaszcza gdy spojrzymy
na ceny licencji programow odptatnych, na ktoére trzeba zazwyczaj przeznaczy¢ od
kilkuset ztotych do kilku tysiecy. Mimo iz programy darmowe przewaznie nie s3
tak rozbudowane, jak dostepne odptatnie narzedzia, jednak z catg pewnoscig sg
wystarczajace dla wiekszosci, zwtaszcza poczatkujgcych badaczy, wyposazajac ich
w najwazniejsze funkcje pomocne w procesie analizy danych jakosciowych. Jest to
zatem grupa programoéw, ktéra ma dos¢ szerokie zastosowanie, przy czym dotyczy
to w znacznej mierze danych tekstowych i przewaznie ogranicza sie do podstawo-
wych, lecz najwazniejszych funkgcji, takich jak: kodowanie, segregowanie i przeszu-
kiwanie danych. Niemniej jednak, jak staratem sie to wykaza¢ w niniejszym opra-
cowaniu, wsrdd programoéw bezptatnych mozna z powodzeniem odnalez¢ takze te,
ktére moga by¢ wykorzystywane do analizy danych wizualnych, w tym materiatow
audio i wideo. Niewatpliwie tez interesujgca i godng uwagi grupe stanowig bezptat-
ne narzedzia nalezgce do rodziny CAQDAS, a do ktérych mozna mie¢ dostep za po-
mocg stron internetowych. Sg to programy, w wypadku ktérych nie trzeba przecho-
dzi¢, czasami ktopotliwego, procesu instalacji na wtasnym komputerze, martwic sie
o kompatybilnos¢ sprzetowg czy jego parametry, a jednoczesnie wszystkie dane sg
archiwizowane i przechowywane na zewnetrznych serwerach. Dzieki temu zyskuje-
my dodatkowe zaplecze dla naszych danych, co stanowi swoisty backup zazwyczaj
niezwykle dla nas cennych i pieczotowicie gromadzonych materiatéw.
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Piszgc kolejng z serii ksigzke poswiecong CAQDAS, chciatem jeszcze raz zwrécic
sie przede wszystkim do studentdw oraz poczatkujgcych badaczy jakosciowych,
stuzgc im wskazéwkami dotyczgcymi tego, jakiego rodzaju oprogramowania
moga uzy¢, realizujgc swoje projekty badawcze. Ich ciezka i czesto dtugotrwata
praca analityczna moze stac sie bowiem nie tylko bardziej efektywna, ale takze
po prostu przyjemniejsza. Przy czym nie oznacza to, ze bedzie prostsza w sensie
dostownym, gdyz usprawnienie samego procesu analizy dotyczy de facto stro-
ny technicznej i formalnej, nie za$ stricte merytorycznej. Z tego wzgledu nalezy
pamietaé, ze zaden nawet najbardziej zaawansowany i ztozony program kompu-
terowy nie zdejmie z badacza ciezaru pracy analitycznej i interpretacyjnej (zob.
Silverman 2007; Travers 2009; Babbie 2006; Konecki 2000).

Na koniec wypada dodac, iz opisane przeze mnie programy w tym jak i wcze-
$niejszych moich opracowaniach w zadnym razie nie wyczerpujg bogatej listy
tego rodzaju oprogramowania CAQDAS, lecz mogg pomadc rozeznaé sie w zakre-
sie ich réznorodnosci i stanowi¢ swego rodzaju przewodnik na drodze do po-
szukiwan narzedzia najlepszego dla kazdego z nas. Jesli zas nie mamy pewnosci,
co doktadnie wybra¢, powinniSmy po pierwsze zastanowic sie nad tym, czego
naprawde potrzebujemy, przetestowac rézne programy i powaznie zastanowié,
jakie funkcje oprogramowania faktycznie wykorzystamy (Niedbalski, Slezak 2016;
Niedbalski 2013b). Koriczac, zycze, tak jak czynie to za kazdym razem, piszac pu-
blikacje, wygtaszajac prelekcje lub prowadzac warsztaty, owocnych poszukiwan
i trafnych wyboréw.
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Introduction to computer analysis of qualitative data.
Examples of free CAQDA software. Summary

The goal that | pursue as an author of this book, is to present the possibilities
and ways of using selected computer aided qualitative data analysis applications,
from the perspective of both a qualitative researcher and user of CAQDA soft-
ware. This monograph, similarly to the previous one (Niedbalski 2013), is dire-
cted first of all to all researchers who are willing to try their hand in their own
research projects adopting CAQDA software. In their case, it may turn out to be
a good idea to use the free software distributed on a freeware license. Although
these applications are usually poorer than their paid versions, as they do not
offer so elaborated functions, or they provide less user-friendly environment, in
majority they pose a good alternative for still quite expensive — and thus not
always widely available — paid applications. And similarly as it happened in case
of my first book devoted to CAQDAS (Niedbalski 2013), this time | also decided
to present free tools, broadly available via websites, and at the same time fully
functional, i.e. without any limitations imposed by their publishers or authors.
| reckoned that this is how a user gets an application that can be used in their
research without any limits.

Furthermore, the described applications pose a certain selection of possibilit-
ies offered by CAQDA software. | intended to present several tools that will not
demonstrate an identical set of functions. At the same time, | put great emphasis
in this publication not only on the applications allowing to work on a text, but
also those that allow to analyze audiovisual materials. | hope that thanks to that
the qualitative researchers representing various schools, using various method-
ologies, will be able to find the tools that suit them.

While selecting particular application, | also followed the utility assets related
to specificity of the work environment and their functionality. Therefore, all tools
described in the book are characterized with clear structure, architecture and
intuitive distribution of particular options. Hence, virtually every person — even
with some basic competence in operation of common applications, e.g. word
processors — should not have any difficulties in their case.



Jakub Niedbalski, doktor socjologii, adiunkt w Katedrze Socjologii Organiza-
¢ji i Zarzadzania Instytutu Socjologii Uniwersytetu tddzkiego. Specjalizuje sie
w komputerowej analizie danych jakosciowych, metodach badan jakosciowych,
zagadnieniach socjologii niepetnosprawnoéci i socjologii sportu. Prowadzi bada-
nia dotyczace aktywizacji spotecznej i fizycznej oséb z niepetnosprawnoscia. Jest
autorem kilkudziesieciu publikacji poswieconych niepetnosprawnosci, pomocy
spotecznej oraz metodologii badan jakosciowych.

W monografii oméwiono programy CAQDA, wspomagajgce analize danych ja-
ko$ciowych. Sa to narzedzia bezptatne, powszechnie dostepne, oferujace dosc
bogate rozwigzania, a niewymagajace specjalnych zasobbw sprzetowych ani wie-
dzy z zakresu obstugi standardowych programéw komputerowych. Utatwiajg one
zardéwno prace z tekstem, jak i analize¢ materiatéw audiowizualnych. Publikacja
zawiera tez praktyczne wskazéwki dotyczace wyboru oprogramowania do reali-
zacji projektéw badawczych.

Adresatami ksigzki s3 nie tylko studenci, doktoranci i badacze zainteresowani
analizg danych jakosciowych wsparta specjalistycznym oprogramowaniem kom-
puterowym, lecz takze wszyscy, ktorzy w swojej pracy poszukuja tego rodzaju
narzedzi.
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