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DZIALANIA MEDIACYJNE PRZEZNACZONE
DLA POZIOMU C1 -IMPLIKACJE
PRAKTYCZNE

Streszczenie: Mediacja, dzialania i strategie mediacyjne staly si¢ waznym zagadnieniem
zarowno w refleksji naukowej, jak i w praktyce glottodydaktycznej. W srodowisku glottodydak-
tycznym raczej panuje zgoda co do tego, ze w Europejskim Systemie Opisu Ksztatcenia Jezyko-
wego z 2003 r. nie po$§wigcono tym elementom, sktadajacym si¢ na bieglos¢ jezykowa, naleznego
miejsca. Doktadna ich deskrypcja, znajdujaca si¢ w tomie uzupehiajacym (CEFR-CV) wydanym
przez Rad¢ Europy w 2020 r., sprawita, ze coraz wigcej glottodydaktyczek i glottodydaktykow
uwzglednia rozwoj kompetencji mediacyjnej w swojej dziatalnosci naukowej i dydaktyczne;j. Ce-
lem artykutu jest omowienie wybranych teorii zwiazanych z mediacja, a nastgpnie przelozenie ich
na dzialania praktyczne na lektoracie jezyka polskiego jako obcego (jpjo). Przedstawiono autor-
skie zadania mediacyjne, ktore zostaty zrealizowane ze studentkami i studentami na poziomie C1
z wykorzystaniem metody case study. Nastgpnie przeanalizowano wyniki mikrobadania ankieto-
wego przeprowadzonego wsrdd oséb wykonujacych ww. zadania. Recepcja dziatan mediacyjnych
prowadzi do konkluzji, ktére warto wzia¢ pod uwage w praktyce glottodydaktycznej. Wnioski
z badania dotycza zardwno samego konstruowania zadan mediacyjnych (warto wprowadzi¢ do
nich elementy oddziatujace dobrze jest zapoznac je z idea przy$wiecajaca takiej aktywnosci i wy-
kona¢ zadania wprowadzajace w rozwijanie kompetencji mediacyjne;j.

Stowa kluczowe: mediacja, dzialania mediacyjne, zadania mediacyjne, mediacja na lekto-
racie jpjo, strategie mediacyjne, ESOKJ, poziom Cl1, case study
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MEDIATION ACTIVITIES AIMED AT C1 LEVEL - PRACTICAL
IMPLICATIONS

Abstract: Mediation, mediation activities, as well as mediation strategies, have become
an important issue in both scientific reflection and foreign language teaching practice. The vast
majority of researchers agree that the Common European Framework of Reference for Languages
(2001) does not give these elements of language proficiency their proper place. Their precise
description — contained in the CEFR Companion Volume published by the Council of Europe
in 2020 — encouraged more and more linguists and practitioners of foreign language teaching to
take into account the development of mediation competence in their scientific and didactic activ-
ities. The aim of this article is to discuss selected theories related to mediation in Polish language
classes with foreigners, and then incorporate them into practical activities. The author describes
her own mediation tasks that she carried out with students at C1 level, using the case study me-
thod. Later, she analyzes the results of a micro-survey conducted among the participants. Their
reception of mediation activities leads to conclusions that may be useful when creating subsequent
mediation tasks. The conclusions from the study concern both the construction of mediation tasks
(it is worth introducing elements that affect emotions and competitive ones), as well as the prepa-
ration of people participating in their implementation; it is worth familiarizing them with the idea
behind such activity and carrying out tasks introducing the development of mediation competence.

Keywords: mediation, mediation activities, mediation tasks, mediation in Polish as

a foreign language class, mediation strategies, CEFR, level C1, case study

1. WPROWADZENIE

Celem niniejszego artykutu jest analiza teoretycznych podstaw dziatan me-
diacyjnych rekomendowanych w nauczaniu jezykow obcych oraz proba prze-
lozenia elementow definicyjnych na praktyke glottodydaktyczna (nauczanie
jpjo). Na poczatku tekstu zreferowano krotko najwazniejsze ustalenia dotyczace
dziatan mediacyjnych w dokumentach Rady Europy. Nastepnie zaproponowano
wybor jednej definicji mediacji, ktéra moze pomdc w konstruowaniu autorskich
zadan rozwijajacych kompetencje mediacyjng adeptek i adeptow polszczyzny
na poziomie zaawansowanym — C1. W dalszej czesci rozwazan przedstawiono
takze wymogi stawiane dobrym zadaniom mediacji (ZM). Po refleksji teore-
tycznej zaprezentowano implikacje praktyczne — jest to omowienie autorskich
zadan mediacyjnych zrealizowanych w heterogenicznej narodowosciowo grupie
studentek i studentow oraz analiza perspektywy uczacych si¢ oparta na wypel-
nionych przez nich ankietach. Wnioski plyngce z tego badania, przedstawione
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w koncowej czesci artykutu, moga by¢ przydatne w konstruowaniu zadan me-
diacyjnych, a takze sygnalizujg rozmaite problemy, z ktérymi warto si¢ zmie-
rzy¢, cheae rozwijaé zdolnosci mediacyjne uczacych sie.

2. PRZEGLAD STANOWISK BADACZEK I BADACZY NA
TEMAT MEDIACJI W DOKUMENTACH RADY EUROPY

W Europejskim systemie opisu ksztalcenia jezykowego z 2001 r. (polskie
thumaczenie z 2003 r.) mediacji nie poswieca si¢ jeszcze az tak duzo uwa-
gi, 0 czym pisze co najmniej kilkoro polskich badaczy — Grazyna Zarzycka
(2018), Iwona Janowska i Marta Plak (2021, s. 142), Waldemar Martyniuk
(2021, s. 3, 5, 7). Pierwsza z naukowczyn, analizujac odpowiednie fragmen-
ty ESOKJ, konstatuje, ze dziatania mediacyjne zostaly tam sprowadzone do
przeksztalcania tekstow. Definicja mediacji wraz z opisem strategii zajeta nie-
co ponad stron¢ ,,co trzeba uzna¢ za wyjatkowo lakoniczne i1 zdecydowanie
niewystarczajace omowienie”, podsumowuje jezykoznawczyni (Zarzycka
2018, s. 123). Zwraca tez uwage na bardzo istotng kwesti¢, a mianowicie na
fakt, ze w omawianym dokumencie w ogoéle nie pojawiaja si¢ nawigzania do
zagadnienia mediacji kulturowej. Odzwierciedlenie takiego stanowiska moz-
na znalez¢ w publikacji z 2004 r. Cultural Mediation in Language Learning
and Teaching, w ktorym eksperci z Europejskiego Centrum Jezykoéw Wspot-
czesnych, czyli Geneviéve Zarate, Aline Gohard-Radenkovic, Denise Lussier
i Hermine Penz, zauwazyli, ze mediacja w ESOKJ’u zostala przedstawiona
w sposob ograniczony. Ich zdaniem sprowadzenie jej jedynie do ustnych i pi-
semnych przektadow przestania istote wszelkich dziatan interkulturowych.
Te za$ zwykle wymagaja uruchomienia szeregu kompetencji zwigzanych ze
swiadomoscig réznic migdzykulturowych, z umiejetno§ciami heurystyczny-
mi i interkulturowymi, z cechami osobowosci, kompetencja interpersonalng
1 spoteczng (savoir-étre) (Zarate i in. 2004, s. 12), tak zeby doszto do porozu-
mienia miedzy osobami kierujagcymi réznymi systemami wartosci. Grazyna
Zarzycka, analizujac wypowiedzi wspomnianych ekspertow, dodaje, ze

w koncepcji mediacji zawartej w ESOKJ nie wzigto pod uwage wielowymiarowosci
komunikacji, wyrazajacej si¢ chocby w skomplikowanej naturze negocjowania, jak
tez pominieto spoteczny aspekt mediacji, ktory przeciez jest akcentowany w rozma-
itych dziedzinach (dyscyplinach), w ktérych mediacja jest stosowana.

(Zarzycka 2018, s. 123)
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Istotnie, w ESOKJ z poczatkéw XXI w. wyroznia sie jezykowe dzialania me-
diacyjne 1 takiez strategie, niemniej stanowig one jeden z wielu innych wy-
roznikow — wystepuja obok receptywnych, produktywnych i interakcyjnych
dziatan jezykowych i strategii. Ich praktyczna realizacja sprowadza si¢ gtownie
do thumaczen ustnych i pisemnych, parafraz, streszczania, podsumowania i in-
nych tego typu aktywnosci, majgcych na celu umozliwienie wgladu do danego
tekstu osobom, ktore z ré6znych powodoéw nie majg do niego dostepu (ESOKJ
2003, s. 24). Mozna wigc podsumowacé, ze w Owczesnym postrzeganiu bieglo-
sci jezykowej dziatania mediacyjne interpretowano jako przetwarzanie tekstow
na potrzeby osob, ktore same nie moga obcowac z oryginatem. Takie podejscie
skrytykowat rowniez Waldemar Martyniuk (2021), podkres$lajac, ze cho¢ me-
diacja — obok réznojezycznosci i kompetencji ogolnych (savoirs) — jest jednym
z gldwnych elementéw wyznaczajgcych opanowanie jezyka w ESOKJ z 2003 r.
(czy z 1998 r. w pierwotnej wersji), to podobnie jak inne wyzej wymienione
sprawnosci nie byta odpowiednio rozwinicta, a wigc i stosowana w praktyce.

Zdaniem Iwony Janowskiej i Marty Plak mediacja zostata omodwio-
na w sposob poglebiony dopiero w tomie uzupehiajacym (CEFR-CV), wy-
danym przez Rad¢ Europy w 2020 r. Autorki konstatuja, ze ,,w trakcie prac
dostosowujacych opis ksztatcenia jezykowego do rzeczywistosci okazata sig
[ona] jadrem procesu komunikacji w Srodowiskach wielo- i ré6znojezycznych”
(Janowska, Plak 2021, s. 142). Poglad ten podziela Waldemar Martyniuk, pi-
szac o doniostosci rozwazan teoretycznych przedstawionych w wymienionym
tomie. Badacz tak podsumowal zawarte w nich refleksje i ustalenia: ,,stano-
wig probe dalszego rozwinigecia wspomnianych juz «zaniedbanych» koncepcji
roéznoje¢zycznosci 1 mediacji — przy czym ta ostatnia zostala zdefiniowana na
nowo jako kluczowy tryb uzywania jezyka, a w szerszym znaczeniu — kluczo-
wa funkcja edukacji” (Martyniuk 2020, s. 7). Podobne stanowisko prezentu-
ja autorzy ksiazki Education, mobility, otherness. The mediations functions of
school (Coste, Cavalli 2015).

Pracom poswigconym uwydatnieniu znaczenia mediacji w edukacji
przewodniczyli Brian North i Enrika Piccardo. Zadaniem ich zespotu byto
m.in. opracowanie skal dla mediacji komunikacyjnej, ktore nie odbiegaty-
by zakresem od wskaznikéw biegtosci przygotowanych wczesniej dla po-
zostalych trzech sposobow postugiwania si¢ jezykiem (recepcji, produkcji
1 interakcji). Postawienie takiego celu wydaje si¢ naturalne nie tylko z po-
wodow formalnych, ale i pragmatycznych. Obserwacja zmian zachodzacych
w ciggu ostatnich lat w zakresie komunikacji we wspotczesnym, wielokul-
turowym $wiecie, prowadzi do konkluzji, ze mieszanie si¢ jezykow, tworze-
nie si¢ rozmaitych idiolektow bazujacych na réznych jezykach (szczegdlnie
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w migdzynarodowych zwigzkach partnerskich?), negocjowanie i wspolne bu-
dowanie znaczen stajg si¢ codzienng praktyka. Nie mozna wigc pomingc¢ tego
aspektu w projektowaniu nowoczesnych zadan jezykowych, ktore wyposaza
uczacych sie¢ w narzedzia adekwatne do zmieniajacej si¢ rzeczywistosci.

O tym, w jak wielowymiarowy sposob w najnowszych dokumentach Rady
Europy opisano mediacje¢, strategie i dzialania mediacyjne, §wiadczy przed-
stawiona wielo$¢ skal. Wspomniane badaczki w Dzialaniach mediacyjnych
w uczeniu si¢ i nauczaniu jezykow obcych wyliczaja, ze w tomie uzupetniajg-
cym pojawia si¢ opis dziewigtnastu dzialan mediacyjnych i pieciu strategii me-
diacyjnych. Wszystkie one sa dodatkowo opatrzone tabelami z zeskalowanymi
wskaznikami (Janowska, Plak 2021, s. 8, 82, 188, 205). Martyniuk docenia tak
wielostronny charakter tego nowego podejscia, konstatujac:

W finalnej wersji CEFR Companion Volume (2020) skale mediacyjne zostaty upo-
rzadkowane i przedstawione w inny sposob, mniej jednoznacznie zwigzany z teo-
retyczng koncepcja edukacyjna zaproponowang przez Coste i Cavalli, jednak wciaz
wyraznie — jak juz pokazuja same ich nazwy — wskazuja one na uniwersalng war-
tos¢ edukacyjng sprawnosci jezykowej, wykraczajaca zdecydowanie poza dziedzing
uczenia si¢, nauczania i oceniania znajomosci jezykoéw obcych.

(Martyniuk 2021, s. 10)

Dziatania mediacyjne, ktore nie ograniczajg si¢ do przetwarzania jezyko-
wego tekstu, a wigc maja duzo szersze niz stricte lingwistyczne zastosowanie,
to aktywnosci wynikajace z definicji mediacji pojeciowej. Wiaza si¢ one ze
wspotpraca w danej grupie, polegajg na utatwianiu wspotdziatania i interak-
cji w pracy zespotowej, prowadza do wspolnego tworzenia znaczen, ale takze
dotycza zarzadzania interakcja, zachecaja do podejmowania dialogu. Innym
elementem, wychodzacym poza ramy klasycznie rozumianej biegtosci jezyko-
wej, jest mediacja komunikacyjna. Do jej zadan nalezg m.in. takie aktywnosci,
jak tworzenie przestrzeni roznokulturowej, posredniczenie w nieformalnych
rozmowach, w tym pomoc przy podejmowaniu delikatnych tematéw czy wy-
jasnianiu nieporozumien. Tworzac ZM na zajgcia lektoratowe, idealnie byloby
uwzgledni¢ przedstawiong zlozonos¢ dzialan mediacyjnych, a przynajmniej

2 Warto zapozna¢ si¢ z kilkoma wybranymi przyktadami takich stow zaczerpnigtych z je-
zykdw par miedzynarodowych: ,,Na §niadanie zjemy skramblecznice” (czyli jajecznice w zwigz-
ku polsko-brytyjskim); ,,Ich koche ci¢” (czyli polsko-niemieckie wyznanie milosci, oparte na
grze stow, gdzie niemiecki czasownik kochen oznacza gotowac, ale zakladamy, ze jest uzyty
w polskim znaczeniu kocha¢; ,,Elskanku minn” (oznaczajace ,,Kochanie” w zwigzku polsko-is-
landzkim, gdzie w jezyku islandzkim Elskan minn oznacza Moj Kochany, Moja Kochana, do-
stownie Moja mitos¢).
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wybrane jej aspekty. Wazna kwestia jest takze przesunigcie akcentdw z po-
prawnosci jezykowej w kierunku osiggniecia celu, jakim zwykle jest wspar-
cie komunikacji migdzy osobami niemajacymi dost¢pu do tych samych zrédet
informacji. Janowska i Plak, podczas omawiania specyfiki zadan Task-Based
Language Teaching (TBLT) (2021, s. 177-178), podkreslaja zbieznos¢ ich kry-
teridow oceny z tymi, jakie zastosujemy do ZM, stwierdzaja bowiem, Ze:

najwazniejszym kryterium oceny zadania jest osiggniecie celu/rezultatu. Ocenie pod-
lega nie tylko to, czy zdajacy uzyli stosownych sformutowan, poprawnych jezykowo,
ale przede wszystkim to, czy potrafili zrealizowa¢ postawione przed nimi zadanie.

(Janowska, Plak 2021, s. 178)
W innym miejscu badaczki wzmacniaja powyzsza opinig¢, konstatujac, ze

ewaluacja zadan mediacji jezykowej musi si¢ opiera¢ na innych kryteriach niz
w przypadku konwencjonalnych zadan produkcji jezykowej. Dobrze wykonane za-
danie mediacji to nie takie, ktore cechuje nienaganna poprawnos¢ jezykowa, ale
takie, w ktorym wypowiedz w jezyku obcym jest precyzyjna pod wzgledem tresci
i komunikacyjnie odpowiednia. Kryteria oceny powinny si¢ r6zni¢ w zaleznosci od
zadania — a wlasciwie jego polecenia.

(Janowska, Plak 2021, s. 164)

3. DEFINICJA MEDIACJI Il WYMOGI STAWIANE
ZADANIOM MEDIACYJNYM

Autorki Dziatan mediacyjnych w uczeniu sie i nauczaniu jezykow obcych
przytaczaja i omawiaja w swoich rozwazaniach wiele definicji mediacji. Zwa-
zywszy na cel tego artykutu, a wiec na implikacje praktyczne, pomocne w two-
rzeniu autorskich ZM, nalezy wybrac¢ takg definicje, ktdra stanie si¢ dla lektorek
i lektorow swoistym drogowskazem. Grecka badaczka Maria Stathopoulou de-
finiuje mediacj¢ w nastepujacy sposob:

Mediacja to umiejetno$¢ uczestniczenia w dziataniu migdzykulturowym, ktére po-
lega na przekazywaniu informacji z jednego jezyka na drugi w okreslonym celu.
W procesie tym mediator aktywizuje i wykorzystuje swoja wiedzg jezykowg i kul-
turowa oraz umiejetnos$¢ jednoczesnego czerpania z réoznych zasobow jezykowych
i kulturowych. Jednakze zdolnos$¢ uzytkownika jezyka do mediacji to nie tylko biegte
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postugiwanie si¢ dwoma jezykami. Wazna jest tu takze umiejetnosc selekcji i wy-
boru z repertuaru mozliwych znaczen tego, ktore mediator uzna za wiasciwe, oraz
przekazywanie informacji zgodnie z regulami i zalozeniami sytuacji komunikacyj-
nej. Umiejetno$¢ prowadzenia mediacji przejawia si¢ nie tylko w radzeniu sobie
z wymaganiami zadania, w uzyciu odpowiednich struktur jezykowych, ale rowniez
w stosowaniu takich strategii mediacyjnych, ktore sprzyjaja realizacji zadania, a tym
samym przyczyniaja si¢ do sukcesu mediacji, do osiggnigcia zakladanego rezultatu.

(Janowska, Plak 2021, s. 140)

Najwazniejsze wnioski — jesli chodzi o tworzenie wlasnych ZM — ptynace
z tej definicji sg nastepujace. Po pierwsze, ZM powinno opiera¢ si¢ na dziataniu
migdzykulturowym, czyli osobami biorgcymi udziat w osiagnieciu porozumie-
nia musza by¢ przedstawicielki/przedstawiciele roznych kultur. Po drugie, ce-
lem komunikacji tych os6b powinno by¢ wypetnienie luki informacyjnej, ktora
powstata na skutek postugiwania si¢ roznymi jezykami i/lub r6znymi systemami
wartosci kulturowych. Po trzecie, mediatorzy muszg wykaza¢ si¢ umiejetnoscia
selektywnego podejscia do przekazywanych im tresci tak, aby doszto do poro-
zumienia mi¢dzy stronami niemajacymi dostgpu do tych samych informacji ze
wzgledu na brak znajomosci tych samych jezykow. To wybiodrcze thumaczenie,
przetwarzanie ustyszanych czy przeczytanych tekstow wigze si¢ z korzystaniem
z odpowiednich strategii, takich jak np. czerpanie z uprzednio nabytej wiedzy,
dopasowywanie jezyka do sytuacji, upraszczanie komunikatu. Pierwotnie za$
mediatorki i mediatorzy muszg podejmowac decyzje, co nalezy przettumaczyc¢,
a co mozna pomina¢; zrozumie¢ istot¢ problemu danej sytuacji komunikacyjnej
i odpowiednio zinterpretowac oraz uwzgledni¢ potrzeby obu stron.

Te ogolne ustalenia pozwalaja autorkom i autorom ZM nakresli¢ tlo,
wyznaczy¢ gtowne cele dziatan i okresli¢ rolg os6b mediujacych. Szczego-
lowe wymogi stawiane omawianym typom zadan umozliwiaja sprawdzenie,
czy wszystkie najwazniejsze kwestie zostalty w nich uwzglednione. Alexan-
der Pfeiffer zaproponowat kryteria dobrego ZM (Pfeiffer 2013, s. 52). Wedtug
badacza powinno ono 1) dotyczy¢ zainteresowan osob uczacych sig; 2) by¢
adekwatne do poziomu opanowania jezyka; 3) precyzyjnie opisywac sytuacje,
w ktorej dane dziatanie mediacyjne bedzie miato miejsce; 4) odpowiada¢ na
potrzeby stron w danej sytuacji komunikacyjnej; 5) by¢ opatrzone doktadnym
i jasnym poleceniem; 6) by¢ osadzone w $rodowisku interkulturowym i za-
wiera¢ takie tresci; 7) nawigzywaé¢ do zagadnien poruszanych na lektoracie
tak, aby przygotowanie si¢ do jego wykonania nie wymagato uzywania stow-
nikow czy innych tego typu pomocy; 8) mie¢ klarownie sprecyzowane kryteria
oceny i zaktada¢ elastyczno$¢, jesli zadanie wymagatoby wprowadzenia zmian
(za: Janowska, Plak 2021, s. 154). Z kolei Maria Stathopoulou (2015, s. 62),
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wymieniajac cechy dobrego ZM, zwraca uwagg na to, ze musi ono nawigzywac
do potrzeb i celow uczacych sie. Autor/ka takiego materiatu dydaktycznego
powinien/powinna zastanowi¢ si¢ rowniez nad tym, kiedy i po co uczacy si¢
mieliby podejmowac¢ si¢ dziatan mediacyjnych, jakie zadania doprowadza ich
do realizacji wyznaczonego celu oraz jakie teksty beda musieli przetworzy¢
(Janowska, Plak 2021, s. 153—154).

Przedstawione w tej czeSci artykulu wytyczne maja na celu wsparcie kre-
atywnosci autorek i autorow zadan mediacyjnych, a takze wskazanie aspektow,
ktore nalezy uwzglednié w przygotowywaniu wtasnych materiatow dydaktycz-
nych stuzacych rozwijaniu kompetencji mediacyjne;.

4. CASE STUDY

4.1. REALIZACJA AUTORSKICH ZADAN MEDIACYJNYCH

Dziatania mediacyjne, ktore sa przedmiotem niniejszych rozwazan, zo-
staty zrealizowane od lutego do kwietnia 2023 r. w heterogenicznej narodowo-
sciowo grupie lektoratowej na poziomie C1 na Uniwersytecie Warszawskim.
Siedemnascioro studentow reprezentowato takie kraje, jak: Biatorus, Ukraina,
Chiny, Niemcy, Belgia i Holandia. Liczbowo w grupie nieznacznie przewazaly
kobiety, a $rednia wieku wynosita 22 lata. Na poczatku semestru poinformo-
wano uczestniczki i uczestnikow, ze do roznych zadan rozwijajacych ich bie-
glos$¢ jezykowa beda wlaczane ZM. Pierwszym zadaniem przygotowujacym
do tego nowego typu aktywnosci byta dyskusja na temat definicji rzeczownika
,,mitos¢” i czasownika ,,kocha¢”. Caty modut realizowany w powalentynko-
wym okresie dotyczyt wyrazania uczué, mitosci i rozmaitych typoéw zwiazkow,
ktére mozemy zaobserwowacé we wspotczesnych czasach. Zadanie zwigzane
z definiowaniem polegato najpierw na przeczytaniu réznych opinii na temat
mitosci, zaczerpnigtych z literatury picknej z rozmaitych kregéow kulturowych,
z wypowiedzi dzieci i znanych oséb. Nastepnie studentki i studenci wyrazali
wlasne poglady. W odniesieniu do tych cytatow, mowili, z ktorymi fragmen-
tami tekstow sie (nie) zgadzaja i uzasadniali swoje stanowisko. Juz na tym
etapie mozna byto zauwazy¢ réznorodnos¢ argumentow i przekonan, co byto
pomostem do kolejnego zadania. Na zajeciach odczytano definicje wyrazow
,mito$¢” i ,kocha¢” z Wielkiego stownika jezyka polskiego PAN (Zmigrodzki
2018), a nastepnie studentki i studenci skomentowali je i pordwnali zakresy
znaczeniowe tych stéw z tymi, ktore znalezli w stownikach swoich jezykow
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natywnych. Kazda osoba musiata znalez¢ odpowiednie definicje w stowniku
swojego jezyka ojczystego, przettumaczy¢ wybrane przez siebie fragmenty tak,
zeby wspolnie ustali¢, czym sg desygnaty wspomnianych wyrazen. To przy-
gotowujace ZM wywotato wiele emocji i zywa dyskusje. Studentki i studenci
nierzadko dziwili sie, jak roznie te uniwersalne uczucia sa opisywane w innych
jezykach. Przyktadowo — Ukrainka nie sadzita, ze w jezyku polskim, inaczej niz
w ukrainskim, tym samym czasownikiem ,,kocha¢” opiszemy uczucie do rodzi-
cow, dziecka, Boga, ojczyzny i partnera. W jej jezyku na potrzeby romantyczne
uzywa si¢ innego wyrazu. Belg z kolei uswiadomit sobie, ze w niderlandzkim
bardzo czesto uzywa sie angielskiego I love you, ktorym wyraza si¢ po prostu
pozytywne, niekoniecznie glebokie, uczucia do kolegow, kolezanek czy przyja-
cidtek i przyjaciot, ale jesli wigze si¢ z kim$ powazne plany, wtedy zdecydowa-
nie wyznaje si¢ mito$¢ po niderlandzku. Refleksji byto o wiele wigcej, jednak
to, co dla nas jest istotne, to fakt, ze takie proste dziatanie wymagato prymar-
nie uruchomienia rozmaitych kompetencji jezykowych, a ostatecznie studentki
i studenci zostali postawieni w roli mediatorek i mediatoréw albo przynajmniej
zaczeli by¢ do nich przygotowywani. Musieli bowiem wyselekcjonowac te ele-
menty definicji w j¢zykach rodzimych, ktore uznali za istotne ze wzgledu na cel
komunikacji, a tym bylo sprawdzenie, jakie sg zakresy semantyczne analizo-
wanych leksemoéw w réznych kulturach, porownanie ich ze sobg, wyciagnigcie
wnioskoéw, negocjowanie znaczen réwniez po to, by lepiej pozna¢ siebie, swoj
jezyk i swoja kulture, a takze poglady, jezyki i kultury kolezanek i kolegow.
Rownoczesnie studentki i studenci wyzwalali wiele dzialan mediacyjnych ta-
kich, jak np. przekazywanie informacji z jezyka niedostgpnego dla wickszosci
grupy, wspdlpraca w grupie nawet na poziomie wewnatrzjezykowym, kiedy
to Chinki i Chinczycy ustalali, jak przettumaczy¢ dang tres¢ na jezyk polski.
Wszyscy niewatpliwie przetwarzali teksty, parafrazowali definicje, streszczali
je 1 notowali. Wszystkie te dziatania miaty miejsce w przestrzeni réznokultu-
rowej. Ponadto zupehnie spontanicznie uczacy si¢ obierali wlasciwe strategie
mediacyjne, takie jak: wyjasnianie nowego poje¢cia w potaczeniu z uprzednio
nabyta wiedza; dostosowywanie jezyka, dzielenie skomplikowanych informa-
cji, upraszczanie tekstu i dopasowywanie swoich dziatan do zatozonego celu
komunikacyjnego.

Drugie zadanie wprowadzajace (czy przygotowujace) polegato na znale-
zieniu przez studentki i studentow w Internecie informacji w jezyku ojczystym
o jakims$ $wigcie lub zwyczaju z ich rodzimych kultur i wybraniu z tego tekstu
najciekawszych informacji tak, zeby po pierwsze — zaznajomi¢ osobe z innej
kultury z danym fenomenem, a po drugie — ,,wygra¢” konkurs na ,,wprowadze-
nie danego $wigta czy zwyczaju do kalendarza §wiatowego”. W praktyce pierw-
szym dziataniem po znalezieniu i przeczytaniu tekstu bylo wybranie informacji
w jezyku rodzimym (przez student/ke/a nr 1), nastepnie przettumaczenie ich
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w formie opowiesci osobie z pary (student/ka nr 2). Kolejny krok to wystucha-
nie na forum grupy charakterystyki ,,swojego” $§wigta/zwyczaju z ust kolezanki
/kolegi (student/ka nr 2). Dzigki temu zabiegowi osoba prymarnie opowiadaja-
ca (student/ka nr 1) mogta stwierdzi¢, czy wlasciwie przekazata tres¢, poniewaz
druga cze$¢ zadania polegata na tym, by znowu student/ka nr 1 (na kolejnych
zajeciach) sam/a opowiedziat po polsku o tym §wigcie calej grupie tak, by ,,wy-
gra¢” konkurs na ,,wprowadzenie danego $§wigta do kalendarza $§wiata”. Celem
tego zadania bylto znowu selektywne thumaczenie, przetwarzanie tekstu z jezy-
ka rodzimego na polski, dostosowywanie jezyka, dzielenie si¢ informacjami,
weryfikacja sposobow przetwarzania tekstu, mozliwo$¢ zmiany strategii na
potrzeby konkursu, a takze budowanie poczucia sprawczosci i zaangazowania
w przedstawianie wlasnej kultury, wzbudzanie nig zainteresowania.

Oba zadania przygotowujace mialy oswoi¢ studentow z konceptem se-
lektywnego wyboru tresci z jezyka niedostepnego dla wigkszosci grupy w celu
zaprezentowania tresci, wypelnienia luki informacyjnej i osiggnigcia porozu-
mienia (czasami student/ka nr 1 korygowata przekaz student/ki/a nr 2, jesli
pojawiaty si¢ w nim jakies$ niescisto$ci) badz zdobycia nagrody. Dzigki tym
dzialaniom studentki i studenci zrozumieli, ze na zajeciach mozna uzywac
innych jezykow niz tylko polski, jesli sytuacja tego wymaga, ze wypowiedz
nie musi by¢ idealnie skonstruowana, ale ze wazne jest wykonanie ZM i osig-
gniecie zakladanego celu komunikacyjnego w srodowisku réznojezycznym
i wielokulturowym. Dodatkowo opisane dziatania miaty przygotowac grupe do
aktywnej partycypacji w kompleksowym wlasciwym ZM.

Kolejny realizowany z grupa modutl poswigcony byt §wietom i zwycza-
jom, dodatkowo zawierat wiele informacji na temat polskiego wesela, co miato
stanowi¢ pomoc podczas wykonywania zadania gtdéwnego. Ostatecznie uczest-
niczyto w nim 13 0s6b. Po odpowiedziach na pytania zaproponowane przez
Stathopoulou (przytoczone w 3. podrozdziale tego artykutu), a takze po zwe-
ryfikowaniu swojego ZM z wytycznymi Pfeiffera (takze znajduja si¢ w 3. pod-
rozdziale), zaproponowano studentkom i studentom (podzielonym na grupy)
nastgpujace ZM. Wszyscy mieli czas na przygotowane si¢ do jego wykonania
1 poczynienie ustalen juz po wylosowaniu poszczegolnych rol.

Sytuacja
Narzeczony i narzeczona pochodzg z roznych krajéow. Poznali si¢ jednak w Polsce

i chcieliby, zeby ich $lub i wesele odbyty si¢ w tym kraju. Rodzice obojga sa dos¢
konserwatywni (wariant A) lub liberalni (wariant B). Dzisiaj bedzie miato miej-
sce spotkanie narzeczonych z rodzicami. Rodzice opowiedza o tradycjach §lubnych
i weselnych w swoich krajach (na podstawie konkretnych tekstow z Internetu w je-
zykach ,,rodzicow”). Panstwo mlodzi opowiedza o polskich zwyczajach i swoich

preferencjach. Cata grupa musi dojs¢ do porozumienia w sprawie:
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Daty i miejsca $lubu oraz wesela;

Dekoracji (kolory, kwiaty, stroje panstwa mtodych);
Muzyki (zespot/D));

Podawanych dan;

Zachowania ewentualnych przesadow;

Tradycji, ktore zostang zachowane podczas wesela (zabawy i zwyczaje);

NS e =

Finansowania kosztow imprezy.

A. Wariant, w ktérym rodzice sg bardzo konserwatywni.

B. Wariant, w ktéorym rodzice sg liberalni.
Ustalenie wszystkich szczegotow bedzie swiadczylo o sukcesie podjetych dziatan.

Studentow i studentki, zgodnie z ich prawdziwa przynaleznos$cia kulturowa,
podzielono na nastgpujace grupy:

Rys. 1. Rodziny realizujace wariant A Rys. 2. Rodziny realizujace wariant B

* Chiny ﬁ ﬁ&alﬂlui Ukralna Chln',.r, Niemcy, Belgia

Pierwsza grupa (wariant A) sktadata si¢ z rodzicow, babci i panny mlodej
pochodzacych z Chin. Cata rodzina reprezentowata konserwatywne spojrzenie
na kwestie zachowania tradycji i zwyczajoéw. Partnerem chinskiej panny mto-
dej byt Bialorusin, ktérego obecni podczas spotkania rodzice takze hotdowali
tradycjom. W drugiej grupie (wariant B) mieliSmy ukrainsko-belgijska pare
mtodych, cho¢ korzenie Belga byly takze wielokulturowe — matka pochodzita
z Chin, ojciec z Niemiec, ale cata rodzina mieszkata od lat w Belgii, w ktorej
urodzit si¢ ich syn. Zaréwno matzenstwo chinsko-niemieckie, jak i ukrainskie
miaty liberalne poglady w kwestii zachowania tradycji narodowych podczas
$lubu i wesela.

W pierwszej fazie mediacji rodzice obu par rozmawiali z dzie¢mi tylko
w swoich jezykach narodowych, udajac, ze nie znajg polskiego. Ich dzieci prze-
kazywaty sobie komunikaty od rodzicow po polsku, a nastgpnie wypowiedzi
jednych rodzicéw do drugich z polskiego ttumaczyly na jezyki natywne. W dru-
giej zas fazie wszyscy zebrani mowili tylko po polsku. Niemniej musieli nego-
cjowac¢ ustalenia dotyczace organizacji wesela tak, by doszto do porozumienia
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z przysztymi teSciami i by podczas uroczystosci zostaly uwzglednione wazne
dla nich tradycje. Mozna wiec powiedzie¢, ze byli mediatorami uwarunkowan
kulturowych i1 narzuconego podejscia do tradycji. Co ciekawe, cala grupa czu-
la sie¢ lepiej, kiedy uzywano tylko jezyka polskiego, czyli w strategii obranej
w drugiej fazie wykonywania ZM.

Po zrealizowaniu ZM sprawdzono jeszcze raz, czy odpowiadato ono wy-
tycznym Stathopoulou i Pfeiffera. Po wnikliwej analizie stwierdzono, ze tak
— zadanie odpowiadato zainteresowaniom uczacych si¢. Grupa zgodnie przy-
znata, ze kazdy z nich moze si¢ kiedys$ znalez¢ w podobnej sytuacji, w ktorej
celem przedstawienia sobie rodzin bedzie wywarcie jak najlepszego wrazenia,
a takze osiagnigcie porozumienia w roznych sprawach. Przy realizacji ZM na-
lezalo postuzy¢ si¢ migdzyjezykowa mediacja tekstu, poniewaz dochodzito do
przetwarzania i ttumaczenia tekstow powstatych w jezykach natywnych na jezyk
polski, a potem z polskiego na inne natywne. Tekst zrodtowy byt tutaj poczat-
kowo w jezyku innym niz polski, ale potem materiat wyjsciowy (do kolejnych
thumaczen) stanowity wypowiedzi po polsku, a jezykiem docelowym stawat si¢
inny jezyk natywny. Nastepnie za$ zastosowano wewnatrzjezykowa mediacje
tekstu, kiedy to i jezykiem zrédlowym, i docelowym byta polszczyzna. Prze-
twarzano gldwnie teksty mowione, cho¢ studenci podczas przygotowan ko-
rzystali takze z tekstow pisanych na temat tradycji i zwyczajow $lubnych oraz
weselnych w swoich jezykach rodzimych. Zadanie jezykowo byto dopasowane
do poziomu C1 i korespondowalo z tematyka zaje¢, nie wymagalo wiec od
studentoéw korzystania z pomocy leksykograficznych, instrukcja nie wzbudzata
w uczacych si¢ watpliwosci, co wlasciwie maja robi¢. Zdecydowanie zawie-
rato tresci migdzykulturowe. Studentom zostaty przedstawione takze kryteria
oceny. O ich sukcesie stanowi¢ miato osiggnigcie porozumienia w kwestiach
organizacji wesela. Wprowadzono takze dwie zmiany, gdyz sytuacja tego wy-
magata. Jedna z nich to wymyslenie nowej postaci — chinskiej babci (na zajecia
przyszta studentka, ktorej nie byto podczas losowania rdl), druga z kolei doty-
czyla przetaczenia si¢ z jezykow natywnych studentow tylko na jezyk polski.

4.2. BADANIE ANKIETOWE DLA UCZESTNIKOW MEDIACII

Po wykonaniu gltéwnego (wlasciwego) ZM, dotyczacego ustalenia szcze-
g6low Slubdw 1 wesel, wsrdd studentek i studentdw przeprowadzono ankiete
— badanie nad ich odbiorem tego typu dziatan. Wybor ankiety jako narzedzia
badawczego wydaje sie w tym przypadku najlepszym rozwigzaniem, poniewaz
technika ta pozwala respondentkom i respondentom na zachowanie komfortu
podczas badania, oszcze¢dza czas i ewentualne koszty, pozwala na zastosowanie
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réznego rodzaju pytan (otwarte, pototwarte, zamknigte), dzigki ktorym tatwiej
zweryfikowac postawione hipotezy, a takze uzyska¢ niezbg¢dne informacje.
Dodatkowo, jak zauwazyly Weronika Wilczynska i Anna Michonska-Stadnik
w Metodologii badan w glottodydaktyce (2010, s. 168), taka forma zbierania
opinii, przy odpowiednio postawionych pytaniach, jest przyjazna dla badanych,
a takze w stosunkowo tatwy sposob pozwala opracowa¢ zebrane dane. Ankieta
zostata przeprowadzona zdalnie, skonstruowano ja przy wykorzystaniu narzg-
dzia Formularze Google. Mimo ciaglego kontaktu z grupa badang (na zaje-
ciach), ktéry pozwolit na oméwienie calego badania przed przystgpieniem do
wypehniania ankiet przez uczestniczki i uczestnikow ZM, ankieta byta opatrzona
wstepem zawierajacym wszystkie niezbedne informacje. Kwestionariusz skta-
dat si¢ z 14 pytan réznego typu. Zamknigte 1 otwarte stanowity blisko po 40%
wszystkich pytan. Pierwsze pozwalaty na wybor jednej lub kilku opcji sposrod
podanych, drugie wymagaty napisania wlasnej odpowiedzi. Dzigki tym ostat-
nim uzyskano doktadniejszy wglad w odczucia respondentek i respondentdw.
Okoto 20% to pytania pototwarte, ktore pozwalaty na uzupetnienie gotowych
odpowiedzi swoimi przemysleniami. W analizie wynikow badania bardzo po-
mocne okazaly si¢ automatycznie wygenerowane grafy, ilustrujace odpowiedzi
badanych, i zestawienia procentowe dotyczace poszczegélnych zagadnien. Ze
wzgledu na fakt, iz omawiane tu jest jedynie mikrobadanie, ktdére moze by¢
przyczynkiem do kontynuacji tego typu rozwazan, do artykutu nie dotgczono
formatki ankiety. Niemniej dalsza szczegdtowa analiza danych pozyskanych
w ankietach zdaje si¢ wystarczajaco przybliza¢ zakres badania.

W opisanym ZM wzigto udziat 13 oséb, w ankiecie uczestniczyto za$ ich
11. Anonimowo i dobrowolnie udzielane odpowiedzi dotyczyty podstawowych
kwestii zwigzanych z mediacjg na lektoracie. Z ankiety wynika, ze 91% ba-
danych podobajg si¢ ZM na zajeciach jezykowych, poniewaz majg praktycz-
ny charakter i sg skuteczne komunikacyjnie. Wiekszos$¢ studentek i studentow
(80%) nie zetkneta si¢ z tego typu zadaniami na innych zajeciach jezykowych
(20% zna mediacj¢ z lektoratow jezyka angielskiego). Niemal wszyscy ankie-
towani uwazaja, ze ZM podnosza ich kompetencj¢ jezykowa w duzym badz
bardzo duzym stopniu. Tylko jedna osoba ,,raczej nie zgadza si¢” z tg opinig.
ZM s3 dla uczacych si¢ przede wszystkim ciekawe, praktyczne i przyjemne,
sprawiaja, Ze czuja si¢ oni wazni i majg realny wpltyw na rozwdj wydarzen oraz
osiggnigcie porozumienia. Nikt nie uznat ich za nudne. 18,2% badanych, mimo
zauwazenia walorow tych zadan, uznato je takze za stresujace, co moze wiazac
si¢ z konkretnymi cechami osobowosci danych osob. Ponad 90% respondentow
zgadza si¢ z opinig, ze ZM na zaj¢ciach pomoga im w sytuacjach komunikacyj-
nych w zyciu codziennym, a 81% chcialoby mie¢ je czgéciej na lektoracie. Ba-
dani uwazaja, ze w dziataniach mediacyjnych jedng z najwazniejszych strategii
jest,,dobre”, co niekoniecznie oznacza ,,wierne”, ttumaczenie z jezyka na jezyk
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1 opieranie si¢ na znajomosci roznych kultur. Ankietowani wymienili r6znojg-
zyczne sytuacje codzienne, w ktorych uczestniczyli w Polsce. Wymagaty one
zdolnosci mediacyjnych. Byla to m.in. pomoc kolezance nieznajacej polskiego
w wynajmie mieszkania w Warszawie — osoba ankietowana podsumowata ten
proces nastepujaco: ,,Nie bylo to ttumaczenie stowo w stowo, ale wymagato
zastosowania pewnych umiejetnosci mediacji i rozumienia”. Ten komentarz
jest idealnym dowodem na dobrze rozwinigta kompetencje mediacyjna jej au-
tora lub autorki. Inne okoliczno$ci wymagajace dziatan mediacyjnych, opisane
przez ankietowanych, to migdzynarodowe spotkania towarzyskie, a takze sy-
tuacje w sklepach, aptekach, punktach oferujacych ustugi telekomunikacyjne
i urzedach. Ankietowani zauwazaja potrzebe dalszego rozwoju kompetencji
mediacyjnej, co wigcej — zasugerowali w badaniu konteksty kulturowe, ktore
warto prze¢wiczy¢ na lektoracie. Wsrdd ich propozycji znalazly sie sytuacje
w restauracji, biurze podrozy, podczas wynajmu mieszkania czy wyrabiania
dokumentow dla cudzoziemcow (m.in. karty miejskiej), a takze przedstawianie
partnera/partnerki cztonkom rodziny. Wigekszo§¢ badanych ceni sobie w ZM
fakt, ze podczas ich wykonywania moga taczy¢ wiedze o rdéznych osobach
i kulturach, korzystajac rownoczesnie z jezyka obcego. Podoba im si¢ takze
to, ze dzigki takim dzialaniom nie tylko ucza si¢ jezyka, lecz takze osiagaja
wyznaczone cele 1 — co zdaje si¢ szczegolnie interesujace — mogg manipulo-
wac¢ sytuacjg. Ro6wnoczesnie kazdy ceni sobie ZM za ich praktyczny wymiar
1 skutecznos$¢. Studentki i studenci podkreslili, ze ZM rozwijajg ich zdolnos¢
improwizacji, symuluja sytuacje, ktore moga wydarzy¢ si¢ w zyciu codzien-
nym, a wigc wykonywanie ich jest partycypacja w swego rodzaju probie ge-
neralnej. Jedna osoba skrytykowata ZM, zauwazajac, ze podczas ich realizacji
w sytuacje komunikacyjng wkrada si¢ chaos i nie trzeba uzywa¢ wyszukanych
fraz, poniewaz ,,prosty sposoéb wyrazania my$li zwykle rozwigzuje problem”.
Spostrzezenia te sa ciekawe i zostaly skomentowane w ostatniej czesci tego
artykutu. Wigkszos¢ badanych dobrze si¢ czuje w roli mediator/ki/a z wyjat-
kiem jednego badanego, ktory odczuwat pewien dyskomfort, poniewaz jak sam
ocenit — ma niewystarczajaco rozwinieta sprawno$¢ mowienia.

5. PYTANIA, WATPLIWOSCI, REFLEKSJE
— PODSUMOWANIE

Podczas tworzenia i realizacji ZM, pojawito sie kilka pytan, ktoére warto
sobie zadac¢, by jak najbardziej przyczyni¢ si¢ do rozwoju kompetencji media-
cyjnej uczacych si¢ polszczyzny i prawdopodobnie innych jezykow obcych.
Po pierwsze, zastanawiajace jest dos$¢ arbitralne stwierdzenie, ze mediator nie
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powinien by¢ zwigzany z zadng ze stron. Iwona Janowska i Marta Plak charak-
teryzuja go w nastepujacy sposob: ,,mediator nie jest bezposrednio zaangazo-
wany w wymiang jako takg, ale odgrywa role posrednika, doradcy, facylitatora,
a takze rozjemcy szukajacego kompromisu” (2021, s. 143). Wydaje sig, ze
definicja ta pasuje do klasycznie pojmowanej roli osoby mediujacej, jednak
czy w zyciu codziennym nie jest tak, ze nierzadko prowadzimy mediacje, ma-
jac wciaz jakis swoj interes? Cudzoziemska para, przedstawiajac si¢ wzajem-
nie swoim rodzinom, raczej zawsze be¢dzie zaangazowana w odbywajacg si¢
wymiane¢ informacji. W tego typu sytuacji zwykle kazdy chce wywrze¢ jak
najlepsze wrazenie, wigc trudne, a moze nawet niemozliwe, wydaje si¢ ograni-
czenie tylko do roli posrednika. Kolejna sprawa to czas, ktory lektorki i lekto-
rzy chcg poswigcic na realizacje ZM w sali lekcyjnej. Warto sobie uzmystowic,
ze ciekawe ZM sg po prostu (bardzo) czasochtonne. Jeszcze inna kwestia to
doktadnos¢ instrukcji do ZM. Wiemy z opracowan teoretycznych, ze uczacy
si¢ muszg otrzymac precyzyjne i jasne wytyczne do wykonania ZM. Nie jest
jednak oczywiste, o jakim poziomie doktadnosci jest tutaj mowa. Przyktadowo,
czy w instrukcji dotyczacej omowienia szczegotow slubu i wesela nalezy za-
znaczy¢, ze jesli rodziny nie poznaty si¢ wczesniej, to trzeba je najpierw sobie
przedstawi¢? Inna watpliwos¢ po stronie lektorki/lektora to sposob przekazy-
wania informacji zwrotnej na temat poprawnosci jezykowej podczas realizacji
ZM. Wiemy, ze zwazywszy na cel ZM, ktérym jest osiggni¢cie porozumienia,
informacja o popelionych btedach nie musi by¢ az tak doktadna, jak ma to
miejsce podczas oceny tych zadan rozwijajacych sprawno$¢ mowienia, ktore sa
nastawione na precyzj¢ leksykalno-gramatyczng. By¢ moze nalezy skomento-
wac tylko razace btedy. Kolejna watpliwos$¢ to pytanie o prawdopodobienstwo
wystgpienia sytuacji przedstawianych w ZM w zyciu codziennym. Doswiad-
czenie pokazuje, ze niekiedy koloryzacja rzeczywistosci, wyzwalajac wigcej
emocji, doskonale wplywa na skuteczno$¢ dziatan mediacyjnych. Oczywiscie,
prze¢wiczenie komunikatoéw, ktore moga by¢ przydatne podczas zakupu le-
koéw w aptece, ma nieocenione korzysci praktyczne. Jednak przedstawienie np.
skrajnie lewicowego partnera rodzinie o ekstremalnie prawicowych pogladach
wzbudzi o wiele wigcej emocji, a tym samym sprawi, ze uczacy si¢ nie tylko
beda rozwijali kompetencj¢ mediacyjna, lecz takze beda si¢ doskonale bawili,
co jest niezwykle istotne w procesie dydaktycznym. Wzmianka o pogladach
wybranka i najblizszych jest przykladem koloryzacji rzeczywisto$ci. Ostatnim
zagadnieniem, ktore warto wzia¢ pod uwagg, jest narzucanie scenariusza. Pod-
czas analizy ankiet zwrdcono uwagg na wypowiedz osoby, ktora skrytykowata
ZM ze wzgledu na chaos i prostote jezyka. Skonstruowanie sztywnych regut
mogtoby wyeliminowac te elementy, np. poprzez wyznaczenie kolejnosci za-
bierania gtosu, kontrolowanie czasu przeznaczonego na poszczegodlne wypo-
wiedzi, narzucenie konkretnej odmiany jezyka albo struktur do wykorzystania.
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Jednak zdaje sig¢, ze brak rygoru i symplifikacja wypowiedzi sa typowe dla mo-
wionej odmiany polszczyzny. Ograniczanie spontaniczno$ci czy nawet chaosu
wypowiedzi, wymaganie uzycia skomplikowanych wyrazen spowodowatoby,
ze ZM statoby si¢ po prostu innym typem zadania. Mogtoby w pewnym, raczej
ograniczonym, zakresie rozwija¢ kompetencj¢ mediacyjna, ale rozwoj ten nie
bylby juz gtéwnym celem takiej aktywnosci.

Podsumowujac rozwazania na temat tworzenia i realizacji materiatu dy-
daktycznego rozwijajacego zdolnosci mediacyjne uczacych sig, warto zauwa-
zy¢, ze ZM beda ciekawsze, a przez to bardziej efektywne, jesli wprowadzimy
do nich albo elementy wzbudzajace emocje, albo rywalizacje (jak w przypadku
swieta, ktore miatoby si¢ dosta¢ do kalendarza §wiata). Te elementy zwykle
bardzo pozytywnie wplywaja na motywacje studentek i studentow, a tym sa-
mym na ich zaangazowanie. Kolejna kwestia jest przygotowanie zadan wpro-
wadzajacych, oswajajacych uczacych si¢ z tym konkretnym typem aktywnosci
na lektoracie.

Trzeba tez mie¢ §wiadomos¢, ze podkreslenie znaczacej roli ZM w nauce
jezykow obcych w dokumentach Rady Europy miato miejsce na tyle niedaw-
no, ze wdrazanie ich do program6éw nauczania moze powodowaé¢ niepewnosé¢
wérod uczacych si¢ przyzwyczajonych do klasycznych metod nauczania. Moga
oni zadawac sobie pytanie, czemu wtasciwie stuzg te nowe typy zadan. Nalezy
wiec przedstawi¢ im samg ide¢ przyswiecajaca takiemu materiatowi dydak-
tycznemu, aby stosowane techniki nie budzity watpliwosci i zeby doceniono
ich atuty. Istotne tutaj moze by¢ wskazanie, ze wiele uprzednio stosowanych
metod rozwijajacych sprawnos¢ mowienia, czyli przede wszystkim kreatyw-
ne zadania, w ktorych odgrywa si¢ role i nalezy rozwigza¢ w nich jaki$§ kon-
flikt, posiadajg wiele cech ZM. Nierzadko przeciez nalezy w nich przetworzy¢
wzorce my$lowe z kultury natywnej i zaaplikowa¢ je do danej sytuacji tak,
zeby, uzupehiajac luki informacyjne, rozwigza¢ jakis problem we wspotpracy
z przedstawicielem innej kultury i innego jezyka.
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