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KREOWANIE | PROMOCJA WYDARZEN
KULTURALNYCH. ANALIZA GLIWICKICH
DNI DZIEDZICTWA KULTUROWEGO

1. Wstep

Gliwickie Dni Dziedzictwa Kulturowego (GDDK) w ograniczonym za-
kresie byly juz przedmiotem zainteresowania i ocen w ramach konfe-
rencji zorganizowanej przez Wyzszg Szkote Turystyki i Hotelarstwa w to-
dzi w 2006 r. (Pomykalska, Bielak 2007)*. Kolejna z konferencji, dedy-
kowana zwigzkom sektora kultury i turystyki, pozwolita na podjecie
analizy GDDK w ujeciu warsztatowym, podczas ktorej zaprezentowano
zainteresowanym osobom i instytucjom zaréwno z obszaru kultury, jak
i turystyki GDDK jako projekt o wielokierunkowym oddziatywaniu i ztozo-
nym spektrum wypetnianych funkcji.

Czas, jaki uptynat od rozpoczecia projektu w 2003 r., kiedy po raz
pierwszy Gliwickie Dni zostaty zorganizowane, i doswiadczenia zebrane
podczas jego kolejnych edycji pozwalajg dodatkowo na zaprezentowanie
GDDK jako okreslonego typu projektu, ktory dzisiaj prezentuje sobg
pewien zamkniety cykl rozwoju, od momentu jego zainicjowania, poprzez
etap intensywnego rozwoju, az po faze schytkowg i kryzys, ktérego
doswiadcza obecnie. Mozliwos¢ dokonania z tej perspektywy swoistego
ogladu projektu wydawata sie szczegdlnie atrakcyjna i edukacyjnie sty-
mulujgca dla uczestnikow warsztatow. Dokonana w tym ujeciu skrécona
analiza SWOT pozwala na zdeterminowanie tych elementéw GDDK,
ktére zapewnig mu trwanie i pozostanie wiodgcym projektem eduka-
cyjnym gliwickiej placowki oraz sukcesywne realizowanie przez GDDK

! Analize i oceng GDDK podejmowano takze w ramach innych konferencji i materia-
téw prasowych.
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misji stuzgcej zachowaniu i upowszechnianiu wiedzy na rzecz dziedzic-
twa kulturowego miasta i regionu®.

2. GDDK - nowe otwarcie, czyli gdy pada pytanie
»jesli nie teraz, to kiedy”?

Gliwickie Dni Dziedzictwa Kulturowego jako autorski projekt zostaty
zaproponowane w koncepcji funkcjonowania Muzeum w Gliwicach,
przedifozonej w postepowaniu konkursowym na stanowisko dyrektora tej
placéwki w 2003 r. (por. Jodlinski 2004a).

Projekt ten, co wielokrotnie byto podkreslane w jego roboczych
omowieniach i w ramach publicznych prezentacji (np. Jodlinski 2005),
miat do spetnienia kilka réwnolegtych i rownowaznych celow. Jednym
Z najwazniejszych byto odbudowanie negatywnej recepcji dziatan gliwic-
kiej placowki, uznawanych jako nieczytelne i nie znajdujgce powigzania
z codziennym dos$wiadczeniem przesziosci przez mieszkancéw miasta.
GDDK stanowi¢ miaty swoisty akt otwarcia sie na publiczno$¢ i zwiedza-
jacych, oparty na aktywnej interpretacji dziedzictwa (Tilden 1957)°, tutaj
potraktowanego jako wspdlna domena pokolen mieszkancow zyjgcych
w Gliwicach i na terenie Gérnego Slaska.

Projekt zostat skonstruowany jako nie tylko stosunkowo nowoczesny
instrument aktywnej edukacji opartej na wartoéci emociji oraz doswiad-
czeniu 0sOb uczestniczgcych w procesie poznawania przesztosci, ale —
poprzez jego umocowanie w tradycji Europejskich Dni Dziedzictwa — byt
fragmentem nowego, programowego otwarcia w pracy gliwickiego mu-
zeum i procesu budowania marki tej placowki.

Skfadnikami, ktére posrednio wptywaty na formutowanie sie warstwy
programowej Gliwickich Dni byla narastajgca $wiadomos¢ bogactwa
dorobku kulturowego i artystycznego Gliwic i Gérnego Slgska oraz po-
trzeba zaakcentowania wspolnotowego charakteru tego dziedzictwa.
Schytek lat 90. XX w. byt okresem nasilajgcego sie procesu akceptadji

% Tekst artykutu odnosi sie zasadniczo do okresu 2003-2007, kiedy autor sprawowat
piecze nad programowg i w réznym stopniu realizacyjng strong projektu.

% F. Tilden (1957) wymienia zasady, jakie jego zdaniem warunkujg skuteczng eduka-
cje odbiorcow oferty muzeum, oraz pozyskiwanie zainteresowania dla ochrony natury
i kultury; wsrdd nich znajduje sie i ta, by interpretacja inspirowata, a nie instruowata.
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dziedzictwa kulturowego Gérnego Slgska w jego wielowgtkowym i wielo-
etnicznym charakterze®, zaréwno przez mtode pokolenie, jak i przez
ludno$¢ rodzimg od pokolen zwigzang z terenem Gérnego Slgska.
Niestety, fakt ten nie byt w tym czasie wystarczajgco rozpoznany jako
zasOb emocjonalny i materialny do podjecia w pracy i dziatalnosci
Muzeum w Gliwicach, placéwki w jakims stopniu dystansujgcej sie od
niemiecko-polskiego (pozostajgc tylko przy tej opozycji) dziedzictwa.

Z kolei muzeum w swoich badaniach podejmowato wybrane kwestie
i zagadnienia, ktore opis tego wielokulturowego obrazu przesztosci mogty
przyblizy¢é. Gliwickie Dni stanowity doskonatg okazje, by oficjalnie roz-
poznajgc kosmopolityczny charakter dziedzictwa miasta, wykorzystac
wiedze, ktorg juz zgromadzono w instytucji i w Slad za tym kontynuowac
nastepne badania.

Warto w tym miejscu zauwazy¢, iz GDDK zbiegly sie w czasie nie
tylko ze zjawiskiem narastajgcego zainteresowania historig lokalng (co
byto posrednio efektem w ogdle swoistego ,odzyskiwania pamieci” po
1989 r.), ale takze wzmozong aktywnoscig placowek muzealnych, po
latach oczywistych zaniedban, w wysitkach na rzecz zachowania i gro-
madzenia obiektow zwigzanych z dziedzictwem kultury materialnej
Slgska z okresu pruskiego i miedzywojennego. Gliwickie Dni w oczywisty
sposob wychodzity naprzeciw takim oczekiwaniom i potrzebom.

W warstwie instytucjonalnej Muzeum GDDK oznaczaty potrzebe
szybkiego przedefiniowania $wiadomosci pracownikdw Muzeum w za-
kresie tego, jak powinna by¢ na nowo budowana relacja z odbiorcg
i, méwigc w najwiekszym skrécie, skupienia sie na jego zainteresowa-
niach i potrzebach, a takze potraktowania go jako $wiadomego swoich
potrzeb adresata oferty Muzeum.

Ograniczenia czasowe pierwszej edycji GDDK sprawity, iz nalezato
stworzy¢ taki program Gliwickich Dni, by byt on oparty w znaczacej
czesci na wiedzy posiadanej przez zespol ludzki w Muzeum i na obiek-
tach, ktorymi dysponowato Muzeum lub mogto je pozyskac dla projektu.
Legto to u podstaw przyjecia otwartej formuty programu pierwszej edycji
pt. ,Znane — nieznane” i skupieniu sie na najwazniejszych (cho¢ i wow-
czas powierzchownie znanych) zabytkach Gliwic.

4 Duzg role w ksztattowaniu i wyartykutowaniu kulturowego bogactwa Gérnego Slaska
odegrat m.in. monograficzny 15/16 numer czasopisma ,NaGfos”.
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Procesami, ktore rownolegle towarzyszyly przygotowaniom, byto
rozpoznanie oferty edukacyjnej innych instytucji ochrony dziedzictwa na
terenie Gliwic i wojewodztwa $lagskiego, nawigzanie wspotpracy z pod-
miotami, ktorych zabytki miaty by¢ udostepnione publicznosci, wybodr
Sciezek tematycznych podczas Gliwickich Dni, pozyskanie w bardzo
krotkim czasie zainteresowania mediow (partneréw projektu), zdobycie
kwalifikacji do przeprowadzenia projektu (w obrebie zespotu muzealnego
i poza nim), w tym opracowanie spojnego formatu marketingowego i rea-
lizacyjnego GDDK (p6zniej jedynie uzupetnianego).

Kwestig zupetnie odrebng byto przeanalizowanie méd i tendenciji
w dziedzinie aktywnego prezentowania dziedzictwa i edukacji muzealnej,
poczynajgc od zasad organizowania Europejskich Dni Dziedzictwa,
poprzez projekty promocji kultury i cywilizacji (poddano m.in. ocenie
programy tego rodzaju prezentowane podczas wystawy EXPO 2000
w Hanowerze, projekty promocji polskiej kultury za granicg oraz metody
pracy, jakie towarzyszyty dziataniom muzedw narracyjnych takich pla-
cowek, jak Holocaust Museum w Nowym Yorku, czy wiodgcych placéwek
muzealnych we Francji i w Holandii).

Na koniec tej czesci rozwazan nalezy zwréci¢ uwage na to, ze w cza-
sie, o ktorym mowa, a wiec w 2003 r., funkcjonowaty juz poza terenem
Gérnego Slaska (caly czas méwimy o formule aktywnego uczestnictwa
w procesie interpretacji przesztoéci), odnoszac spektakularne sukcesy,
takie projekty, jak np. Matopolskie Dni Dziedzictwa Kulturowego (rozpo-
czete przez samorzad wojewddztwa w 1999 r.).

Determinacje w szybkim uruchomieniu GDDK® podbudowywaty
doswiadczenia ptyngce z innych duzych projektéw promocyjnych w dzie-
dzinie kultury, z ktorych niektére autor GDDK miat okazje koordynowac
(np. Rok Polski w Austrii 2002, realizowany przez Instytut im. Adama
Mickiewicza w Warszawie w latach 2002—2003).

W 2003 r. podstawowg kwestig nie byto pytanie czy, ale kiedy i kto
podejmie sie realizacji projektu stuzgcego zachowywaniu i upowszech-

° Przygotowania do | edycji Gliwickich Dni rozpoczeto 1 sierpnia 2003 r., a juz 20
wrzesnia 2003 r. dokonano ich oficjalnego otwarcia. Nalezy w tym miejscu podjg¢ takze
kwestie instytucjonalnego zapdznienia Muzeum w 2003 r., egzemplifikowanego przez
fakt, iz placowka nie dysponowata np. strong internetowg, a w jej posiadaniu byty jedynie
trzy stanowiska komputerowe (w tym jeden byt do dyspozycji ksiggowosci). Uzmystawia
to, jak trudne byty okolicznosci budowania projektu, ktéorym udato sie zainteresowaé
blisko 14 tys. oséb.
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nianiu wiedzy o przesziodci Gliwic, a tym samym budowaniu wiedzy
o fragmencie nowoczesnej historii Slgska. Uwaga ta ma o tyle kapitalne
znaczenie, iz w swoistym ,zmaganiu sie o pamie¢” Gérnego Slaska, juz
wowczas zaznaczata sie konkurencja roznych osrodkow o to, kto — jaki
podmiot edukacji historycznej — zyska tytut do wiarygodnego i history-
cznie wszechstronnego informowania o przesztosci miasta i posrednio
regionu. Muzeum przez lata, z powodu polityki historycznej PRL-u, byto
wytgczone z tej misji lub wrecz zdyskredytowato sie poprzez charakter
i formy swoich politycznie zdeterminowanych dziatan. GDDK oznaczaty
szanse na wielki powr6t do grona podmiotow liczgcych sie w dziedzinie
budowana nowoczesnej wiedzy o przesziosci Gérnego Slgska i zerwania
z tradycjg muzeum zamknietego na otoczenie, ograniczajgcego sie do
pracy i badah zawezonych w dostownym znaczeniu do muréw swoich
oddziatéw.

Podjecie sie tego zadania przez Muzeum pozwolito po pierwsze
pokusi¢ sie o zorganizowanie w petni samodzielnego projektu edukacji
masowej w dziedzinie historii, po drugie zas w warunkach osiggniecia
niebywatego wrecz sukcesu frekwencyjnego i medialnego®, rozpoczeto
proces budowania nowej marki Muzeum w Gliwicach, ktérego GDDK
byly najwazniejszym i przez kolejne lata definiujgcym poziom zaufania do
placowki sktadnikiem.

3. GDDK od podszewki — zatozenia
organizacyjne i programowe

Gliwickie Dni, o czym juz wspomniano, czerpaty z wielu inspiracji. Naj-
wazniejszym wnioskiem wynikajagcym z tych wszystkich doswiadczen
byta jednak swiadomos$¢ potrzeby absolutnego zdyscyplinowania zatozen
programowych Gliwickich Dni, budowania wiarygodnego przekazu histo-
rycznego, konsekwentnego wdrazania zasad odnoszacych sie do orga-
nizacji i przebiegu przedsiewziecia, tworzenia mechanizmoéw ewaluacji

6 Frekwencja | edycji wyniosta 13 859 oséb (por. Jodlinski 2004b). Informacja o 7,2
tys. uczestnikow podana przez M. Pomykalska i B. Bielak (2007) nie jest prawdziwa.
Dane liczbowe o blisko 14 tys. uczestnikow zostaty opublikowane takze w ramach
informacji prasowych podsumowujgcych Gliwickie Dni (w lokalnych tytutach prasowych
.,Nowiny Gliwickie”, ,Gazeta Wyborcza Katowice”).
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projektu i poszukiwania drég rozwoju na przyszto$¢. Byto to o tyle wazne,
ze szczegoOlnie w warunkach ogromnego sukcesu pierwszej edyciji,
refleksja nad przysztoscig GDDK byta niezbedna. Jej brak doprowadzitby
szybko do porazki lub skostnienia formuty projektu wczesniej, niz miato
to prawo nastgpié.

Przyjete zatozenia organizacyjne dla GDDK byly i nadal pozostajg
nader proste:

— na czas trwania wydarzenia wybrano kazdy trzeci weekend wrze-
$nia’,

— projekt dotyczy Gliwic i Ziemi Gliwickiej,

— trwa tylko dwa dni,

— kazdy z obiektéw udostepniany jest catkowicie za darmo (w tym za
kazdym razem wszystkie cztery oddziaty Muzeum w Gliwicach),

— organizacja wydarzenia od poczatku wspomagana jest przez wo-
lontariuszy® i osoby zwigzane z obiektami, ktére udostepniano w ramach
GDDK.

Przedsiewziecie byto w latach 2003-2007 programowo projektem
autorskim, realizowanym przez zespot pracownikow Muzeum w Gliwi-
cach. Program sktadat sie z wyodrebnionego tematu wiodgcego, rea-
lizowanego we wspétpracy z innymi zainteresowanymi podmiotami (lista
wspotpracujgcych podmiotéw po kolejnych edycjach Dni byta wrecz
imponujgca).

W warstwie programowej GDDK w omawianym okresie korzystaty
z wiedzy zgromadzonej w Muzeum, ale odwotywaty sie takze do wiedzy
i pasji poznawczej srodowisk pozainstytucjonalnych. GDDK byty projek-
tem, ktéry z definicji miat do zaoferowania program niepowtarzalny,
oryginalny, nasycony tresciami realizowanymi na wielu poziomach
odbioru (z definicji bedgc dziataniem wielopokoleniowym). Istotg progra-
mowg GDDK byt wysoki poziom identyfikacji uczestnika z interpre-

" Muzeum korzystato w ten sposéb z informacyjnego wsparcia otrzymywanego dla
catego projektu EHD, w ramach ktérego imprezy sa realizowane w Polsce we wrzesniu.
Od drugiej edycji liczba wolontariuszy rosta juz bardzo gwattownie (w 2004 r. blisko
80 osodb). Na poczatku byty to czesto osoby zwigzane z pracownikami Muzeum, potem
placéwka poprzez media drukowane i strone internetowg prowadzita nabdr i swoiste
szklenie wolontariuszy, na tej podstawie wyrazali swoje zainteresowanie obstugg
wybranego przez siebie elementu organizacji GDDK. Przy kolejnych edycjach Muzeum
m.in. podjefo statg wspétprace z pracownikami réznych wydziatéw Politechniki Slgskiej,
uznanymi autorami prac na temat Gliwic.
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towanymi wspolnie przez niego tresciami. Dzieki temu GDDK staty sie
Dniami kazdego z jego uczestnikow.

W oczywisty sposéb, majac na wzgledzie pozyskanie szerokiego gro-
na odbiorcow i uwiarygodnianie tresci programu, zakres kazdej z edycji,
uczac i bawigc, dotykat zdarzen zapomnianych i wymazywanych z his-
torii miasta, racjonalizowat powody przywigzania do miejsca zamiesz-
kania, odkrywat historie, ktéra wydarzyta sie obok, nie dokonujgc jej
wartosciowania pod katem narodowym, konfesyjnym czy pokutujgcych
jeszcze ,racji polityki historycznej” rodem z minionej epoki, ktéra w wielu
Srodowiskach rzutowata na odbior przeszitosci miejsca i w istocie odrzu-
canie dyskursu historycznego na temat Gérnego Slgska.

Jak wspomniano, w strukturze programu w kazdej edycji wydzielano
watek wiodgcy®, obok niego watki poboczne stuzgce poszerzeniu bazy
odbiorcéw (m.in. o dzieci) oraz wprowadzano elementy state (cho¢ tres-
ciowo modyfikowane), jakimi byty specjalnie na GDDK przygotowywane
oddziaty muzeum. Wraz z uptywem czasu program GDDK wzbogacaty
takze projekty, ktére do pewnego stopnia byty ,ofiarami sukcesu”, jaki
odnosity w poprzednich edycjach. W ten sposéb na trwate w program
GDDK zostaty m.in. wpisane rejsy statkiem po Kanale Gliwickim'®, czy
przejazdy zabytkowego tramwaju po ulicach miasta, na ktérego pokta-
dzie organizowano ruchomg scene jazzowg towarzyszgcg Dniom.

Programowo olbrzymig role — co miescito sie w definicji Gliwickich Dni
— w uatrakcyjnieniu programu imprezy spetniaty zabytki, ktére w wiek-
szosci przypadkow po raz pierwszy byly udostepniane publicznosci
gliwickiej i nie tylko''. Udostepnianie oznaczato nie tylko zresztg pierw-
sze publiczne otwarcie obiektu dla zwiedzajgcych, ale takze poszerzenie
strefy publicznej danego obiektu, znanego tylko czesciowo. Stato sie tak

° Byly to kolejno: najwazniejsze zabytki przesziosci miasta (2003), opozycja miasta
Sredniowiecznego i Gliwic modernizujgcych sie (2004), architektura i zycie duchowe
miasta (2005), gmachy uzyteczno$ci publicznej i dziedzictwo przemystowe (2006), archi-
tektura i budynki szkolne — wyraz wielokulturowos$ci miasta (2007).

10 Zainaugurowane po ponad dekadzie przerwy w 2004 r. podczas Il edycji imprezy.

1 Wedtug informacji pozyskanych z ankiet towarzyszgcych projektowi, w GDDK brali
udziat poza mieszkancami Gliwic, zwiedzajgcy z terenu wojewoddztwa $laskiego, a takze
m.in. z Krakowa, Wroctawia, Warszawy, Poznania, czesto, jak w przypadku udostepnio-
nego po wielu latach Kanatu Gliwickiego, zainteresowani obejrzeniem $cisle okreslonego
zabytku.
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m.in. w przypadku $wiagtyn Gliwic, czy zaktadow przemystowych (kopal-
nia wegla kamiennego ,Sosnica”), bankow.

Program byt poszerzany o wystepy stowarzyszen dziatajgcych na
rzecz przesztosci (m.in. o dziatania rekonstrukcji historycznej — Srednio-
wiecznej), plastyczne (przygotowywane dla dzieci) oraz o wybitne rea-
lizacje artystyczne, ktore takze kojarzono z pejzazem kulturowym miasta.
W ten sposéb prezentowano najwybitniejsze i wazne zjawiska z zycia
kulturalnego Gliwic, promujgc miejscowg tworczos¢. Wzbogacano tez
program o projekty o wymiarze ogdlnopolskim, np. koncerty muzyczne
takich zespotéw, jak Kroke czy Motion Trio'. W 2006 r. za$, w ramach
GDDK odbyta sie $wiatowa prapremiera sztuki Piotra Lachmanna Hamlet
Gliwicki, spojna w warstwie programowej z literackim mitem Gliwic i his-
torycznym obrazem dokonan mieszkancow miasta na tym polu.

GDDK przynosity za kazdym niemal razem nowe publikacje ksigz-
kowe Muzeum oraz wydawnictwa informacyjne specjalnie przygotowane
z tej okazji.

Fakt, iz mozliwo$¢ skorzystania z oferty GDDK jest doktadnie ogra-
niczona do tych dwdéch dni w roku, wbrew obawom organizatorow, nie
obnizyt, a wrecz podnidst atrakcyjno$¢ imprezy™®. Znakomicie wptywato
to na mobilizacje zwiedzajgcych i cho¢ stawiato ich przed koniecznoscig
wyboru (obejrzenie wszystkich miejsc i udziat we wszystkich wydarze-
niach GDDK byto praktycznie niemozliwe), a przez czes¢ publicznosci
przyjmowane byto negatywnie, to jednak skutecznie budowato aure Dni
jako niepowtarzalnych, wyjatkowych i jedynych w swoim rodzaju.

Warto w tym miejscu zauwazyé, ze posrednio Muzeum byto zmu-
szone do siegania po taki opis marketingowy produktu, jakim sg GDDK.
Pamieta¢ bowiem trzeba, ze obiekty, zabytki w rozumieniu potocznym
i prawnym, jakie otwierano dla zwiedzajgcych w tym okresie, tuz po
zakonczeniu GDDK wracaty do swoich biezgcych funkcji. Byty urzedami,
bankami, wydziatami uczelni, czynnymi swigtyniami, kopalniami czy lotni-

12\ 2004 r. zesp6t byt swoistym wprowadzeniem do tematyki Zydéw gliwickich, jaki
muzeum z duzym sukcesem podjeto w 2005 r. Wystep Motion Trio w 2006 r. z jego
industrialnymi kompozycjami w Porcie Gliwickim byt akordem wienczacym GDDK
poswiecone industrializacji miasta.

¥ Wyjatkiem od tej zasady byly niektore wystawy organizowane w oddziatach
Muzeum, ale tez nie bylo to normg. Natomiast wystawy organizowane w miejscach
udostepnionych w ramach GDDK trwaty nie diuzej niz 48 godzin.

! Taka ocena w ankietach GDDK, na poziomie 20—30% ankietowanych.
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skami. Ogromnym wysitkiem wszystkich zainteresowanych mogty ujaw-
nia¢c swoje pierwotne przeznaczenie, jedynie podczas owych dwédch
wrzesniowych dni GDDK.

Swoistg rekompensatg tak krotkiego trwania GDDK byty bezptatne
materialy informacyjne w formie folderéw®, jakie przygotowywano na
potrzeby kazdego z udostepnianych obiektow. Zawieraty one materiat
opisowy, historyczng badz artystyczng analize zabytku oraz mozliwie
szeroki materiat ilustracyjny zaréwno archiwalny, jak i wspétczesny.
Ulotki te, co prawda nie zapewniaty juz mozliwosci wejscia do obiektu
w petnym zakresie po zakonhczeniu GDDK, jednak pozwalaty na odbycie
ponownie spacerow do tych miejsc, zabrania tam znajomych czy wrecz
powtdrzenia wlasnego doswiadczenia z GDDK i indywidualnego obejrze-
nia zabytkéw opisanych w folderach.

Przy okazji edycji w 2006 r. uczestnicy GDDK mogli wejs¢ w posia-
danie, tym razem odptatnie, juz dystrybuowanego wydawnictwa, ktére
zawierato notki obiektéw udostepnionych w latach 2003-2005 i zebrane
w formie bardzo osobistego przewodnika po zabytkach GDDK (Jodlinski
2006, 2007 — wyd. Il, poprawione)'®. Dwa lata pdzniej powtdrzono
pomyst publikacji (Rectaw 2008)"’ i dzisiaj obydwa wydawnictwa moga
doskonale stuzyé jako wyjgtkowe, bogato ilustrowane i profesjonalnie
przygotowane, przewodniki po zabytkach Gliwic i Ziemi Gliwickiej.

4. ,Informacja, gtupcze!”*®

Szeroki i zroznicowany program GDDK, siegniecie po wartosci wyso-
kie, czy wrecz trudne (takimi byty np. spektakle P. Lachmanna i jego
videoteatru Poza), az po warsztaty plastyczne, fotografie momentalna,

15 taczny nakiad folderéw wydanych w latach 2003—-2007 wyniost 100 tys. egzempla-
rzy.

18w publikacji zebrano opisy 25 miejsc i zabytkdw udostepnionych w trakcie GDDK
w latach 2003-2005.

" Drugi tom publikacji prezentuje obiekty udostepnione w latach 2006—2007 (tacznie
23 minimonografie miejsc i zabytkow).

18 Tytut w oczywisty sposob jest parafrazg hasta, pod jakim prowadzit swojg kampanie
wyborczg Bill Clinton w 1992 r. (It's the economy, stupid!), por. http://pl.wikipedia.org/
wiki/Bill_Clinton
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wydarzenia o charakterze ,eventowym™®, koncerty, spotkania i wyktady,
wystawy w miejscach zwiedzania®®, formy edukacji przez zabawe,
dawaly niemal gwarancje objecia programem Dni wszystkich typow
konsumentéw débr kultury?'. Zwazywszy na zainteresowanie projektem,
przekroj wiekowy i liczbe zwiedzajgcych cel masowosci, bez utraty
jakosci projektu i tresci edukacyjnych, zostat bez watpienia osiggniety?.

Przy takiej ocenie, oczywistym i ciekawym z punktu widzenia upo-
wszechniania dobrych praktyk, wydaje sie pytanie o zrédta sukcesu,
posrednio takze — analizujgc spadek zainteresowania po 2006 r. —
zagrozehn dla GDDK i podobnych im projektow. Przed dokonaniem
analizy tego, co ztozyto sie na zrodta sukcesu GDDK i w jakim zwigzku
pozostaje dorobek Dni z poszerzeniem oferty turystycznej miasta, przede
wszystkim zas zwiekszenia potencjatu Gliwic i podniesienia jego
atrakcyjnosci w dziedzinie zasobow kulturowych i historycznych, konie-
czne jest jednak podjecie fundamentalnego dla sukcesu projektu zagad-
nienia systemu informacji, jaki stworzono na potrzeby GDDK.

Program GDDK, poszczegodlne jego tresci zostaty obudowane spoj-
nym formatem informacyjnym, otwartym i celowo niezastrzezonym przez
Muzeum w Gliwicach, co bylo jasng konsekwencjg przyjecia przez
Muzeum postawy misyjnej w zakresie popularyzowanych tresci i naczel-
nego zadania, jakim byta ochrona dziedzictwa i edukacja o przesztosci.

Stworzono spojny graficznie i tresciowo system informacji drukowanej,
adresowanej do uczestnikow GDDK i wykorzystywanej przez nich pod-
czas trwania imprezy. Zbudowana ona zostata na wszystkich poziomach,
poczynajgc od plakatow, afiszy, zaproszen, folderow — monografii obiek-
tow udostepnianych w ramach GDDK, karcie pocztowej (od 2004 r.), az
po wydawnictwa zwarte zwigzane z GDDK.

' Na przyktad wydanie przy okazji Il edycji karty pocztowej, ktora od tego momentu
towarzyszy kolejnym odstonom GDDK. Karta i okolicznosciowy stempel staty sie okazjg
do kolejnych dziatan PR-owskich, a przede wszystkim poszerzenia kregu odbiorcow
imprezy o srodowiska filatelistow i filokartystow.

2 W ramach edycji z 2005 r. pt. Gliwickie Sacrum byty to m.in. wystawy w ko$ciotach
Gliwic prezentujgce szaty liturgiczne badz np. projekty budowlane swigtyn, wczesniej byty
to wystawy dedykowane Ojcu Swietemu i jego wizycie na gliwickim lotnisku, czy tez
prezentacja sprzetéw hotelowych w dawnym hotelu Haus Oberschlesien, miejsca uwiecz-
nionego w powiesciach H. Bienka.

#'M. Sobocinska (2008) wyréznia: konsumentéw — mitosnikéw kultury, konsumentow
edukaciji kulturalnej oraz konsumentéw poszukujgcych poprzez kulture form odprezenia,
wypoczynku.

22 \W 2004 r. co dziesigty mieszkaniec Gliwic uczestniczyt w projekcie GDDK.
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W trakcie trwania GDDK system ten zostat wsparty punktami infor-
macji ustnej, organizowanej w wybranych punktach miasta, wprost na
ulicy, obok wybranych obiektéw, takze tam, gdzie organizatorzy spo-
dziewali sie zwiekszonego zainteresowania zwiedzajgcych. Punkty te
dodatkowo wyposazone byty w system informacji radiowej (od 2004 r.),
pozwalajgcej na przekazywanie informacji o zmianach w programie,
sprzedaz wydawnictw muzealnych (powigzanych bezposrednio z miejs-
cem, w ktéorym je sprzedawano). Byly wreszcie miejscem dystrybucji
programow i folderéw GDDK. W organizacji informacji przyjeto bowiem
system otwarty, co w praktyce oznaczato, iz uczestnik mégt wejsé do
takiego systemu w dowolnym punkcie, korzystajgc czy to z przekazu
ustnego (wolontariusze, pracownicy Muzeum, punkty informacyjne), czy
tez drukowanego, pozyskiwanego w kazdym z miejsc ,dziania sie”
GDDK. Informacja podczas trwania GDDK byta naturalnie swoistym
apogeum tego, co dziato sie wczesniej i po zakonczeniu imprezy.

W sensie informacyjnym byta to petna kampania informacyjno-mar-
ketingowa, oparta na wspotpracy z partherami medialnymi, definiowania
poszczegodlnych produktow GDDK i ich odbiorcéw. Przejawiata sie
dostarczaniem petnych serwiséw informacyjnych na temat programu
GDDK juz co najmniej na 6 miesiecy przed rozpoczeciem imprezy,
selekcji tematéw wiodacych dla danej edycji (takimi byto m.in. udostep-
nienie po wielu latach zamkniecia wiezy ko$ciota pw. Wszystkich Swie-
tych, rejsy po Kanale Gliwickim, zwiedzanie kopalni wegla kamiennego,
ale tez premiera ksigzkowa przewidziana na GDDK, czy nowa trasa
turystyczna zaproponowana w ramach GDDK), promowaniem konkurséw
wiedzy na temat historii Gliwic, czy tez publikowaniem nieznanych lub
mato znanych materiatbw o wybranych obiektach, tak by tresciom
programowym nadac¢ konkretny wyraz i zawarto$é. Docelowo stuzyto to
odpowiedzi na pytanie, dlaczego chcemy wybrany obiekt (postac,
zdarzenie itd.) pokaza¢ mieszkancom miasta i regionu.

Odrebng i powszechnie juz dzisiaj stosowang praktykg byto zwrdcenie
sie od poczatku trwania imprezy z apelem do mieszkancéw Gliwic o da-
rowizny i wypozyczenia obiektow na potrzeby wystaw czasowych. Taka
forma komunikacji rodzita dodatkowe zainteresowanie GDDK, pozwalata
na znajdowanie zyjgcych swiadkéw zdarzen, o jakich chcieliSmy mowic
podczas gliwickich Dni. Relacje swiadkow, przypominane na oczach
wspoétczesnych mieszkancéw zdarzenia, w sposob oczywisty pobudzaty
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zainteresowanie mediéw, takze tych, ktére instytucjonalnie w projekcie
nie uczestniczyly. Atrakcyjnos¢ tematu brata bowiem gére nad elemen-
tami konkurencji i oznaczata podejmowanie tresci znajdujgcych sie
w centrum zainteresowania spotecznego takze przez media niebedgce
patronami GDDK.

Wazng role w upowszechnianiu wiedzy na temat GDDK odegrata
kwesta pieniezna organizowana od Il edycji GDDK. Skromna w zakresie,
by nie stwarza¢ wrazenia, iz jest ona formg paraoptaty za udziat
w GDDK, uswiadamiata potrzebe budowania ofiarnosci na rzecz ochrony
dziedzictwa i ratowania zabytkéw. Muzeum za$ zobowigzywata do
corocznego rozliczania sie z wynikdw kwesty po zakonczeniu imprezy
i prezentowania w kolejnych edycjach prac, ktére zostaty sfinansowane
z zebranych Srodkow pienigeznych.

Polityka informacyjna GDDK oznaczata nie tylko wybér i dobrg wspot-
prace z redakcjami gazet, rozgtosni radiowych i telewizyjnych na bazie
spéjnego i catosciowego media planu. W praktyce byto to takze posze-
rzanie kanatéw informacji o osrodki niszowe, zainteresowane wybranymi
punktami programu GDDK. W ten sposodb swoich patronéw medialnych
(niezaleznych od dominujgcych w projekcie) miaty np. wystawa sztuki
sakralnej, premiera kartki pocztowej, czy tez rajd rowerzystéw towarzy-
szgcy GDDK.

Uznane dla roli informacji w projekcie oznaczato naturalnie wykorzy-
stywanie wszystkich dostepnych i pasywnych pél informowania, jakie
byly do dyspozycji Muzeum, poczynajgc od strony internetowej (od
2004 r.), a konczac na akcjach plakatowania, wysytania newsletteréw,
czy tez zachecania podmiotéw uzyczajgcych swoje obiekty i z Muzeum
wspotpracujgcych, do umieszczania plakatow i afiszy GDDK w swoich
siedzibach i na stronach internetowych. Za standard uznac nalezy akcje
plakatowania w punktach do tego przeznaczonych na terenie Gliwic
i wybranych miast Gérnego Slgska.

Zupetnie wyjatkowg role odgrywaty: kampania informacyjna w radio
(w tym emisja spotdéw reklamowych poswieconych GDDK przeprowa-
dzana w ramach patronatu danej rozgtos$ni), a takze relacje prasowe
poprzedzajgce przygotowania do GDDK, jak i te najbardziej gorgce,
realizowane na zywo w trakcie GDDK. Wspotpraca kontynuowana z tymi
samymi podmiotami medialnymi w formule patronatu doprowadzata
z czasem do poszukiwania najlepszych z mozliwych form informowania
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i nowych pomystéw medialnych przy kolejnych edycjach imprezy. Bycie
czescig sukcesu, a takim staty sie GDDK, bylo sukcesem komercyjnym
réwniez tych podmiotéw.

Zarzadzanie informacjg przy okazji takich przedsiewzie¢ to takze
umiejetnos¢ reagowania na zdarzenia medialne, jakie dotykajg projektu,
takze czarnego PR-u. Takim przypadkiem byta Il edycja GDDK, kiedy
blisko 10 swigtyh nie realizowato w ramach czasu trwania GDDK swoje;j
zwyczajowej postugi. Zrodzito to krytyke, skwapliwie podjetg przez
media, ze strony tych osob, ktére nie moglty w tych dniach skorzystaé
w wybranych $wigtyniach z sakramentu matzenstwa. Dziato sie tak
pomimo zgody biskupa diecezji i faktu, iz krétkie ograniczenie dostepu do
tego sakramentéw znane byto zainteresowanym od blisko 12 miesiecy
przed inauguracja GDDK. Dobrze poprowadzona informacja uczynita
z tego faktu dodatkowg okoliczno$¢é nadajgcg catemu wydarzeniu
znamion juz niemal historycznej wyjgtkowosci. Dobry i bardzo dobry
dostep do informacji na temat GDDK potwierdzaty kolejne badania opinii
wsrod uczestnikéw GDDK®,

5. Sukces GDDK - warunki przesadzajace

Dokonane wczes$niej omowienie GDDK w sposdb wyrazny okresla
punkty krytyczne dla odniesienia sukcesu przy tworzeniu projektow akty-
wnej edukacji historycznej i interpretujgcej dziedzictwo.

Z jednej strony to dobra, kompetentna ocena zasobow historycznych,
cywilizacyjnych, jakimi charakteryzuje sie dany obszar, ktéry chcemy
poddac takiemu projektowi. Decydujgca jest tu rola faktow i zasobdéw
historycznych, zinterpretowanych i podanych z pasjg i emocjami, mo-
gacych zacheci¢ do nich uczestnikow projektu.

Drugim elementem sktadajgcym sie na sukces jest strategia informa-
cyjna o projekcie, jego celach oraz o obiektach i tematach, ktére pre-
zentowane sg w jego ramach. Informacja zachecajgca do tego, by —
takze po zakonczeniu przedsiewziecia — powraca¢ do niego i na nowo
przezywac.

% W 2003 r. 51,8% osdéb uznato ten dostep za dobry, 39,64% za bardzo dobry.
W 2004 r. poziom zadowolenia takze oscylowat na poziomie 90% ocen dobrych i bardzo
dobrych.
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Pierwszy ze wskazanych elementow jest zbyt szczegotowy, by go wy-
czerpujgco zaprezentowaé w ramach niniejszego opracowania. W przy-
padku GDDK byta to bardzo wnikliwa refleksja nad tym, czym jest
dziedzictwo, jakie jego sktadniki najlepiej korespondujg z potrzebami
spotecznymi i ktére sg wazne dla wspétczesnego mieszkanca Gliwic.
Zapewne wielu mieszkancow zupetnie nagle odkrywato literackg spus-
cizne Gliwic (H. Bienek, P. Lachmann, A. Zagajewski, T. R6zewicz), mo-
dernistyczne eksperymenty w architekturze miasta, czy zapomniane
postaci zycia spotecznego miasta i regionu.

Bardziej istotne wydaje sie podkreslenie pewnych ogdlnych zasad
wyboru watkéw tematycznych, a zatem tego, by bylo to pokazanie
dziedzictwa ponad podziatami narodowosciowymi, religijnymi. W zakre-
sie okredlania tematéw Dni szczegdlnie wazne byto to, by prezentacje
odbywaty sie bez prob zawlaszczania przesztosSci na ,naszg” i ,0bcg”
oraz by byly oparte na partnerskiej wspotpracy z podmiotami uczestni-
czgcymi w projekcie i, co z czasem nabrato wazkiego znaczenia, podej-
mowane byly dzieki pasji i zaangazowaniu wolontariuszy.

Naturalnie druga z wymienionych determinant sukcesu wymagata
rozwoju w obrebie Muzeum tych kwalifikacji i umiejetnosci, ktére do nie-
dawna byly praktycznie nieznane lub wrecz lekcewazone w instytucjach
ochrony i upowszechniania débr kultury.

Jeszcze wigkszym wyzwaniem w sferze kultury organizacji i progra-
mowania pracy w Muzeum w Gliwicach, dodajmy w 2003 r. muzeum
typowego i w tym sensie dobrze egzemplifikujgcego ,polskg srednig” dla
owczesnych instytucji muzealnych, byto przezwyciezenie dominujgcego
przekonania, iz ,widz sam przyjdzie” oraz towarzyszgce temu poglgdowi
odwracanie sie od oczywistosci, iz muzea na Swiecie (cho¢ czesto nie
w Polsce) staty sie juz dawno, bo w latach 80. i 90. XX w., miejscami,
w ktorych oferta muzealna podlega prawom rynku dobr kultury i wyszta
poza strategie tworzenia pasywnej kontemplacji po stronie widza.

Niestety, przy tej okazji nalezy podkresli¢, ze po dzis dzien grono
os6b kontestujgcych potrzebe zmian i reform w polskich muzeach jest
nadal liczne**. Poglady te o tyle niepokojg, iz wiemy juz dzisiaj ponad
wszelkg watpliwosé, iz dbanie o naukowy wymiar pracy muzeum, moze

?* Por. w tym kontekscie zupeinie anachroniczne w swojej wymowie tezy artykutu
A. Zakiewicz (2008).
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iS¢ w parze z demokratyzacjg kulturalng, polegajgcg na przeniesieniu
publicznosci w samo centrum zainteresowan placéwki (Skutnik 2008)
i uczynienie z niej aktywnego i zaangazowanego partnera w projekcie.

Tylko przy tak zdefiniowanej roli odbiorcy projekt gliwicki mogt odniesé
sukces. Ocene te juz na poczatku istnienia GDDK potwierdzity m.in.
wyniki badan ankietowych, ktére przeprowadzono po | edycji wydarze-
nia®. Dodaé nalezy takze, iz tylko tak skonstruowany projekt spetnié
mogt jedng z fundamentalnych funkcji kultury, jakg jest jej znaczacy
wptyw na rozwdj spoteczno-kulturalny danej wspolnoty, do ktorej sie
odnosi (por. Sobociriska 2008).

GDDK staty sie impulsem do powstania wielu organizacji zajmujgcych
sie ochrong dziedzictwa. Po dzi$ dzieh organizowane sg samorzutnie
wycieczki po miejscach zapoznanych w ramach GDDK, rosnie swiado-
mos$¢ potrzeby ochrony dziedzictwa, co najlepiej ujawniajg kazdorazowo
burzliwe dyskusje na temat planowanych prac budowlanych i moderniza-
cyjnych w Gliwicach, zwtaszcza woéwczas, gdy dokonywana ingerencja
oznacza zagrozenie dla historycznej substancji miasta.

6. GDDK jako projekt generujacy produkt turystyczny

Gliwickie Dni w bardzo krétkim czasie staly sie samodzielnym pro-
duktem turystycznym, co doskonale odzwierciedlajg materiaty promo-
cyjne Gliwic, wyliczajgce GDDK w gronie projektow, nadajgcych wyjatko-
we oblicze miastu i budujgce jego regionalng atrakcyjno$é®. Juz sam ten
fakt mozna uznaé za ogromny sukces muzeum i autora projektu.

W posredni sposéb GDDK dokonaty takze odkrycia potencjatu zaso-
bow kulturowych atrakcyjnych dla oferty turystycznej miasta, w kilku
przypadkach niewatpliwe wzbogacity zestaw swoistych ikon kulturowych
Gliwic o nowe postaci i zdarzenia, poszerzajgc docelowo turystyczne
story, niezbedne przy budowaniu marketingowych klisz opisujgcych
miejsce i spotecznosc, nadajgce mu charakter wyjgtkowosci i niepowta-
rzalnosci.

% Tylko w 2003 r. zasadnos¢ organizacji GDDK uznato 93,69% oséb ankietowanych
(probe przeprowadzono na losowo wybranej grupie blisko 500 uczestnikow GDDK).
Por. materiaty promocyjne Urzedu Miasta Gliwice wydawane w latach 2006—2008.
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Juz w rok po pierwszej edycji GDDK, w efekcie ogromnego zainte-
resowania zwiedzajgcych, udostepniono szerokiej publicznosci wieze
kosciota pw. Wszystkich Swigtych (najstarszej parafii miasta), ktéra poza
wyjatkowymi okoliczno$ciami nie byta dopuszczona do ruchu turysty-
cznego od 1945 r. Podobnie rzecz miata sie z powrotem biatej zeglugi na
Kanat Gliwicki. W dwa lata po przywréceniu w ramach GDDK rejséw po
Kanale Gliwickim, staty sie one ponownie dostepne dla mieszkancéw
miasta i regionu. W sprawie tej przetoczyta sie szeroka debata na fa-
mach lokalnej prasy?’.

Gliwice odzyskaty pamie¢ o swoich nekropoliach zydowskich oraz
o takich wybitnych postaciach, jak np. Oskar Troplowitz, wtasciciel kon-
cernu Beiersdorf A.G., wynalazca plastréw i autor rynkowego sukcesu
kremu Nivea. Blizsze mieszkancom staty sie dokonaniach innych rodéw
zastuzonych dla rozwoju miasta w XIX i XX w., czy losy kadry uniwersy-
teckiej zaktadajacej Politechnike Slaska w Gliwicach po 1945 r. Posze-
rzono i upowszechniono wiedze na temat historii odlewnictwa arty-
stycznego w Gliwicach, miejsca odlania pierwszego pruskiego krzyza
zelaznego w 1813 r. Przyktadow mniej lub bardziej spektakularnych
wydarzen z przesztosci (jak m.in. loty sterowca Graf Zeppelin w okresie
miedzywojnia czy prawdy o prowokacji gliwickiej w 1939 r.) przytaczaé
mozna wiele. Czes¢ z nich, jak wida¢ z tego wyliczenia, juz doczekata sie
zainteresowania podmiotéw zajmujgcych sie turystykg (miasto posiada
dzisiaj kilka formalnych i nieformalnych $ciezek kulturowych w Iwiej
czesci bazujgcych na trasach GDDK). Pozostate, w czesci odkryte i na-
zwane, czekajg na swodj dogodny czas i inwestoréw, jak chociazby
malownicza trasa prowadzgca Kanatem Gliwickim do Ptawniowic, dawnej
siedziby rodu von Ballestrem.

Swoistym wkiadem w budowanie informacji turystycznej o miescie
staty sie foldery GDDK (wykorzystywane takze po zakonczeniu imprezy,
o ile naktady nie ulegaty wyczerpaniu) oraz wydawnictwa zwarte, ktore
jak juz zaznaczono odgrywajg dzisiaj role wyjatkowych przewodnikéw po
zabytkach Gliwic i Ziemi Gliwickiej, postugujac sie jezykiem jasnym,
wolnym od nowomowy opisu naukowego, cieszgc bogactwem materiatu

2" Powrét statkéw na Kanat Gliwicki poprzedzity liczne teksty prasowe, m.in. Czy
,Gryf” wyptynie...(2004). W kolejnych miesigcach od edycji GDDK w 2004 r. sprawa ta
wielokrotnie byta przypominana w prasie, az do czasu uruchomienia regularnych rejséw.
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archiwalnego i zdje¢ obiektéw oraz miejsc, na co dzien niedostepnych
dla zwiedzajgcych.

Gliwickie Dni nie zostaty naturalnie wymyslone jako zaplecze intele-
ktualne dla formutowania celdow turystyki kulturowej odnoszacej sie do
dziedzictwa miasta, ale jest oczywistg wartoscig dodang, ze cele takie
przynosza, poszerzajac i kreujgc na przysztos¢ zachowania podmiotéw
komercyjnych zainteresowanych racjonalnym i ekonomicznie uzasadnio-
nym wykorzystaniem tych zasobéw. Bez watpienia proces ten moze byc¢
okazjg do petnienia zupetnie nowej funkcji przez gliwickie muzeum.

7. Lekcja ostatnia — co zostato zle zrobione,
czyli kryzys wieku sredniego

Radykalnie zmniejszajgca sie frekwencja GDDK w latach 2006 oraz
2007?® stata sie, zwtaszcza dla autora projektu, asumptem do pytan
0 przyczyny takiego stanu rzeczy.

W przypadku imprezy, ktora przeszta wszystkie etapy rozwojowe,
w oczywisty sposdb mozna méwi¢ o zuzyciu sie wybranych elementéw
pomystu i potrzebie jego modyfikacji. Jak sie wydaje GDDK dotknat
swoisty kryzys wieku sredniego.

To jest jedna z kuszgcych i mozliwych odpowiedzi, za ktérg — gtebiej
precyzujgc przyczyny i je réwnoczesnie generalizujgc na potrzeby
animatorow analogicznych projektow — stojg takie przestanki kryzysu,
jak: ostabiona rola przywoédztwa w realizacji zadania®®, popadanie w ruty-
ne i obnizenie kreatywnoéci catego zespotu, powrdt do praktyk doktry-
nalnie muzealnych (objawiajgcych sie np. ograniczaniem dostepu do
obiektéw pomimo zainteresowania zwiedzajgcych) i w zaden sposob nie
sprawdzajgcych sie na rynku débr kultury (ponownie wracamy do kwestii
przywddztwa), upowszechnienie sie w ciggu catego roku mniejszych
imprez konkurencyjnych w stosunku do GDDK (w podobny sposéb po-
dejmujgcych kwestie ochrony dziedzictwa kulturowego) oraz aktywnosc¢
organizacji pozarzadowych i stowarzyszen, dziatajacych na rzecz rato-

% Frekwencja uczestnikow w kolejnych edycjach GDDK ksztattowata sie nastepujaco:
2003 - 13 859 osdb, 2004 — 26 000, 2005 — 22 384, 2006 — 15 332, 2007 — 11 000, 2008
— 5 660. Dane wiasne autora z wyjatkiem 2008 r. Te pochodzg z Muzeum w Gliwicach.

2 Edycje 2006 i 2007 r. odbywaly sie juz przy ograniczonym udziale Autora.
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wania zabytkéw przesziodci. Odrebng kwestig, ktdra jednak ujawnita
swojg site podczas ostatniej edycji GDDK w 2008 r., sg warunkKi
pogodowe i wptyw, jaki mogg one mie¢ na liczbe uczestnikéw Dni, choé
argumentu tego nie wolno demonizowac.

Pytaniem jednak najwazniejszym i pozostawionym do dalszej dyskusji
jest to, czy projekt, ktéry sam uzyskat pozycje markowego produktu
turystycznego moze by¢ realizowany w takiej skali i przy tak skompli-
kowanej materii organizacyjnej i programowej przez ten sam zespdt
(nawet jesli wspomagany przez licznych wolontariuszy), ktéry stat za |, |l
czy Il edycjg GDDK, gdy swiecit on swoje tryumfy.

Odpowiedz jest zdecydowanie negatywna i wydaje sie, iz jedynie
powigzanie projektu ze strategiami rynkowymi typowymi dla sektora
turystycznego oraz oparcie jego realizacji na wspotpracy z podmiotami
sektora czasu wolnego, pozwoli mu dalej sie rozwija¢. Inaczej GDDK
czeka postepujgcy regres, jak w przypadku kazdego przedsiewziecia
i produktu zarazem, dla ktérego ramy instytucjonalne, organizacyjne i fi-
nansowe, jakie zapewni¢ powinien mu podmiot dotychczas go realizu-
jacy, okazujg sie niewystarczajace.
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