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Abstrakt: W szeroko rozumianym obszarze ,pracy z ludzmi” superwizja jest jedna z pod-
stawowych form uczenia sie i rozwoju zawodowego. W jej ramach mozna réwniez umiesci¢
badania naukowe — przede wszystkim te prowadzone w terenie i oparte na interakcjach z ba-
danymi. Kwestia krytycznej refleksji nad podejmowanymi przez badaczki i badaczy dziata-
niami, nad ich postawami oraz relacjami z osobami badanymi, nad dylematami etycznymi,
a takze nad rozwojem umiejetnosci postepowania z (czesto dotknietym cierpieniem) Innym
jest szczegdlnie znaczaca w socjologii, naukowej refleksji nad praca socjalng, antropologii czy
pedagogice, czyli dziedzinach bazujacych w istotnej czesci na badaniach jakosciowych. Ce-
lem artykutu jest przedstawienie podstawowych zagadnien zwiazanych z pojawiajacymi sie
ostatnio postulatami wprowadzenia superwizji w obszar spotecznych badan jakosciowych.
Przedstawiono w nim kroétko uwagi na temat superwizji w konteksécie uwarunkowan pra-
cy naukowej we wspotczesnej akademii, a nastepnie rozwazono problem podatnosci bada-
czek i badaczy na zranienie i wskazano mozliwe funkcje przeznaczonej dla nich superwizji.
W ostatniej czesci tekstu odniesiono sie do kwestii terminologicznych dotyczacych pojeciowe-
go zakre$lenia granic superwizji dla badaczy, oddzielenia jej od superwizji klinicznej czy tez
promotorstwa i opieki naukowej, takze okreslanych jako superwizja, ukazujac skrétowo, jak

superwizja badawcza opisywana jest w ostatnich latach w literaturze obcojezyczne;.
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Wprowadzenie

W szeroko rozumianym obszarze ,pracy z ludzmi” — pracy wykonywanej wobec czujacych, my-
$lacych i interpretujacych os6b przez czujacych, myslacych i interpretujacych ludzi — superwizja
jest jedna z podstawowych form uczenia si¢ i rozwoju zawodowego, zdobywania wiedzy o swojej
profesji i o sobie samym. Chcemy zaja¢ sie przede wszystkim badaczem/badaczka jako osoba czujaca.
Swoja uwage skupimy na dwoch $cisle ze sobg powigzanych obszarach, w ktérych wtasne emocje
towarzyszace procesowi pracy naukowej sa tak dojmujace, ze osoby ja prowadzace musza si¢ z nimi
~jakos” upora¢, a niekiedy takze zmierzy¢ sie z wymagajacymi interwencji powaznymi problema-
mi ujawnionymi w spotkaniu przez uczestnikow/uczestniczki badan.

Poczatkow superwizji upatruje sie w péinocnoamerykanskiej pracy socjalnej korica XIX wieku, kiedy to
stanowila ona , przestrzen wsparcia i refleksji” (ang. supportive and reflective space) dla pracownikéw so-
cjalnych (Carroll 2007: 34). W swojej klinicznej formie superwizja wywodzi si¢ z psychologii analitycznej
— pierwsze, niesformalizowane grupowe dyskusje na temat pracy z klientami, jakie toczyty si¢ w cza-
sach Zygmunta Freuda — w latach dwudziestych ubiegltego wieku, przeksztalcity sie w zinstytucjonali-
zowany wymog obowiazujacy adeptéw psychoanalizy (Carroll 2007). Rozwojowi innych paradygma-
tow psychologicznych towarzyszyt rozwdj modeli superwizji w wymiarze zaréwno praktycznym, jak
i teoretycznym. Zasada poddawania pracy profesjonalnej usystematyzowanej refleksji szybko zyski-
wala uznanie w innych dziedzinach praktyki — pracy kuratoréw sadowych, doradztwie zawodowym,
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szkolnictwie, zawodach medycznych. Wraz z rozwojem poszczegdlnych dziedzin pracy z ludzmi (ta-
kichjak np. wszelkie formy doradztwa czy tez coaching) superwizja, jak pisze Michael Carroll (2007: 35):
,[...] odbywata podréz poprzez kolejne dziedziny i znajdowata droge do dalszych krajow”, stajac sie
standardem obowigzujacym w instytucjach pomocowych.

W ostatnich latach formy i modele pracy superwizyjnej rozwinely sie tak dalece, Zze z jednej strony
zdefiniowanie superwizji staje si¢ zadaniem trudnym; postuluje sie raczej pytanie: ,Czym superwizja
bywata w dziataniach na rzecz zapewnienia osobom przygotowujacym sie do i wykonujacym zawod
oraz samym profesjom tego, co jest potrzebne, by praca mogtaby by¢ wykonywana lepiej?” (Carroll
2007: 35). Z drugiej strony istnieje zgodnos¢ co do tego, ze superwizja stanowi rodzaj forum, w ramach
ktérego osoba superwizowana poddaje ogladowi i refleksji swoje zawodowe dziatania (Carroll 2007;
por. Luczynska, Olech 2013). Co oczywiste, tak rozumiana superwizja ma szczegolne znaczenie w zawo-
dach opartych na rozbudowanych relacjach interpersonalnych z klientami, podopiecznymi, uczniami,
pacjentami czy tez beneficjentami programoéw pomocowych —a wiec w znacznej mierze we wszystkich
dziedzinach, w ktérych osoby wykonujace prace profesjonalng' pracuja z ,nosicielami cierpienia” oraz
wszedzie tam, gdzie specyfika pracy z ludzmi pozostajacymi w réznego rodzaju zaleznosciach z pra-
cownikami/pracownicami human sector pociaga za soba ryzyko niezrozumienia, niepowodzenia, braku
przewidywalnosci, a w konsekwencji ogromnego emocjonalnego obcigzenia, takze wtdrnym zespolem
stresu pourazowego (ang. secondary trauma) (m.in. Diaconescu 2015; Oginska-Bulik, Juczyniski 2020).

Nietrudno zauwazy¢, ze poglebione, nasycone emocjonalnie interakcje stanowia podstawe pracy
wielu badaczy/badaczek terenowych. Wydaje si¢, ze w pewnych wymiarach praca naukowa staje sie
bardzo bliska praktyce — przede wszystkim , pracy z ludZzmi” czy tez szeroko rozumianej aktywnosci
pomocowej. Podobnie jak zawodowym pomagaczom, takze i naukowcom/naukowczyniom zagrazaja
zmeczenie wspolczuciem (ang. compassion fatigue) i wypalenie zawodowe. Obciazajace moga by¢: zwia-
zany z cierpieniem temat badawczy, , bolesne doswiadczenia terenowe”, w tym kontakt z uczuciami
narratoréw i respondentéw, a w dalszych etapach procesu badawczego analizowanie nasyconych
bdélem materialow empirycznych (m.in. Mecfal 2012). W ponizszych rozwazaniach pomijamy gros
problemdéw wynikajacych z wyzej zarysowanej relacji miedzy badaczami/badaczkami a badanymi
(w tym miedzy innymi dobrostan tych drugich i etyczna odpowiedzialnos¢ za nich), sa one od dawna
szeroko dyskutowane. Chcemy zajac si¢ przede wszystkim badaczem/badaczka jako osoba czujaca.
Swoja uwage skupimy na dwoch $cisle ze sobg powigzanych obszarach, w ktérych wtasne emocje
towarzyszace procesowi pracy naukowej sa tak dojmujace, ze osoby ja prowadzace musza si¢ z ni-
mi ,jakos” upora¢, a niekiedy takze zmierzy¢ sie z wymagajacymi interwencji powaznymi problemami
ujawnionymi w spotkaniu przez uczestnikéw/uczestniczki badan. W obu przypadkach moze pojawic

1 Prace profesjonalna rozumiemy giéwnie — za szkota chicagowska i jej kontynuatorami — jako szereg dziatart wykony-
wanych przez osobe, ktéra ma swoista ,ezoteryczna” wiedze, spoteczny mandat i licencje (najczesciej bedace nastepstwem
znajomosci teorii i bogatej praktyki) (Hughes 1963: 655), uprawniajace do podjecia dziatann wobec cztowieka potrzebuja-
cego porady, pomocy czy wsparcia. Praca profesjonalna moze przybiera¢ posta¢ manualng, co ma miejsce np. w czasie
wykonywanej przez chirurga/chirurzke operacji, lub symboliczna, np. gdy kaptan/kaptanka udziela rozgrzeszenia. Nie-
jednokrotnie formy te wystepuja razem, mieszajac sie ze soba w réznych proporcjach.
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sie konieczno$¢ omowienia zaistnialej sytuacji, ustalenia, co sie wlasciwie stato, refleksji nad wlasnym
postepowaniem i pracy nad swoimi emocjami. W psychoterapii wszystkie te kwestie podejmowane sg
wladnie w ramach superwizji, ktorej —jak chcemy pokazac — brakuje szczegdlnie w obszarach socjolo-
gii, naukowej refleksji nad praca socjalng, antropologii czy pedagogiki, czyli dziedzinach bazujacych
w istotnej czesci na badaniach jakosciowych, w tym takze na badaniach biograficznych. Badania takie
wymagaja ustanowienia relacji opartej na zaufaniu i bliskosci, ktéra w jej tymczasowym wymiarze
mozna nazwac intymna — zardwno w terenie, jak i podczas analizy i interpretacji wywiadow badacz/
badaczka pozostaje sam na sam z badanym/badana. Co wiegcej, sytuacja pogtebionego wywiadu
socjologicznego, zwlaszcza wywiadu narracyjnego czy biograficznego, bardzo czesto odstania jed-
nostke w jej totalnosci, niejednokrotnie wymuszajac na niej opowiesc o bolesnych czy wstydliwych
doswiadczeniach, do ktérych sama wczesniej siegac nie chciata czy nie mogta®.

Rozwazajac kwestie superwizji, odwotujemy sie do tradycyjnego, wywiedzionego z psychoterapii
analitycznej znaczenia tego pojecia, a nie do zarzadzania superwizyjnego typowego dla coachingu
czy pracy socjalnej jako formy nakierowanej w znacznej mierze na osigganie celow instytucjonalnych
(m.in. Szyszka 2014; Bohdziewicz, Krzyszkowski 2016). Podstawowa funkcja tak rozumianej super-
wizji bytoby udzielanie pomocy i wsparcia w rozwoju zaréwno osobom dopiero rozpoczynajacym
kariere zawodowa, jak i doswiadczonym, a nawet bardzo doswiadczonym profesjonalistom/profesjo-
nalistkom. Podczas gdy w psychoterapii superwizja stanowi ,,obowiazkowgq” i systematyczna forme
dziatania zawodowego, w jakosciowych badaniach spolecznych miataby si¢ ona odnosic¢ raczej do
jednorazowego (krétkotrwatego) kontaktu z badanymi — pojedynczymi osobami, a niekiedy wszyst-
kimi uczestnikami badan pozyskanymi do préby. Podkreslmy w tym miejscu, Ze w naszym rozumie-
niu funkcja superwizji dla badaczy nie moze by¢ formalny nadzdr czy instytucjonalny monitoring.
Zaznaczmy takze, ze o ile w obcojezycznych tekstach bardzo wiele miejsca poswieca si¢ superwizji
badawczej w specyficznym kontekscie sprawowania opieki czy tez promotorstwa nad projektami
postgraduate students (m.in. Schneijderberg 2021), w Polsce tematyka superwizji w obszarze nauk spo-
fecznych prawie nie istnieje, pojawiajac sie jedynie sporadycznie w tekstach mlodszych naukowczyn
(élezak 2016; Archanowicz-Kudelska 2020; Surmiak 2022)°. W artykule wykorzystujemy zaréwno
ustalenia literaturowe, jak i swoje przemyslenia wynikajace z wieloletniej praktyki badawczej, oraz
—za zgoda autoréw —uwagi i spostrzezenia, jakie pojawity sie podczas dyskusji o superwizji z udzia-
fem socjolozek Kamili Biaty i Sylwii Mecfal, historyka Jakuba Galeziowskiego oraz terapeuty uzalez-
nien i superwizora Marka Grondasa, zorganizowanej przez nas podczas IX Transdyscyplinarnego
Seminarium Badan Jako$ciowych (TSBJ 2021) w czerwcu 2021 roku. Jest to takze w pewnym sensie
kontynuacja dyskusji, jakie tocza si¢ od diuzszego czasu w polskiej socjologii, rowniez na famach
,Przegladu Socjologii Jakosciowej” (Mecfal 2016; Surmiak 2016; Slegzak 2016; Archanowicz-Kudelska
2020; Palecka 2021).

2 Podczas autobiograficznego wywiadu narracyjnego, a takze — jak mozna zatozy¢ — w wywiadach pogtebionych dziataja
przymusy narracyjne: kondensacji, uszczegdtowiania i domykania formy (Kazmierska, Waniek 2020).

3 By¢ moze nalezatoby w tym miejscu zastanowic sie nad znaczeniem zmiany pokoleniowej w srodowisku badan spo-
fecznych — oddzialywaniem kultury indywidualizmu i narcyzmu, coraz wigksza koncentracja badaczy/badaczek na wta-
snych potrzebach i lekach, o czym piszemy w dalszej czesci tekstu.
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Kilka sté6w o pracy badawczej w realiach wspdlczesnej akademii

Rozwazania dotyczace superwizji chcemy poprzedzi¢ uwagami na temat kondycji wspolczesnego
uniwersytetu, ktory w coraz mniejszym stopniu daje mozliwos¢ spokojnej i doglebnej refleksji nad
praca badawcza. Neoliberalne polityki i ideologizacja szkolnictwa wyzszego utrudniaja znaczaco
mozliwos¢ kontynuacji dobrych praktyk opartych na idei Universitas. Warto w tym miejscu kontek-
stowo przywotac przyktad jednej z nich — najblizszej nam. Dla twdrcow metody autobiograficznego
wywiadu narracyjnego Fritza Schiitzego i Gerharda Riemanna (ale takze dla innych naukowcow/
naukowczyn z obszaru socjologii interpretatywnej w USA i Niemczech) bliskie superwizji funkcje
pelni warsztat badawczy postrzegany jako integralna czes¢ czy wrecz warunek sine qua non proce-
su badawczego (Riemann, Schiitze 1987, Kazmierska, Wygnarniska 2019). Tworzy on nie tylko arene
niezhierarchizowanej naukowej dysputy i miejsce wymiany mozliwych interpretacji danych em-
pirycznych czy pierwszych roboczych teorii, ale tez przestrzen, w ktdrej kazdy moze podzieli¢ sie
swoimi przezyciami i obcigzeniami wynikajacymi ze szczegdlnie trudnych sytuacji interakcyjnych
(obejmujacych zarowno dynamike samego spotkania z badanymi, jak i stopient nasycenia cierpieniem
zrekapitulowanych doswiadczen zyciowych). Wszystko to ma wies¢ — podobnie jak w superwizji
- ku ,, wykonywaniu swojej pracy lepiej”. Mamy tu zatem do czynienia nie tylko z okreslonym sty-
lem uprawiania nauki, ale takze z rodzajem superwizji uwzgledniajacej swoiste doswiadczenia bio-
graficzne samych badaczy/badaczek, ich osadzenie w polu badawczym oraz (komunikacyjne) btedy
przy pracy (ang. mistakes at work) (Hughes 2009). W tym przypadku mozna by méwic o superwizji
kolezenskiej, rowiesniczej (Stysz 2017), podejmowanej ad hoc, a moze najbardziej sSrodowiskowej. Rzecz
w tym, ze wspolczesny uniwersytet, bedac przede wszystkim zakladem produkcyjno-ustugowym
(Czyzewski 2009: 27) podporzadkowanym logice zarzadczo-ksiegowej (Stachowiak 2023), nie gwa-
rantuje ani czasu, ani formalnej mozliwosci (na przykiad pozwalajacej wliczy¢ warsztat badawczy
do pensum), by cierpliwie i doglebnie badac rzeczywistos¢, a co dopiero zastanawiac si¢ nad proble-
mami tych, co (jeszcze) chca ja badac i poszukuja prawdy. Pozadany jest raczej taki typ naukoweca,
ktory ukierunkowany jest na indywidualny, mierzony punktami, zysk czy tez taki, ktérego Pierre
Bourdieu okresla mianem fast thinkera — osoby, ktéra dzieki swojej sprawnosci retorycznej szybko
tworzy proste formuty naukowe i przekonujaco objasnia rzeczywistos¢ (por. Bourdieu 2009), nie
tylko na potrzeby wspdtczesnych medidw, ale takze akademii jako takiej. Przypomnijmy przy tym,
ze wspolczesnie praca naukowa nieodzownie wiaze si¢ z realizacja projektéw badawczych ograni-
czonych okreslonymi (zazwyczaj krotkimi) ramami czasowymi i zobowigzaniami wobec granto-
dawcy, ale takze z(e) (wspol)praca realizowang w ciagle na nowo tworzonych i rekonstruowanych
zespotach. Ta epizodycznos$c i tymczasowos¢ wspotczesnych karier akademickich (majacych nie tyle
format , dtugiego metrazu”, ile w swojej istocie ,,odcinkowych” czy , serialowych”) czyni z badaczy/
badaczek ,,wolne neutrony”, sprzyja koncentracji jedynie na wtasnych partykularnych interesach
i promuje dziatania neopozorne (Czyzewski 2009). Nawet gdy badacz/badaczka funkcjonuje w trwal-
szym ukladzie instytucjonalnym, na co zwrdcita uwage Mecfal (dyskusja podczas TSB] 2021), to
podczas zebran naukowych zazwyczaj nie ma miejsca, czasu, gotowosci na rozwazanie trudnych
emocji czlonkéw zespotu, stanowiacych konsekwencje realizacji zadan badawczych. Znaczenie maja
tu takze relacje z przetozonymi, promotorami/promotorkami (Mecfal, dyskusja podczas TSBJ 2021),
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wspolpracownikami/wspdtpracowniczkami — im bardziej sa one formalne, sztywne, hierarchiczne,
rywalizacyjne, tym trudniej jest ujawniac , stabosci”, przyznawac sie do btedow, zgtaszac¢ watpliwosci,
dyskutowac o dylematach etycznych®. Kwestie te wykraczaja poza ramy niniejszego artykulu, warto
jednak wspomnie¢, ze w instytucjach akademickich i badawczych obserwowac mozna wszelkiego
rodzaju style pracy zespotowej i grupowych interakcji. Wydaje sie przy tym, ze komfort pracy w ze-
spole, gdzie zasada jest otwarta komunikacja, relacje oparte na zaufaniu, partnerstwie i szacunku,
nie jest zjawiskiem czestym. Tabuizowane sg sytuacje mobbingu czy mobbingowi bliskie — dzieje sie
tak mimo funkcjonowania w formalnych strukturach jednostek badawczych komisji etycznych i ze-
spotéw antydyskryminacyjnych. Nalezy takze doda¢, ze problem obciazenia emocjonalnego, a nawet
wypalenia zawodowego dotyczy nie tylko osob na nizszych stanowiskach hierarchii naukowej, doty-
ka on rowniez samodzielnych pracownikéw/pracownic, szeféw/szefowych, promotoréw/promotorek.
Mlodzi i doswiadczeni badacze/mtode i doswiadczone badaczki w swojej pracy zawodowej popet-
niaja btedy, w tym te w relacjach z osobami badanymi — pierwsi np. z powodu braku do$wiadczen
i wiedzy, drudzy wskutek rutyny, jedni i drudzy wskutek okolicznosci zewnetrznych — zmeczenia,
problemdw osobistych, zdrowotnych etc. Podsumowujac ten nieco dygresyjny watek, stwierdzi¢ na-
lezy, ze oczekuje sie, czy tez przez lata oczekiwano, ze badacze/badaczki beda zajmowac sie osobami
badanymi, a nie soba. Stad, zwlaszcza w tekstach pisanych z perspektywy rozumiejacej, jesli w ogdle
znajdziemy zapisy swiadczace o emocjach badaczy/badaczek czy raczej sladach tych emocji, to do-
tyczy¢ one beda wlasnie badanych zbiorowosci — wspdtczucia, niezgody na dramatyczne warunki,
w jakich funkcjonuja uczestnicy/uczestniczki badan oraz wspomnianych dylematéw etycznych.

Cel i struktura artykulu

Celem artykutu jest przedstawienie podstawowych zagadnienl zwiazanych z postulatami wprowa-
dzenia superwizji w obszar spotecznych badan jakosciowych jako formy przeznaczonej dla badaczek
ibadaczy. Wychodzimy od empirycznie potwierdzonego zalozenia, ze realizacja procesu badawczego
stanowi niekiedy dla badaczy/badaczek zrédto znacznego dyskomfortu, wzburzenia emocjonalne-
go, autentycznego cierpienia, a nawet wiazac si¢ moze z do$wiadczeniem przemocy ze strony osob
badanych. Trudne emocje ujawniac si¢ przy tym moga w sposob nieoczekiwany, zaskakujacy, a sa-
modzielne ich przepracowanie stanowi zazwyczaj swoiste wyzwanie, rodzaj obcigzania rzutujacego
takze na pozazawodowe obszary zycia. Jednoczesnie, na co zwraca ostatnio uwage np. Alicja Palecka
(2021), instytucje akademickie nie stworzyly do tej pory skutecznych mechanizméw wsparcia dla
pracownikow/pracownic doswiadczajacych tego typu problemoéw, a nawet — jak wspomnialy$my
wyzej — nie sg gotowe do wspierania oddolnie wypracowanych form, takich jak warsztat badan bio-
graficznych. A przeciez — tutaj takze nalezy zgodzic sie z Palecka (2021) — sposoby ,,radzenia sobie”
w trudnych sytuacjach zaleza nie tylko od umiejetnosci interpersonalnych i osobistej odpornosci

4 Znaczenie moga miec¢ tu takze kwestie genderowe — zjawisko okreslane mianem malestreamingu, dewaluowania emo-
cjonalnosci badaczy poprzez interpretowanie jej jako zachowania , kobiecego” (ang. womanish). Osoba ujawniajaca emocje
moze by¢ zatem okreslana w srodowisku akademickim jako , kobieca” — przymiotnik ten interpretowany jest w literaturze
jako réwnoznaczny z przymiotnikiem ,niekompetentny” (Gateziowski 2022).
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na stres badaczy i badaczek, ale tez od instytucjonalnego zaplecza, w jakim funkcjonuja. Za Kamila
Biaty (dyskusja podczas TSBJ 2021) uznajemy réwniez, ze przygotowanie badacza/badaczki przed
wejsciem w teren oraz mozliwo$¢ pracy nad wlasnymi odczuciami w trakcie procesu badawczego
i po jego zakonczeniu majg ogromne znaczenie. Wszystkie wymienione aspekty badan powinny by¢
przedmiotem nieustannej refleksji nad zastosowanym — z natury swej interakcyjnym — narzedziem
badawczym i polepszeniem jakosci uzyskanego materialu empirycznego®.

W kolejnych cze$ciach artykutu piszemy o podatnosci na zranienie badaczy/badaczek spotecznych,
omawiajac krétko problemy i potrzeby, jakie stanowi¢ moga przedmiot pracy superwizyjnej. Wylicza-
my mozliwe funkcje superwizji, tak by w ostatnich fragmentach tekstu zastanowic sie, jak pojeciowo
oddzieli¢ superwizje dla badaczy/badaczek od jej innych form, wskazujac na konotacje terminow
takich jak research supervision i fieldwork supervision.

»Musze z kim$ porozmawia¢ o tym, co robie” — podatnos¢ na zranienie badaczy/
badaczek terenowych jako doswiadczenie biograficzne

Kwestie etyczne badan spotecznych sq w ostatnich latach szeroko dyskutowane, jednak zaskakujaco
mato tekstow powstaje na temat sytuacji emocjonalnej badaczy — z wyjatkiem by¢ moze szczegdlne-
go przypadku autoetnografii i socjologii emocji (Kacperczyk 2012; Wojciechowska 2018; Kacperczyk,
Kafar 2020) oraz wydanej w maju 2022 roku ksiazki Adrianny Surmiak, w ktdrej autorka analizuje
doswiadczenia badaczy w interakcjach z osobami podatnymi na zranienie. Kwestie te sa wazne takze
dla Jakuba Gateziowskiego, odnoszacego si¢ do zréznicowanej kulturowo, ujawniajacej sie podczas
projektow miedzynarodowych odmiennosci postaw wobec probleméw etycznych oraz wynikajacych
z nich przezy¢ (Galeziowski, dyskusja podczas TSB] 2021; Gateziowski 2022). Funkcjonujace w Pol-
sce stosunkowo od niedawna kodeksy deontologiczne®, tworzace ramy , dostatecznie przyzwoitego
postepowania badaczki/badacza”, w wielu konkretnych sytuacjach nie zawieraja wskazoéwek i roz-
strzygnied, ktore w sposob jednoznaczny pomagalyby uporac sie z dylematami etycznymi. Niekie-
dy kodyfikacje paradoksalnie przynosza skutek odwrotny w postaci rozmycia odpowiedzialnosci
(Kazmierska 2020). Wskazania etyczne formuluja tez grantodawcy (np. Zalecenia Rady Narodowego

5 Podczas studidéw spotecznych i humanistycznych rzadko zwraca sie uwage na praktyczne przygotowanie przysztych
badaczy do pracy w trudnym terenie. Na przyktad historyk Jakub Gateziowski (dyskusja podczas TSBJ 2021) podkresla:
,Jestem przekonany, Zze na badacza to [proces zbierania danych empirycznych — przyp. autorek] oddziatuje i Ze emocje sa
bardzo duze i absolutnie nie umiemy, to znaczy nikt nas nie uczyt do tej pory, [jak — przyp. autorek] sobie z nimi radzi¢
w trakcie badan. Dla historykdw takie doswiadczenia sg tym bardziej zaskakujace, Ze pracuja przede wszystkim z danymi
zastanymi”.

6 Polska ma stosunkowo krétka tradycje kodyfikacji zasad deontologicznych w badaniach humanistycznych i spotecz-
nych. Kodeks etyki socjologa opublikowano w roku 2012, Rekomendacje etyczne Polskiego Towarzystwa Historii Méwionej
w roku 2018, Kodeks etyki Polskiego Towarzystwa Historycznego w roku 2021 (patrz Gateziowski 2021). Zasad etycznych
nie skodyfikowatly do tej pory (2022 r.) srodowiska naukowe pedagogiczne, antropologiczne, ekonomiczne — to ostatnie
o stuletniej historii i odwotujace si¢ do ponad dwustuletniej tradycji (Polskie Towarzystwo Ekonomiczne b.d.). Natomiast
w styczniu 2022 roku Narodowe Centrum Nauki przyjeto Global Code of Conduct — kodeks powstalty w wyniku projek-
tu, ktérego celem ,[...] byto zapobieganie zjawisku ‘dumpingu’ etycznego”, czyli przenoszenia niezgodnych z zasadami
etycznymi badan do krajéw o niskich i srednich dochodach (por. Leszczynski 2016).
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Centrum Nauki z 2016 roku), bywaja one jednak jeszcze bardziej ogolne niz kodeksy. Mozna zato-
zy¢, ze funkcjonowanie komisji do spraw etyki badan naukowych ogranicza sie raczej do akceptacji
projektéw lub jej braku. W wielu obcigzajacych emocjonalnie sytuacjach badacz/badaczka pozostaje
zatem realnie sam/sama (Szczepanik, Sliwerski 2017). Co wazne, zaréwno w tego typu dokumentach,
jak i w profesjonalnym dyskursie podatnos$c na zranienie czy tez, uzywajac Miloszowsko-Baumanow-
skiego (Bauman 2003) ttumaczenia angielskiego stowa vulnerability” — ranliwos¢ przypisywana jest
zazwyczaj osobom zapraszanym do uczestnictwa w badaniach, a nie tym, ktérzy je realizuja (Laar
2014 za Galeziowski 2020; 2022).

Mozna zalozy¢, ze brak refleksji na temat sytuacji emocjonalnej, uczuc i uwiktan badaczy/badaczek
wynika po czesci z pozytywistycznego paradygmatu nauk spolecznych, nakazu obiektywnosci,
akademickiej neutralnosci zawieszenia wlasnych wartosci, nieco mechanistycznej wizji naukowca
(por. Slezak 2016; Maison 2010 za Archanowicz-Kudelska 2020: 91). Znaczenie ma tu prawdopodobnie
typowe dla tego paradygmatu obsadzanie ludzi nauki w rolach eksperckich, ujawniajace si¢ réwniez
w innych paradygmatach nauk spotecznych w interakcjach z nieuprzywilejowanymi uczestnikami/
uczestniczkami badan. W wymiarze relacji interpersonalnych oznacza to hierarchicznos¢ relacji,
w ktérych wladza przypisywana jest akademikom/akademiczkom. Z takim pozycjonowaniem ba-
daczy/badaczek zwigzane moga by¢ oczekiwania, ze realizujac swoje role zawodowe maja oni/one
odpowiednie predyspozycje osobowosciowe (w tym np. autorytet, site, odpornosc). Przypomnijmy
takze, ze od poczatku prowadzenia badan socjologicznych, zwtaszcza w ich postaci ,,zaangazowa-
nej”, badacze/badaczki biorg na siebie odpowiedzialnos¢ za ochrone uczestnikéw przed potencjal-
na krzywda. Odpowiedzialnosci tej towarzyszy przekonanie, ze badacz/badaczka ma by¢ w terenie
,idealnym narzedziem” — nie tylko doskonale przygotowanym do zbierania danych empirycz-
nych, ktdre — o ile postuzy¢ maja jako dowody naukowe i podstawa ewentualnych dziatan praktycznych
— powinny by¢ gromadzone w sposéb obiektywny, ale tez ,narzedziem” pracy z Innymi. Badacz/
badaczka ma by¢ bezstronnym i godnym zaufania profesjonalista/profesjonalistkg, uwaznie stuchaja-
cym/stuchajaca Innych, kontenerujacym/kontenerujaca ich emocje i kontrolujacym/kontrolujaca swoje
uczucia, wyposazonym/wyposazong w umiejetnosci otwierania, prowadzenia i domykania interakcji
z uczestnikiem/uczestniczka badania. Tak zdefiniowana rola spoteczna badacza/badaczki bliska jest
w wymiarze interakcyjnym roli terapeuty/terapeutki (Golczynska-Grondas, Grondas 2013; Szczepa-
nik, Sliwerski 2017, Hopman 2021). Warto w tym miejscu przypomnie¢, ze adepci/adeptki profesjo-
nalnej psychoterapii przygotowywani sa do zawodu zaréwno poprzez wlasng, indywidualna terapie,
jak i superwizje, do udziatu w ktérej zobowiazani sa podczas calego okresu swojej pracy zawodowe;j.
W odrdznieniu od psychoterapii socjalizacja zawodowa do pracy naukowej jest znacznie mniej usys-
tematyzowana, realizowana raczej poprzez indywidualne strategie, ktdre nie zawsze obudowane
sq zawodowymi standardami. Zazwyczaj — z nielicznymi wyjatkami pracy warsztatowej — odbywa
si¢ ona niejako ,naturalnie”. Jest to droga polegajaca na obserwacji innych, czasami samoobserwaciji

7 Na temat konotacji stowa vulnerability oraz propozycji jego spolszczenia pisze m.in. Jakub Gateziowski (2020), wska-
Zujac, ze W jego pozytywnym znaczeniu mieszcza sie wrazliwo$¢ i otwartos$¢ na Innych.

8 Wraz z rozwojem socjologii uznano co prawda znaczenie wspdtczynnika humanistycznego, ale zasada ta znajdowata
przeciez zastosowanie wytacznie w odniesieniu do uczestnikéw/uczestniczek badanych zjawisk i procesow spotecznych.
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bardziej na podstawie nieustrukturalizowanego przyswajania wiedzy i spontanicznego uczenia sie
procedur metodycznego postepowania niz systematycznego, skrupulatnie superwizowanego naby-
wania umiejetnosci niezbednych w pracy w terenie. Nakaz dystansu, bezstronnosci i neutralnosci
zaangazowanych w badania spoteczne i humanistyczne naukowcdéw/naukowczyn jest ciagle kwe-
stia budzaca ogromne kontrowersje. Jesli bowiem wezmiemy pod uwage to, ze proces badawczy
(szczegdlnie w obszarze badan jako$ciowych) stanowi sytuacje komunikacyjna i jest interakcja mie-
dzy czujacymi, myslacymi i interpretujacymi badanymi a czujacymi, myslacymi i interpretujacymi
badaczami/badaczkami, to nieuchronnie nasuwaja si¢ pytania o wiarygodnos¢ zdobytych danych
empirycznych i generowanych na ich podstawie wnioskow.

Taki pozytywistyczny sposdb postrzegania roli uczonych niewatpliwie sie zmienia. Wydaje sieg, ze
znaczenie moze mie¢ tu kilka czynnikéw. Jednym z nich jest autoetnograficzny , przefom” w naukach
spotecznych — zwrdcenie sie czesci badaczy/badaczek ku swoim osobistym doswiadczeniom i prze-
zyciom oraz towarzyszace mu oczekiwanie nie tylko uznania autoanalizy za prawomocne narzedzie
w pracy naukowej, ale wrecz jej apoteoze (np. Kacperczyk, Kafar 2020). Innymi czynnikami moga
by¢ wptyw kultury terapeutycznej i technik siebie wraz z nakazem nieustannego rozwoju osobistego
oraz wzrost zainteresowania jako$cia zycia i dobrostanem jednostki. Od korica lat szes¢dziesiatych
ubieglego wieku narastato bowiem zainteresowanie socjologii szczegolna relacja miedzy coraz bardziej
zindywidualizowang jednostka a coraz gwattowniej zmieniajacym si¢ spoteczenstwem. Stawiane dia-
gnozy wskazuja miedzy innymi na ,,manie zaabsorbowania sobg” (Jacyno 2007; Marody 2007; Lasch
2015), na pograzajacy w leku imperatyw samospetnienia (Lasch 2015; Szpunar 2016) czy stawania sie
,przedsiebiorca samego siebie” (Rose 1998; 1999). Niepewnos¢ w interakcjach z innymi, lek, utrata bez-
pieczenstwa ontologicznego nieuchronnie wioda ludzi do gabinetow terapeutow czy sktaniaja do korzy-
stania z ustug coraz liczniejszej rzeszy coachdw. Niemniej do tej pory w rozwazaniach dotyczacych kul-
turowego narcyzmu pomijano naukowcéw/naukowczynie —jak gdyby nie dotykaty ich konsekwencje
dynamicznych proceséw tej zmiany. Na przyktad w obszarze badan biograficznych dobitnie mowi sie
juz o tym, ze coraz mtodsze pokolenia udzielajace wywiaddw autobiograficznych czynia przedmiotem
swoich opowiesci zupetnie inne doswiadczenia i przedstawiaja je nie tyle w formie liniowej narracji,
ile na przyktad zbioru niepowiazanych ,klatek filmowych” lub kompulsywnego strumienia swiado-
mosci. Rzadko kiedy natomiast zwraca si¢ uwage na to, ze do badan biograficznych przystepuja coraz
mlodsi naukowcy/naukowczynie takze pozostajacy/pozostajace pod wpltywem tej samej rzeczywistosci
spotecznej. Innymi sfowy, zauwaza si¢ zmiane wsrod badanych, ale prawie nie zauwaza si¢ zmiany
wérdd badaczy/badaczek, a przeciez badania jakoSciowe sg sytuacja spotkania obu grup (por. Waniek
2020; Golczyniska-Grondas 2022). Podsumowujac watek budzacej sig refleksji na temat ,,emocjonalnosci”
naukowcow/naukowczyn, spekulowac takze mozna nad znaczeniem proceséw demokratyzacji i roz-
wojem refleksji na temat praw czlowieka — wydaje si¢, ze zwlaszcza w przypadku mlodszego pokolenia
badaczy/badaczek w krajach bytego bloku wschodniego ten czynnik moze by¢ istotny.

Jak dotad jednak, pomimo obserwowanych przemian, w bardzo ograniczonym zakresie otwarcie

podejmuje si¢ kwestie narazenia badaczek/badaczy na mozliwosc odniesienia szkéd w wymiarze emo-
cjonalnym, poznawczym, nawet fizycznym (Bager Charleson 2019; Gateziowski 2020) czy w sferze
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wrazliwosci etycznej i wyznawanych wartosci (Surmiak 2022). Dzieje sie tak, cho¢ tematy trudne
sa przedmiotem badan socjologicznych od poczatku istnienia tej nauki. Czerpiac z rozwazan Fritza
Schiitzego na temat trajektorii cierpienia, mozna powiedzie¢, ze wrazliwos¢ badacza/badaczki na
trudne sytuacje w terenie, ,traumatyzujace” watki czy tematy analiz moze taczy¢ sie¢ z dwoma —naj-
czesciej ze soba powigzanymi — komponentami: biograficznej dyspozycji do bycia zranionym oraz
uktadu i rangi kluczowych sprzecznosci czy zagrozen w obrebie aktualnej sytuacji badawczej (por.
Schiitze 2012). Dyspozycja do bycia zranionym ma swoje zrédla w osobistych przezyciach badaczy/
badaczek, ich systemach odniesien i hierarchii warto$ci, umiejetnosci podejmowania perspektyw,
ale tez w ich aktualnej sytuacji biograficznej. Bardzo ciekawego przyktadu dostarczaja przemyslenia
kilkakrotnie tu przywolywanego Jakuba Galeziowskiego. Historyk ten ujawnia otwarcie wielowy-
miarowos¢ swoich doswiadczen i przezy¢, rozwazajac problem podatnosci badacza na zranienie
z uwzglednieniem perspektywy najistotniejszych pozazawodowych rdl spotecznych:

Badania dotyczace polskich dzieci urodzonych z powodu wojny wywotaty refleksje dotyczaca kon-
cepcji ranliwosci (ang. vulnerability). Podatno$¢ na zranienie stala si¢ bardzo istotnym aspektem mo-
ich badan w odniesieniu do analizowanego problemu, procesu badawczego oraz samego siebie jako
kogos zaangazowanego w ten proces i mierzacego si¢ z wltasnymi odczuciami i emocjami. Podczas
tych badan odkrylem, Ze na zranienie podatny jestem jako badacz (ale takze po prostu jako czlowiek
— mezczyzna, maz, ojciec), ktdry w niewielkim stopniu jest przygotowany zaréwno do radzenia
sobie z czyimi$ trudnymi wspomnieniami i traumami, jak i z drastyczng zawarto$cig niektérych
dokumentéw archiwalnych (np. tych zawierajacych swiadectwa przemocy seksualnej). Ale takze
ranliwym poprzez bycie wystawionym na to, co ,niespodziewane” (poprzez empati¢ otwartym
na zranienie) — jako ze spotkanie z Innym jest zawsze do jakiego$ stopnia nieprzewidywalne. To
byt pierwszy projekt, w ktérym nie tylko doswiadczatem tak silnych uczug, ale réwniez uswiada-
mialtem je sobie i zafascynowany obserwowatem je, rozwazajac, jak moga one wptywac na mnie,
moje badania, moich rozmdéwcéw, a takze inne osoby, na przyklad cztonkdw mojej rodziny czy po
prostu ludzi, z ktérymi dzielitem si¢ wynikami projektu (Gateziowski 2020: 176177, ttum. autora).

Niewatpliwie bezposredni i poglebiony kontakt z badanymi prowadzi uwaznych/uwazne i wrazli-
wych/wrazliwe badaczy/badaczki do pracy biograficznej i wlasnej pracy nad tozsamoscia. Praktycz-
ny wymiar swojej pracy naukowej, polegajacej na wstuchiwaniu sie (nagrywaniu i interpretowaniu)
w relacje sSwiadkdéw historii, Piotr Filipkowski ujmuje jako:

[...] indywidualne doswiadczanie (prawie kazdego? wigkszosci? a moze tylko niektorych?... —to
nieistotne), kto uwaznie i wrazliwie praktykuje historie mowiona. Jej czastki elementarne wbu-
dowuja sie nieraz trwale w materie wlasnego $wiata. Zmienia si¢ wowczas jego obraz — zmienia
si¢ odbity w nich obraz siebie (Filipkowski 2018: 41).

Pojawia si¢ wiec pytanie, czy badanie moze skrzywdzi¢ badacza/badaczke na tyle glteboko, by koniecz-

ne stalo si¢ wsparcie w ramach (para)profesjonalnej superwizji realizowanej przez osobe doswiad-
czona w zakresie prowadzenia badan terenowych i wyposazong w umiejetnosci pracy o charakterze
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psychologicznym czy terapeutycznym, mowiac jezykiem socjologicznym — pracy nad emocjami
(Strauss i in. 2012). Jako socjolozki biograficzne zaliczamy sie¢ do grona badaczy i badaczek, ktorzy
udzielaja na to pytanie odpowiedzi pozytywnej. Ponizej wskazujemy kilka kategorii sytuacji — za-
réowno tych ,zwyklych”, jak i wykraczajacych poza codziennos¢ badan spolecznych, ktére spowo-
dowaé moga trudna do samodzielnego opanowania destabilizacje emocjonalng osob prowadzacych
badania terenowe.

O tym si¢ m(nie)j mowi — proces badawczy a stres

Projektowanie, prowadzenie badan i publikowanie ich wynikéw, zwlaszcza w warunkach nasilonej
konkurencji, w tym konkurencji o $rodki, presji instytucjonalnej, manewrowania miedzy kilkoma
systemami oceny osiagnie¢, tak jak to dzieje sie¢ np. w polskich instytucjach szkolnictwa wyzszego
oraz przy oczekiwaniach pracodawcow (takze firm komercyjnych — zob. np. Archanowicz-Kudelska
2020), juz samo w sobie — mimo wielu oczywistych gratyfikacji — powodowa¢ moze znaczne nasilenie
stresu (Barbour 2011, Gibbs 2011 za Slezak 2020). O jego symptomach w $rodowisku socjologicznym
rozmawiamy prawie wylacznie w gronie najbardziej zaufanym. Zdecydowanie rzadziej o nich pi-
szemy, przyznajac si¢ do bezsennosci, atakdw paniki, poczucia utraty czesci siebie, problemdéw z od-
zywianiem etc., czy nawet potrzeby siegania po srodki uspokajajace lub/i stymulujace (Bager Char-
leson 2019). Prawdopodobnie wiele oséb prowadzacych badania spoteczne przezywa stany bliskie
tym opisanym przez badacza o kompetencjach psychoterapeutycznych — respondenta w projekcie
dotyczacym uczestnictwa w superwizji badawczej:

Siedzialem w swoim biurze nad setka roztozonych na podlodze notatek, z gltebokim przekona-
niem, Ze nie mam w ogdle pojecia, w jaki sposob zrobi¢ mam z tego spdjna, elegancka catosc [...].
Przyttaczat mnie nowy naplywajacy materiat, ot tak, z racji jego objetosci. Po prostu — siedziatbym
w t6zku i panikowat. Przerazajace byto poczucie, ze moje serce albo traci rytm, albo szalericzo bije.
Zawstydzato mnie to — z nikim o tym nie rozmawialem, balem sie, Ze ktos méglby pomysle¢, ze
jestem $mieszny® lub Ze powinienem zrezygnowac z badan, skoro nawet zwykla lektura ksigzek
powoduje u mnie tak wysoki poziom stresu (Bager Charleson 2019: 362, ttum. autorek).

Inny z respondentéw Sofie Bager Charleson stwierdzit: ,Dostownie jadtem, spatem i oddychalem
badaniami” [, really did eat, sleep, and breathe the research”] (Bager Charleson 2019: 362).

Komunikacja interpersonalna, glupcze!

Co oczywiste, podstawa realizacji jako$ciowych badan empirycznych opartych na technikach bezpo-
$redniej komunikacji sa umiejetnosci interpersonalne badaczy/badaczek w zakresie tworzenia, prowa-
dzenia oraz domykania kontaktu z uczestnikami/uczestniczkami badania. Jak wskazata Kamila Bialy

9 Gateziowski podczas dyskusji w ramach TSBJ 2021 wspominat o ,, usmieszkach”, jakie pojawiaty sig, gdy w srodowisku
naukowym moéwit o swoich doswiadczeniach konsultacji psychoterapeutycznej wynikajacej z emocji towarzyszacych jego
badaniom terenowym.
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(dyskusja podczas TSBJ 2021), juz sam ten relacyjny proces méglby zosta¢ poddany profesjonalnemu
ogladowi. Procesy interpersonalne stajq si¢ przy tym bardziej ztozone, gdy badania prowadzone sa
przy uzyciu metod, ktére Mecfal (2012) nazywa ,trudnymi”, ztozonymi lub skomplikowanymi — wy-
magajacymi od badacza dtugiego czasu pobytu w terenie lub/i koniecznosci , bycia blisko badanych”
(Mecfal 2012: 157). Relacje interpersonalne komplikowac¢ moze takze tematyka analizowanych kwe-
stii i problemdéw spotecznych, obcos¢ spotecznych swiatéw badajacych i badanych i zwigzana z nig
ograniczona (nie)przewidywalnos¢ zachowan uczestnikow badan czy opisywana od lat asymetria
pozycji, wzmacniana poprzez roznice statusu spoleczno-ekonomicznego, wieku, pici — powodujaca
nieufnos¢ czy nawet wrogos¢ potencjalnych informatoréw (Swauger 2011; Mecfal 2012; Niedbalski
2016; Slezak 2016; Kulendrarajah 2018; Golczyriska-Grondas 2019; 2022). Wydaje sie przy tym, ze o ile
oczekiwania badaczek i badaczy wobec uczestnikéw/uczestniczek badania sa wyraznie sprecyzowa-
ne, o tyle oczekiwania i wyobrazenia tych drugich, dotyczace wynagrodzenia za informacje lub
czas poéwiecony na udziat w wywiadzie czy tez prywatyzacji relacji (m.in. Slezak 2016, Mecfal, dysku-
sja podczas TSB] 2021), moga stawiac tych pierwszych/te pierwsze w niezrecznej sytuacji. Zwtaszcza
propozycje prywatyzacji kontaktéw, nawet bez szczegolnie trudnego zabarwienia erotycznego, sta-
wiaja badajacych i badajace w sytuacji konfliktu miedzy potrzeba zdobycia materialu empirycznego
a ochrong granic sytuacji badawczej oraz ochrona siebie i swojej prywatnosci.

Badacz/badaczka jako ,swiadek” cierpienia Innych

W jakosciowych badaniach spotecznych, nawet tych, ktdrych problematyka nie jest bezposrednio
zwigzana z istotnymi problemami spotecznymi, wielokrotnie stykamy sie z calym spektrum emocji
badanych opowiadajacych o, jak to okresla Gateziowski (dyskusja podczas TSBJ 2021), niedomknietych
sytuacjach biograficznych, ciagle przezywanych problemach z tozsamoscig, zmaganiach z przeszio-
Scia i terazniejszoscia. O efekcie katarktycznym wywiaddw biograficznych, a niekiedy i wywiadow
pogtebionych', wielokrotnie pisano juz w literaturze (m.in. Fischer-Rosenthal 2000; Rosenthal 2003).
W przebiegu takich wywiadow mozna wrecz zidentyfikowac czynniki leczace, charakterystyczne
dla procesu psychoterapeutycznego (Golczyniska-Grondas, Grondas 2013; Szczepanik, Sliwerski 2017).
Zwlaszcza w tym aspekcie, o czym juz wspominalysmy, rola badacza/badaczki zbliza si¢ do roli psy-
choterapeuty/psychoterapeutki towarzyszacego/towarzyszacej opowiesci i kontenerujacego/kontene-
rujacej przezycia uczestnikow badan. I wlasnie ten aspekt wymaga umiejetnosci interpersonalnych
oraz szczegodlnej ostroznosci interakcyjnej — badacz/badaczka nie powinien/powinna przekroczy¢
granic relacji ustanowionej schematem postepowania naukowego. Jednakze stuchanie traumatycz-
nych opowiesci w bezposredniej interakcji z Innym niewatpliwie obcigza osoby prowadzace badania.
Ujawniac sie moze brak umiejetnosci towarzyszenia osobie przezywajacej ztos$¢, bol, rozpacz, wstyd,
pojawic sie moga dylematy dotyczace adekwatnego do sytuacji sposobu zachowania, w tym pod-
jecia ,nienaukowego” w swym charakterze dziatania, chociazby w postaci wskazania mozliwych
instytucji pomocowych:

10 O katarktycznym efekcie wywiadow poglebionych pisze miedzy innymi Katarzyna Debska: ,[...] w niektorych przy-
padkach uczestnicy [badan — przyp. autorek] przyznawali, Ze nasze rozmowy daly im mozliwo$¢ wydobycia wszystkich
ciezkich emocji »poza systems, uwolnienia napiecia i obarczenia mnie ich ciezarem” (Debska 2020: 141, ttum. autorek).
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W wielu przypadkach tego typu opowiesci (czgsto z zaznaczeniem, ze bylam pierwsza ich stu-
chaczka) wiazaty sig z efektem katharsis rozmdéwcezyni. Efekt ten staralam si¢ wzmacnia¢ swoim
zachowaniem podczas wywiadu, a takze po jego zakoniczeniu [...]. [P]Jo powrocie do domu zasta-
nawiatam si¢ nad samopoczuciem badanych i tym, jak radza sobie ze wspomnieniami wydarzen,
ktore przypomnialy sobie lub uswiadomity [...] (por. Babbie 2004; Kazmierska 2004). Socjolog
nie prowadzi wywiadéw terapeutycznych czy interwencji kryzysowych, jednakze w niektoérych
przypadkach czutam, Ze moim rozmoéwczyniom wtasnie taka pomoc bylaby potrzebna. Z drugiej
strony takze ja musialam poradzi¢ sobie z negatywnymi emocjami pojawiajacymi sie w zwigzku
z poznawanymi historiami zycia badanych [...] smutek, zto$¢, poczucie winy, frustracje czy bez-
radnos¢ [...] byly moim czestym doswiadczeniem podczas badan. Nierzadko towarzyszyto
mi takze poczucie bezsilnosci, wynikajace z biernego obserwowania i analizowania do$wiad-
czen kobiet uwiktanych w skomplikowane sytuacje zyciowe, przy braku mozliwosci udzielenia
im konkretnej pomocy (Slezak 2016: 103).

Nigdy nie wiemy, co sie zdarzy

Grzegorz Catek, analizujac dylematy etyczne w kontekscie Kodeksu socjologa, podkreslil, Zze w in-
terakcji z osobami badanymi: ,[...] nigdy nie mozemy by¢ pewni, co si¢ zdarzy. Mamy bowiem nie-
wielki wptyw na to, jakie wydarzenia ze swojego zycia przywota osoba badana, nie wiemy, jakie
stany emocjonalne spowodowaty one w przesztosci, czy problemy te zostaty juz ‘przepracowane’
i jakie emocje wzbudza teraz (czasem po wielu latach)” (Catek 2020: 162). W naszej dtugoletniej
praktyce badawczej oraz systematycznej pracy warsztatowej zwigzanej z analiza setek (zebra-
nych nie tylko przez nas) materialéw empirycznych znajdujemy potwierdzenie tej uwagi w postaci
wielu przyktadow takich nieoczekiwanych sytuacji. ,Wchodzac” w trudny i najczesciej zwiazany
z cierpieniem temat badan, mozemy w pewnym wymiarze spodziewac sie, ze przygniatac nas be-
dzie ciezar bdlu znoszonego przez Innych. Nierzadko zdarza si¢ jednak, ze badacz/badaczka za-
skakiwany/zaskakiwana jest przez bolesne doswiadczania jednostki w przypadkach, gdy podjeta
problematyka wydaje sie relatywnie ,neutralna”. Intymnos¢ relacji w procesie badawczym bywa
niekiedy ,uwodzicielska”, a w przypadku wywiadu autobiograficznego dziatanie wspomnianych
w pierwszej czesci tekstu przymusow narracyjnych — uszczegétawiania, streszczania czy domyka-
nia formy - bywa tak silne (Waniek 2020), ze rozmdwca/rozmdéwczyni zaczyna ujawniac informacje
czy poruszac tematy, o ktorych wcale nie chciat/nie chciata mowic (i czego pdzniej moze zalowac).
Odnosi sig to na przyklad do doswiadczenia traumy, takiej jak $mier¢ bliskiej osoby, gwalt czy
innych form doznanej przemocy (Dickson-Swift i in. 2007, Kvale 2004 za Slezak 2016). Jak podaje
Izabela Slezak, Mary Carol Ramos ,nazwata ten proces »otwieraniem puszki Pandory«, zwracajac
jednoczes$nie uwagg, ze jego konsekwencje sa trudne do przewidzenia i moga wiazac si¢ z bolesny-
mi do$wiadczeniami partneréw interakcji” (Slezak 2016: 104). Wypada w tym miejscu raz jeszcze
podkregli¢ za cytowanym przez Slezak Steinarem Kvale, ze réwnowaga miedzy poszukiwaniem
wiedzy a zachowaniem wymogow etyki jest bardzo kruchai ze ,[...] pewne mozliwo$ci w terenie
otwierajq sig, inne zamykaja wraz z rozwojem relacji z ludzmi, z naszym samopoczuciem w tych
relacjach, w tym poczuciem zagrozenia” (Palecka 2021: 46, zob. Moreno 1995, Miigge 2013, Hanson,
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Richards 2017 za Palecka 2021). Jeszcze innym rodzajem nieoczekiwanych, obciazajacych emocjonal-
nie sytuacji sg te, w ktorych osoby prowadzace badania zostaja skonfrontowane z jezykiem wrogosci
czy wrecz mowaq nienawisci lub z takimi watkami z zycia jednostek, ktorych nieujawnienie wigzac
si¢ moze z powaznymi dylematami moralnymi i nies¢ ze sobg konsekwencje prawne — kwestie te
bardzo dobrze omawia tekst Renaty Szczepanik i Andrzeja Sliwerskiego (2017). W tym ostatnim
przypadku badacz/badaczka, powstrzymujac rozmowce/rozméwczynie od ujawnienia trudnych
kwestii moralno-prawnych (np. popelnionych, lecz nieujawnionych przestepstw), musi na przy-
ktad liczy¢ sie z lukami i obnizeniem jakosci materiatu empirycznego lub z moralnym obcigzeniem
wynikajacym z podtrzymywania spotecznej przestrzeni bezkarnosci (Golczynska-Grondas 2015;
Slezak 2016; Szczepanik, Sliwerski 2017).

Konfrontacja z przemoca

Whbrew pozorom doswiadczanie przemocy, a przynajmniej poczucia zagrozenia przemoca podczas
pracy w terenie bywa catkiem realne. Wiedza o tym dobrze na przyktad osoby podejmujace proble-
matyke dezintegracji spolecznej, wykluczenia spotecznego, zachowan anormatywnych. Juz samo
fizyczne wkroczenie w ,,0bca” przestrzen wymagac moze duzej odwagi. Jednak takze w ,,zwyktych
badaniach” badacze, a zwtaszcza badaczki stykaja si¢ z réznymi przejawami przemocy symboliczne;j.
Zdarza sig, ze przemoc ze strony badanych (zazwyczaj) mezczyzn manifestuje si¢ wobec badaczy
(przede wszystkim kobiet) w protekcjonalnym czy paternalistycznym sposobie ich traktowania, wy-
wotujacym poczucie upokorzenia, degradacji czy braku szacunku. Przyklady takich sytuacji znaj-
dziemy w projektach, w ktorych kobieta-badaczka wchodzi w interakcje z mezczyzna-badanym,
traktujacym rozmowe czy spotkanie z (mloda) kobieta przede wszystkim jako okazje do manifestacji
swojej sity, madrosci czy seksualnosci, na przyktad poprzez etykiety nadawane badaczkom' lub akty
werbalnego molestowania (por. Palecka 2021). Z pewnoscig wiele racji, przynajmniej w odniesieniu do
niektorych srodowisk, ma Pierre Bourdieu, ktory twierdzi, ze ,[...] sita meskiego porzadku wynika
z tego, ze obchodzi si¢ on bez uzasadnienia: androcentryzm narzuca sie jako neutralny i niewyma-
gajacy dyskursywnej legitymizacji” (Bourdieu 2004: 18).

Dostrzezenie ryzyka czy ocena stopnia zagrozenia w sytuacji interakcji z badanymi wynika z indy-
widualnej — biograficznie uwarunkowanej i uwzgledniajacej okreslone systemy istotnosci — definicji
sytuacji tworzonej kazdorazowo przez badacza/badaczke. Warto przy tym pamieta¢, ze —jak pokazuja
w odniesieniu do terenowych badan antropologicznych Borys Cymbrowski i Dorota Rancew-Sikora:
,[...] istotne dla rozumienia kwestii etycznych pojawiajacych sie¢ w spolecznych badaniach jakoscio-
wych moze by¢ to, ze struktury, w ktorych zakorzenieni sa badacze, s czesto odmienne od tych,
w ktorych toczy sie zycie spotecznosci przez nich badanych” (Cymbrowski, Rancew-Sikora 2016: 9).
Pisza oni dalej:

11 Sa to takie sytuacje jak ta, kiedy badaczka, organizujaca metoda kuli $nieznej kontakt do kolejnego respondenta, sty-
szy: ,[...] przyjdzie do ciebie mtoda dziewczyna” (Mecfal, dyskusja podczas TSBJ 2021).
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Badani skonfrontowani nie tylko z postawami, wiedza i zasobami badaczy, ale takze ze swoja
wlasna swiadomoscia moralna, widza kwestie wczesniej niewypowiedziane lub wypowiedziane
i doswiadczane w innym kontekscie, co odslania przed nimi inne aspekty rozumienia sytuaciji
i moze zachwiac ich poczuciem porzadku, oczywistosci i stabilnosci sensu wartosci, ich sym-
boli i zwigzanych z nimi praktyk. Sami badacze takze w konfrontacji z etyczng odmiennoscia
nie beda mogli zachowac wlasnego poczucia bezpieczenstwa moralnego, pewnosci stusznego
postepowania, ktore mieli u siebie, przed podjeciem badan, w rutynowo do$wiadczanych sytu-
acjach codziennych (Cymbrowski, Rancew-Sikora 2016: 11).

Podkreslmy, ze przemoc symboliczna rodzi¢ moze poczucie zagrozenia przemoca bezposrednig
i fizyczna. Sytuacje taka opisuja Przemystaw Sadura i Sylwia Urbanska, ktérzy w roku 2021 w pol-
sko-biatoruskiej strefie przygranicznej prowadzili badania dotyczace wplywu stanu wyjatkowego
ogloszonego w zwiazku z kryzysem uchodzczym w tej czesci Polski na dotknietych konsekwencjami
tej sytuacji ludzi (zaréwno uchodzcéw, stuzby graniczne, mieszkanicow okolicznych miejscowosci,
jak i samych badaczy). W miejscu noclegu Urbanska i Sadura zaatakowani zostali przez mezczyzne
podajacego sie za przedstawiciela stuzb mundurowych:

Na korytarzu wspdlna kuchnia z solidnym stolem. Siadamy z piwem i planujemy nastepny
dzien. Nagle w drzwiach staje mezczyzna [...], orientujemy sie, Ze jest juz wstawiony. [...] Zaga-
duje o badania. Coraz szybciej napetnia kieliszki. Zachowuje sie¢ dziwnie. To chce si¢ bratac, to
znow robi sie podejrzliwy i agresywny. Zaczyna nas odpytywac. , To jeszcze raz. Jak si¢ nazy-
wacie? Skad jestescie? Co tu robicie? Dlaczego przyjechaliScie w nocy?” Spokojnie wyjasniamy
wszystko raz jeszcze, a potem znowu i znowu. ,Nazwiska! Kto was przystat? Dla kogo pracu-
jecie?” W pewnym momencie odkleja si¢ zupetnie. Wydaje mu sig, Ze jest na przestuchaniu.
Krzyczy, wyrywa nam telefony, zaczyna szarpac, ale si¢ przewraca. Do kuchni wchodzi inny
straznik, w mundurze i z kabura przy pasie [...]. Chcemy juz skoniczy¢ wieczor. Sugerujemy, ze
czas na sen. Jednak straznikowi zbiera sie na zwierzenia [...]. Po chwili szlocha i znowu robi sie
agresywny. Milknie. Prébujemy odprowadzi¢ go do pokoju. Wtedy wpada w panike. Ucieka,
gubiac buty i przewracajac sie. Zamyka sie¢ w pokoju. Stychad, ze przestawia meble i barykaduje
drzwi od srodka (Sadura, Urbanska 2021).

Dewastujacy psychicznie moze by¢ tez posredni kontakt z opisami przemocy zawartymi w ma-
teriatach zastanych'?, co moze by¢ szczegolnie szokujace, gdy badacz/badaczka podejmuje tematy
objete zaréwno spoleczna, jak i akademicka zmowaq milczenia (Gateziowski 2022). Do kwestii tej
wracamy ponizej.

12 Réwniez i my — autorki tego tekstu, mamy trwale zapisane w pamieci nasycone cierpieniem wywiady przeprowadza-
ne przez innych badaczy, z ktérymi zapoznawaty$my sie na przyklad podczas seminariéw biograficznych. Podobnie jak
Galeziowski mierzymy sie wtedy z pytaniem: ,,c6z moge i powinnam zrobic¢ z tymi opowiesciami jako badaczka, kobieta,
cztowiek?” (Gateziowski 2020: 179).
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Btedy, pomylki, znudzenie...

Bledy, pomytki, znudzenie to odmienna od wyzej opisanych kategoria sytuacji trudnych. Prawdopo-
dobnie cze$ciej niz myslimy, spotykaja nas one w relacjach z uczestnikami badan czy tez np. z gate-
keepers. Potkniecia, niezrecznos$ci, pomytki wynikac moga ze zmeczenia dtugim okresem prowadzenia
badan, intensywnoscia pojedynczego wywiadu, z nasycenia zebranymi juz tresciami czy znudze-
nia ich powtarzalnos$cia (Kazmierska 2004; Mecfal, dyskusja podczas TSBJ 2021). Nie wszystkie po-
tkniecia s zauwazalne dla badaczy i badaczek®, a nie wszystkie dostrzezone dajq si¢ naprawic. Za-
fozy¢ mozna, ze zwtaszcza te niekorygowalne wplywaja w sposob istotny na relacje z osobg badana
i kolejnymi, co stanowi¢ moze zrédio znacznego dyskomfortu badacza/badaczki.

Spoleczna zmowa milczenia

Podsumowujac watek sytuacji, w ktorych badacz/badaczka narazony/narazona jest na zranienie,
warto wspomniec o jeszcze jednej kategorii, a mianowicie trudnej i emocjonalnie obciazajacej decyzji
publikowania tresci objetych spoteczng zmowa milczenia. Galeziowski, powolujac si¢ na teksty psy-
choanalitykéw (Orwid i in. 1991, Orwid 2002 za Gateziowski 2022), wskazuje, ze: ztamanie zmowy
milczenia polega na uczynieniu ,,obecnosci stonia” czescia publicznego dyskursu. Proces ten, cho¢
pozornie moze szkodzi¢ publicznemu wizerunkowi jednostki czy spolecznosci, ostatecznie prowa-
dzi do uzdrowienia relacji na réznych poziomach egzystencji (Galeziowski 2022). Zgadzajac sie z au-
torem, wskazujemy jednak na koszty osobiste i spoteczne ponoszone przez badaczy ujawniajacych
ciemne strony rzeczywistosci, wypieranej ze $wiadomosci spotecznej i przestanianej w akademic-
kich debatach. Przypomniec¢ tu chociazby mozna historie opracowan Jana Tomasza Grossa (m.in.
Nowicka-Franczak 2017) czy fakt, Ze w ostatnich latach w Polsce wydanie rzetelnej pracy naukowej
skutkowac¢ moze nawet postepowaniem sadowym. W roku 2021 taka sytuacja spotkata badaczy Ho-
locaustu i postaw wobec Zagtady na ziemiach polskich: Barbare Engelking i Jana Grabowskiego,
oskarzonych z powddztwa cywilnego o naruszenie dobr osobistych oraz obraze dobrego imienia
Narodu Polskiego (Magdziak-Miszewska 2021). Trudna, stabuizowana wiedza, w jakiej posiadanie
wchodza badacze/badaczki, nie dotyczy tylko spraw zycia i Smierci, tak jak to dziato si¢ w przypadku
Engelking i Grabowskiego. Obejmuje ona takze np. kwestie przestepstw pospolitych, w tym prze-
stepstw dokonywanych w instytucjach wobec narratoréw (Golczynska-Grondas 2015), czy tez — jak
wspomniatysmy — przestepstw dokonywanych przez uczestnikéw badan.

Niezaleznie od tego, jak badacz/badaczka zareaguje na stresowe sytuacje wystepujace w procesie ba-
dawczym, zwykle nie ma on/ona wtasciwego przygotowania, by poradzi¢ sobie zaréwno z trudnymi
emocjami 0sob badanych, jak i z wlasna destabilizacja/rozchwianiem uczuciowym (Melrose 2002 za
Slezak 2016). W istocie — siegajac do logiki rozwazan dotyczacych pracy oddziatéw szpitalnych autor-
stwa Anselma L. Straussa i jego zespotu — mozna w tym miejscu zadac pytanie, czy w przypadku,

13 W badaniach biograficznych takie nieSwiadome btedy ujawni¢ moze grupowa analiza tekstu (Kazmierska, Wa-
niek 2020).
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kiedy naukowiec/naukowczyni nie jest w stanie okietzna¢ wtasnych emocji (smutku, irytacji, zaniepo-
kojenia, strachu), praca badawcza per se powinna w ogdle zosta¢ podjeta, a jezeli jest juz realizowana,
to czy moze by¢ wykonana wiasciwie (por. Strauss i in. 1985: 149)*. Kazda z zarysowanych powyzej
sytuacji laczy sie bowiem ze swoistymi konsekwencjami. Na przyktad istnieje niebezpieczeristwo
odciecia si¢ badacza/badaczki od przezywanych przez rozmowce/rozmdéwczynie emocji' albo prze-
kierowania uwagi na swoje wiasne uczucia. Te z kolei prowadzi¢ moga do nadmiernej identyfikacji
z uczestnikiem/uczestniczka badan, co w rézny sposéb przekltada si¢ na sama sytuacje wywiadu,
sposdb analizy materialéw empirycznych's, a takze zaangazowanie nie tylko w realizowany projekt,
ale i zycie objetych nim oséb. Zdarza si¢ bowiem, ze spotkana osoba wiaze nadzieje z tym, ze badacz/
badaczka (postrzegany/postrzegana jako reprezentant/reprezentantka powazanego i wptywowego
$wiata nauki) ,[...] stanie si¢ mecenasem pokrzywdzonych (przez prawo, instytucje, system, spote-
czenistwo)” (Szczepanik, Sliwerski 2017: 163). O problemie tym pisat juz Howard S. Becker (1967), ktéry
w swoim artykule pt. Whose Side Are We On? [Po czyjej stronie jestesmy?], odnoszac si¢ do przykladu
badan nad zachowaniami dewiacyjnymi, pokazat, Ze prowadzacym im badaczom czesto zarzuca
sie¢ nadmierne wspdtczucie wobec 0s6b badanych. Ta domniemana uczuciowa solidarnos¢ zdaniem
wielu ma sie przekladac na stronniczos¢ i odksztatcenie wynikow analiz':

Mie¢ wartosci czy ich nie mie¢; to pytanie zawsze nam towarzyszy. Kiedy socjologowie podej-
mujq sie¢ badania problemdéw znaczacych dla swiata, w ktérym zyjemy, odkrywaja, ze znalezli
sie pod ostrzatem. Jedni radza, by nie stawali po zadnej ze stron, pozostali neutralni i prowa-
dzili metodologicznie poprawne (ang. technically correct), wolne od wartosci badania. Inni
mowia im, ze ich praca bedzie ptytka i bezuzyteczna, jesli jasno nie okresla swojego stanowiska
w kwestii wyznawanych wartosci (Becker 1967: 239; thum. autorek).

Z drugiej strony podkreslmy, ze prowadzenie badan spolecznych poprzez ich egzystencjalny wymiar
stanowi dla badaczy/badaczek sytuacje rozwojowa:

Podejmowanie badant w obszarach, ktdre sa szczegdlnie wazne i znaczace dla nas, nie tylko
akademikdw, ale po prostu ludzi, otwiera nas na wyzwanie i konflikt (ang. struggle) na bardzo

14 W sktad pracy nad odczuciami wchodza: praca nad interakcjami (ang. interactional work) i zasadami moralnymi, praca
nad zaufaniem (ang. trust work), praca nad wyciszeniem emocji (ang. composure work), praca nad biografia (ang. biographical
work), praca nad tozsamoscia (ang. identity work), praca nad kontekstami swiadomosci (ang. awareness contexts) oraz praca
nad naprawianiem dotkliwych interakeji (ang. rectification work). Podkresli¢ nalezy, ze wszystkie rodzaje prac wchodzacych
w zakres pojecia ,praca nad odczuciami” stanowia sie¢ wzajemnie ze sobg powiazanych i oddziatujacych wymiaréw,
wyodrebnionych w celach analitycznych. Roznig sie one nie tylko czasem, jaki pochtaniaja, ale réwniez intensywnoscia
i konsekwencjami, jakie ze soba niosg (Strauss i in. 2012).

15 Zoé V.R. Boden i wspotautorzy (2016) sugeruja, ze: ,[...] bez uwzglednienia emocjonalnego wymiaru historii osobi-
stych, ich zrozumienie staje sie trudne, a wypowiedziane stowa zostajq oddzielone od tego, co stuchacz pojmuje [...]. By
zrozumiec¢ ludzkie doswiadczenie, musimy zrozumie¢ doswiadczenie emocjonalne” (Boden i in. 2016 za Bager Charleson
2019: 361).

16 Otwarcie pisze o tym Magdalena Wojciechowska, ktéra zauwaza, ze: ,[...] emocje, jakie towarzyszyty mi w toku re-
alizacji niniejszego projektu, moga rzutowac na ksztatt proponowanej analizy” (Wojciechowska 2020: 85).

17 Z podobnymi zarzutami spotykala sie na przyklad Justyna Kajta (2019) w czasie dyskusji nad swoja ksiazka Mtodzi
radykalni? O tozsamo$ci polskiego ruchu nacjonalistycznego i jego uczestnikow.
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glebokich poziomach. W moim pojeciu badania takie to przyklad egzystencjalnego mierzenia sie
z fundamentalnymi pojeciami lub sposobami rozumienia, co to znaczy by¢ cztowiekiem; dale-
ko od mniej znaczacych aspektow zycia, ktdre traktujemy jako pewniki i otwarcia na niepokdj,
uczenie sie zycia bez potrzeby rozwigzywania tego. W sposéb podstawowy, moje ucielesnione
doswiadczenie — bdl i strach — duzo bardziej uswiadomity mi, jak fatwo ja/my szukam/y solid-
nego gruntu, by dalej zy¢, cho¢ faktycznie moze nie by¢ takiej solidnej podstawy. Nauka zycia
z jego niepewnoscia i mozliwosciami jest potencjalnie wyzwalajaca (Bager Charleson 2019: 362).

Mozliwe funkcje superwizji w jakosciowych badaniach spolecznych

Krotki i niekompletny przeglad sytuacji i problemdéw narazajacych badaczy na zranienie wskazuje,
ze superwizja moze stanowi¢ cenna forme rozwoju zawodowego, samodoskonalenia i — co chyba
najistotniejsze — wsparcia dla badaczy i badaczek na réznych etapach kariery zawodowej. Widzimy
przynajmniej kilka jej mozliwych funkgji:

1. Wsparcie w Swiadomym wyborze problematyki projektu jest szczegdlnie istotne przy podej-
mowaniu tematéw trudnych oraz kontaktéw z uczestnikami/uczestniczkami badan doswiad-
czonymi traumatycznymi wydarzeniami, przede wszystkim w kontekscie mozliwych ukrytych
lub nieuswiadamianych motywacji badacza/badaczki. Za podjetym problemem badawczym
niemal zawsze stoi bowiem wlasne doswiadczenie biograficzne albo kryje si¢ — czesto nie
w pelni uzmystowiony — imperatyw moralny zmiany $wiata na lepsze. W swojej pracy zawo-
dowej obserwowatysmy trudnosci emocjonalne zwlaszcza mtodych naukowczyn, dla ktérych
realizacja badan miata by¢ prawdopodobnie sposobem uporania sie z ich osobista trauma,
niedomknietymi watkami w historii zycia czy tez rodzajem walki o sprawiedliwo$¢ spoteczna
wobec okreslonej kategorii grup i 0séb wykluczonych, stygmatyzowanych, defaworyzowanych.
Nie negujemy zasadnosci podejmowania naukowych wyzwan tego typu przez osoby dysponu-
jace perspektywa insidera, niemniej w pewnych przypadkach realizacja badan otwiera¢ moze
nieprzepracowane traumy, co wymagac moze interwengcji terapeutycznej. Istnieje takze niebez-
pieczenstwo nadmiernej identyfikacji z uczestnikami/uczestniczkami badan i nieSwiadomego
natozenia wysoce zsubiektywizowanej, osobistej perspektywy w procesie interpretacji danych
empirycznych. Trzeba w tym miejscu z cala moca powtorzyd, ze przez badania osadzone we
wlasnym doswiadczaniu biograficznym nie przepracuje si¢ wlasnego cierpienia.

2. Przygotowanie do wejscia w nowe sytuacje oraz w nowe relacje interpersonalne — tu wazne
wydaje sie zrozumienie sytuacji zyciowej oraz sytuacji emocjonalnej uczestnikéw/uczestniczek
badan, ich sposobéw komunikowania sig, nawiazywania relacji i uwzglednienia tych aspektow
w pracy w terenie. Istotnym problemem jest tez przeszkolenie badacza/badaczki (nie mamy
tu na mysli wytacznie formalnych kurséw;, ale przekazywana sobie wzajemnie — czesto oparta
na do$wiadczaniu — wiedze) w kwestii stosowania procedur bezpieczenstwa, radzenia sobie
w sytuacjach zagrozenia w trudnym terenie (Mecfal, dyskusja podczas TSBJ 2021).

3. Dbalos¢ o komfort narratorow/respondentow podczas realizacji badan terenowych
— oprocz przygotowania do kontaktu z osobami badanymi istotne jest, by badacz/badaczka
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posiadat/posiadata umiejetnosci towarzyszenia im w sytuacjach, w ktérych ujawniaja trud-
ne dla siebie emocje, a wiec zdolnos¢ ich kontenerowania, ale takze adekwatnych reakcji
- ,pozwolenia na” bez poglebiania przezy¢ i stanéw. W sytuacjach nasyconych emocjami
ujawniac sie moze bowiem, kiedy i jak badacz/badaczka (nie)radzi sobie z wlasnymi emocja-
mi. Na przyklad osobie, ktéra nie dopuszcza do siebie mozliwosci okazania stabosci wobec
nieznanych ludzi, problem moze sprawiac¢ ptacz narratora/narratorki i w konsekwencji dazy¢
moze ona do przedwczesnego zamkniecia istotnego watku pracy biograficznej i zablokowa-
nia efektu katharsis.

4. Dbalos¢ o (wzgledny) emocjonalny komfort badacza/badaczki — stworzenie przestrzeni,
w ktorej w sposob bezpieczny i nienaruszajacy godnosci naukowcy czy naukowczynie moga
ujawnic swoje emocje. Mowa tu, w jezyku psychologii praktycznej, o ,,odbarczeniu si¢” ze
szczegolnie trudnego doswiadczenia kontaktu z Innym, analizie petnego cierpienia materiatu
empirycznego, zredukowaniu poziomu stresu, opowiedzeniu o swoich przezyciach z terenu
i wyciggnieciu wnioskow na przysztos¢ czy domknieciu sytuacji badawczej. Chodzi tu takze
o stworzenie takiej przestrzeni, ktéra pozwoli badaczom i badaczkom zastanowi¢ si¢ nad tym,
kiedy i w jakich sytuacjach ujawniaja si¢ ich trudne emocje, i w ktdrej beda mogli nauczy¢
sie¢ sposobdw ich kontrolowania w terenie. Superwizja umozliwia odniesienie si¢ do sponta-
nicznie ujawnionych podczas wywiadu czy obserwacji podswiadomych lub przestanianych
tresci (np. nagly lek badacza/badaczki przed trauma, jaka spotkata osobe, z ktéra prowadzi
wywiad lub nieoczekiwany wglad we wlasne problemy). Moze tez postuzy¢ analizie swojej
pozycji i sposobdéw funkcjonowania w zespole badawczym - to ostatnie ma miejsce przede
wszystkim podczas superwizji indywidualnej, mato mozliwe wydaje si¢, by w przypadku
zespoldéw projektowych realizowad superwizje dotyczaca zespotowych relacji, tak jak ma to
miejsce w przypadku zespotow terapeutycznych. Ta funkcja superwizji wymaga bowiem
przygotowania uczestnikow do glebszego poziomu pracy grupowej, otwartej komunikacji
oraz gotowosci do takiej analizy.

5. Pracanad rozwiazaniem dylematow etycznych — superwizja moze by¢ okazja do analizy dy-
lematdw etycznych, jakie powstaja w catym procesie badawczym, do oceny wlasnej postawy
wobec 0s6b badanych, do podjecia wysitku ich zrozumienia, analizy stajacych w konflikcie
wartosci, wreszcie do podjecia — przy wsparciu grupy lub/i superwizora/superwizorki — $wia-
domej, ugruntowanej decyzji dotyczacej wykorzystania w procesie analitycznym czy publika-
cyjnym informagji, ktére mogtyby naruszy¢ dobro badanych.

Superwizja badawcza - superwizja dla badaczy/badaczek...

W ostatniej czesci tekstu chcemy zwrdci¢ uwage na kwestie terminologiczne dotyczace pojeciowe-
go zakreslenia granic superwizji dla badaczy, oddzielenia jej od superwizji klinicznej czy tez pro-
motorstwa i opieki naukowej takze w literaturze obcojezycznej okreslanych jako superwizja (m.in.
Arellano Sanchez, Santoyo Rodriguez 2011; Munyoka, Runhare, Dzimiri 2019; Ngulube, Chizoma
Ukwoma 2019). W krajach anglosaskich od dwoéch dekad funkcjonuje, znéw rozumiany dwojako,
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termin superwizji badawczej (ang. research supervision)'®. Po pierwsze, superwizja taka — jako metoda
efektywnego treningu studentéw prowadzacych wiasne prace naukowe — poddawana jest badaniom
oraz refleksji o charakterze, ktéra w Polsce okreslilibysmy mianem dydaktycznej lub pedagogicznej
(McCallin, Nayar 2012; Heyns i in. 2019; van Krieken Robson 2021), mieszczacej si¢ w ramach szkol-
nictwa wyzszego w jego skorporatyzowanej formie?. Celem indywidualnej lub grupowej superwizji
badawczej jest zatem sfinalizowanie projektu badawczego mtodego adepta czy adeptki nauki. Roznie
rozumiana jest przy tym rola superwizora, cho¢, jak si¢ wydaje, dominuje postac distant masters with
sole responsibility for , quality” outcomes (Bastalich 2017 za Andriopoulou, Prowseb 2020: 649; m.in. Arm-
strong 2004 za Bager-Charleson 2019; Andriopoulou, Prowseb 2020; Kreber, Wealer 2021; van Krieken
Robson 2021). Wskazuje si¢ tez, ze tak realizowana superwizja badawcza rozwija poczucie przynalez-
nosci do spotecznosci akademickiej oraz przyczynia sie do rozwoju tozsamosci zawodowej studentow/
studentek oraz 0séb petniacych funkcje ich promotoréw, superwizoréw czy opiekunéw naukowych
(Armstrong 2004 za Bager Charleson 2019: 360; Heyns i in. 2019; van Krieken Robson 2021). Co cieka-
we, w tym nurcie pojawiaja sie pojeciowe zapozyczenia z psychologii, np. person-centered supervision
in health care. Taka superwizja ma opierac sie na ,skrojonym na indywidualna miare” podejsciu do
studenta/studentki i otwartej, pozbawionej uprzedzen komunikagcji. Jednoczesnie w podejsciu tym
pojawiaja si¢ propozycje ustrukturyzowania procesu superwizyjnego w postaci doktadnie zaplano-
wanych, wlaczonych w program ksztatcenia sesji (Heyns i in. 2019; Leplege i in. 2007 za Heyns i in.
2019; van Krieken Robson 2021). Rozwazane sa rowniez kwestie konfliktu miedzy autonomizacja
studentow/studentek a ich potrzeba korzystania ze wsparcia czy tez pomiedzy wolnoscig a struktura
(Rowley, Slack 2004, Sanfiz 2018 za van Krieken Robson 2021).

Drugi nurt refleksji nad superwizja badawcza zwigzany jest gléwnie z badaniami w obszarze psy-
chologii. Superwizja jest tu ,[...] przede wszystkim interpersonalng relacja, w ktorej superwizor/
superwizorka nie tylko odpowiada na edukacyjne i badawcze potrzeby studenta, ale tez na jego
potrzeby emocjonalne, wspierajac i sprawujac nad nim duchowa (ang. pastoral) opieke” (Andriopou-
lou, Prowseb 2020: 649). Wskazuje si¢ na aspekt przywiazania obecny w relacji superwizan-
ta/superwizantki i promotora-superwizora/promotorki-superwizorki oraz znaczenie odmiennych
stylow superwizoréw dla funkcjonowania superwizowanych studentéw czy studentek (Watkins,
Riggs 2012, Foster i in. 2006, Peyton 2007 za Andriopoulou, Prowseb 2020). Pojawiaja si¢ tez teksty,
ktorych autorzy postuluja wprowadzenie transformatywnej superwizji badawczej, odwotujac sie do
filozoficznych podstaw, ,alternatywnej ontologii” — rozumianej jako proces refleksywnego badania,
wspolnego odkrywania $wiata przez osobe superwizorujaca i superwizowana. W tej ostatniej pro-
pozycji — less curriculum more vitae — ktadzie si¢ nacisk na cztowieczenstwo aktoréw spotecznych oraz

18 Adrianna Surmiak uzywa takze, za Pranee Liamputtong, pojecia superwizji akademickiej (Surmiak 2022).

19 Roznie opisuje sie funkcje takiej superwizji. Na przyktad Anne Lee (2008) wymienia ich pie¢: 1) funkcjonalng (zwiazana
z zarzadzaniem projektem), 2) akulturacji (ang. enculturation — wtaczania adeptow do spotecznosci danej dyscypliny ba-
daweczej, 3) [nauki] krytycznego myslenia, 4) emancypacji — rozwoju osobistego oraz 5) relacyjna (ang. relationship/building),
ukierunkowana na inspirowanie studenta/studentki oraz zapewnianie mu/jej poczucia, ze jest osoba ,, zaopiekowang”. Do
tych funkcji Caroline Kreber i Ciril Wealer dodaja szdstq — przygotowanie do pracy zawodowej i zycia (ang. preparing for
work and life) (Lee 2008 za Kreber, Wealer 2011; 2021; patrz takze Andriopoulou, Prowseb 2020).
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znaczenie zdolnosci do ,,odwracania oczu od siebie” (ang. unselfing)*® zgodnie z wartosciq agape (Pirrie,
Manum, Necib 2020). Bliskie sa nam uwagi autoréw tej propozycji, dotyczace bardzo negatywnych,
nieplanowanych efektéw funkcjonujacego konsumpcyjnego modelu edukacji opartego na kulturze
audytu oraz instrumentalnej orientacji jego rzecznikow, czego przykladami sg chociazby nastawie-
nie na utrzymywanie status quo w postaci wasko przypisanych rdl instytucjonalnych, maksymalne
wykorzystanie sit wytworczych (ang. productive forces), zaprogramowane w projektach grantowych
osiagniecia i wszelkie -abilities (np. employability) (Vlieghe, Zamojski 2017 za Pirrie, Manum, Necib
2020: 149). W konsumpcyjnym modelu edukacji, gdzie superwizor bywa facylitatorem, krytycznym
przyjacielem czy tez kierownikiem (facilitator, critical friend, director), pomija si¢ postulowany przez
czes$¢ zbiorowosci badaczy gleboki, transformatywny charakter dialogicznej relacji superwizyjnej
(Collini 2017 za Pirrie, Manum, Necib 2020).

W literaturze pojawia si¢ takze pojecie fieldwork supervision jako formy superwizji badawczej, za-
zwyczaj traktowanej jako superwizja praktyk i stazy adeptow zawodéw pomocowych (Atkinson,
Woods 2007, Baum 2011; Zilli-Haanwinckel, Fawcett, Barbosa-Garcia 2018). W jedynym dostepnym
W momencie opracowywania niniejszego artykutu tekscie na temat fieldwork supervision, rozumianej
jako superwizja dla badacza/badaczki, Jean Hopman (2021) — doktorantka i nauczycielka, osadzona
w psychologii psychodynamicznej oraz doradztwie — dostrzega podobienistwo pomiedzy relacjami
doradca—klient i badacz—uczestnik badania (por. Golczynska-Grondas, Grondas 2013). Zwraca uwa-
ge na emocje badacza — znaczenie ich odkrywania, docierania do nieuswiadamianych uczu¢ i ich
rozumienia. Zdaniem Hopman superwizja pracy w terenie przyczynia si¢ do wzrostu refleksyjnosci
badacza/badaczki w kilku wymiarach: intelektualnym, etyczno-emocjonalnym, a takze fizycznym.
Tworzy przestrzen dla rozumienia wieloptaszczyznowych stosunkéw interpersonalnych w polu ba-
dan, rekonceptualizacji ich granic i rozumienia relacji wtadzy, co wzmacnia prowadzone analizy*
(Elliot, Ryan, Hollway 2012, Fox, Allan 2014 za Hopman 2021). W tym drugim ujeciu superwizor/

20 Wyjasniajac pojecie unselfing dodajmy, ze: ,[...] odwracanie oczu od siebie uzaleznione jest od pokory, mitosci, uwa-
gi i wyobrazni, jakosci, ktére praktykowane sg wtasnie w procesie ich doswiadczania” (Olson 2018: 168 za Prirrie i in.
2020: 161).

21 Hopman tak opisuje swoje doswiadczenie superwizji pracy terenowej: ,Sharlene doswiadczona pracownice socjalng
i superwizorke [...], akademiczke ze stopniem doktora, zaproszono, by dotaczyta do zespotu badawczego w roli superwizo-
ra terenowego (ang. fieldwork supervisor). [...] Prowadzita [ona niegdys$ — przyp. autorek] [...] wywiady pogtebione, miata wiec
pewne pojecie na temat tego, czego doswiadczam [...]. Zdecydowatysmy, ze w fazie zbierania danych bedziemy spotykac
sie raz na miesiac [...]. Sharlene wyjasnita, ze proces superwizji opierac sie bedzie na modelu refleksyjnego uczenia Kolba
[...]- I Ze ja jako superwizantka wnosi¢ bede do spotkan swoje przemyslenia, uczucia, niepokojace [mnie — przyp. autorek]
mysli, ograniczajac to do relacyjnych doswiadczen [z uczestnikami badan — przyp. autorek] [...]. Dzigki temu, Zze Sharlene
dzielita sie swoimi zawodowymi doswiadczeniami, rekonceptualizacji ulegaty moje wiasne do$wiadczenia, co pro-
wadzito do eksperymentowania w terenie [...]. [Istnieje — przyp. autorek] pojecie critical friend, ktérego uzywa sie niekiedy
na okreslenie zaufanej osoby zadajacej prowokacyjne pytania, wskazujacej dane, ktére moga by¢ przebadane pod innym
katem (ang. through another lens) i proponujacej krytyczne uwagi [...] z przyjacielskiej perspektywy [...]. Rola superwizora
badan terenowych zawiera by¢ moze aspekty critical friend, ale tez jest czyms wiecej [...]. Sharlene byta kwalifikowanym
superwizorem, wypelniajacym warunki kontraktu [...], obecny byt tu aspekt pracy zawodowej i obowiazku wykraczajacy
poza granice przyjazni. [...] Opowiesci Sharlene spowodowaty, ze zaczelam bardziej krytycznie mysle¢ o perspektywie,
z jakiej postrzegatam rozwijajaca sie relacje z badanymi [...]. Powierzytam Sharlene swojq historie, a ona odpowiedziata
mi tym samym, co dato mi poczucie pewnosci [...] i otworzytam sie na inne mozliwosci. [...] Superwizja badan w terenie
uruchomita refleksje, pomogta w lepszym zrozumieniu moich mysli i emocji. To pozwolito prowadzi¢ etycznie badania
i rozwija¢ umiejetnos¢ trzymania dyscypliny badan — sta¢ sie takim typem badaczki, jakim chciatam by¢” (Hopman 2021:
48-49, 51, ttum. autorek).
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superwizorka staje si¢ zatem przewodnikiem/mentorem, podobnie jak ma to miejsce w superwizji
klinicznej (Atkinson, Woods 2007). Co wazne, we wszystkich tych podejsciach podkresla si¢ koniecz-
nosc treningu zawodowego dla superwizorow/superwizorek-promotoréw/promotorek.

Zakonczenie

Bez watpienia stan emocjonalny badacza/badaczki, obejmujacy, co podkreslamy za Markiem Gronda-
sem (dyskusja podczas TSB] 2021), petne spektrum doznan z poczuciem wyzszosci i odrazy wiacznie,
wplywa na relacje z badanymi, na jako$¢ materiatu empirycznego, sposob jego analizy i — last but not
least — tozsamo$¢ oraz biografie realizatorow badan. Kwestia superwizji zyskuje na waznosci wraz
z rozwojem nowych podej$¢ metodologicznych, takich jak na przyktad participatory research i — jak
zaznacza Danuta Zywczynska-Ciotek (dyskusja podczas TSBJ 2021) — istotna jest takze dla badaczy
ilosciowych. O potrzebie wsparcia swiadcza chocby takie inicjatywy, jak nieformalne spotkania grupy
badaczek organizowane przez mlode polskie socjolozki (patrz Surmiak 2022; Dyskusja... 2022). By¢
moze czeka nas jako badaczy ewolucja podobnie upodmiotawiajaca jak ta, ktora miata miejsce w od-
niesieniu do respondentdw/respondentek czy narratorow/narratorek, ktérzy z przedmiotéw badania
stali sie jego podmiotami, a nastepnie uczestnikami/uczestniczkami i wspdétautorami/wspotautor-
kami. Mozna zalozy¢, ze w najblizszych latach obciazenie emocjonalne 0sob realizujacych badania
spoleczne bedzie si¢ nasila¢. Pandemia, dotykajac wszystkich obszaréw rzeczywistosci spotecznej,
zmienila takze obszar badan terenowych. COVID-19, bez wzgledu na usytuowanie jednostki w hie-
rarchiach spoteczneji zawodowej, zagraza nie tylko poczuciu ontologicznego bezpieczenstwa, ale tez
realnie zdrowiu i zyciu, komplikuje codzienno$¢, cho¢by w wymiarze faczenia pracy online z zyciem
prywatnym. Coraz wyrazniejsze staje si¢ poczucie zagrozenia wynikajace z gwattownych przemian
cywilizacyjnych, konfliktéw, wojen i cierpienia — tego indywidualnego i tego kolektywnego. Kon-
cowe prace nad artykutem miaty miejsce, gdy trwat atak Rosji na Ukraing, a kazdy dzien przynosit
informacje o kolejnych bestialskich zbrodniach wobec ludnosci cywilnej. Z cierpieniem tym styka-
my sie juz nie poprzez zrodla zastane czy medialne obrazy, ale takze poprzez bezposredni kontakt
z osobami uciekajacymi z Ukrainy... Realizacja misji badan spotecznych — w tym dokumentowanie
traumatyzujacych zjawisk i procesow — powodowac bedzie wigksze ryzyko szkéd emocjonalno-mo-
ralnych, tym pilniejsza zatem wydaje si¢ potrzeba superwizji dla badaczy jako dobrowolnej aktyw-
nosci dostepnej w instrumentarium zawodowym.

Chcemy zastrzec, ze nasze propozycje nie ida w strone (totalnej) terapeutyzacji, nadmiernej instytu-
cjonalizacji czy przymusowej formalizacji podejmowanych przez badaczy/badaczki dziatan. Mamy
bowiem swiadomos¢, ze proby ,,odgérnego” poprawiania jakosci pracy, ktéra w mniejszym stopniu
opiera si¢ na procedurach, a w wigkszym na kierowaniu procesami poznawczymi i interpersonalny-
mi, niejednokrotnie prowadza do negatywnych konsekwencji czy przysparzaja nowych nieoczeki-
wanych problemow. Nie zamierzamy tez zabierac¢ glosu badanym — czy badaniom w ogdle. Pragnie-
my jedynie uczyni¢ waznym i bardziej widocznym pewien aspekt procesu badawczego. Jestesmy
tez $wiadome faktu, ze relacje miedzy superwizorami a superwizantami — osobami o okreslonym
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spofecznym statusie i zajmujacymi okreslone instytucjonalne pozycje — sa w pewnym wymiarze
relacjami wtadzy, ktéra moze ulec wzmocnieniu w zhierarchizowanym éwiecie akademii. Swiat ten
moze by¢ ,arena” konfliktow wynikajacych z osobistych i instytucjonalnych intereséw (m.in. Grant
2010 za Bingham, Durdn-Palma 2014). Superwizja jest przy tym najbardziej efektywna, gdy istnieje
zgodnos¢ pomiedzy wzajemnymi oczekiwaniami superwizoréw i superwizowanych, a takze jej for-
ma (van Krieken Robson 2021). Dodajmy, ze w przypadku superwizji badawczej istotniejsze wydaja
sie¢ oczekiwania superwizantow.

Zdajemy sobie takze sprawe z tego, ze podjete przez nas watki zostaly jedynie wstepnie nakre-
Slone, a wiele trudnych i kontrowersyjnych obszaréw zwigzanych z emocjami w pracy badawczej
nie zostato tu w ogole uwzglednionych. Naszym celem bylo bowiem w pierwszym rzedzie stwo-
rzenie przestrzeni dyskusji poszerzajacej sSwiadomosc istniejacego problemu w Polsce i sktaniaja-
cej do pogtebionej refleksji, w tym takze namystu nad (nie)formalnym usytuowaniem superwizji
dla badaczy/badaczek (na przyktad nad tym, czy koszty superwizji badacza mogtyby stanowic
element kosztorysu grantu badawczego). Wprowadzenie superwizji badawczej wiaze sie¢ z wie-
loma kontrowersyjnymi kwestiami. Moze zdarzy¢ si¢ bowiem tak, ze badacz czy badaczka przez
swoja podatnos¢ na zranienie ,stanie sie jezyczkiem u wagi”, niejako , przejmie zainteresowanie”
i w pierwszym rzedzie proces badawczy zdominuje , pielegnowanie” biografii badacza/badaczki.
Niepokojaca wydaje sie tez tendencja, w ktorej badacz/badaczka przejety/przejeta i gteboko poru-
szony/poruszona problemami Innego cierpi znacznie bardziej (w bardziej spektakularny sposob)
niz osoba dotkniegta cierpieniem.
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Supervision in Qualitative Social Research: On Coping with Difficult Emotions
of Those Researching and Those Researched

Abstract: In the broad field of human sector, supervision is one of the primary forms of learning and professional de-
velopment. Scientific research — primarily that conducted in the field and based on encounters with interviewees — can
also be placed in this frame. The issue of critical reflection on the actions taken by researchers at that time, on their at-
titudes and relations with the subjects, on ethical dilemmas, as well as on the development of skills in interacting with
the (often suffering) Other is particularly significant in sociology, in scientific reflection on social work, anthropology, or
pedagogy, i.e. in fields based on qualitative research to a large extent. The purpose of this article is to present the basic
issues related to the recently emerging suggestions for the introduction of supervision into the field of social qualitative
research. In the beginning of the article, we briefly comment on the theme of supervision in the context of the condi-
tions of scientific work in modern academy. We further consider the problem of researchers’ vulnerability and point
out the possible functions of supervision intended for them. In the last part of the text, we address the terminological
issues concerning the conceptual delimitation of supervision for researchers — separating it from clinical supervision
or tutorship and scientific supervision, also referred to as supervision — concisely revealing how research super-
vision has been described in the literature in recent years.

Keywords: supervision, qualitative research, ethical problems
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