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Wprowadzenie

Badania i analizy problemow spotecznych stanowia przedmiot za-
interesowania socjologii od samych poczatkow istnienia tej dyscypliny.
Na przestrzeni kolejnych dziesigcioleci zmieniat sie pejzaz spotecznych
uwarunkowan uznawanych za , problematyczne”. Wraz z nim ewoluowaty
naukowe metody ich badan, ujecia teoretyczne, sposoby definiowania,
klasyfikacji, typologizacji, opisu kategorii. Jednak problemy spoteczne,
takie jak przestepczos¢, bieda, gtdd czy bezdomnos¢, choé réznie definio-
wane i identyfikowane, pojawiaja si¢ w spoteczenstwach niezaleznie od
czasu i miejsca.

W Polsce najbardziej znaczace dla rozwoju socjologii problemdow spo-
fecznych byty zmiany spoteczno-gospodarcze po 1989 roku. Rozwigzaniu
problemoéw spotecznych charakterystycznych dla ustroju sogjalistycznego,
jak niedostatek, brak dostepnosci dobr konsumpcyjnych czy przeludnienie
mieszkan, towarzyszylo pojawienie si¢ nowych, typowych dla kapitalizmu:
bezrobocia, ubdstwa, bezdomnosci [Mi$ 2019: 33]. L6dz stata sie jednym
z miast, dla ktoérych owe przemiany (deindustrializacja gospodarki, de-
welfaryzacja panstwa, utowarowienie rynku mieszkaniowego) okazaty
sie¢ szczegolnie niekorzystne. Jednym z ich rezultatéw byla wzmozona
migracja mieszkaniowa i segregacja przestrzenna, zardwno spontaniczna
(,zywiotowa”), jak i odgoérnie planowana (celowa) [Grotowska-Leder
1999: 57]. Zamozniejsi i bardziej przedsigbiorczy mieszkancy kamienic
skoncentrowanych w okolicach zlikwidowanych zaktadow przemystu
lekkiego przeprowadzali si¢ do blokow, ktére miaty wyzszy standard
mieszkaniowy. ,Nowi bezrobotni”, ktérych brak dochodéw doprowadzit
do zadtuzenia w spotdzielniach mieszkaniowych i zagrozenia eksmisja
[zob. Warzywoda-Kruszynska 2003], wprowadzali si¢ natomiast do juz
spauperyzowanych przestrzeni, w ktorych — ze wzgledu na substandar-
dowos¢ przestrzeni — wladze miasta zaczely lokowac mieszkania socjalne.
Do nich byty kierowane osoby eksmitowane z innych lokali.
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W tym czasie kierowany przez Wielistawe Warzywode-Kruszynska
zespol badaczek i badaczy z d6wczesnej Katedry Socjologii Ogolnej Uni-
wersytetu Lodzkiego skoncentrowal uwage na , najnizszych segmentach
[struktury spotecznej Lodzi — przyp. redaktoréw], ktore konstytuowaty
sie w rezultacie strukturalnych przeksztatcen 16dzkiej klasy robotniczej po
1989 roku” [Warzywoda-Kruszynska, Jankowski 2013], identyfikujac na
terenie miasta 17 tzw. enklaw biedy [Grotowska-Leder 2001: 31], tj. , prze-
strzeni wyznaczonych przez co najmniej dwa sasiadujace ze sobg mocno
spauperyzowane kwartaty ulic, czyli takie, gdzie udziat ludnosci biednej
wsrod mieszkanicOw wynosi co najmniej 30 procent” [Warzywoda-Kru-
szynska 2001b: 15]. Efektem badan byl szereg publikacji na temat 16dzkich
enklaw biedy [Grotowska-Leder, Warzywoda-Kruszynska 1996; Warzywo-
da-Kruszynska 1999, 2001a; Grotowska-Leder 2002; Golczynska-Grondas
2004; Potoczna, Warzywoda-Kruszynska 2009; Warzywoda-Kruszynska,
Jankowski 2013; Bunio-Mroczek 2016; Bunio-Mroczek i in. 2016; zob. tez:
Jankowski 2020]. Jedna z prominentnych przedstawicielek tego zespolu
jest Profesor Jolanta Grotowska-Leder, ktorej jubileuszowi 45-lecia pracy
naukowej i dydaktycznej poswigecamy niniejszy tom.

W swych publikacjach Profesor Grotowska-Leder wskazuje, ze wspot-
czesne analizy wyrdzniaja kilka kryteriow ,,osiowych”, okolicznosci, w przy-
padku ktorych wspolistnienia mozemy mowic o problemie spolecznym
[Grotowska-Leder 2011: 4, 2017: 5-6; zob. tez: Frysztacki 2009: 20-22; Ru-
bington, Weinberg 2011: 3-5]. Pierwszym z nich jest rozbiezno$¢ miedzy
stanem obecnym a stanem oczekiwanym. Problemy spoteczne sa zjawiskami
postrzeganymi jako potencjalne lub faktyczne zagrozenie dla dobrostanu
zbiorowosci, ktdérej dotycza, mogace destabilizowac porzadek publiczny,
uderza¢ w poczucie spojnosci zbiorowej [por. Durkheim 2012 (1893)]. Tym
samym sg zjawiskami ze spotecznego punktu widzenia niepozadanymi.
Drugim kryterium jest sSwiadomos$c spoteczna istnienia tejze rozbieznosci.
Problemom spotecznym towarzysza swoisty niepokoj zbiorowy, poczucie
zagrozenia czy niesprawiedliwosci spolecznej. Szczegdlna role przypisuje sie
w tym kontekscie opinii spotecznej [Mi$ 2007], na ktora niebagatelny wpltyw
maja przekazy medialne prezentujace postawy ekspertéw i roszczenia
roznorodnych podmiotéw (np. dziataczy spotecznych, politykow) zabie-
rajacych glos w sprawie. Wreszcie, trzecie kryterium to wykraczajaca poza
werbalne komunikaty reakcja spoteczna wobec nieakceptowanego stanu
realnego — w kontradykgji do stanu pozadanego. Obejmuje ona roznego ro-
dzaju dziatania zbiorowe zmierzajace do ograniczania dezorganizujacego
wplywu problemdw spotecznych na strukture spoteczna i dynamike zycia
zbiorowego, koncentrujac si¢ na przyczynach ich powstawania lub skut-
kach wystepowania [Frieske, Polawski 1996: 15-39; Kwasniewski 2003: 6-8;
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por. Parrillo 2005: 5]. We wspodtczesnych spoteczenstwach demokratycznych
przybieraja one najczesciej forme tzw. strategii posrednich, obejmujacych
dzialania zmierzajace do poprawy szans zyciowych oséb ze srodowisk
defaworyzowanych (np. poprzez zwigkszanie dostepu do edukagji, rynku
pracy czy mieszkalnictwa), zabiegi majace na celu eliminacje czynnikow
prowadzacych do wystepowania problemoéw spotecznych (np. zmniejsze-
nie skali bezrobocia poprzez inwestowanie w rozwdj gospodarczy) oraz
konkretne programy majace na celu wyréwnanie szans jednostek znajdu-
jacych sie w grupach ryzyka (np. poprzez tworzenie szkét treningowych
czy programow reintegracji spotecznej) [Kornblum, Julian 2012: 174-175].

Dzisiejszy dyskurs polityki rozwiazywania problemow spotecznych
konstruowany jest wokot ,,dowoddéw” i ,faktow” (evidence-based policy).
Strategie zaradcze opiera si¢ na ,twardych” parametrach, ktoérych spetnienie
w mniejszym lub wigkszym stopniu dowodzi istnienia albo nieistnienia
warunkow problemowych w badanym wycinku rzeczywistosci spotecz-
nej. Podejscie to niesie ze sobg rozmaite ryzyko, niekiedy przesadzajace
o nieadekwatnym do rzeczywistosci doborze dziatari majacych na celu
zmniejszanie skali danego problemu [zob. np. J6zefowski 2012; Strassheim,
Kettunen 2014; Head 2015; Newman i in. 2016]. Nie ulega jednak watpliwo-
sci, ze bazowanie na rzetelnej diagnozie jest warunkiem niezbednym, by
konstruowane strategie oraz wdrazane na ich bazie dziatania byty osadzone
w rzeczywistosci i odpowiadaty na realne potrzeby. W tym przestaniu lezy,
w naszym przekonaniu, clou spotecznej roli nauki.

Wraz z rozwojem technologii informacyjnych, starzeniem sie spote-
czenstwa, globalizacja, zmianami klimatycznymi wspotczesno$¢ przynosi
nowe formy problemoéw spotecznych. Sa to zjawiska na tyle skomplikowane,
wielowymiarowe i dynamiczne, ze ich rozwiazywanie lub przynajmniej
minimalizowanie wymaga angazowania wielu galezi naukowych. Dlatego
tez zjawiska te stanowia przedmiot zainteresowania interdyscyplinarne-
go. Jako takie znajduja si¢ dzi$ nie tylko w obszarze analiz socjologii, ale
i ekonomii, pedagogiki spolecznej, polityki spotecznej, demografii czy tez
pracy socjalnej. Zebrane w niniejszym tomie teksty sg tego wyrazem.

Oddawana w Panstwa rece ksiega jubileuszowa podzielona jest na kilka
czesci. We wprowadzajacym fragmencie glos zabiera sama Jubilatka, Profesor
Jolanta Grotowska-Leder, ktéra w wywiadzie udzielonym Andrzejowi Kac-
przakowi opisuje swoje zainteresowania badawcze i odtwarza bogata kariere
akademicka. Profesor Grotowska-Leder przedstawia takze swoje refleksje
na temat wspotczesnych wyzwan stojacych przed socjologia stosowana.
Wywiad ten dopelnia zestawienie dorobku publikacyjnego Pani Profesor.

Do udzialu w tworzeniu ksigzki pamiatkowej, niniejszej liber amicorum,
mieliSmy przyjemnos¢ zaprosi¢ znamienite grono polskich socjologow,
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politykdw spotecznych, ekonomistéw i demograféw. Kolezanki i Koledzy
Jubilatki z roznych o$rodkéw akademickich w swych tekstach nawiazuja do
problematyki badawczej podejmowanej przez Profesor Grotowska-Leder,
wskazujac na tytulowa trwatosc i — co czesciej — zmiennos¢ problemow
spolecznych w dynamicznie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci.

Ksiazke pamigtkowgq otwiera czes¢ poswiecona refleksjom teoretycz-
nym i metodologicznym oscylujacym wokét probleméw spotecznych.
W pierwszym rozdziale Ryszard Szarfenberg proponuje nowe podejscie
w zakresie teorii polityki spotecznej, ktdra laczytaby wymiary poznawczy
i praktyczny. Skiada si¢ ona z czterech rodzajow teorii (opisowej, wyja-
$niajacej, normatywnej i praktycznej), przy czym dwa ostatnie — rzadziej
dotad podejmowane w literaturze przedmiotu — omawiane sg przez Au-
tora bardziej doglebnie. Zagadnienia teorii normatywnej i praktycznej
Autor obrazuje na przykladzie oceny eksperckiej programu Rodzina 500+.
W drugim rozdziale Ewa Kantowicz podejmuje dyskusje nad teoretyczno-
-metodologicznymi wyzwaniami badan nad wspdtczesna rodzing. W tym
celu Autorka konfrontuje obserwowane zmiany w funkcjonowaniu rodzin
w Polsce (problemy w wypelnianiu jej zadan, trudnosci komunikacyjne,
niedoskonatosci systemu ochrony) z wynikami wielu badan i rozwiazan
legislacyjnych stuzacych jej wspieraniu. Irena E. Kotowska podejmuje
z kolei problematyke obserwowanego w skali catego globu spadku ptod-
nosci ponizej poziomu reprodukcji prostej oraz zwigzanych z nim wy-
zwan badawczych dla wspodtczesnej demografii. Autorka wskazuje m.in.
na konieczno$¢ uwzgledniania w analizach ptodnosci réznych aspektow
uogolnionej niepewnosci, ktdra dotyka przysztych rodzicéw. Dla decyzji
prokreacyjnych mlodych ludzi kluczowe znaczenie moze miec nie tylko
niepewno$¢ ekonomiczna, ktdra zwiazana jest z niestabilnoscig zatrudnienia
czy dochodow, ale i rosnaca swiadomos¢ zagrozenia klimatycznego czy
—jak mozna sie spodziewac — pandemia COVID-19. W tekscie Pawla Sta-
rosty zostala natomiast zaprezentowana koncepcja , kapitatu spotecznego”,
jej komponenty skladowe i funkcje. Na bazie analizy tekstéw klasykow
socjologii Autor przedstawia tez gtdéwne dylematy interpretacyjne i apli-
kacyjne (dotyczace stosowania w badaniach empirycznych) tego pojecia.

Druga czes¢ ksiazki obejmuje teksty poswiecone réznorodnym pro-
blemom spotecznym. W pierwszych jej rozdziatach poruszane sa proble-
my ubdstwa w réznych kontekstach. Marcjanna Nézka w swym tekscie
dekonstruuje zmienne determinujace wylanianie i trwanie przestrzeni
biedy i wykluczenia, jak i niejednoznacznych identyfikacji ich mieszkan-
cOw oraz najblizszego sasiedztwa. Autorka odwotuje sie w tych analizach
do diugoletniej tradycji studidéw nad enklawami biedy prowadzonymi na
Uniwersytecie L.odzkim, ktore przez lata wspottworzyta tez Jubilatka. Poza
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polski kontekst analiz nad ubdstwem wychodzi w swych analizach Lucjan
Mis, ktéry w swym tekscie dokonuje poroéwnania skali ubdstwa w krajach
Grupy Wyszehradzkiej (Czechy, Polska, Stowacja, Wegry). Przytaczane
przez Autora dane wskazujg na znaczng poprawe sytuacji materialnej
najubozszych grup w tych spoteczenistwach w ostatnich dwdch dziesie-
cioleciach. Kolejna czg$¢ zebranych tekstow poswigcona jest wyzwaniom
wspolczesnej rodziny. Wieloletni wspdtpracownicy Jubilatki z Uniwersytetu
Lodzkiego, Wielistawa Warzywoda-Kruszynska i Kamil Kruszynski, opi-
suja w niej , katastrofe pokoleniowa”, jaka wywotata pandemia COVID-19.
Jej skutki, zdaniem Autordw, sa i beda najbardziej dalekosiezne dla dzieci
i mlodziezy. Zamkniecie szkot na catym $wiecie wywotalo skutki doraz-
ne, jak np. niedozywienie spowodowane brakiem dostepu do positkow
oferowanych w instytucjach edukacyjnych. Konsekwencje dtugofalowe
wigza sie z kolei z przewidywanym ogromnym wzrostem liczby uczniow,
ktorzy nie nabeda podstawowych kompetencji edukacyjnych, co z kolei
moze prowadzi¢ do dalszego pogtebienia nieréwnosci rozwojowych na
Swiecie. Doglebnie fenomen rodzicielstwa i dziecinstwa we wspdtczesno-
Sci analizuje Katarzyna Ornacka. Autorka poddaje pod refleksje sposoby
realizowania funkgji rodzicielskich i doswiadczania dzieciristwa w sytuacji
Scierania sie ,starych” i ,nowych” wzorcéw wychowania, budowania
relacji rodzic—-dziecko czy (nie)obecnosci w tym procesie poszczegdlnych
cztonkdw rodziny, co wyraznie uwypukla takze pandemia koronawirusa.
Kolejny ze wspodtpracownikéw Jubilatki, Piotr Szukalski, przedstawia
demograficzne determinanty zmian prowadzacych do narastania zjawiska
sandwich generation, czyli osob taczacych obowiazki wspomagania zaréwno
wlasnych juz nie w pelni samodzielnych rodzicow, jak i wlasnych dzie-
ci w ich opiece nad ich dzie¢mi. Krystyna Lesniak-Moczuk podejmuje
natomiast kwestie ewolugji statusu i spotecznej percepcji niezameznych
kobiet od , starych panien” do , singielek”. Autorka stawia w tekscie teze,
ze zmiana (auto)postrzegania bezzennych kobiet, w tym ich osiagniec za-
wodowych, sytuacji bytowej czy zaangazowania spotecznego, jest wyraznie
determinowana przez miejsce zamieszkania (w miescie lub na obszarach
wiejskich). Bogustawa Urbaniak, odwotujac si¢ do nabierajacego na sile
starzenia sie polskiego spoteczenstwa, zastanawia si¢ nad uwarunkowa-
niami wzrostu zatrudnienia i rozwoju przedsiebiorczosci ludzi starszych.
Podejmuje tez problem doswiadczania przez te osoby dyskryminacji na
rynku pracy. Rozdzial autorstwa Anny Kotlarskiej-Michalskiej obejmuje
analize dylematow etycznych towarzyszacych sprawowaniu opieki nad
osobami w podesztym wieku przez opiekunéw rodzinnych. Monika
Podkowinska proponuje za$ namyst nad zmiana miejsca, formy i funkgji
ksigzki w dynamicznie zmieniajacej si¢ wspdtczesnosci.
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Ksigzke zamyka cze$¢ 11, ktora obejmuje piec tekstow poswieconych
kwestii rozwiazywania problemdéw spolecznych przez roznorodne podmio-
ty. Problem ubdstwa dzieci zostal poruszony w rozdziale autorstwa Zofii
Kawczynskiej-Butrym. Badaczka opisuje w nim program Rodzina 500+
jako polskie rozwigzanie problemu skrajnego ubdstwa rodzin z dzie¢mi.
Na bazie dostepnych dokumentéw, danych rejestrowych i badan opinii
publicznej analizuje zatozenia, sposoby wdrazania i przysztosc tego pro-
gramu. Instytucjonalny wymiar polityki spotecznej omawiany jest przez
Krystyne Faliszek. Autorka analizuje obszary i formy wspolpracy lokal-
nych osrodkdw pomocy spotecznej z organizacjami pozarzadowymi. We
wspoOlpracy sektoréw publicznego i pozarzadowego widzi bowiem klucz do
zwigkszania skutecznosci przeciwdziatania pojawiajacym sie problemom
spotecznym. Przykladem takiej kooperacji moze by¢ z kolei przedstawiany
w tek$cie Krzysztofa Piatka Osrodek Readaptacyjny ,,Mateusz” w Toruniu
dla 0séb opuszczajacych zaklady karne. Autor w prezentowanym tekscie
podejmuje tez dyskusje z obowigzujacymi w wielu dyscyplinach nauko-
wych uproszczeniami dotyczacymi pomocy postpenitencjarnej. Kazimiera
Wodz w swoim rozdziale analizuje z kolei sposoby wykorzystywania
przez gospodarstwa domowe posiadanych kapitatéw symbolicznego
i kulturowego do przezwyciezania skutkdw niekorzystnych wydarzen
losowych, jak np. utraty pracy, Smierci czy choroby cztonka rodziny.
Ostatni rozdzial, autorstwa wieloletnich wspdtpracowniczek z Alma Mater
Jubilatki, Malgorzaty Potocznej i Grazyny Mikolajczyk-Lerman, poswie-
cony zostat analizie systemu wsparcia niesamodzielnych osob starszych
w wojewodztwie tédzkim. Autorki, odwotujac si¢ w nim do wynikéw ba-
dan jakosciowych, analizujg zagrozenia zwigzane z deinstytucjonalizacja
proceséw opiekunczych.

Réznorodnos¢ tematéw poruszanych w niniejszej pracy zbiorowej
w duzym stopniu odzwierciedla droge naukowg Jubilatki i jej liczne za-
interesowania badawcze. Mamy nadzieje, iz to e pluribus unum okaze si¢
nie tylko swoistym podziekowaniem Autoréw Jubilatce za wieloletnie
wspolprace i inspiracje, ale i zaczynem do dalszych prac w zakresie dyna-
micznie zmieniajacych sie problemoéw spotecznych. Serdecznie zapraszamy
do lektury!

todz, dn. 20 maja 2022 roku
Andrzej Kacprzak, Marcin Gonda, Iwona Kudlinska-Chroscicka
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Profesor Jolanta Grotowska-Leder
o swojej karierze oraz wyzwaniach
dla socjologii problemow spotecznych

Wywiad przeprowadzony przez Andrzeja Kacprzaka

Szanowna Pani Profesor, chcialbym zacza¢ od tylez banalnego, co jed-
nak niezmiernie mnie nurtujacego pytania, jak zaczela sie Pani przygoda
z socjologia? Czy socjologia byla dla Pani Profesor oczywistym wyborem?

Myslatam o studiowaniu architektury. Nie miatam problemdéw z ma-
tematyka, a plastyka, w szczegolnosci rysunek, interesowata mnie od
dawna. Zmienitam plany, kiedy okazalo si¢, ze w Lodzi nie moge studio-
wac tego kierunku. Dwa lata pdzniej uruchomiono dwuletnia architekture
na Politechnice L.6dzkiej z mozliwoscig kontynuowania ksztatcenia na
Politechnice w Gliwicach, ale ja bylam wtedy juz studentka socjologii.
Na studia socjologiczne w Uniwersytecie L.odzkim zdecydowatam sig
w drugim semestrze klasy maturalnej. Socjologia byta wéwczas modnym
kierunkiem, a problematyka spoleczna nie byta mi obca. Uczestniczytam
w dwéch edycjach Olimpiady Wiedzy o Polsce i Swiecie Wspétczesnym,
uzyskujac z zespolem szkolnym czotowe lokaty w finatach wojewddzkich.
Jestem absolwentka Liceum Ogolnoksztatcacego w Lasku, szkoly z ponad
stuletnia tradycja, ktora stwarzata warunki dla rozwoju réznych zaintereso-
wan. Wielu pracujacych wéwczas w nim nauczycieli miato wyksztatcenie
jeszcze przedwojenne, szkota utrzymywata kontakty z uczelniami t6dzkimi:
Uniwersytetem, Politechnika i Wyzsza Szkota Muzyczna.

Jaki byl wowczas status socjologii wsrod kierunkéow studiow?

Socjologia jako kierunek studiow cieszyla si¢ w tamtym czasie duzym
zainteresowaniem. W roku, w ktéorym zdawatam egzamin wstepny, na
jedno miejsce przypadato 8 kandydatéw, przy limicie przyje¢ zwiekszo-
nym do 50 miejsc. Nalezelismy, obok ekonomii handlu zagranicznego, do
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wiodacych kierunkéw na Wydziale. ByliSmy grupa humanistow w otocze-
niu ekonomicznym. Atmosfera na studiach byta wspaniata. Wysoki poziom
zajec i ciekawe zycie studenckie. Socjologia t6dzka byta w latach 70. XX w.
bardzo preznym osrodkiem naukowym. Bytam studentka profesora Jana
Lutynskiego i profesor Antoniny Kloskowskiej. Profesor Jan Szczepanski,
ktory miat wptyw na ksztalt nie tylko socjologii 16dzkiej — byt przeciez
w tym czasie przewodniczacym International Sociological Association
— wprawdzie juz wyemigrowal do Warszawy, ale czuto sie jego obecnos¢.
Wizytéwka toédzkiego srodowiska socjologicznego byly wtedy badania
przemian struktury spolecznej, spotecznych skutkéw uprzemystowienia,
kultury masowej oraz funkcjonowania lokalnych instytucji na wsi i w mie-
scie. I oczywiscie rozwijana szkota metodologiczna.

Studiowato si¢ znacznie trudniej niz dzisiaj. Trzeba byto zdac trzy
czwarte egzaminéw w pierwszym terminie, tzn. w czerwcu. Wyzwaniem
byt egzamin z socjologii kultury z prof. Ktoskowska, ¢wiczenia ze wstepu
do socjologii prowadzone przez dr Anite Wojciechowska, obecnie prof. Mi-
szalska, i z makrostruktur z dr Krystyna Piotrowska, obecnie prof. Piotrow-
ska-Marczak. Wyktady ze statystyki z doc. Tadeuszem Millerem i ¢wiczenia
z dr Anna Sztaudynger oraz ekonomia — wyktad z prof. Anna Krajewska
i ¢wiczenia z dr. Jerzym Kropiwnickim byly dla socjologéw droga przez
meke. Nalezatam do szczesliwedw, ktdrzy zaliczyli je dobrze w czerwcu.

Studiowatam w pierwszych latach tzw. epoki Gierka i otwierania sig
na Europe. Oczywiscie otwierania na miare tamtych czaséw. Rozwijano
program praktyk miedzynarodowych AISEC, organizowane byly obozy
studenckie w stynnej Soczewce niedaleko Ptocka, dziataly preznie teatry
studenckie i dyskusyjne kluby filmowe.

Czy pamieta Pani Profesor pierwsze badania, w ktorych uczestniczyla?

Moje pierwsze doswiadczenia badawcze to praca w charakterze
ankieterki na studiach. Badanie dotyczylo natezenia ruchu w granicach
Lodzi w zwiazku z planowang przebudowa arterii komunikacyjnych
w centrum miasta. Studenci w godzinach porannych na rogatkach Lodzi
w towarzystwie milicjantow (policjantow z czaséw PRL-u) przeprowadzali
ankiety z kierowcami zatrzymywanych pojazddw, ustalajac skad, dokad
i w jakim celu jada. Wyniki badan byly wykorzystane w wytyczeniu
dzisiejszych gtéwnych arterii miasta: Alei Widkniarzy oraz Mickiewicza
i Pilsudskiego. Po drugim roku uczestniczylam w obozie badawczym
zorganizowanym przez dwczesny Zaklad Socjologii Wsi i Miasta, w cza-
sie ktorego pod kierunkiem prof. Wactawa Piotrowskiego realizowano
badania nad funkcjonowaniem systemu instytucji w gminie Widawa
w wojewodztwie todzkim.
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A jakie byly Pani pierwsze badania w roli gléwnego badacza?

Moje pierwsze samodzielne badania to projekt stanowiacy podstawe
pracy magisterskiej, w ktérym zajmujac sie dojrzatoscia szkolna uczniow
szkoly podstawowej, zastosowatam technike socjogramu, poprzedniczke
dzisiejszej, bardziej rozbudowanej analizy sieciowej. Potem byly samodziel-
ne badania do doktoratu, inspirowane w czesci projektem realizowanym
na wspomnianym obozie naukowym.

Co sprawilo, ze zdecydowala sie Pani na kontynuowanie kariery
naukowej po zakonczeniu studiow?

Zostatam na uczelni z inspiracji prof. Wactawa Piotrowskiego, ktory
kiedy konczytam socjologie, petil funkcje Kierownika Studium Dokto-
ranckiego w Instytucie Socjologii. Przewodniczyl mojemu egzaminowi
magisterskiemu i zaproponowal mi podjecie studiow doktoranckich. Nie
skoniczytam ich pelnego cyklu, bo 6wczesny kierownik Zaktadu Socjologii
Ogolnej doc. Jan Woskowski, promotor mojej pracy magisterskiej, zapro-
ponowal mi etat asystentki. Moje zainteresowania badawcze dotyczyty
wtedy socjologii o$wiaty i wychowania. W dysertacji doktorskiej, ktorej
byl promotorem, podjetam problematyke funkcjonowania systemu oswia-
towo-wychowawczego na poziomie lokalnym w teoretycznych ramach
funkcjonalizmu. Mdj pierwszy duzy zespotowy projekt naukowy, w kto-
rym bratam udzial, dotyczyl miejsca nauczycieli jako kategorii zawodowej
w strukturze spoleczne;j.

Na jakim etapie kariery naukowej zainteresowala si¢ Pani kwestia
problemow spotecznych?

Z perspektywy czasu wydaje mi sig, ze przez caly czas mojej aktywno-
sci naukowej ta problematyka byta mi bliska, ale eksplorowane wowczas
zjawiska takie jak bezdomnos¢, dysfunkcje lokalnego systemu wychowa-
nia, sytuacja ludzi mtodych, nie byly konceptualizowane jako problemy
spoleczne. Zreszta do 1989 roku badania probleméw spotecznych w Polsce
byly prowadzone w ograniczonym wymiarze. Nie byto , klimatu” dla
formutowania wnioskéw w kategoriach niedostatkow funkcjonowania
instytugji czy grup w panstwie socjalistycznym. Dopiero w czasach trans-
formacji systemowej lat 90. perspektywa problemdéw spotecznych zaczeta
stanowi¢ ramy eksplorowanych zjawisk takich jak bezrobocie czy ubostwo.
Diagnozujac te zjawiska w zespotowych projektach, ujawnialismy ich
negatywne skutki i formulowalismy rekomendacje o koniecznosci pod-
jecia dziatan dla ograniczania ich skutkéw negatywnych. Przedmiotem
naszych ocen byta takze reakcja, a raczej brak czy niedostateczna reakcja
lokalnych i krajowych struktur wtadzy na obecnos¢ tych zjawisk.
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Socjologia problemdéw spotecznych jako subdyscyplina socjologicz-
na zajelam sie bardziej systematycznie, przygotowujac dwa kursowe
przedmioty: socjologie probleméw spotecznych dla studentéow socjologii
oraz problemy i zagrozenia spoleczne dla studentéw pracy socjalnej.
Konieczne byto pokazanie studentom specyfiki zjawisk stanowigcych
przedmiot badan subdyscypliny, jej rozwoju oraz stanu obecnego na
swiecie i w Polsce.

Jakie sa najwazniejsze rezultaty Pani badan?

Moja ponad 40-letnia aktywnos¢ naukowa obejmuje zainteresowanie
roznymi obszarami badawczymi. Sposroéd nich do najwazniejszych zali-
czam: analizy wspotczesnych proceséw pauperyzacji, badania nad polityka
spoleczna jako kontekstem i czynnikiem w procesie przeciwdziatania/
utrwalania biedy oraz badania dotyczace sytuacji miodego pokolenia,
a dokladniej mtodych dorostych. To obecnie wiodacy temat moich analiz.

Staratam si¢ wprowadzi¢ do socjologicznych analiz ubdstwa, bezro-
bocia, a takze probleméw mtodego pokolenia kilka nowych perspektyw:
perspektywe dynamiczna, temporalng oraz wspierajace takie podejscie
koncepgje cyklu albo przebiegu zycia i sieci wsparcia. Badajac wskazane,
w mojej ocenie, kluczowe wspolczesne problemy spoleczne, siegatam tez
do nowych koncepcji teoretycznych: NEET, missing class, sandwich gene-
ration, osiggania dorostosci i pelnej dorostosci, co pozwolito mi ujawniac
postepujaca ich ztozonos¢ oraz zréznicowanie zbiorowosci biednych,
bezrobotnych i ludzi mtodych z punktu widzenia ich funkcjonowania
w najwazniejszych sferach zycia. Poza tym wiedza ta — w moim przekona-
niu - jest wazna dla zarzadzania kluczowymi wspdtczesnymi problemami
w celu ograniczania ich skali i fagodzenia ich skutkéw negatywnych.

Do szczegdlnie znaczacych rezultatéw prowadzonych przeze mnie
badan zaliczam ujawnienie, ze wspdtczesna bieda w réznych jej aspektach
ma charakter nie tylko statusowy, ale ze obok biednych , przez cate zy-
cie” duza czes¢ kategorii stanowig okresowo borykajacy sie z ubostwem.
Biedni nie akceptuja bowiem swoich warunkow zycia i podejmujg rézne
dziatania w celu poprawy sytuacji, pracuja i siegaja po wsparcie z réznych
zrodet. Dla znaczacej czesci biednych bieda jest krdcej lub diuzej trwajaca
faza w indywidualnym przebiegu zycia. Wsréd waznych ustaleri mo-
ich badan wskazatabym takze wnioski dotyczace struktury sieci wspar-
cia spotecznego, tzn. dominujacy udziat kregéw rodzinnych, znaczacy
przyjacielskich i zmniejszajace si¢ znaczenie pomocy sasiedzkiej, a takze
relatywnie mate wsparcie instytucji pomocowych. Natomiast w moim
ostatnim projekcie NCN dotyczacym miodych dorostych do takich usta-
len zaliczytabym ujawniona duza adaptacyjnos¢ mtodych Polakow do
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warunkow spoteczno-ekonomicznych na etapie wchodzenia w dorostos,
normalizacje wzorow singlowania i zycia w zwigzkach nietrwalych oraz
licznych tranzycji na rynku pracy.

Jakie postacie ze $wiata nauki, a zwlaszcza socjologii, moglaby Pani
Profesor wskaza¢ jako najwazniejsze inspiracje w Pani karierze?

To klasyczne juz teorie $redniego zasiegu Roberta Mertona, w ktérych
skupiat uwage na wyraznie okreslanych obszarach rzeczywistosci, na funk-
gjach i dysfunkgjach, funkcjach jawnych i ukrytych struktur spotecznych
oraz na typach adaptacji jednostek do warunkow spoteczno-ekonomicz-
nych. Mimo ze dzisiaj w rozumieniu problemow spotecznych zdaje sie
dominowac podejscie konstrukcjonistyczne, bliska jest mi perspektywa
obiektywistyczna. Merton w artykule z lat 60. XX w. pt. Social Problems
and Sociological Theory pierwszy uporzadkowatl problematyke problemow
spolecznych w socjologii. Czy wiesz, ze Robert Merton byt czlonkiem
zagranicznym Polskiej Akademii Nauk?

Z zajec ze wspolczesnych teorii socjologicznych, tak, sam zreszta
jestem fanem kryminologicznej strony analiz Mertona. Zatem Pani za-
interesowanie problematyka ubdstwa ma swoje zrodla w perspektywie
funkcjonalistycznej...

W wywiadzie udzielonym do publikacji pt. Portrety politykéw spo-
tecznych 2 ujawnitam juz moje inspiracje literaturowe w badaniach nad
procesami pauperyzacji. Studiami nad temporalnymi aspektami ubostwa
zainteresowatam sie po Swiatowym Kongresie Socjologii w Bielefeld
w 1994 roku. Na sesji zorganizowanej przez RC19 Poverty, Social Welfare
and Social Policy dowiedziatam sie¢ o badaniach nad $wiadczeniobiorcami
pomocy spotecznej prowadzonych na Uniwersytecie w Bremie. Napisatam
do ich wspolorganizatora prof. Lutza Leiseringa. W odpowiedzi przestat mi
kilka working papers z wynikami badan zespotu, a jakis czas pozniej takze
preprint wspodtautorskiej (napisanej ze Stephanem Leibfriedem) pracy
pt. Time and Poverty in the Welfare State. The German Case. Praca ta ukazata
si¢ w 2001 roku nakladem Cambridge University Press pod nieco zmieni-
onym tytutem Time and Poverty in Western Welfare States: United Germany
in Perspective. Z tej pracy dowiedzialam si¢ o pionierskich studiach nad
ubdstwem Seebohma Rowntree z przetomu XIX i XX wieku, w ktérych
potaczyt ryzyko zycia w biedzie z cyklem zycia rodziny.

Moja wazna lektura byla tez ksiazka Ruth Berrick pt. Faces of Poverty:
Portraits of Women and Children on Welfare z 1995 roku z Center for Research
on Public Social Services w School of Social Welfare na Uniwersytecie
Kalifornijskim. Jej tematem jest amerykanski system pomocy matkom,

21



X Profesor Jolanta Grotowska-Leder o swojej karierze oraz wyzwaniach...

opisany na podstawie doswiadczen jego pieciu beneficjentek, w tym ich
walki o poprawe sytuacji rodziny, a takze funkcjonujace w spoleczenistwie
stereotypy matek korzystajacych z pomocy spolecznej. Z prof. Anna Zaji-
czek z Uniwersytetu Stanowego w Arkansas, podczas jej stazu w Instytucie
Socjologii Uniwersytetu L.odzkiego, analizowaty$smy ten problem w matym
projekcie dotyczacym klientow pomocy spolecznej oraz we wspdtautorskim
artykule na temat reformy amerykanskiego systemu pomocy dla matek
z dzie¢mi, ktdry ukazat si¢ w , Polityce Spolecznej”.

Mo¢j sposob myslenia o wspotczesnym ubostwie ksztattowaly takze
dwie prace Katherine S. Newman, amerykanskiej profesor socjologii: No
Shame in My Game: The Working Poor in the Inner City z 1999 roku oraz p6z-
niejsza The Missing Class: Portraits of the Near Poor in America z 2007 roku,
napisana wspdlnie z Victorem Tan Chenem. Pierwsza dotyczy biednych
pracujacych i weryfikuje teze, Ze praca chroni przed ubdstwem, a druga
— kategorii near poor, 0oséb zagrozonych zubozeniem, gdy klopoty zyciowe
(rozwdd, choroba) powodujq ich destabilizacje zawodowq i zyciowa. Za
wazna uznatam jej teze, ze w dynamicznie zmieniajacym sie spoteczen-
stwie w polityce spolecznej na znaczeniu powinny zyskiwac: myslenie
prospektywne i koncepcje zarzadzania ryzykiem spotecznym, tzn. w polu
zainteresowania decydentéw powinny by¢ nie tylko osoby doswiadczajace
deficytow, ale takze , potencjalne” grupy ryzyka.

W 2013 roku obchodziliSmy jubileusz 45-lecia pracy naukowej i dy-
daktycznej prof. Wielistawy Warzywody-Kruszynskiej. Przewodniczyla
Pani woéwczas komitetowi organizacyjnemu konferencji, a takze byla Pani
wspolredaktorka ksiazki jubileuszowej. Czy moglaby Pani opowiedziec,
jaki wplyw miala na Pani rozwdj naukowy prof. Kruszynska?

W moim rozwoju naukowym najwazniejszym etapem byt okres
wspolpracy z prof. Warzywoda-Kruszynska, ktora w 1981 roku objeta po
doc. Janie Woskowskim kierownictwo Katedry Socjologii Ogdlnej. Z jej
inspiracji zainteresowalam sie¢ problematyka ubdstwa, ale takze mtodym
pokoleniem. Bratam udziat w pierwszym duzym i bardzo waznym projekcie
realizowanym w Katedrze pod jej kierownictwem — ,, Mtoda generacja jako
przedmiot i podmiot zmian spotecznych” w ramach Centralnego Programu
Badan Podstawowych. Do problematyki sytuacji ludzi mtodych wrdcitam
po trzydziestu latach w projekcie pt. ,Polityki publiczne na rzecz pelnej
dorostosci w Polsce”. Po obronie doktoratu Wisia postanowita mnie ,,za-
gospodarowac naukowo” i zaproponowata mi udzial w projekcie na temat
ubdstwa w dwoch podtédzkich gminach. Pamietam, ze propozycja nie
zachwycita mnie. Po latach wspdlnych badan wiem, Ze miata $wietng in-
tuicje badawcza, kierujac uwage na procesy ubozenia Polakéw w czasach
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transformagji lat 90. Wspotpraca z prof. Kruszyniska, wielokrotnie powta-
rzam — mistrzynia pracy zespolowej, uksztaltowata mnie jako pracownika
naukowo-dydaktycznego. Pierwsze pilotazowe badania na temat t6dzkiej
biedy zrealizowalysmy wspdlnie w 1992 roku, wyniki przedstawiatysmy
w 1993 roku na konferencji na temat Poverty and Welfare in Central and Eastern
Europe organizowanej na Uniwersytecie Sztokholmskim, a publikowaty-
$my w artykule w , Scandinavian Journal of Social Work”. Kompetencje
badawcze i wiedze nad wspotczesnymi procesami pauperyzacji rozwijatam,
uczestniczac w serii zespotowych projektéw badawczych pod jej kierunkiem,
bedac cztonkiem zespotu, kierownikiem tematow badawczych i konsultant-
ka. Nauczytam sie poszukiwac innowacyjnych rozwiazan w konceptualizacji
i organizacji badan oraz tego, ze uzyskane wyniki nalezy upowszechniac
na $wiatowych i europejskich kongresach socjologii. Uczestniczac w nich,
zyskatam kapital, takze w postaci kontaktow naukowych. Z kolei odbyte
staze naukowe (np. w School of Social Work na Uniwersytecie w Lund)
i wizyty studyjne (na Uniwersytecie w Sunderland) byty okazja pozna-
wania funkcjonowania instytucji pomocy spotecznej w krajach z duzymi
osiggnieciami w tym zakresie. Nauczylam si¢ takze, ze w kierowaniu
zespotem wazne jest stwarzanie mozliwosci mtodszym kolegom.

Musze jednak przyznad, ze zawsze inspirujaca, rozwijajaca wspoltpraca
z prof. Kruszyniska nie byta fatwa. Sama nie potrafitam tak twardo jak ona
egzekwowac oczekiwan mlodszych pracownikow. Wisia takze sprawita,
ze przesztam bolesna szkote informatyzacji, pracujac nad artykutem,
o ktérym przed chwilg wspomniatam. Redakcja czasopisma przystata na
dyskietce (takie byty wowczas nosniki) tekst do korekty, a ja dostatam po-
lecenie ,,musisz to zrobi¢”. W Instytucie byt tylko jeden komputer i kolega
dr Marek Zelazo, ktéry potrafit go obstugiwacé. Przygotowatam korekte i,
cho¢ w bdlach, zdobytam relatywnie wczesnie kompetencje informatyczne.

Jaka byla Pani rola w badaniach enklaw biedy prowadzonych w la-
tach 90. przez zespoél 16dzki pod egida prof. Warzywody-Kruszynskiej?

Ujawnienie t6dzkich enklaw ubostwa nalezy do bardziej znaczacych
osiagniec naszych badan zespotowych. To wynik projektu pn. , Formy ubo-
stwa i zagrozen spotecznych oraz ich przestrzenne rozmieszczenie w Lodzi”
realizowanego w latach 1997-1999. Uczestniczylam we wszystkich jego
etapach, tzn. konceptualizacji, badan terenowych i opracowania danych.
Odpowiadatam za organizacje jednego z zadan gléwnych projektu, tzn.
analiz przestrzennego rozmieszczenie biednych w miescie. Chodzito w nim
o zidentyfikowanie obszaréw biedy skoncentrowanych w przestrzeni Lodzi
i opisanie tych obszaréw pod wzgledem spoleczno-demograficznej cha-
rakterystyki ich mieszkaricow oraz mechanizméw ich popadania w biede.
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Realizacja tych badan w terenie byta fascynujacym do$wiadczeniem. Mapo-
wanie 10dzkiego ubdstwa wymagato przypisania biednych do przestrzeni
miasta. Konieczny byl adres biednego. PrzyjeliSmy wigc definicje admini-
stracyjna, oficjalng biedy, bo osrodki pomocy spotecznej miaty adresy osob,
ktérym przyznano zasitek z tytutu ubdstwa. Poszukiwalismy jak najmniejszej
przestrzennej jednostki analizy, bo w duzych przestrzeniach jak dzielnica
czy jednostka administracyjna biedni sg rozproszeni. Zdecydowalismy sie
na kwartat ulic, ale problemem byto wyznaczenie doktadnych granic tych
przestrzeni. Doktor, a obecnie prof. Iwona Jazdzewska z Katedry Geografii
Miast zainteresowata si¢ tematem opracowania mapy biedy w Lodziijezdzac
na rowerze, sprawdzata, na jakim numerze domu konczy sie dany kwartat
i zaczyna nastepny. Dla kazdego z ponad 800 kwartatéw ulic obliczylisSmy
stope ubdstwa. Kwartaty ulic o stopie ubostwa ponad 30% okreslilismy jako
mocno spauperyzowane, a ze wskaznikiem co najmniej 40% —jako bardzo
mocno spauperyzowane. W ten sposob zidentyfikowalismy 17 enklaw
ubdstwa w Lodzi, zdefiniowanych jako co najmniej dwa sasiadujace ze sobg
mocno i bardzo mocno spauperyzowane kwartaty ulic. Odsytam do szcze-
goiowych OplSOW tych miejsc w dwoch pracach zblorowych z tych badan
Zyé i pracowaé w enklawach biedy (1998) i (Zyé) Na marginesie wielkiego miasta
(1999). Bliska mi perspektywa temporalna pozwolita uchwyci¢ mechanizmy
tworzenia sie enklaw wielkomiejskiego ubdstwa. Sledzac zmiany w skupi-
skach biedoty tylko w jednej srodmiejskiej dzielnicy Lodzi, ujawnilismy,
ze tworzenie sie enklaw jest wynikiem proceséw zywiolowych, ale takze
— niestety — planowych dziatan wladz miasta organizujacych mieszkania
socjalne w substandardowych kamienicach.

Niezwykle wazne miejsce w dorobku naukowym Pani Profesor zajmu-
ja analizy proceséw wykluczania spolecznego. Jak ocenia Pani dzialania
podejmowane na poziomie polityki spotecznej na rzecz przeciwdzialania
ekskluzji spolecznej? Czy w kontekscie ksztaltowania zadan, strategii,
dzialan z zakresu rozwiazywania probleméw spolecznych jest Pani Profesor
zdania, Ze glos Swiata akademickiego jest w dostatecznym stopniu slyszany
(i respektowany) przez wladze na poziomie krajowym i samorzadowym?

To trudne zagadnienie. Wréce do badan nad koncentracja biednych
w przestrzeni geograficznej. W kolejnym projekcie pt. ,Samorzady lokalne
wobec problemoéw biedy i bezrobocia”, realizowanym w latach 1999-2003,
opracowalismy mape biedy wojewddztwa todzkiego, przyjmujac gmine za
najmniejsza jednostke podziatu terytorialnego. Przedstawienie uzyskanych
wynikéw wlodarzom gmin nie udalo nam sie. Pamigtam, zorganizowali-
smy konferencje w Urzedzie Wojewddzkim, na ktorg zostali zaproszeni
starostowie powiatow i wéjtowie gmin. Frekwencja byla skromna. Ludzie
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wola dowiadywac sie o sukcesach niz o trudnosciach, bo wiedza obliguje
do podjecia dziatania. Proby upubliczniania wynikéw naukowych napo-
tykaja czesto na opdr decydentow. Latwiej przedostac si¢ z wynikami do
mediow, szczegolnie gdy sa poruszajace, gdy szokuja. Tak bylo z ujawnia-
niem substandardowych warunkéw mieszkaniowych mieszkancéw enklaw
ubdstwa. £.6dz miata najlepsza z polskich miast diagnoze ubodstwa, ale byli
przeciwnicy prezentacji miasta w dyskursie publicznym przez pryzmat
problemdéw pauperyzacji jego mieszkancow.

Jak ocenia Pani wplyw wynikow swoich badan (i szerzej — 16dzkiej
szkoly badan nad bieda) na dzialania wladz?

Ten wptyw moim zdaniem istnieje, cho¢ moglby by¢ bardziej znaczacy.
Spoteczna rola socjologii oznacza, ze nalezy ujawnia¢, nagtasnia¢ zjawiska
spoleczne, ktére niepokoja. Mam przekonanie, ze upublicznianie wynikow
badan moze sprzyjaé poprawie funkcjonowania wielu struktur spotecznych
i spoteczenstwa jako catosci. Trzy przyktady. W pierwszych badaniach nad
klientami f6dzkiej pomocy spolecznej zauwazylismy, Ze oficjalne statystyki
korzystajacych z pomocy spotecznej ograniczaja si¢ do liczby klientow repre-
zentujacych gospodarstwo domowe, ktéremu przyznano pomoc, podczas
gdy faktycznymi beneficjentami $wiadczen sa przeciez wszyscy cztonkowie
gospodarstwa. Od co najmniej dwdch dekad w statystykach pomocy spotecz-
nej jest kolumna dotyczaca tacznej liczby cztonkéw w gospodarstwach do-
mowych klientéw, bo to jest faktyczna liczba osob uzaleznionych od zasitku.
Gdy ujawnilismy w badaniach stygmatyzujace praktyki stosowane wobec
biednych uczniow w szkotach, rekomendowalismy szkolenia dla nauczycieli
z zakresu procesdow wykluczenia i praktyk inkluzywnych. UpublicznialisSmy
je na seminarium z udzialem Rzecznika Praw Dziecka. Mysle, ze dzisiaj jest
wigksze zrozumienie dla sytuacji dzieci z rodzin doswiadczajacych deficy-
tow. Mam takze przekonanie, ze wskazanie 16dzkich enklaw ubdstwa miato
wplyw na procesy modernizagji centrum todzi. Program , Mial00 kamienic”
obejmuje przeciez ujawnione przez nas przestrzenie koncentracji biednych
w tej czesci miasta. Wiele z tych miejsc zmienito si¢ nie do poznania, cho¢
nadal jest duzo do zrobienia.

Wspomniata Pani Profesor o spolecznej roli socjologii. Na ile, w Pani
ocenie, socjologia powinna stuzy¢ celom praktycznym? Jakie miejsce
zajmuje w socjologii aplikacyjne podejscie do uprawiania dyscypliny?

Powinna stuzy¢ praktyce. Mysle, Ze zarowno w badaniach nauko-
wych, jak i w procesie ksztalcenia socjologéw w wiekszym zakresie niz
kilka dekad temu ktadzie si¢ nacisk na funkcje aplikacyjne socjologii. So-
cjologia dostarcza uporzadkowanej wiedzy na temat réznych przejawoéw
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zycia spolecznego w skali mikro, mezo i makro, formutuje takze oceny. Ta
wiedza powinna by¢ wykorzystywana w procesie podejmowania decyzji
na réznych szczeblach zarzadzania publicznego. Jest to niezbedne w kon-
tekscie poglebiajacej sie ztozonosci $wiata spotecznego. Inna sprawa, czy
socjologia dzisiaj nadaza za potrzebami praktyki, czy wyniki badan maja
walor aktualnosci. Moim zadaniem wzrasta zapotrzebowanie na wiedze
ekspercka, problemem jest, kto ja tworzy i jak jest wykorzystywana przez
decydentow.

Rozwdj socjologii problemow spotecznych w ostatnich trzech dekadach,
takze w Polsce, dokumentuje moim zdaniem wyrazny wzrost zaintereso-
wania wérdd socjologow badaniami taczacymi funkcje poznawcze i aplika-
cyjne. Zjawiska spoteczne z réznych poziomow organizacji spoteczenstwa
zaczeto badad przez pryzmat standardéw zycia. Niewatpliwie sprzyjaty
temu glebokie przewarto$ciowania w sposobach myslenia i organizacji
zycia spotecznego, w tym postepujaca jego demokratyzacja. Na znaczeniu
zyskiwatl kontekst samoorganizowania si¢ zbiorowosci w celu przywra-
cania harmonii spotecznej. W tytutach polskich publikacji pojawita si¢
kategoria ,, problemy spoteczne”, np. Problemy spoteczne w grze politycznej
z 1995 roku, wspolautorska praca Labirynty wspdtczesnego Swiata: kluczowe
problemy spoteczne w ksztatceniu pracownikow socjalnych z 1998 roku czy
autorski podrecznik prof. Krzysztofa Frysztackiego Socjologia problemow
spotecznych z 2009 roku. Dokonata si¢ instytucjonalizacja tej problematyki
w postaci tworzonych zespotéw badawczych, powolywanych na uczel-
niach katedr i zakladéw oraz uruchamianych w instytutach socjologii
kierunkow typu praca socjalna, komunikacja spoteczna. Do programéw
studiow socjologicznych wprowadzono kursy mocniej akcentujace zasto-
sowanie wiedzy socjologicznej w praktyce. Socjologowie sa powotywani
do zespotow eksperckich dla wiadz réznych szczebli. Sama przez jedna
kadencje pelnitam funkcje wiceprzewodniczacej Rady Pomocy Spotecznej
przy Ministrze Pracy, Rodziny i Polityki Spoteczne;j.

Jak ocenia Pani role polskich socjologéw w ksztaltowaniu, rozwija-
niu, profesjonalizacji pracy socjalnej?

Do lat 90. XX wieku ksztatcenie pracownikéw socjalnych w Polsce
bylo prowadzone gtdwnie w trybie policealnym i na wybranych kie-
runkach pedagogicznych. Socjologowie wiaczyli sie szeroko w proces
ksztalcenia pracownikow socjalnych, gdy reforma pomocy spotecznej
zrodzita zapotrzebowanie na profesjonalne stuzby socjalne, a zgodnie
znowgq ustawa o pomocy spotecznej z listopada 1990 roku pracownikiem
socjalnym mogt by¢ absolwent kilku kierunkéw studiéw wyzszych,
w tym pracy socjalnej i socjologii, oraz innych kierunkéw po ukonczeniu
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specjalizacji w zakresie organizacji pomocy spotecznej. Praca socjalna jako
kierunek studiéw pojawita si¢ na polskich uczelniach w poczatkach lat 90.
Poczatkowo jako specjalno$¢ na socjologii, z czasem jako samodzielny
kierunek realizowany w instytutach socjologii na poziomie licencjackim
i kolejno — w pierwszej dekadzie XXI wieku — na poziomie magisterskim.
Programy ksztalcenia w uniwersyteckich osrodkach socjologicznych
budowane byly z wykorzystaniem wiedzy teoretycznej oraz — co wazne
— wynikéow badan prowadzonych w srodowiskach doswiadczajacych
deficytow. NawiazaliSmy kontakty z praktykami z instytucji pomoco-
wych, co tacznie sprzyjato ksztatceniu profesjonalizmu, ktory okreslaja
posiadanie wysokich kompetencji teoretyczno-praktycznych, okreslona
postawa etyczna, umiejetnosci dziatania na rzecz jednostek i grup zgodnie
z wyznaczonymi standardami.

Jakie sa, zdaniem Pani Profesor, najwazniejsze wyzwania wspolcze-
snej polskiej socjologii? Jakie nowe zagrozenia spoleczne uznalaby Pani
za priorytetowe dla wspoélczesnej polskiej socjologii?

To szeroki temat podejmowany ostatnio coraz czesciej w publikacjach.
Podziele sie kilkoma uwagami.

Zagrozenia dla socjologii wynikaja ze zmieniajacej si¢ roli nauki, ale
tez transformacji samej socjologii jako dyscypliny naukowej. Zmniejsza
sie spoleczna legitymizacja roli naukowcoéw stanowiaca podstawe upra-
wiania nauki. Jednoczesnie panistwo wspolczesne przestaje by¢ jedyna
agenda finansujaca nauke, co tez nie sprzyja jej autonomii. Nauki spoteczne,
w tym socjologia, takze w wymiarze instytucjonalnym, majace tendencje
do upolityczniania sie, natrafialy i natrafiaja na wiecej trudnosci w rela-
gjach z instytucjami panstwa, rynku i medidow, ktdre jako nos$niki wiedzy
i informagji staly sie konkurencja dla wiedzy naukowej.

W dynamicznym i coraz bardziej ztozonym wspodtczesnym swiecie
trudno ustala¢ prawidtowosci zycia spotecznego, bo perspektywa czaso-
wa ogromnie si¢ skrocita, ale nadal jest miejsce dla uprawiania refleks;ji
socjologicznej. Naukowe instrumentarium, ktérym dysponuje socjologia,
pozwala glebiej opisywac i wyjasniaé rzeczywistoéé¢ spoteczna. Swiat
bowiem w swojej postepujacej ztozonosci potrzebuje — jak nigdy dotad
- analiz interdyscyplinarnych, w ktérych podejscie socjologiczne taczace
dwie wlasciwosci: dojrzata mysl teoretyczng oraz obszar rozlicznych badan
empirycznych i aplikacyjnych postrzegam jako ciaggle uzyteczne. Socjolo-
gia traci jednak funkcje integrujaca wyjasnianie ztozonosci swiata. Socjologia
ma od dawna charakter hybrydowy, ale niepokoi obserwowana dzisiaj jej
postepujaca subdyscyplinizacja. W ostatnich 3—4 latach prawie podwoita
si¢ liczba sekcji w ramach Polskiego Towarzystwa Socjologicznego. Na
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obrzezach socjologii konstytuuja si¢ samodzielne dyscypliny, np. komu-
nikacja spoleczna, nauki o rodzinie, ktdre zawlaszczajq przedmiot badan
socjologicznych. Socjologia systematycznie traci swoja jednolitos¢, co
zagraza jej autonomii naukowe;.

I wreszcie pojawienie sie data science, podejscia, ktdre w systematycz-
ny, iloSciowy sposdb zajmuje si¢ analiza gromadzonych cyfrowo danych
dotyczacych zachowan ludzi. Analizy te na ogét nie korzystajq z dorobku
socjologii ani w zakresie tradydji teoretycznej, ani w odniesieniu do metod
badawczych. Zastepuja jednak socjologie (i inne nauki spoteczne) poza
swiatem akademickim.

W jakim kierunku bedzie si¢ rozwija¢, zdaniem Pani Profesor, so-
cjologia probleméw spotecznych w Polsce i na S$wiecie?

Mysle, ze czasy ponowoczesnosci, z ich ogromna dynamika, zmienno-
Scia i towarzyszacym im nasileniem ryzyka i niepewnosci, w ktérych na
znaczeniu zyskuja refleksyjnosc¢ i wiedza ekspercka, sprzyjajaq rozwojowi
socjologii problemow spotecznych. Auguste Comte sytuowat socjologie
w gronie podstawowych nauk wyjasniajacych rzeczywistos¢ spoteczna,
definiujac ja w Podstawach filozofii pozytywnej jako metode badan, za pomoca
ktdrej mozna zlikwidowac wszelkie , schorzenia spoteczne”, np. bezrobocie,
brak opieki zdrowotnej, nieograniczony czas pracy, prace dzieci. Méwiac
jezykiem wspdtczesnym, wskazane przez tworce socjologii zagrozenia nie
stracily na aktualno$ci, mimo ogromnego postepu cywilizacyjnego. A obok
nich pojawily si¢ nowe rodzaje ryzyka o ogromnych negatywnych kon-
sekwengjach dla funkcjonowania cztowieka: problemy ekologiczne, nowe
uzaleZnienia czy terroryzm i cyberprzemoc. Pandemia z duzym prawdopo-
dobieristwem zmniejszy dostep do rynku pracy, poszerzy obszary ubostwa,
chorob psychicznych i wykluczenia z edukacji. Mysle takze, ze ewolucja
badan probleméw spotecznych od podejscia przedmiotowego, w ktorym
poszukuje si¢ odpowiedzi na pytanie, jakich deficytéw doswiadczaja
ludzie, do podejscia podmiotowego, ale nie w rozumieniu , ktore grupy
doswiadczaja deficytow”, lecz ,jak doswiadczajacy deficytow postrzegaja
swoja sytuacje w jej szerszym kontekscie spoteczno-ekonomicznym, co
przezywaja, czy ijakie widza mozliwosci zmiany swojej sytuadji, jak orga-
nizowac dla nich wsparcie, nie pozbawiajac ich godnosci i podtrzymujac
ich partycypacje spoteczng”, okresla obszary naukowej i empirycznej
eksploracji w ramach socjologii stosowane;.
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Co uznaje Pani za najwiekszy sukces w swojej karierze naukowo-
-dydaktycznej? Co w pracy naukowej i dydaktycznej sprawia Pani naj-
wieksza satysfakcje?

Nie bede oryginalna, jesli powiem, ze realizacja w trzech rolach wy-
znaczonych pracownikowi naukowo-dydaktycznemu na uczelni: nauko-
wej, dydaktycznej i organizacyjnej. Wspdttworzytam todzka szkote badan
nad biedg i pomoca spoteczna, ktdéra zyskata uznanie w srodowisku na-
ukowym nie tylko socjologéw. Wyzwaniem dydaktycznym dla zespotu,
ktérego bytam czlonkiem, byta organizacja ksztalcenia w zakresie pracy
socjalnej w Instytucie Socjologii Uniwersytetu Lddzkiego. Uczestniczytam
w realizacji tego zadania. WyksztalcilisSmy znaczaca czes$¢ profesjonalnych
pracownikow socjalnych wyposazonych w wiedze z zakresu pracy socjal-
nej i organizacji instytucji pomocy spotecznej, ale wzbogacona o wiedze
dotyczaca specyfiki problemdw w regionie, w ktorym podjeli zatrudnienie.
Bardzo wazna jest dla mnie w pracy dydaktycznej opieka promotorska
nad pracami dyplomowymi. Prowadzilam z sukcesem kilka doktoratéw,
w tym Twdj, Andrzeju, oraz ponad 250 Iacznie prac magisterskich i licen-
gjackich. Trudno uwierzy¢, ze wypromowatam az tylu dyplomantow, ale
zostatam samodzielnym pracownikiem z uprawnieniami do prowadzenia
prac magisterskich w okresie boomu edukacyjnego przetomu wiekow,
kiedy korytarze Wydziatu byly wypelnione studentami przez wszystkie
dni tygodnia.

Mam tez duzo satysfakcji z dzialalnosci organizacyjnej zaréwno na
Wydziale — w zwigzku z pelnieniem przez dwie kadencje funkgji pro-
dziekana — jak i w strukturach pozauczelnianych. Z mojej inicjatywy
i pod moim kierunkiem pracowat zesp6t dla opracowania Internetowego
Systemu Dokumentacji Osiagnie¢ Pracownikow. Efektem prac zespotu
byto narzedzie, ktdre pracownicy wypetniajaq kazdego roku, a struktury
wydziatowe wykorzystuja gromadzone w nim dane. Ten mdj pomyst byt
reakcja na niezwykle uciazliwe i pracochfonne zbieranie danych dotycza-
cych aktywnosci pracownikéw na okolicznos¢ przygotowywania réznych
sprawozdan. Na Wydziale pracowato woweczas blisko 500 pracownikow,
w tym ponad 350 pracownikow naukowych w blisko 50 katedrach. Jako
prodziekan ds. nauki powotatam takze komisje sktadajaca sie¢ w duzej
czesci z mlodych naukowcdw (oséb do 30. roku zycia), aby uczestniczyli
w podziale znaczacych wydziatowych srodkéw na projekty naukowe.
Uznatam za wazne, aby mtodzi naukowcy mieli bezposredni wplyw, a nie
za posrednictwem swoich promotorow, na dystrybucje srodkéw na granty
badawcze, publikacje i udziat w konferencjach naukowych. Wspolkieruje
Komitetem Nauk Demograficznych PAN w obecnej kadengji oraz od kil-
ku lat Sekcja Pracy Socjalnej PTS i Kapituta Konkursu im. Prof. ElZzbiety
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Tarkowskiej. Ramy Konkursu stanowia wspodtczesne procesy ubozenia
i wykluczenia spotecznego podejmowane w pracach naukowych i mate-
riatach medialnych.

Od poczatku swojej kariery akademickiej byla Pani Profesor zwiaza-
na z Katedra Socjologii Ogolnej, p6zniej Katedra Socjologii Stosowane;j
i Pracy Socjalnej, w ktorej w 2015 roku objela Pani kierownictwo, pel-
nila Pani te funkcje do 2019 roku. Jak ocenia Pani ewolucje kierunkow
badan Katedry?

Katedra Socjologii Stosowanej i Pracy Socjalnej powstata z inspiracji
prof. Warzywody-Kruszynskiej w zwigzku z uruchamianym w Instytucie
Socjologii kierunkiem ksztatcenia w zakresie pracy socjalnej. Wiodacym
w niej nurtem badawczym byly gléwnie poznawcze, a z czasem takze
aplikacyjne aspekty wspodlczesnych proceséw pauperyzacji. Wszyscy
w Katedrze zajmowali$my si¢ problematyka ubodstwa, cho¢ w réznych
kontekstach. Jednoczesnie wielu z nas prowadzito jakies wtasne badania.
Moim dodatkowym obszarem badawczym byto zjawisko bezrobocia,
zwlaszcza bezrobocia mtodziezy. Grazyna Mikotajczyk zajmowata sie juz
problematyka niepelnosprawnosci, a Piotr Szukalski — procesami demogra-
ficznymi, w szczegolnosci starzeniem sie spoteczenistwa. Kiedy w 2015 roku
objetam kierownictwo Katedry, troche si¢ wyczerpywato zainteresowanie
procesami pauperyzacji w Polsce. Uznatam wowczas, biorac pod uwage
takze potrzeby dydaktyczne, ze powinno si¢ bardziej zréznicowac profil
badawczy zespotu. Rozwdéj naukowy mlodszych kolegéw oraz ewolucja
sktadu Katedry, ktora odmlodzita zespdt, sprzyjaty realizacji zamierzen.
Andrzej Kacprzak po obronie dysertacji doktorskiej pod moim kierun-
kiem rozwija z sukcesem socjologie przestepczosci, dr Paulina Bunio-
-Mroczek eksploruje po doktoracie problematyke gentryfikacji wielkomiej-
skiej modernizowanej przestrzeni, a dr Marcin Gonida zajmuje si¢ zlozonymi
procesami migracyjnymi. Badania nad ubéstwem kontynuuja dr Matgo-
rzata Potoczna zajmujaca si¢ bezdomnoscig oraz mgr Iwona Kudlinska-
-Chroéscicka — wykluczeniem spolecznym i stygmatyzacja spoteczng biednych
kobiet. Matgosia Potoczna jest tez katedralnym ekspertem od organizacji
ksztalcenia w zakresie pracy socjalnej. Najmtodsi stazem dr Joanna Szto-
bryn-Giercuszkiewicz i dr Zbigniew Glab wzmocnili nurt badan nad nie-
pelnosprawnoscia. Opuszczatam Katedre, majac swiadomos¢ jej duzego
potencjatu naukowo-badawczego i organizacyjnego.
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Jako niezwykle doswiadczona badaczka co moglaby Pani Profesor
doradzi¢ mlodszym kolezankom i kolegom, w tym osobom, ktore sa
dopiero na poczatku swojej kariery naukowe;j?

Mtodzi pracownicy naukowi maja dzisiaj bardzo dobre warunki roz-
woju, jesli chodzi o dostep do literatury swiatowej oraz umiedzynaro-
dowienie nauki i szkolnictwa wyzszego. Aby sprosta¢ wzrastajacym
wymaganiom naukowym, w tym dotyczacym publikacji, konieczne jest
funkcjonowanie w srodowisku ogélnopolskim i miedzynarodowym oraz
aplikowanie o granty. Sprzyjaja temu szeroko dostepne dla nich staze na-
ukowe i granty adresowane do mtodych. Takze projekty przygotowywane
przez zespoly z réznych uczelni, w tym zagranicznych, maja wieksze szanse
w postepowaniach konkursowych. Bez srodkéw finansowych i kontaktow
naukowych trudno o sukces w pracy naukowe;.

Czy na zakonczenie naszej rozmowy jest moze jeszcze jakas kwestia,
ktora chcialaby Pani Profesor poruszy¢?

W rozmowie nie byto okazji wspomnie¢ o moim funkcjonowaniu na
pograniczu dwdch dyscyplin naukowych. Badania nad bezrobociem i ubo-
stwem zblizyty mnie do Srodowiska politykdw spotecznych. Prezentowa-
fam wyniki badan na miedzynarodowych i ogdlnopolskich konferencjach
z ich udziatem. Perspektywa socjologiczna, ktéra prezentowatam podczas
tych spotkan, spotkata si¢ z uznaniem, czego wyrazem jest zaproszenie
mnie do wspomnianego na poczatku rozmowy drugiego tomu Portretéw
politykéw spotecznych, prezentujacego srednie pokolenie polskich politykow
spolecznych, oraz przyznanie mi Medalu im. Edwarda Abramowskiego.

I jeszcze jedna konstatacja. Od dwoch lat pracuje w Szkole Gtdwnej
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie, uczelni, w ktdrej socjologia ma
dluga, ponad 90-letnig tradycje. Przejscie na inng uczelnie nie byto dla mnie
decyzja fatwa. Propozycje pracy w SGGW otrzymatam znacznie wczesnie;j.
Zdecydowatam sie w 2020 roku. Nie tylko dlatego, ale w duzym stopniu
dlatego, ze moja wnuczka, ktéra mieszka w Warszawie, podjeta nauke
w pierwszej klasie szkoty podstawowej. Uznatam, ze to okazja, zeby wiecej
czasu poswieci¢ rodzinie. Czas pandemii, zwigzana z nim praca zdalna
i koniecznos¢ utrzymywania dystansu w kontaktach spotecznych, szczegdl-
nie z dzie¢mi, spowodowal, Ze nie spotykamy sie czesto. W moim nowym
miejscu pracy dziele si¢ posiadanym doswiadczeniem akademickim, ale tez
obserwujg, jak funkcjonuje socjologia na uczelni o profilu przyrodniczym.
To ciekawe nowe doswiadczenie.

Koniczac rozmowe, chee podziekowac za inspiracje i wspotprace wszyst-
kim osobom — moim niezyjacym i zyjacym autorytetom, moim rowiesni-
kom, ale takze wielu mtodszym kolezankom i kolegom — ktore spotkatam
w akademickim zyciu.
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Streszczenie

Celem artykutu jest wypelnianie luki w zakresie teorii i filozofii nauk o polityce, w obszarze
przedmiotowym polityki spotecznej. Zaproponowano koncepcje teorii polityki spotecznej
laczaca wymiar poznawczy i praktyczny. Sktada sie ona z czterech rodzajéw teorii: opiso-
wej, wyjasniajacej, normatywnej i praktycznej. Dwie ostatnie zostang omoéwione bardziej
szczegdtowo ze wzgledu na to, Zze w naukach spolecznych przypisuje im si¢ mniejsze
znaczenie. Teoria normatywna uzasadnia stwierdzenia dotyczace tego, jaka powinna by¢
polityka spoteczna, a tym samym umozliwia jej ocenianie. Z kolei teoria praktyczna umoz-
liwia ttumaczenie wynikow zastosowania pozostatych teorii na praktyke pracy z polityka
spoteczna. Opis, wyjasnienie i ocena pozwalaja na sformutowanie zalecert dla zmiany, a jej
przeprowadzenie utatwia teoria wprowadzania zmian. Zagadnienia teorii normatywnej
i praktycznej zostaly pokazane na przyktadzie oceny eksperckiej swiadczenia wycho-
wawczego (500+) i praktycznych wnioskdw, ktdre mozna na tej podstawie wyprowadzic.

Stowa kluczowe: filozofia nauki o polityce, teoria polityki spotecznej, teoria norma-
tywna, 500 plus, zasitki na dzieci

Wprowadzenie

Artykut ma charakter metateoretyczny i odpowiada na stwierdzony
catkiem niedawno brak filozofii nauki o polityce [Verbeeck, McIntyre
2016]. Po pierwsze nalezy podkresli¢, ze teoria czy filozofia polityki nie
pokrywa sie¢ z teoria czy filozofig nauki o polityce. Po drugie filozofia i me-
todologia nauk spotecznych nie uwzgledniaja specyfiki poszczegdlnych
dyscyplin nauk spolecznych, czego dowodzi rozwdj filozofii ekonomii
czy filozofii psychologii [tamZe].

" Uniwersytet Warszawski.
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Celem artykutu jest opisanie zintegrowanej koncepgji teorii polityki
spotecznej, ktdrej gldéwna funkcja jest opis, wyjasnianie, ocenianie i zmie-
nianie polityki spotecznej. Stad zaproponowany podzial teorii na jej cztery
rodzaje. Dwa pierwsze majq raczej charakter poznawczy, a pozostate sa
zorientowane bardziej praktycznie. One wlasnie zostang omdwione szcze-
gotowiej ze wzgledu na to, Ze w naukach spolecznych przypisuje im sie
mniejsze znaczenie lub w ogdle wyklucza jako nienaukowe. Mozliwos$ci
zastosowania teorii normatywnej i praktycznej zostaty pokazane na przy-
kladzie analizy oceny eksperckiej $wiadczenia wychowawczego (500+)
i praktycznych wnioskow, ktdre z niej wynikaja.

W pierwszym punkcie omdwiono cztery rodzaje teorii polityki spotecz-
nej i ich wzajemne powigzania. W drugim i trzecim punkcie przedstawiono
szerzej zagadnienia teorii normatywnej i praktycznej. Kolejne dwa punkty
to opis zastosowania tych podejs¢ do konkretnej interwencji publicznej
w postaci swiadczenia wychowawczego (program Rodzina 500+).

Teoria polityki spolecznej

Na potrzeby tego artykutu najwazniejsze sa dwa ujecia polityki spotecz-
nej: jako teorii i empirii oraz jako teorii i praktyki (tabela 1). W pierwszym
podkresla sie role badan empirycznych tego, co do polityki spotecznej
zaliczy jej teoria, a w drugim — praktyki w sensie $wiadomego oddziatywa-
nia na polityke spoteczng oraz poprzez nig — na rzeczywistos¢ spoteczna.

Tabela 1. Polityka spoteczna w trdjkacie: teoria, empiria i praktyka

Wymiar teoria—empiria

Wymiar teoria—praktyka - —
Teoria Empiria

2. Empiria dla teorii, teoria

Teoria 1. Czysta teoria dla empirii

3. Praktyka dla teorii, teoria |4. Empiria dla praktyki,

Praktyka dla praktyki praktyka dla empirii

Zrédto: opracowanie wtasne.

W tabeli 1 przedstawiono kilka mozliwosci myslenia o polityce spo-
tecznej w pojeciowym trdjkacie: teoria, empiria i praktyka. Mozliwa jest
teoria bez zwiazku z praktyka i z empiria (1), jak réwniez typowe dla
nauk spotecznych powigzanie teorii z empirig (2). Warto zwrdci¢ uwage
na te mozliwosci, w ktdrych wystepuje praktyka, albo bez empirii (3),
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albo bez teorii (4). Rozwazmy najpierw sytuacje z komorki 3. Dziatanie
polityczne pod wptywem teorii moze by¢ obarczone ryzykiem wolunta-
ryzmu ignorujacego rzeczywisto$¢. Z kolei praktyka, ktdra ma stuzy¢ teorii,
moze by¢ bardzo subiektywna. Empiria wykorzystana w praktyce (3) moze
za$ by¢ catkowicie podporzadkowana celom politycznym (selektywny
dobdr wynikéw). Sama praktyka moze by¢ poddana badaniom empi-
rycznym, ale bez teorii moze prowadzic¢ to do wynikéw banalnych i nic
niewnoszacych.

Powyzsza analiza prowadzi do wniosku, Ze teoria polityki spotecznej
powinna uwzglednia¢ powiazania i wzajemna uzyteczno$¢ teorii, empirii
i praktyki. Lacznikiem miedzy teoriq i empiriq a praktyka jest etyka zajmujaca
sie zagadnieniami normatywnymi takimi jak powinnosci, obowiazki, prawa.

Wszystkie powyzsze zagadnienia mozna uja¢ w zlozonej koncepgiji teorii
polityki spotecznej, ktora sktada sie z czterech rodzajow teorii: opisowej,
wyjasniajacej, normatywnej oraz praktycznej (schemat 1). Pierwsze dwie
maja charakter poznawczy, czyli umozliwiaja konceptualizacje i operacjo-
nalizacje ogdlnych pojec¢ dla badan empirycznych, ktérych celem jest opis
i wyjasnienie polityki spotecznej. Teorie wyjasniajace mozna podzieli¢ na
te, ktore koncentruja si¢ na przyczynach i mechanizmach przyczynowych
zmian polityki spotecznej oraz — wazne z perspektywy celow koncepdji teorii
polityki spotecznej — teorie wyjasniajace jej zamierzone i niezamierzone,
pozadane i niepozadane skutki.

Oproécz poznawczego kompleksu teorii polityki spotecznej istnieje
jeszcze ten zorientowany praktycznie. Sktada si¢ on z teorii normatyw-
nej, ktéra umozliwia stawianie tez, jaka powinna by¢ polityka spoleczna.
Z kolei teoria oceny polityki spotecznej jest podstawq ewaluacji oraz for-
mutowania jej ocen.

Ostatni rodzaj teorii zostal nazwany praktycznym. Mozna sobie
wyobrazi¢ stanowisko, zgodnie z ktérym teoria opisowa, wyjasniaja-
ca i normatywna powinny wystarczy¢ do realizacji zadant badawczych
i praktycznych, ale jest to przekonanie naiwne. Nauki spoteczne i filozofia
spoteczna moga by¢ zamkniete w wiezy z czasopism i ksigzek akade-
mickich. Ich wptyw na rzeczywisto$¢ moze by¢ minimalny. Trzeba wiec
jeszcze teorii, ktdra by umozliwiata potaczenie teorii z praktyka, a takze
przektad wynikéw zastosowania pozostatych rodzajow teorii na zalece-
nia dotyczace zmiany polityki spotecznej. Te zalecenia oczywiscie staja
sie tez przedmiotem opisu, wyjasniania i sadéw normatywnych (jakie
powinny one by¢). Wdrozenie zalecen w dziataniu na rzecz zmiany to
kolejne wyzwanie dla teorii. Ta problematyka jest od dawna poddawana
refleksji, czego wyrazem w Polsce byto powstanie i rozwoj nurtu nauk
praktycznych Adama Podgoreckiego [1962].
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Schemat 1. Teoria polityki spotecznej

Zrédto: opracowanie wilasne

Teoria normatywna polityki spolecznej

Teoria nastawiona poznawczo, czyli opisowa i wyjasniajaca, jest w cen-
trum uwagi nauk spotecznych, ktorych przedmiotem jest polityka spo-
feczna. Teorie normatywna i praktyczna sa na marginesie ze wzgledu
na kontrowersje co do ich naukowosci. Wynikajq one m.in. z od dawna
gloszonej tezy o tym, ze uwiktanie w wartosci grozi ideologizacja lub
— gorzej — upartyjnieniem nauki. Temat ten byt dyskutowany przez caty
XX wiek i nadal jest zywy [Clark, Winegard 2020].

Dla nas istotne jest powigzanie ze sobg wartosci spotecznych ze stwier-
dzeniami normatywnymi, jaka powinna by¢ polityka spoteczna. Na czym
opieraja si¢ takie stwierdzenia?

Argument zaczyna si¢ od przyjecia ogolnej przestanki normatywnej:
panstwo i jego aparat powinny stuzy¢ dobru spoltecznemu (wspdlnemu).
Przestanka ta jest przyjmowana m.in. na poziomie definicji administracji
publicznej, w ktorych wspomina si¢ o interesie wspolnym utozsamianym
z dobrem wspdlnym [Izdebski, Kulesza 2004: 93, 96]. Jezeli uznamy ponad-
to, ze polityka spoteczna jest czescig panstwa i jego aparatu, to przestanka
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normatywna i definicyjna prowadza do wniosku, ze polityka spoteczna

rowniez powinna stuzy¢ dobru spotecznemu.

Druga cze$¢ argumentu musi wiec odpowiedzie¢ na pytanie, co to jest
dobro spoteczne. Zacznijmy od stwierdzenia, ze dobro spoteczne sktada
sig¢ z wartos$ci spotecznych. Z kolei te wartosci sa to stany i/lub procesy
zasadnie cenione przez spoleczenstwo. Zasadnos$¢ ocen wprowadzona jest
po to, aby unikna¢ wniosku, ze zawsze to, co ceni wigkszo$¢ obywateli,
jest wartoscia spoteczna. Dyskusje o kryteriach zasadnosci pozostawiamy
na inny artykut.

Z powyzszego wynika, ze polityka spoleczna (jako czes$¢ panistwa
ijego administracji) powinna stuzy¢ dobru spotecznemu, ktére sktada sie
z wartosci spolecznych, czyli stanéw i/lub proceséw zasadnie cenionych
przez spoteczenstwo.

Wyjasnienia wymaga kilka elementow tego stwierdzenia, w szczegol-
nosci na czym polega stuzenie dobru spotecznemu oraz jakie konkretne
wartosci i w jakiej hierarchii waznosci wchodza w sktad dobra spotecznego.
Zacznijmy od tego drugiego zagadnienia.

Kryterium zasadnosci i wielowartosciowos¢ oraz inne problemy dobra
spotecznego odpowiadajq za niepewnos¢ dotyczaca twierdzen, ktore sie doni
odwotuja. Kilka probleméw z warto$ciami spotecznymi wskazano nizej.
*  Wielos¢. Jezeli wartosci spotecznych jest wiele, np. wolnos¢, sprawiedli-

wos¢, solidarnos¢, Bog, honor, ojczyzna, zycie, godnos¢ cztowieka, to

ktore z nich naleza do dobra spotecznego, a ktdre do niego nie naleza?

*  Wieloznacznos¢. Te same warto$ci spoteczne moga by¢ réznie rozu-
miane, np. wolnos¢ jako swoboda dzialania a wolno$¢ jako zdolnos¢ do
kierowania wiasnym zyciem; sprawiedliwos¢ jako rownos¢ wynikéw
zyciowych a sprawiedliwos¢ jako rownos¢ szans na dobre zycie.

¢ Konfliktowos¢. Wartosci spoteczne moga by¢ wewnetrznie sprzeczne,
np. rownos¢ wynikéw zyciowych kontra réwnos¢ szans, i pomiedzy
soba, np. wolnos¢ kontra bezpieczenstwo.

*  Waznos¢. Ze wzgledu na trzy powyzsze problemy moga wystepowac
rozne hierarchie wartosci, np. dla jednych wolno$¢ jest najwazniejsza,
dla innych - solidarnos¢, a dla jeszcze innych sprawiedliwos¢.

Kazde stwierdzenie normatywne o polityce spolecznej, w ktérego
uzasadnieniu sa wartosci spoteczne, jest wiec niepewne, np. polityka
spofeczna nie powinna narusza¢ wolnosci — ale wolnosci jako swobody
czy jako autonomii? Polityka spoteczna powinna by¢ sprawiedliwa — ale

1 Krytyke tego argumentu mozna znalez¢ w literaturze [Gaus 1998]. Jest to obrona liberalnego
panstwa prawa, ktore ma si¢ opiera¢ gtéwnie na ustanawianiu pewnych regut zycia zbiorowego, a nie
polityki spotecznej, ktora ma osiagac okreslone cele spoteczne zgodnie z filozofia utylitaryzmu.
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wedtug réwnosci szans czy réwnosci wynikow? Polityka spoteczna powin-
na szanowac wolnos¢ i sprawiedliwos¢ — ale ktora wartosc jest wazniejsza
w razie konfliktu miedzy nimi?

Problem niepewnosci w teorii normatywnej polityki spotecznej mozna
rozwigzywac na kilka sposobow. Pierwszym z nich jest przyjecie stanowiska
neutralno$ci normatywnej. Polega ono na tym, ze Swiadomie odrzuca sie
zajmowanie zagadnieniami normatywnymi polityki spotecznej. Kosztem
tego rozwigzania jest catkowite pominiecie tych kwestii, dla ktorych poli-
tyka spoteczna interesuje spoteczenistwo, a nie tylko naukowcow.

Drugie stanowisko polega na ustaleniu, ze polityka spoteczna stuzy
jednej lub kilku konkretnym warto$ciom. Przykltadem podejscia jedno-
wartosciowego byto faczenie polityki spotecznej tylko ze sprawiedliwoscia
spoteczng [Wnuk-Lipinski 1996: 62]. Z kolei przyktadem podejs¢ wielo-
wartosciowych bylo ustalenie, ze kolektywizm, réwnos¢, bezpieczenstwo
i zycie to klasyczne wartosci polityki spotecznej z postulatem dolaczenia
do nich wolnosci i efektywnosci [Supiniska 2014].

Trzeci sposéb na zmniejszanie poziomu niepewnosci aksjologicznej
polega na ustaleniu okreslonej ideologii lub doktryny politycznej jako
podstawy normatywnej polityki spolecznej (doktryna polityki spotecz-
nej). Przykladem moze by¢ liberalizm jako zrédto wartosci, ich koncepgji
i hierarchii, i wyprowadzenie na ich podstawie stwierdzerl normatywnych
dotyczacych polityki spotecznej.

Czwarte rozwigzanie dylematéw niepewnosci teorii normatywnej polega
na ustaleniu konkretnych stwierdzen normatywnych bez nawigzywania do
konkretnych wartosci czy ideologii politycznych. Przykladem jest wyliczenie
osmiu zasad polityki spotecznej, w ktorych stwierdza sig, jaka powinna ona
by¢, np. zasada przezornosci, zasada wielosektorowosci [Szatur-Jaworska 2001].

Ostatnie rozstrzygniecie niepewnosci normatywnej polega na empi-
rycznym badaniu wartosci spotecznych i opieraniu na nich stwierdzen
normatywnych. Badania takie sa regularnie prowadzone poprzez pytanie
reprezentatywnych préb obywateli o ich wartosci indywidualne oraz ich
waznos$¢. Na tej podstawie mozna ustali¢ wartosci spoteczne, np. wigkszos¢
wybrata rodzine jako najwazniejsza indywidualng wartos¢, a wiec rodzina
jest najwazniejsza warto$cia spoleczna; podobnie postepuje sie z kazda
kolejng wartosciag [CBOS 2020].

Drugi ze wskazanych wyzej probleméw dotyczyt rozumienia, co to zna-
czy, ze polityka spofeczna stuzy dobru spotecznemu niezaleznie od jego tresci
i struktury. Pomocna bedzie tu doktryna praw cztowieka, ktére wywodzone
sa z godnosci cztowieka. Ta ostatnia ma z pewnoscia znaczenie w rozwaza-
niach o dobru spotfeczenstwa. W doktrynie tej zaktada sig, iz panstwo ma
trzy podstawowe obowiazki: 1) ochrony praw przed ich naruszaniem przez
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prywatne podmioty, 2) poszanowania tych praw poprzez powstrzymanie
sie samego panstwa przed ich naruszaniem, 3) realizacji praw, czyli podej-
mowania dziatan typowych dla polityki spotecznej, ktdre zapewnia wieksza
zgodnos¢ miedzy rzeczywistoscig a prawami cztowieka [Szarfenberg 2018b].
Tu przyjmujemy, ze prawa cztowieka chronig wartosci spoteczne, wiec mozna
podstawowe obowiazki panstwa odnies¢ rowniez do tych wartosci.
Niezaleznie od sposobu rozwigzania tych dwoch problemow (aksjo-
logicznego i praktycznego) teoria normatywna, o ktdrej tu mowa, zawiera
w centrum podstawowe stwierdzenie: polityka spoteczna powinna stuzy¢
dobru spotecznemu, czyli chroni¢, szanowac i realizowac wartosci spoleczne.

Od teorii normatywnej do teorii praktycznej polityki
spolecznej

Faktyczna polityka spoteczna moze wywiazywac sie ze swoich podstawo-
wych obowigzkow (ochrony, poszanowania i realizacji wartosci spotecznych)
lepiej lub gorzej. Gléwnym zadaniem teorii praktycznej jest umozliwienie
polityce spotecznej wykonywanie tych obowigzkow jak najlepiej.

Kluczowe jest teraz powigzanie teorii normatywnej z badaniami nauko-
wymi w kontekscie zadania praktycznego czynienia polityki spolecznej lepsza,
niz jest. Nalezy doprecyzowag, ze polityka spoteczna sa to réznego rodzaju
interwencje publiczne, gléwnie regulacje, Swiadczenia pieni¢zne i niepieniezne,
w tym ustugi spoteczne. Wiedza naukowa o polityce spotecznej w powiaza-
niu z warto$ciami spolecznymi pozwala nam ja opisa¢, wyjasni¢ i ocenic. Jak
jednak te naukowo i aksjologicznie uzasadnione oceny maja sie¢ do zadania
praktycznego poprawy interwencji publicznej z zakresu polityki spotecznej?

W potaczeniu z gtéwna teza normatywna z poprzedniego punktu
nalezy postawi¢ pytanie badawcze: czy i w jakim stopniu interwengje te
chronily, szanowaty i realizowaty wartosci spoteczne? Po przeprowadzeniu
badan empirycznych otrzymujemy réznej jakosci dowody naukowe mo-
wigce nam, w jakim zakresie owe interwencje osiaggaty zamierzone skutki
i wywotywaty skutki uboczne, zaréwno pozytywne, jak i negatywne.

Uporzadkowanie interwencji publicznych wedtug poszczegdlnych
wartosci spolecznych da nam zestawy interwencji przypisane kazdej z nich.
Dowody naukowe, o ktérych wspomniano, powinny pozwoli¢ na ustalenie
rankingu pod wzgledem oceny poszczegolnych interwencji, np. w ramach
warto$ci spolecznej W interwencja I(W) jest gorsza niz interwengja I'(W).
Z teorii normatywnej wynika, ze utrzymywanie interwengji (W), gdy wia-
domo, ze interwencja I'(W) jest od niej lepsza, zostanie ocenione negatywnie.

un
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Uogolniajac, prowadzi to do zasady normatywnej, Ze jezeli istnieja
dowody naukowe, Ze interwencja publiczna moze by¢ lepszej jakosci, to
na tej podstawie nalezy podjac¢ dzialania, aby te jako$¢ poprawic.

Pokazmy to na przykladzie. Zat6zmy, ze w ujeciu normatywnym
polityki spotecznej powinna by¢ ona skuteczna i efektywna. Skutecznosc¢
oznacza pozytywny bilans skutkow pozadanych w stosunku do niepo-
zadanych. Z kolei efektywnos¢ ekonomiczna oznacza pozytywny bilans
korzys$ci wynikajacych ze skutecznosci do kosztoéw jej osiagniecia. Jezeli
wiec istnieja dowody naukowe, Ze interwencja publiczna I(W) jest mniej
skuteczna i mniej efektywna niz interwencja publiczna I'(W), to interwencja
I(W) powinna by¢ zastapiona interwencja I'(W) (lub przeksztatcona w nig).
Glownym zagadnieniem praktycznym staje si¢ wiec to, jak spowodowac,
aby to zalecenie oparte na dowodach naukowych i wartosciach spotecznych
zostalo wdrozone.

Teoria praktyczna moze by¢ wiec rozumiana jako teoria umozliwiajaca
pomyslenie, zaplanowanie, wdrozenie i przeprowadzenie zmian w in-
terwencjach publicznych z zakresu polityki spotecznej. Punktem wyijscia
dla takiej teorii jest oczywiscie zagadnienie obowigzywania i realizacji
interwengji publicznych. Obowigzywanie (legalno$¢) zapewnia przede
wszystkim stanowione prawo, w ktérym poszczegolne interwencje sa
opisane. W praktyce interwencja publiczna jest realizowana na podstawie
tresci i wyktadni obowigzujacego prawa przez rdéznego rodzaju podmioty
(w tym prywatne na zlecenie publiczne). W tych podmiotach mozna wy-
rozni¢ warstwe zarzadzania oraz bezposredniego stosowania interwencji
publicznej w kontakcie z obywatelami i innymi uprawnionymi (admini-
stracja pierwszego kontaktu).

Takie rozumienie podstaw interwencji publicznej prowadzi do wnio-
sku, ze jej rekomendowane zmiany (na podstawie naukowo-aksjologicznej)
powinny dotyczy¢ zmian tresci prawa i/lub praktyk, ktére w kontekscie
tego prawa sa wykonywane (tabela 2).

Tabela 2. Prawo i praktyka interwencji jako przedmiot zmiany

Zmieni¢ prawo opisujqce Zmieni¢ bezposredniq praktyke interwencji?
interwencje? Tak Nie
Tuk Zmiany wymaga prawo Zmiany wymaga tylko
i praktyka interwengji prawo interwengji

Zmiany nie wymaga
ani prawo, ani praktyka
interwencji

Zmiany wymaga tylko

Nie praktyka interwencji

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Dokonanie takich zmian wymaga najpierw poznania ztozonego procesu
stanowienia i wykladni prawa, a nastepnie procesu faktycznych praktyk
interwencyjnych o charakterze regulacyjnym (np. egzekwowanie obowiaz-
kéw) i swiadczeniowych zwigzanych z tym prawem.

Teoria praktyczna powinna umozliwi¢ odpowiedz na pytania, jak
zmieni¢ prawo interwengji, jak zmienic jej praktyke, gdy z zastosowania
pozostatych teorii wiadomo, Zze nalezy to zrobi¢. Zagadnienia te majq oczy-
wiste wymiary polityczne, gdyz zmienianie prawa dokonuje si¢ w ramach
instytucji politycznych. Z kolei zmienianie praktyki bezposrednio odnosi
sie do zadan i aktywnosci réznych grup zawodowych, ktdre realizuja in-
terwencje w bezposredniej relacji z obywatelami i mieszkancami.

Teoria normatywna u podstaw oceny swiadczenia
wychowawczego (500+)

Przykltadem omowionym w powyzej opisanych ramach teoretycznych
bedzie program Rodzina 500+, czyli swiadczenie wychowawcze ustano-
wione jako obowigzujace prawo w 2016 roku. Jest to Swiadczenie pieniezne
skierowane do rodzin z dzie¢mi. Interesowac nas bedzie przede wszystkim
przypadek teorii normatywnej i wynikajacych stad wnioskow praktycznych
w dyskusji o tej interwengji z zakresu polityki rodzinne;j.

Przeanalizujmy najpierw normatywne elementy jednej z ocen $wiad-
czenia wychowawczego. Ocena ta pochodzi z raportu kilku niezaleznych
osrodkéw badawczych.

,Irzy lata po jego wprowadzeniu wiemy, ze ubdstwo rodzin z dzie¢mi

zmalato, cho¢ efekt ten mozna bylo osiagna¢ duzo nizszym kosztem.

Liczba urodzen wzrosta w 2017 roku i zmalata w roku 2018, nie mozna

jednak tych zmian przypisac swiadczeniu »500+«. Program jest bardzo

kosztowny, ale nieefektywny ekonomicznie” [Magda i in. 2019: 2].

Przestanki normatywne tej oceny sg rozumiane jako stwierdzenia,
jaka powinna by¢ polityka spoteczna. Z przytoczonej oceny wynika, ze
przestanka ta ma charakter ztozony i mozna ja sformutowad nastepujaco:
polityka spoteczna powinna by¢ skuteczna i efektywna ekonomicznie.
Sklada sie ona z dwoch stwierdzen normatywnych.

1. Polityka spoteczna powinna osigga¢ zamierzone skutki przy
minimalizacji skutkéw ubocznych negatywnych, czyli polityka
spoleczna nieosiagajaca zamierzonych skutkéw lub majaca negatywny
bilans skutkéw pozadanych i niepozadanych jest ztq polityka
spoteczna.

un
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2. DPolityka spoleczna powinna osiggac skutecznos¢ (opisang w punkcie 1)
jak najmniejszym kosztem, czyli polityka spoteczna osiagajaca
skutecznosc za drogo jest zla polityka spoteczna.

Teoria normatywna uzasadnia te stwierdzenia. Mozna podac¢ dwa takie
uzasadnienia. Pierwsze nazwiemy poswieceniem obywateli na prézno,
a drugie — sprzeniewierzeniem si¢ obowigzkom panstwa.

Koncepcja poswiecenia obywateli na prozno opiera si¢ na kilku prze-
stankach. Pierwsza mowi o tym, ze srodki publiczne na polityke spoteczna
uzyskiwane sa poprzez podatki natozone na dochody obywateli. Druga
okresla konsekwencje tego faktu: zaspokojenie prywatnych potrzeb oby-
wateli jest ograniczone ze wzgledu na cele spoteczne. Tu wtasnie mamy
do czynienia z poswigceniem czesci prywatnego dobrobytu dla osiggania
celow dobra wspdlnego. Wniosek jest wiec taki, ze jezeli cele te nie sa
osiagane, to dochodzi do poswiecenia dobrobytu obywateli na prdézno.

Koncepcja sprzeniewierzenia si¢ obowiazkom natozonym na panstwo
zaklada z kolei, Ze obowiazkiem polityki spotecznej demokratycznego pan-
stwa jest osigganie celow, jakie jej nadato spoleczenstwo poprzez swoich
przedstawicieli. Obywatele majaq wigec prawo domagac sie od panistwa,
aby realizowato te cele. Jest to rodzaj umowy miedzy obywatelami, ich
reprezentantami i panistwem. Wniosek jest taki, Ze nieosiagganie celéw
polityki spotecznej to sprzeniewierzenie sig, zaniedbanie obowiazkow
panstwa — panstwo zawodzi obywateli.

Sama teoria normatywna nie jest przekonujacym argumentem, wymaga
dodania przestanek faktycznych, poznawczych, ktére umozliwia teoria
opisowa i wyjasniajaca. Sq one rowniez zawarte w przytoczonej ocenie.
1. Ubodstwo rodzin z dzie¢mi zmalalo - fakt zmiany liczby w czasie.

2. Taki sam efekt mozna byto osiggna¢ mniejszym kosztem — twierdzenie:
gdyby wydano na 500+ mniej, to efekt w postaci zmniejszenia sie
wskaznika ubdstwa dzieci bylby taki sam.

3. Liczba urodzen wzrosta w 2017 roku i zmalata w roku 2018 — fakt
dwéch zmian liczby w réznych kierunkach w czasie.

4. Brak zwigzku miedzy zmianami liczby urodzen a 500+ — twierdzenie:
500+ nie ma wptywu na zmiany liczby urodzen.

Zacznijmy od faktow opisanych w punktach 3 i 4. Stwierdzenie bra-
ku zwigzku miedzy 500+ a zamierzonym skutkiem jest réwnoznaczne
stwierdzeniu, ze dziatanie jest nieskuteczne w tym zakresie. Dodatkowo
wymaga to potwierdzenia przyczynowego, gdyz oceniany instrument mogt
zwiekszy¢ liczbe urodzen, ale inne czynniki ja zmniejszyly (np. malejaca
szybko liczba kobiet w wieku rozrodczym), a wiec bilans skutkéw naj-
pierw byl dodatni, a nastepnie ujemny. W swietle pierwszego stwierdzenia
normatywnego, ze polityka spoleczna powinna by¢ skuteczna (aby nie
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marnowac poswiecenia obywateli i nie ztama¢ umowy z nimi), prowadzi
to do wniosku, iz nalezy to konkretne rozwigzanie oceni¢ negatywnie
w zakresie celu demograficznego.

Z kolei stwierdzenie, Ze mozna byto osiggnac takie samo zmniejszenie
ubdstwa rodzin z dzie¢mi mniejszym kosztem, zgodne jest w pewnym za-
kresie z wymogiem skutecznosci. Wymaga to jednak dodatkowego stwier-
dzenia faktéw, gdyz zmniejszenie ubdstwa mogto nastapic tez z powodu
innych czynnikow. W szczegdlnych sytuacjach moze dochodzi¢ do tego, ze
zamierzony skutek danej interwencji wydaje si¢ osiagany, gdy faktycznie
byla ona bezskuteczna, a za stwierdzony skutek odpowiadaja inne czyn-
niki. Zaktadajac jednak faktyczna skutecznos¢ w zakresie ubdstwa rodzin
z dzie¢mi, drugie stwierdzenie normatywne mowi, ze nie powinna by¢ ona
osiggana nadmiernym kosztem. Nadmierny koszt swiadczenia powszech-
nego w kontekscie ograniczania ubdstwa dos¢ tatwo uzasadnic. Jezeli
w spoteczenstwie jest 1000 dzieci, a 100 z nich jest w rodzinach ubogich,
to wyplata swiadczenia wszystkim rodzinom z dzie¢mi bedzie oznaczac,
ze 90% $rodkdéw nie trafi tam, gdzie wydaja sie potrzebne.

Na tym przyktadzie widzimy, jak prosta teoria normatywna wraz
z ustaleniami faktycznymi prowadzi do negatywnych ocen wybranej
interwencji publiczne;.

Od teorii normatywnej do teorii praktycznej 500+

Negatywna ocena $wiadczenia wychowawczego, przytoczona i uza-
sadniona w powyzszym punkcie, jest koncowym produktem potaczenia
ze soba opisu, wyjasnienia i oceny interwengji publicznej. W ujeciu teorii
normatywnej polityki spotecznej ocena negatywna jej interwencji powia-
zana jest z obowiazkiem podjecia dziatan naprawczych.

W analizowanej ocenie wskazano na dwa problemy, pierwszym jest
nieskuteczno$¢ demograficzna, drugim — nieefektywnos¢. Przyjmijmy te
oceny za dostatecznie uzasadnione i rozwazmy wynikajace z nich wnioski
praktyczne, skupiajac uwage na bezskutecznosci demograficznej, ktéra
oznacza tez automatycznie maksymalng nieefektywnos¢ ekonomiczna
w tym zakresie.

Pierwotny ksztalt Swiadczenia 500+ zawierat kryterium dochodowe na
pierwsze lub jedyne dziecko przy powszechnosci na dzieci kolejne. Mozna
to interpretowac jako wprowadzenie bodZca dla rodzin z jednym dzieckiem,
ktdre przekraczaja kryterium dochodowe, do decyzji o drugim dziecku, gdyz
wtedy otrzymaja Swiadczenie z pewnoscia, a w biedniejszych rodzinach ten
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sam dochdd podzielony na wigcej 0sob sprawi, ze $wiadczenie bedzie réwniez
przystugiwato na pierwsze dziecko. W 2019 roku jednak usunieto kryterium
dochodowe, wigci ta interpretacja stata si¢ bezprzedmiotowa. Powszechno$¢
swiadczenia w kontekscie pronatalistycznym moze by¢ oparta na zalozeniu,
ze wszystkie rodziny i kobiety majace nieletnie dzieci podobnie reaguja na
bodzce ekonomiczne w rodzaju $wiadczenia na dzieci. Zatozenie to wydaje
sie jednak mato przekonujace. Rodziny i kobiety, ktore maja juz tyle dzieci,
ile chcialy, raczej nie zdecyduja sie na kolejne pod wptywem bodzca ekono-
micznego, podobnie jak te, ktore maja wigcej dzieci, niz tego pragnety. Z kolei
rodziny i kobiety zamozne beda zapewne mniej wrazliwe na bodziec w postaci
$wiadczenia niskiego w relacji do ich dochodéw. Ogolniej méwiac, z rdéznych
powodow czes¢ rodzin i kobiet bedzie miata kolejne dzieci, a czes$¢ ich nie
bedzie miala niezaleznie od swiadczenia wychowawczego i jego ksztattu.

Z tych uwag moze wynikac kilka zalecen praktycznych dotyczacych
$wiadczenia wychowawczego®. Po pierwsze wycofanie $wiadczenia jako
nieskutecznego w stymulowaniu wspoétczynnika dzietnosci. Po drugie
powrdt do rozwigzania z kryterium na pierwsze lub jedyne dziecko. Po
trzecie inne zmiany, ktdére by sprawily, ze Swiadczenie trafiatloby gtownie
do tych rodzin i kobiet, ktore sa bardziej podatne na tego rodzaju bodzce.
Kryteria pronatalistyczne wyklucza te rodziny, ktdre i tak beda miaty
dodatkowe dzieci, oraz te, ktdre i tak ich nie beda miaty.

Jest to pierwszy etap wskazywany przez teori¢ praktyczna, czyli na-
myst nad innymi rozwigzaniami, gdy ocena istniejacych interwengji jest
negatywna. Dalsza analiza tych poszczegolnych mozliwosci wskaze te,
ktdra jest najbardziej zgodna z powinnoscig skutecznosci i efektywnosci
polityki spotecznej. Prowadzi to do rankingu ewaluacyjnego pod wzgledem
skutecznosci i efektywnosci roznych wariantow interwencji publicznej
o celach pronatalistycznych, w tym takich z wycofaniem 500+.

Jest to juz dos¢ przekonujacy argument w Swietle rezultatéw teorii
normatywnej polityki spotecznej z powinnoscia poprawiania interwencji
publicznych, gdy jest taka mozliwos¢. Nie jest on oczywiscie wystarczajacy,
aby doszto do zmiany polityki spolecznej na bardziej skuteczna i efektywna.
Wynika to z politycznych uwarunkowan procesow stanowienia i wykladni
prawa oraz praktyki interwencji publicznych.

Zatbézmy, ze rdzne ksztalty interwengji publicznej sa mniej lub bardziej
popularne wéréd wyborcdw, np. $wiadczenie trafiajace do wiekszej liczby
wyborcow jest lepsze niz trafiajace do mniejszej liczby wyborcéw, swiadczenie

2 O trudnosciach poznawczych i aksjologicznych w tym zakresie pisat Gaus w ra-
mach swojego argumentu przeciwko polityce spotecznej panstwa i za liberalnym pan-
stwem prawa [1998].
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skierowane do kategorii niestygmatyzowanych, np. dzieci czy niepetno-
sprawni, jest lepsze niz takie, ktdre trafia do kategorii stygmatyzowanych,
np. ubogich, bezrobotnych. Z tego zaloZenia wynika, ze wybdr ksztattu
interwengji jest nie tylko sprawa technokratycznego ustalenia rankingu ewa-
luacyjnego, o ktérym byla mowa wyzej, ale rGwniez politycznej konkurengji
o glosy wyborcow. Teoria praktyczna polityki spotecznej nieuwzgledniajaca
tego uwarunkowania polityki spotecznej jest wiec niewystarczajaca.

Wprowadzmy wiec do teorii praktycznej kategorie wartosci politycz-
nej. W takim ujeciu 500+ ma wartosc spoleczng i wartosc¢ polityczna [Szar-
fenberg 2018a]. Gdy ta pierwsza jest obnizana poprzez negatywne oceny
eksperckie przytoczone wyzej, to nie znaczy jeszcze, ze tak samo widzi to
opinia publiczna. Stad tez waznym krokiem do zmiany polityki spotecznej
jest informowanie spoleczenstwa o negatywnych ocenach interwencji pu-
blicznych. Nie zawsze jest to latwe, np. partia rzadzaca moze prowadzic
dziatania dezinformujace w tym zakresie. Z kolei wartosc¢ polityczna moze
by¢ wysoka, gdy wigkszo$¢ spoleczenstwa popiera okreslong interwencje
umieszczona w programie wyborczym lub gdy jest ona realizowana w po-
lityce spotecznej panistwa.

Prosta analize réoznych mozliwosci w tym zakresie przedstawia ta-
bela 3. Powyzsze rozwazania prowadza do wniosku, ze obecna sytuacja
500+ w zakresie pronatalistycznym jest opisana w komorce 2 lub 4. Réznia
sie¢ one tylko tym, czy wyborcy wierza w skutecznos¢ pronatalistyczna
tego rozwigzania, czy tez zdania sa podzielone. Ta ostatnia sytuacja tez
niekoniecznie oznacza catkowita nieatrakcyjnosc polityczna; nawet jezeli
znaczaca mniejszos$¢ wierzy w wartos$¢ spoteczng w postaci skutecznosci
demograficznej 500+, to nadal moze by¢ ona wazna politycznie, np. jest
to 20% spoteczenstwa, ale wsrod bioracych udzial w wyborach jest to juz
30%. Partie polityczne nie konkurujg w zakresie tylko jednej interwencji
publicznej. Proponuja pakiety interwencji, ktore moga miec rézne rozktady
poparcia w elektoracie wlasnym i konkurentow.

Tabela 3. Warto$¢ spoteczna i polityczna 500+

Wartosé polityczna Wartos¢ spoteczna 500+
500+ Duza Mata
1. Interwencja popierana przez | 2. Interwencja krytykowana
Duza ekspertow i popierana przez przez ekspertow, ale majaca
wyborcéw poparcie wsrdd wyborcow
3. Interwencja popierana 4. Interwengja krytykowana
przez ekspertow, ale przez ekspertéw
Mata . A . .
kontrowersyjna wsréd i kontrowersyjna dla
wyborcow wyborcow

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Rozpoznanie sytuacji pod wzgledem mozliwosci politycznych prze-
prowadzenia zalecanej przez oceny eksperckie zmiany polityki spotecznej
jest wiec waznym krokiem do podjecia dalszych dziatan. Sq one prowadzone
w zlozonym kontekscie politycznym, spotecznym, gospodarczym oraz
miedzynarodowym (np. zalecenia, dyrektywy UE, orzecznictwo TSUE).
Wymagaja uwzglednienia dtuzszej perspektywy czasowej, w tym zmia-
ny partii rzadzacej na ktdéras z opozycyjnych lub ich koalicje, ktére moga
bardziej sprzyjac zalecanej reformie 500+ niz partia, ktora zaproponowata
i wprowadzila te interwencje do polityki panistwa i na niej tez buduje swdj
wizerunek i wiarygodnos¢.

Zakonczenie

Sady normatywne i wartosciujace, zalecenia zmiany polityki spotecznej
nie sg typowymi zadaniami nauk spotecznych, szczegdlnie gdy te ostatnie
rozumiane sa gldwnie jako empiryczne testowanie modeli wyjasniajacych
zaleznosci migdzy zmiennymi. W tym Swietle rowniez dyskusja metate-
oretyczna przedstawiona w tym artykule moze sie wydawac zwiazana
bardziej z filozofig niz naukami spotecznymi.

Niezaleznie od ulokowania w $wiecie nauk spotecznych teorii norma-
tywnej i praktycznej — czy tez dociekan na ten temat — podjeto probe skon-
struowania zintegrowanej teorii polityki spolecznej. Integracja polega na
wiaczeniu wszystkich zadan (opis, wyjasnianie, ocena, praktyka) w jednym
ujeciu teorii, ktdra tu jest rozumiana jako umozliwiajaca wykonanie tych
zadan, nie tylko kazdego z nich z osobna, ale tez we wzajemnym zwigzku.

Brak teorii i filozofii nauki o polityce spotecznej mozna uznac za pro-
blem, bez ktérego rozwiazania praktyczny wplyw wynikéw tej nauki na
rzeczywisto$¢ moze by¢ mniejszy niz pozadany. W artykule zaproponowano
taka teorig i pokazano jej zastosowanie na przykladzie programu Rodzina
500+. Jest to oczywiscie tylko poczatek rozwoju teorii nauki o polityce
spotecznej w odréznieniu od teorii polityki spotecznej.
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Normative and practical theory of social policy science on the case
of the ,,Family 500 plus program”

Summary

The aim of the article is to fill a gap in the theory and philosophy of political science, in the
area of social policy. It proposes a concept of social policy theory combining cognitive and
practical dimensions. It consists of four types of theory: descriptive, explanatory, normative
and practical. The last two will be discussed in more detail due to the fact that they are
given less importance in the social sciences. Normative theory justifies statements about
what social policy should be and thus makes it possible to evaluate it. Practical theory, on
the other hand, makes it possible to translate the results of the application of other theories
into the practice of work with social policy. Description, explanation and evaluation make
it possible to make recommendations for change, and change-making theory makes it
possible. The issues of normative and practical theory are shown on the example of the
expert evaluation of the Family 500 Plus Programme and the practical conclusions that can
be drawn from this case.

Keywords: philosophy of political science, theory of social policy, normative theory,
practical theory, 500 plus, benefits on children
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Wspolczesne problemy badan
nad rodzing i wspierania rodziny

Streszczenie

Podejmowane w ostatnich dekadach badania wskazuja na ztozonos¢ problematyki rodziny
oraz zagrozenia w wypelnianiu jej zadan, trudnosci egzystencjalne i komunikacyjne w ro-
dzinach, a takze niezadowalajaca ochrone rodziny, szczegolnie tej borykajacej sie z wie-
loma problemami, jak réwniez na niedoskonatos¢ systemu wsparcia rodziny. Kwestie te
inspirujg wielu badaczy spotecznych, a rodzina stanowi centrum zainteresowan politykow
i wielu przedstawicieli profesji pomocowych. W niniejszym artykule podjeto dyskurs nad
teoretyczno-metodologicznymi aspektami badania i analizy problematyki wspolczesnej
rodziny, jak i praktycznymi dylematami jej ochrony oraz tworzenia bardziej efektywnego
systemu wsparcia rodziny. Autorka, dokonujac sumarycznego przegladu wybranych badan
spotecznych nad rodzing, wskazuje na problemy teoretyczno-metodologiczne zwiazane
z diagnoza i charakterystyka wspolczesnej rodziny oraz analizuje przyklady rozwigzan
legislacyjnych, a takze dziatait wspierajacych rodzine w Polsce.

Stowa kluczowe: rodzina jako podmiot badan, przemiany, ochrona i wsparcie rodziny

Wprowadzenie

Wspoltczesnie zauwazamy wiele zmian w funkcjonowaniu rodziny,
jej strukturze i formach zycia, co niewatpliwie wpltywa na zmiane podejs¢
teoretyczno-metodologicznych — zwigzanych z eksploracjami rodziny, jak
i praktycznych — zwigzanych z jej wspieraniem. Podejmowane w ostatnich
dekadach badania wskazuja na zlozonos¢ problematyki rodziny oraz za-
grozenia w wypelnianiu jej zadan, trudnosci egzystencjalne i komunika-
cyjne w rodzinach, a takze niezadowalajacq ochrone rodziny, szczegdlnie
tej borykajacej sie z wieloma problemami, jak rowniez na niedoskonatos¢
systemu wsparcia rodziny. Mimo tych trudnosci rodzina nadal stanowi
centrum zainteresowan wielu dyscyplin nauk spotecznych, czesto staje sie
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tez instrumentem polityki, poniewaz zarowno w przestrzeni publicznej,
jak i prywatnej rola rodziny oraz jej znaczenie dla rozwoju jednostek i dla
spoteczenistwa sa nieocenione.

Dyskurs teoretyczno-metodologiczny badan
nad rodzina

Badania nad rodzing wskazuja, ze wspodlczesnie pomimo wigkszej
roznorodnosci form zycia rodzinnego nadal dominujaca forma zycia jest
malzenstwo i rodzina z utrzymujaca sie przez dziesieciolecia wysoka pozycja
szczescia rodzinnego; w hierarchii wartosci Polakéw na wysoka wartosc¢
rodziny wskazuje ponad 80% Polakéw. Ponadto wigekszo$¢ rodzin wciaz
opiera si¢ na statym zwiazku, wprawdzie coraz czesciej pozasakramental-
nym, jednak z wieloma tradycyjnymi atrybutami [CBOS 2019].

W ostatnich latach wspodtczesna rodzina jest pokazywana jako system
wsparcia oraz instytucja silna i gotowa do $wiadczenia szerokiej pomocy
dla swoich cztonkdéw. W obrazach zycia rodzinnego pokazywane sg tez
zagrozenia — wynikajace z syndromu opdzniania procesu wchodzenia
w role rodzicielskie, tendencji do poszukiwania przez mtodych dorostych
takich form zycia, ktore nie wymagaja wyrzeczen i poswiecenia. W rodzi-
nie dostrzega si¢ rOwniez cechy instytucji utrwalajacej stereotypy plciowe,
ksztattujacej wzory komunikacji, a jednoczesnie potrzebujacej wsparcia ze
strony szerszego, pozarodzinnego srodowiska spotecznego w przypadku
pojawienia si¢ specyficznych trudnosci, np. w wychowywaniu dziecka
uposledzonego intelektualnie [Kotlarska-Michalska 2015: 46].

Pomimo wielu kryzysdw i zagrozen zycia rodzinnego rodziny nadal
trwaja, a solidarnos¢ miedzypokoleniowa jest bardzo silna. Trwajac w swym
historycznie uksztattowanym wizerunku, maja tez zupetnie nowe doswiad-
czenia. Wspotczesna rodzina, z jednej strony zachowujac swoj tradycyjny
wizerunek, a z drugiej strony podlegajac wielorakim przemianom, staje
sie bardziej zr6znicowana i zfozona, a wiec wymaga przyjecia odmiennej
perspektywy epistemologiczno-prakseologicznej. Matgorzata Sikorska uwa-
za, ze juz czas zaprzestaé bezproduktywnych dyskusji o kryzysie rodziny
i nalezy uznac teze, ze wspodtczesnie zycie rodzinne przechodzi zmiany,
ktore niejako immanentnie wpisane sa w jej historig i codziennos¢ [Sikor-
ska 2020: 57]. Badacze zauwazaja, ze rodzina nie jest wytacznie odbiorca
zmian, lecz sama te zmiany kreuje: ,Zmiany gospodarcze i kulturowe nie
dokonuja si¢ same, sa wspotkreowane przez poszczegodlne jednostki, ktdre
dzieki indywidualnym decyzjom modernizuja system spoleczny. Jednym
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z wielu aspektdw modernizacji jest szeroko rozumiana rewizja zobowigzan
rodzinnych” [Przybyl, Zurek 2016: 9-10]. Totez zmiany te traktuje sie jako
wyrazny element szerokich przemian spotecznych, a w analizach zycia ro-
dzinnego niezbedne jest dostrzezenie, ze nie ma jednej, typowej jednostki
rodzinnej, poniewaz rodziny sa spotecznie konstruowane i historycznie
zmienne w zwigzku z uwarunkowaniami spotecznymi, kulturowymi,
politycznymi, ekonomicznymi, religijnymi [Slany 2020].

Na podstawie wybranych przykladow teoretycznych interpretacji
przemian zycia malzenisko-rodzinnego mozna stwierdzi¢, ze w dyskursie
o rodzinie wyraznie wylonily si¢ nowe orientacje badawcze — otwarte na
roznorodnos¢ badan form funkcjonowania rodziny i doswiadczen zycia
rodzinnego. Aksjologiczna pluralizacja ,$wiata rodzin” [Slany 2013: 45-46]
zmienia patrzenie na rodzine przez pryzmat jej , tradycyjnosci — nuklear-
nosci”, dozwala na nowe sposoby badania przemian rodziny, a przede
wszystkim ich rozumienia. To, co w jednym dyskursie uznaje sie za element
funkcjonowania rodziny, oznake przemian w jej strukturze i funkgcjach,
w innym widziane jest w kategorii zagrozenia rozwoju. Jako przyklad
mozna przytoczy¢ sposdb ujmowania rodziny w dyskursach katolickim,
funkcjonalnym, postmodernistycznym i feministycznym [Ostrouch-Kamin-
ska 2011: 33]. Przyjmujac zjawisko przemian jako kryterium analiz, badacze
dokonuja rekonstrukgcji Zycia rodziny w przestrzeni miedzy transformacja
a kryzysem [Szlendak 2010: 363-503]. W ostatniej dekadzie XX wieku
i pierwszej XXI wieku pojawilo sig szereg analiz wokot zagrozen rodziny
[Lisowska 2008; Gawecka 2009], co zaowocowato nowymi rozwigzaniami
na ptaszczyznie pracy socjalno-wychowawczej i wsparcia rodziny.

Wspolczesne proby charakterystyki rodziny odbiegaja od metodologii
klasycznych badan empirycznych, dominujacych w poprzednim stuleciu,
badacze odchodza bowiem od opiséw materialnych stanéw posiadania
rodziny i wyposazenia gospodarstwa domowego, a takze opiséw funkgji
realizowanych przez cztonkdéw rodziny, poszukujac nowych sposobdéw
analizy rodziny jako swoistego uktadu, rodzaju umowy czy systemu spo-
fecznego. Obecnie przedmiotem zainteresowan badaczy sa réznorodne
przemiany zachodzace w polskich rodzinach, a podejmowane eksploracje
staraja si¢ nie tylko okresli¢ rozmiar i kierunki zmian w strukturze rodziny
oraz formach zycia rodzinnego, np. zjawisku kohabitacji i zwiazkow part-
nerskich, ale takze zwracaja uwage na zmiany dotyczace kontekstow takich
a nie innych wyboréw, wieku i stanu cywilnego 0sob tworzacych te zwigzki
[Kwak 2005]. Anna Kotlarska-Michalska podkresla, Zze w ostatnich latach
rodzina zostata pokazana réwniez z dobrej strony, jako system wsparcia,
oraz jako instytucja silna i gotowa do $wiadczenia szerokiej oferty pomocy
dla swoich cztonkéw. W obrazach zycia rodzinnego pokazywane sg tez
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zagrozenia — wynikajace z syndromu opdzniania procesu wchodzenia
w role rodzicielskie, tendencji do poszukiwania przez mtodych dorostych
takich form zycia, ktore nie wymagaja wyrzeczen i poswiecenia. W rodzi-
nie dostrzega sie rowniez cechy instytucji utrwalajacej stereotypy plciowe,
ksztaltujacej wzory komunikacji a jednoczesnie potrzebujacej wsparcia ze
strony szerszego, pozarodzinnego srodowiska spotecznego w przypadku
pojawienia si¢ specyficznych trudnosci, np. w wychowywaniu dziecka
uposledzonego intelektualnie [Kotlarska-Michalska 2015: 46].

Z nowych nurtéw pedagogicznych badan nad rodzing — podejmowa-
nych po przystapieniu Polski do Unii Europejskiej i powszechnym zjawisku
migracji — mozna wymienic¢ badania nad przyczynami i skutkami migragcji,
ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji spolecznej dzieci z rodzin migra-
cyjnych iich doswiadczen w sytuacji rozlaki migracyjnej [Danilewicz 2010].
Interesujace przejscie od ujmowania rodziny jako instytucji do rodziny jako
relacji wewnatrzrodzinnych i ich jakosci, w ktérych kobieta i mezczyzna
buduja i rozwijaja wiez emocjonalng, a ich relacje maja charakter partnerski,
proponuje w swoich badaniach Joanna Ostrouch-Kaminska [2011].

W socjologicznych probach obrazowania rodziny pojawia sie takze
dylemat dotyczacy przyjmowanych perspektyw badan ilosciowych i badan
jakosciowych. Jak twierdza Mirostawa Marody i Anna Giza-Poleszczuk,
nie sposob wypowiadac si¢ na podstawie poréwnywania wskaznikoéw
rozwodow czy analizy jednostkowych dziatan i opinii, czy rodzina prze-
trwa i jaki ma ksztalt, jaki ksztalt przybierze w przyszlosci, a takze czy
przetrwa dotykajace ja kryzysy, czy tez rozpadnie si¢. Sugeruja one, ze
warunkiem udzielenia odpowiedzi na te pytania badawcze jest umieszczenie
rodziny w kontekscie ,,jej funkcjonowania jako catosci uktadu spotecznego,
ktorego czesc stanowi” [2004: 216]. Anna Giza-Poleszczuk, budujac obraz
rodziny z perspektywy interdyscyplinarnej, w podejmowanych badaniach
uwzglednia takze procesy reprodukcji i kooperacji [2005]. Niektorzy ba-
dacze probuja odpowiedzie¢ na pytanie, czy rodzina jako instytucja jest
nadal potrzebna, i argumentuja, Ze jest ona potrzebna przede wszystkim
jako grupa ,zaspokajajaca potrzebe bliskosci i oparta na emocjonalnych
relacjach tworzacych ja jednostek” [Sikorska 2012: 28].

Jak zauwaza Mirostawa Nowak-Dziemianowicz, badania dotyczace
funkcjonowania rodziny naleza do zadan niezwykle ztozonych. Autorka
zauwaza, ze badania te tacza w sobie zainteresowania przedstawicieli wie-
lu dyscyplin naukowych. W dyskursie nad rodzing wyro6znita trzy obszary:
dyskurs normatywno-ideologiczny, dyskurs instrumentalno-techniczny
oraz dyskurs praktyczno-moralny. W ramach pierwszego wszelkie zmia-
ny w obszarze zycia rodzinnego interpretowane sa jako te, ktore prowadza
do jego zaburzen, a w rezultacie do kryzysu rodziny. Procesy modernizacji
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spoteczenstwa traktowane sa jako te, ktore przyczyniaja sie do detronizacji
rodziny. Natomiast w dyskursie instrumentalno-technicznym Autorka
zwraca uwage na dostrzeganie przemian zycia rodzinnego, interpretujac
je jako pozytywny aspekt zwigzku ze zmianami spotecznymi. Jej zdaniem
przemiany sa naturalnym efektem rozwoju rodziny i wcigz stanowi ona
wazng grupe spoteczng. Wprawdzie wystepuja zroznicowane formy zycia
matzenisko-rodzinnego, dominuje jednak dazenie do zakladania rodzin,
a znaczenie roli rodziny przejawia sie w jej trwaniu oraz poglebionej
swiadomosci jej roli. W dyskursie praktyczno-moralnym podkresla sie
koniecznos¢ interpretacji zycia rodzinnego przez pryzmat znaczenia, jakie
indywidualnym doswiadczeniom nadaja sami ich realizatorzy [Nowak-
-Dziemianowicz 2002].

W badaniach nad rodzina wciaz wzrasta zainteresowanie i zapotrze-
bowanie na odkrywanie zycia codziennego rodziny, doswiadczania przez
nig réznych procesdw szczegolnie zwiazanych z transformacja — podyk-
towane rozwijajaca si¢ fenomenologia w ujeciu Edmunda Husserla oraz
jego kontynuatordw.

Fenomenologiczne badania nad codziennoscig odstaniaja fenomeny konkret-
nych sytuacji czlowieka i przezy¢ z nimi zwigzanych... Objete fenomenologicz-
na analizg fenomeny odnosza si¢ do $wiata przezywanego, ktéry ujawnia sie
w toku doswiadczenia jednostki i grupy. Taki $wiat jest wiarygodnym zrédtem
i podtozem wszelkiego poznania naukowego [Opozda 2010: 16].

Wielu autorow podejmujacych eksploracje proponuje, aby przemiany
zycia rodzinnego traktowac kontekstualnie, rozumiejac je poprzez odczyty-
wanie znaczen oraz sensu, jakie nadaja im sami aktorzy. Taki profil badan
prezentuja m.in. Morgan [2011] i Finch [2007, 2011]. Tomasz Szlendak suge-
ruje odrzucenie wypracowanej w naukach spolecznych pozytywistycznej
koncepdji ,rodziny”, uwazajac, ze aktualnie jest ona teoretycznie nieade-
kwatna. Autor ten proponuje badac raczej to, co aktorzy zycia spotecznego
sami uznajq za rodzine i zycie rodzinne [2010: 110].

Rodzina jako podmiot wieloaspektowych badan spotecznych podlega
wiec réoznym metodologiom, wywodzacym sie z dwoch tradycji: empi-
ryczno-pragmatycznej, ktora oparta jest na strategii pozytywistycznej,
oraz spekulatywno-intuicyjnej, ktora odwotuje sie¢ do koncepcji fenome-
nologiczno-hermeneutycznych i interpretatywnych. Klasyczne strategie
badawcze opieraja si¢ na wykorzystywaniu wiedzy naukowej a priori i kon-
struowaniu ,nowej” wiedzy wynikajacej z empirycznie potwierdzanych
faktow. Naukowe podejscie w procesie badawczym zaktada aplikowanie
epistemologicznego paradygmatu, ktéry zawiera spdjne i systematyczne
teorie, prawa, reguly, procedury i techniki badawcze i do nich si¢ odwotuje.
Zwykle wiaze si¢ ze stosowaniem metod badan ilosciowych, w ktérych
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wiedza naukowa jest konstruowana dzigki gromadzeniu, porzadkowaniu
i analizowaniu danych empirycznych. Dane te dotycza zwykle powtarza-
jacych sie, obserwowalnych w czasie i przestrzeni zachowan, procesow
i zjawisk spotecznych [Kantowicz 2010: 213].

Jednym z podejs¢, ktdre majaq zastosowanie w konstruowaniu nowej
wiedzy o rodzinie, a takze dziataniach na rzecz dziecka i rodziny, moze
by¢ podejscie transwersalne [tamze: 213-219], ktére zakltada wglad ,nad”,
,wewnatrz” i ,zewnatrz” badanego fenomenu, procesu czy zjawiska, a ktdore
w swoich zatozeniach wymaga dbalosci o wieloaspektowe podejscie do
analizowanego zagadnienia. Transwersalna koncepcja metodologiczno-
-praktyczna wykorzystuje rozne metody i techniki eksploracji, sposoby
opisywania i diagnozowania rodziny oraz jej ewaluacji w kontekscie funkgji
rodziny, jakosci i form zycia rodzinnego, a takze dzialari podejmowanych
przez instytucje i organizacje spoteczne. Uwzgledniajac te perspektywe
badania i dziatania, profesjonali$ci winni bra¢ pod uwage ré6zne wymiary
funkcjonowania rodziny i jej wspierania: $wiat obiektywny, $wiat subiek-
tywny i swiat spoteczny; aspekt zbiorowy, grupowy i indywidualny; skale
makro, mezo i mikro.

Rodzina jako podmiot zainteresowan badawczo-
-praktycznych pedagogiki i pracy socjalnej

Zmiany i przeobrazenia w aspekcie globalnym, narodowym i lokalnym
w ostatnich trzech dekadach determinujg z jednej strony ubozZenie czesci
jednostek, rodzin i grup spotecznych, bezrobocie, bezdomnos¢, uzalez-
nienia, przemoc, z drugiej strony — zwigkszenie podzialéw spotecznych,
liberalizacje norm wspolzycia, rozluznienie wiezi spotecznych. W obli-
czu tych zagrozen i wyzwan rodzina, szczegolnie ta narazona na ryzyko
spoteczne, stata si¢ waznym podmiotem zainteresowan badawczych, jak
i profesjonalnych dziatan w obszarze pedagogiki i pracy socjalnej.

Kwestie metodologiczno-praktyczne zwigzane z rodzina jako obiektem
zainteresowan pedagogiki i pracy socjalnej zwiagzane sg z przynajmniej
dwoma aspektami: kryteriami i metodami jej eksploracji (sposobami po-
strzegania, opisywania i diagnozowania rodziny, ktdre sg swoiste dla pracy
socjalnej) oraz strategiami, metodami i formami profesjonalnego dzialania
na rzecz rodzin, ktdre sa specyficzne i formalnie przypisane pracy socjalnej.

W pedagogice, a szczegolnie jej subdyscyplinie, pedagogice spolecznej,
rodzina stanowi jedno z gtéwnych pol zainteresowan teoretyczno-empirycz-
nych, a wiele badan koncentruje si¢ na opisie i wyjasnianiu uwarunkowan
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funkcjonowania rodziny jako $rodowiska wychowawczego i srodowiska
pracy socjalnej'. Z perspektywy profesjonalnych dziatan dla pedagogéw
spolecznych i pracownikow socjalnych waznym obiektem eksploragiji jest
rodzina, ktdra stwarza rzeczywiste lub potencjalne zagrozenie funkcjonowa-
nia jej czlonkdw, a szczegolnie dzieci. Rodzine taka okresla sig jako rodzine
dysfunkcyjna (dysfunkcjonalna) lub tez rodzine problemowa [Kawula i in.
1997: 283-298].

W literaturze angielskojezycznej rodzina dysfunkcyjna nazywana
jest rodzing ryzyka (family at risk), okreslenie takie jest coraz czesciej sto-
sowane rowniez przez polskich pedagogow [Kawula 1997; Kantowicz
2001: 182-188]. Odniesienie ryzyka do definiowania rodziny w literaturze
socjologiczno-pedagogicznej zostalo zainspirowane koncepcja Ulricha
Becka, ktory przyjmujac teze, ze ryzyko stanowi gtowna ceche naszych
spoteczenistw i lokuje si¢ we wszystkich obszarach naszego zycia, wywolujac
powstawanie napiec oraz niezatatwionych kwestii spotecznych zaréwno
w skali makro, jak i mikro, zainicjowatl stosowanie kategorii ryzyka takze
w odniesieniu do rodziny dotknietej kryzysami. Rodzina ryzyka, rodzina
zagrozona dysfunkcyjnoscia jest obiektem obszernych zainteresowan ba-
dawczych na ptaszczyznie pedagogiki i pracy socjalnej, czego przyktadem
sq liczne publikacje poswigcone jej problematyce [Kantowicz 2001, 2010,
2014a; Krasiejko 2013; i in.]. Szczegodlne miejsce w refleksji pedagogicz-
no-socjalnej zajmuje rodzina dysfunkcyjna, ktéra wymaga specyficznej
orientacji metodologiczno-prakseologicznej, a takze troski o praktyki
spoleczno-edukacyjne stosowane w pracy socjalno-wychowawczej:

Orientujac sie na rozeznanie (diagnoze) dysfunkcjonalnosci w pewnych przy-
padkach rodzin, mozna zdefiniowac ich stan spolecznego naznaczenia. Jest to
rodzaj syntetycznego wskaznika, okreslajacy etap anomalii spotecznych i indy-
widualnych rodziny jako mikrosystemu spotecznego [Kawula i in. 1997: 116].

Z perspektywy pedagogicznej wazne sa zaloZenia epistemologiczne
dotyczace diagnozy rodziny jako srodowiska wychowawczego. Rodzina
taka staje si¢ podmiotem profesjonalnych dziatant diagnostyczno-profi-
laktycznych i wspierajacych oraz podmiotem oddziatywan socjalno-wy-
chowawczych.

Ze wzgledu na wielowymiarowos¢ funkcjonowania rodziny w srodo-
wisku jej zycia, regionie, kraju, srodowisku globalnym (skala mikro, mezo,
makro) oraz kontekstualnosci zagrozen, problemow i sytuacji, w ktorych
znajduje si¢ rodzina, szczegélnie ta narazona na ryzyko — w profesjonal-
nych dziataniach warto wykorzystywac rézne podejscia. W diagnozowaniu

! Opracowanie pod red. ]. Bialej i B. Matyjas [2007] analizuje rodzine jako srodowi-
sko pracy socjalnej.
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i badaniu rodziny w polu pracy socjalnej moze znalez¢ swoje zastosowa-
nia perspektywa transwersalna. Ponadto praca socjalna z rodzina ryzyka
winna uwzgledniac te cele polityki prorodzinnej, ktére ukierunkowane sa
na: wypracowanie i przestrzeganie praw rodziny; pomoc rodzinom w uzy-
skaniu samodzielnosci finansowej; poprawe warunkéw mieszkaniowych;
rozbudowe i doskonalenie infrastruktury rodzinnej, takze poprzez wyrow-
nywanie dochodow rodzin; przygotowanie dzieci i mtodziezy do pelnienia
funkgji rodzinnych i spotecznych; zahamowanie istniejacych negatywnych
trendow patologizacji zycia rodziny; ksztaltowanie szacunku dla matzen-
stwa i rodziny [Dyczewski 1995: 32]. Zadania polityki spolecznej niestety
W przewazajacej mierze maja charakter deklaratywny, kontekst indywi-
dualny i sSrodowiskowy procesu pomocy objety praca socjalng nie zawsze
stwarza realne mozliwosci wspierania rodziny.

Mozna zaklada¢, ze ochrona dziecka i praca socjalna z rodzina bedzie
bardziej efektywna, jesli uwzgledni: wczesne diagnozowanie dysfunkgji
rodziny; wskazywanie przyczyn i mechanizmow tych dysfunkgji; kory-
gowanie nieprawidtowosci zaburzen zycia rodzinnego lub nieprzysto-
sowania spotecznego rodziny w stadium jej czesciowej dysfunkcyjnosci,
a nie patologii; wspieranie materialne o charakterze wyprzedzajacym,
zaspokajajace podstawowe potrzeby rodziny; kierowanie rodziny do
adekwatnych instytucji specjalistycznych w sytuacji pojawienia si¢ kry-
zysu; aktywne wigczanie w dziatania pomocowe wszystkich cztonkow
rodziny przez wykorzystanie ich wlasnego potencjatu intelektualnego,
umiejetnosci, checi zmiany sytuacji; zaleznie od mozliwosci angazowanie
w proces wspierania rodzin najblizszego srodowiska (rodziny, sasiadow,
szkoly, placowki dziennej opieki, wolontariuszy, kosciota); ograniczanie
czasu $wiadczenia ustug, aby nie doprowadzi¢ do finansowego czy funk-
cjonalnego uzaleznienia rodziny od systemu pomocy (umowy, kontrakty);
wyrownywanie szans edukacyjnych i zawodowych dzieci i mlodziezy
z rodzin ryzyka [Kantowicz 2015b].

W refleksji teoretycznej nad rodzing ryzyka zauwaza sig, ze praca
socjalno-wychowawecza z rodzinami i dzie¢mi pochodzacymi z tych srodo-
wisk winna uwzglednia¢ kontekstualno$¢ i wieloaspektowo$¢ problemow,
z ktérymi rodzina si¢ boryka. O mozliwosciach efektywnej pracy rodzin
z wieloma problemami bedzie mozna méwic tylko wtedy, kiedy podjeta
zostanie systematyczna wspotpraca miedzy instytucjami zajmujacymi sie
dzieckiem i rodzing oraz zostanie wzmocnione zaufanie samych rodzin
ryzyka do instytucji spotecznych. Biorac pod uwage podjete rozwazania
dotyczace perspektywy transwersalnej, warto podkresli¢, ze badanie ro-
dziny ryzyka w tym ujeciu winno uwzgledniaé nie tylko ztozonos¢ i wie-
lowymiarowos¢ funkcjonowania rodziny, ale réwniez kontekstualnos¢
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sytuacji badanej rodziny i wielo$¢ zrodet informacji o rodzinie (badanie
wewnatrz, zewnatrz i nad rodzina). Odwotujac sie zas do strategii i form
profesjonalnego dzialania w ujeciu transwersalnym, mozna zaktadac,
ze praca z dzieckiem i rodzing ryzyka bedzie bardziej efektywna, jesli
uwzgledni sie: diagnozowanie funkgji rodziny przez réznych specjalistow
oraz udzielanie wieloaspektowej pomocy. Wskazane byloby organizo-
wanie réznych form wsparcia, ale nadzorowanie rodziny przez wybrana
instytucje sieci pomocy spotecznej, z zachowaniem zasady pomocniczosci
i komplementarnosci [Kantowicz 2010: 221].

Zdaniem badaczy problematyki rodziny coraz wigksza role w pomocy
rodzinie powinna odgrywac integracja i dostosowanie ustug do jej ocze-
kiwan [Biernat, Przeperski 2015]. Skuteczne wspieranie rodziny wymaga
zmiany sposobu jej postrzegania, jako pelnoprawnego i autonomicznego
partnera dzialant wspierajacych. Niedostrzeganie sit rodziny oraz niewy-
korzystywanie ich w rozwigzywaniu probleméw to stabos¢ o charakterze
systemowym [Biernat 2011: 275-287].

Normatywne podstawy wspierania rodziny w Polsce majq odzwier-
ciedlenie nie tylko w dyskursach aksjologiczno-epistemologicznych, ale
tez w wielu rozwiazaniach legislacyjnych. Wspolczesnie gtownym aktem
praw rodziny jest Konstytucja RP uchwalona 2 kwietnia 1997 roku przez
Zgromadzenie Narodowe i przyjeta 25 maja 1997 roku w referendum.
Konstytucja zawiera kilka waznych wskazan dotyczacych ochrony prawnej
rodziny, okreslajac status malzenstwa i rodziny oraz gwarantujac prawo
rodzicéw do wychowania dzieci zgodnie z wlasnymi przekonaniami
(art. 48). Konstytucja zapewnia takze ochrone dziecka przed przemoca,
okrucienstwem, wyzyskiem i demoralizacja oraz prawo dziecka do opieki
i pomocy wladz publicznych (art. 72) [Andrzejewski 1999: 15]. Innymi zro-
dtami prawa rodzinnego, gwarantujacymi ochrone i wsparcie, sa: ustawa
z dnia 25 lutego 1964 roku — Kodeks rodzinny i opiekuniczy, ustawa z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej oraz ustawa z dnia 9 czerwca
2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Zasady prawa rodzinnego oparte sq na wartosciach. Jedna z nich jest
,dobro dziecka”, ktére stanowi kryterium najlepszego zabezpieczania
intereséw dziecka w dziatalnosci publicznych i prywatnych instytucji
pomocy spotecznej, sadow, wladz administracji oraz ciat ustawodaw-
czych (art. 3 ust. 1 Konwengji o prawach dziecka). Oprécz zasady dobra
dziecka do najistotniejszych zasad polskiego prawa rodzinnego nalezy
zaliczy¢ zasady: a) autonomii rodziny wzgledem wplywoéw zewnetrz-
nych, w szczegolnosci za$ panstwa; b) prymatu rodziny w wychowaniu
dzieci; c) monogamii; d) Swieckosci prawa rodzinnego (w szczegdlnosci
zwiazkow matzenskich) i kompetencji organdw panstwa w rozstrzyganiu
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spraw rodzinnych; e) rOwnouprawnienia matzonkow w ich wzajemnych
relacjach i stosunkach z ich wspdlnymi dzie¢mi; f) trwalosci zwigzkow
matzeniskich [Andrzejewski 1999: 18]. Zasady te w sposdb jednoznaczny
okreslaja wartosci, ktore winny by¢ respektowane w definiowaniu polityki
spolecznej oraz promowaniu instytucji rodziny i jej praw. Pomimo przy-
jetych rozwiazan legislacyjnych nadal wiele zadan polityki spotecznej ma
charakter deklaratywny, a organizowana pomoc nie zawsze stwarza realne
szanse wspierania rodziny i rzeczywista poprawe jej sytuacji. Niewatpliwie
jednym z wazniejszych aktow legislacyjnych regulujacych kwestie wspie-
rania rodziny ryzyka jest ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, bedaca kluczem do wdrazania kilku
nowych instrumentéw polityki rodzinnej, ktére moga przyczyniac si¢ do
bardziej efektywnego wsparcia rodziny ryzyka, rodziny dysfunkcyjnej czy
tez rodziny z wieloma problemamiZ.

Skuteczna pomoc dla rodziny przezywajacej trudnosci w opiekowaniu
sie dzie¢mi i wychowywaniu ich oraz ochrona dzieci np. przed przemoca
moze by¢ osiagnieta przez wspotprace cztonkow rodziny, instytucji i organi-
zadji pracujacych z dzie¢mi i rodzicami. Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej okresla zasady i formy wspierania rodziny przezywajacej
trudnosci w wypemianiu funkgji opiekuriczo-wychowawczych oraz zasady
i formy sprawowania pieczy zastepczej oraz pomocy w usamodzielnianiu jej
petnoletnich wychowankow, a takze zadania administracji publicznej w za-
kresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej’. Ustawa ta odwotuje
sie do podstawowych wartosci zwigzanych z ochrong dziecka i rodziny oraz
konieczno$cia jej wspierania, szczegolnie w sytuacjach przezywania trud-
nosci w opiekowaniu si¢ dzie¢mi i wychowywaniu ich. Zgodnie z nowymi
podejéciami teoretycznymi ustawa zaktada wspodtprace wszystkich osdb,
instytucji i organizacji pracujacych z dzie¢mi i rodzicami i w tym aspekcie
jest zbiezna z koncepcjami etyki ochronnej oraz polityki (pro)rodzinnej,
stanowiacej przedmiot wielu aktualnych debat pedagogiczno-spolecz-
nych. Przyjaznym rozwigzaniem w polu pracy socjalno-wychowawczej
z rodzing jest instytucja nowego profesjonalisty spotecznego, mianowicie
asystenta rodziny, ktéry w istocie prowadzi prace z rodzing w srodowisku
jej zycia, podejmujac szereg dziatan o charakterze pedagogicznym, a tym
samym wpisuje si¢ w funkcje pedagoga rodziny. Wprowadzenie instytucji
asystenta rodziny jako realizatora dziatan socjalno-wychowawczych jest
niewatpliwie waznym instrumentem kreowania nowych mozliwosci pracy

2 Kategorie rodziny z wieloma problemami podejmuje m.in. Izabela Krasiejko
[2013: 151].

> Preambuta i art. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i sys-
temie pieczy zastepczej.
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z rodzing, ukierunkowanych na zwigkszanie swiadomosci pedagogicznej
i bardziej kompleksowa pomoc pozamaterialna.

Kolejnym wyzwaniem w obszarze pracy z rodzina, zwigzanym z reali-
zacja programu Rodzina 500+, jest monitorowanie sytuacji rodzin z dzie¢mi,
ktére wczesniej byly objete takze innymi formami wsparcia, a aktualnie
nie s nia objete lub nie chca korzysta¢ z pomocy spotecznej i/lub bezpo-
$redniej opieki pracownika socjalnego czy asystenta rodziny. Zadania
instytucji pomocy spolecznej moga wiec koncentrowac si¢ na stworzeniu
srodowiskowego systemu monitoringu sytuacji rodzin z dzie¢mi i rodzin
ryzyka. W tym obszarze pojawia si¢ wiec nowa funkcja spoleczna i rola
pracownika socjalnego jako organizatora sieci informacji o rodzinach z dzie¢-
mi. Powstaja powigzania pomiedzy réznymi instytucjami publicznymi
i niepublicznymi zajmujacymi sie¢ dzie¢mi i mtodziezg, takze w systemach
ochrony zdrowia i edukacji. Jednym z waznych dziatan jest tworzenie
adekwatnej do potrzeb rodziny infrastruktury placowek opiekunczych,
wychowawczych, kulturalnych i rekreacyjnych, ktére moga realizowac
wsparcie rodziny oraz oferowac dodatkowe zajecia dla dzieci i mtodzie-
zy. Odrebnym wyzwaniem jest przygotowanie kadr profesjonalistow
pracy socjalno-wychowawczej, animacyjnej i terapeutycznej z rodzina
[Kantowicz 2015a: 22].

Proba wyjscia naprzeciw oczekiwaniom w zakresie realizacji polityki
rodzinnej w otwartym systemie wsparcia jest tworzenie centrow ustug
spotecznych (CUS)*. Zamyst rozbudowywania lokalnych systemoéw
ustug spotecznych przy wykorzystaniu formuty centrow ma zwiekszy¢
spdjnos¢ polityki spolecznej panistwa zaréwno w wymiarze programowym,
jak i w sferze rozwiazan instytucjonalnych, z uwzglednieniem konstytu-
cyjnej zasady pomocniczosci takze wobec rodziny. Powstanie CUS wiaze
sie z przekierowaniem dziatart pomocowych do szerokiego kregu miesz-
kanicow oraz zintegrowaniem ustug swiadczonych przez rézne podmioty
ijest zgodne z podstawowym profilem krajowej polityki spotecznej, imple-
mentacja programu Rodzina 500+ oraz innymi dziataniami o charakterze
prorodzinnym, zasada powszechnosci wsparcia i upodmiotowieniem
rodziny. Centra ustug spotecznych maja szerzej udostepni¢ poradnictwo
i wsparcie terapeutyczne obejmujace terapie matzenska i rodzinng, porad-
nictwo w sytuacji trudnosci wychowawczych, ustugi z zakresu wzmacniania
kompetencji wychowawczych rodzicow oraz kompetencji spotecznych
mlodziezy doswiadczajacej trudnosci w spolecznym przystosowaniu czy
wchodzeniu w doroste zycie, a takze oferowac ustugi z zakresu wczesnego

* Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych, Dz.U. z 2019 r. poz. 1818; przepisy ustawy weszly w zycie 1 stycznia 2020 r.
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wsparcia w przypadku stanéw depresyjnych czy naruszenia réwnowagi
psychicznej. Instytucjonalna i funkcjonalna integracja ustug spotecznych w for-
mule CUS ma zosta¢ powiazana z profesjonalizacjq i integracja zawodow
pomocowych, co jest zbiezne z koncepcjami multiprofesjonalnego wsparcia
dziecka i rodziny w srodowisku zycia.

Zakonczenie

Podjete w tekscie refleksje teoretyczne dotyczace sposobdw analizowa-
nia i opisywania rodziny, ktora jest obiektem zainteresowan badawczych
przede wszystkim socjologii, pedagogiki i pracy socjalnej, wskazuja na
zlozono$¢ problematyki. Analizowane przyktady badan ukazuja stosowanie
roznych strategii ilosciowo-jakosciowych, ktore umozliwiaja holistyczne
podejscie do eksploracji zycia rodziny oraz diagnozy jej problemow.

Z perspektywy pedagogiki i pracy socjalnej rodzina, a szczegolnie
rodzina ryzyka staje sie nie tylko podmiotem badan, ale takze podmiotem
profesjonalnych dziatan profilaktycznych i kompensacyjnych. Przyblizone
w artykule zatozenia aksjologiczno-epistemologiczne eksploracji rodziny
i zadania polityki spotecznej oraz nowe modele i formy dziatari wspiera-
jacych sa ogromnym wyzwaniem spotecznym, determinujacym zaanga-
zowanie wielu specjalistéw do pracy z dzie¢mi i rodzinami. Wyzwania
te dotycza przede wszystkim wspodtpracy i wymiany informacji miedzy
réznymi instytucjami i profesjami zaangazowanymi w prace z rodzing oraz
umiejetne dzielenie sie¢ zadaniami w zakresie wsparcia rodziny.
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Modern problems of family research and family support

Summary

Research in recent decades has shown the complexity of the family’s problems and the
risks involved in fulfilling its tasks, existential and communication difficulties in families,
as well as the unsatisfactory protection of the family, particularly those facing many
problems, as well as the imperfection of the family support system. These dilemmas
inspire many social researchers, and the family becomes the center of interest of politicians
and many representatives of the helping professions. This article discusses the theoretical
and methodological aspects of the study and analysis of the issues of the modern family, as
well as the practical dilemmas of protecting it and creating a more effective family support
system. The author, conducting a summary review of selected social studies on the family,
points to theoretical-methodological dilemmas related to the diagnosis and characteristics
of the modern family and analyzes examples of legislative solutions as well as actions
supporting the family in Poland.

Keywords: family as a subject of research, transformation, protection and family support
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Uwagi o wyzwaniach badawczych
zwiazanych z utrzymywaniem sie
plodnosci ponizej prostej
zastepowalnosci pokolen

Streszczenie

Plodnos¢ ponizej prostej zastepowalnosci pokolen, obserwowana w latach 70. i 80. w niekto-
rych krajach rozwinietych, stata si¢ w XXI w. zjawiskiem globalnym. W 2019 roku wystapita
w 93 krajach, ktorych mieszkancy stanowili blisko potowe ludnosci $wiata. Syntetyczny opis
tej zmiany i rekapitulacja badan empirycznych oraz najwazniejszych koncepcji teoretycz-
nych uzupetnia oméwienie zmiany paradygmatu badan demograficznych w koncu XX w.
Polegata ona na przejsciu od badan struktur do badan proceséw, od poziomu makro do
poziomu mikro, od analizy do syntezy oraz od pewnosci do niepewnosci przy rosnacym
znaczeniu perspektywy przebiegu zycia jako podejscia badawczego. Ta zmiana przyczynita
si¢ do rozwoju badan demograficznych w mikroskali, w tym zwtaszcza nad zachowaniami
dotyczacymi rodziny. Uwage przykuwaja szczegolnie dwa badania miedzynarodowe:
Family and Fertility Survey (FFS), realizowane w latach 90., oraz Generations and Gender
Programme (GGP) zainicjowany w 2000 roku. Nowe wyzwania badawcze dotyczace zmian
ptodnosci, zarowno w wymiarze teoretycznym, jak i empirycznym, zwiazane sa m.in.
Z rosnacym znaczeniem niepewnosci ekonomicznej i pojawieniem si¢ tzw. uogolnionej
niepewnosci. Nowa runda GPP rozpoczeta w 2020 roku jest odpowiedzia na te wyzwania.

Stowa kluczowe: pfodnos¢ ponizej prostej zastepowalnosci pokolen, zmiana paradyg-
matu badan demograficznych, wyzwania badawcze, miedzynarodowe programy badan
nad ptodnoscia

Plodnos$¢ ponizej prostej zastepowalnosci pokolen
zjawiskiem globalnym

Od ponad czterech dekad uwaga badaczy proceséw ludnosciowych
skupia sie na trwatym spadku ptodnosci ponizej poziomu reprodukgji
prostej (wspotczynnik dzietnos$ci nie przekracza 2,1 dziecka na kobiete

" Instytut Statystyki i Demografii, Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie, Komitet
Nauk Demograficznych PAN.
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w wieku 15-49 lat). Ptodnos$¢, ktéra nie gwarantuje reprodukcji prostej
ludnosci (sub-replacement fertility), obserwowana od korca lat 60. w krajach
Europy PéInocnej i Zachodniej, nie byla zjawiskiem przejsciowym, jak
poczatkowo sadzono. W nastepnej dekadzie do tego trendu spadkowego
dotaczyly kolejne kraje europejskie, a w latach nastepnych — takze rosnaca
liczba krajow pozaeuropejskich. Pod koniec XX wieku stato si¢ jasne, ze
plodnos¢ ponizej zastepowalnosci pokolen to nie okresowa zmiana, ale
zjawisko o charakterze globalnym. W latach 1950-1955 zaledwie 4 kraje
mialy przekrojowy wspotczynnik dzietno$ci (Period Total Fertility Rate), ktory
nie gwarantowat prostej reprodukgcji ludnosci. W 1990 roku juz okoto 25%
ludnosci $wiata zyto w krajach, gdzie wspdtczynnik dzietnosci pozostawat
ponizej 2,1 [United Nations 2019], a w 2019 roku ptodnos¢ ponizej zastepo-
walnosci pokolen wystapita w populacjach 93 krajow stanowigcych prawie
polowe ludnosci $wiata. Do grupy tej naleza kraje europejskie, kraje Ame-
ryki PoInocnej, Australia, Nowa Zelandia, 26 krajow Azji i Afryki Pélnocnej
oraz 20 krajow Ameryki Lacinskiej i Karaibéw. Najbardziej zaludnione
z tych krajow to Chiny, Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej, Brazylia,
Bangladesz, Federacja Rosyjska, Japonia i Wietham. Co wigcej, w wielu
krajach dzietno$¢ spadta ponizej wartosci 1,5, ktdra oznacza niska ptodnos¢
(low fertility), a w niektdrych z nich nawet ponizej wartosci 1,3, okreslanej
jako najnizsza-niska ptodnos¢ (lowest-low fertility) [np. Kohler i in. 2002;
McDonald 2006]. Od 1990 do 2019 roku liczba krajow o wspdtczynniku
dzietnosci ponizej 1,5 wzrosta z 8 do 25, przy czym ponad potowa z nich to
kraje europejskie. Wedtug przewidywan demograféw z ONZ w 2050 roku
70% ludnosci swiata bedzie mieszkaricami krajow, w ktérych ptodnos¢ nie
bedzie gwarantowac reprodukgji prostej ludnosci.

Sekularny trend spadku ptodnosci jest elementem przeobrazen pro-
cesu odtwarzania pokolen okreslanym jako przejscie od tradycyjnej re-
produkgji ludnosci do reprodukcji nowoczesnej [Kirk 1996; Lee 2003].
Jednak w czwartej fazie tego procesu dzietnos¢ oscyluje wokot wartosci
gwarantujacej reprodukcje prosta, a taka sytuacja w Europie trwata krotko.
Wartosci wspotczynnikow dzietnosci ponizej 2,1 dziecka na kobiete w wie-
ku 1549 lat charakteryzuja trwale rozrodczos¢ nie tylko w Europie, ktora
byta prekursorem tego spadku. Jedno z zasadniczych pytan dotyczacych
przeobrazen procesu reprodukcji ludnosci brzmi: dlaczego ptodnos¢ spadia
do poziomu ponizej prostej zastepowalnosci pokolert w rosnacej liczbie
krajow i na nim pozostaje?

Pierwsze proby odpowiedzi na to pytanie bytly podejmowane w ostat-
nich dekadach ubiegtego wieku i odwotywaty si¢ do zmian zachowan do-
tyczacych rodziny, jakie obserwowano w Europie Pénocnej i Zachodniej.
Zaproponowana przez Rona Lesthaeghe’a i Dirka van de Kaa teoria drugiego
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przejscia demograficznego (Second Demographic Transition — SDT) [Lesthaeghe,
van de Kaa 1986; van de Kaa 1987, 1994; Lesthaeghe 1995] wskazywala na
zasadnicze cechy tych zachowan: mniejszg skfonnos¢ do zawierania zwiaz-
kéw malzenskich, rosnaca czestotliwos¢ kohabitacji i zwigzkéw typu LAT
(Living-Apart-Together), opdznianie zawierania matzenstw, ostabienie trwa-
tosci zwiazkow, zmniejszenie si¢ pozadanej liczby dzieci, odktadanie decyzji
o urodzeniu pierwszego dziecka, wzrost liczby urodzen pozamatzenskich
i wzrost dobrowolnej bezdzietnosci. Mozna je syntetycznie okresli¢ jako:
opoznianie formowania zwigzkéw i rodzenia pierwszego dziecka, spadek
ptodnosci, deinstytucjonalizacja rodziny przejawiajaca si¢ zmniejszeniem
znaczenia matzenstwa jako instytucji, a takze mniejsza stabilno$¢ rodziny.

Przemiany zachowan dotyczacych rodziny mialy zréznicowany w czasie
przebieg w réznych krajach zaréwno w odniesieniu do ich poczatku, jak
inasilenia, a takZze zaawansowania zmian dotyczacych tworzenia i rozpadu
zwiazkdéw z jednej strony oraz prokreacji z drugiej strony [np. Oldh i in.
2018; Kotowska i in. 2021]. Ron Lesthaeghe [2020], dokonujac oceny tych
przemian w Europie, Ameryce Pétnocnej, krajach Ameryki Lacinskiej i Azji
Wschodniej, a takze niektorych krajach Afryki Subsaharyjskiej, wskazuje na
ich dwie fundamentalne cechy: op6znianie dzietnosci i wzrost znaczenia
kohabitacji. Wszedzie ich rezultatem bylo zréznicowanie form rodziny
— oprocz rodzin tradycyjnych wystepuja rodziny tworzone na podsta-
wie zwiazku konsensualnego czy zwiazku LAT, a takze takie, w ktérych
przynajmniej jedno z partnerow ma dziecko z innego zwiazku (rodzi-
ny zrekonstruowane). Ponadto wskutek rosnacej roznorodnosci decyzji
podejmowanych w roznych fazach przebiegu zycia (life course), zmiany
sekwencji wystepowania zdarzen demograficznych oraz ostabienia lub
zerwania powigzan miedzy nimi zwieksza sie zrdéznicowanie indywidu-
alnych biografii (destandaryzacja przebiegu zycia).

Dlaczego plodnos¢ utrzymuje sie
ponizej prostej zastepowalnosci pokolen?
Glowne koncepcje wyjasniajace

Teoria drugiego przejscia demograficznego (SDT) wskazuje na powia-
zanie spadku plodnosci z deinstytucjonalizacja rodziny i jej mniejsza stabil-
noscia. Jednak w pierwszej dekadzie XXI w. byto juz wiadomo, iz wyzsza
dzietno$¢ wystepuje w tych krajach, w ktdrych przemiany rodziny sa stosun-
kowo bardziej zaawansowane [np. Oldh i in. 2018]. Od potowy lat 80. zaczela
si¢ bowiem zmienia¢ z negatywnej na pozytywna przekrojowa korelacja
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miedzy zagregowanymi miarami formowania rodziny (np. wspotczynniki
zawierania matzenstw, sredni wiek zawierania zwiazku, odsetek urodzen
pozamalzenskich) ijej rozpadu (np. wspdtczynniki rozwoddw) a dzietnoscia
[Kohler i in. 2006; Sobotka, Toulemon 2008; Prskawetz i in. 2010]. W Europie
wyzsza dzietnos¢ wystepuje w tych krajach, w ktérych procesy opdznia-
nia i deinstytucjonalizacja rodziny sa bardziej zaawansowane, a trwatos¢
zwiazkow matzenskich mniejsza. Tam, gdzie nadal stosunkowo silne jest
powiazanie miedzy prokreacjq i matzenstwem (np. Wiochy, Grecja, Malta,
Polska), dzietnos¢ jest nizsza w poréwnaniu z krajami, gdzie to powigzanie
jest znacznie stabsze (np. Szwecja, Francja, Belgia, Niderlandy). Jednak nie
mozna tych relacji interpretowac w kategoriach przyczynowo-skutkowych.
Natomiast wyniki badan zachowan indywidualnych w réznych krajach
wskazujg na znaczenie kontekstu zmian zachowan (strukturalnego, instytu-
cjonalnego i kulturowego) [Prskawetz i in. 2010; Kotowska, Jozwiak 2012], co
pozwala szukac wyjasnien zmian zaobserwowanych w makroskali. Tworcy
teorii SDT jako zrédto zmian zachowan dotyczacych rodziny wymienili
procesy, ktore mozna uznac za charakterystyki kontekstu strukturalnego,
instytucjonalnego i kulturowego: poprawe warunkdéw zycia, dostep do
edukacji i wzrost aktywnos$ci zawodowej kobiet oraz catoksztatt przemian
strukturalnych i instytucjonalnych zwigzanych z rozwojem gospodarki
rynkowej, a takze przemiany swiatopogladowe, a zwtaszcza zmiany norm
i wartosci, przeksztalcenia hierarchii potrzeb i postepujaca indywidualiza-
¢je oraz zmiany technologiczne i rozwoj medycyny, a przede wszystkim
rozpowszechnienie si¢ metod skutecznej kontroli urodzen. Wprowadzili
do rozwazan kontekst kulturowy, nadajac mu wiodace znaczenie wraz ze
zmianami technologicznymi umozliwiajacymi skuteczna antykoncepgje.
Dyskusja ujecia teoretycznego rozwazanych proceséw zapropono-
wanego w koncepcji SDT oraz intensywne badania empiryczne zmian
plodnosci w réznych krajach, w ktérych korzystano z danych zagregowa-
nych i danych indywidualnych, doprowadzity do formutowania nowych
koncepgji zmian plodnosci. Wiaza one zmiany ptodnosci z przemianami
ekonomicznego modelu rodziny oraz przemianami spotecznych rdl pici.
Co prawda, dostep kobiet do edukacji i wzrost ich aktywnosci zawodo-
wej, a takze rosnaca autonomia kobiet byly wymieniane przez van de
Kaa i Lesthaeghe’a, ale nie akcentowali oni ich znaczenia dla zachowan
demograficznych zwigzanych z rodzina. Uwagi krytyczne dotyczace SDT
podkreslaty brak uwzglednienia zmian spotecznych rol kobiet i mezczyzn
[np. Bernhardt 2004; Frejka, Sobotka 2008; Perelli-Harris i in. 2010].
Koncepcja SDT byta formutowana w potowie lat 80. i pierwszej potowie
lat 90. w ramach préb wyjasnienia, co sig stato z ptodnoscia w ostatnich dwdch
dekadach. Réwnolegle w latach 90. do dyskusji o zmianie demograficznej
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wprowadzono zagadnienie przemian sytuacji ekonomicznej i spotecznej
kobiet [Federici i in. 1993; Riley 1998] oraz koncepcje norm kulturowych
odnoszacych sie do spolecznych rél kobiet i mezczyzn (gender system) [Ma-
son 1995, 1997]. Gender system zostat przez Karen Mason zdefiniowany jako
oczekiwania wobec kobiet i mezczyzn dotyczace ich funkcjonowania w sfe-
rze prywatnej i publicznej. Te oczekiwania okreslaja zardwno podziat pracy
i opieki miedzy kobietami i mezczyznami, jak i ich prawa i zobowigzania
w sferze prywatnej i publicznej. To wplynelo na rozszerzenie schematu
konceptualnego dyskusji o spadku ptodnosci — zachowania demograficzne
dotyczace rodziny i rosnaca aktywnos¢ ekonomiczna kobiet zaczeto rozwazac
wraz ze zmiang ekonomicznego modelu rodziny oraz ewolugja rél kobiet
i mezczyzn w odniesieniu do podziatu odpowiedzialnosci w rodzinie za
dostarczanie srodkéw utrzymania i opieke nad cztonkami rodziny (earner
vs. carer responsibilities). Nowy kierunek dociekan teoretycznych i badan
empirycznych nad zmianami ptodnosci i ich uwarunkowaniami w krajach
rozwinietych wyznaczyty m.in. zaréwno koncepcja niekompatybilnosci pracy
irodziny, wprowadzona do dyskusji przez Aarta Liefbroera i Martine Corijn
[1999] oraz Karin Brewster i Ronalda Rindfussa [2000], jak i koncepcja Petera
McDonalda [2000a, 2000b] o réwnosci pici w instytucjach zorientowanych
na jednostke oraz instytucjach zorientowanych na rodzine. W licznych ba-
daniach empirycznych, odwotujacych si¢ zaréwno do makro-, jak i mikro-
danych, poszukiwano wspdtzaleznosci miedzy zmianami spotecznych rol
plci i dzietno$cia [Kocot-Gorecka 2016].

Zwienczeniem tych poszukiwan nad uwarunkowaniami wspotczesnych
zmian plodnosci sa dwie uzupelniajace si¢ wzajemnie koncepcje teoretyczne
przedstawione przez Goste Espinga-Andersena i Francesco Billariego [2015]
oraz Frances Goldscheider, Eve Bernhardt i Trude Lappegard [2015], ktore
wyjasniaja zmiany ptodnosci oraz przeobrazenia rodziny z perspektywy
dokonujacej sie transformacji spotecznych rol pici. Pierwsza z nich odwotuje
sie do przemian spotecznej roli kobiet (female revolution) i dokonujacych sie
zmian ekonomicznego modelu rodziny. Druga wiaze zmiany ptodnosci
z transformacja spotecznych rol pici (gender revolution), w ktdrej przebiegu
mozna wyrozni¢ dwa etapy i powigzac je ze spadkiem i odbudowa ptodno-
sci. Dyskusja tych koncepcji teoretycznych wraz z nowymi pytaniami, jakie
pojawily sie w ostatniej dekadzie, wywotanymi zwlaszcza wplywem glo-
balizacji na rozwdj ekonomiczny i rynek pracy oraz rosnacym znaczeniem
niepewnosci, wyznaczaja kolejne nowe wyzwania dla badan nad zmianami
dzietnosci. Ich omowienie wymaga jednak wczesniej zwrdcenia uwagi na
zmiane paradygmatu badan demograficznych, jaka dokonata sie¢ w koncu
XX wieku, ktora miata fundamentalne znaczenie dla rozwoju badan nad
procesami ludno$ciowymi, w tym zwlaszcza nad ptodnoscia i rodzina.
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Zmiana paradygmatu badan demograficznych
w koncu XX wieku i rozwo6j badan w skali mikro

Od lat 70. w badaniach demograficznych coraz wiecej uwagi poswieca-
no ptodnosci i rodzinie. Rodzina i gospodarstwo domowe zostaly uznane
za podmiot badawczy réwnolegly do populacji 0oséb, co doprowadzito do
wytonienia si¢ demografii rodzin i gospodarstw domowych [np. Ryder 1977;
Burch 1979; Bongaarts i in. 1987] oraz intensyfikacji badaii w tym obszarze
[np. Keilman i in. 1988; Kuijsten i in. 1998; Kaufmann i in. 2002]. Ponadto
w latach 80. w badaniach proceséw ludnosciowych coraz wiecej uwagi
zaczeto poswieca¢ zachowaniom demograficznym (opuszczenie domu
rodzinnego, utworzenie zwigzku, rozwigzanie zwiazku, urodzenie dziec-
ka, migracja). Teoria SDT wskazuje na wzrost mozliwosci dokonywania
indywidualnych wyboréw zwigzanych z rodzing, ktorych konsekwencja
jest wystapienie lub brak okreslonych zdarzen demograficznych, jako
podstawowe Zrddto zmian rodziny i ptodnosci. Konsekwencja tego byto
odwotanie sie w badaniach demograficznych do perspektywy przebiegu
zycia (life-course perspective) jako podejscia badawczego pozwalajacego na
analizy biografii demograficznych jednostek i ich wzajemnych powiazan
[Courgeau, Lelievre 1989, 1996; Willekens 1991, 1999]. Biografie te sa
wyznaczone przez wystepowanie, rozklad w czasie i sekwencje okreslo-
nych zdarzen demograficznych (rodzinnych, edukacyjnych, migracyjnych,
zawodowych). Frans Willekens [1991, 1999] glosit konieczno$¢ zmiany
paradygmatu badan demograficznych czy, szerzej, badan spotecznych.
Polegata ona na przejsciu od badan struktur do badan proceséw, od po-
ziomu makro do poziomu mikro, od analizy do syntezy oraz od pewnosci
do niepewnosci przy rosnacym znaczeniu perspektywy przebiegu zycia
jako podejscia badawczego. Zmiana paradygmatu wywotata zmiane po-
dej$cia badawczego, polegajaca na przejsciu od uje¢ w skali makro do ujec
w skali mikro, od badan struktur do badan proceséw oraz uwzglednieniu
niepewnosci, czyli ujeciu przebiegu zycia jako procesu stochastycznego
[Willekens 1991]. W rezultacie wzrosto znaczenie badan ankietowych
zarowno retrospektywnych, pozwalajacych na odtworzenie historii zycia
poszczegolnych kohort, jak i panelowych, ktére umozliwiaja monitorowa-
nie przebiegu zycia w ustalonym przedziale czasu. W latach 80., a przede
wszystkim w latach 90. rozwinely si¢ specjalne badania empiryczne pro-
wadzone na poziomie krajowym i miedzynarodowym, a takze badania
gospodarstw domowych podejmowanych przez urzedy statystyczne'.

! Na przyktad w 1982 roku w Polsce GUS rozpoczat wdrazanie tzw. zintegrowane-
go systemu badan gospodarstw domowych, ktére zakonczyt w 1992 roku [Kordos, Panek
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Odpowiedzia na potrzeby badawcze zwigzane ze zmianami zachowan
dotyczacych rodziny w Europie bylo miedzynarodowe badanie ,Family
and Fertility Survey (FFS)” uruchomione pod auspicjami United Nations
Fund for Population Activities. Przeprowadzono je w latach 90. w 23 krajach
europejskich, a takze w USA, Kanadzie i Nowej Zelandii. Na podstawie
danych retrospektywnych dotyczacych biografii rodzinnej opisywano zmia-
ny rodzin i ptodnosci w krajach uczestniczacych w badaniu, poglebiajac
znaczaco wiedzg o tych procesach pozyskang z analiz danych zagregowa-
nych® Zaréwno dazenie do empirycznego udokumentowania teorii SDT
i weryfikacji nowych koncepcji wyjasniajacych spadek ptodnosci w krajach
rozwinietych, jak i rosnace przekonanie o koniecznosci poszerzenia per-
spektywy badawczej byly przestankami uruchomienia w 2000 roku pod
auspicjami Population Unit UNECE w Genewie nowego programu badan
przez wiodace europejskie instytuty demograficzne. Program , Generations
and Gender Programme (GGP)” dotyczy badan przemian rodziny rozpatry-
wanych z perspektywy przebiegu zycia, w ktérych uwzgledniono zmiany
relacji miedzypokoleniowych oraz relacji miedzy kobietami i mezczyznami.
Program GGP obejmuje dwie czesci: miedzynarodowe panelowe badania
ankietowe prowadzone wedtug jednolitego standardu metodologicznego
(Generations and Gender Survey — GGS) oraz kontekstowa baze danych
(Contextual Data Base — CDB). Od 2009 roku program jest koordynowany
przez Niderlandzki Interdyscyplinarny Instytut Demograficzny (NIDI).

Program GGP stanowil odpowiedz na nowe wyzwania badawcze do-
tyczace przemian rodziny i ptodnosci, ktore pojawily sie w latach 90. i byty
wspomniane w poprzednim punkcie. Zaproponowano w nim rozwigzania
nowatorskie ze wzgledu na:

* analizy procesdw na podstawie danych o charakterze panelowym;

* integracje podejscia retrospektywnego (pytania o przeszios¢) i prospek-
tywnego (badanie panelowe) w pozyskiwaniu danych o wartosciach, po-
gladach, zamierzeniach i oczekiwaniach - z jednej strony — oraz karierach
rodzinnych, zawodowych, edukacyjnych i migracyjnych wraz z danymi
o sytuacji materialnej i kontaktach spotecznych — z drugiej strony;

2020]. Obejmowat on badania state (np. badania budzetéw gospodarstw domowych), bada-
nia powtarzalne (sytuacja mtodych matzenstw — 1984, 1988 1 1992) czy badania jednorazowe
(np. mtodziezy — 1987, zdrowia rodziny — 1987, faz rozwoju rodziny — 1988). W 1994 roku
Eurostat uruchomil European Community Household Panel (ECHP), w ktérym uczestni-
czyto 14 krajéw Unii Europejskiej. Badanie obejmowato 8 rund (do 2001 roku).

2 https://unece.org/population/fertility-and-family-survey-ffs; dane te sa do dzis$ wy-
korzystywane w analizach zmian rodziny i ptodnosci oraz przeobrazen sktadu gospo-
darstw domowych. Baza danych jednostkowych zostata wtaczona do baz infrastruktury
badawczej ,Generations and Gender Programme” (Data — GGP, ggp-i.org).
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e zakres danych o przebiegu zycia jednostki i rodziny [np. Vikat i in.

2007; Kotowska, Jozwiak 2012].

Ponadto warto zaznaczy¢, ze zaproponowane w GGP potaczenie skali
mikro z szeroko pojetym kontekstem obejmujacym zaréwno aspekt ekono-
miczny, jak i instytucjonalny czy kulturowy jest zgodne z podkreslanym
pOzniej coraz wyrazniej postulatem faczenia skali makro i mikro w ba-
daniach proceséw demograficznych wraz z rozwijaniem odpowiedniego
podejscia analitycznego [np. Billari 2006, 2015; Matysiak, Vignoli 2009, 2012].

W latach 2004-2019 przeprowadzono kolejne rundy panelowych badan
ankietowych (GGS), realizowane w odstepach trzyletnich. W miedzynaro-
dowej bazie danych sa udostepnione dane jednostkowe o okoto 200 tys. ko-
biet i mezczyzn w wieku 18-79 lat, zebrane w trakcie rundy pierwszej dla
20 krajow oraz rundy drugiej dla 14 krajow’. W przygotowaniu sg dane
z rundy trzeciej dla 5 krajoéw*. Baza danych jednostkowych jest zintegro-
wana z kontekstowq baza danych (CDB), ktora zawiera szeregi czasowe
wskaznikow o procesach ekonomicznych, demograficznych i spotecznych
oraz opis regulacji prawnych charakteryzujacych kontekst instytucjonalny”.

Program GGP jest jedynym programem badawczym w skali europej-
skiej, ktdry pozwala na zintegrowane podejscie do analiz dynamiki rodzin
i ptodnosci z perspektywy przebiegu zycia, zwracajac przy tym szczegolng
uwage na faze przejscia do dorostosci (opuszczenie domu rodzinnego,
pierwszy zwiazek, pierwsze dziecko) i faze rozwoju rodziny, a takze inte-
grujac zmiany rodziny z przemianami relacji miedzypokoleniowych oraz
relacji miedzy kobietami i mezczyznami [Gauthier i in. 2018]. Stanowi on
swoiste laboratorium pozwalajace na $ledzenie, jak zmieniajace si¢ biografie
generuja zmiany demograficzne i spoteczne, odwotujac si¢ do ich kontekstu
niezbednego dla zrozumienia samych zmian i wlasciwej identyfikacji ich
przyczyn, a takze skutecznego ograniczania ich negatywnych skutkéw
badz wspomagania pozytywnych konsekwengji [Kotowska 2017]. W szcze-
golnosci umozliwia wglad w uwarunkowania plodnosci ponizej prostej
zastepowalnosci pokolen, ktora jest obserwowanym na poziomie populacji
wynikiem zasadniczych zmian zachowan prokreacyjnych. Dostarczajac
informacji dokumentujacych wspodlne cechy i réznice zmian tych zachowan
zwiazanych z procesami transformacji wspolczesnych spoteczenstw krajow
rozwinietych, umozliwia zaréwno weryfikacje sformutowanych koncepcji

* Instytut Statystyki i Demografii SGH zrealizowat dwie rundy GGS, pozyskujac
$rodki na ich realizacje w otwartych konkursach MNiSW oraz NCN (,,Generacje i Rodzi-
ny” runda 1 — GGS-PL1 - przetom 2010/2011, runda 2 — GGS-PL2 — przetom 2014/2015)
[Kotowska 2017].

* https://www.ggp-i.org/data/ (dostep: 01.07.2022).

° https://www.ggp-i.org/data/ggp-contextual-database/ (dostep: 01.07.2022).


https://www.ggp-i.org/data/
https://www.ggp-i.org/data/ggp-contextual-database/

Uwagi o wyzwaniach badawczych zwiqzanych z utrzymywaniem sie ptodnosci...

teoretycznych i wspiera dalsze poszukiwania wyjasnien, jak i pozwala na
oceng znaczenia kontekstu tych procesow.

To podejscie badawcze zyskuje coraz wigksze zainteresowanie w kra-
jach pozaeuropejskich, ktdre takze doswiadczaja ptodnosci ponizej prostej
zastepowalnosci pokolen. Sprzyja temu takze ewolucja samego programu
badan GGP, ktdra jest odpowiedzig na nowe wyzwania badawcze doty-
czace zachowan prokreacyjnych i zmian rodziny, jakie przyniosta ostatnia
dekada. Nowa tura badan ankietowych (GGS II) ruszyta w 2020 roku®.

O niektorych nowych wyzwaniach badawczych
dotyczacych zmian ptodnosci

W badaniach nad fenomenem ptodnosci niegwarantujacej prostej zaste-
powalnosci pokolen zwraca si¢ uwage na to, ze przekrojowy wspotczynnik
dzietnosci jest nizszy od pozadanej liczby dzieci (fertility gap), ilustrujac
bariery w realizacji aspiracji rodzicielskich [Sobotka i in. 2019; Kotowska
i in. 2021]. Réznia sie one wedtug plci, poziomu wyksztalcenia czy grup
spotecznych, a takze miedzy krajami. Rozpoznanie tych réznic ma duze
znaczenie dla zrozumienia uwarunkowan niskiej dzietnosci i wiasciwe-
go adresowania narzedzi polityki rodzinnej. Wymaga to odpowiedniego
ujecia zamierzen prokreacyjnych w badaniach i mozliwosci analizy stop-
nia ich realizacji. Badanie ankietowe GGS oferuje taka mozliwos¢, a nowe
rozwigzanie proponowane w uruchamianej nowej rundzie badan pozwoli
na glebszy wglad w luke miedzy aspiracjami rodzicielskimi a liczba uro-
dzonych dzieci [Mynarska, Raybould 2020].

Na range tego zagadnienia wptywa tez akcentowane coraz mocniej
znaczenie niepewnosci w ksztaltowaniu zarowno zamierzen rodziciel-
skich, jak i mozliwosci ich realizacji. Niepewno$¢ ekonomiczna zwiazana
ze wspotczesnym rynkiem pracy, z niestabilno$cia zatrudnienia i docho-
doéw, szczegolnie dotkliwa dla osob mtodych, na ogét nisko optacanych,
ijej negatywny wplyw na ptodnosc jest czynnikiem stale przywotywanym
w badaniach nad ptodnoscia [por. przeglad badant w publikacjach: Wil-
kins 2019 oraz Sobotka i in. 2019]. Ponadto okresowe pogorszenie sytuacji
ekonomicznej i wzrost bezrobocia prowadzi do odraczania lub rezygna-
qgji z plandw prokreacyjnych, co uwidocznily badania nad wptywem na
plodnosc¢ kryzysu ekonomicznego, ktéry rozpoczat sie¢ w drugiej potowie
2007 roku [Aassve i in. 2021; Matysiak i in. 2021].

¢ https://www.ggp-i.org/data/methodology/ (dostep: 01.07.2022).
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Badacze wskazuja jednak na nowe aspekty niepewnosci ekonomicznej
[Vignoliiin. 2020] oraz podkreslaja, Ze globalizacja i rosnaca swiadomos¢
zagrozenia klimatycznego generuja uogodlniona niepewnos¢ [Comolli i in.
2021]. Ma ona szczegdlne znaczenie dla decyzji mlodych generacji. Pro-
wadzi to do koniecznosci konceptualizacji tych proceséw i badan nad ich
oddziatywaniem na dynamike rodzin i prokreacje zarowno w odniesieniu
do planéw prokreacyjnych, jak i zachowan, co okresla nowy etap badan
wspolczesnych uwarunkowan ptodnosci. Ponadto pojawit si¢ nowy czyn-
nik, ktory zmienit zasadniczo warunki podejmowania dtugookresowych
zobowiazan, jakimi sa decyzje o rodzicielstwie. Pandemia COVID-19
spowodowata utrate lub spadek dochoddéw znacznej czeéci ludnosci,
a takze nasilita niepewnos¢ zwigzang z funkcjonowaniem rynku pracy,
mozliwo$ciami taczenia pracy zawodowej z obowigzkami rodzinnymi
oraz obawami o wilasne zdrowie i zdrowie bliskich. Badacze sa zgodni, ze
w krajach rozwinietych mozna oczekiwac spadku ptodnosci ze wzgledu na
pogorszenie warunkow faczenia pracy zawodowej i rodziny, pogorszenie
sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych, a takze rosnace utrudnienia
w dostepie do ustug medycznych wspierajacych prokreacje [Aassve i in.
2020]. Wsrdd czynnikow, ktore moga moderowacd te negatywne skutki,
szczegolnie dla mlodszych generacji, wymienia sie¢ zaufanie spoteczne do
instytucji [Aassve i in. 2021]. Co wiecej, wyniki badan dla Wioch sugeruja,
ze deficyt zaufania moze by¢ czeSciowo rekompensowany przez dostep
do publicznej opieki nad dzieckiem. Rozpoczynajaca sie¢ w 2020 roku
nowa runda badan GGS umozliwia uwzglednienie tych nowych wyzwan
badawczych.
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Remarks about research challenges related
to persistent sub-replacement fertility

Summary

Sub-replacement fertility, observed in the 1970s and the 1980s in selected developed countries,
has become a global phenomenon in the XXI century. In 2019 sub-replacement fertility was
experienced in 93 countries and their populations amounted for nearly a half of the world
population. The fertility developments and the synthesis of empirical research along with
most known theoretical frameworks are presented. They are supplemented by comments
about a paradigm shift in demographic research. This shift concerned ‘the transition in
research from structures to processes, from macro to micro, from analysis to synthesis, and
from certainty to uncertainty” and the life course perspective as a leading research approach.
This change contributed to progressing micro-level demographic research, especially as
regards family related behaviours. The focus is on the international demographic research
programmes: Family and Fertility Survey (FES), carried out in the 1990s, and Generations
and Gender Programme (GGP) initiated in 2000. New challenges in research on fertility,
both in theoretical and empirical perspectives, refer inter alia to a increasing meaning of
economic uncertainty and emergence of so-called generalised uncertainty. A new round
of GGP, which started in 2020, responds to these challenges.

Keywords: sub-replacement fertility, paradigm shift in demographic research, research
challenges, international programmes of fertility research
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Kapital spoteczny
w kontekscie wspoldzialania

Streszczenie

Celem artykutu jest prezentacja podstawowych koncepdji kapitatu spotecznego w kontek-
$cie procesdw wspoldziatania. Prezentowane sg analitycznie wyrézniane, gtéwne kompo-
nenty skladowe tego pojecia takie jak sieci spoteczne, zaufanie i normy. W dalszej czesci
tekstu omowiono dwa typy funkgji, jakie spetnia kapitat spoteczny: funkcje generatywna
i asocjatywna. W zakoniczeniu prezentowane sa gléwne kontrowersje zwiazane z réznymi
koncepcjami kapitatu spotecznego jak tez ze stosowaniem tego pojecia w praktyce badan
empirycznych. Mam tu na uwadze gltéwnie dylematy zwigzane z procesami alienacji spotecz-
nej, kontrowersje wokot swiadomosci inwestycyjnej i konsumpcyjnej, kwestie neutralnosci
normatywnej oraz roli kapitatu spotecznego w procesach rozwojowych. Podstawowym
zroédtem dla zaprezentowanego tekstu jest literatura przedmiotu.

Stowa kluczowe: kapitat spoteczny, zaufanie, sieci spoleczne, normy, funkcja gene-
ratywna, funkcja asocjatywna, wspoétdziatanie

Prekursorzy i przestanki popularnosci
kapitalu spolecznego

Od poczatku lat 90. XX wieku koncepcja kapitatu spotecznego wzbudza
coraz wieksze zainteresowanie wsrdd badaczy nauk spotecznych. Jednakze
termin , kapitat spoteczny” stosowany byt znacznie wczesniej. Jako pierw-
szy uzyt tego pojecia praktyk — kurator szkot wiejskich w amerykanskiej
Wirginii, Lyda J. Hanifan. Przez kapitat spoteczny rozumiat , te rzeczywiste
dobra, ktore licza sie¢ najbardziej w zyciu codziennym ludzi: dobra wola,
partnerstwo, sympatia i spoteczna wiez miedzy jednostkami i rodzinami,
ktora stwarza spoleczna jednos¢ — wiejska spotecznos¢, ktorej logicznym
centrum jest szkota” [Hanifan 2010: 78 (pierwodruk 1920)].

Idea ta, poczatkowo zapomniana, powrdcila na poczatku lat 60., kiedy
urbanistka Jane Jacobs [2015 (pierwodruk 1961)] poddata charakterystyce
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trzy typy sasiedztwa we wspolczesnej metropolii. Nalezy jednak doda¢,
iz Autorka nie uzyla wprost okreslenia , kapitat spoteczny”. Podkreslata
natomiast znaczenie czynnikéw spotecznych przejawiajacych sie w rdz-
nych formach wiezi dla efektywnego funkcjonowania struktur spoteczno-
-przestrzennych. W latach 70. ekonomista Glenn Loury [1977] zapropo-
nowat wprowadzenie pojecia kapitatu spotecznego do analizy réznic
zarobkow uzyskiwanych przez przedstawicieli réznych ras. W jego opinii
»spoteczne pochodzenie jednostki ma istotny wplyw na wielkos¢ zasobow,
ktdre sa zazwyczaj inwestowane dla jej rozwoju. Byloby zatem uzyteczne
wprowadzi¢ pojecie »kapitalu spotecznego« dla okreslenia znaczenia po-
zycji spotecznej w generowaniu standardowych cech kapitatu ludzkiego”
[1977:176]. Autor traktowal omawiane pojecie nie jako komponent spotecz-
nej struktury, lecz jako jeden z zasobow okreslajacych potencjal jednostki,
zwiazany z relacjami w obrebie rodziny i spotecznosci, ktore sprzyijaja jej
edukadji i socjalizacji w dziecinstwie i okresie dorastania. Zwrdcit tez uwage
na trudnosci w interpretacji kapitatu ludzkiego wytacznie w kategoriach
atrybutéw jednostkowych. Wzrost popularnosci tego pojecia w socjologii
nastapit za sprawa propozycji Pierre’a Bourdieu [1977]. W latach 90. termin
,kapital spoteczny” zyskiwat na popularnosci i po 1995 roku, jak zauwa-
za David Halpern [2005], mamy do czynienia z eksplozjg uzywania tego
pojecia w socjologii i politologii. Dorobek wypracowany w tym okresie
przyniost nie tylko proby analiz pojeciowych i teoretycznych, ale rowniez
ogrom badan empirycznych. W Polsce jeszcze w latach 90. termin ten byt
uzywany sporadycznie. Na przykltad Edmund Wnuk-Lipinski okreslat
kapitat spoteczny wyltacznie jako ceche indywidualna, , 0g6t nieformal-
nych powiazan spotecznych, czyli »znajomosci«, dzieki ktérym jednostka
podwyzsza prawdopodobienistwo wejscia do elity lub utrzymania sie
w elicie” [1996: 151].

Zainteresowanie kapitalem spotecznym jako kategoriag naukowa wynika
z kilku przestanek natury teoretycznej jak i praktycznej.

W dobie swiatowego kryzysu w drugiej potowie lat 70. przedstawiciele
nauk ekonomicznych zaczeli poszukiwac tzw. pozaekonomicznych czyn-
nikow wzrostu. Po wprowadzeniu do analizy pojecia kapitatu ludzkiego
jako zbioru wiasciwosci jednostkowych przyczyniajacych sie do wzrostu
zasobnosci spoteczenstw, na Uniwersytecie w Chicago kontynuowano
wspotprace ekonomistow z socjologami w celu zbadania wptywu orga-
nizacji spolecznej na efektywnos$¢ funkcjonowania grup spotecznych oraz
wplywu sytuacji spotecznych na przebieg i wzory decyzji podejmowanych
w strukturach biurokratycznych [Olson 1965].

Koncepcja kapitalu spotecznego byta w pewnym zakresie reakcja
czesci sSrodowiska socjologicznego na polityczna i intelektualng dominacje
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liberalizmu w latach 80. Najbardziej wymownym tego przyktadem w polityce
byto oswiadczenie 6wczesnej premier Wielkiej Brytanii Margaret Thatcher,
ktora w jednym z wywiaddw oglosita, iz ,nie ma takiej rzeczy jak spote-
czenstwo”. Poglady skrajnie indywidualistyczne zaczely rowniez wywierac
znaczacy wplyw w kregach socjologicznych. Zaczely si¢ pojawiac koncepcje
gloszace koniec spoteczenstwa. Koncepcja kapitatu spotecznego byta za-
tem intelektualna kontrpropozycja krytykujaca wizje spoleczenistwa jako
zbioru oddzielnych i w duzej mierze niezaleznych od siebie jednostek. Jak
podkreslat James Coleman, , fikcja jest spoteczenstwo skltadajace sie ze zbioru
niezaleznych jednostek, z ktérych kazda dziata dla osiggniecia celow, ktore
sa rowniez ustanowione niezaleznie od siebie, oraz ze na funkcjonowanie
systemu spotecznego sklada sie kombinacja dziatan niezaleznych od sie-
bie jednostek” [1994: 300]. Propozycje klasykow kapitalu nie ograniczaty
si¢ jednak wylacznie do krytyki czy dyskredytacji indywidualistycznego
punktu widzenia. Byta to krytyka polaczona z proba przerzucenia pomostu
pomiedzy Scisle indywidualistyczng i skrajnie normatywistyczna wizja
spoleczenstwa. Najpelniejszy wyraz znalazta w catoSciowej propozycji
wytozonej przez Colemana [1994].

Koncepcja kapitalu spotecznego przyczynita si¢ w pewnym zakresie
réwniez do wzmocnienia interdyscyplinarnego charakteru badan w szeroko
rozumianych naukach spolecznych poprzez taczenie w analizach takich
zagadnien jak koszty transakcyjne, instytucje oraz normy, przypisywane
wczesniej odrebnie do ekonomii, nauk politycznych i socjologii. Stad po-
stulat przezwycigzania partykularyzméw dyscyplinowych i podejmowania
prob badawczych o bardziej ogdlnym i wielowymiarowym charakterze.
Gert Svendsen i Gunnar Svendsen [2009] uzywaja nawet do okreslenia
koncepcji kapitatu spotecznego metafory ,troiki” jako jednego pojazdu
ciggnionego przez trzy odrebne konie.

Przez lata kapitat spoleczny stawal si¢ coraz bardziej uzytecznym
i nosnym sloganem mobilizacji r6znych srodowisk spotecznych w celu
wykonywania zadan, ktére nie moga lub tez nie sa wypelniane przez in-
stytucje panstwa. Jest zatem narzedziem realizacji zatozen ideologicznych
zawartych w koncepcjach spoteczenstwa obywatelskiego. Z czasem zaczeto
rowniez dostrzegac pozytywny wplyw, jaki to zjawisko, zdaniem badaczy,
wywiera na takie kluczowe elementy zycia spolecznego jak: poziom roz-
woju ekonomicznego, poziom zdrowia i jakosci zycia obywateli, poziom
edukacji, bezpieczenistwo publiczne oraz jakosc¢ funkcjonowania panstwa
i demokracji w ramach spoleczenistwa obywatelskiego [Field 2003].

Celem niniejszego tekstu jest wzglednie calosciowa charakterystyka
koncepdji kapitatu spotecznego ukazujaca nie tylko jej walory, ale rowniez
stabsze strony wywotujace kontrowersje i sktaniajace do uwag krytycznych.
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Podstawowe ujecia kapitalu spolecznego

Przeglad koncepcji i opracowan teoretycznych sklania do wyodreb-
nienia trzech zasadniczych tradycji intelektualnych w ujmowaniu kapitatu
spotecznego. Pierwsza jest tradycja strukturalna, druga normatywna, a trze-
cig syntetyzujaca. Warto jednak podkresli¢, ze w przypadku niektorych
autorow roznica pomiedzy perspektywa strukturalng i normatywna jest
bardzo trudna do uchwycenia i czasami sprowadza si¢ do odmiennego
roztozenia akcentdéw, a nie eksponowania zasadniczych roznic. Nie brak
rowniez prob syntetyzujacych starajacych sie pogodzic jedna i druga opcje.

Klasycy przedmiotu, Bourdieu [1986] i Coleman [1988, 1994] uwazali,
ze kapital spoteczny zawiera si¢ w strukturze relacji wewnatrz- i zewnatrz-
grupowych. Jest sposobem, w jaki struktura spoleczna grupy moze stwa-
rzac potencjal wspomagajacy dziatania jej cztonkow. W tym ujeciu kapitat,
podobnie jak inne elementy struktury spolecznej, nie jest zjawiskiem
bezposrednio obserwowalnym.

Pojecie kapitatu spotecznego w pracach Bourdieu, pojawiajace sig juz
w drugiej potowie lat 70., odnosi sie do efektéw relacji spotecznych wspo-
magajacych pozycje spoleczna jednostki [1977]. Jednakze jego najczesciej
cytowana definicja pojawila sie znacznie p6zniej. Wedtug niej kapitat
spoleczny jest ,,zbiorem aktualnych i potencjalnych zasobow, ktdre sa
potaczone w mniej lub bardziej trwalq sie¢ zinstytucjonalizowanych sto-
sunkow spolecznych wzajemnej znajomosci i uznania” [tenze 1986: 51].
Ponadto relacje te powinny mie¢ pozytywny charakter, ksztattujac rodzaj
trwalych postaw wzajemnego uznania, szacunku, przyjazni itp. Nalezy
zaznaczy¢, ze dla Bourdieu kapitat spoteczny jest jednym z kluczowych
elementow jego szerszej teorii struktury spotecznej i dominacji, w ramach
ktorej poprzez dziedziczenie i procesy socjalizacyjne utrwalane sg réznice
spoteczno-ekonomiczne pomiedzy poszczegolnymi klasami i grupami
spotecznymi. Kapital spoteczny jest w tym ujeciu elementem posredni-
czacym pomiedzy cechami dziedziczonymi przez jednostke w ramach
rodziny a suma jej zasobow Scisle jednostkowych. Jest zatem mechanizmem
reprodukgji klasowe;j.

Podobnie dla Colemana kapital spoteczny zawiera si¢ w strukturze
relacji wewnatrz- i zewnatrzgrupowych; jest sposobem, w jaki struktura
spoteczna grupy moze stanowi¢ potencjat wspomagajacy dziatania jej
czlonkdéw. Jego zdaniem rodzi sie w strukturze relacji , pomiedzy aktora-
mi i po$rdd nich” —jest zatem wytacznie wlasciwoscia grupy, nie istnieje
natomiast na poziomie indywidualnym. Jednostki moga natomiast osiagac
korzysci dzieki tej grupowej wlasciwosci. Jak podkresla Coleman:
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kapitat spoteczny jest definiowany przez jego funkcje. Nie jest to jednak poje-
dyncza jednostka analizy ale wielo$¢ réznych jednostek (komponentéw), ktore
posiadaja dwie cechy wspolne. Wszystkie one konstytuujg pewien aspekt struk-
tury spolecznej i wyznaczaja pewne dzialania jednostek tkwigcych w obrebie
struktury [1994: 302].

Coleman postrzega obecnos¢ kapitalu spotecznego w zaufaniu, infor-
magji, normach i efektywnych sankcjach, relacjach wtadzy i autorytetu oraz
stopniu zobowiazan w ramach grupy. Grupa stwarza kapital spoteczny,
ktory umozliwia osigganie celow, ktére bez niego bylyby niedostepne,
lub osiagalne wyzszym kosztem. Jest to przykiad konwersji kapitatu
spotecznego na kapitat finansowy. Nalezy podkresli¢, iz koncepcja Cole-
mana nie jest jednostronna. Autor przyznaje co prawda prymat struktury
w stosunku do norm i traktuje kapitat jako element struktury, to jednak
uwzglednia réwniez aspekty normatywne. Co wiecej, jego teoria zaklada,
ze korzystanie z kapitatu spotecznego konczy sie sukcesem tylko wowczas,
gdy jednostki respektujg ten sam lub zblizony zbiér norm. Tak wiec uzycie
kapitatu spotecznego zaktada istnienie jakiegos nadrzednego i wspolnego
systemu normatywnego.

Innym przyktadem podejscia strukturalnego jest definicja Pichlera
i Wallace. Przez pojecie kapitatu spotecznego rozumie on stosowana przez
jednostki strategie zabezpieczenia ekonomicznych korzysci [2009]. Rowniez
Nan Lin [2001: 43] postrzega kapital w ujeciu strukturalnym, definiujac
to pojecie ,,jako te zasoby, ktdre sa dostepne jednostce poprzez spoleczna
strukture”. Traktowanie kapitatu spotecznego jako zasobu indywidualnego
wiaze sie zatem Scile z ujeciem strukturalnym. Jego zwolennicy wychodza
z zalozenia, zgodnie z ktérym istnieja dwa typy zasobdw, jakimi moze dys-
ponowac jednostka: zasoby osobiste oraz zasoby spoteczne. Zasoby osobiste
s to bedace w posiadaniu jednostki dobra materialne badz symboliczne,
natomiast zasoby spoleczne jednostka uzyskuje dzigki swoim relacjom
z innymi — zaleznie od rozleglosci i r6znorodnosci tych relacji jednostki
maja odmienne rodzaje zasobow spotecznych [tamze: 21]. Zasobami spo-
fecznymi sg zatem zaréwno przedmioty materialne, ktore nie stanowia
wlasnosci jednostki, ale sg dla niej dostepne z racji przyzwolenia danej
grupy, jak rowniez systemy organizacji spotecznej i miedzyjednostkowych
powiazan, dzigki ktorym jednostka moze osiagac indywidualne korzysci.
Zasobem jest rowniez wiadza, jakq ma jednostka dzigki zajmowaniu okre-
slonej pozycji w strukturze spotecznej, oraz reputacja, jaka osiaga poprzez
przynaleznos¢ do danej grupy.

Zasoby zawarte w sieciach spotecznych maja duze znaczenie z kilku
powodow. Po pierwsze, sieci utatwiaja przeptyw informacji. Po dru-
gie, wszelkie wiezi taczace jednostki z innymi uczestnikami sieci, nawet
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tzw. stabe wiezi, wzmacniaja spoteczng kontrole jednostkowych dziatan.
Po trzecie, sieci spoteczne, w ktdrych jednostka uczestniczy, stanowia $wia-
dectwo jej wiarygodnosci, stwarzajac gwarancje dostepu do dodatkowych
zasobow. Te trzy rodzaje uzyskiwanych korzysci: informacja, wptyw na
decyzje i spoleczna wiarygodnos¢ przysparzaja dodatkowych korzysci nie-
dostepnych przy wykorzystaniu jedynie zasobow indywidualnych. Mark
Granovetter [1973] podkreslal znaczenie rozleglych i heterogenicznych sieci,
nawet o stabszej intensywnosci relacji, jako potencjatu wzmacniajacego
indywidualne mozliwosci jednostki w procesach wymiany spotecznej.

Nieco odmienne stanowisko wobec kapitatu spotecznego zajmuja
zwolennicy ujecia normatywnego z Robertem Putnamem, Francisem Fu-
kuyama, Erickiem E. Uslanerem i Piotrem Sztompka. Koncepcja kapitatu
spofecznego Putnama [1995] zostata zarysowana w jego wczesniejszych
studiach ukazujacych réznice we wzorach zaangazowania spotecznego
mieszkancéw roznych regiondw Wtoch. Dla wyjasnienia owych odmien-
nosci odwotuje si¢ on do pojecia kapitatu spotecznego jako odmiennych
i uwarunkowanych kulturowo tradycji obywatelstwa, ,, do czynnikéw spo-
tecznej organizacji takich jak zaufanie, normy i sieci, ktére moga poprawic
efektywnos¢ spoteczenistwa poprzez podejmowanie skoordynowanych
dziatan” [tamze: 167]. Innymi stowy, kapitat spoteczny jest taka forma
organizacji, ktora obniza potencjalne koszty jednostkowe prowadzace do
sukcesu. W pozniejszej pracy Bowling Alone stwierdza, ze ,[...] rdzeniem
pojecia kapital spoleczny sa takie sieci, ktore maja wartos$c — i dalej dodaje,
ze: kapitat spoteczny odnosi si¢ do powigzan pomiedzy jednostkami, czyli
sieci oraz norm wzajemnosci i zaufania” [Putnam 2008: 19]. W odrdznie-
niu od niektdrych strukturalistow (z wylaczeniem Colemana) dla Putna-
ma sieci powiazan nie sa redukowane do stycznosci spotecznych. Jego
zwiazek z orientacjg normatywna wyraza si¢ réwniez w eksponowaniu
woluntaryzmu i spontaniczno$ci w dziataniach jednostkowych na rzecz
dobra publicznego, ktdre wywodza sie z kulturowej tradycji danej grupy
czy spoleczenstwa. Kapitat jest tu traktowany jako element solidarnosci
spotecznej. Stad tez komentatorzy prac Puthama wskazuja na jego zwiazki
nie tylko z tradycja de Toquevilla, ale réwniez Durkheima.

W mysl koncepcji Fukuyamy [1997] kapital spoteczny jest ustalona
nieformalna norma, ktéra umozliwia wspétprace pomiedzy przynajmniej
dwiema jednostkami. Normy, ktore tworza kapitat spoteczny, maja szeroki
zakres: poczynajac od zasady wzajemnosci miedzy dwojgiem przyjaciol,
a koniczac na ztozonych i szczegdétowo okreslonych doktrynach takich jak
chrzescijanistwo lub konfucjanizm. Musza by¢ realizowane w rzeczywi-
stych ludzkich relacjach. Norma wzajemnosci istnieje in potentia w ukla-
dach z wszystkimi ludzmi, ale aktualizuje sie tylko w relacjach z moimi
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przyjaciétmi. Wedlug tej definicji zaufanie, sie¢ zaleznosci, spoleczenstwo
obywatelskie i podobne zjawiska zwigzane ze spotecznym kapitatem sa
jego korelatami, powstatymi jako rezultat kapitatu spotecznego, lecz nie
jego elementami.

Zdecydowana wiekszo$¢ autoréw zajmujacych sie problematyka ka-
pitatu spotecznego [Paxton 1999; Cohen, Prusak 2001; Offe, Fuchs 2002;
Halpern 2005; Trutkowski, Mandes 2005] reprezentuje trzecie, bardziej
eklektyczne podejscie do rozumienia omawianego pojecia, uznajac za
niewlasciwe eksponowanie jednego, dominujacego atrybutu kapitatu. Sta-
rajq sie zatem prowadzi¢ do uje¢ syntetyzujacych, obejmujacych mozliwie
wiele elementéw skltadowych, nie przypisujac zadnemu z nich kluczowej
roli. Co wigcej, w ramach trzeciego nurtu znaczeniowego podkreslana jest
czesto rola instytugji politycznych jako generatora kapitatu spotecznego
[Stolle 2003].

Przyktadem definicji najszerszej jest propozycja terminologiczna zbio-
rowego autorstwa ekspertéw Banku Swiatowego, w my$l ktérej pojecie to
odnosi si¢ do , instytugji, relacji i norm, ktore ksztattuja zakres i charakter
spotecznych interakgji. Nie jest on suma instytucji spajajacych spoteczen-
stwo, ale raczej spoiwem, ktére utrzymuje je w catosci” [The World Bank
1999]. Klaus Offe i Susane Fuchs [2002] podkreslaja rGwnoprawne zna-
czenie trzech komponentéw: postawy, dyspozycji do zachowan i wzoréw
strukturalnych. Bardziej szczegdtowa i rGwnie szeroka jest definicja Jacka
Sztaudyngera, w mysl ktorej jest to ,stopien zorganizowania spoleczeristwa
charakteryzowany przez sie¢ organizacji, zbiér norm oraz zaufanie, ktore
stuzy wspdtpracy, dobru wspdlnemu i tworza potencjal rozwigzywania
problemdéw spotecznych” [2003: 74].

Alejandro Portes i Julia Sensenbrenner [1993] identyfikujq cztery rézne
rodzaje kapitatu spotecznego, ktory przynosi pozytywne efekty — zwtaszcza
w odniesieniu do jednolitych grup etnicznych:

1) internalizacja wartosci nakazujacych zachowania wykraczajace poza
czysta zachtannos¢;

2) transakgcje oparte na wzajemnosci;

3) solidarnos¢ zobowigzan;

4) wymuszone zaufanie, rodzaj moralnej presji na dokonywanie uczciwych
transakgji.

W sumie kapital spoteczny, jak kazdy kapital, jest pewnym zbiorem
zasobow, ktdre musza spekniac trzy podstawowe warunki. Po pierwsze,
sq to dobra (wartosci), ktore moga by¢ wymienianie na inne dobra (war-
tosci). Po drugie, wymiana tych wartosci (dobr), powinna prowadzic¢ do
generowania wartosci dodanej, pojawiajacej sie w otrzymanych zwrotach
z tytutu poczynionych inwestycji. Po trzecie, zasoby kapitatu wymagaja
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swiadomego inwestowania w ich podtrzymywanie i rozwoj. W sumie ka-
pital spoteczny jest najczesciej rozumiany jako ,,zbior zasobow, ktore aktor
moze mobilizowac i osiagac korzysci z powodu jego (aktora) zakorzenienia
w okreslonych sieciach relacji z innymi aktorami” [Esser 2008: 23]. Kapi-
tatem nie sa zatem ani same sieci kontaktdw, ani normy czy wartosci, ale
zasoby generowane przez owe sieci powiazan i norm czy wartosci. Zasoby
te moga by¢ wykorzystywane przez cztonkéw grup i zbiorowosci, w ra-
mach ktorych sa generowane. Sposrod trzech form kapitatu, czyli kapitatu
fizycznego, ludzkiego i spolecznego, ten ostatni jest najmniej dostepny ob-
serwacji i pomiarowi, gdyz jest wlasciwoscig relacji miedzyjednostkowych
[Coleman 1988]. Wedlug Portesa

kapitat ekonomiczny widoczny jest na rachunkach bankowych, kapitat ludzki
znajduje sie¢ w gtowach jednostek, kapital spoteczny zas jest czyms, co zawiera
si¢ jedynie w strukturze relacji miedzy jednostkami. By posiada¢ kapitat spo-
leczny, jednostka musi pozostawac w relacji z innymi, i to wtasnie ci inni, nie
ona sama, s prawdziwym zrédtem posiadanych przez nig przewag i zasobéw
[1998: 7].

Zdaniem Lina [2001], autora jednej z bardziej konsekwentnych koncep-
qji strukturalistycznych, sie¢ spotecznych relacji stanowi nie tylko atrybut,
ale takze warunek wystarczajacy dla zaistnienia kapitatu spotecznego,
a uwzglednianie innych jego wlasciwosci stanowi zbedna komplikacje.
W zwigzku z tym dostep do kapitatu spotecznego warunkowany jest struk-
turalnymi wymiarami potozenia jednostki. Zalezy on bowiem od , 1) sity
pozycji ego w hierarchicznych strukturach, 2) od sily wiezi taczacej ego
i innymi oraz 3) od lokacji wiezi w sieciach” [tamze: 63].

Komponenty kapitalu spoltecznego

Podstawowa trudnosc¢ zastosowania koncepgji kapitatu spotecznego
w analizie i praktyce badawczej wynika z wieloznacznosci terminu. Ele-
menty skltadajace si¢ na 6w potencjal utatwiajacy wspotprace i osiaganie
wspolnych celéw sa przez réznych autoréw dobierane i szeregowane
w rozmaitych konfiguracjach. Naleza one, najogdlniej ujmujac, do trzech
kategorii: sieci komunikacji i uczestnictwa (network), zaufania (trust) i po-
dzielanych wartos$ci i norm (values). Zgodnie z terminologia Pameli Paxton
[1999] mozna je okresli¢ mianem komponentow kapitatu spolecznego.

Jezeli przyjmiemy, ze istnieje wiele typow kapitatu spolecznego, to
ich empiryczna identyfikacja wymaga okreslenia udziatu kazdego z tych
komponentow.
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Pierwszy komponent, jak wskazuje teoria kapitatu spotecznego, dotyczy
zasobdw umiejscowionych w sieci kontaktow i relacji spotecznych oraz
sposobdw udostepniania i wykorzystania tych zasobow. Dysponowanie
nimi utrzymuje i poszerza zdolnosci oraz mozliwosci przetrwania i rozwoju
jednostek. W ujeciu Lina [2001] warto$ci sa normatywnymi ocenami tych
zasobow. W wiekszosci spoteczenstw takie pozytywne oceny dotycza za-
moznosci, prestizu i wladzy. Kapital spoteczny dotyczy zatem tych dziatan,
ktdre sg podejmowane dla utrzymania lub zwigkszenia stanu posiadania
tak ocenianych ddbr.

W ujeciu strukturalnym teoria kapitatu spotecznego opiera si¢ na zato-
zeniach dotyczacych struktury spolecznej na poziomie makro, mezo i mikro.
W odniesieniu do makrostruktury przyjmuje sie, ze poszczegdlne wymiary
statusu spotecznego: zamoznosc¢, wladza i prestiz, tworza koherentny uktad
w ksztalcie piramidy, co oznacza, ze osoby o wyzszych pozycjach, relatywnie
mniej liczne (dzigki dostepowi i kontroli), z wigkszymi zasobami wlasnymi,
korzystaja rowniez z zasoboéw jednostek zajmujacych nizsze pozycje.

W odniesieniu do pozioméw mezo i mikro przyjmuje si¢ dwa zalozenia
dotyczace interakgcji i dziatan. Po pierwsze, interakcje spoteczne zachodza
z wigkszym prawdopodobienstwem miedzy jednostkami o zblizonych
pozycjach (zasada homofilii). Korzysci uzyskane dzigki takim dziataniom
pozwalaja na utrzymanie zasobow dotychczas osiagnietych oraz na po-
twierdzenie wlasnej wartosci. Dzialania te okreslane sa jako ekspresyjne.
Po drugie kontakty utrzymywane z osobami stojacymi wyzej w hierarchii
statusu (zasada heterofilii) maja na celu pozyskanie nowych zasobow
i okreslane sa jako instrumentalne.

Odrebne zagadnienie stanowi relacja zachodzaca miedzy funkcjo-
nowaniem uktadéw sieciowych a kapitatem spotecznym w skali mezo
i makro. Pierwsze rozwigzanie odwotuje si¢ do liberalnej koncepcji tadu
samorzutnego, zgodnie z ktdra suma dziatan podejmowanych z egoistycz-
nych pobudek przyczynia si¢ do rozbudowy sieci relacji nieformalnych,
a ich instytucjonalizacja buduje spoteczenstwo obywatelskie. W drugim
ujeciu decyduje kontekst strukturalny, ktéry okresla funkcjonowanie
sieci w danym spoteczenstwie. Prowadzi to w niektorych przypadkach
do zakwestionowania uzytecznosci terminu [Trutkowski, Mendes 2005].

Nalezy podkresli¢, ze na poziomie indywidualnym komponent sieci,
istniejacy cho¢by w minimalnym wymiarze, jest nieodzownym atrybutem
kapitalu spotecznego. Brak kontaktéw i spotecznych relacji sprawia, ze
podzielane wartosci i normy, a takze zaufanie wobec innych maja charakter
czysto deklaratywny.

Innymi kluczowymi elementami kapitatu spotecznego sa zaufanie (za-
réwno do ludzi, jak i instytucji publicznych) oraz uczestnictwo w grupach,
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stowarzyszeniach i organizacjach. Wzajemne zaufanie, w sposob oczy-
wisty, jest zarowno warunkiem, jak i efektem wspotpracy. Jest ono me-
taforycznie okreslane jako utatwiajacy je katalizator, a sieci wzajemnego
zaufania tworzg emocjonalng podstawe osiagniecia wspolnego sukcesu.
W efekcie przyczynia si¢ do umocnienia tzw. team spirit, czyli morale grupy
[Sztompka 2007]. Zdaniem Putnama kapitat spoteczny i zaufanie stanowia
nieroztaczna catosc:

Krotko méwiac, ludzie ufajacy innym sa lepszymi obywatelami, a ci zaanga-
zowani w zycie spolecznos$ci sa zarazem bardziej ufni i godni zaufania. Prze-
ciwnie, ludzie nieaktywni jako obywatele wierza, ze otoczeni sa przez niego-
dziwcow i czuja sie mniej zobligowani do uczciwego postepowania. Cechy te
stanowia tak $cisly syndrom, ze ich wzajemne relacje moga by¢ rozwiktane
w drodze eksperymentalnej [2008: 137].

Jednak relacja miedzy kapitalem spolecznym a zaufaniem nie jest
jednoznaczna. Jezeli kapital stanowi potencjat spotecznego uczestnictwa
i wspotdziatania na podstawie podzielanych wartosci i norm oraz wza-
jemnego zaufania, to cztonkowie grupy, oczekujac od innych uczciwego
postepowania, zwykle ufajg sobie nawzajem. W tym ujeciu kapitat spoteczny
jest pochodna zaufania bazujacego na wspolnych wartosciach. Zaleznos¢
te mozna przedstawic graficznie:

Kultura — > Zaufanie ——» Kapitat spoteczny

Odmienna sekwengja zalezno$ci wynika z koncepcji Fukuyamy [1997],
ktoéry definiuje kapitat spoteczny jako nieformalna norme, utatwiajaca
wspotprace miedzy ludzmi. W mysl tej koncepcji zaufanie, sieci powiazan,
spoleczenstwo obywatelskie sg epifenomenami, powstatymi jako rezultat
narastania kapitatu spolecznego, lecz nie jego czescia skladowa. Schemat
zaleznosci przybiera wéwczas odmienny ksztatt:

Kultura ——— Kapitat spoleczny ———— Zaufanie

Relacje miedzy zaufaniem a kapitatem spotecznym wyraza réwniez
przedstawiona przez Fukuyame koncepgja ,, promienia” zaufania (radius of
trust). Jak juz wspomniano, zaufanie spoteczne przekracza swym zasiegiem
grupe macierzysta. Wszystkie grupy dysponujace kapitalem spotecznym
maja pewien zasieg zaufania, czyli krag ludzi, w obrebie ktorego funk-
cjonuja zasady wspotpracy. Jezeli grupowy kapitat spoleczny wytwarza
warto$ci pozytywne, zasieg zaufania wykracza poza te grupe. Oczywiscie
promien zaufania moze by¢ réwniez mniejszy i obejmowac wewnetrzne
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kregi wtajemniczonych. Wspotczesne spoleczeristwo moze by¢ przedsta-
wione w postaci sieci koncentrycznych lub krzyzujacych si¢ kregdéw zaufania.
Im wigksza gesto$¢ i zlozonos¢ sieci kregow zaufania, tym wieksze zasoby
kapitatu spotecznego pozostaja w dyspozycji danego spoteczenstwa.

Na jeszcze inny typ relacji pomiedzy kapitalem spotecznym a zaufaniem
wskazuja Elinor Ostrom i Toh-Kyeong Ahn [2010: XVI-XVII]. Analizujac
wkiad réznych form kapitalu spotecznego takich jak instytucje, sieci kon-
taktow i ufnos¢ do efektywnego zachowania zbiorowego, lokuja zaufanie
jako element posredniczacy pomiedzy formami kapitatu a zbiorowym
zachowaniem, co graficznie mozna przedstawic¢ nastepujaco:

Trustworthiness Contextual variables

(wiarygodnos¢) (zmienne kontekstowe)

\/

Networks (sieci) ——» Trust (zaufanie) «— Collective Action (dziatanie zbiorowe)

7

Institutions (instytucje)

W koncepgji Ostrom i Ahna zaufanie jest traktowane jako , poziom
subiektywnego prawdopodobienstwa, wedlug ktdrego podmiot przyjmu-
je, ze inny podmiot lub grupa podmiotéow bedzie sprzyjac¢ okreslonemu
dziataniu” [2010: X V1], zatem jest czym$ innym anizeli wiarygodnosc¢.
Wiarygodnosc jest statym przekonaniem, podczas gdy zaufanie jest prze-
konaniem relacyjnym odnoszacym si¢ do danej sytuacji i danego podmiotu.
Instytucje sq natomiast ujmowane w kategorii obowiazujacych spotecznie
zasad, norm i praw. W tym ujeciu zaufanie jest generowane przez trzy
komponenty kapitalu (sieci, wiarygodnos¢ oraz instytucje), jak tez przez
zewnetrzne wobec dziatania zjawiska kontekstowe.

Poniewaz kapitat jest kategoria wyrazajaca mozliwos¢ posiadania
zasobow lub dysponowania nimi przez cztonkéw jakiejs grupy spotecznej
ze wzgledu na jej wewnetrzny stan organizacji i wiezi oraz ze wzgledu
na jej relacje z innymi catosciami spotecznymi, przeto mozemy uznac, ze
koncepcje kapitatu spotecznego dotykaja kwestii solidarnosci grupowej
oraz relacji miedzygrupowych. Innymi stowy, problematyka kapitatu jest
mniej lub bardziej bezposrednio zwigzana z istota porzadku spotecznego
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oraz jego efektywnoscig jako czynnikiem rozwoju grup i zbiorowosci na
roznych poziomach zycia spotecznego. Rozwazanie porzadku grupowego
czy, szerzej, spolecznego nie jest zatem mozliwe bez uwzglednienia sys-
temu normatywnego.

Nawet jesli normatywistyczna tradycje w socjologii uznamy za jedno-
stronna i uwzglednimy uwagi krytykow, formutowane zwlaszcza przez
przedstawicieli strukturalizmu i zwolennikdéw teorii wyboru racjonalnego,
to i tak kwestia norm jako podstawy solidarnosci spotecznej jawi sie jako
pierwszoplanowa. Nie dziwi zatem fakt, Ze w wielu koncepcjach kapitatu
spotecznego elementy systemu aksjonormatywnego traktowane sa jako
komponenty, formy lub podstawy formowania sie¢ kapitalu spotecznego
[Sztompka 2016]. Tak jest rowniez w koncepcji Colemana [1994], ktory
chociaz reprezentowat opcje strukturalng, to jednak uznawat normy jako
komponent kapitatu spotecznego i doceniat ich role w kreacji tego zjawi-
ska. Jego zdaniem normy nie istniejg tak dtugo, jak dlugo jednostka ma
zarezerwowane prawa do podejmowania i realizacji wytacznie jej wlasnych
dziatan oraz jesli prawo nie istnieje. Normy, pisze Coleman, , istniejq tylko
woweczas, kiedy inni zaktadaja prawo do wplywu na kierunek dziatania
podejmowanego przez aktora” [1994: 243]. Normy istnieja zatem w sytu-
acji wzajemnych relagji spotecznych pomiedzy jednostkami, kiedy istnieje
potrzeba wykreowania kolektywnego interesu réznego od interesu po-
szczegolnych jednostek.

Z kolei potrzeba ustanowienia wspdlnego interesu jest zwigzana z wy-
kreowaniem spofecznie akceptowanych zasad redystrybucji réznego rodzaju
dobr spotecznych, ktoére nie moga by¢ przedmiotem posiadania kazdego
cztonka spoteczenstwa wytacznie wedlug jego egoistycznych pragnien. Nie
ulega zatem watpliwosci, ze treSci normatywnych zasad funkcjonujacych
w grupach czy zbiorowosciach spotecznych réznia sie¢ w zaleznosci od tego,
czy uwaga skupiona jest na reakcjach podmiotu w stosunku do dziatan
innego podmiotu, czy na negocjacjach pomiedzy podmiotami [Horne 2001].
Poniewaz kapitatl spoteczny jest dla Colemana , taka wartoscia struktury,
ktéra moze by¢ wykorzystana przez aktoréw jako zasoby dla realizacji ich
interesow” [1994: 304], przeto same normy moga kreowac kapital spoteczny.
Jak pisze dalej, , jesli efektywne normy istnieja, moga stanowic¢ znaczaca,
ale czasami krucha forme kapitatu spotecznego” [tamze: 310]. Wazna role
kapitatotworcza odgrywaja zdaniem Colemana normy nakazu podpo-
rzadkowujace interes indywidualny interesowi zbiorowosci. Normy tego
rodzaju, niezaleznie od tego, czy utrzymuja si¢ poprzez internalizacje, czy
zewnetrzne instytucjonalne wsparcie, odgrywaja istotna role w rozwiazy-
waniu problemu dobra wspolnego, ktore istnieje w powigzanych ze sobg
zbiorowosciach [tamze: 311]. Klaus Offe i Susane Fuchs [2002], wymieniajac
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trzy komponenty sktadowe kapitalu: uwage, zaufanie i stowarzyszenio-
wos¢, normy lokuja w ramach pierwszego z nich. Przez ,, skupianie uwagi”
rozumieja oni dyspozycje poznawcza jednostki pozostajaca w opozycji do
oportunizmu, ignorangji i obojetnosci. Jest ona nacechowana aktywizmem
i troska, poniewaz bycie uwaznym i dbatym zaktada nakaz respektowania
okreslonych norm. Réwniez w modelu pojeciowym Paxton [1999] normy
nie sa rozpatrywane jako odrebne komponenty kapitatu. Sa one raczej
traktowane jako podstawa funkcjonowania zaufania spotecznego bedacego
jednym z dwoch podstawowych sktadnikéw kapitatu. Z kolei w koncepcji
Halperna [2005] normy stanowig jeden z trzech podstawowych kompo-
nentdw kapitatu, obok sieci i sankcji. W podejsciu tym na normy skladajg
sie ,,[...] zasady, wartosci i oczekiwania, ktdre charakteryzuja spotecznos¢
lub sie¢ spoteczng” [tamze: 10]. Ich spektrum moze by¢ zdaniem autora
bardzo szerokie: od pomocy sasiedzkiej poprzez postawy patriotyzmu
lokalnego charakteryzujace mieszkancow danej zbiorowosci.

W pierwszych pracach Putnama [1995] normy pojawiaja sig raczej jako
efekt funkcjonowania kapitatu spotecznego, czyli partycypacji spotecznej
i aktywnosci zrzeszeniowej. Nie wchodza one rowniez w skiad indeksu
kapitatu spotecznego. Jednakze, jak pisatem wczesniej, we wstepie do
pracy Bowling Alone i w tekscie przygotowanym wspolnie z Kristin Goss
wskazuje na sieci spoteczne i zwiazane z nimi normy wzajemnosci jako
komponenty kapitatu spotecznego [Putnam, Goss 2002]. W sumie wiec
mozna zaliczy¢ jego podejscie do perspektywy normatywne;j.

Bezposrednio lub posrednio normy spoteczne jako istotny sktadnik
struktury grupy wchodza zatem w zakres kapitatu spotecznego jako zbioru
zasobow, z ktorych korzysta jednostka za przyzwoleniem grupy w celu
osiagniecia zarowno grupowych, jak i indywidualnych korzysci. Nalezy
jednak podkresli¢, ze w wigkszosci pogladow cytowanych autoréw normy
spoleczne traktowane sa jako zjawiska odrebne od zaufania spotecznego.
Normy sg bowiem traktowane jako dyrektywa do zachowania i podstawa
stosowania sankcji, podczas gdy zaufanie jest najczesciej ujmowane jako
typ relagji psychicznej i emocjonalnej pomiedzy aktorami spotecznymi.
Z punktu widzenia teorii kapitalu spotecznego kluczowe znaczenie od-
grywaja dwie normy. Pierwsza z nich jest zasada wzajemnosci oznaczajaca
obligacje jednostki do podtrzymywania procesu wymiany poprzez faktyczne
lub symboliczne nagradzanie osob, od ktorych uprzednio otrzymalismy
nagrody. Norma wzajemnosci tworzy podstawe wspodtdziatania spo-
fecznego poprzez gotowos¢ ponoszenia pewnych indywidualnych kosztéw
na rzecz uzyskania wspdlnego dobra, w ktdrego podziale jednostka ma
prawo uczestniczy¢. Druga kluczowa norma jest norma podmiotowosci
oznaczajaca mozliwo$¢ dokonywania przez jednostke wyborow w trakcie
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rozwigzywania réznych probleméw spotecznych. Z ta norma wiaze sie
Scisle zasada tolerancji wobec innych, o ile ich dziatania nie naruszaja do-
bra publicznego. Trzecia kluczowa norma jest norma odpowiedzialnosci
[Etzioni 2004] wobec innych i za innych. Oznacza ona, ze dziatajaca jednost-
ka podporzadkowuje swoj egoistyczny interes interesowi spotecznemu oraz
ze jest skfonna dziata¢ w pewnych sytuacjach na rzecz innych jednostek
bez oczekiwania od nich bezposredniego wynagrodzenia.

Typy kapitalu spotecznego w kontekscie
wspoldzialania

Robert Putnam [2008] wyrdznia dwa podstawowe typy kapitatu spo-
fecznego: integracyjny i pomostowy (bonding and bridging social capital).
Michael Woolcock [2003] wyrdznil typ trzeci, kapitat faczacy (linking).

Pierwszy z wymienionych typéw ma charakter ekskluzywny i wzmac-
nia wspotdziatanie wewnatrzgrupowe. Ten typ kapitalu odnosi si¢ do
wiezi miedzyludzkich nacechowanych silnym fadunkiem emocjonalnym
jako podstawa zwigzku. Jak pisze Putnam, ,jest to dobro stuzace pod-
trzymywaniu gtéwnie wzajemnosci i mobilizowaniu solidarnosci” [2008:
22]. Stuzy pomocy i potwierdza tozsamos$c¢ spoleczna i spoteczne pozycje
jednostek. Wystepuje w malych strukturach spotecznych jak rodzina, grupa
rowiednicza, sasiedzka lub przyjacielska. Utatwia wspotprace, ale utrud-
nia wymiane informagji z otoczeniem zewnetrznym, a niekiedy prowadzi
do ksenofobii. Kapitat wewnatrzgrupowy lub integracyjny stuzy przede
wszystkim realizacji partykularnych celéw. Nalezy zauwazy¢, ze potencjat
tego typu moze miec¢ szkodliwe skutki w wymiarze ponadgrupowym, gdyz
tre$¢ podzielanych wartosci i norm pozostaje nieokreslona; moga miec¢ one
aspoteczny badz nawet antyspoteczny charakter. Stad tez efekty kapitatu
integracyjnego (wewnatrzgrupowego) moga by¢ destrukcyjne w skali
makro. Jako przyktad moga stuzy¢ nie tylko grupy przestepcze, ale takze
ugrupowania korporacyjne. Przejawem ostabienia kapitatu spotecznego na
poziomie makro jest — przy wzroscie zasobow wewnatrzgrupowych - silna
wiez korporacyjna w rodzimych organizacjach zawodowych: lekarskich,
sedziowskich, adwokackich, ale takze np. rolniczych [Paxton 1999: 97].

Przejawami kapitalu wewnatrzgrupowego staja sie zatem zamknigte
sieci powigzan, ekskluzja oraz partykularne zaufanie skierowane wylacznie
do cztonkéw danej grupy [Svendsen, Svendsen 2009].

Typ drugi, oparty na uogdélnionym zaufaniu do innych, ma charakter
inkluzywny i umozliwia wspoétdziatanie miedzygrupowe [Putnam 2008].
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Okreslany jest mianem kapitalu pomostowego (bridging). Jak podkresla
Putnam [tamze], odnosi si¢ nie do najblizszego kregu spotecznego, ale do
dalszego grona osob, z ktéorymi wchodzimy w interakcje. Tutaj Putnam
odwoluje si¢ do koncepgji stabych wigzi Granovettera [1973]. Sa to za-
tem zwiazki o mniejszym stopniu tadunku emocjonalnego, nacechowane
znacznym stopniem instrumentalnosci, , podtrzymywane i rozwijane do
generowania bardziej zréznicowanych pakietéw zasobow w celu reali-
zacji interesow i osiggania aspiracji” [Woolcock 2003: 1259]. Pozwalaja
one na szersze korzystanie z zasoboéw innych grup, przyczyniajac sie
do przekraczania mozliwosci ptynacych z uczestnictwa w jednej grupie
spotecznej. Tego typu kapital mozna zatem analizowaé w zbiorowosciach
zlozonych, sktadajacych sie z grup pierwotnych i wtérnych jako podsta-
wowych elementéw sktadowych. Kapitat pomostowy jest wiec instru-
mentem miedzygrupowej komunikacji i rdwnoczesnie ponadgrupowej
socjalizacji. Wzmacnia poczucie tolerancji i otwartosci w relacjach z innymi.
Przyktadem struktury, w ramach ktdrej pojawia si¢ kapitat pomostowy,
jest spotecznos¢ lokalna. Na poziomie mezo zmienia si¢ rodzaj sieci two-
rzacej kapital spoteczny. Gléwna role zaczynaja odgrywac relacje miedzy
wladza lokalng a mieszkancami oraz pomiedzy poszczegdlnymi grupami
interesow. Wymaga to zaufania, ktdrego promien przekracza ramy grupy
macierzystej, natomiast zaufanie wewnatrzgrupowe traci na znaczeniu.
Uszczegodtawiajac propozycje Putnama, Svendsen i Svendsen [2009] do
formy kapitatu pomostowego zaliczaja otwarte miedzyklasowe sieci po-
wigzan, inkluzje spoleczna, zgeneralizowane zaufanie oraz czlonkostwo
w dobrowolnych stowarzyszeniach.

Typologia Putnama, w ktorej podstawowym kryterium jest promien
zaufania i wyrdznienie kapitalu wewnatrzgrupowego i pomostowego,
nie obejmuje tych typoéw kapitalu spolecznego, ktére mozna wyréznic
na podstawie innych kryteriow. Rozszerzajaca propozycja zostata przed-
stawiona przez Woolcocka i Szretera [2001, za: Woolcock 2003], ktorzy
wyrdznili oprocz kapitalu wewnatrzgrupowego i pomostowego tzw. ka-
pitat taczacy (linking). Odnosi si¢ on do jeszcze szerszych i dalszych relacji
spolecznych, jakie moga wystapi¢ poza poziomem spotecznosci lokalne;j.
Jednakze koncepcja kapitatu faczacego nie sprowadza si¢ wylacznie do
rozszerzenia promienia zaufania, ktéry zostal wykorzystany przez Put-
nama do jego klasyfikacji. Pojecie linking capital Woolcock odnosi do
niezrdwnowazonych relacji, ktdre tacza jednostki lub grupy spoteczne
w systemy nieréwnych zasobow wiladzy. Innymi stowy, jest to kapital,
jakim dysponuje jednostka z racji jej bezposrednich powiazan z osobami
zajmujacymi wazne pozycje w strukturach wladzy zaréwno na poziomie
mezo, jak i makro. Jak podkresla Woolcock [2003], potrzeba wyrdznienia
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tego typu kapitalu wynikata z dwdch przestanek. Pierwsza byta potrzeba
zwrocenia uwagi, iz kapital pomostowy w terminologii Putnama bardziej
odnosi si¢ do powiazan horyzontalnych i pomija znaczenie réznych pozycji
wladzy w ukladzie wertykalnym, a po drugie koncepgja relacji pomosto-
wych zbyt mato uwypukla role panstwowych pozycji wtadzy w kreowaniu
okreslonych zasobow kapitatu [Woolcock 2003].

Jeszcze inna jest propozycja Anirudh Krishny i Normana Uphoffa
[2002], ktorzy wyrdzniaja dwie formy kapitatu spotecznego: strukturalng
i kognitywna. Zdaniem cytowanych autoréw obydwie formy przyczyniaja
sie do oddzialywania na relacje spoteczne i interakcje pomiedzy ludZmi,
oddzialujq i sq tez poddane oddziatywaniu przez oczekiwania okreslo-
nych podmiotéw. Strukturalny kapitat spoleczny zabezpiecza wzajemnie
korzystne dzialanie zbiorowe poprzez ustanowienie spotecznych rdl i sieci
powiazan uzupetionych przez zasady, procedury i precedensy. Kogni-
tywny kapital spoteczny, ktéry obejmuje podzielane normy, wartosci,
postawy i przekonania, predestynuje ludzi do podejmowania wzajemnie
korzystnego dzialania. Kapitat strukturalny jest relatywnie obiektywny
i zewnetrzny wobec jednostki. Moze by¢ wykreowany poprzez grupowa
deliberacje. Kapitat kognitywny jest natomiast istotnie subiektywny i odnosi
sie do tego, co ludzie czujq i jak mys$la. Jest zatem kapitatem wewnetrznym,
ulokowanym w ludzkich umystach [tamze: 87-88].

Jak wynika z powyzszych uwag, kapitat spoteczny istnieje na réoznych
poziomach i w réznych wymiarach. Jego zasoby w poszczegdlnych gru-
pach w réznym stopniu przynosza korzysci ogétowi, cho¢ niewatpliwie
sq korzystne dla , swoich”.

Sie¢ kontaktow i relacji wraz z zawartymi w niej zasobami stanowi wa-
runek wystarczajacy dla kreacji dobra jednostkowego. Korzysci z kapitatu
czerpie w tej sytuadji jednostka zajmujaca w tej sieci mozliwie korzystna
pozycje. Jednak zdaniem Lina suma jednostkowych dziatan wynikajacych
z egoistycznych pobudek moze przyczyniac sie do powstawania zrzeszen
i organizacji oraz umacniania spoteczenistwa obywatelskiego [Son, Lin
2008]. Jesli nawet przyjmiemy to wywodzace si¢ z liberalnej tradycji zato-
zenie, to ten typ mozemy okresli¢ jako indywidualny kapitat spoteczny.
Zdaniem Paxton [1999] na poziomie jednostkowym mamy do czynienia
raczej z wiarygodnoscia, jako indywidualng postawa, natomiast dopiero
w odniesieniu do szerszych zbiorowo$ci mozemy mdéwic o kapitale spo-
fecznym, jako wlasciwosci kolektywne;j.

Na poziomie grupy, oprdcz sieci kontaktow wewnetrznych i zewnetrz-
nych, warunkiem powodzenia wspdlnych przedsiewziec jest zaufanie,
przynajmniej do pozostatych jej cztonkéw. Ponadto w tym przypadku
waznym warunkiem jest wspdlny cel stanowigcy warto$¢ podzielang
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w obrebie grupy. Ten typ opisywat Coleman [1988], dla ktérego kapitat
spoteczny zawiera si¢ w strukturze relacji wewnatrz- i zewnatrzgrupo-
wych; jest sposobem, w jaki struktura spoteczna grupy moze stanowi¢
potencjal wspomagajacy dziatania jej czlonkdéw. Jego zdaniem rodzi si¢ on
w strukturze relacji pomiedzy aktorami, jest zatem wyltacznie wlasciwoscia
grupy, nie istnieje na poziomie indywidualnym. Jednostki moga natomiast
osiaggac korzysci dzieki tej grupowej wtasciwosci. RdOwniez wspomniany
wczesniej kapitat wewnatrzgrupowy (bonding) Putnama [2008] mozna
zaliczy¢ do tej kategorii. Na poziomie mezo (community level) kapitat
spoteczny przysparza korzysci w relacjach miedzygrupowych [Paxton
1999: 94]. W sumie jednak kapitat postrzega sie w tym przypadku jako
kombinacje zaufania i r6znego rodzaju zwiazkow, w jakie wchodza ludzie
w trakcie realizacji swoich zadan. Zaufanie ,, ponadgrupowe” utatwia ko-
munikacje miedzy réznymi grupami interesu oraz ich wspotprace. Wedtug
Paxton [1999] istotnymi elementami kapitatu , lokalnego” (community level)
sa ponadto: zaufanie ,, pionowe” dotyczace instytucji oraz wiez z miejsco-
woscia zamieszkania, a zwlaszcza lokalny patriotyzm. Traktowanie dobra
wspdlnego jako cenionej wartosci nawiazuje do republikanskiej tradycji
spoteczenstwa obywatelskiego, ktéra akcentowata nieegoistyczne pobud-
ki podejmowanych dziatan, majacych na celu dobro wspdlnoty, a w tym
przypadku — lokalnej spotecznosci.

Oprocz wymienionych poziomdéw okreslonych w skali mikro i mezo
nalezy wymieni¢ takze poziom ogolnospoteczny. W makroskali spote-
czenstwa dysponuja réznymi zasobami kapitatu spotecznego. Rdznice te
wyznaczane s nie tylko przez obecny potencjat, ale rowniez historyczne
doswiadczenia. Zdaniem Fukuyamy:

kazdy kraj o niskim poziomie kapitatu spolecznego ma za sobg okres silnej cen-
tralizacji politycznej i celowych dziatart monarchy lub panstwa w kierunku cat-
kowitego wyeliminowania konkurentéw do wtadzy. W takich krajach kapitat
spoleczny, ktdry istniat przed nadejsciem wladzy absolutnej, zostat zniszczony,
struktury spoleczne (np. francuskie cechy) zostaty zas zaprzegniete do stuzby
na rzecz panstwa. Z kolei kraje o wysokim poziomie zaufania spotecznego, takie
jak Japonia, Niemcy czy USA, nigdy nie dziataty w warunkach przedtuzajacych
sie tendengji centralistycznych. Gdy wtadza polityczna jest rozproszona, grupy
spoleczne maja szanse rozwijac si¢ spontanicznie i bez ograniczen [1997: 380].

Kapital spoteczny w krajach monocentrycznych staje si¢ zatem dobrem
reglamentowanym, a celem wladzy jest poddanie jego zasobow maksymal-
nej kontroli; jedna z form takiej kontroli jest monopolizacja obiegu infor-
magcji, ktora zdaniem Colemana jest jedna z postaci kapitatu spotecznego
[Coleman 1988]. Wedtug Przemystawa Rotengrubera

we wspolnocie zdominowanej przez zwiazki zawodowe badz parti¢ o charak-
terze masowym, na przyktad, wszechobecng w niedawnym Bloku Wschodnim
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partie komunistyczna, wladza symboliczna konstytuuje si¢ przede wszystkim
przez wytworzenie kapitatu politycznego (spotecznego) elit wtadzy, przy row-
noczesnej kontroli dostepu do srodkéw umozliwiajacych jego wytworzenie
przez grupy zdominowane [2003: 46].

Na poziomie makro, zdaniem takich autoréw jak Stephen Knack i Ani-
rudh Krishna, podstawowym czynnikiem budowy kapitalu spolecznego
staja si¢ podzielane wartosci i normy okreslane jako ,,cnoty obywatelskie”,
przy czym dobro wspolne ulega przedefiniowaniu. W tej postaci jest nim
dobro ogdlnospoteczne kraju (lub narodu). Zmianie ulega sie¢ relacji, ktéra
w tym wypadku oznacza w gtéwnej mierze system instytucji tworzacych
okreslony kontekst strukturalny. W mysl teorii Sztompki [2007, 2016] ow
kontekst strukturalny stanowi podstawowy warunek budowy kultury
zaufania, a zarazem zwigksza ,kapitat podmiotowosci” spoteczenstwa,
czyli kapitat spoteczny w skali makro. Istotna cechq tego typu, okreslanego
niekiedy jako , obywatelski”, jest charakter podzielanych wartosci i norm.
Oprdcz norm obywatelskiej kooperacji sa to takie normy jak wspotczucie,
altruizm i tolerangja, a takze: , solidarnos¢, wspdtpraca, hojnos¢, szczodrose,
wspanialomyslnosc¢ oraz: uczciwosé, egalitaryzm, sprawiedliwos¢, bezstron-
no$¢, uczestniczenie, demokratyczne kierowanie” [Krishna, Uphoff 2001: 87].

Funkcje kapitalu spolecznego jako konsekwencja
wspoldzialania

Istotne pole kontrowersji teoretycznych dotyczy funkgji kapitatu spo-
fecznego. Mozna tu wyrdzni¢ trzy najwazniejsze stanowiska. W mysl
pierwszego jest on wylacznie narzedziem pomnazania zasobow. Zatem
jego podstawowa funkcja jest funkcja generatywna. Dla ekonomistow
externalities, ktore sie do tego przyczyniaja, stanowig istote kapitatu spo-
tecznego, gdyz kumuluje on zasoby istniejace w spotecznych relacjach
i w ten sposob przyczynia sie do wspotdziatania. W mysl tej koncepgji
rozpatrywany wyzej dylemat dotyczacy jednostkowego badz grupowego
charakteru kapitatu spotecznego jest nieistotny, poniewaz korzysci odnosi
zardwno grupa, jak i jednostka. Wedtug Ronalda S. Burta kapitat spo-
teczny jest kreowany przez sieci silnie powigzanych elementow. W mysl
argumentu ,strukturalnej dziury” jest generowany przez sie¢, w ramach
ktdrej ludzie moga posredniczy¢ w powiazaniach pomiedzy skadinad
niepowigzanymi segmentami. Spoleczenstwo jest tu postrzegane jako
rynek, na ktérym ludzie zgodnie ze swymi celami i interesami dokonuja
wymiany réznorodnych doébr oraz idei. Niektore jednostki badz niektore
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grupy czynia to lepiej w sensie uzyskiwania wyzszych zyskéw w stosunku
do poniesionego wysitku [Burt 2008].

Podobnie dla Lina [2001] kapitat spoleczny to atut (lub majatek) sieci
spolecznych. Struktura spoteczna jest rodzajem kapitatu, ktéry wytwarza
dla okreslonych jednostek lub grup konkurencyjna przewage w osiaganiu
ich celéw, zatem decyduja zasoby lub atuty posiadane przez jednostki
ze wzgledu na usytuowanie ich w strukturze relacji spotecznych. Cho-
ciaz w ramach tego typu koncepcji akcentuje si¢ niekiedy ograniczenia
stwarzane w ramach struktury i sieci przez ustanowione role okreslone
regutami, procedurami i precedensami, to jednak skutecznos¢ w osiaganiu
korzysci stanowi tu gléwny atrybut kapitatu spolecznego. Podobnie jak
kazda inna forma kapitatu jest on aksjologicznie neutralny. Oznacza to, ze
moze by¢ uzyty do osiagniecia dowolnych z moralnego punktu widzenia
celow przynoszacych korzysc jednostce lub grupie. David Halpern [2005:
71] wskazuje na dwie gléwne konsekwencje stosowania kapitatu spotecz-
nego rozumianego jako uktad norm sieci kontaktéw i efektywnych sankgji
w sferze ekonomicznej. Po pierwsze, kapitat spoteczny w mysl tych zatozen
przyczynia si¢ do redukgji kosztow transakcyjnych, a po drugie generuje
czynniki prowadzace do ekonomicznego wzrostu. Redukcja kosztéw
transakcyjnych dokonuje sie poprzez lepsza cyrkulacje odpowiednich
informacji, wzajemne wspieranie si¢ i wspotprace oparta na honorowych
kontraktach oraz wigksza zdolnos¢ do inwestowania w sfere publiczna.
Natomiast czynniki wzrostu ekonomicznego generowane przez kapitat
spoleczny to: wyzszy poziom innowacyjnosci, efektywniejsza alokacja
zasobow, efektywniejsze wspolzawodnictwo, wigkszy zakres przedsie-
biorczosci uwzgledniajacy dzialania o wyzszym stopniu ryzyka. Ponadto
Halpern [tamze: 108] zwraca uwage na znaczenie kapitatu spotecznego
dla poprawy poziomu zdrowia publicznego poprzez bardziej efektywne
oddziatywanie na system dystrybucji wydatkéw publicznych w ramach
spoteczenistwa.

Przedstawiciele drugiego nurtu definiujq funkcje kapitatu spotecznego
odmiennie. Staraja sie okresli¢ wlasciwosci, jakimi powinien odznaczacd si¢
ten typ potencjatu, aby przynosi¢ pozytywne skutki w wymiarze ogolno-
spotecznym. Eksponuja zatem funkcje asocjatywna. Zasadnicza funkcje
kapitatu spotecznego dostrzegaja w tworzeniu i rozwijaniu spoleczenstwa
obywatelskiego. Ich definicje eksponujg instytucje i jakos¢ oraz ilos¢ , zrze-
szeniowego” zycia (associational life); kapital spoteczny jest rodzajem spoiwa,
ktdre utrzymuje spoleczenstwo jako catosc i bez ktérego ekonomiczny
wzrost badz dobrobyt ludzki moze nie zaistnie¢ [The World Bank 1999].
Zwigksza zarazem mozliwos$¢ samoprzeksztatcania si¢ spoteczenistwa,
podobnie jak , kapital podmiotowosci” Sztompki [2007]. Kapital spoteczny
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odnosi sie tu do wlasciwosci spotecznej organizacji takich jak zaufanie,
normy i relacje, ktore moga doskonali¢ skutecznos¢ dziatan spoteczenstwa
przez umozliwianie i utatwianie koordynacji dziatan [Putnam 2008: 20].
Ow obywatelski kapitat spoteczny obejmuje wspélne wartoséci, normy,
nieformalne sieci i uczestnictwo w stowarzyszeniach, ktére wptywaja na
zdolnos¢ jednostek do zbiorowego dziatania na rzecz osiagania wspolnych
celow [Knack 2002: 15]. Jest takze definiowany w terminach norm obywa-
telskiej kooperacji badz wartosci kulturowych, takich jak poziom wspot-
czucia, altruizmu i tolerangji. Jednakze badania empiryczne zrealizowane
w wielu krajach nie potwierdzaja silnego zwiazku pomiedzy poziomem
zycia stowarzyszeniowego a prezentowanym przez respondentéw po-
ziomem zaufania czy tez norm wzajemnosci. Przyktadowo Nonna Mayer
[2003: 60] stwierdza, iz we Francji cztonkowie stowarzyszen ,nie sa ani
bardziej ufni, ani tez bardziej obywatelscy” niz przedstawiciele innych
kategorii spotecznych. W podobnym tonie utrzymana jest wypowiedz Daga
Wollebeka i Pera Sellego [2003] dotyczaca sytuacji w Norwegii. Autorzy
ci utrzymuja, Ze uczestnictwo w dobrowolnych i niepolitycznych stowa-
rzyszeniach pozytywnie wptywa na ksztaltowanie takich komponentow
kapitatu spotecznego jak zaufanie czy zaangazowanie obywatelskie tylko
pod warunkiem czlonkostwa w stowarzyszeniach manifestujacych zwiazki
ze sferg polityczna [tamzZe: 83].

W ramach trzeciego nurtu wskazuje si¢ na role kapitalu spotecznego
w kreowaniu nie tylko spoteczenstwa obywatelskiego i generowaniu korzy-
sci, ale rowniez wplyw tego zjawiska na kreowanie porzadkéw spotecznych.

Odwotujac sie do zakresu wzajemnosci stosunkow spotecznych oraz
do typdw dystrybucji spotecznych zobowigzan i wspdtdziatania, Mark
F. Warren [2008] proponuje wyrdznienie interesujacej typologii relacji
spolecznych. Jesli zatem obligacje sa bardziej egalitarne, a zakres wza-
jemnosci partykularny, to zdaniem Autora w spoteczenstwie dominuja
relacje wymiany instrumentalnej zorientowanej na osiaganie wylacznie
indywidualnych korzysci. Jesli natomiast zakres wzajemnosci jest party-
kularny i rownoczesnie dystrybucja obligacji jest mniej egalitarna, to pro-
wadzi to zazwyczaj do klientelistycznej korupcji w relacjach spotecznych.
Jesli natomiast zakres wzajemnosci jest uogdlniony (zgeneralizowany)
i rownoczesnie dystrybucja obligacji jest mniej egalitarna, to mamy do
czynienia z relacjami typowymi dla paternalistycznych wspolnot. Ze
wzorami inkluzywnej wspdtpracy mamy natomiast do czynienia w sy-
tuacji zgeneralizowanego zakresu wzajemnosci oraz bardziej egalitarnej
dystrybugji obligacji (zobowigzan).

Znacznie szersza perspektywe funkcji kapitalu spotecznego w skali
makro przedstawia natomiast Woolcock [1998] na podstawie wykorzystania
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dychotomicznego podziatu dwdch zmiennych, poziomu integracji we-
wnatrzgrupowej i zewnatrzgrupowej. Dychotomiczne ujecie kapitatow bon-
ding i briding rozpatrywane jest w kategoriach zasobow wysokich i niskich
i prowadzi jego zdaniem do uformowania si¢ nastepujacych porzadkéw
spotecznych. W przypadku kiedy spoleczenstwo dysponuje niskimi zaso-
bami i wspoétdziataniem bonding i bridging, mamy do czynienia z anomia
spoteczna, poniewaz wspotpraca i wiezi spoteczne nie s zapewnione ani na
poziomie relacji wewnatrzgrupowych, ani miedzygrupowych. W sytuacji
wysokiego poziomu wspdtdziatania bonding, czyli relacji wewnatrzgrupo-
wych i niskich miedzygrupowych (bridging), mamy do czynienia z amo-
ralnym familizmem. W tej sytuacji realizowane sa gléwnie partykularne
interesy poszczegdlnych grup spotecznych przy réwnoczesnej dyskredytacji
dobra wspdlnego catego spoleczenstwa. W sytuacji wysokiego poziomu
kapitatu bridging i niskiego bonding ksztattuje si¢ system sterowany wylacz-
nie przez uktady makrostrukturalne, co prowadzi do alienacji stosunkéw
mikro i mezo, a w efekcie do form zblizonych do totalitaryzmow. W tym
przypadku wiodacym elementem struktury spotecznej staje si¢ bowiem
zwykle monopolistyczna organizacja polityczna sprawujaca kontrole nad
istotnym zakresem nie tylko zycia publicznego, ale rowniez prywatnego
cztonkéw danego spoteczenstwa. Najlepsza zatem konstelacja cech kapitatu
dla rozwoju spotecznego wystepuje przy rownoczesnie wysokim poziomie
relacji miedzygrupowych i wewnatrzgrupowych.

Nalezace do pierwszego nurtu koncepgje , strukturalne” traktujace ka-
pitat spoteczny wylacznie jako narzedzie pomnazania zasobow uznawaty
sie¢ powigzan i komunikacji za jego podstawowy element. Decydujaca
role w jego zdefiniowaniu odgrywa sie¢ obiektywnych powiazan. Drugi
nurt eksponuje ,,$wiadomosciowy” aspekt kapitatu spotecznego, ktory
obejmuje podzielane normy, wartosci, postawy, przekonania i wierzenia,
wytwarza u ludzi sklonnosci w kierunku podejmowania wzajemnie ko-
rzystnych dziatart zbiorowych. Budowie tego typu potencjatu, zgodnie
z teoria kultury zaufania [Sztompka 2007], sprzyja okreslony kontekst
strukturalny, okreslany niekiedy jako ,rzadowy” kapitat spoteczny. Sa
to instytucje rzadowe, ktére wptywaja na zdolnos¢ ludzi do kooperacji
w imie wspdlnych korzysci, okreslajac wykonalnos¢ kontraktow, reguly
prawa oraz zasieg uprawnien i praw obywatelskich dopuszczanych przez
panstwo [Knack 2002].
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Cienie blasku koncepcji kapitalu spotecznego
w kontekscie wspoldzialania

Pomimo znacznej popularnosci koncepcja kapitatu spotecznego nie jest
pozbawiona wielu kontrowersji i uwag krytycznych. Wsrod przedstawicieli
roznych dyscyplin pie¢ kwestii wzbudza, jak sadzimy, najwiecej uwag
i sporéw. Pierwsza czesto dyskutowana kwestig jest roznica stanowisk
w sprawie normatywnej neutralnosci. Wedtug przedstawicieli opcji struk-
turalnej kapital spoteczny tak jak pieniadze moze by¢ uzyty w taki czy inny
sposob. Jego uzycie, czyli funkgja, jest zatem oddzielone od zjawiska jako
takiego. W ujeciu normatywnym $cisle zwigzanym z ideg spoteczenstwa
obywatelskiego zwraca si¢ uwagg, ze nie kazda dobrze zorganizowana
grupa czy spojna spotecznosc lokalna jest dobrym elementem sktadowym
spoteczenistwa obywatelskiego czy demokratycznego. Dlatego tez podkre-
sla sig, ze z praktycznego punktu widzenia rozwdj kapitalu spotecznego
w pewnych grupach jest pozadany, a w innych nie. Ciemna strona kapi-
tatu spolecznego odnoszona jest zatem do faktu, iz spdjnosc¢ grupowa,
wzajemne zaufanie w pewnych waskich kregach spotecznych i wysoki
stopien lojalnosci moga oddziatlywac niekorzystnie na stan organizacji
calego systemu spotecznego. Przyktadem sa tutaj struktury mafijne we
Wioszech, kartele narkotykowe w Kolumbii czy wreszcie nasze rodzime
grupy przestepcze. Charakteryzuja si¢ one bowiem wysokim poziomem
spojnosci wewnetrznej i znacznym zakresem dystansowania si¢ od reszty
spoteczenstwa. Co wiecej, fakt istnienia takich zjawisk wywotuje czesto
krytyke koncepcji kapitatu jako narzedzia ideologicznie niepoprawnego.
Jednakze takie stanowisko wydaje sie daleko idgcym uproszczeniem.
Nikt bowiem nie moze zaprzeczy¢, ze kapital finansowy czy kapitat rze-
czowy jest rowniez wykorzystywany do réznych celéw, dodajmy, nie
zawsze zgodnych z taka czy inng wizja spoteczenstwa. Nikt jednak nie
kwestionuje uzytecznosci tych poje¢ do opisywania i wyjasniania zjawisk
spoteczno-ekonomicznych. Podobng postawe nalezatoby zatem przyjac
wobec koncepcji kapitatu spotecznego.

Druga kwestia dyskusyjna wiaze sie z rola kapitalu spotecznego w roz-
woju spoteczno-ekonomicznym. W wielu badaniach empirycznych zostata
stwierdzona generalnie pozytywna korelacja zwlaszcza pomiedzy pozio-
mem zaufania a wskaznikami makroekonomicznymi, jak np. poziom GDP
[Knack, Keefer 1997; Ambroziak i in. 2016]. Nalezy dodac, iz sita owych
zaleznosci nie jest zbyt duza. Mozna zatem przyja¢, ze kapital spoteczny
albo — precyzyjniej — niektore jego komponenty sprzyjaja wyzszemu pozio-
mowi rozwoju spoteczno-ekonomicznego. Jednakze nie mozna traktowac
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zmiennych kapitatu spotecznego jako glownego czynnika wzrostu i rozwoju.
Kapital spoteczny nie moze zastapic i nie zastepuje nowoczesnych technolo-
gii utatwiajacych zaspokajanie potrzeb spotecznych i poprawiajacych jakos¢
zycia, niezaleznie od tego, czy funkcjonuja one w spoteczenstwie mniej
lub bardziej zintegrowanym. Innymi stowy, wytwarzanie nowoczesnych
technologii oraz ich redystrybucja w pewnym zakresie moze pozostawac
w stabym zwiazku z powszechna aprobata okreslonego systemu norm spo-
tecznych, wzajemnego zaufania czy tez sieci powigzan miedzygrupowych.

Kolejne dwie kontrowersje odnosza si¢ do relacji pomiedzy pojeciem
kapitatu spotecznego a pojeciem kapitatu jako takiego [Ostrom, Ahn 2010].
W pierwszej zwraca si¢ uwage, iz w klasycznej koncepcji kapitatu przyjete
jest zatozZenie o sSwiadomym podejmowaniu dziatania podmiotéw na rzecz
inwestowania w zasoby kapitatu w celu ich powigkszenia. MOwiac inaczej,
podmiot inwestujacy podejmuje dzialania samoswiadome, oczekujac okre-
Slonych korzysci. Natomiast ,uzycie norm wzajemnosci i wspoldziatania
[co ma miejsce w przypadku kapitalu spotecznego — przypis P.S.] z innymi
podmiotami moze zachodzi¢ bez wysokiej swiadomosci ich przestrzega-
nia i wdrazania, przez respektujacych normy” [tamzZe: XXXI]. Tak wigc
inwestowanie w stosunki przyjazni — podkreslaja dalej cytowani Autorzy
— wyrazaja si¢ bardziej w swiadomosci konsumpcyjnej anizeli inwestycyjnej
sensu stricto. Spedzanie wspdlnego czasu ze znajomymi jest zatem dziata-
niem swiadomym, ale nie zawsze obejmuje samoswiadomos¢ inwestycyjna
zakladajaca produkcje przysztych korzysci. Kontrowersja druga zwigzana
jest z problemem alienacji jednostki jako podmiotu utrzymujacego kontrole
nad zasobami, jak to jest w klasycznej teorii kapitatu. Otéz w przypadku
kapitatu spotecznego owe prawa jednostki do kontrolowania zasobow sa
ograniczone, poniewaz zasoby wytwarzane sa na poziomie ponadjednost-
kowym, a prawo do ich eksploatowania zalezy od porzadku strukturalne-
go istniejacego w danej catosci spotecznej. Zatem jak podkreslaja Ostrom
i Ahn [tamze: XXXIII], , kiedy kto$ pyta, czy jednostka moze sprzedac
swoj kapital spoleczny, nalezy oddzieli¢ poszczegolne aspekty kapitatu
spotecznego od aspektu relacji”. CzeSciowa alienacja jednostki zwigzana,
w pewnych sytuacjach spotecznych, z brakiem prawa do kontroli zasobow,
ktore sa przez niag w pewnym zakresie wytwarzane, moze prowadzi¢ do
wycofywania si¢ z aktywnych form partycypacji spotecznej i prowadzi¢
do zjawisk apatii spoteczne;.

Nastepna kontrowersja dotyczy dobrze znanego dylematu , pasazera
na gape”. Jesli kapital spoleczny traktowany jest jako wspolne dobro danej
calo$ci spolecznej, a jego dystrybucja zaktada prawo cztonkéw grupy do
takiego lub innego zakresu dysponowania nim, to staje si¢ oczywiste, iz
cztonkowie grupy o niskich postawach spotecznych nie zawsze beda sktonni
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do wspotdziatania w celu produkcji owego dobra. Moga zatem zmierzac
do osiggania pewnych, chociazby minimalnych korzysci, przy rowno-
czesnym nieponoszeniu kosztéw zwiazanych z procesem wytwarzania
kapitatu i wspotpracy. Jak w takiej sytuacji mozna ogranicza¢ znaczenie
zjawiska , pasazera na gape”? Pierwszym ze sposobow jest rozwijanie
postaw identyfikacji z dang catoscia spoteczna. Moga sie one przyczy-
nia¢ do podtrzymywania wspotpracy poprzez forme dystrybutywna lub
kolektywna. Pierwsza z nich oznacza wspoétdziatanie ze wzgledu na re-
spektowanie zasad obowiazujacych w danej zbiorowosci, natomiast druga
oznacza podejmowanie wspodtpracy ze wzgledu na przymioty osobowe
czlonkéw zbiorowosci [Ossowski 1967]. Innym sposobem unikania pro-
blemu , pasazera na gape” jest sankcjonowanie zachowan odmawiajacych
wspotpracy poprzez karanie tych, ktérzy probuja dziata¢ na wilasna reke
poza ustalonymi porzadkiem instytucjonalnym, albo tez wprowadzanie
specjalnych dodatkowych nagrdd dla tych, ktdrzy uczestnicza w procesie
wytwarzania wspdlnego dobra [Hechter 1987]. Kolejnym sposobem pod-
jecia i podtrzymania wspotdziatania jest wyrobienie przekonania wsréd
uczestnikdw, iz gratyfikacje nie sa jednorazowe, ale stanowia pewien wzor
wspolpracy przewidziany na dtuzsza perspektywe czasowa, w ktorej
mozliwe jest wielokrotne osiggniecie nagrody. Zatem organizacja akcji
jednorazowych sktania do mniej licznego uczestnictwa anizeli w akcjach
powtarzalnych [Axelrod 2006].

Istotna jest rowniez krytyka, w ramach ktdrej zwraca si¢ uwage na duza
niespdjnosc stanowisk badaczy zwlaszcza w kwestii sposobu mierzenia
i wyjasniania zjawisk kapitalu spotecznego. Wysoce réznorodna jest przede
wszystkim zawartos¢ komponentdw kapitatu w réznych jego teoretycznych
ujeciach. W tej kwestii znajdujemy stanowiska, ktére z jednej strony ograni-
czaja kapitat spoteczny wytacznie do atrybutow sieci spotecznych albo do
sfery normatywnej. Z drugiej zas znajdujemy ujecia bardzo szerokie, ktdre
w sensie zakresu pojeciowego w zasadzie utozsamiaja zjawisko kapitatu
spotecznego ze zjawiskiem wiezi spotecznych czy spojnosci grupowej.
W niewielu propozycjach teoretycznych podejmuje sie réwniez probe
wyjasnienia réznic pomiedzy zjawiskiem integracji a kapitalem spotecz-
nym. Z pewnoscia uniemozliwia to adekwatne poréwnywanie uzyskanych
rezultatow badawczych. Tak jest w przypadku debaty nad zatamywa-
niem sie kapitatu spotecznego w réznych krajach. Jedni autorzy, méwiac
o kryzysie, wskazuja na pogarszajacy si¢ spadek zaufania, inni natomiast
wskazuja, Ze takiego spadku nie ma, poniewaz spoteczenstwo co prawda
niezbyt ufa politykom, ale za to czesto czyni polityke przedmiotem debaty
publicznej lub miedzygrupowej. Zatem rdzni autorzy wybieraja z niego te
elementy, ktore wydaja im si¢ najbardziej trafne, lub tez te, ktore znajduja
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sie¢ w zasiegu ich mozliwosci badawczych. Jesli struktura grupy, kapitat
fizyczny i rzeczowy oraz elementy wiezi mozna traktowac jako zasoby, to
powstaje pytanie, co zasobem nie jest i moze by¢ adekwatnie traktowane
jako zmienna niezalezna. Prowadzi to czesto do wyjasnien tautologicznych.
Nalezy dazy¢ zatem do precyzji poje¢, jak i stosowania adekwatnych na-
rzedzi analizy na poziomie empirycznym. W warstwie empirycznej zbyt
czesto kapitat spoteczny ogranicza si¢ wytacznie do wskaznikow zaufania.
W przypadku publikowanego w Internecie Indeksu Kapitalu Spotecznego
uwzglednione sa przykladowo zmienne, ktore maja niewiele wspdlnego
z koncepcjami teoretycznymi. Istnieje zatem potrzeba wiekszego uspdj-
nienia warstwy teoretyczno-koncepcyjnej z warstwa empiryczna badan
nad kapitalem spotecznym.

Literatura

Ambroziak E., Starosta P, Sztaudynger ].J. [2016], Zaufanie, skfonnos¢ do pomocy
i uczciwosé a wzrost gospodarczy w Europie, ,,Ekonomista”, nr 5, s. 647-673.
Axelrod R. [2006], The Evolution of Cooperation, Revised Edition, New York: Basic

Books.

Bourdieu P. [1977], Cultural Reproduction and Social Reproduction, [w:] ]. Karabel,
A.H. Hasley (eds.), Power and Ideology in Education, New York: Oxford Uni-
versity Press, s. 487-511.

Bourdieu P. [1986], The Forms of Capital, [w:] A.H. Halsey, H. Lauder, P. Brown,
A.S. Wells (eds.), Education: Culture, Economy, Society, Oxford: Oxford Uni-
versity Press, s. 241-258.

Burt R.S. [2008], Structural Holes versus Network Closure as Social Capital, [w:] N. Lin,
K. Cook, R.S. Burt (eds.), Social Capital Theory and Research, New Brunswick:
Aldine Transaction, A Division of Transaction Publishers.

Cohen D., Prusak L. [2001], In Good Company. How Social Capital Makes Organiza-
tions Work, Boston, Ma.: Harvard Business School Press.

Coleman J.S. [1988], Social Capital in the Creation of Human Capital, ,,American
Journal of Sociology”, Vol. 94.

Coleman J.S. [1994], Foundations of Social Theory, Cambridge, MA: Harvard Uni-
versity Press.

Esser H. [2008], The Two Meanings of Social Capital, [w:] D. Castiglione, J. van Deth,
G. Wolleb (eds.), The Handbook of Social Capital, Oxford: Oxford University
Press, s. 22-50.

Etzioni A. [2004], The Common Good, Cambridge: Polity.

Field J. [2003], Social Capital, London: Routledge.

Fukuyama F. [1997], Zaufanie. Kapitat spoteczny jako droga do dobrobytu, Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN.

117



Pawet Starosta

Granovetter M.S. [1973], The Strength of Weak Ties, ,,American Journal of Sociology”,
Vol. 78, s. 1360-1380.

Halpern D. [2005], Social Capital, Cambridge: Polity.

Hanifan L.J. [2010], Social Capital — Its Development and Use, [w:] E. Ostrom,
T.K. Ahn (eds.), Foundations of Social Capital, Chaltenham: An Elgar Research
Collection.

Hechter M. [1987], Principles of Group Solidarity, Berkeley: University of California
Press.

Horne C. [2001], Sociological Perspectives on the Emergence of Social Norms,
[w:] M. Hechter, K.D. Opp (eds.), Social Norms, New York: Russell Sage
Foundation, s. 3-34.

Jacobs J. [2015], Smieré¢ i zycie wielkich miast Ameryki, Warszawa: Centrum
Architektury.

Knack S. [2002], Social Capital, Growth, and Poverty: a Survey of Cross Country Evi-
dence, [w:] C. Grootaert, T. van Bastelaer (eds.), The Role of Social Capital in De-
velopment. An Empirical Assessment, Cambridge: Cambridge University Press,
s. 42-84.

Knack S., Keefer P. [1997], Does Social Capital Have an Economic Payoff? A Cross-
country Investigation, ,,Quarterly Journal of Economics”, Vol. 112, s. 1251-1288.

Krishna A., Uphoff N. [2002], Mapping and Measuring Social Capital through Assess-
ment of Collective Action to Conserve and Develop Wartersheds in Rajasthan, India,
[w:] C. Grootaert, T. van Bastelaer, The Role of Social Capital in Development.
An Empirical Assessment, Cambridge: Cambridge University Press, s. 85-124.

Lin N. [2001], Social Capital: A Theory of Social Structure and Action, Cambridge:
Cambridge University Press.

Loury G. [1977], A Dynamic Theory of Racial Income Differences, [w:] P.A. Wallace,
A. Le Mund, Women, Minorities, and Employment Discrimination, Lexington,
MA: Lexingtons Books, s. 153-186.

Mayer N. [2003], Democracy in France. Do Associations Matter?, [w:] M. Hooghe,
D. Stolle (eds.), Generating Social Capital. Civil Society and Institutions in Com-
parative Perspective, New York: Palgrave Macmillan, s. 43-66.

Offe K., Fuchs S. [2002], A Decline of Social Capital, [w:] R.D. Putnam (ed.), Democ-
racies in Flux: The Evolution of Social Capital in Contemporary Society, Oxford:
Oxford University Press, s. 189-244.

Olson M. [1965], The Logic of Collective Action: Public Goods and the Theory of Groups,
Cambridge: Harvard University Press.

Ossowski S. [1967], Dziela, t. 4: O nauce, Warszawa: PWN.

Ostrom E., Ahn T.K. (eds.), Foundations of Social Capital, Chaltenham: An Elgar
Research Collection.

Paxton P. [1999], Is Social Capital Declining in the United States? A Multiple Indicator
Assessment, ,,American Journal of Sociology”, Vol. 105, s. 88-127.

Pichler F., Wallace C.D. [2009], Social Capital and Social Class in Europe. The Role of
Social Networks in Social Stratification, ,European Sociological Review”, Vol. 25,
Iss. 3, s. 319-332.



Kapital spoteczny w kontekécie wspdtdziatania

Portes A. [1998)], Social Capital its Origins and Application in Contemporary Sociology,
,Annual Review of Sociology”, Vol. 24, s. 1-24.

Portes A., Sensenbrenner ]. [1993], Embeddedness and Immigration: Notes on the
Social Determinants of Economic Action, ,American Journal of Sociology”,
Vol. 98, s. 1320-1350.

Putnam R.D. [2008], Samotna gra w kregle. Upadek i odrodzenie wspdlnot lokalnych
w Stanach Zjednoczonych, Warszawa: Wydawnictwa Akademickie i Profesjo-
nalne.

Putnam R.D., Goss K.A. [2002], Introduction, [w:] R.D. Putnam (ed.), Democracies
in Flux: The Evolution of Social Capital in Contemporary Society, Oxford: Oxford
University Press, s. 3-19.

Putnam R.D., Leonardi R., Nanetti R. [1995], Demokracja w dziataniu. Tradycje oby-
watelskie we wspétczesnych Wioszech, Krakow: Znak.

Rotengruber P. [2003], Integracja spotecznie stabszych a interes wtadzy, , Annales.
Etyka w zyciu gospodarczym”, t. 6, s. 44-50.

Son J., Lin N. [2008], Social Capital and Civic Action: A Network-based Approach,
,Social Science Research”, Vol. 37, Iss. 1, s. 330-349.

Stolle D. [2003], The Sources of Social Capital, [w:] M. Hooghe, D. Stolle (eds.), Gen-
erating Social Capital. Civil Society and Institutions in Comparative Perspective,
New York: Palgrave Macmillan, s. 19-42.

Svendsen G.T., Svendsen G.L.H. [2009], The Troika of Sociology, Political Science
and Economics, [w:] G.T. Svendsen, G.L.H. Svendsen (eds.), Handbook of Social
Capital. The troika of Sociology, Political Science and Economics, Chaltenham: Ed-
ward Elgar, s. 1-13.

Sztaudynger ].J. [2003], Determinanty kapitatu spotecznego w ekonometrycznych mo-
delach wzrostu, ,,Annales. Etyka w Zyciu Gospodarczym”, t. 6.

Sztompka P. [2007], Zaufanie. Fundament spoteczenstwa, Krakow: Wydawnictwo
ZNAK.

Sztompka P. [2016], Kapitat spoteczny. Teoria przestrzeni migdzyludzkiej, Krakow:
Wydawnictwo ZNAK.

Trutkowski C., Mandes S. [2005], Kapitat spoleczny w matych miastach, Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe Scholar.

Warren MLF. [2008], The Nature and Logic of Bad Social Capital, [w:] D. Castiglione,
J. van Deth, G. Wolleb (eds.), The Handbook of Social Capital, Oxford: Oxford
University Press.

Wnuk-Lipinski E. [1996], Demokratyczna rekonstrukcja, Warszawa: PWN.

Wollebek D., Selle P. [2003], The Importance of Passive Membership for Social Capital
Formation, [w:] M. Hooghe, D. Stolle (eds.), Generating Social Capital. Civil Soci-
ety and Institutions in Comparative Perspective, New York: Palgrave Macmillan.

Woolcock M. [1998], Social Capital and Economic Development: Toward a Theoretical
Synthesis and Policy Framework, ,Theory and Society”, Vol. 27, Iss. 2, s. 151-208.

Woolcock M. [2003], Social Capital, [w:] Encyclopedia of Community, London: Sage.

The World Bank [1999], What Is Social Capital?, PovertyNet, http://www.
worldbank.org/poverty/scapital/whatsc.htm (dostep: 09.05.2021).

119


http://www.worldbank.org/poverty/scapital/whatsc.htm
http://www.worldbank.org/poverty/scapital/whatsc.htm

120

Pawet Starosta

Social capital in context of cooperation

Summary

The aim of the article is to present the basic concepts of social capital in mutual cooperation
context. The analytically distinguished main components of this concept are presented;
social networks, trust and norms. Further in the text, attention is focused on discussing two
types of functions that social capital performs; generative and associative functions. The
conclusion presents the main controversies related to various concepts of social capital as
well as the application of this concept in the practice of empirical research. We are mainly
concerned with dilemmas related to the processes of social alienation, controversies around
investment and consumption awareness, the issue of normative neutrality and the role of
social capital in development processes as well. The basic source for the presented text is
the literature included in articles and books on social capital.

Keywords: social capital, trust, social networks, norms, generative function, associative
function, cooperation
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Lodzkie enklawy biedy
— (nie)swoje sasiedztwa

[Enklawa biedy] to teren,

w obrebie ktdrego moze sig ksztattowac styl Zycia
specyficzny dla sqsiedztwa

(uznawane wartosci i normy zachowania).

Jolanta Grotowska-Leder [2011b: 52]

Streszczenie

Enklawy biedy to sasiedztwa, przestrzenie odniesienia i identyfikacji, gdzie toczy sig co-
dzienne Zzycie ich mieszkanicodw, ktérzy maja do tych miejsc okreslony stosunek. Zmierzajac
do ukazania enklaw biedy z perspektywy i w opiniach ich mieszkancow jako (nie)swoich
sasiedztw, w opracowaniu odwotano si¢ do wynikéw badan prowadzonych na przestrzeni
lat na terenie 16dzkich enklaw biedy. Celem opracowania jest m.in. omdéwienie wielo$ci
zmiennych stanowiacych o specyfice enklaw, ktdre ksztattujg i zarazem sg ksztattowane
przez wykluczone sasiedztwo. Zwrdcono uwage m.in. na zmienne determinujace wyltania-
nie sie, konstytuowanie i trwanie enklaw biedy, zmienne rozumienie ich granic, zmienne
nastawienia wobec najblizszej okolicy, postrzeganej jako przyjaznej, wrogiej, obojetnej;
omowiono takze zréznicowane postawy ich mieszkancéw wobec zamieszkiwanej prze-
strzeni. Zebrany material odstania obraz enklaw biedy jako przestrzeni niejednoznacznych,
spotecznie napietnowanych, a zarazem $rodowiska zycia konkretnych ludzi, przez ktérych
saq wspoldzielone i wspdttworzone. Ta sama przestrzen w przekonaniach i odczuciach
jednych ludzi moze by¢ zatem swojska i bezpieczna, chetnie zamieszkiwana lub odwie-
dzana, dla innych natomiast bedzie obca, wroga, a przez to zwykle unikana, niechetnie
przemierzana i eksplorowana.

Stowa kluczowe: enklawy biedy, sasiedztwa, postawy, miejska przestrzen

Enklawy biedy jako przestrzen zycia i codziennych aktywnosci ludzi
— a zarazem przedmiot badan — maja swoja spoteczna, kulturowa i geopoli-
tyczna specyfike. Znajduje to odzwierciedlenie w wielo$ci perspektyw ich
analizy i zréznicowanej tematyce opracowan poswigconych zgettoizowanym

" Uniwersytet Jagiellonski.
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sasiedztwom [np. Sandhu 1987; Walks, Bourne 2006; Dupont i in. 2016; Bird
iin. 2017]. W Polsce na szczegdlna uwage zastuguja tédzkie badania enklaw,
ktore maja wieloletnig tradycje. Ich poczatki siegaja lat 90. XX wieku i byly
swego rodzaju kontynuacja badan nad struktura spoteczng prowadzo-
nych pod kierownictwem Wlodzimierza Wesotowskiego, zainicjowanych
w polowie lat 60. XX wieku [Warzywoda-Kruszynska, Jankowski 2013].
Ten swoisty fenomen wieloletniej eksploracji enklaw biedy przez tédzkich
socjologéw — mechanizmow ich tworzenia sig, transformagji i trwania — wy-
nika zapewne, po pierwsze, z zainicjowanych wczesniej badan, po drugie,
ma zwiazek z niepowtarzalnoscia samego miejsca badan i istotq badanych
problemow, po trzecie, nie bez znaczenia w moim przekonaniu jest wyjat-
kowos¢ i spoteczna wrazliwosc badaczy, ktdrzy dostrzegli wage dokonu-
jacych sie przeksztatcen 16dzkiej klasy robotniczej po przetomie 1989 roku.
Prowadzone przez 16dzki zespdt badania ubdstwa obejmujg m.in. rézne
wymiary i aspekty zycia w enklawach biedy, dostarczaja wiedzy na temat
struktury demograficznej ich mieszkancow, dynamiki dokonujacych sie
w nich przemian, mechanizméw ich transformacji, wskazuja na zagrozenia
i pozwalaja formutowac rekomendacje dotyczace mozliwych rozwigzan
diagnozowanych problemow [np. Grotowska-Leder 2001; Krzyszkowski
2001; Golczynska-Grondas 2004; Potoczna, Warzywoda-Kruszyriska 2009].
Wspomniana wielos¢ perspektyw i réznorodnos¢ analiz proponowanych
przez t6dzki zespot inspiruje do dalszych badan.

Tym, co wydaje sie Iaczy¢ opisy enklaw biedy, jest nawarstwianie si¢ na
ich obszarze r6znego rodzaju niedostatkow, dewiagiji i patologii [np. Jones
2010], gdzie problemy wynikajace z ubdstwa, bezrobocia i przestepczosci
sq szczegOlnie zaostrzone. Natomiast nie zawsze dostrzegany jest w tych
$rodowiskach potencjat, a w tym mozliwosci pojawiania sie ruchéw spo-
tecznych i przejawdw solidarnosci nieznanych na bogatych obszarach mia-
sta i przedmiesciach [Small 2015]. Enklawy biedy to takze, a moze przede
wszystkim, sasiedztwa, przestrzenie odniesienia i identyfikacji, w ktorych
toczy sie codzienne zycie ich mieszkancdéw, ktdrzy maja do tych miejsc okre-
slony stosunek — czasami sg przez nich znane i akceptowane, innym razem
obce i odrzucane. Celem niniejszego opracowania jest refleksja nad wieloscia
zmiennych, ktdre stanowiq o specyfice enklaw, ksztattujq i zarazem sa ksztat-
towane przez wykluczone sasiedztwo — wykluczane spotecznie, ekonomicz-
nie, przestrzennie. Podjeta dyskusja enklaw jako sasiedztwa niejednolitego
i otwartego na interpretacje, wobec ktorego zamieszkujacy go ludzie maja
zroznicowane postawy, stuzy przezwyciezeniu funkcjonujacych w obiegu
spotecznym generalizujacych i zwykle negatywnych wyobrazen na temat tego
rodzaju sasiedztw. Zmierzajac do ukazania enklaw biedy z tej zréznicowanej
perspektywy i w opiniach ich mieszkanicdw jako — tytutowych — (nie)swoich
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sasiedztw, w pierwszej kolejnosci odwotano sie¢ do wynikdw badan zrealizo-
wanych przez socjologéw z Uniwersytetu L.odzkiego. Nastepnie omdwiono
wyniki badan przeprowadzonych przez zespdt socjologdéw z Uniwersytetu
Jagiellonskiego w Krakowie w latach 2014-2016 na terenie jednej z f6dzkich
enklaw; w wyniku tych badan ustalono m.in. zréznicowane postawy wobec
zamieszkiwanej przestrzeni. Odnajdujemy w tych postawach — czasami
nieoczywiste dla zewnetrznego obserwatora — niejednorodne rozumienia
enklawy biedy jako sasiedztwa, postrzeganego przez ich mieszkanicéw
jako miejsca przyjaznego, wrogiego, obojetnego. Omawiane wyniki badan
ujawniaja nieoczywisto$¢ tej zasiedlonej i na rézne sposoby zamieszkiwanej
przestrzeni, pozwolily ustali¢ znaczenia tego rodzaju sasiedztw pod gesto
utkang materia spotecznych stereotypow i uprzedzen, z jakimi na co dzien
stykaja si¢ zamieszkujacy je ludzie.

Specyfika enklaw biedy jako sasiedztwa
— wypisy z t6dzkich badan

Badacze enklaw biedy zwykle sa zgodni, ze sa to przestrzenie, w kto-
rych niechetnie si¢ bywa, i takie, z ktorych trudno wyjs¢, a to za sprawa
co najmniej trzech okolicznosci. Po pierwsze, wyroznia je zly stan infra-
struktury drogowej, transportowej i mieszkaniowej, brak inwestycji i odpo-
wiedniej bazy ekonomicznej, czego konsekwencja sa izolacja i bezrobocie
mieszkancdéw, powigzane z ich ograniczona mobilnoscia przestrzenna,
zawodowa i niskimi kwalifikacjami. Po drugie, zamieszkiwanie enklaw
biedy jest wynikiem segregacji, ktora oznacza koncentracje ludzi o naj-
mniejszych mozliwosciach na obszarach o najstabszym potencjale. Po
trzecie, wspomniane okoliczno$ci wpltywaja dewastujaco na wizerunek
miejsca i reputacje jego mieszkanicow [Lupton, Power 2002; Davis 2006].
Jako takie enklawy biedy uznawane sa za kieszenie intensywnej deprywacji,
wymagajace interwencji, inwestycji i wsparcia socjalnego. Rdwnoczesnie
sq to przestrzenie, z ktorymi i przez ktore ludzie sie identyfikuja [Nozka
2016, 2020]. Miejskie enklawy biedy — na ktorych koncentruje sie w tym
opracowaniu — to sasiedztwa, ktére maja swoja specyfike. Generalizujac,
wzgledem innych obszaréw miasta wyrdznia je m.in.:

- zdekapitalizowana zabudowa i zly stan techniczny budynkow;

— niedostatek w urzadzeniu przestrzeni i zly stan infrastruktury;

- koncentracja na ich obszarze mieszkancoéw z niskim wyksztatceniem,
bezrobotnych, ubogich, z rozbitych i wielodzietnych rodzin;

— kumulacja zachowan dewiacyjnych, wykroczen i przestepczosci;

o
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— zaklocenia w spolecznych interakcjach i koncentracja na relacjach
rodzinnych;

- zmienno$¢ nadawanych im znaczen: od sentymentu, przywiazania,
przez ambiwalencje, obojetnos¢, po otwarta niechec.

Mieszkancy danego sasiedztwa pozostaja z nim w relacji na rézne spo-
soby, z ktorych wiele wigze si¢ z interakcjami z innymi mieszkaricami. Na
podstawie jakosci i poziomu tych kontaktdw wyrdznia sie sasiedztwa dobre
lub zte, lubiane lub nielubiane, takie, ktore budza okreslone nastawienia.
Takze powstajace na bazie wzajemnych relacji sieci spoteczne i wzorce
zachowan — takie jak wspdlna opieka nad dzie¢mi, zagrozenie przemoca
ze strony gangow, picie alkoholu w miejscowym barze, unikanie spojrzen
innych ludzi na ulicy - ksztaltujg i zarazem sa ksztaltowane przez sasiedz-
two [How Can Neighbourhoods Be Understood... 2010].

Ldédzkie enklawy biedy to sasiedztwa, na ktorych daja sie zaobser-
wowac zrdznicowane spoteczne interakcje. Ich mieszkancy robia zakupy
w pobliskich sklepach, naleza do tej samej poradni zdrowia, ich dzieci
chodza do tej samej szkoly podstawowej, mieszkaja w budynkach admini-
strowanych przez t¢ sama agencje, a teren podlega pod ten sam komisariat
policji. Czasami przestrzenie te zlokalizowane sa peryferyjnie, bywa, ze
plynnie facza si¢ z innymi fragmentami miasta lub odciete sg od nich par-
kami, liniami kolejowymi, szerokimi jezdniami [Warzywoda-Kruszynska,
Jankowski 2013: 13-14]. W latach 90. XX w. na , t6dzkiej mapie ubostwa”
zidentyfikowano 17 takich enklaw: 12 Srodmiejskich i 5 peryferyjnych [Gro-
towska-Leder 2006: 315]. Wowczas ich powstawanie byto uwarunkowane
stanem, w jakim znajdowato si¢ miasto w momencie zmiany ustroju spoteczno-
-politycznego po 1989 roku, dziataniem rzadu i wladz lokalnych, a takze
okreslona aktywnos$cig mieszkanicow. Po pierwsze, dezindustrializacja,
ktdéra rozpoczeta sie wraz z likwidacja dominujacego w miescie przemy-
stu lekkiego, spowodowata masowe bezrobocie i narastajace dtugi, brak
dochoddéw z pracy uniemozliwial bowiem optacenie czynszu i biezacych
rachunkéw. Po drugie, coraz bardziej kurczyt si¢ krag krewnych, ktérzy
mogliby wspomoc finansowo w trudnej sytuacji, szczegélnie tam, gdzie
wszyscy dorosli cztonkowie rodziny byli zatrudnieni w upadajacych
przedsiebiorstwach [Warzywoda-Kruszynska, Jankowski 2013: 26-27].
Po trzecie, przed osobami z wysokimi kwalifikacjami, lepiej wyksztat-
conymi i przedsiebiorczymi otworzyty si¢ nowe mozliwosci. Osoby,
ktorych sytuacja ekonomiczna ulegala poprawie, zwykle decydowaty
si¢ na zmiang miejsca zamieszkania, wyprowadzaty si¢ z kamienic do
blokéw majacych urzadzenia sanitarne, ktorych brakowato w starych
czynszowkach. Z czasem zamieszkiwali je gtdwnie biedniejsi i mniej
zaradni lokatorzy [por. Warzywoda-Kruszynska 2003]. Réwnoczesnie,



Lédzkie enklawy biedy — (nie)swoje sqsiedztwa

ze wzgledu na niski standard budynkéw, wladze miejskie zaczety w nich
organizowac lokale socjalne, na ktére wzrosto zapotrzebowanie. Do ka-
mienic zaczeli wprowadzac sie ludzie uzaleznieni od alkoholu, po odby-
ciu kary wiezienia, a takze osoby eksmitowane z powodu zadluzenia lub
dewastacji uzytkowanych wczesniej lokali. Nieremontowane przez lata
budynki, niszczone takze przez samych lokatoréw, w coraz wigkszym
stopniu stawaty sie miejscem zamieszkania 0sob bezrobotnych, biednych,
ktérych nie byto sta¢ na wysokie optaty za mieszkanie w innej lokalizacji.
Nastepstwem tych proceséow byta postepujaca homogenizacja statusu
spoteczno-ekonomicznego mieszkancéw oraz formowanie si¢ i trwanie
wzglednie izolowanych przestrzennie i spolecznie obszaréw, okreslanych
»enklawami biedy” czy tez sasiedztwami wykluczenia [Warzywoda-
-Kruszynska, Jankowski 2013: 27].

Pomimo ze biedni mieszkancy enklaw sa gorszymi konsumentami, ze
wzgledu na skromng ,,zawarto$¢” portfela, to zasiedlone przez nich obszary
zroéznicowane sa pod wzgledem liczby i rodzajow punktéw ustugowych,
zaktadéw wytworczych i sklepow — srodmiejskie enklawy zwykle sg nimi
nasycone, znajduja si¢ na ich terenie urzedy, placowki kulturalne i oswiato-
we, placowki stuzby zdrowia. Obecnosc¢ tego rodzaju placéwek powoduje,
ze przez enklawy zlokalizowane w okolicy srddmiejskiej przeptywaja takze
bardziej zamozni konsumenci. W enklawach peryferyjnych infrastruktura
handlowa i ustugowa jest znacznie skromniejsza, najczesciej sa to nieliczne
punkty ustugowe i sklepy spozywcze [por. Grotowska-Leder 2001: 42—-43].

Zaznaczmy, ze 16dzkie enklawy w duzej mierze zamieszkuje takze
ludno$¢ niebiedna [Grotowska-Leder 2006], natomiast szczegdlnie ubodzy
lokatorzy mieszkant komunalnych i socjalnych nie maja ekonomicznych
mozliwosci, aby zmieni¢ miejsce zamieszkania. Ich przemieszczenia by-
waja jednak wymuszone, co dzieje si¢ zwykle za sprawa urynkowienia
gruntdw, budynkdéw i poszczegolnych mieszkan w centrum miasta, ktére
staty sie atrakcyjne dla inwestorow. Rewitalizowana i gentryfikowana prze-
strzen — a konkretnie zwiazane z tymi procesami mechanizmy — wypycha
dotychczasowych lokatoréw, ktorzy pod presja réznych interesariuszy
(m.in. deweloperow, prywatnych wiascicieli) i wzrastajacych kosztow zycia
bywaja zmuszeni do przeprowadzki i szukania innych, tariszych mieszkan.
Przestrzenna mobilnos¢ biednej ludnosci zazwyczaj odbywa sie miedzy
kamienicami w ramach tego samego zdegradowanego obszaru lub pomie-
dzy réznymi, podobnie zdegradowanymi obszarami [por. Warzywoda-
-Kruszynska, Jankowski 2013: 41-50]. Niejednokrotnie zasiedlane sg sutery-
ny, domy do rozbiorki i strychy, lokale mieszkalne sa ciasne i przeludnione,
o niskim standardzie technicznym, w duzej mierze bez tazienek i toalet,
ktdre znajduja sie na korytarzu lub podworku [Grotowska-Leder 2001: 41].
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Budynki i mieszkania w enklawach biedy wyrdznia postepujaca deka-
pitalizacja. Zwiazane jest to z jednej strony z wieloletnimi zaniedbaniami,
brakiem remontdw i inwestycji, z drugiej — z dziataniami samych mieszkan-
cow, ktdrzy wybijaja szyby w oknach klatek schodowych, wyrywaja drzwi
wejsciowe, niszcza instalacje w budynku, chcac nielegalnie podtaczyc¢ sie do
sieci energetycznej. Interesy tych lokatoréw stoja zazwyczaj w sprzecznosci
z interesami osdb, ktdre ptaca czynsz i remontuja mieszkania na wtasny
koszt, co prowadzi do sasiedzkich konfliktow. W celu oddzielenia si¢ od
niechcianych sasiadow, zabezpieczenia dobytku przed dewastacjq i kradzie-
za montowane sa kraty na drzwiach lub dodatkowe drzwi na korytarzach.
Antagonizmy rodza si¢ ze wzajemnej niecheci, poczucia niesprawiedliwosci
i réznego stosunku do miejsca zamieszkania — cze$¢ mieszkancow troszczy
sie o nie, traktujac jako wtasne, czes¢ natomiast nie widzi potrzeby dbania
o miejsce, ktore postrzega jako tymczasowe [Warzywoda-Kruszynska,
Jankowski 2013: 78-81].

Jak ludzie wspoétzyja w tego rodzaju sasiedztwach? Z literatury przed-
miotu dowiadujemy sie, ze wzory kontaktow i relacji sgsiedzkich w enkla-
wach biedy sg zréznicowane. Wzglednie trwate i bezposrednie kontakty
utrzymuja osoby spozywajace wspolnie alkohol. Ludzie ci zazwyczaj dobrze
sie znaja i wspotdzialaja, a jezeli pojawiaja si¢ miedzy nimi konflikty i/lub
nieporozumienia, to rozwigzywane sa we wlasnym zakresie, bez interwen-
qji 0sob z zewnatrz. Z sasiadami, ktérzy nie biorg udziatu we wspolnym
spozywaniu alkoholu, utrzymywane sa natomiast kontakty sporadyczne,
gtownie grzecznosciowe, polegajace na powitaniu, krotkich, okazjonalnych
rozmowach. Obie zbiorowosci nie sg zainteresowane kontaktami, zyjac
obok siebie, izoluja si¢. Rownoczesnie sasiedzkie relacje wyrdznia wzajem-
na solidarnos¢, manifestujaca sie ochrona prywatnosci i utrzymywaniem
w tajemnicy tego, co dzieje sie u sasiaddw, niechetnie udziela si¢ informagji
na ten temat. Sasiedzkie interwengje nie s podejmowane takze w poczuciu
strachu, do rzadkosci naleza reakcje na glosne libacje i awantury czy tez
na wiadome przypadki przemocy domowej [por. Potoczna 1998]. Wsrdd
mieszkanicow enklaw nie brakuje réwniez relacji opartych na wzajemnej
pomocy, przede wszystkim dotycza one wieloletnich lokatorow, ktorzy
pomagaja sobie w sytuacji osobistych i finansowych kryzyséw. Sasiedzkie
relacje inicjowane sa jednak rzadko, kontakty utrzymywane sa gtownie
z wlasna rodzing, a przyklady wspolnych sasiedzkich dziatan naleza do
rzadkosci. Niechec¢ do tego rodzaju dziatait wyjasniana jest ich wczesniejszy-
mi niepowodzeniami, brakiem zaufania do sasiadow, a takze koniecznoscia
wspotzawodnictwa z nimi o dostep do ograniczonych zasobdéw. Wszystko
to sprzyja przekonaniu, Ze czlowiek powinien liczy¢ wytacznie na siebie,
ewentualnie rodzine i pomoc spoteczna, a samopomoc sasiedzka staje si¢
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rzadka i zanikajaca forma wsparcia [Grotowska-Leder 1998; Potoczna 1998;
Warzywoda-Kruszynska, Jankowski 2013].

Sasiedztwa, ktdre jeszcze do lat 80. XX wieku tworzyly obecne enklawy
biedy, przeszly daleko idace przeobrazenia, z ,szerokich sasiedztw”, kreu-
jacych tozsamosci grupowe, przemienily sie w zatomizowane spotecznosci
z watla siecig sasiedzkich interakcji. Enklawy wciaz jeszcze zamieszkuja
osoby, ktore pamietajg inng — postrzegana jako lepsza — przesztos¢ i jej,
zanikajace z czasem, desygnaty. Zamieszkuja je rowniez osoby urodzone
juz w enklawach biedy; nie pamigtaja one i nie wiedza, jak byto kiedys,
wyrdznia je ambiwalencja do miejsca, ktore bywa zarazem przyjazne
i traumatyzujace. Natomiast czes¢ osob traktuje enklawe jako miejsce
przejsciowe, wrogie i niechciane, w ktorym musza mieszkac, nie maja
bowiem alternatywy. W szczegdlnie wattej wiezi z miejscem pozostaja
osoby uzaleznione od alkoholu, zdesocjalizowane, okreslane przez in-
nych mieszkancoéw jako: menele, lumpy, tachy, patologia [Warzywoda-
-Kruszynska, Jankowski 2013: 86-89]. Omowiona specyfika enklaw biedy
jako miejsca zamieszkania oraz zréznicowanie ich lokatorow przektada
sie na — identyfikowane w badaniach — zmienne rozumienia i nastawienia
tych oséb wobec sasiedztwa. Wybrane aspekty owych ustosunkowan
i nadawanych enklawowym sasiedztwom znaczen ujeto w dalszej czesci
opracowania.

Enklawa biedy z perspektywy jej mieszkancow
— swoje vs. obce sasiedztwo

Przyjmujac, ze sasiedztwo identyfikowane jest zaréwno przez prze-
strzenne, spoleczne, jak i zindywidualizowane czynniki, uzupelniam ich
wczedniejsze omoOwienie perspektywa mieszkancow, zmierzajac do zro-
zumienia 16dzkich enklaw biedy jako sasiedztw. Sasiedztwo definiowane
jest bowiem nie tyle przez administracyjnie wyznaczone granice, ile przede
wszystkim przez zamieszkujace je osoby, ktore nadaja przestrzeni okreslone
znaczenia [por. Galster 2001; How Can Neighbourhoods Be Understood... 2010].
Ludzie dysponuja wzglednie stabilnym systemem schematow poznaw-
czych konstytuujacych rozumienia zamieszkiwanej przestrzeni. Schematy
te rozwijane sa w interakgji z otoczeniem, w codziennym doswiadczeniu,
tak aby modc si¢ w nim orientowac i funkcjonowacé w satysfakcjonujacy
sposob. Zmierzajac do uzupelnienia zarysowanego wyzej obrazu enklawy
biedy jako sasiedztwa, odwotam sie do wynikdéw wlasnych badan, ktorych
celem bylo m.in. odtworzenie mentalnych map enklawy biedy, bedacej
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(nie)swoim miejscem pobytu i zamieszkania ludzi'. Badania zrealizowano
w latach 2014-2016, zaréwno wsrod mieszkancdw miejskich, jak i wiejskich
enklaw biedy. £6dz stanowila jedna z eksplorowanych przestrzeni, jako
obszar badan wybrano ja m.in. na podstawie szczegdtowej charakterystyki
rozmieszczonych na mapie miasta enklaw biedy, ktdra przedstawita Jolanta
Grotowska-Leder [1998, 2001, 2006]. Bazowano réwniez na ogdlnopolskich
internetowych antyrankingach dzielnic, w ktérych wymieniano 16dzkie
enklawy jako przykltady obszaréow zdegradowanych i niebezpiecznych,
z nadreprezentacja lokali socjalnych oraz ubogich i bezrobotnych miesz-
kancow korzystajacych ze wsparcia pomocy spoteczne;j.

W dalszej czesci opracowania odwotano si¢ do wypowiedzi 16 osdb,
ktore w trakcie badan zamieszkiwaty jedna ze $srédmiejskich t6dzkich
enklaw?. Niektdrzy badani mieszkali tam przez cate swoje zycie, inni
w zwiazku z wprowadzeniem si¢ do partnera/partnerki lub przyznaniem
im przez gmine mieszkania socjalnego. Trwajace okolo pdttorej godziny
spotkanie odbywato si¢ w mieszkaniu osob zrekrutowanych do badan
i wigzalo sie ze spacerem po okolicy. Dobdr proby byt celowy i opierat sie
na dostepnosci potencjalnych uczestnikow badan. W rekrutacji brat udziat
lokalny przewodnik, osoba znajaca badanych mieszkancéw enklawy.
Nawiagzywat on pierwszy kontakt z mieszkancem, wyjasnial cel badan
i sposob ich realizacji, a nastepnie weryfikowatl zgode na spotkanie z osoba
z zespolu badawczego. W ten sposdb zabezpieczono prawo osob badanych
do $wiadomego i dobrowolnego udziatu w badaniach.

Zastosowano zroznicowane metody gromadzenia materialu empi-
rycznego [patrz: Nézka 2020], natomiast niniejszy tekst bazuje na danych
zebranych w trakcie wywiadu i swobodnych rozmoéw, ktére prowadzone
byly podczas spaceru badawczego. Kwestionariusz wywiadu skiadat
sie z wystandaryzowanych pytan, ktore dotyczyly kwestii zwigzanych
z identyfikacja, waloryzacja i uzytkowaniem danej przestrzeni, np.: Jakie
sq granice zamieszkiwanej okolicy i po czym je poznac? Czy badany lubi
chodzi¢ po okolicy? Jak nazwatby zamieszkiwana okolice? Zmierzano do
ustalenia potencjalnej znajomosci mapowanej przestrzeni oraz aktywizacji
powiazanych z nig struktur wiedzy. Ponadto chcac ustali¢, jakie jest nasta-
wienie 0os6b badanych wobec zamieszkiwanych i przemierzanych przez
nie na co dzien przestrzeni, pytano m.in.: Czy zamieszkiwana okolica jest
dobra?, Czy ja lubig?, Czy czuja sie¢ w niej bezpiecznie?, Czy uznaja ja za
swoja? W trakcie fotospacerow wizytowane byly miejsca opisane w trakcie

! Projekt finansowany ze srodkéw Narodowego Centrum Nauki, nr DEC-2012/05/B/
HS6/03876.

2 Na potrzeby tego opracowania zanonimizowano nazwy fragmentow miasta (dziel-
nicy, ulic), na terenie ktérych prowadzone byly badania.
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wywiadu, zlokalizowane w najblizszej okolicy. Wykonywanie zdje¢ miato
zachecac uczestnikow badan do ukierunkowania uwagi na elementy prze-
mierzanej przestrzeni. Zebrany material uzupeiniat oraz ozywiat dane na
temat sposobéw wyobrazania i waloryzowania zamieszkiwanej okolicy.

Zacznijmy od omodwienia postrzegania granic i znajomosci okolicy
przez badanych mieszkanicéw enklawy. Zapytani o to, jak zlokalizowaliby
wlasne miejsce zamieszkania w miejskiej przestrzeni, zwykle umieszczali
je centralnie lub peryferyjnie, jako wydzielony obszar miasta, z wyraznie
zaznaczonymi granicami. Wérdd badanych byli i tacy, ktérzy nie dostrzegali
wyraznych granic miedzy wtasng okolica a reszta miasta, czes¢ osob nato-
miast redukowata do zamieszkiwanej okolicy swoja przestrzen zyciowa,
ktora stanowily odwiedzane na co dzien miejsca, jak np. pobliski sklep
spozywczy, wizytowany z dzieckiem park i plac zabaw. Jeden badany
uznat natomiast, Ze jego miejsce zamieszkania jest przestrzenia izolowana,
istniejaca jakby obok miasta, niezaleznie od niego. Odnoszac si¢ do wspo-
mnianych sposobdw obrazowania czy tez umiejscawiania wtasnej okolicy
W przestrzeni miasta, zaznaczmy, ze cze$¢ badanych osob cate miasto po-
strzegata jako przestrzen przez siebie zamieszkiwana. Na pytanie, po czym
poznaliby, ze znalezli sie poza swoim miejscem zamieszkania, wskazywali
na drogowskazy i/lub tablice informacyjne sygnalizujace koniec miasta,
polne drogi, zmiane miejskiej infrastruktury w podmiejska/wiejska. Dla
innych zas wskaznikiem bycia poza miejscem zamieszkania byty drogi,
mosty wyjazdowe badz $ciezki wyprowadzajace z najblizszej okolicy lub
przystanki autobusowe znajdujace sie¢ poza jej — czasami administracyjnie
wydzielonymi — granicami. Ogdlnie rzecz ujmujac, nieswoje miejsce zda-
niem badanych wyréznia: a) inna zabudowa; b) inny krajobraz; c) inne
do$wiadczenia sensoryczne: dzwiekowe, zapachowe, kinestetyczne; d) inni
ludzie: ich wyglad, jezyk, zachowanie sig; e) inne natezenie ruchu: ludzkie-
go, samochodowego; f) inna infrastruktura drogowa i/lub komunikacyjna.
Przestrzen nie tylko zmienia sig, ale tez staje si¢ nieznana:

Bo nie poznaje okolicy, bo jest to inna okolica, ktérej nie znam. (11.5%)

[Poznaje, ze jestem w innej okolicy] Po ludziach, po atmosferze. Nie zna si¢ nikogo,
ludzie idq i sie patrzq. Po rozkladzie budynkéw, ulic, sklepdw, mogq inaczej wygladacé
niz tutaj. (04.S)

Uczestnicy badan wskazywali na poczucie wyobcowania, wewnetrzne
odczucia sygnalizujace, ze opuszczaja swoja okolice, ktora definiowano
przez pryzmat znajomosci mieszkancow i bycia przez nich rozpoznawanym.

* Kod zawiera numer porzadkowy badanego oraz informacje, czy badana osoba
mieszka na terenie enklawy od urodzenia (S), czy wczesniej mieszkata w innym miejscu (O).
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Na wewnetrzne odczucia zwracano uwage rowniez wtedy, gdy méwiono,
po czym by poznano, ze wrocilo sie do swojego miejsca zamieszkania. O ile
jednak do$wiadczenie bycia na zewnatrz — czesciej w przypadku stalych
rezydentow enklawy — zwigzane byto z uczuciem wyobcowania, o tyle
powrotom zwykle towarzyszyly odczucia przyjemne, zwigzane m.in.
z sympatia i znajomoscia innych ludzi:

Jak jezdzitem na badania terenowe, to tesknitem za Lodzig, brakowato mi szumu, gwaru
[...]. Catq £6dz znam i dobrze si¢ tu czuje. (10.S)

Czlowiek, wygladajqc przez okno, widziat, dojezdzajgc do Lodzi, te zmiany, czlowiek juz
czut atmosfere tego miasta. Cigzko mi bylo, tesknitem, jak bytem w innym miescie. (14.S)

Bardzo dobrze bym sie tutaj poczuta, tutaj jest moj dom. Ludzie by mi zaczeli méwicé
dzien dobry, czes¢, po tym bym poczuta, Ze jestem u siebie. (11.S)

To si¢ czuje, jak sie wraca do swojego miejsca. Po sympatii ludzi, ktorych sie zna z wi-
dzenia. Zawsze sig powie: dzieni dobry! Nawet jak si¢ nie zna ludzi osobiscie, to jest cos
takiego, Ze ciggnie si¢ tutaj. (04.S)

Oznaka, ze wrdcito si¢ do swojej okolicy, byly dla wieloletnich miesz-
kancodw takze znajome obrazy, wyrdzniajace sie obiekty, uktad ulic i bu-
dynkoéw. Osoby zamieszkujace enklawe, ale niezwiazane z nig, takze
wskazywaly, Ze rozpoznaja ja po znajomych widokach, te zwykle nie
wzbudzaly jednak emocji lub postrzegane byly jako nieprzyjemne:

Po sklepach, parku, cos charakterystycznego, duzego, parking duzy. (09.0)

Samopoczuicie, inne powietrze, inny klimat... Od razu rece robig sig takie cigzkie. Lubig
jechaé, ale wracac bardzo nie lubie, bo od razu mnie nerwy biorq. Odor taki... (05.0)

Badani mieszkancy 16dzkiej enklawy biedy, podobnie jak mieszkaricy
innych badanych enklaw, wypowiadajac si¢ na temat najblizszej okolicy,
rzadko wprost odwotywali si¢ do ubdstwa jako wyrdzniajacej ja cechy.
Czesciej mowili o deficytach osob zamieszkujacych ich sasiedztwo (np. glo-
snych, agresywnych zachowaniach, awanturach, spozywaniu alkoholu,
obojetnosci na sprawy lokatorskie), zlej jakosci przestrzeni (np. fatalnych
warunkach mieszkaniowych, braku zaplecza sanitarnego, niewyremon-
towanych budynkach, sypiacym sie tynku, krzywych chodnikach, niedo-
borze fawek i zieleni), brudzie i dewastacji, zaniedbywaniu okolicy i jej
lokatoréw przez administracje, inwestoréw, wladze lokalne. Wskazujac
na gorszy charakter okolicy, niektérzy odwotywali si¢ do opinii ludzi
z zewnatrz, eksponujac jej negatywny spoteczny wizerunek. Réwnocze-
snie czes¢ z badanych o0sob, zwlaszcza wieloletni mieszkancy enklawy,
podejmowata polemike z tego rodzaju opiniami, stosujac zréznicowane



Lédzkie enklawy biedy — (nie)swoje sqsiedztwa

techniki rekonstrukgji i korekty obrazu zamieszkiwanej przez siebie okolicy.
Polegaty one m.in. na podkreslaniu wyjatkowosci miejsca, przywotywaniu
pozytywnych z nim skojarzen, wybielaniu, dystansowaniu si¢ od tego, co
negatywne, a takze ,poréwnywaniu w dot” wilasnej okolicy, wskazujac
na inne, gorsze w miescie lokalizacje:

[Czy myslata Pani o zmianie miejsca zamieszkania?] Nigdy, chyba ze pod przy-
musem. Ja czutabym sie bardzo zle, gdybym musiata si¢ przeprowadzic¢. Chciatabym tu
zostac, znam ludzi, znam wszystko, a mozna jeszcze gorzej trafic. (11.S)

Nie brakowato gloséw, Ze okolica jest zielona, fadna i spokojna, a lu-
dzie przyjazni. Wigekszos¢ deklarowata, ze ja lubi, postrzega jako dobra
i czuje sie¢ w niej jak u siebie. Nieliczni badani wskazali, ze zamieszkiwana
okolica im si¢ nie podoba i czujq sie w niej obco [N6zka 2020]. Zatem sam
fakt zamieszkiwania okolicy nie byt wystarczajaca przestanka, aby uznac
ja za lubiang lub wtasna. Przekonanie o jej ztej jakosci i malej atrakcyjnosci
lokatoréw rodzito ambiwalencje. Niektdrzy badani podkreslali, ze okolice
zamieszkuja dewastatorzy i szkodnicy, ludzie wécibscy i nachalni, w jakims$
stopniu nieprzewidywalni lub niebezpieczni. Méwiono o potrzebie wiek-
szego poczucia prywatnosci i kontroli nad tym, co dzieje si¢ na zewnatrz
i wewnatrz zamieszkiwanej przestrzeni: [...] gdwniarze szalejq. Jak sie napijq,
nacpajq sie, to nawet strach z psem wyjsc (01.S).

Poczuciu swojskosci, swobody i bezpieczenstwa sprzyjata bliskos¢
rodziny i znajomych, bycie rozpoznawalnym i lubianym: Znam ludzi
i wiem, ze mi si¢ krzywda nie stanie (13.S). Z wypowiedzi badanych miesz-
kancow enklawy wnioskuje, ze zycie wsrdd osob znajomych moze dawac
poczucie bezpieczenistwa takze w sytuacji, gdy okolica i zamieszkujacy ja
ludzie sg postrzegani jako niebezpieczni. Zagrozenie zdaje si¢ mie¢ cha-
rakter przewidywalny i stanowi okolicznos¢ oswojona, ktéra naznaczona
jest codziennos¢. Jedna z badanych kobiet, ktéra deklarowala, ze nie lubi
chodzi¢ po okolicy, poniewaz sig boi, dodata:

Tu mam znajomych, rodzine. Mam bezpieczenistwo. Jakby cos si¢ stalo, to kazdy za mnq
stanie, mam opieke kazdego. (01.S)

Zwiazki emocjonalne z okolica konstytuowaty mite wspomnienia
i identyfikacja z miejscem, co zwykle powigzane bylo z deklarowanym
zamieszkaniem danej okolicy od urodzenia. Gléwnym watkiem, ktory
pojawiat sie w wypowiedziach wieloletnich mieszkaricow enklaw, byto
przyzwyczajenie i swego rodzaju wrosniecie w dana przestrzen.

Tu sie wychowatem, czuje sie normalnie. Nikt mnie nie zaczepia, nie grozi, z sqsiadami
zyje dobrze, znam tu kazdy zakamarek, kazde podwirko. (02.S)

(O8]

(O8]
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Niektorzy uczestnicy badan deklarowali natomiast, ze zamieszkiwana
okolica nie ma dla nich Zadnej warto$ci w sensie emocjonalnym, ekono-
micznym czy spolecznym. Jedna osoba nie tylko nie identyfikowata sie
z nig, ale tez miala poczucie wyalienowania i opresji miejsca. W trakcie
wywiadu powiedziata, ze najchetniej wyprowadziltyby sie, ale nie ma do-
kad. Wérdd badanych byly takze osoby, ktdre — z jednej strony —nie czuly
si¢ w najblizszej okolicy jak u siebie, z drugiej zas deklarowatly, ze maja
swoja przestrzen gdzies indziej — zwykle bylo to dawne miejsce zamiesz-
kania. Wnioskujac z ich wypowiedzi, fizyczna i/lub psychiczna dostepnos¢
takiego — swojego — miejsca, tj. juz samo jego wspomnienie, stanowifa dla
nich kapital, zrédio pozytywnych odniesien.

[U siebie czulem sie¢] na starym osiedlu, gdzie mieszkatem. Znam tam praktycznie
wszystkich, miejsca, jest fadnie zalesione, jest gdzie usiqéc, jest duzo przytulniej. Tam
od dziecka mieszkatem, 30 lat, to kazdg dziure znam. (09.0)

Osoby bedace statymi rezydentami enklaw, lecz i te o krétszym sta-
zu lokatorskim, zwracaly rowniez uwage na istnienie nader sztywnej
— w moim przekonaniu — wiezi, utrudniajacej lub uniemozliwiajacej mo-
bilnos¢. Mowa tutaj o przywiazaniu, ktdre nie oznacza pozytywnie nacecho-
wanego afektywnego zwiazku z miejscem zamieszkania i jego lokatorami
[por. Hernandez i in. 2007], ale wynika z postrzegania go jako przestrzeni
bezalternatywnej przynaleznosci, tj. koniecznosci bycia w danym miejscu:

Ludzie tutaj mieszkajq, bo muszq. Przyzwyczajenie. Mieszkajq tutaj od samego poczqt-
ku, urodzili si¢ i wychowali tutaj. (05.0)

Badani, mowiac o zamieszkiwanej okolicy, zwracali zwykle uwage na
to, co ich zdaniem jest uzyteczne vs. nieuzyteczne, bezpieczne vs. niebez-
pieczne, uczgszczane vs. nieuczeszczane, wyraziste vs. obojetne. Czasami
opisywali jg jako znang i oswojona, wskazujac rownoczesnie niebezpieczne
fragmenty miasta, w ktdrych sie nie bywa:

Na potnoc od ulicy X byla strefa zakazana, tam byto wiecej rodzin patologicznych. To
byta ta granica, gdzie nie jezdzilem dalej i nie chodzitem sam. (10.S)

Innym razem aktualnie zamieszkiwana przestrzen postrzegana byta
jako brzydka i niebezpieczna:

Tu jest brzydko, ponuro, nie ma terendw zielonych. Oddycha si¢ spalinami. Mlodziez
pije i szuka zaczepki, nie ma w ogole szacunku. (09.0)

To, jak opisywano okolice w trakcie wywiadu, zwykle byto odzwier-
ciedlone podczas fotospaceréw. Osoby, ktore niechetnie wypowiadaty sie
o okolicy, przemierzang przez siebie trase spaceru opisywaty oszczednie,
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przechodzily ja w milczeniu, pomimo zachecania ich do wypowiadania
sie o tym, co znajduje si¢ w okolicy i co ja wyrdznia: Nie lubie chodzi¢ po
okolicy, to nie ma sensu, tu jest patologia (13.5).

Byly takze osoby, ktére podczas fotospaceru w sposob bardziej ozy-
wiony reagowatly na dostrzegane w przestrzeni miejsca i obiekty. Ludzie ci
wspominali podejmowane w danych miejscach aktywnosci, przypominali
sobie zwigzane z nimi historie. Czasami wskazywali kierunek niewidocznych
z trasy niebezpiecznych okolic lub odwiedzanych i lubianych przestrzeni.

[fragment swobodnej wypowiedzi zarejestrowany podczas fotospaceru] [...]
chyba $mietnik przeniesli, a nie, jest! Wczedniej stat w Srodku. Fajniejsze klimaty sq
w centrum miasta. Tu jest drugie skrzyzowanie, tam w prawo jest nieciekawa okolica,
wiecej biedy... Ten budynek zostat wyremontowany 4 lata temu. Ten caly rejon to jest
zagtebie call center tqcznie zatrudniajgce okoto tysigca oséb... (10.S)

Podsumowujac powyzsze rozwazania, nalezy podkresli¢, ze badani
mieszkancy enklawy biedy mieli na jej temat zréznicowane opinie i roz-
nie postrzegali oni swoich sasiadow, z ktdrej to réznorodnosci wytaniaja
sie¢ bardziej ogolne kategorie bycia w sasiedztwie. I tak, cze$¢ osob byta
nastawiona eksploracyjnie, sygnalizowala che¢ poznawania okolicy lub
tego, co poza nig, cze$¢ badanych wyroéznial natomiast eskapizm, nie byli
zainteresowani penetrowaniem zamieszkiwanej okolicy i rozszerzaniem sie-
ci kontaktow, a jeszcze inni byli inercyjni, manifestowali swdj obojetny
stosunek do zamieszkiwanej okolicy i ludzi z sasiedztwa. Badani réznili
si¢ takze orientacjq przestrzenna, tj. w mniejszym lub wigkszym stopniu
koncentrowali si¢ na opisywaniu tego, co wewnatrz i/lub na zewnatrz za-
mieszkiwanej okolicy. Osoby zorientowane do wewnatrz, méwiac o swojej
najblizszej okolicy, opisywaly to, co , tutaj”, czyli co zwigzane bezposrednio
z miejscem zamieszkania. Tak zorientowane osoby badane zwykle dekla-
rowaly, ze nie chca lub nie moga przebywac poza zamieszkiwang enklawa.
Dla jednych wyobrazane granice miedzy ich podwdrkiem, najblizsza
okolicg i miastem czynity miejska przestrzen czytelna, oddzielaty to, co
znane i oswojone, od tego, co obce i niepewne. Dla innych tego rodzaju
granice oznaczaly zamknigcie w niepozadanych spotecznych relacjach, nie-
akceptowanych i niebezpiecznych przestrzeniach. Orientacja na zewnatrz
oznaczala natomiast koncentrowanie si¢ albo na tym, co ,tutaj” i ,,tam”,
albo wylacznie na tym, co ,,tam”, tj. poza zamieszkiwang enklawa.

Otwarcie na to, co znajduje si¢ na zewnatrz zamieszkiwanej enklawy,
byto réznie uzasadniane. Cze$¢ osob uczestniczacych w badaniach dekla-
rowata zaciekawienie tym, co znajduje si¢ na zewnatrz, i lokowata tam
codzienne aktywnosci (np. odwiedzanie znajomych i rodziny, robienie
zakupow). Osoby te opisywaty cate miasto w kategoriach znanego sobie
i swojego miejsca. Orientacja na zewnatrz wyrdzniata takze badanych, dla
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ktérych zamieszkiwana okolica byta obca i wroga, a swoje aktywnosci lo-

kalizowaty w dawnym miejscu zamieszkania, gdzie na co dzien spedzaty

czas, w otoczeniu znanych oraz lubianych przez siebie przestrzeni i 0sob.

Tego rodzaju zewnetrzng orientacje mialy takze osoby, ktdre nie potrafily

wskazac¢ zadnej przestrzeni, ktdra mogtabym okresli¢ jako ich wtasna.

Ludzie ci nigdzie na terenie miasta nie czuli si¢ jak u siebie, cale miasto po-

strzegali jako obce, a wobec zamieszkiwanych i przemierzanych przestrzeni

pozostawali zwykle obojetni: mieszkam tutaj i chodze po okolicy, bo musze.
Bazujac na wspomnianych wyzej zmiennych sposobach (nie)zainte-
resowania okolicg oraz jej mieszkancami (eksploracja, eskapizm, inercja)

i orientacji przestrzennej (wewnetrzna/zamknieta, zewnetrzna/otwarta),

wyrdzniono szes¢ modelowanych postaw wobec zamieszkiwanej przez

badanych przestrzeni. W pewnym zakresie odnajdujemy w tych zrézni-
cowanych postawach sposoby rozumienia najblizszego sasiedztwa, ktdre
postrzegane bylo jako przyjazne, wrogie, obojetne*:

1) Postawa zamknieta eksploracyjna zostata uznana za typowa dla
mieszkancéw, ktdrzy oswoili zasiedlana przestrzen, nie chcieliby sig
z niej wyprowadzi¢, akceptuja swoje sasiedztwo i najblizsza okolice.
To zwykle stali rezydenci enklawy. Lubia chodzi¢ po okolicy, czuja si¢
w niej jak u siebie, natomiast rzadko ja opuszczaja lub w ogole tego
nie robig. Poza nig jest przestrzen, gdzie nie czuja si¢ komfortowo:
[poznajeg, ze jestem poza swoja okolica] Po ludziach, po atmosferze, jak
si¢ nie zna nikogo, to ludzie idq i si¢ patrzq (04.S). Badani ci zwykle nie
potrafili okresli¢ tego, co znajduje si¢ na granicy ich okolicy, ktora
rozpoznaja, odwotujac sie¢ do przyjemnych wewnetrznych odczu¢ lub
na podstawie znajdujacych sie na jej terenie obiektow (sklepowych
szyldow, placow zabaw itp.).

2) Postawa otwarta eksploracyjna wyrdzniata mieszkanicéw zorientowa-
nych zaréwno na wnetrze, jak i zewnetrze zamieszkiwanej okolicy.
Deklarowali oni, ze lubig chodzi¢ po okolicy, ale tez czuja si¢ swobodnie
poza nig — w enklawie mieszkaja, lecz ich zycie toczy sie w réznych
przestrzeniach miasta. Zarowno wtasne podworko, najblizsza okolice,
jak i miasto opisywali w kategoriach swojego miejsca. Mdwiac o gra-
nicach okolicy, zwykle mieli na mysli granice miasta, wskazywali na
drogowskazy i/lub znaki z przekreslona nazwa miejscowosci, zmiane
miejskiej infrastruktury w podmiejska/wiejska. W trakcie fotospacerow
chetnie wypowiadali si¢ na temat przemierzanej przestrzeni, wskazy-
wali kierunki miejsc, w ktorych bywaja, i opisywali podejmowane tam
aktywnosci.

* Wyroznione przeze mnie postawy przestrzenne mieszkanicow enklaw biedy zosta-
1y szczegdtowo oméwione w artykule [Nozka 2020].
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3)

4)

5)

Postawa otwarta eskapistyczna — ustalono ja na podstawie wypowiedzi
jednego uczestnika badan, ktdrego eksmitowano z mieszkania
zlokalizowanego na terenie innej t6dzkiej enklawy biedy. Tam znéw
chciatby zamieszka¢. Eskapizm w tym przypadku oznaczat rzeczywiste
spedzanie czasu i lokowanie swoich aktywnos$ci na zewnatrz
zamieszkiwanej okolicy. Badany deklarowat, Ze nie lubit miejsca,
w ktérym aktualnie mieszka, postrzega je jako nieznane i wrogie: Caty
czas musze si¢ 0glgdac za siebie, nie mam tutaj zadnego bezpieczenstwa (09.0).
Osoba ta podkreslata, ze nie lubi chodzi¢ po najblizszej okolicy, a jak do
niej wraca, to ma gorsze samopoczucie. Badany mezczyzna uznal, Ze na
granicy zamieszkiwanej okolicy nie ma niczego charakterystycznego,
potrafil jednak okresli¢ obiekty, po ktorych poznaje, Ze ja opuszcza.
Postawa zamknigta eskapistyczna zostata zidentyfikowana na pod-
stawie danych zebranych od kilku stalych rezydentow enklawy, kto-
rzy dzielili jej przestrzenn miedzy ,ja i moje najblizsze sasiedztwo”
oraz ,,oni, pozostali mieszkancy enklawy”. Osoby te zwykle na temat
okolicy wypowiadaty sie¢ w sposob ambiwalentny, np. wskazujac na
agresywna miodziez na zewnatrz i dobrych sasiadow, ktorzy pilnuja
porzadku i sa pomocni. Wszyscy badani z tej grupy deklarowali, ze
w zamieszkiwanej okolicy czuja si¢ jak u siebie. Ale wylgcznie osoby
z najblizszego otoczenia — z wasko rozumianej sgsiedzkiej enklawy
- byly akceptowane i to one, jako wspdlnota, stanowity bezpieczny azyl
W nieprzyjaznym, chociaz znanym otoczeniu. Bezpiecznie i u siebie
czuli si¢ przede wszystkim na wiasnym podworku. Eskapizm w tym
przypadku nie oznaczat rzeczywistego spedzania czasu na zewnatrz,
wiazal si¢ z unikaniem chodzenia po okolicy i poza nig, a takze na od-
cinaniu sie od tego, co w okolicy nieakceptowane — m.in. podkreslano
swqj brak zgody na dewastowanie przestrzeni i zachowania agresywne
oraz obcos¢ ludzi, ktérzy tak postepuja.

Postawa otwarta inercyjna wyrozniata osoby, ktore miaty poczucie
przymusu mieszkania w sasiedztwie rozumianym jako obce i nega-
tywnie postrzeganym przez siebie otoczeniu. Poczucie niemoznosci
opuszczenia tej niechcianej przestrzeni warunkowane byfo co najmniej
dwoma okolicznosciami. Z jednej strony, wynikato z braku srodkéw
finansowych, z drugiej, z braku potencjalnego miejsca, ktére mozna
bytoby zasiedli¢ i uznawac za wilasne. Miejsce, gdzie kiedys badani
mieszkali, przestalo by¢ ich terytorium, a nowe miejsce jeszcze si¢ nim
nie stalo. Zamieszkiwana enklawa to dla nich obcy $wiat, uzytkowa-
ny z konieczno$ci: tu przydzielono im mieszkanie i tutaj muszq mieszkac.
Manifestowato sig to obojetnym stosunkiem do okolicy i jej mieszkan-
cow. Czujac si¢ wszedzie obco, badani nie doswiadczali blokujacych
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swobodne przemieszczanie si¢ granic miedzy tym, co ,tutaj” i ,tam”.

Granice okolicy identyfikowano na rogatkach miasta.

6) Postawa zamknieta inercyjna zostata zidentyfikowana wsrod osob, ktdre
swoje miejsce lokuja na zewnatrz zamieszkiwanej okolicy i postrzegaja
je jako niedostepne — m.in. ze wzgledu na duza odlegtos¢, zerwane
wiezi rodzinne, nierozwigzane konflikty. Fakt zamieszkiwania w nieak-
ceptowanej okolicy traktowali jako zyciowa koniecznos¢. Wszystkie
te osoby deklarowaly, Ze nie lubig chodzi¢ po okolicy, poniewaz boja
sig, czuja si¢ obco, nie lubia zasiedlajacych ja ludzi. Deklarowali matg
znajomos¢ okolicy, co bylo powiazane z niechecia do jej eksploracji,
podkreslali niedostepnos¢ dawnych, preferowanych i postrzeganych
jako wtasne przestrzeni [por. Nozka 2020].

Jak wynika z opinii uczestnikow badan, wyobrazenia na temat za-
mieszkiwanej okolicy i jej waloryzacja warunkowane byly szeregiem
subiektywizowanych i relatywizowanych okolicznosci. To, co czynito
przestrzen nieprzyjazna dla jednych, przez innych nie bylo tak postrze-
gane, np. ze wzgledu na dobra znajomos$¢ okolicy i zamieszkujacych ja
ludzi, zinternalizowanie okreslonych wzoréw zachowan i standardéw
zycia. W enklawach biedy to, co swoje i obce, bezpieczne i niebezpieczne,
fadne i brzydkie, przenika si¢. Krzywy chodnik to zaré6wno wyraz braku
zainteresowania wladz miejskich okolicg, jak i znacznik tego, co w tym
miejscu niepowtarzalne. Jeden z uczestnikow badan zapytany, czy lubi
zamieszkiwang okolice, odpowiedzial, Ze nie, bo zamieszkuja ja menele, ale
na pytanie, czy czuje si¢ w niej jak u siebie, odpowiedziat, ze tak: ten syf, ten
brud, ci pijani ludzie wytaczajgcy sie z pubdw [...], mysle, ze to ma swdj urok. To
caty czas widziato sie w dziecinstwie (10.S). Enklawy biedy doswiadczane jako
swoje miejsca nie zawsze byly wiec postrzegane jako miejsca atrakcyjne.
Natomiast sam fakt mieszkania w lokalu na terenie danej enklawy nie mu-
siat oznaczac jej oswojenia, bywato, ze jak u siebie badane osoby czuly sie
w innej okolicy. W skrajnych sytuacjach enklawa, chociaz postrzegana jako
obca, stanowita tolerowana, cho¢ niezmiennie nieakceptowana i niewarta
poznania codziennos¢. Enklawy biedy to zatem przestrzenie niejedno-
znaczne. Stanowia okolice spolecznie napietnowane, a zarazem srodowisko
zycia konkretnych ludzi, przez ktérych sa wspotdzielone i wspdttworzone.
To obszary w spotecznej ocenie zdezorganizowane i zdegradowane, na
ktérych kumuluja sie roznego rodzaju problemy, a jednoczesnie to prze-
strzenie domowe w pelnym tego stowa znaczeniu: lubiane, bezpieczne,
bedace zZrddiem satysfakgji i identyfikacji dla czesci ich mieszkanicéw. Ta
sama przestrzen w przekonaniach i odczuciach jednych ludzi moze by¢
zatem swojska i bezpieczna, chetnie zamieszkiwana lub odwiedzana, dla
innych natomiast bedzie obca, wroga, a przez to zwykle unikana, niechetnie
przemierzana i eksplorowana [No6zka 2020].
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Enclaves of poverty in Lodz — (not) own neighbourhoods

Summary

Enclaves of poverty are neighbourhoods, spaces of reference and identification, where the
everyday life of their inhabitants, who have a specific attitude to these places, takes place.
In order to show the enclaves of poverty from the perspective and in the opinions of their
inhabitants as (not) their own neighbourhoods, the study refers to the results of research
conducted over the years in the enclaves of poverty in £6dz. The aim of the study is, among
other things, to discuss the multitude of variables that constitute the specificity of the
enclaves, which shape and are at the same time shaped by the excluded neighbourhood.
Attention was paid, among others, to the variables determining the emergence, constitution
and duration of the enclaves of poverty, the changeable understanding of their borders,
varying attitudes towards the immediate neighbourhood, perceived as friendly, hostile,
indifferent; also discussed are the diverse attitudes of their inhabitants towards the inhabited
space. The collected material reveals the image of enclaves of poverty as ambiguous, socially
stigmatised spaces, and at the same time as living environments of particular people by
whom they are shared and co-created. The same space in the beliefs and feelings of some
people may therefore be familiar and safe, willingly inhabited or visited, while for others
it will be alien, hostile, and hence usually avoided, unwillingly visited and explored.

Keywords: enclaves of poverty, neighborhoods, attitudes, urban space
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Problem ubodstwa w krajach Grupy
Wyszehradzkiej w latach 2004-2019
Analiza porownawcza

Streszczenie

Grupa Wyszehradzka zostata zalozona w 1991 roku. Jest organizacja o charakterze poli-
tycznym. Ma rowniez wymiar kulturowo-spoteczny oraz naukowy. Od 2004 roku Czechy,
Polska, Stowacja i Wegry naleza do Unii Europejskiej. Problemy spoteczne w tych krajach
r6znia sie od tych probleméw w innych krajach UE.

Analiza ubdstwa w krajach Grupy Wyszehradzkiej wskazuje na pozytywne zmiany.
We wszystkich krajach ubdstwo zmniejszyto sie od 2004 roku. Najwieksze zmiany zaszly
w Polsce. Nastapita znaczna poprawa w materialnym potozeniu najubozszych grup etnicz-
nych (Roma) na Wegrzech. Réznorodne wskazniki zagrozenia ubdstwem i nieréwnosci
spotecznych w sposdb spojny wskazujg na polepszenie sie sytuacji spoleczno-ekonomicznej
najbiedniejszych kategorii ludnosci.

Stowa kluczowe: Grupa Wyszehradzka, problemy spoteczne, ubdstwo, zmiana
spoleczna

Wprowadzenie

Poréwnywanie si¢ jest czesto czynnoscia automatyczng. Porownujemy
sie pod wzgledem wzrostu, wagi, wygladu, ubioru, ruchomosci i nierucho-
mosci, majatku itp. Tego typu czynnosci psychiczne pozwalaja nam aktuali-
zowacd swoje miejsce w grupie, normalizowad swoje zachowanie i budowac
poczucie tozsamosci [Suls, Wheeler 2000]. Poréwnywanie si¢ jednostek jest
mechanizmem psychologicznym. Istnieje rdwniez poréwnywanie grupowe:
kibicow klubow pitkarskich, reprezentacji narodowych, kobiet i mezczyzn,
grup rasowych i etnicznych, grup wigekszosciowych i mniejszosciowych,
metropolii i korporagji itp. W zyciu codziennym najczesciej porownujemy
ceny réznych produktow i ustug, korzystajac z pomocy internetowych

" Uniwersytet Jagielloniski w Krakowie, Trnavska Univerzita v Trnave.
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programodw i platform do poréwnywania. W sferze publicznej poréwnuje-
my sie w czasie spotkan z innymi grupami lub ich przedstawicielami oraz
w badaniach naukowych, kiedy chcemy okresli¢ miejsce danej zbiorowosci
ijej dystans (ekonomiczny, spoteczny, kulturowy) do jakiegos wzorca lub
do $redniej. Poréwnania grupowe dotycza m.in. bogactwa i zamoznosci,
bedacych zrodtem dumy, jak rowniez biedy i niedostatku, bedacych — dla
wielu — zrédlem wstydu badz niezadowolenia.

W moich badaniach postuguje si¢ ukladem odniesienia, jakim jest
Grupa Wyszehradzka. To organizacja o charakterze przede wszystkim po-
litycznym, w dodatku czesto wewnetrznie niespdjna w swoich dziataniach
w ramach Unii Europejskiej czy globalnie. Tym niemniej poza wymiarem
politycznym Grupa Wyszehradzka ma wazny wymiar kulturowo-spoteczny
oraz naukowy (np. stypendia dla badaczy). Oznacza to, ze istnieje znaczne
podobienistwo jezykowe, etniczne, religijne czy historyczne (w wymiarze
dtugiego trwania oraz najnowszego — dziedzictwa panstwowego socjalizmu
w drugiej potowie XX wieku) oraz w postaci praktyk zycia codziennego
[Mis$ 2019a, 2019b]. Nie jest to zbiorowos$¢ homogeniczna — wystepuja
roznice jezykowe i etniczne (pomiedzy Wegrami a pozostatymi krajami)
czy religijne (miedzy Czechami a pozostatymi krajami etc.), lecz rzeczy
wspolne przewazaja nad odmiennosciami.

Z tego tytulu poréwnywanie wewnetrzne krajéw wyszehradzkich
(w skrdcie okreslanych jako V4) ma wigkszy walor poznawczy niz poréw-
nywanie poszczegolnych krajow ze Stanami Zjednoczonymi, Niemcami,
Wielka Brytania lub Wlochami. Podobnie jest w przypadku krajow potu-
dnia (Portugalii, Hiszpanii, Wtoch, Grecji) czy pétnocy Europy (Szwedji,
Finlandii, Norwegii i Danii).

Wraz z internacjonalizacja polityki spotecznej dokonuje si¢ coraz bardziej
wyszukanych poréwnan miedzy réznymi krajami i wskaznikami, ktdre
umozliwiaja wyciaganie ciekawych wnioskow. W mojej opinii najwiekszy
sens i warto$¢ praktyczng ma poréwnywanie krajéow o zblizonym poziomie
rozwoju spoteczno-gospodarczego i podobnej kulturze oraz doswiadczeniach
historycznych. Zamiast importowania rozwigzan z Chile (system emerytalny)
czy Stanéw Zjednoczonych (urynkowienie ochrony zdrowia) lepiej skorzystac
z systemow wypracowanych w Czechach (system opieki zdrowotnej) czy
stowackiej polityki rodzinnej [Mis, Guran 2019]. Okazujq si¢ one bardziej
efektywne spotecznie (zadowolenie obywateli deklarowane w sondazach),
a czasami i gospodarczo (mniej kosztowne dla budzetu publicznego).

Moim celem jest analiza porownawcza ubdstwa w krajach Grupy Wy-
szehradzkiej na tle innych problemow spotecznych w okresie od przyjecia
ich do Unii Europejskiej do Brexitu, czyli do 2004 do 2019 roku. W pierw-
szym okresie transformacji systemowej ubdstwo w niektorych tych krajach
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miato charakter masowy. Zastuga socjologéw byto zbadanie tego tematu
i upublicznienie go, poddanie go debacie publicznej i wptywanie na opinie
publiczna w celu zmiany sytuacji. Najwieksza wartos¢ w tym obszarze
mialy prace Wielistawy Warzywody-Kruszyniskiej i Jolanty Grotowskiej-
-Leder oraz stworzonego przez nie zespotu okreslanego w pismiennictwie
naukowym jako ,td6dzka szkota badania biedy”. Inne wazne badaczki
i badacze ubdstwa, zastugujace i zastugujacy na wymienienie w tym kon-
tekscie, to Elzbieta Tarkowska, Marcjanna N6zka, Andrzej Przymenski oraz
autorzy prac zrealizowanych w gdanskim osrodku badania bezdomnosci:
Aleksandra Debska-Cenian, Maciej Debski, Piotr Olech.

Problemy spoteczne Grupy Wyszehradzkiej

W okresie poddanym analizie, czyli od 2004 roku — przyjecia krajow
V4 do UE, az do 2019 roku — wyjscia Wielkiej Brytanii z Unii, kraje wyszeh-
radzkie charakteryzowaly sie stabilno$cia polityczna. Przez wigkszosc¢ czasu
wladze w Czechach sprawowaly partie socjaldemokratyczne, odrzucone
dopiero w 2017 roku na rzecz antysystemowej partii ANO 11. Na Stowacji
rzadzita partia SMER-SD przez ponad dekade, pod przywodztwem Roberta
Fico; zmiana nastgpita w 2019 roku na rzecz koalicji bardziej konserwatyw-
nych partii pod kierunkiem partii OLaNO (Zwyczajnych Ludzi i Niezaleznych
Osobistosci). Na Wegrzech partia postkomunistyczna oddata wtadze Fide-
szowi, ktéry nastepnie trzykrotnie wygral wybory parlamentarne. W Polsce
po rzadach postkomunistycznego Sojuszu Lewicy Demokratycznej (SLD)
rzady sprawowaly naprzemiennie Platforma Obywatelska (PO) i Prawo
i Sprawiedliwosc¢ (PiS). Mozna stwierdzi¢, ze trwanie i zmiany rzadow
i parlamentow krajow V4 stwarzaly szanse na prowadzenie polityk pu-
blicznych wychodzacych poza dorazne reagowanie na niekorzystne pro-
cesy ekonomiczne i spoteczne. Ponadto zaréwno w wymiarze krajowym,
jak i miedzynarodowym polityka wobec ubdstwa byla realizowana przez
rzady postkomunistyczne (Wegierska Partia Socjalistyczna, Sojusz Lewi-
cy Demokratycznej), socjaldemokratyczne, neoliberalne, konserwatywne
i socjalno-konserwatywne.

Kraje Grupy Wyszehradzkiej r6znia sie od innych krajow Unii Eu-
ropejskiej pod wzgledem postrzegania i hierarchizowania probleméw
spolecznych [Mi$ 2019a, 2019b]. Przez wiele lat Polacy, Stowacy i Wegrzy
uznawali bezrobocie i sytuacje gospodarcza kraju za kluczowe problemy
(inaczej bylo w przypadku Czechow, ktorzy o wiele lepiej oceniali swdj
rynek pracy).
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Swiatowa epidemia koronawirusa COVID-19 (SARS-CoV-2) wplyneta
W znaczacym stopniu na myslenie o problemach spotecznych wsréd miesz-
kanicow Unii Europejskiej, w tym krajow V4. Pomimo zatrzymania produkcji
- wywotanego polityka zamkniecia wielu zakladow pracy w zwiazku z zagro-
zeniem epidemicznym — bezrobocie nie stalo si¢ najwazniejszym problemem.
Stala si¢ nim inflacja (43%) oraz ochrona zdrowia (28%) (por. wykres 1).
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Wykres 1. Problemy spoteczne krajéw Grupy Wyszehradzkiej w 2020 roku

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Eurobarometru
(European Commission [2021])

Respondenci z krajow Grupy Wyszehradzkiej uznawali w 2020 roku, ze
bezrobocie stanowi dla nich o wiele mniejszy problem (16%) w poréwnaniu
z wymienionymi wyzej inflacja i ochrong zdrowia oraz ogdlna sytuacja go-
spodarcza kraju. Bezrobocie byto przez nich wymieniane prawie tak samo
czesto jak problem dtugu publicznego, dos¢ abstrakcyjny z punktu widzenia
zycia codziennego i emerytury (por. wykres 1). Terroryzm stat si¢ kwestig
marginalng (2%), a przestepczos¢ czy imigracja, ktore byly znaczace w latach
poprzedzajacych epidemi¢ COVID-19, mialy znaczenie dla niewielkiego
odsetka 0sob badanych. Innymi stowy, mozna stwierdzi¢, ze triada najwaz-
niejszych problemdéw (bezrobocie, sytuacja gospodarcza, inflacja) ulegta
dekompozycji i ochrona zdrowia nabrata szczegdlnego znaczenia w ocenach
respondentow, doswiadczajacych skutkow epidemii koronawirusa.
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W 2020 roku w opiniach respondentéw V4 istniaty istotne roznice. Czesi
(18%) i Stowacy (23%) znacznie rzadziej wskazywali na stuzbe zdrowia
jako najwazniejszy problem spoteczny w poréwnaniu z Wegrami (40%)
i Polakami (32%). Podobnie rzecz si¢ ma w przypadku bezrobocia, gdzie
Wegrzy i Stowacy (22%) dwa razy czesciej wskazywali na problem niz Czesi
i Polacy (11%), czy oceny sytuacji gospodarczej kraju miedzy Stowakami
(38%) a Czechami (28%).

Badania sondazowe w perspektywie wieloletniej pokazuja, ze obywa-
tele UE czy USA wskazuja przede wszystkim na problemy ekonomiczne
(bezrobocie, inflacje, stan gospodarki) i spoteczne (imigracje, przestepczosc)
jako najwazniejsze [Mi$ 2007]. Ubostwo jest wymieniane o wiele rzadziej,
zazwyczaj w chwilach kryzyséw gospodarczych i gwattownego spadku
koniunktury. Ubdstwo jest natomiast bardzo czesto uznawane za problem
socjologiczny i spoteczny przez ekspertow oraz moralnych aktywistow.
Wskazuja oni na etyczna skaze i pigtno dotykajace ludzi biednych zyjacych
w najbardziej bogatych i zasobnych wspotczesnych spoteczenstwach. Cza-
sami ubdstwo jest prezentowane jako problem leseferystycznego kapitali-
zmu - systemu, ktory poprzez glebokie nier6wnosci dochodowe generuje
trwata grupe pozbawiona elementarnych dobr i dostepu do elementarnych
ustug. Socjologowie zwracaja uwagg, ze nawet w czasach dobrej koniunk-
tury ludzie ubodzy cierpia z powodu stygmatyzacji lub przepracowania
(pracujacy biedni). Polityka prowadzona wedtug zasad ekonomii podazy
i konsumpcji pozwala na zapewnienie prawie kazdemu odpowiedniej
ilosci towarow i ustug. A jednak istniejg enklawy zycia w biedzie oraz
braku szacunku spotecznego. Te zjawiska trwaja, chociaz przeminely
wazne historyczne uwarunkowania ubodstwa (niewystarczajaca technika
np. produkcji zywnosci czy wysoki przyrost naturalny).

Polska

Po upadku komunizmu ubdstwo pojawilo sie jako fenomen spoteczny
na poczatku lat 90. XX wieku. W odniesieniu do Polski Jolanta Grotowska-
-Leder stwierdzita: , Poverty as a social problem emerged in Poland at the
beginning of the 1990s” [2003: 161]. Pierwsza fala ubdstwa pojawita sie
w latach 1990-1994, rozmiary ubdstwa ustabilizowaty sie do 1998 roku,
po czym pojawila sie kolejna fala tzw. nowego ubdstwa, kiedy to prawie
co dziesigty Polak zy! ponizej minimum egzystencji [tamzZe].

Mozna byto wtedy moéwic¢ o masowym ubostwie. Pauperyzacja szero-
kich mas ludzkich w pierwszym okresie transformacji systemowej wystapita
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rowniez w innych panstwach tzw. postradzieckich. W Polsce ubdstwo
mierzone za pomoca minimum socjalnego obejmowato wiecej niz potowe
populagji, natomiast subiektywne odczuwanie przynaleznosci do kategorii
,biedni” przekraczato 30%, a w niektdérych latach 40% [tamze]. Autorka
na podstawie badan t6dzkich stwierdzata: ,During the last three-to-four
years, no systemic solutions have proved to be effective in counteracting
poverty in Poland” [tamze: 172]. Innymi stowy, masowe ubostwo spotykato
sie z przyzwoleniem ze strony wladz, jak i spoleczenstwa.

W 2020 roku zyliSmy w innej Polsce. Nastapily gtebokie zmiany
w porownaniu z okresem przetomu tysigcleci. Ubostwo relatywne zmniej-
szyto sie z 20,3% w 2004 roku do 13% w 2019 roku, ubdstwo ustawowe
zmniejszylo sie¢ dwukrotnie, a skrajne (minimum egzystencji) — trzykrotnie
(patrz wykres 2).
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Wykres 2. Zasieg ubdstwa w Polsce w latach 2008-2019 wedtug przyjetych
w danym roku granic ubdstwa (w % oséb w gospodarstwach domowych)

Zrédto: Zasieg ubdstwa ekonomicznego w Polsce w 2019 roku (na podstawie wynikéw
badania budzetow gospodarstw domowych) [2020]. Informacja Gtéwnego Urzedu
Statystycznego z 20.06.2020 roku

Poprawa sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych wiaze sig
z poprawa opinii Polakdw o ich warunkach zycia. Przypomnijmy, ze ,[...]
w 2004 roku wiecej osob deklarowato, ze zyje skromnie lub nawet bardzo
biednie (ogétem 48%) niz na srednim poziomie (46%)” [Omyta-Rudzka,
Roguska 2020: 2]. Mozna stwierdzié, ze w roku przystapienia do Unii
Europejskiej Polska byta krajem, w ktérym ubdstwo subiektywne byto
wieksze niz poczucie zycia na $rednim poziomie. Wigkszos$¢ Polakow
okreslala si¢ jako obywatele (gospodarstwa domowe) zyjacy biednie. Ci,
ktorzy uznawali, Ze Zyja na przecigtnym poziomie, byli w mniejszosci.

Od 2014 roku nastepowal wzrost zadowolenia z sytuacji ekonomicz-
nej swojego gospodarstwa domowego. W dwdch badaniach z 2020 roku
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stwierdzono, ze mniej niz 1% respondentéw deklaruje zycie w biedzie,
a mniej niz 13% badanych deklarowato, Ze zyje bardzo skromnie [Omyta-
-Rudzka, Roguska 2020].

Dane z catego okresu badan CBOS pokazuja pieciokrotne zmniejszenie
sie odsetka respondentéw deklarujacych, ze zyja w biedzie z ponad 50%
w 1993 roku do okoto 12% w 2020 roku. Najwigkszy spadek nastapit w latach
od 2011 roku do 2020 roku, prawie trzykrotny [tamze]. Sondaze opinii wska-
Zuja, ze progiem, po przekroczeniu ktorego nastapity zmiany, byt 2004 rok,
czyli rok przyjecia Polski do Unii Europejskiej. Od 1993 roku do 2004 roku
opinie co do zaspokojenia potrzeb zmienialy si¢ naprzemienne, trwajac
na podobnym poziomie. Od 2004 roku nastapit trzykrotny spadek opinii
,Zyjemy biednie lub skromnie”. Nastapit réwniez systematyczny wzrost
(ponad pieciokrotny) opinii ,Zyjemy dobrze lub bardzo dobrze”. Opinie
0 zyciu na przecietnym poziomie zmieniaty si¢ w niewielkim przedziale:
ponad 50% respondentéw deklarowato takie przekonania o finansowe;j
sytuacji gospodarstw domowych. Innymi stowy, ponad polowa badanych
stwierdzata zycie na $rednim poziomie, nastapit silny spadek opinii o zyciu
w ubostwie i znaczacy wzrost odsetka opinii o Zyciu na dobrym i bardzo
dobrym poziomie.

W konkluzji mozemy stwierdzi¢, ze nastapita gleboka redukcja ubo-
stwa, zar6wno w wymiarze obiektywistycznym, jak i subiektywistycznym.
Zmiany $wiadomosci spotecznej na temat ubdstwa mozna okresli¢ jako
swoistego rodzaju ,,zbiorowa euforie”, czyli bardzo optymistyczne i pozy-
tywne przewartosciowanie swojego miejsca na kontinuum ,,bogaci — biedni”.

W krajowej perspektywie historycznej (przeszlosci od 2004 roku do
2019 roku) ubdstwo przestato by¢ problemem spotecznym, pozostato proble-
mem indywidualnym. Na poziomie swiadomosciowym mniej niz 1% bada-
nych definiowato potozenie swojego gospodarstwa domowego jako ubdstwo
(,nie mozemy zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb”), a 13% — jako
skromne zycie (,,musimy na wszystkim oszczedzac¢”) [Roguska 2020]. Ba-
dania gospodarstw domowych wskazaly, ze na ubdstwo skrajne cierpiato
4,2% badanych, a 9% znajdowato sie ponizej linii ubdstwa ustawowego.

Ubodstwo w pozostalych krajach Grupy Wyszehradzkiej

Czechy

Czechy sa wyjatkowym krajem, jesli chodzi o interesujacy nas temat.
Dane z lat 2016-2019 pokazuja, ze wérdd najbardziej rozwinietych krajow
Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) Czechy znalazly
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si¢ na drugim miejscu pod wzgledem najkorzystniejszej sytuacji (najmniej-
szych rozmiarow biedy), za Islandiq [OECD 2021]. Korzystna sytuacja byta
réwniez w poprzednich dwdch dekadach. Nasz potudniowy sasiad potrafit
zatem osiggnac jeden z celéw zakladanych przez socjaldemokratycznie
zorientowanych politykow spotecznych, pracownikéw socjalnych, elity inte-
lektualne itp., czyli trwale ograniczenie ubdstwa do minimalnego poziomu.

Potwierdzeniem radzenia sobie z bieda sgq dane o rozmiarach popu-
lacji zagrozonej ubdstwem. Wskazuja one, ze mniej niz co piaty Czech byt
zagrozony ubdstwem, a ponadto od roku, w ktérym zaczeto zbiera¢ dane
zgodne z europejskimi normami statystycznymi, wskaznik ten zmniejszyt
si¢ (por. wykres 3).
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Wykres 3. Zagrozenie ubdstwem w Czechach (miara 60% mediany ekwiwalentnego
rozporzadzalnego dochodu)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych w Cesky Statysticky Urad
(rozne lata), Osoby ohrozené chudobou. Zivotni podminky Pfijmova chudoba podle
vybranych charakteristik osob a domacnosti

Korzystne zmiany pokazuje réwniez inny wskaznik: odsetek popula-
qji wedtug liczby lat spedzonych w ubdstwie w okresie czterech lat. Jego
wartos¢ zmniejszyta sie z 7,1% w 2008 roku do 5,3% w 2019 roku (patrz
wykres 4).

Czechy byly krajem egalitarnym, w ktérym w roku wstapienia do UE
ubdstwo miato maty zasieg. I takim krajem pozostaty do konca drugiej
dekady XX wieku. Co wigcej, nastgpito zmniejszenie nierdwnosci do-
chodowych mierzonych wspoélczynnikiem Giniego (z 26,4 do 24,9) oraz
wspolczynnikiem rozwoju spotecznego z uwzglednieniem wag nierownosci
(z 0,823 do 0,860). Do opisu sytuadji socjalnej w Czechach pasuje okreslenie
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zastosowane przez Richarda Wilkinsona i Kate Pickett jako podtytut do
ich ksiazki Duch réwnosci [2011] ,,tam, gdzie panuje rownos¢, wszystkim
zyje sie lepiej”.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Wykres 4. Odsetek ludnosci wedtug liczby lat spedzonych w ubéstwie
w okresie czterech lat

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu [2021a]

Wegry

Wegry majq o wiele wyzsze mierniki zasiegu ubdstwa w kraju niz
Czechy. Po przyjeciu kraju do UE prawie co trzeci obywatel Wegier byt
zagrozony bieda. Najgorsza sytuacja byta w 2012 roku, prawie 35% populacji
zylto w niekorzystnych warunkach. Od tego roku rozpoczeta si¢ poprawa,
byta ona znaczaca, poniewaz w 2019 roku tylko 17,7% mieszkancéw kraju
byto zagrozonych bieda. Rzady Victora Orbana wyprowadzily z tej sfery
17% obywateli (por. wykres 5).

Jeszcze wigksze osiggniecia w eliminowaniu ubdstwa odniosty wia-
dze publiczne i wegierskie spoleczeristwo w odniesieniu do szczegolnej
grupy etnicznej, mianowicie Romoéw. Dysponujemy danymi z relatywnie
kroétkiego okresu, bo z lat 2013-2019. Ukazuja nam spadek odsetka Romdéw
zagrozonych bieda i wykluczeniem spotecznym z prawie 90% do 53%.

W krytyczny sposéb podchodze do tych danych, poniewaz spadek
o prawie 40% wydaje si¢ niewiarygodny w okresie siedmiu lat (por. wy-
kres 6). By¢ moze na ten obraz wptynely zmiany w definiowaniu ubdstwa
i wykluczenia grup etnicznych. Natomiast najwazniejsza jest tendencja
— zmniejszenie si¢ rozmiarow ubodstwa w tej mniejszosciowej grupie do-
wodzi poprawy warunkow zyciowych, nawet jesli nie jest tak spektaku-
larna. Zagrozenie ubostwem i wykluczeniem spadto réwniez w grupie
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wigkszo$ciowej (nie-Romodw), z prawie 32% do okolo 18%, byt to rowniez
znaczacy spadek w grupie o znacznie lepszej pozycji wyjsciowej (nie-Romow)
w krotkim okresie (por. wykres 6).
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Wykres 5. Zagrozenie ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym na Wegrzech

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Hungarian Central Statistical

Office [2021]
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Wykres 6. Zagrozenie ubdstwem i wykluczeniem spotecznym dla Roméw i nie-Romow
na Wegrzech (w %)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Hungarian Central Statistical
Office [2021]

Radykalna zmiana zasiegu ubostwa we wspdtczesnych spoteczenistwach
jest mozliwa. Najbardziej znany program (przedstawiony w $rodkach ma-
sowego przekazu jako ,War on Poverty”) byt realizowany w USA w latach
60. XX wieku. Jak pisal Tadeusz Kowalak: ,W 1957 r. ponad jedna piata
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(22,4%) ludnosci Standw Zjednoczonych zyla ponizej progu ubostwa.
Dziatania ustawodawstwa socjalnego Johnsona zmniejszyly zasieg ubdstwa
do 11,1% ludnosci w 1973 r., a wiec o potowe” [Kowalak 1996: 101-102].
Zmniejszenie ubdstwa czarnych byto jeszcze wigksze: z 55,1% w latach 60.
do 33,5% w latach 70. XX wieku [tamze: 102]. Na podstawie wskaznikow
przytoczonych wyzej mozna stwierdzi¢, ze podobna do amerykanskiej
,wojna z ubdstwem” miata miejsce, w wymiarze etnicznym, na Wegrzech
w drugim dziesiecioleciu XXI wieku.

Warto pamietac o historii radzenia sobie z ubostwem w perspektywie
dtugofalowej; w kolejnych latach i dekadach wskazniki ubostwa w Sta-
nach Zjednoczonych znaczaco wzrosty [tamze]. Ubostwo zwiekszalo sig,
poniewaz zmienialy sie priorytety kolejnych rzaddéw i postawy spoteczne.
Poprawa warunkdéw zycia najubozszych lub uposledzonych ekonomicznie
i spolecznie grup rasowych stracita na waznosci dla politykow i rzagdow
USA w latach 80. i 90. XX wieku.

Tendencje spadkowaq potwierdzajg réwniez dane dotyczace trwatego
ubostwa na Wegrzech. Spadto ono z 8,3% do 5,1% w okresie ostatnich
dziewigciu lat (2011-2019) (wykres 7).

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Wrykres 7. Trwate ubdstwo na Wegrzech w latach 2011-2019

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Hungarian Central Statistical
Office [2021]

Przedstawione powyzej roznorodne wskazniki pokazuja pozytywne
zmiany w rozmiarach ubdstwa na Wegrzech. Inne wskazniki, nieoméwione
w tym miejscu, ukazuja rowniez poprawe (zaludnienie mieszkan) sytuacji
zyciowej najbiedniejszych. Ich wartoscig jest uwzglednienie potozenia
grup etnicznych, a szczegélnie wegierskich Romow, ktérzy sa narazeni
na niekorzystne warunki materialne i bytowe.
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Slowacja

W latach 2004-2019 polityka spoteczna byta realizowana przez ponad
dwanascie lat przez rzady Roberta Fico. Dopiero po zabdjstwie dzien-
nikarza Jana Kuciaka doszto do politycznego przelomu i odsunigcia od
wladzy partii SMER-SD (Kierunek — Socjalna Demokracja). Przejeta ja
koalicja partii pod przewodem lidera OLaNO Igora Matovica na poczatku
2020 roku.

Stabilnos¢ rzadéw SMER-SD na Stowacji przyczynita sie¢ do utrzy-
mania skali ubdstwa. Dostepne dane pokazuja, ze w latach 2009-2019 od-
setek zagrozonych bieda niewiele si¢ zmieniat i pozostawatl na zblizonym
poziomie — okoto 7% (por. wykres 8).

78 7,6 81 7.4 7,8

o B N W B U O N 00 VO

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Wykres 8. Ryzyko ubdstwa na Stowacji w odniesieniu do 2008 roku jako bazy

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego Republiki
Stowacdji, ,,Miera rizika chudoby zakotvena v c¢ase (rok 2008) podla vybranych vekovych
skupin a pohlavia” [2021]

Brak istotnych zmian obserwujemy réwniez za pomoca wskaznikéw
ryzyka ubostwa przed transferami socjalnymi i po nich. Dane dokumen-
tuja kluczowe znaczenie transferéw socjalnych dla zmniejszenia rozmia-
row niedostatku. Ryzyko biedy zmniejszato sie¢ przecigtnie o okoto 25%.
W 2019 roku zagrozonych ubdstwem bylto 37,2% mieszkancow Stowagji
przed transferami socjalnymi, po uwzglednieniu transferéw wielkos¢ ta
zmniejszyla si¢ do okoto 12% (por. wykres 9).

Niestety, nie dysponujemy wiarygodnymi danymi ilosciowymi, ktére
pokazywatyby zmiany w zakresie ubdstwa Romow na Stowagji. Obser-
wagja enklaw zamieszkatych przez Roméw w miescie czy na obszarach
miejskich pozwala jedynie stwierdzi¢ znaczne réznice w poziomie zycia
oraz warunkach mieszkaniowych pomiedzy Romami a Stowakami.



Problem ubdstwa w krajach Grupy Wyszehradzkiej w latach 2004-2019...

45

40 402 389 382 383 379 38 38 381 379
376 375 359 374 37,1 372

35

30
25

20

15 133 13 132

106 195 109 11 12 12,8 126 123 12,7 12,4 122 11,9

10

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
eme Przed transferami e Po transferach

Wrykres 9. Ryzyko ubdstwa na Stowagji przed transferami spotecznymi i po nich

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego Republiki
Stowadji, ,Miera rizika chudoby po socialnych transferoch podla pohlavia a vekovych
skupin” [2021] (dostep: 09.05.2021)

Warto rowniez wspomniec o réznicy miedzy kategoriami ,zagrozeni
ubodstwem i wykluczeniem spotecznym” a ,,zagrozeni ubostwem”. R6znice
pomiedzy tymi dwoma kategoriami w ostatnich trzech latach (2017-2019)
wynosza okoto 6%: odpowiednio zagrozeni ubostwem i wykluczeniem
spotecznym — 16,7% i zagrozeni ubdstwem — 12,4%. W calym okresie
2004-2019 zmniejszaty sie zaréwno wskazniki zagrozenia ubdstwem, jak
i zagrozenia wykluczenia spolecznego.

Wieloletnie rzady o orientacji socjaldemokratycznej SMER-SD ofe-
rowaly znaczne transfery spoteczne w celu wyréwnania nierownosci
i utrzymania ubdstwa na mozliwie niskim poziomie.

Porownanie ubdstwa i nierownosci spotecznych
w krajach Grupy Wyszehradzkiej

Poréwnujac najwazniejsze wskazniki ubdstwa i nierdwnosci spotecz-
nych, stwierdzamy, ze w perspektywie egalitarystycznej — egalitaryzmu
rozumianego jako wyréwnywanie réznic miedzy bogatymi a biednymi
— najkorzystniejsze rozmiary ubdstwa i nieréwnosci spotecznych byty
w Czechach i Stowacji. W Polsce sytuacja byta odwrotna. Wskaznik nie-
réwnosci spotecznych w 2014 roku wynosit 9,6 dla Polski, a 5,3% dla Czech
[Mis 2019a, 2019b]. W okresie nastepnych pieciu lat nastapity wazne zmiany
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we wszystkich krajach; zmienit si¢ uklad miedzy nimi, chociaz wartos¢
wskaznika podniosta si¢ w kierunku wigkszej rownosci i mniejszego ubo-
stwa we wszystkich krajach (por. tabela 1).

Tabela 1. Poréwnanie wskaznikéw rozwoju spotecznego i wspotczynnika Giniego

HDI [HDI The Gini Index
2014 2014 2005-2013* i 2010-2017**
1 2 3

Polska 2014 0,843 0,760 32,8%
Polska 2019 0,880 0,813 29,7**
Czechy 2014 0,870 0,823 26,4*
Czechy 2019 0,900 0,860 24,9%*
Stowacja 2014 0,844 0,791 26,6*
Stowacja 2019 0,860 0,807 25,3**
Wegry 2014 0,828 0,769 28,9*
Wegry 2019 0,854 0,791 30,6**

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych OECD [Mis 2019a, 2019b; Human
Development Reports, United Nations Development Programme 2020, http://hdr.undp.
org/en/content/download-data (dostep: 05.05.2021)].

We wszystkich krajach V4 nastapit awans w zakresie rozwoju spofeczne-
go, mierzonego w ramach Human Development Index. Nastgpita tez zmiana
w zakresie IHDI z uwzglednieniem wag nierdwnosci, najbardziej znaczna
w Polsce. Najwyzszy poziom rozwoju spotecznego z uwzglednieniem wag
nierownosci byt w Czechach (0,860), zas najnizsza wartos¢ IHDI posréd
krajow Grupy Wyszehradzkiej odnotowano na Wegrzech (0,791). Wyraznie
zmniejszyly sie nieréwnosci spoteczne w Polsce, mierzone za pomoca wspot-
czynnika Giniego, a zwigkszyly sie na Wegrzech. Zmiany w Polsce poszly
w kierunku zmniejszenia rozwarstwienia spotecznego i poziomu ubdstwa.

W okresie 2004-2019 zagrozenie ubdstwem zmniejszyto sie w Polsce
o ponad 5% (por. wykres 10). W innych krajach zagrozenie to byto na niz-
szym poziomie, Czesi przez caly ten okres mieli najkorzystniejsza sytuacje,
poniewaz przecigtnie jedynie co dziesiaty z nich byt zagrozony bieda. Po-
miedzy tymi krajami znajdowaty si¢ Wegry (zblizone do Polski) i Stowacja
(zblizona do Czech) (por. wykres 10). Mozna zaryzykowac stwierdzenie,
ze doszto do pewnej konwergencji i wyrdwnania si¢ rozmiarow ubdstwa
w krajach prowadzacych odmienne polityki gospodarczo-spoteczne, pod
zmieniajacymi sie rzagdami, kierujacymi sie¢ odmiennymi wartosciami i za-
sadami. W 2017 roku wskaznik zagrozenia ubostwem dla Polski (15%) po
raz pierwszy byt nizszy niz srednia dla 28 krajéw Unii Europejskiej (16,9%)


http://hdr.undp.org/en/content/download-data
http://hdr.undp.org/en/content/download-data
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i tak pozostato przez nastepne dwa lata. Srednia zagrozenia ubéstwem dla
Czech, Stowadji i Wegier byla nizsza od $redniej dla catej Unii Europejskiej
juz od poczatku prowadzenia pomiaréw, czyli od 2005 roku.
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Wykres 10. Zagrozenie ubdstwem w krajach Grupy Wyszehradzkiej

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostatu [2021b]

Potwierdzeniem wieloletniego zréznicowania pomiedzy krajami sg
dane dotyczace przeludnienia mieszkan (por. wykres 11). Jest to jeden ze
wskaznikéw pokazujacych ubdstwo. Podobnie jak w przypadku zagrozenia
ubdstwem najlepsze warunki mieszkaniowe byty w Czechach, a najgorsze
w Polsce. Wegry byty blizej Polski, przy czym nalezy mie¢ na uwadze, ze
w pierwszym z tych krajow nastgpity zmiany w definiowaniu warunkow
mieszkaniowych, co spowodowato istotny spadek przeludnienia mieszkan,
2 36,4% w 2017 roku do 20,1% w 2018 roku.

Bardziej godna odnotowania jest poprawa warunkow mieszkaniowych
w Polsce; w 2004 roku prawie potowa obywateli zyta w zattoczonych miesz-
kaniach, a w 2019 roku — jedynie 38%. Podobnie istotna zmiana nastapita
w Czechach. W 2004 roku co czwarty Czech mieszkat w przeludnionym
mieszkaniu (26,6%), a w 2019 roku —jedynie 15% [Eurostat 2021c]. Innymi
stowy, warunki mieszkaniowe poprawily sie w catym regionie, chociaz tem-
po tych zmian bylo rézne. Zarowno warunki finansowe, jak i mieszkaniowe
poprawiaty sie. Polska jako kraj o najgorszych wskaznikach w 2004 roku
odnotowata tu najwieksze postepy, Czechy jako kraj o najlepszych wskaz-
nikach systematycznie je poprawialy.
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Wykres 11. Odsetek ludnosci zyjacej w przeludnionych gospodarstwach domowych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Eurostatu [2021c]. Uwaga: nieciggtoé¢
standaryzowanych danych o sytuacji mieszkaniowej na Wegrzech w latach 2018-2019

Zakonczenie

Rozwiazania problemu ubdstwa zaleza od wtadzy i spoteczenstwa.
Zmniejszenie rozmiarow ubdstwa o polowe w Stanach Zjednoczonych
w latach 60. XX wieku byto spowodowane polityka administracji prezydenta
Lyndona Johnsona i Partii Demokratycznej oraz ruchem spotecznym ,, Poor
People’s Campaign”, kierowanym przez charyzmatycznego przywodce
czarnej mniejszoséci Martina Luthera Kinga. Ubdstwo nalezy do kategorii
problemow ,, podstepnych”, ,,ztosliwych”, ktérym mozna przeciwdziatac¢
jedynie za pomoca wspotpracy gtéwnych zbiorowych aktoréw spotecznych,
aktywistow moralnych, sprawnych instytucji oraz dziatan przedstawicieli
problemowej zbiorowosci [Mi$ i in. 2011].

Od przystapienia krajow Grupy Wyszehradzkiej do UE do czasu
Brexitu nastgpity korzystne zmiany w skali ubdstwa we wszystkich kra-
jach V4. Najbardziej pozytywne byly przemiany w Polsce, przy czym na
poczatku XXI wieku bieda w naszym kraju byta wyraznie wigksza niz
w pozostalych panstwach. Podobnie korzystne zmiany obserwowali$my
na rynku pracy. Bezrobocie w krajach Grupy Wyszehradzkiej znaczaco sie
zmniejszyto w latach 2004-2019 [Mis$ 2019a, 2019b]; doszlo do niespoty-
kanego do tej pory obnizenia stop bezrobocia w Czechach i Polsce. Kraje
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te mialy najmniejsze rozmiary bezrobocia w Unii Europejskiej w okresie
przed epidemia COVID-19 i na jej poczatku.

Jakie bedzie ubdstwo w krajach Grupy Wyszehradzkiej w nadchodza-
cych latach? Czy nastapi dalsza konwergencja socjalna w panstwach V4
i rozmiary ubdstwa beda ponizej sredniej Unii Europejskiej, a by¢ moze
beda jednymi z najnizszych posréd krajow OECD? Nie sposéb dzisiaj
odpowiedzie¢ na te pytania. Na poczatku lat 90. XX wieku i na poczatku
nastepnego dziesieciolecia skala wielkomiejskiego ubostwa w Polsce, udo-
kumentowana przez badaczki ,t6dzkiej szkoty badania biedy”, budzila
niepokdj specjalistow, moralnych aktywistow oraz zaangazowanych spo-
tecznie obywateli. Mato kto spodziewat si¢ znaczacej poprawy w relatywnie
krotkim czasie i nikt jej nie przewidywat. Przystepowatem do pracy nad
niniejszym artykutem z zamiarem zarejestrowania momentu historycznie
niskiego ubostwa w Polsce po 1989 roku. Inne kraje Grupy Wyszehradzkiej
pokazuja, ze sytuacja moze by¢ jeszcze lepsza. Czechy to kraj wyjatkowy
w perspektywie globalnej, Stowacja dokonuje wielkich transferow w celu
utrzymania ubostwa na niskim poziomie, zas Wegrzy dokonali wielkiego
zmniejszenia ubdstwa wsrdod obywateli pochodzenia romskiego.

Ubdstwo zalezne jest od sytuacji na rynku pracy, przede wszystkim
od rozmiaréw bezrobocia. Analiza tego ostatniego fenomenu w Polsce na
przestrzeni trzydziestu lat pokazuje trzy fale wzrostu, a nastepnie spadku
[Mi$ 2019a, 2019b]. Zgodnie z tymi fazami cyklu nalezy oczekiwac kolejnej
fazy wzrostu bezrobocia, a co za tym idzie — ubodstwa. Jednak doswiad-
czenie epidemii COVID-19 dowodzi stusznosci opinii Johna Maynarda
Keynesa, ze ,przyszios¢ jest nieznana i niepewna”. Trudno wyrokowac
o nadchodzacych zmianach spotecznych po wybuchu pandemii w latach
2019 i 2020 i globalnej mobilizacji rzadéw, naukowcow i zwyklych ludzi
W jej ograniczeniu oraz zmniejszeniu negatywnych konsekwencji psycho-
spolecznych, politycznych i gospodarczych.
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The problem of poverty in the countries of the visegrad group
in the years 2004-2019. Comparative analysis

Summary

The Visegrad Group (V4) was established in 1991. It is a political organization which also
has a cultural, social and scientific dimensions. The Czech Republic, Poland, Slovakia and
Hungary have also belonged to the European Union (EU) since 2004. Social problems in
these countries differ from those in other EU countries.

The analysis of poverty in the countries of the Visegrad Group in 2004-2019 period
shows positive changes. Poverty has decreased in all countries since 2004. The biggest
positive changes took place in Poland. There has been a significant improvement in the
material situation of the poorest ethnic group (Roma) in Hungary. Various indicators of
the risk of poverty and social inequality consistently show the improvement of the socio-
economic situation of the poorest categories of the V4 population.

Keywords: Visegrad Group, social problems, poverty, social change
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,Katastrofa pokoleniowa” — skutki
pandemii COVID-19 dla dzieci

Now we face a generational catastrophe that could
waste untold human potential, undermine decades
of progress, and exacerbate entrenched inequalities.

(UN Secretary-General Antonio Guterres)

Streszczenie

Artykul dostarcza danych ilustrujacych teze Sekretarza Generalnego ONZ o , katastrofie
pokoleniowej” spowodowanej pandemia COVID-19. Katastrofie tej ulegly dzieci i nastolat-
kowie, cho¢ stanowig oni zbiorowos¢ najmniej zarazona wirusem SARS-CoV-2. Najmtodsza
generacja jest najliczniejsza zbiorowoscia ,ugodzona” pandemia. Zamkniecie szkét na catym
$wiecie na wiele miesiecy spowodowato dla uczniéw skutki dorazne, jak np. brak dostepu
do positkéw oferowanych przez instytucje edukacyjne, co powoduje wzrost liczby dzieci
niedozywionych, a takze skutki dalekosiezne, ktérych przezwyciezenie bedzie wymagac
czasu i pieniedzy i nie zawsze bedzie mozliwe. Sg to efekty ,katastrofy edukacyjnej”,
czyli przewidywanego ogromnego wzrostu na swiecie liczby ucznidw, ktérzy nie nabeda
kompetencji edukacyjnych, wyrazajacych sie jako umiejetnosc¢ czytania ze zrozumieniem
prostego tekstu. Ten stan rzeczy zagraza osiggnieciu celdw zrownowazanego rozwoju do
2030 roku, przyczyniajac sie do poglebienia istniejacych nieréwnosci miedzy regionami
$wiata i wewnatrz panstw. , Katastrofa pokoleniowa”, ktdrej skutki sa odlozone w czasie,
nie jest dostrzegana przez politykow, zaabsorbowanych biezacymi dziataniami przeciw-
dziatajacymi zatamaniu sie¢ wydolnosci stuzby zdrowia i gospodarki. Znajduje to wyraz
m.in. w udziale wydatkéw na edukacje wérod wydatkow na przeciwdziatanie pandemii
i jej ekonomicznym skutkom. Unia Europejska jest w awangardzie instytucji oferujacych
panstwom cztonkowskim pakiet finansowy Next Generation EU przeznaczony na popan-
demiczna odbudowe. Niestety, kryteria przydziatu srodkéw nie wymuszajq dziatan na
rzecz dobrostanu i rozwoju dzieci.

Stowa kluczowe: COVID-19, dzieci, bieda, kompetencje edukacyjne

" Em. prof. Uniwersytetu Lodzkiego.
” Katedra Statystyki Ekonomicznej i Spotecznej Uniwersytetu Lodzkiego.
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Ponadnarodowe instytucje polityczne - inicjatorzy
dziatan na rzecz dobrostanu i zwiekszania szans
rozwojowych dzieci

Szanse zyciowe i dobrostan dzieci zostaly uznane za kwestig polityczna
wraz z upowszechnieniem si¢ koncepdji ,, panstwa inwestycji spotecznych”
i, panstwa wlaczajacego”. Rozwdj spoteczny oparty na wiedzy wymaga, jak
argumentowano [Giddens 1998; Esping-Andersen 2005], zwigkszenia kapitatu
ludzkiego wszystkich ludzi, w tym — przede wszystkim — dzieci. Dlatego
panstwo musi przeciwdziata¢ biedzie wsrod najmtodszych obywateli i anga-
zowac sie¢ w zwigkszanie ich umiejetnosci poznawczych i pozapoznawczych.
Argumentow na rzecz takiego podejscia dostarczyt raport UNICEF [2000]
ukazujacy, ze takze w zamoznych krajach Europy zasieg biedy wsrdd dzieci
jest nie do zaakceptowania, oraz analizy zespotu Jamesa Heckmana [2013]
dowodzace, ze inwestowanie w dzieci jest najbardziej optacalne.

Instytugcje polityczne o ponadnarodowym zasiegu globalnym i regional-
nym staly sie gtéwnymi inicjatorami dziatan na rzecz dobrostanu i zwigk-
szania szans rozwojowych dzieci. Jest to przede wszystkim Organizacja
Narodéw Zjednoczonych, ktorej Zgromadzenie Ogdlne przyjeto w 1989 roku
Konwencje o prawach dziecka, a w 2015 roku — agende Przeksztatcamy nasz
Swiat, wytyczajaca 17 celéw zrownowazonego rozwoju na okres 15 lat,
monitorowanych przy zastosowaniu 230 wskaznikow. Szczegdlnie zadania
w czterech celach maja bezposrednie odniesienia do dzieci:

Cel 1: Wyeliminowa¢ ubdstwo we wszystkich jego formach na catym swiecie.

1.1. Do 2030 roku wyeliminowac skrajne ubdstwo w odniesieniu do wszyst-
kich ludzi na calym $wiecie, aktualnie okreslone jako utrzymywanie
si¢ za mniej niz 1,25 USD dziennie.

1.2. Do 2030 roku zmniejszy¢ przynajmniej o potowe odsetek mezczyzn,
kobiet i dzieci zyjacych w ubdstwie, we wszystkich jego wymiarach
okreslonych zgodnie z polityka danego kraju.

Cel 2: Wyeliminowac gtod, osiggnac bezpieczenstwo zZywnosciowe i lepsze odzy-
wianie oraz promowac zrownowazone rolnictwo.

2.1. Do 2030 roku wyeliminowa¢ gldd i zapewni¢ wszystkim ludziom,
w szczegolnosci ubogim i narazonym na zagrozenia, w tym niemow-
letom, dostep do bezpiecznej, pozywnej zywnosci w wystarczajacej
ilosci przez caty rok.
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2.2. Do 2030 roku wyeliminowa¢ wszystkie formy niedozywienia. Do
2025 roku zrealizowa¢ uzgodnione na szczeblu miedzynarodowym
zadania dotyczace zaburzen rozwoju fizycznego wsrdd dzieci ponizej
piatego roku zycia. Zapewnic¢ pozywna zywnosc¢ dla dorastajacych
dziewczat, cigzarnych i karmiacych kobiet oraz osob starszych.

Cel 3: Zapewnic wszystkim ludziom w kazdym wieku zdrowe zycie oraz promowac
dobrobyt.

3.1. Do 2030 roku zmniejszy¢ globalny wskaznik $miertelnosci okotopo-
rodowej do poziomu mniejszego niz 70 przypadkéw na 100 tysiecy
zywych urodzen.

3.2. Do 2030 roku wyeliminowac przypadki zgondw wsrédd noworodkéw
i dzieci ponizej piatego roku zycia, ktérym mozna zapobiec. Wszyst-
kie panstwa beda dazy¢ do ograniczenia umieralnosci noworodkow
co najwyzej do poziomu 12 przypadkdéw na tysigc zywych urodzen
i umieralnosci dzieci ponizej piatego roku zycia co najwyzej do pozio-
mu 25 przypadkdéw na tysiac zywych urodzen.

Cel 4: Zapewnic wszystkim edukacje wysokiej jakosci oraz promowac uczenie sie
przez cate zycie.

4.1. Do 2030 roku zapewnic¢ wszystkim dziewczetom i chfopcom ukoncze-
nie nieodptatnej, sprawiedliwej, dobrej jakosci edukacji na poziomie
podstawowym i ponadpodstawowym prowadzacej do efektywnych
wynikéw w nauce.

4.2. Do 2030 roku zapewnic¢ wszystkim dziewczetom i chfopcom dostep do
wysokiej jako$ci rozwoju we wezesnym dziecinistwie, opieki i edukacji
przedszkolnej przygotowujacej do rozpoczecia edukacji na poziomie
podstawowym.

4.A.Tworzy¢ nowe i poprawic stan istniejacych juz placowek edukacyjnych,
ktore powinny uwzgledniac potrzeby dzieci, 0sob niepetnosprawnych,
zaréwno chlopcow, jak i dziewczat, a takze zapewnic bezpieczne, wolne
od przemocy, inkluzywne i produktywne srodowisko nauczania dla
wszystkich.

4.C.Do 2030 roku znaczaco zwiekszy¢ liczbe wykwalifikowanych nauczy-
cieli, w tym w drodze migedzynarodowej wspotpracy w zakresie szko-
lenia nauczycieli w krajach rozwijajacych sie, szczegodlnie w krajach
najmniej rozwinietych i malych panstwach wyspiarskich.

Panistwa — sygnatariusze Agendy 2030 zobowigzane sa do skfadania
okresowych sprawozdan z realizacji celow i zadan.
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Sytuacje dzieci na $wiecie systematycznie monitoruja wyspecjalizowane
organizacje ONZ, jak UNESCO (United Nations Educational, Scientific and
Cultural Organization), w ktorej ramach dziata Instytut Statystyki, oraz
UNICEEF (United Nations International Children’s Emergency Fund) gro-
madzacy fundusze na wspieranie dziatan na rzecz dzieci, ktorego centrum
badawcze, Innocenti Research Centre, publikuje raporty dotyczace sytuacji
zyciowej dzieci w roznych regionach swiata.

W Europie Parlament Europejski i Komisja Europejska wyznaczajq
kierunki dziatan panstw na rzecz dobrostanu i rozwoju dzieci. W 2002 roku
w Unii Europejskiej zwrocono uwage na opieke i edukacje dzieci najmtod-
szych, uchwalajac tzw. cele barceloniskie, zgodnie z ktérymi do 2010 roku
90% dzieci w wieku przedszkolnym miato mie¢ miejsca w przedszkolach,
a 33% dzieci w wieku do trzech lat — w Ztobkach, przy zatozeniu, ze in-
stytucje te maja oferowac ustugi dobrej jakosci i po przystepnych cenach.

W strategii Unii Europejskiej na lata 2010-2020 Europa 2020 silne
wsparcie polityczne zostalo nadane likwidagcji biedy i wykluczenia spo-
tecznego. Po raz pierwszy wprowadzono wskaznik osiagniecia celu, jakim
miato by¢ zmniejszenie liczby ludnosci relatywnie biednej w UE o 20 mln,
czyli 0 25% liczby biednych z roku bazowego 2008. Niestety, mimo naci-
skow organizacji pozarzadowych nie zostal wyspecyfikowany cel w tym
zakresie w odniesieniu do dzieci, mimo ze zasigg biedy wsrod dzieci byt
wigkszy niz wsrdd dorostych.

Kryzys z lat 20082009 zagrozit realizacji tego celu i przyczynit sie¢ do
wzrostu liczby dzieci zyjacych w biedzie, w szczegolnosci w paristwach na
poludniu Europy. Niejako w reakgji na ten stan rzeczy Komisja Europejska
wydata 20 lutego 2013 roku zalecenie Inwestowanie w dzieci: przerwanie cyklu
marginalizacji, zobowiazujac kraje czlonkowskie do rozwigzania kwestii
ubdstwa dzieci poprzez: 1) opracowanie zintegrowanych strategii, ktére
wykraczaja poza zapewnienie dzieciom zabezpieczenia materialnego i zakta-
daja promowanie rdownych szans, 2) stosowanie perspektywy praw dziecka,
3) stawianie zawsze na pierwszym miejscu najlepszego interesu dziecka
oraz traktowanie dzieci jako niezaleznych podmiotdw, 4) utrzymanie wia-
Sciwej rownowagi miedzy uniwersalng polityka dazaca do promowania
dobrostanu wszystkich dzieci a ukierunkowanym podejsciem zmierzajacym
do wspierania dzieci znajdujacych sie w najbardziej niekorzystnej sytuacj.
Jednakze na realizacje tego zalecenia nie zostaly zapewnione odpowiednie
srodki w perspektywie finansowej UE. Dlatego w celu zapewnienia wsparcia
finansowego dla panstw cztonkowskich w realizacji praw dzieci Parlament
Europejski przyjat w dniu 24 listopada 2015 roku rezolucje w sprawie
zwalczania ubdstwa dzieci i wprowadzenia Gwarangji dla Dzieci (Child
Guarantee), czyli zagwarantowanie w budzecie Unii Europejskiej na lata
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2021-2027 $rodkow finansowych w ramach Funduszu Spdéjnosci + Unii
Europejskiej na realizacje dzialan zapewniajacych wszystkim dzieciom
znajdujacym si¢ na terenie panstw Unii Europejskiej (takze matoletnim
imigrantom) bezptatny dostep do ustug spotecznych.

Te migdzynarodowe instytucje, wywierajace nacisk polityczny i moni-
torujace dziatania panstw wchodzacych w ich sktad, miaty bez watpienia
duze zastugi w znaczacej poprawie potozenia spotecznego dzieci w ostatniej
dekadzie, w szczegolnosci w ograniczaniu biedy wérod dzieci i nadawaniu
pierwszorzednego znaczenia edukacji w krajach rozwijajacych sie, takze
jako instrumentu niwelowania nieréwnosci pici w tej dziedzinie, a w pan-
stwach Unii Europejskiej — w ograniczaniu biedy wsrdd dzieci, zwigkszania
i polepszania jakosci ustug dla dzieci oraz partycypacji spotecznej dzieci
i nastolatkow.

Sformutowane strategie rozwoju, wyznaczajac orientacyjne kierunki
dziatan panstw cztonkowskich i cele do osiagniecia, przyczynily si¢ do
upublicznienia warunkéw zycia i edukacji dzieci, czynigc z nich sprawe
polityczna.

Jednakze juz w okresie przed pandemigq realizacja celéw zawartych
w strategiach rozwoju zaréwno ONZ, jak i UE byla niezadowalajaca. Postep
w zakresie niwelowania ubdstwa i wzmacniania solidarnosci i spdjnosci
spolecznej nie mogl by¢ uznany za wystarczajaco szybki. W raporcie Afryka
2030" stwierdzono w trzy lata po uchwaleniu Agendy 2030, ze Afryka nie
jest w stanie osiagnac 14 z 17 celow zréwnowazonego rozwoju. Roczna
luka inwestycyjna byta wowczas szacowana na od 500 mld do 1,2 bln USD.
Raport podkreslat takze niedostosowanie afrykanskich bankéw do obstu-
gi Bankow Rozwoju w panstwach wspdtfinansujacych realizacje celéw
zintegrowanego rozwoju w Afryce oraz brak aktualnych danych staty-
stycznych w wielu krajach, co utrudnia rzetelne monitorowanie postepu.
W dokumencie Forum Politycznego Wysokiego Szczebla ONZ z 2020 roku
przyznano, ze , 0soby najubozsze i te pozostajace w trudnej sytuacji sa
pomijane w ramach realizacji programu Agenda 2030”2

Réwniez w Unii Europejskiej nie zostat osiagniety cel dotyczacy ogra-
niczenia ubodstwa, ustalanego tutaj jako 60% mediany dochodéw w danym
kraju. W 2018 roku liczba 0séb zyjacych w biedzie zmniejszyla sig tylko
o potowe planowanej w strategii Europa 2020 [Kruszynski], a w kilku
panstwach wzrosta wskutek kryzysu finansowego 2008-2012.

! Zrédto: https://sdgcafrica.org/wp-content/uploads/2019/06/ AFRICA-2030-SDGs-
THREE-YEAR-REALITY-CHECK-REPORT.pdf (dostep: 09.05.2021).

2 Zrédto: https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/26339HLPF_MD_
Revised.pdf (dostep: 09.05.2021).
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Nie ulega jednak watpliwosci, ze rola ONZ i Unii Europejskiej jest
szczegOlnie istotna w czasie kryzysu, gdyz dobrostan i rozw¢j dzieci za-
zwyczaj znika woéwczas z pola widzenia rzaddéw skupionych na biezacym
zarzadzaniu.

Organizacje dziatajace pod auspicjami ONZ monitoruja na biezaco
wplyw pandemii COVID-19 na dobrostan dzieci na $wiecie. Informacje
pochodzace od nich stanowia gléwne zréddto wykorzystane w tym tekscie,
ktorego zamierzeniem jest przedstawienie przewidywanych skutkow
pandemii dla dzieci w skali globu.

Skutki pandemii COVID-19 dla dzieci

Najmtodsi obywatele nie sa ,,twarza” pandemii i nie stanowia przed-
miotu szczegdlnego zainteresowania rzaddw, choc jest to najliczniejsza
kohorta wiekowa do$wiadczajaca biezacych i przyszlych ograniczen.
W Policy Brief: The Impact of COVID-19 on Children [2020] podkreslono, ze
dzieci w kazdym kraju i w kazdym wieku staly si¢ ofiarami ekonomiczno-
-spotecznych skutkéw pandemii, a czasami takze przedsiewziec podjetych
w celu jej ograniczenia.

Pandemia uderzyta w najmiodsza generacje posrednio, poprzez ogra-
niczenie dochoddéw rodzicdéw i zagrozenie zdrowia i zycia najblizszych
krewnych, oraz bezposrednio, przede wszystkim poprzez zamknigcie szkot.
Szkolny lockdown byt szybko wykonalnym i w momencie jego wprowa-
dzenia relatywnie nisko kosztowym $rodkiem na ograniczenie rozprze-
strzeniania si¢ wirusa. Jednakze zaktdcenia i straty wynikajace z kryzysu
ekonomicznego i zakioconej, niestandardowej edukacji beda odczuwalne nie
tylko w calym cyklu zycia jednostek doswiadczajacych takich ograniczen,
lecz takze przez spolecznos$¢ miedzynarodowa i spoteczenistwa krajowe,
co zaostrzy dotychczas istniejace nieréwnosci materialne i edukacyjne
w skali globu i w poszczegdlnych krajach. Kryzys zdrowotny, wywolany
wirusem SARS-CoV-2, spowodowat , katastrofe pokoleniowq”, jak okreslit
to Sekretarz Generalny ONZ? wskazujac na dalekosiezne konsekwencje
dla jednostek i spoleczenstw wynikajace z zagrozenia szans rozwojowych
najmlodszej generacji na calym globie.

Wplyw pandemii na dobrostan i szanse zyciowe dzieci pozostaje
w zwigzku z:

3 Zrédto: https://www.dw.com/en/un-warns-of-generational-catastrophe-over-coronavirus-
school-closures/a-54428520 (dostep: 09.05.2021).



. Katastrofa pokoleniowa” — skutki pandemii COVID-19 dla dzieci

* zwigkszeniem zasigegu biedy i wzrostem nieréwnosci spotecznych
w skali globu i w poszczegolnych krajach,

* przerwaniem edukagcji i obnizeniem poziomu nauczania (learning
proficiency),

* pogorszeniem zdrowia wskutek utrudnionego dostepu do ustug zdro-
wotnych, aktywnosci fizycznej i z powodu izolacji spoteczne;j.

Zwiekszenie zasiegu biedy

Udzial 0sob zyjacych w skrajnej biedzie (1,9 USD na dzienl) byt przed
pandemia na $wiecie wiekszy wérdd dzieci niz wérdd dorostych i wynosit
odpowiednio 17,5% wobec 7,9%. W gospodarstwach domowych o docho-
dach 3,2 USD zyto 41,5% dzieci, a 0 dochodach 5,5 USD - 66,7% dzieci na
swiecie. W 2017 roku w Afryce Subsaharyjskiej mieszkalo dwie trzecie
skrajnie biednych dzieci, a w Azji Potudniowej kolejne 18%. Mimo tych
przerazajacych liczb trzeba podkresli¢, ze w latach 2013-2017 liczba dzieci
biednych na $wiecie zmniejszyta si¢ 0 29 mln [Silwal i in. 2020].

Jak wynika z prognoz, rezultatem zapasci ekonomicznej wywotanej
pandemig COVID-19 bedzie wzrost liczby ludnosci monetarnie biedne;.
Andy Sumner, Chris Hoy i Eduardo Ortiz-Juarez [2020: 8] obliczyli, ze ob-
nizenie dochodéw na osobe 0 5% spowoduje w poréwnaniu do 2018 roku
wzrost liczby ludnosci Zyjacej ponizej 1,9 USD dzienne o 80 mln, Zyjacej
ponizej 3,2 USD dziennie — 0 130 mln, a zyjacej ponizej 5,5 USD dziennie
— 0 prawie 124 mIn. Przy obnizeniu dochodéw na osobe o0 10% wzrost liczby
0s0b zyjacych ponizej podanych progéw biedy wyniesie odpowiednio: 180,
2801 250 mIn osob. Gdy spadek dochoddéw na gtowe wyniesie 20%, liczba
ludnosci biednej wedlug ww. progoéw biedy wzrosnie odpowiednio o 480,
580 i 520 mIn. Gdyby prognoza sie sprawdzila, to wzrost liczby ludnosci
biednej wedtug wszystkich trzech progéw biedy miatby miejsce po raz
pierwszy od 1990 roku i oznaczalby odwrdcenie trendu wystepujacego
w ostatniej dekadzie. Na Bliskim Wschodzie i w Afryce Péinocnej oraz
w Afryce Subsaharyjskiej bytby to powrdt do sytuacji z 1990 roku. Jak pro-
gnozuja przywotani autorzy, 80-85% nowych biednych, zyjacych ponizej
1,91 3,2 USD dziennie, beda stanowi¢ mieszkancy Afryki Subsaharyjskiej
i Azji Potudniowej.

Wedtug szacunkéw UNICEF i Save the Children* z listopada 2020 roku
liczba dzieci w biedzie monetarnej zwigkszy sie w krajach rozwijajacych sie
w 2020 roku o 142 mIn i wyniesie 725 mIn. Dwie trzecie dzieci z tej liczby
zyje w Afryce Subsaharyjskiej oraz w Azji Potudniowe;j.

4 Zrédto: https://data.unicef.org/covid-19-and-children/ (dostep: 09.05.2021).
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Prognozy te informuja, ze wzrost liczby dzieci zyjacych w gospodar-
stwach domowych doswiadczajacych biedy bedzie zréznicowany w za-
leznosci od regionu $wiata:

* w krajach o $rednich wyzszych dochodach prognozowana liczba dzieci
zyjacych w biedzie monetarnej w 2020 roku w relacji do 2019 roku
wzroénie o 150,1 mln (32%), gdy prog biedy ustalony jest na 1,9 USD;
0152,9 mIn (34%), gdy prog jest ustalony na 3,2 USD; o0 155 mIn (36%),
gdy linig biedy jest 5,5 USD;

* w krajach o nizszych $rednich dochodach odpowiednio: o 389,1 mIn
(22%), 0 396 mIn (24%) i 0 401,4 mIn (25%);

* w krajach o niskich dochodach odpowiednio: o 164 mIn (10%),
0166,7 mIn (12%) i 0 168,7 mIn (14%).

Wedtug obliczen przeprowadzonych wspdlnie przez Save the Chil-
dren i UNICEEF liczba dzieci Zzyjacych w okresie pandemii w warunkach
wielowymiarowej biedy, czyli kiedy niskim dochodom towarzyszy brak
dostepu do ochrony zdrowia, edukadji, wody, wystarczajacego wyzywienia,
odpowiednich warunkéw sanitarnych, wzrosta o 150 min.

Podczas gdy przewidywana pauperyzacja obejmie wszystkie grupy
wiekowe, cho¢ nie w jednakowym stopniu, doswiadczeniem wylacznie dzie-
ci i nastolatkow jest zamkniecie szkot i wynikajace z tego zagrozenie dla
rozwoju ich umiejetnosci (kapitatu ludzkiego).

Przerwanie stacjonarnego nauczania

Ogtoszenie przez WHO w marcu 2020 roku pandemii COVID-19 spo-
wodowalo zamykanie szkdt i przedszkoli w wielu krajach bez mozliwosci
wczesniejszego rozpoznania roli tych instytucji w rozprzestrzenianiu sie wi-
rusa SARS-CoV-2. Dalsze miesiace trwania pandemii w wersji ,, chinskiej””
wykazaty [European Centre for Disease Prevention and Control 2020], ze
w kategorii wiekowej 1-18 lat wskazniki hospitalizacji i zgony sa nizsze
niz wsrod dorostych. Niemniej jednak starsze dzieci sa podatne na wirusa
i moga go przenosié. Z tego wzgledu zamkniecie szkét stanowito sposob
ograniczenia pandemii, a przez to przeciwdziatalo zapasci stuzby zdro-
wia, ktora znalazta si¢ w wielu krajach na granicy wydolnosci. Jednakze
liczba 0séb doswiadczajacych szkolnego lockdownu nie daje sie poréwnac
z liczebnoscig zadnej innej grupy ludnosci dotknietej ograniczeniami
gospodarczymi lub spotecznymi. Zamkniecie szkoét i innych instytucji

> W czasie przygotowywania tego tekstu nie znalezlismy Zadnych informacji doty-
czacych zakazalnosci dzieci przez zmutowane wirusy: brytyjski, potudniowoafrykanski,
brazylijski lub indyjski.
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edukacyjnych objeto 94% swiatowej populacji uczniéw, a prawie 99%
w panstwach o niskich i nizszych $rednich dochodach [UN, Policy Brief:
Education... 2020].

Jak informuje raport UNICEF [2021], w 188 panistwach zamknieto
szkoty na catych ich terytoriach, obejmujac lockdownem 1,6 miliarda dzieci;
888 mIn uczniéw na swiecie zostato pozbawionych catkowitego lub cze-
Sciowego dostepu do instytucji edukacyjnych®; 214 mln w 28 krajach nie
miato bezposredniego kontaktu z nauczycielem przez dziewiec miesiecy,
w tym 168 mIn dzieci z 14 krajow — przez caty pandemiczny rok.

W lutym 2021 roku pozostawato catkowicie zamknietych:

22% szkot w Ameryce Laciniskiej i na Karaibach,

18% w Azji Potudniowej,

16% w Afryce Wschodniej i Potudniowej,

16% na Bliskim Wschodzie i w Afryce Pétnocnej,

13% w Afryce Zachodniej i Centralnej,

8% w Europie Wschodniej i Azji Centralnej,

6% w Azji Wschodniej i Pacyfiku,

5% w Europie Zachodniej.

W tym samym czasie najwiecej szkdt catkowicie otwartych byto w Eu-
ropie Wschodniej i Azji Centralnej (83%), w Azji Wschodniej i na Pacyfiku
(76%) oraz Afryce Wschodniej i Potudniowej (72%), a najmniej (21%) na
Bliskim Wschodzie i w Afryce PoInocnej. W Ameryce Pétnocnej wszystkie
szkoly byly czesciowo zamkniete [UNICEF 2021].

Raporty UNICEF [2020] oraz UNESCO, UNICEF i World Bank [2020]
informuja, ze 90% ministrow edukagji z calego swiata wprowadzilo zdalne
nauczanie za posrednictwem telewizji, radia lub Internetu. Dwa pierwsze
wymienione kanatly nie dajg mozliwosci bezposredniej interakcji miedzy
nauczycielem a uczniem oraz miedzy szkolnymi kolezankami/kolegami.
Potaczenie internetowe zwigksza poczucie zespotowego uczestnictwa w lek-
gjach, ale jego jakos¢, a takze sprzet, na ktérym uczen pracuje, wplywaja
na jakosc¢ odbioru, a zatem takze na efekty nauczania. Ponad 30%, czyli co
najmniej 463 mln dzieci na swiecie, nie moze uczestniczy¢ w zdalnym na-
uczaniu gtéwnie z braku w domu niezbednego wyposazenia, a 40% panstw
nie daje przedszkolakom mozliwosci uczestnictwa w zdalnym nauczaniu.

¢ Obliczenia wlasne na podstawie danych UNICEF.
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Straty w poziomie nauczania

Modele szacujace straty wynikajace z ograniczenia dostepu do na-
uczania stacjonarnego opierajq si¢ na ustaleniach zespotu Heckmana,
dotyczacych efektywnosci inwestycji w kapitat ludzki w powigzaniu
z mechanizmem nabywania umiejetnosci. Nabywanie umiejetnosci jest
procesem dynamicznym [Heckman, Kautz 2013], wyrazajacym sie w tym,
ze uzyskanie nowych umiejetnosci uzaleznione jest od juz posiadanych,
a uczenie si¢ czego$ nowego uzaleznione jest od tego, czego nauczyliSmy
sie wczesniej (,,skill begets skill... learning begets learning”). W procesie ksztal-
towania umiejetnosci wystepuja zjawiska okreslane przez autoréw jako:
*  static complementarity, polegajace na tym, ze od posiadanych bazowych

umiejetnosci uzalezniona jest wielkos¢ inwestydji, ktdre trzeba poczynic,

zeby uzyskac nowe umiejetnosci, czyli ze korzysci z inwestycji zaleza
od aktualnego poziomu umiejetnosci jednostki, oraz

* dynamic complementarity, oznaczajace, ze aktualne inwestycje, zwiek-
szajac zasoOb przysztych umiejetnosci, zwigkszaja zwrot z przyszitych
inwestycji. Zatem przyszle inwestycje sa bardziej produktywne.

Gabriella Conti i James Heckman [2012] wykazali, ze najwigksze zwroty
sq osiggane z inwestycji w rozwdj kapitatu ludzkiego dzieci i nastolatkow.
Dlatego straty dla jednostek oraz dla spoteczenistw, wynikajace z pozba-
wienia mtodej generacji normalnego uczenia sig, czyli rozwijania poznaw-
czych i pozapoznawczych umiejetnosci w kontaktach z nauczycielami
i rowiesnikami, moga okazac sie bardzo kosztowne.

Pandemia, wskutek zamknigcia szkot, spowoduje utrate kompetencji
szkolnych wszystkich rocznikéw ucznidw oraz kompetencji przedszkola-
kéw. Z obliczen Martina Gustafssona [UNESCO 2021] wynika, Ze rezulta-
tem pandemii bedzie zepchnigcie prawie 100 mIn dzieci w wieku szkoty
podstawowej na swiecie ponizej progu biegtosci edukacyjnej, mierzonej
umiejetnoscia czytania ze zrozumieniem prostego tekstu. W 2019 roku
kryterium to spetniato 581 mlIn sposrdéd 1,06 mld dzieci na $wiecie, na-
tomiast pod koniec 2020 roku liczba ta obnizy sie do 483 mIn. Powrét do
oryginalnej trajektorii nabywania kompetengji szkolnych w skali globu na-
stapi dopiero w 2030 roku, jesli inwestycje w rozwdj umiejetnosci uczniow
nie zostana zwigkszone, a w 2027 roku, jesli zostana zwiekszone o 10%.
Najbardziej zmniejszy sie¢ liczba i udziat uczniéw niespelniajacych kryte-
rium bieglto$ci w czytaniu w Ameryce Lacinskiej i na Karaibach (o 18,1%),
anajmniej w Afryce Subsaharyjskiej (o 3%), gdzie przed pandemia udziat
dzieci w wieku szkoty podstawowej umiejacych czytac ze zrozumieniem
wynosit tylko 20%.
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Jednakze reakcja rzadow na te sytuacje, w postaci dodatkowych wydat-
kéw na edukacje, nie wskazuje na traktowanie , katastrofy pokoleniowej”
przez politykow z powaga, na jaka zastuguje.

Wydatki na edukacje

Jak stwierdza raport UNESCO [2020], w reakcji na pandemie i w celu
przeciwdziatania jej ekonomicznym i spotecznym skutkom zainwestowano
w 192 panstwach ogoétem 11,8 bln USD (co stanowi 12% globalnego GDP),
z czego 84% w panstwach o wysokich dochodach. Wedtug szacunkow
UNESCO na edukacje przeznaczono 0,78% tej kwoty, czyli 91 mld USD,
z czego 73 mld w krajach o wysokich dochodach. Najwiecej na edukacje
przeznaczyly Europa i Ameryka Péinocna (56,9 mld USD), Azja i Pacyfik
(30,5 mld USD), a wszystkie pozostate regiony — niecate 3 mld. Szacuje
sig, ze srednio kraje w Europie i Ameryce Pétnocnej przeznaczaty 0,73%
swojego budzetu na pakiety edukacyjne, w poréwnaniu z 0,85% w krajach
regionu Azji i Pacyfiku, 0,69% w Ameryce Lacinskiej i na Karaibach, 1,08%
w krajach arabskich i 1,56% w Afryce Subsaharyjskiej’.

Prognozy dotyczace wydatkow na edukacje wskazuja [World Bank
Education 2020], ze w 2020 roku wydatki na edukacje na gtowe zmniejsza
sie¢ we wszystkich krajach o 5,7%: w panstwach o wysokich dochodach
- 05,7%, o wyzszych srednich dochodach - o 8,3%, o nizszych srednich
dochodach -0 8,4%, podczas gdy w panistwach o niskich dochodach nie ule-
gna zmianie. W ujeciu regionalnym najwiekszy spadek wystapi w Ameryce
Lacinskiej i na Karaibach (0 7,2%), a najmniejszy w Afryce Subsaharyjskiej
(04,1%). Oznaczaloby to zmniejszone srodki na wyréwnywanie obnizenia
kompetencji edukacyjnych, ktére beda wywiera¢ dtugofalowy wplyw na
rozwdj i spdjnosé w skali globu i w poszczegdlnych krajach.

Bank Swiatowy wskazuje, ze paistwa w celu ztagodzenia skutkéw
,Katastrofy edukacyjnej” powinny skoncentrowac si¢ w 2021 roku na
realizacji trzech celow®:

1. Powrocie wszystkich dzieci i mlodziezy do szkoty i zapewnieniu im
zindywidualizowanych ustug potrzebnych do zaspokojenia ich potrzeb
zwigzanych z nauka, zdrowiem, dobrostanem psychospotecznym
i innymi potrzebami.

7 Autorzy raportu przestrzegaja, ze przedstawione dane nalezy traktowac z ostroz-
noscia, poniewaz nie wszystkie panstwa przekazaty dane oraz uwzgledniono tylko rza-
dowe wydatki na edukacje.

8 Zrédto: https://www.worldbank.org/en/topic/education/brief/mission-recovering-
education-in-2021 (dostep: 09.05.2021).
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2. Udzieleniu wszystkim dzieciom wsparcia, aby mogly nadrobic zale-
glosci w nauce.

3. Przygotowaniu i wspieraniu wszystkich nauczycieli, zeby mogli pora-
dzi¢ sobie z utrata kompetengji szkolnych swoich uczniow i wiaczac
technologie cyfrowe do swojego nauczania.

Zakonczenie

,Katastrofa pokoleniowa”, wytaniajaca si¢ z prognoz dotyczacych wpty-
wu ekonomicznych i spotecznych skutkéw pandemii na dzieci i mtodziez,
bedzie miata trwajace wiele lat skutki. Nie ulega watpliwosci, ze pande-
mia zagrozita osiggnieciu celéw zréwnowazonego rozwoju okreslonym
w Agendzie 2030 na rzecz dzieci, aczkolwiek nie we wszystkich regionach
Swiata skutki pandemii beda tak samo dotkliwe. Pozostaje to oczywiscie
w zwiazku ze stanem istniejacym przed pandemia, korespondujacym
z mozliwosciami finansowymi panstw.

W tym kontekscie trzeba przywota¢ Unie Europejska, ktora w od-
powiedzi na pandemie utworzyta najwiekszy w historii pakiet srodkow
na rzecz ozywienia gospodarki, obejmujacy dtugoterminowy budzet UE
w polaczeniu z Next Generation EU, okresowym instrumentem pobudza-
jacym ozywienie gospodarki, na taczng kwote 1,8 bln euro’. Kwota prze-
znaczona na program Next Generation EU wynosi 750 mld euro. Jednakze,
jak wskazuje prezydent Eurochild, Marie-Louise Coleiro Preca', panstwa
cztonkowskie nie zostaly zobowigzane do uwzglednienia w Narodowych
Planach Odbudowy wydatkéw na wzmocnienie dzieci i mtodziezy. Stawia
pytanie ,,Czy dobrobyt dzieci nie jest kluczowq stratg spoteczna, ktdra po-
winien naprawic fundusz Next Generation EU?”. Podkre$la, ze Fundusz
Odbudowy jest wyjatkowa historyczna okazja do przerwania dziecigce-
go kregu deprywagji, ktora moze zostac stracona, jesli dzieci nie zostang
umieszczone w centrum europejskiego programu ukierunkowanego na
popandemiczne ozywienie spoteczno-gospodarcze.

9 Zrédto: https://ec.europa.eu/info/strategy/recovery-plan-europe_pl#najwikszy-
w-historii-pakiet-rodkw-na-rzecz-oywienia-gospodarki (dostep: 09.05.2021).

1 Zrédo: https://www.eurochild.org/news/will-the-next-generation-eu-live-up-to-
its-name/ (dostep: 09.05.2021).
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,Generational disaster” — effects of the COVID-19 pandemic for children

Summary

The article provides data to illustrate the UN Secretary-General’s thesis of a ,,generational
catastrophe” caused by the COVID-19 pandemic. Children and teenagers suffered this
catastrophe, although they are the group least infected with the SARS-CoV-2 virus. The
youngest generation is the most numerous group hit by the pandemic. The closure of
schools around the world for many months has had short-term effects on students, such as
the lack of access to meals offered by educational institutions, which increases the number
of malnourished children, as well as far-reaching effects. To overcome them will require
time and money, and it will not always be possible. They result from the , educational
catastrophe”, i.e. the projected enormous global increase in the number of students below
minimal learning proficiency, as the ability to read while understanding simple text. This
state of affairs jeopardizes the achievement of the Sustainable Development Goals by 2030,
contributing to the deepening of existing inequalities between world regions and within
countries. The , generational catastrophe”, the effects of which are postponed in time, is
not noticed by politicians, who are preoccupied with ongoing actions to counteract the
collapse of the health service and economy. This is reflected, inter alia, in the share of
expenditure on education among expenditure on counteracting a pandemic and its economic
consequences. The European Union is at the forefront of institutions offering Member States
the Next Generation EU financial package for post-pandemic recovery. Unfortunately, the
criteria for allocating resources do not require measures to promote the well-being and
development of children.

Keywords: COVID-19, children, poverty, learning proficiency
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Rodzicielstwo i dziecinstwo
wobec wyzwan wspolczesnosci
— refleksje (nie)oczywiste

Cztowiek stat sie nadcztowiekiem.

[...] Lecz ten nadcztowiek, obdarzony nadludzkq mocq,

nie osiqgnat poziomu nadludzkiego rozumu.

W tym samym stopniu, w jakim wzrasta jego moc,

staje sig coraz bardziej nedznym cztowiekiem [...].

Powinnismy zda¢ sobie sprawe, ze im bardziej jestesmy nadludzcy,
tym bardziej stajemy sie nieludzcy.

[Schweitzer, za: Szmyd 2008: 22]

Streszczenie

Sfera zycia rodzinnego i zachodzace w jej ramach procesy stanowig nieprzerwanie zrédto
inspiracji dla badaczy, politykdw i reformatoréw zycia spotecznego. Sfera ta jest réwniez
przedmiotem zainteresowania wielu dyscyplin naukowych oraz obszarem, w obrebie kto-
rego rozwija sie dyskurs publiczny. Ponadto sfera zycia rodzinnego obejmuje réznorodne
perspektywy teoretyczno-badawcze, dzieki czemu pozostawia przestrzen do refleksji nad
stale pojawiajacymi si¢ zagadnieniami czy zjawiskami, ktére w znaczacy sposob wptywaja
na funkcjonowanie jednostek oraz systeméw rodzinnych. Badacze sa zgodni co do tego,
ze wspolczesna rodzina znajduje sie w wyjatkowo trudnej sytuacji, zwigzanej z tempem
dokonujacych si¢ zmian. Stoi przed koniecznoscia wypracowania mechanizmdéw adapta-
cyjnych, ktore umozliwia optymalny rozwdj wszystkim jej cztonkom. Dotyczy to dwoch
kwestii: wypracowania nowej przestrzeni funkcjonowania rodziny, ktéra obejmuje stare
i nowe wzorce zachowania czy budowania wzajemnych relacji, oraz potaczenia refleksji
nad samym soba z pracq nad wychowaniem dzieci. W tym bogactwie Zycia rodzinnego
warto pochylic¢ sie nad tym, co stanowi fundament dla praktykowania rodziny — dom oraz
charakter (nie)obecnosci poszczegdlnych jego cztonkéw. Celem artykutu bedzie zatem
refleksja nad fenomenem rodzicielstwa i dziecinstwa w przestrzeni (nie)obecnosci tychze
oraz sposoby ich manifestowania w kontekscie pandemii koronawirusa.

Stowa kluczowe: rodzicielstwo, dziecinstwo, przestrzenn domu, pandemia koronawirusa
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Wprowadzenie

We wspdtczesnych rozwazaniach nad rodzina duza wage przyklada
sie do znaczenia rodziny dla samej jednostki, poniewaz , dobra rodzina”
tworzy najlepsze srodowisko dla pierwotnej, najglebszej socjalizacji. Sta-
nowi ona niezastapione dla jednostki zrédto poczucia bezpieczenistwa
i stabilnosci, inspiracji do rozwoju i samorealizacji. Rodzina ,,uspotecznia”
w sensie budowania zrebéw osobowosci stwarza ludzi pelnych i szczesli-
wych albo rozbitych, nieszczesliwych [Marody, Giza-Poleszczuk 2004: 214;
Kocik 2006: 180]. Dokonujace si¢ w rodzinie przemiany jakosciowe dotycza
zarowno dorostych, jak i dzieci (oraz przezywanego i doswiadczanego
przez nie dziecinstwa). Autonomizacja jednostki, egalitaryzm i partnerstwo
w stosunkach rodzinnych, uwalnianie si¢ dzieci od arbitralnej wiadzy ro-
dzicéw powoduja, ze najmtodsi stajq przed koniecznoscia dokonywania
wybordéw, kreowania i zarzadzania nie tylko wiasna biografia, ale takze
wiezami i sieciami, ktore ich otaczaja. Tymczasem dorosli, przejmujac nad
dzie¢mi kontrole, pozbawiaja je mozliwosci decydowania o wlasnym zyciu,
eksperymentowania, eksplorowania swiata, zdobywania nowych doswiad-
czen, podejmowania decyzji, a czasami i ryzyka. W rezultacie rodzice sa
sprawcami uksztattowania sie u dzieci postaw wyuczonej bezradnosci
i niezaradno$ci. Indywidualizacja, jak pisze Lucjan Kocik, kreowanie jed-
nostkowej tozsamosci, dazenie do bycia autorem/autorka wlasnego zycia
wymagaja aktywnego wkiadu i zaangazowania jednostek, planowania,
dopasowywania si¢ do zmiany, inicjatywy, zdecydowania, elastycznosci
i odpornosci na frustracje [2006: 82].

Praktykowanie rodzicielstwa i dziecinstwa w dzisiejszych czasach jest
duzym wyzwaniem z co najmniej kilku powodow. Po pierwsze, swiado-
mos¢ réznorodnosci form zycia matzenisko-rodzinnego, dynamika zmian
wynikajacych z cyklu zycia poszczegdlnych jednostek czy ze zmiennych
relacji, jakie zachodza miedzy czltonkami rodziny, oraz realny wptyw
rodziny (i jednostek) na rzeczywistos¢ i procesy spoteczne powoduja
u dorostych poczucie zagubienia oraz utrate pewnosci siebie. W rezultacie
rodzice staja sie krytyczni, wymagajacy i dysfunkcyjni, pozbawiajac sie
jednoczesnie mozliwosci (z)budowania zdrowej relacji z dzie¢mi [Allen
2020]. Dzieci natomiast uwiklane w style relacyjne rodzicéw przejmuja
role dorostych, tracac tym samym swoje dziecinstwo. Szybkie przejscie
w dorosto$¢ wymusza u nich powielanie nieadekwatnych wzorcow zacho-
wania swoich rodzicéw z przesztosci [Gibson 2018]. Po drugie, bogactwo
ofert nadchodzacych ze swiata zewnetrznego, ktére dotycza wymagan
stawianych dorostym w zakresie styléw wychowania, postaw rodziciel-
skich czy budowania relacji z dzieckiem z uwzglednieniem jego potrzeb
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emocjonalnych wzmacnia poczucie niekompetencji rodzica, wywotuje
frustracje i prowadzi do utrwalenia kultury niedostatku [Brown 2013].
Pokusa skorzystania z tych ofert jest tym wigksza, ze korzysci moga by¢
wymierne w krétkiej perspektywie czasu. Na przyklad ,,oddajac” dziecko
w rece profesjonalistow, rodzic (od)zyskuje przestrzen dla siebie; zaglebiajac
sie¢ w lektury, otrzymuje gotowa recepte na wychowanie dziecka, na zbu-
dowanie z nim relacji czy wykreowanie mu $wiata z wlasnej perspektywy.
W obu przypadkach dorosty staje si¢ bohaterem w oczach innych, poniewaz
wychowat ,dobrze utozone” dziecko. Wreszcie, po trzecie, instrumenta-
lizacja dziecinstwa zwalnia dorostych z dostepu do swiata emocji, do ich
przezywania i dzielenia si¢ nimi albo ich wstydliwego obnazania. Prowa-
dzi do ,,wykreowania” jednostek racjonalnych, wielozadaniowych, ktore
beda potrafity sprosta¢ wyzwaniom wspodtczesnosci, spetniajac wymog
prezentowania szerokich kompetencji technicznych, informacyjnych, poza
jednym: zbudowaniem zdrowej i trwatej relacji z drugim cztowiekiem.

Rodzicielstwo i dziecinstwo — w kierunku
upodmiotowienia czy zniewolenia?

Rodzina jest samodzielna wspdlnota, dziatajaca w okreslonej przestrze-
ni, w ktorej ksztattowane sa i przeksztatcane relacje pomiedzy cztonkami.
Tworzy jedyny w swoim rodzaju system, ktdrego elementy oddzialuja na
siebie wzajemnie, a nastepnie na otoczenie, w jakim funkcjonuja [Namy-
stowska 2020]. W tym trwajacym przez cate Zycie procesie rodzina konsty-
tuuje swoisty indywidualny dla niej charakter poprzez urzeczywistnianie
wyznawanych przez siebie wartosci, pogladéw, norm, wzorcéw zachowania
oraz wlasciwych sposobow oceniania otaczajacej ja rzeczywistosci [Barbaro
1999; Siegel, Hartzell 2015]. W rodzinie nadawana jest jednostce tozsamosc¢,
podmiotowosc i okreslonosc genealogiczna oraz wstepna pozycja spotecz-
na. Tworzy ona grupe osob, ktore pozostaja w polu wzajemnych relagji
o zréznicowanym charakterze, ucza sie siebie nawzajem oraz podejmuja
probe zrozumienia tego, w jaki sposdb zachowania poszczegdlnych czion-
kéw wptywaja na siebie wzajemnie [Kocik 2006; Spitzer 2012]. Taki sposob
postrzegania rodziny pozwala sadzi¢, Ze jest ona miejscem bezpiecznym
nie tylko dla najmlodszych, ale rowniez dla ich opiekunow.

Rodzina jest rOwniez mikroswiatem wartosci, ktére dotycza sfery
fizycznej, psychicznej, duchowej, spotecznej i moralnej. Sq wyznaczni-
kami postaw i decyzji, ktore umozliwiaja cztowiekowi integralny rozwdj
oraz realizacje jego wlasnych aspiracji zyciowych. Warto$ci wyniesione
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z kregu rodzinnego sa filtrem, pryzmatem, poprzez ktory cztonkowie od-
czytuja rzeczywistos¢. W procesie ich internalizacji, poprzez zdobywanie
doswiadczen (poczatkowo w rodzinie), cztonkowie systemu rodzinnego
ucza sie ,jezyka wartosci”, dzieki ktéremu potrafig interpretowac zdarze-
nia i reagowad na nie w sposob adekwatny do sytuacji. Jako$¢ i spojnos¢
wartosci rodzinnych z warto$ciami realizowanymi przez istotne dla
dziecka grupy odniesienia maja decydujacy wplyw na poczucie bycia
szczesliwym i spetnionym. Dorastanie do rodzicielstwa oraz dojrzewanie
do partnerstwa w rodzinie wiaze sie zatem ze wspdttworzeniem swiata
wartosci oraz nadawaniem im znaczenia w codziennych praktykach.
W procesie realizowania wartosci otoczenia rodzinnego i pozarodzinnego
istotna jest rowniez samoakceptacja oraz Swiadomos¢ jednostki, bez kto-
rych autentyczne wspdtuczestnictwo nie jest mozliwe. Osobowy rozwoj
cztowieka wymaga zatem pracy w ciagu calego zycia, a zadaniem rodziny
oraz instytucji wychowawczych jest umacnianie dziecka i rozwijanie po-
czucia wartosci, pozytywnego obrazu samego siebie, odpowiedzialnosci
za siebie i innych, a takze wyksztatcenie takiego poziomu umiejetnosci,
dzieki ktérym odnajdzie ono poczucie sensu zycia wraz ze zdolnoscia
do autorefleksji [Kocik 2002; Ornacka, Watek 2013].

Warto zaznaczy¢, ze proces ksztattowania osobowosci jednostki ma
charakter ciagly i odbywa sie¢ w przestrzeni wartosci poprzez podejmowane
przez nig interakcje z otoczeniem. Internalizacja wartosci pochodzacych
ze $wiata zewnetrznego, jak i eksternalizacja ukierunkowana na przeka-
zywanie wartosci innym istotnie wptywaja na postawy jednostki wobec
siebie oraz $wiata. W praktyce oznacza to, ze cztowiek nie pozostaje jedynie
dawca wartosci. Staje si¢ on takze ich aktywnym biorcg, a proces ten zacho-
dzi przez cate zycie. Takie holistyczne podejscie odbiega od tradycyjnego,
zgodnie z ktérym , ksztattowanie” czlowieka, budowanie jego systemu
wartosci odbywa sie gtéwnie w okresie mtodosci, natomiast w dorostosci
nastepuje transmisja wartosci ukierunkowana na przekazywanie tych zasad
inorm, ktére zostalty wczesniej przyswojone. Mozna zatem stwierdzic, ze
pomiedzy dzieckiem, jego rodzicami i otoczeniem dochodzi do wzajemnego
tworzenia wewnetrznego swiata jednostek, wptywania na ich dotychcza-
sowe postawy wobec innych oraz przystosowywania si¢ do dynamicznie
zmieniajacych sie warunkéw. Zdaniem szwedzkiej psycholog, Margareth
Berg Broden, takie podejscie zasadniczo zmienia relacje miedzy dorostymi
i dzie¢mi, wzmacniajac w niej pozycje dziecka poprzez postrzeganie go
jako osoby kompetentnej, od ktdérej rowniez mozna czerpac¢ wiedze. Czy
na przestrzeni ostatnich lat w tej sferze zycia rodzinnego mozna zauwazy¢
faktyczne przesuniecie akcentu na najmfodszych oraz wzrost ich uczest-
nictwa w rodzinnych praktykach [za Juul 2011]?
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Wsrod badaczy zajmujacych sie problematyka dziecka mozna wyrdzni¢
dwa dominujace stanowiska, z ktorych wylania sie obraz dziecka zarzadza-
nego badz zarzadzajacego. Do jednej grupy mozna zaliczy¢ zwolennikow
tezy, zgodnie z ktora dzieci ze wzgledu na swoja niedojrzatos¢ biologiczna,
psychiczna i spoteczna nie moga by¢ traktowane jako autonomiczne pod-
mioty. Prowadzi to do instrumentalizacji dziecinstwa oraz podejmowania
dziatan doraznych ukierunkowanych na naprawe tych, ktorzy de facto nie
sq zdolni do ,,moralnej naprawy” i stanowia dla dorostych ekonomiczne
obcigzenie. Do drugiej grupy natomiast zaliczymy tych przedstawicieli
socjologii dziecinstwa, ktérzy podkreslaja podmiotowy wymiar dziecin-
stwa, zdolno$¢ do konstruowania przez najmtodszych wilasnej przestrzeni
i wnoszenia tworczych elementéow do systemu norm i wartosci waznych
dla tej grupy (kultury dzieciece). W swoich badaniach socjolodzy ci odwo-
tuja sie do analizy procesdéw socjalizacji pierwotnej i wtdrnej, w ktdérych
uspolecznienie i indywidualizacja konstytuuja osobowos¢ dziecka i przy-
czyniaja si¢ do tego, aby stato si¢ ono podmiotem zdolnym do spotecznego
dziatania. Inaczej mowiac, to dzieci i mtodziez przyspieszyty np. proces
wykorzystania technologii cyfrowej przez pokolenie dziadkow i rodzicow.
W ten sposdb nieswiadomie wzmocnity kompetencje zyciowe dorostych
[Tillmann 2006; Corsaro 2011; Ornacka 2013].

W dyskursie spotecznym dotyczacym kwestii dzieciecej coraz czesciej
pojawia sie okreslenie ,,zarzadzanie dzieciistwem” rozumiane jako wszel-
kiego typu oddziatywania na sfere zycia dziecka poprzez bezposrednia
troske sprawowang nad nim przez dorostych (opiekunow, rodzicow) lub
instytucje publiczne. W tym szerokim ujeciu zarzadzanie dziecinstwem
odnosi sie do bezposredniej pracy z dzieckiem w sytuacji, kiedy rodzina
przejawia trudnosci w wypetnieniu funkcji wychowaweczej; do bezposredniej
pracy z dzieckiem i rodzina, kiedy staja si¢ beneficjentem réznych instytu-
qji srodowiskowych; oraz do dziatan posrednich realizowanych na rzecz
dziecka i rodziny w sytuacji umieszczenia dziecka w instytucjonalnym
systemie opieki [Ornacka, Mirewska 2017].

Istotne znaczenie w analizach ma potozenie akcentu — dla nas oznacza to
z jednej strony perspektywe makropraktyki, w ktdrej skupiamy sie na funk-
cjonowaniu instytucji jako takiej, systemie zarzadzania i rzadzenia zasobami
ludzkimi, sposobach pracy i budowania relacji z dzie¢mi itp. Z drugiej nato-
miast — perspektywe mikropraktyki, w centrum ktorej znajduje si¢ dziecko.
Interesuje nas wowczas jego sposob przezywania $wiata, rozumienia mechani-
zmow , bycia zarzadzanym”, jak réwniez punkt widzenia tych, ktorzy buduja
z dzieckiem bezposrednia relacje (np. rodzice, wychowawcy czy nauczyciele).

William A. Corsaro [2011] konstruuje dwa przeciwstawne modele, ktdre
moga przyblizy¢ zrozumienie problematyki zarzadzania dziecifistwem.
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Model normatywno-deterministyczny wiaze socjalizacje z catkowitym
przystosowaniem jednostki do systemu norm i wartosci obowiazujacych
w spoteczenstwie, ktorej jest lub ma by¢ cztonkiem. Spoteczenstwo w sensie
dostownym , przywlaszcza sobie dziecko” (society appropriates the child),
ktore pozostaje catkowicie bierne (odgrywa role pasywna) w procesie
przystosowawczym. W ramach tego modelu wystepuje: 1) ujecie funkcjo-
nalne, zgodnie z ktdrym najwazniejsze sa porzadek i rownowaga w spo-
teczenistwie oraz przygotowanie dziecka do funkcjonowania zgodnego
z tym porzadkiem, 2) ujecie reprodukcyjne, ktore opiera si¢ na konfliktach
i nierdéwnosciach spotecznych, jak rowniez na zalozeniu, Ze dzieci maja
nieréwny dostep do edukacji i innych zasobow spotecznych [tamze: 9-10].
Model konstruktywistyczny (lub poznawczo-interakcyjny) przedstawia
i analizuje proces socjalizacji przez pryzmat cigglych interakgji, jakie po-
dejmuje (czy — w ktore wchodzi) jednostka z otoczeniem, zachowujac przy
tym swoja indywidualno$¢ i zdolnos¢ do wnoszenia twérczych elementéw
do systemu norm i wartosci waznych dla grupy. Tym razem to dziecko
,przywlaszcza” sobie spoteczenstwo (the child appropriates society). W pro-
cesie tym nastepuje autonomiczne i selektywne przyswajanie wartosci
i norm spotecznych przez dziecko, ktdre staje sie poszukiwaczem infor-
magji z otaczajacego go srodowiska. Wszystko po to, aby zbudowac swgj
wlasny system interpretacji $wiata spotecznego i znalez¢ w nim miejsce dla
siebie. Odpowiedzialnos¢ przekazania , ludzkiej” filozofii zycia dziecku
spoczywa na dorostych i jest uzalezniona od przyjetego przez nich modelu
praktykowania rodziny oraz rodzicielstwa [Borucka-Arctowa, Skapska
1993: 13; Corsaro 2011: 12].

Carl Honore, powotujac si¢ na liczne badania oraz literature przed-
miotu, stwierdza, ze zyjemy w epoce Dziecka Zarzadzanego zgodnie
z przestanka, w mysl ktérej dziecinstwo jest zbyt cenne, by zostawic je
dzieciom, a dzieci sa zbyt cenne, zeby zostawic¢ je samym sobie. Dodaje,
ze to nieustanne wtracanie si¢ tworzy nowy rodzaj dziecinstwa [Honore
2011: 7], ktéry wzmacnia nieréwnosci spoteczne w grupach rowiesniczych,
utrwala stereotypowy wizerunek , dziecka instytucjonalnego” i daje doro-
stym przyzwolenie na podejmowanie dziatart w imieniu dziecka w mysl
zasady dobra dziecka. , Przeksztatcanie” dziecka zgodnie z ideatem ak-
tualnie uznawanym przez system spoteczny, polityczny czy kulturowy
oraz zinternalizowanie norm i wartosci narzuconych przez instytucje
socjalizujace (szkota, rodzina) powoduje, ze dziecko staje si¢ przedmio-
tem oddziatywan socjalizacyjnych, a zarazem produktem spoteczenstwa,
historycznie uwarunkowanych struktur i instytucji spotecznych [Corsaro
2011: 9]. W takim ujeciu zarzadzanie dziecinstwem jest rodzajem stoso-
wania wladzy, nadzoru, kontroli nad ludzkim zyciem — w tym przypadku
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zyciem dziecka, ktory daje dorostym poczucie bezpieczenstwa oraz dobrze
rozumianej wladzy rodzicielskiej, a w przypadku dzieci pozostajacych
w placéwkach — wladzy instytucjonalne;j.

Bez wzgledu jednak na to, czy analizowana kwestia odnosi si¢ do
dziecka wiaczonego w instytucjonalny system opieki, czy tez nie, zarza-
dzanie dziecinstwem oznacza pewien rodzaj asymetrycznej relacji — osoba
zarzadzajaca i osoba zarzadzana. Nieuwaznosc ze strony dorostego w bu-
dowaniu relacji z dzieckiem moze prowadzi¢ do stopniowego pozbawiania
przestrzeni wptywu i autonomii osoby, ktdra zajmuje w tej relacji nizsza
pozycje. Takie podejscie jest rowniez zgodne z coraz czesciej dyskutowana
w naukach spotecznych wizja dziecka jako projektu, ktéry mozna nieustajaco
ulepszac zgodnie z wola i potrzebami dorostych [Ornacka, Mirewska 2017].
Warto zaznaczy¢, ze , kiedy dorosli zawlaszczajg dziecinstwo, pozbawiaja
swoje dzieci rzeczy, ktére nadaja ludzkiemu zyciu charakter i sens — matych
przygdd, tajemnych wypraw, drobnych wpadek i komplikacji, rozkosznej
anarchii, momentow samotnosci czy nawet nudy” [Honore 2011: 18].

Liczne badania wskazuja, ze wspolczesnie mamy do czynienia zaréw-
no z dziataniami na rzecz wzmocnienia podmiotowosci dziecka w wielu
przestrzeniach zycia, jak tez z nadmiernym zaangazowaniem dorostych
w proces wychowania, w tym m.in. organizowaniem czasu wolnego z du-
zym udziatem instytucji pozarodzinnych [Levine 2006; Palmer 2007; Si-
korska 2019]. W tym drugim przypadku chodzi réwniez o kontrolowanie
przestrzeni dziecka, co wzmacnia poczucie bezpieczenistwa dorostych
oraz zakres stosowanej przez nich wladzy (w tym rodzicielskiej). O ile taki
rodzaj nadmiernego ,, wsparcia” moze wynikac z dobrych intencji bliskich
dorostych, o tyle konsekwencje takich dziatart moga negatywnie wptyna¢
na funkcjonowanie psychiczne i spoleczne dziecka. Niestety tempo zycia,
jego zmiennos$¢ i nieprzewidywalnos¢ utrudniajg rodzinom (wspot)two-
rzenie przestrzeni domu, budowanie w nim dobrego klimatu, w ktérym
wspolne spedzanie czasu jest inwestycja dorostych w dzieci i odwrotnie.
Ponadto wzajemne korzystanie z zasobow prowadzi do wzmocnienia
wiezi rodzinnych, do lepszego zrozumienia indywidualnych swiatéw
cztonkdw rodziny oraz wptywa na poziom rezyliencji rodziny, poprawiajac
zdrowie psychiczne oraz funkcjonowanie rodziny w réznych obszarach
zycia [Schiraldi 2019].
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Dom i jego wymiar relacyjno-symboliczny
w sferze zycia rodzinnego

Dom, podobnie jak rodzina, stanowi mikroswiat Zycia cztowieka. Dom
oddziela Swiat zewnetrzny (sfere publiczng) — pelen chaosu, napiec i zagrozen
od $wiata wewnetrznego (sfery prywatnej), ktory rodzina oswaja i wpro-
wadza w nim wlasne zasady. Udomowiona przestrzen daje cztowiekowi
schronienie i bezpieczenstwo, pozwala zaspokoi¢ nie tylko podstawowe
potrzeby, nadaje znaczenie oraz poczucie sensu [Ornacka, Zuraw 2013]. Otto
Friedrich Bollnow [1979] podkresla, Zze wewnetrzne (psychiczne) zdrowie
cztowieka zalezy od wtasciwej rownowagi miedzy tymi dwoma swiatami.
Wieziotworczy charakter domu sprawia, ze czlowiek cos do niego wnosi
i co$ zabiera ze sobg — za kazdym razem, kiedy sie w nim pojawia, kiedy
wchodzi w interakcje z innymi, kiedy , wypetnia” przestrzen fizyczng wokot
siebie [Ostafiriska-Konik 2008]. W przestrzeni domu rodzinnego cztowiek
(re)konstruuje swdj $wiat wartosci, jak rowniez wyznacza punkt odniesienia
dla warto$ciowania swiata zewnetrznego. Jesli zatem dom rodzinny tworzy
fundamentalna strukture, nadajaca poczucie sensu istnienia cztowieka, po-
rzadkujaca jego praktyki, stale si¢ odtwarzajaca, to w istotny sposob wptywa
réwniez na formowanie jego tozsamosci. Ptynna nowoczesnosc¢ — postugujac
si¢ pojeciem Zygmunta Baumanna — powoduje nieustanne przeksztatcanie
i powstawanie nowych tozsamosci, ktore stanowia dla cztowieka wyzwanie,
ulatwiajac mu badz utrudniajac adaptacje do zmieniajacej sie przestrzeni zycia
rodziny. Wraz ze zmianami charakterystyk rodziny przeksztatceniu ulega
réwniez dom, pod warunkiem Ze ma on okreslony poziom elastycznosci oraz
otwartosci granic. Badacze podkreslaja znaczenie trzech wymiaréw zycia
rodzinnego, ktore utatwiajg procesy przystosowawcze cztonkéw w zakresie
zmiany struktury sity, roli relagji i relacji r0l w odpowiedzi na stres. Sa to
spojnos¢, komunikacja i adaptacyjnos¢ rodziny [Makietto-Jarza 2008: 37].
Spojnosc okresla wiezi emocjonalne miedzy cztonkami, ktére wptywaja na
poczucie przywigzania, bezpieczenstwa oraz niezaleznosci. Komunikacja
pozwala na dzielenie si¢ do$wiadczeniami, uczuciami oraz wiedza o $wie-
cie, a takze negocjowanie wzorcow postepowania. Adaptacyjnosé¢ z kolei
oznacza zdolno$¢ rodziny do zmian struktury i sposobow funkcjonowania
w odpowiedzi na zmiany rozwojowe jej cztonkdw (wewnetrzne) oraz takie,
ktdére w stosunku do rodziny maja charakter zewnetrzny. Badania dowodza,
ze wspolczesne rodziny coraz czesciej staja sie ,, Srodowiskiem niespdjnym,
niezdolnym do odpowiedniej komunikacji i adaptacyjnosci” [tamze: 39],
co wplywa na realizowane przez nie praktyki rodzinne i rodzicielskie.
W rezultacie dom przestaje by¢ oaza mitosci, troski i bezpieczenistwa, tym
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samym stanowi zagrozenie dla rozwoju dziecka. Jak podkreslaja autorzy
prac psychologicznych, m.in. H. Rudolph Schaffer [2005], prawidlowy rozwdj
dziecka zalezy w znacznie wigkszym stopniu od funkcjonowania rodziny
jako grupy, czyli od jakosci relacji, ciepta, wzajemnego zaangazowania
i zrozumienia, anizeli od jej struktury.

Inna ptaszczyzne zycia i funkcjonowania rodziny stanowi dom, w kto-
rym dominuje przestrzen nieobecnosci fizycznej i psychicznej oséb, ktore
co prawda wspolnie zamieszkujg i formalnie naleza do rodziny, jednak
majq poczucie osamotnienia. To dom naznaczony krzywda, bolesnymi
przezyciami dziecka, pustka po odejsciu najblizszych. To dom definio-
wany przez osoby jako miejsce totalnego wyobcowania i osamotnienia,
zaniedbania ze strony znaczacych innych, miejsce emocjonalnego chtodu
i zobojetnienia, pozbawione pozytywnych doswiadczen oraz systemu
wartosci. Wreszcie, to rowniez dom bedacy miejscem nieustajacej walki
0 uznanie, akceptacje oraz prawo ubiegania si¢ o tozsamos$¢ inna niz ta,
ktéra wynika z przypisanej przez dorostych i wymuszonej na jednostce
z racji zajmowanej przez nig pozycji w hierarchii wiadzy.

Przestrzen funkcjonowania rodziny — bez wzgledu na bliskos¢ czy
oddalenie od ,domu” — to obszar, ktory wspdttworza poszczegdlni jej
cztonkowie, oraz miejsce, jakie zajmuja w hierarchii rodzinnej. Zakres
uporzadkowania tej przestrzeni oraz jej przejrzystos¢ wyznaczaja poziom
bezpieczenstwa, stabilnosci oraz pewnosci siebie rodziny w ich zyciu co-
dziennym [Olearczyk 2008]. I tak, dom identyfikowany jako bezpieczna
przystan staje sie miejscem wieziotwdrczym i zyciodajnym, gwarantuje
mozliwos$¢ doswiadczania szczescia, chroni przed sieroctwem i osamotnie-
niem. Strukturyzacja przestrzeni rodziny, czytelno$¢ panujacych w niej regut
i zasad, mozliwo$¢ negocjowania potrzeb indywidualnych i wspdlnych,
rozmowa pozwalaja zbudowac zdrowe relacje oraz wptywaja w znaczacy
sposob na poziom rezyliencji poszczegolnych cztonkdéw rodziny.

Natomiast dom pozbawiony mitosci, troski i bezpieczenstwa, w kto-
rym panuje chtdd emocjonalny i psychiczna nieobecnos¢, wzmacniaja
obraz dziecinistwa — postugujac sie terminem wprowadzonym przez Mal-
gorzate Jacyne i Aling Szulzycka [1999] — jako doswiadczenia bez Swiata
rozumianego dwojako. Po pierwsze, zycia na pograniczu dwéch swia-
tow — jednym z nich jest Swiat dzieciecy przeznaczony dla nich (inny niz
dorostych), drugi to swiat dorosty, do ktorego ,, pragng” dotaczy¢. Warto
zaznaczy¢, ze dzieci swojq wedrowke ku Swiatu zawsze rozpoczynaja
w innym miejscu niz zyjacy przed nimi dorodli, stad poznaja bogactwo
swoich poprzednikdéw, interpretuja zawarte w nim tresci, dokladajac do
nich swoja perspektywe. Otaczajaca je rzeczywistos¢, ktora pozostaje
znana i rozpoznana przez dorostych, jest jednak dla dziecka zaskakujaca,
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i tylko przez swojq aktywnos$¢ i zaangazowanie moze ono jej nadac¢ nowe
znaczenie, zblizajac sie¢ do swiata dorostych [Ornacka 2013]. Po drugie,
zycia z trauma w poczuciu odrzucenia przez najblizszych, w przestrzeni
nieobecnosci emocjonalnej, w ktérej oswajanie zycia jest bardzo trudne,
poniewaz pozbawione doswiadczania osoby, uczu¢ i emocji.

Nie nalezy zapomina¢, ze ksztaltowanie tozsamosci dziecka jest pro-
cesem, ktory zachodzi w konkretnej przestrzeni spotecznej. Proces ten,
uobecniony w dziataniu oraz podejmowanych interakcjach, stanowi klucz
do zrozumienia mechanizméw zachodzacych pomiedzy jednostka a spote-
czenstwem. Forma i ksztatt wytworzonych zrebow tozsamosci sa w znacz-
nej mierze uwarunkowane tym, na co daje przyzwolenie spoteczenistwo,
oraz tym, co potrafi wynegocjowac jednostka z racji zajmowanej pozycji
w strukturze spotecznej [Ornacka 2013: 127]. Dom, czy to pelen ciepta
i mitosci, czy pozbawiony poczucia bezpieczenstwa, oparcia i pomocy;, jest
jedna z najwazniejszych przestrzeni, w ktérych dziecko gromadzi pierwsze
doswiadczenia oraz zdobywa wiedze o Swiecie. To one — doswiadczenie
oraz wiedza — maja istotny wpltyw na dalsze funkcjonowanie dziecka
w systemie i poza systemem rodzinnym.

O ile zatem dom — w znaczeniu pozytywnym — jest przestrzenia dla
dziecka i jego rozwoju, o tyle bezdomnos¢ mozna rozpatrywac w kategoriach
braku znaczacych dorostych lub dezintegracji w sferze relacji oraz wiezi
emocjonalnej z cztonkami rodziny. Dziecko staje si¢ swego rodzaju , wyrzut-
kiem z przestrzeni spotecznej” [Baumann 2007: 40], jest skazane na odmowe
uzyskania jakiejkolwiek tozsamosci. W obu sytuacjach (czy przypadkach)
dochodzi do wzmocnienia poczucia osamotnienia, ostabienia lub zerwania
wzajemnej facznosci (w tym rowniez wigzi) pomiedzy ludzmi. Dziecko kreuje
swoja tozsamos¢ w cierpieniu psychicznym i fizycznym, co w najbardziej
elementarnej postaci prowadzi do powstania zrebow zranionej tozsamo-
Sci. Czescia tej struktury tozsamosciowej sa objawy zaburzen spotecznego
przystosowania, osobowosci, zdolnosci komunikowania si¢ czy sprawnosci
intelektualnej. W takich przypadkach méwimy o bezdomnosci , metaforycz-
nej”, ktora wskazuje okolicznosci, w jakich dziecko doswiadcza bezdomno-
sci oraz wyraza subiektywne poczucie bycia osobg bezdomna. Ten rodzaj
bezdomnosci wpisuje si¢ w kreowana przez matego cztowieka przestrzen
spoleczna, przesuwajac akcent w strone sfery relacyjno-symbolicznej. Dotyczy
ona zjawisk, ktore wynikaja z codziennych interakcji, w jakie wchodza dzieci
dotkniete bezdomnoscia z , reszta spoteczenistwa”, jak rowniez tego, w jaki
sposob opowiadaja o nich oraz traktuja je inne osoby badz instytucje majace
wiekszy zakres wladzy [Baumann 2007: 20]. Ruth Lister [2007] wskazuje
na takie czynniki, jak: brak szacunku, upokorzenie, wstyd i napigtnowanie,
traktowanie w kategoriach ,innego”, odmowe prawa glosu czy zamach na
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godnos¢ i poczucie wiasnej wartosci. Stanowig one fundament tozsamosci
dziecka oraz ksztattuja jego podmiotowos¢. Maja takze niebagatelny wptyw
na jego dalsze funkcjonowanie w zyciu spotecznym. Sposrod wielu konse-
kwengji doswiadczania bezdomnosci najczesciej wymieniane sa: szczegdlnie
negatywny wplyw na zdrowie i samopoczucie dzieci, ich czeste problemy
emocjonalne i behawioralne, zmniejszony poziom partycypadji spotecznej,
radykalny wplyw na relacje rodzinne. Problemy rodzinne, takie jak przemoc
domowa, naduzywanie alkoholu lub narkotykéw przez rodzicow czy tez zty
stan ich zdrowia psychicznego, moga przyczyniac si¢ w istotny sposéb do
przedtuzaniu (stanu) bezdomnosci. Dodatkowo wzajemne oddziatywanie
tych problemdéw powoduje dramatyczne rezultaty dla dobrostanu dzieci
iich rodzin [Swick 2010; Moore i in. 2011].

Zamiast zakonczenia - refleksje podsumowujace

Rodzina jest przestrzenia dialogu i wymaga zaangazowania innych,
natomiast cztowiek jest istota spoteczna, ktdra rozwija sie i dojrzewa w $ro-
dowiskach miedzyludzkich. Budowanie relacji, zaspokajanie potrzeby
przynaleznosci sa mozliwe jedynie za sprawq obecnosci oraz uczestnictwa
w tym procesie drugiej osoby. Zarzadzanie dziecinstwem we wspodlnocie
rodzinnej moze przybierac rozne formy oraz kierunki. Moze by¢ prakty-
kowane zaréwno w przestrzeni domowej, wewnatrzrodzinnej, jak réwniez
w innych, pozarodzinnych kontekstach. W zaleznosci od intencji to zarza-
dzanie dorostych moze prowadzi¢ do zwigkszenia zakresu sprawczosci
dziecka (w kierunku upodmiotowienia) lub do naduzywania wtadzy
i kontroli wobec niego (w kierunku uprzedmiotowienia).

Dom oraz potrzeba jego posiadania stanowia specyficzna dla jednostki
—w tym przede wszystkim dziecka — przestrzen, w ktdrej moze ona realizowac
swdj potencjat i rozwijac si¢ w optymalnym stopniu pod opieka troskliwych
dorostych. Dom rodzinny to miejsce na prawdziwe (autentyczne) spotkanie
najblizszych osob. Charakteryzuja go zrozumienie, szacunek, akceptacja,
wsparcie, mito$¢ i bliskos¢, wrazliwosc na drugiego cztowieka, wiez emocjo-
nalna oraz poczucie bezpieczenstwa. Wzajemna troska, wspotprzezywanie,
jak tez codzienne (wspdt)przebywanie w jednym miejscu tworza poczucie
wspdlnoty i przyczyniaja si¢ do budowania fundamentdw tozsamosci dziecka.
Potrzeba zakorzenienia daje tez poczucie spetnienia w odniesieniu do rol,
ktore cztowiek odgrywa w rodzinie czy spolecznosci.

Jednak dwoistos$¢ natury ludzkiej oraz koniecznos¢ zachowania réw-
nowagi sprawiaja, ze zycie w nieustajgcym udomowieniu — we wspolno-
cie z innymi — po pewnym czasie ulega dewaluacji, powoduje znuzenie,
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zageszczenie emocji, poczucie uwigzienia czy osamotnienia. W takiej sytu-
acji, w normalnych warunkach, czlowiek zmienia otoczenie, wychodzi do
szkoly, pracy, na spotkanie z przyjacidtmi czy na spacer. Jednym stowem,
przenosi sie do $wiata, ktory tymczasowo zaspokaja jego potrzebe zacho-
wania balansu psychicznego, fizycznego i spotecznego. Kiedy jego dom jest
peten mitosci, troski i bezpieczenistwa — wraca z nadziejq i radoscia; kiedy
natomiast jest on przepetniony obojetnoscia, nienawiscig badz poczuciem
obowigzku, wéwczas powrot do rodziny staje sie dla osoby cierpieniem.

W dazeniu do osiagniegcia i utrzymania rownowagi cztowiek poszu-
kuje roznych sposobow — niektore z nich sg oparte na wartosciach, inne na
wewnetrznym przymusie zaspokojenia wiasnych celéw. W tej przestrzeni,
ktdra eksploruje, pojawia si¢ kategoria ,,czasu dla rodziny”. W zaleznosci
od wybranej drogi, ktora zdecydowal sie podaza¢, czas spedzony z najbliz-
szymi moze by¢ zrédtem radosci i wzajemnego rozwoju, ale moze réwniez
przerodzi¢ sie¢ w nieche¢, konflikty i przemoc. Pozbawienie czlowieka
wolnosci do decydowania o sobie poprzez przymusowe udomowienie
moze prowadzi¢ do destabilizacji w systemie rodzinnym. Dostrzezenie
sygnaléw wskazujacych na zalamanie rownowagi w rodzinie — utraty
poczucia bliskosci, pogorszenia komunikacji miedzy cztonkami, zblizaja-
cy si¢ kryzys poprzedzony milczeniem, brak zainteresowania sprawami
i potrzebami innych — moze przyczynic si¢ do (u)ratowania rodziny przed
krzywdzeniem siebie nawzajem.

Niecodzienne warunki, w jakich znalazty sie wspotczesne rodziny
— czas pandemii koronawirusa — sprawily, ze doswiadczenie domu oraz
zarzadzania dziecinstwem nabraly nowego znaczenia. Przymusowa izolacja
domowa sprawila, Ze najtrudniejszym zadaniem dla dorostych okazato sie
wypracowanie rOwnowagi miedzy wolnoscia ,,do” oraz wolnoscia ,, 0d”,
miedzy zaspokojeniem wiasnych potrzeb oraz potrzeb bliskich, miedzy
rozwojem w przestrzeni prywatnej (rodzinnej, rodzicielskiej, malzenskiej
czy partnerskiej) oraz przestrzeni publicznej (zawodowej, edukacyjnej).
Izolacja spowodowata takze konieczno$¢ wprowadzenia — nieplanowanych
wczesniej — zmian w codziennym funkcjonowaniu rodzin. Przestrzen do-
mowa stata si¢ bowiem miejscem notorycznego przebywania wszystkich
cztonkdw rodziny, miejscem zdalnej pracy i nauki oraz zabawy. To wspolne
srodowisko domowe bylo réwniez polem do realizacji obowigzkéw domo-
wych, organizacji codziennego zycia, spedzania czasu wolnego bardziej
pasywnego niz czynnego oraz miejscem wypoczynku nocnego. Nie zawsze
powierzchnia, ktdra dysponowata rodzina, mogta by¢ dla niej przyjazna.
Mozliwos¢ (do)wolnego korzystania z roznych pomieszczen byta ogra-
niczona, co stanowito wystarczajacy powod do kidtni miedzy cztonkami
rodziny, niepotrzebnych napiec¢ czy sytuacji kryzysowych. Koniecznos¢
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(wspdt)dzielenia miejsca naruszata prawo do intymnosci oraz prywatnosci,
nie mdwiac o zaspokajaniu podstawowych potrzeb czy realizowaniu zadan
zwiazanych z wykonywanym zawodem. Dtugotrwate skrécenie dystansu
w rodzinie, w tym rowniez fizycznego i przestrzennego, w jeszcze wigkszym
stopniu zmniejszato strefe komfortu, uruchamiajac mechanizmy obronne
jednostek, ktore nagle poczuly sie zagrozone [Ornacka, Mirewska 2021].

Praktykowanie rodzicielstwa i dziecinstwa podczas przymusowej
izolacji domowej przeniosto odpowiedzialno$¢ na rodzicow w zakresie
wsparcia edukacyjnego i psychologicznego ich dzieci. Odstonito réw-
niez przestrzenie ich (dorostych) niedoskonatosci. Rodzice i opiekunowie
w jeszcze bardziej dotkliwy sposdb mogli przekonac sig, ze nie sa w stanie
sprostac¢ oczekiwaniom w zakresie nauczania, wykorzystywania nowo-
czesnych technologii, radzenia sobie w sytuacjach kryzysu rozwojowego
swoich dzieci czy wychowania. Dodatkowym obcigzeniem byta koniecz-
nos¢ pogodzenia sfery prywatnej (rodzinnej i domowej) ze sferg publiczng
(zawodowa). W tym trudnym rodzinnym tancu, ktéremu towarzyszyly
réznorodne emocje i nastroje, w przestrzeni, gdzie zaspokajanie indywi-
dualnych potrzeb czy realizowanie swoich pasji bylo wrecz niemozliwe,
to dorosli potrzebowali wsparcia.

W $rodowisku psychiatréw i neurobiologoéw takich jak Bruce Perry,
Daniel Siegel, Laurence Heller czy Aline La Pierre dominuje poglad, Ze aby
moc zatroszczy¢ si¢ o innych, najpierw musimy zadbac o siebie. Inaczej
mowiag, jesli dorosty w sytuacji kryzysu nie otrzyma stosownego wsparcia
(zewnetrznego) w odpowiednim momencie, wowczas jego frustracja, leki,
poczucie wlasnej niskiej wartosci, przewlektego wstydu czy nadmierne
osadzanie siebie zostana przeniesione na innych, w tym przede wszystkim
na najmtodszych.

Powtdérzmy raz jeszcze, ograniczenie przestrzeni zyciowej oraz bezpo-
srednich kontaktow z innymi ludzmi ujawnito wiele (nie)doskonatosci natury
ludzkiej, a szczegdlnie te jej wymiary, ktorych ludzie pozostajacy ze sobg na
ograniczonej fizycznie przestrzeni nie zdotali wczesniej przepracowac. Bli-
sko$¢ w relacji stata si¢ — paradoksalnie — powazna przeszkoda w budowaniu
bezpiecznej przystani rodzinnej i rodzicielskiej. Proza zycia oraz koniecznos¢
pogodzenia zbyt duzej liczby obowiazkow nasilily fale (nie)ludzkich zacho-
wan, ktdre przepetnione byty lekiem i strachem, wynikajacym z bezradnosci.
Nieujawniane dotychczas zachowania skierowane przeciwko drugiemu
cztowiekowi pokazaty autentyczne oblicze ludzkich charakteréw oraz to,
w jaki sposdb osoby te radza sobie w sytuacjach kryzysowych.

Doswiadczenie pandemii koronawirusa — bolesne i przepeinione le-
kiem —nie pozostanie bez wptywu na funkcjonowanie rodziny. Czas pan-
demii mozna poréwnac do przewleklego cierpienia, ktéremu towarzysza
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przeplatajace si¢ ze soba (nie)pewnos¢, (nie)moc i (nie)oczywistos¢ zycia
oraz interakcji miedzyludzkich. To czas wzmozonego wysitku rodzin na
rzecz zaspokojenia ich podstawowych potrzeb, odnalezienia si¢ w rzeczy-
wistosci, ktora dynamicznie sie zmienia i czesto nie pozostawia rodzinie
czasu do namystu. To réwniez czas traumatycznych historii oraz przezy¢
rozgrywajacych sie w zamknietych przestrzeniach doméw rodzinnych,
ktoéry wzmacnia poczucie osamotnienia i tworzy emocjonalna pustke.

Mozna przypuszczad, ze tesknota za obecnoscia psychiczng i emocjo-
nalna drugiego cztowieka, jego blisko$cia oraz troska, a takze za wspdlno-
towoscia w codziennym zyciu stang si¢ przyczynkiem do (od)budowania
wiezi rodzinnych i tego, co zostato utracone, albo wzmocnienia istotnych
dla rodziny wartosci, ktdre jeszcze bardziej wzbogaca zycie jej cztonkéw
tak w wymiarze psyche, soma, jak i polis. Proces ten moze by¢ realizowa-
ny wewnatrz rodziny z pelnym zaangazowaniem jej czlonkow albo poza
rodzing z udziatem profesjonalistow. Warto zaznaczy¢, ze ludzie poranieni
przez siebie nawzajem moga potrzebowac bardziej intensywnego i diu-
gotrwatego wsparcia terapeutycznego, ktére pozwoli im (od)zyskaé swoj
swiat i na nowo uwierzy¢ w siebie oraz innych.

Pozostaje zatem wierzy¢ w madros¢ profesjonalng tych, dla ktorych troska
o dobro innych stanowi wartos¢ nadrzedna. Pozostaje wierzyc¢ i w to, ze ta
nadludzka moc cztowieka do stawiania czota wyzwaniom oraz przezwycie-
zania rozmaitych trudnosci przerodzi sie w koricu w warto$¢, ktora sprawi, ze
— parafrazujac sentencje rzymskiego komediopisarza Titusa Macciusa Plautusa
cztowiek cztowiekowi wilkiem' — cztowiek czlowiekowi pozostanie bratem.
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Parenthood and childhood in face of challenges of modernity
- (not)obvious reflections

Summary

The sphere of family life and the processes occurring within it are a constant source of
inspiration for researchers, politicians and reformers of social life. This sphere is also
the subject of interest of many scientific disciplines and the area within which the public
discourse develops. Moreover, the sphere of family life encompasses various theoretical
and research perspectives, thanks to which it leaves space for reflection on constantly
emerging issues or phenomena that significantly affect the functioning of individuals and
family systems. Researchers agree that the contemporary family is in an extremely difficult
situation, connected with the pace of changes. It faces the necessity of working out adaptation
mechanisms that will enable the optimal development of all its members. This concerns
two issues: working out a new space for family functioning, which includes ,,0ld” and new
patterns of behavior or building mutual relations, and combining self-reflection with work
on raising children. In this richness of family life, it is worth reflecting on what constitutes
the foundation of family practice — the home and the nature of the (non-)presence of its
individual members. The aim of this paper will therefore be to reflect on the phenomenon
of parenthood and childhood in the space of their (non-)presence and the ways in which
they are manifested in the context of the coronavirus pandemic.

Keywords: parenting, childhood, homespace, coronavirus pandemic
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Sandwich generation w warunkach
przemian demograficznych

Streszczenie

Sandwich generation, czyli osoby na tym etapie zycia, gdy jednocze$nie powinno si¢ wspoma-
gac¢ wlasnych sedziwych i nie w petni samodzielnych rodzicéw oraz wtasne dzieci w opiece
nad ich dzie¢mi znajdujacymi si¢ w wieku wymagajacym intensywnej opieki, to kategoria
podlegajaca wyraznym zmianom. W niniejszym opracowaniu ujeto demograficzne deter-
minanty owych zmian, koncentrujac si¢ na wskazaniu najwazniejszych wymiaréw zmian
odnoszacych sie do realizacji kariery opiekuna sedziwego rodzica oraz kariery dziadka/babci.

Stowa kluczowe: sandwich generation, pokolenie kanapkowe, rodzinni opiekunowie,
wsparcie rodzinne, przemiany demograficzne

Wprowadzenie

Wraz ze wzrostem zainteresowania nieformalnymi opiekunami oséb
starszych, bedacym konsekwencja procesu starzenia si¢ ludnosci, na poczat-
ku lat 80. pojawit si¢ termin ,,sandwich generation” opisujacy osoby w wieku
zazwyczaj okoto 45-60 lat, ktére musialy taczy¢ obowiazki rodzinne zwia-
zane z jednoczesnym wspieraniem wlasnych, zaawansowanych wiekiem
rodzicow i wlasnych dzieci w opiece nad pokoleniem swych wnukdéw. Ten
odwotujacy sie do potocznego, anglojezycznego okreslenia termin miat
podkresla¢ ,, wyciaganie” posiadanych zasobéw materialnych i czasowych
przez osoby na przedpolu starosci przez inne pokolenia, wymagajace mniej
lub bardziej intensywnego i stalego wsparcia.

Termin ten upowszechnit si¢ bardzo szybko, réwniez w polskich
warunkach stat si¢ okre$leniem wykorzystywanym w badaniach niefor-
malnego wsparcia dostarczanego w ramach rodziny i to czesciej w swym
anglojezycznym wydaniu, niz w spolszczonej wersji ,, pokolenie kanapko-
we” [Grotowska-Leder, Roszak 2016].

" Uniwersytet Lodzki.
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Celem niniejszego opracowania jest zwrocenie uwagi na zmieniajacy
sie demograficzny kontekst sandwich generation, a dokladnie wskazanie tych
zachodzacych przemian w zakresie zachowan demograficznych i zdarzen
losowych, ktére samoistnie przekladaja si¢ na zmiane uwarunkowan, mozli-
wosci i zakresu wspierania przez osoby przynalezace do , pokolenia kanap-
kowego” swych wstepnych i zstepnych. Chcac zrealizowac powyzszy cel,
przedstawie zmiany demograficznych uwarunkowan dwoéch sktadowych
prowadzacych do wystapienia sandwich generation — tj. kariery znajdujace-
go sie (najczesciej) na przedpolu starosci opiekuna wiasnych sedziwych
rodzicéw oraz kariery babci/dziadka. Oczywiscie ostateczna sytuacja
kazdej indywidualnej osoby, jak i obserwowane zmiany demograficznych
uwarunkowan realizacji zadan przypisanych , pokoleniu kanapkowemu”
sa wynikiem przemian zachodzacych w obu powyzszych wymiarach.

By¢ opiekunem wlasnych sedziwych rodzicow

Narastajaca dlugowiecznos¢ prowadzi do znacznego wzrostu praw-
dopodobienistwa dozycia do wieku 80, 85, 90 lat, a zatem tego okresu,
w ktérym — jak pokazuja np. polskie badania [Bledowski 2012] — szybko
wzrasta prawdopodobienstwo koniecznosci bycia wspieranym przez
innych. W praktyce to wspieranie dokonuje si¢ w naszych warunkach
poprzez zaangazowanie dzieci senioréw, ktére wykonuja zdecydowana
wiekszo$¢ ustug wspierajacych [Sytuacja... 2018].

Jednakze sytuacja rodzinnych opiekunéw wyraznie zmienia si¢ wraz
z przemianami demograficznymi. Ponizej chciatbym skoncentrowac sie
na kilku sposrod nich.

Po pierwsze, diugowiecznos¢ oznacza nie tylko czestsze dozywanie do
zaawansowanego wieku, ale i zdecydowanie dtuzszy okres przebywania
na tym etapie zycia. Pojawiaja si¢ zatem przypadki, gdy sedziwi rodzice
wymagaja wsparcia przez kilkanascie lat lub w przypadku osob dozywaja-
cych do wieku dziewieédziesieciu kilku, stu lat — przez ponad dwie deka-
dy. Proces ten wzmagany jest przez obnizajacy sie¢ dlugookresowo wptyw
chordb chronicznych lub niepelnosprawnosci na umieralnos¢, co prowadzi
do coraz dtuzszego okresu zycia w warunkach znacznej niesamodzielnosci.
Zwigkszone i wydluzone zobowiazania rodzinne sa tylko czesciowo kom-
pensowane przez wplyw medycyny i wdrazanych , protez cywilizacyjnych”!.

!, Proteza cywilizacyjna” to wszelkie dostepne udogodnienia techniczne i organi-
zacyjne stuzace kompensacji trwale utraconych zdolnosci do samodzielnego funkcjono-
wania. Przyktadami sg nie tylko typowe udogodnienia rekompensujace utrate zdolnosci
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W efekcie opieka nad sedziwymi rodzicami staje si¢ coraz czesciej zadaniem
0s0b w wieku bardziej zaawansowanym niz w czasach minionych.

Po drugie, wzrastajaca dtugowiecznos¢ prowadzi do krotkookresowe-
go pojawiania sie rodzin, w ktoérych wystepuja dwa pokolenia senioréw
wymagajacych wsparcia. W takim przypadku np. osoby w wieku 45-55 lat
musza opiekowac si¢ i swoimi rodzicami majacymi 75-80 lat, jak i zyja-
cymi dziadkami w wieku okoto 100 lat. Takie obcigzenie — jak tatwo sig
domysli¢ — znaczaco utrudnia wypelnianie innych rél rodzinnych, w tym
roli dziadka.

Po trzecie, dtugofalowe obnizenie dzietnosci prowadzi do spadku
liczby potencjalnych opiekunéw w wieku sandwich generation w stosunku
do liczby ich rodzicow. Moze to oznacza¢ w ekstremalnych warunkach
(tj. w sytuacji matzenstwa zawartego przez dwoje jedynakow) koniecznos¢
opieki nad trojgiem, czworgiem zyjacych rodzicow, a w szczegolnych wa-
runkach ,obstuge” (sprzatanie, zakupy) trzech oddzielnych gospodarstw
domowych przez jedng pare w srednim wieku.

Po czwarte, w coraz wiekszym stopniu etap opieki nad sedziwymi
rodzicami przesuwa sie¢ na pdzniejszy niz w minionych latach etap zycia.
Wspotwystepuje z tym z jednej strony przesuwanie sie na pdzniej tego
okresu, kiedy jednostki stajq si¢ dziadkami (zob. nastepny punkt), z dru-
giej zas konieczno$¢ coraz dluzszego pobytu na rynku pracy z uwagi na
powszechne, nie tylko w polskich realiach, odchodzenie od systemu eme-
rytalnego o zdefiniowanych swiadczeniach na rzecz systemu o zdefinio-
wanych skfadkach, w ktérych na wysokos¢ emerytury wptywa nie tylko
staz ubezpieczeniowy, ale i wiek przechodzenia na emeryture za sprawa
przewidywanego okresu pobierania swiadczen.

Po piate, swiadczenie opieki nad swymi wymagajacymi wsparcia ro-
dzicami bywa silnie zakl6cane wskutek migracji, a zatem zamieszkiwania
niekiedy o setki lub tysigce kilometréw od siebie. Wzmozona mobilnos¢
wewnetrzna w okresie kilku pierwszych powojennych dekad i w przypadku
migracji zagranicznych w ostatnich dwdch dekadach prowadzi do niemoz-
liwosci, niecheci lub utrudnien w realizagji roli gldéwnego opiekuna swych
sedziwych rodzicow. Co prawda, badania empiryczne wskazuja, ze wérod
0s0b po 80. roku zycia wystepuje wzmozona skltonnos¢ do przemieszczen
[Katuza-Kopias 2020] — zapewne odzwierciedlajaca przenoszenie sie do
miejsca zamieszkania wlasnych dzieci przez osoby o najnizszej sprawnosci
i samodzielno$ci — niemniej dotyczy to tylko czesci oséb, w przypadku
ktorych wystepuje konieczno$¢ opieki ze strony wlasnych dzieci.

widzenia (okulary) czy styszenia (aparat stuchowy), ale réwniez windy, centralne ogrze-
wanie, kuchenki mikrofalowe, Internet itp.
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Powyzszy przeglad nie wyczerpuje listy problemoéw osob w wieku sand-
wich generation zwiazanych z masowym dozywaniem do diugowiecznosci.
Niemniej widoczne sa liczne i glebokie zmiany funkcjonowania , pokolenia
kanapkowego” odnoszace si¢ do opieki nad pokoleniem swych rodzicow.

By¢ dziadkiem?

Bycie dziadkiem — tj. odgrywanie roli babci lub dziadka (w jezyku pol-
skim jest to termin opisujacy pelnienie spotecznej funkcji wobec wnukow
przez przedstawicieli obu plci) — to w zyciu wielu 0sdb na pewnym etapie
najbardziej emocjonalnie angazujaca rola, zadanie przystaniajace inne.

Cho¢ zapewne w dlugim czasie emocje zwigzane z byciem dziadkiem
pozostaja niezmienne, samo bycie babcig i dziadkiem podlega olbrzymim
zmianom. Cze$¢ z tych zmian ma charakter ,,twardy”, odzwierciedlajac
przemiany demograficzne (umieralnos¢, ptodnos¢, trwatosc i réznorodnosc
zwiazkow, migracje), czes¢ zmian ma z kolei charakter ,miekki”, zwigzany
ze zmianami relacji spotecznych.

W przypadku zmian demograficznych warto wspomniec o ich oémiu
efektach [Szukalski 2001, 2005, 2012].

Po pierwsze, odnosi si¢ to do coraz czestszego dozywania wieku na
tyle zaawansowanego, aby nie tylko dozy¢ momentu przyjscia na Swiat
pierwszego, czy ostatniego wnuka, ale i zobaczy¢, jak wnuki dozywaja do
dorostosci, a niekiedy zaktadaja rodziny i doczekuja sie wtasnego potom-
stwa. Bycie dziadkiem trwa coraz czesciej — przynajmniej w przypadku
pierwszego wnuka — przez 2, 3, a niekiedy 4 dekady. Skadinad w efekcie
pojawia sie nieznane wczesniej zjawisko bycia pradziadkiem z wyrazna
niedookreslonoscia relacji, wzajemnych obowiazkéw i praw, w duzym
stopniu wynikajaca z wieku i sprawnosci typowych pradziadkéw. W sy-
tuacji utrzymywania si¢ skfonnosci do wczesnego stawania si¢ rodzicem
w kilku pokoleniach tej samej rodziny pradziadkiem mozna zostac¢, majac
60-70 lat, odgrywajac niekiedy specyficzna role sandwich generation.

Po drugie, wzrasta liczba 0s6b, ktore dziadkami nigdy nie zostana
wskutek upowszechniania si¢ bezdzietnosci. W tym przypadku , bez-
wnukowos¢” jest odzwierciedleniem skali braku potomstwa wlasnego
lub u wtasnych dzieci. Przykladowo jesli 10% dorostych zostaje — czy
to dobrowolnie, czy wskutek probleméw zdrowotnych —bezdzietnymi, to

2 W niniejszym punkcie wykorzystuje zmodyfikowane fragmenty swojego innego
opracowania [Szukalski 2019].
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w sytuagji utrzymywania si¢ takiej czestosci przez dwa kolejne pokolenia
bez wnukdw juz jest 19% o0sob starszych. Jesli udziat bezdzietnych wyno-
si 15%, frakcja osob ,bezwnucznych” osiaga 28%, gdy z kolei zakltadana
frakcja wynosi 20%, odsetek osob bez wnukéw dochodzi do 36%. W dzi-
siejszej Polsce w przypadku oséb okoto 60-70-letnich mozna szacowac, ze
okoto 8-10% nie mato wlasnych dzieci, zas dodatkowe 10-15% spotyka sie
z bezdzietno$ciag wiasnych dzieci.

Po trzecie, zmniejsza sig srednia liczba posiadanych wnuczat z uwagi
na upowszechnianie si¢ matodzietnosci. Gdy wystepuje prosta zastepo-
walnos¢ pokolen (wspotczynnik dzietnosci informujacy o $redniej liczbie
dzieci wydawanych na swiat przez kobiete w ciagu catego jej zycia roz-
rodczego réwny 2,1), mozna oczekiwac, iz typowa liczba wnuczat wérod
dziadkow to 4-5 dzieci po uwzglednieniu, ze pewna czes¢ 0sob starszych
wnukow nie ma. Gdy wspdtczynnik dzietnosci osiaga wartos¢ 1,3-1,4,
otrzymujemy warto$¢ okoto 2. Oznacza to jednak wystepowanie bardzo
nieréwnomiernego rozkladu dziadkéw wedtug liczby wnukéw — istnieje
duza frakcja 0s6b majacych jedno i dwoje wnuczat, niewielka zas z trojgiem
i jeszcze wyzsza ich liczba. Zaczyna si¢ wowczas pojawia¢ duzo rodzin,
w ktdrych liczba dziadkow w przeliczeniu na liczbe wnukdéw osiaga 2, 3
czy 4, co z kolei przeklada si¢ na zainteresowanie, czestos¢ i intensywnos¢
kontaktéw, budowe wiezi, skale przeptywoéw materialnych. W Polsce
jestesmy na etapie posrednim, co odzwierciedla odmienne zachowania
rozrodcze dwoch pokoleni — obecnych dziadkéw i rodzicéw matych dzieci.

Po czwarte, wiek stawania sie¢ babka i dziadkiem wyraznie si¢ pod-
wyzsza. W warunkach typowego dla konca lat 80. kalendarza ptodnosci
(najczestszy wiek stawania sie matka to 21-22 lata) dziadkiem stawato sig
(fj. doczekiwato sie urodzenia pierwszego wnuka) zazwyczaj w wieku
45-50 lat. Wielkos¢ ta byta nieco nizsza w przypadku kobiet, troche wyz-
sza w przypadku mezczyzn, co odzwierciedlalo typowa réznice wieku
miedzy matzonkami. W sytuacji utrzymywania sie dzisiejszego typowego
przebiegu pierwszy wnuk pojawiatby sie na swiecie, gdy jego dziadkowie
mieliby 60-65 lat. Ponownie polaczenie odmiennych wzorcéw zachowan
prokreacyjnych dwoch zyjacych obecnie dorostych pokoleni sprawia, ze
obecnie wiek ten to zapewne okoto 55-60 lat.

Po piate, wskutek utrzymujacej si¢ od ponad dekady wysokiej liczby
rozwoddw pojawia si¢ coraz wigksza skala , dziadkéw przyszywanych”
oraz ,bylych dziadkow”. Pierwsza grupa powstaje w wyniku wzrostu
wagi malzenistw (czy szerzej — zwiazkow) powtdrnych, w przypadku
czesci ktorych matzenstwo oznacza pojawienie si¢ w systemie rodzinnym
nie tylko ziecia i synowej, ale rGwniez ich potomstwa z wczesniejszych
zwigzkow. W efekcie pojawia sie¢ niedookreslonos$¢ relacji, nie w kazdym
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bowiem przypadku dziecko partnera wlasnego dziecka traktowane jest jako
pelnoprawny wnuk. Z kolei ,byli dziadkowie” to kategoria tych dziadkéw
biologicznych, ktérzy po rozpadzie matzenistwa swych dzieci Swiadomie
nie utrzymuja zadnych kontaktéw z wnukami, czesto wspierajac w tym
wlasne potomstwo nietozace na utrzymanie swoich , bytych dzieci”. Roz-
wody skadinad niekiedy prowadza do przymusowego zerwania wiezi
z wnukami, w sytuacji gdy atmosfera rozstania lub cechy charakterologiczne
sprawujacego stalg opieke nad dzie¢mi rodzica utrudniajg lub uniemozli-
wiajq kontakty dziadkow — rodzicéw bylego partnera — z wnukami.

Po szoste, zroznicowanie form diugotrwatych, intymnych zwiazkow
prowadzi czasami wsrdd oséb stajacych sie dziadkami do koniecznosci
oddzielania roli rodzica, w tym np. akceptacji dla stylu zycia wtasnego po-
tomstwa, od roli dziadka, a zatem niekiedy do $wiadomego nieodwolywania
sie¢ do wlasnego potomstwa jako naturalnego posrednika w kontaktach
z wnukami. Mozna bowiem realizowa¢ w pelni role babki czy dziadka,
nie akceptujac wyboru dziecka odnosnie do swiadomego, samotnego
macierzynstwa, ,seryjnej monogamii”, zycia w zwigzku nieformalnym,
zycia w zwiazku z osoba tej samej pici.

Po siddme, wskutek ograniczenia umieralnosci w pierwszych tygo-
dniach i miesigcach zycia oraz udoskonalenia metod wspomagania cigz
zagrozonych lub ciaz ptodéw ze znacznymi wadami i niedorozwojem
organOw wzrasta liczba takich urodzen, ktore prowadza do koniecznosci
wieloletniego — a de facto az do naturalnej smierci takiego dziecka —i inten-
sywnego wspomagania. Tym samym bycie dziadkiem mniej lub bardziej
intensywnie zaangazowanym w opieke nad wnukiem staje si¢ w takim
przypadku zadaniem dlugookresowym, zdecydowanie przekraczajacym
zwyczajowy okres, a na dodatek trwa w praktyce az do momentu utraty
sit przez dziadkoéw.

Po 6sme, masowe migracje prowadza do zdecydowanie mniejszego
bezposredniego kontaktu miedzy dziadkami i wnukami. Zycie na state
okoto 2 mIn naszych rodakow poza granicami kraju, z rodzacymi sie¢ tam
corocznie w ostatnich latach kilkudziesiecioma tysigcami dzieci, prowadzi
do czestego wystepowania rodzin transnarodowych, dla ktorych ograni-
czenia przestrzenne, transportowe, finansowe czy kulturowo-jezykowe
oznaczaja utrudnienie kontaktu. Nowoczesne technologie umozliwiaja co
prawda komunikacje, jednakze z uwagi na brak bezposredniej interakgji
z wnukami zdecydowanie stabsza jest wiez emocjonalna, a zatem jakos$¢
kontaktu. Takie problemy sa wzmagane przez istnienie malzenstw bina-
cjonalnych, w ktérych zdarza sig, ze wnuki nie postuguja sie jezykiem
dziadkéw. W zblizony sposob oddziatuja migracje wewnetrzne, cho¢ w tym
przypadku bariery kontaktu sa zazwyczaj mniejsze.
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Oprodcz ,,twardych” czynnikow ksztattujacych wypelnianie roli babci
i dziadka wystepuja takze , miekkie”, wptywajace na ksztalt relacji faczacych
wnuki z dziadkami. W tym przypadku chciatbym odejs¢ od w miare wy-
czerpujacej enumeracji na rzecz wspomnienia kilku najbardziej rzucajacych
sie w oczy przemian. Tak si¢ bowiem sklada, iz badacze rodziny zazwy-
czaj skupiaja si¢ na rodzinie nuklearnej, te wielopokoleniowe zostawiajac
na marginesie swoich zainteresowan [zob. np. Szlendak 2010]. W efekcie
prowadzi si¢ mato badan odnoszacych sie do relacji dziadkowie — wnuki.
Tymczasem poza przemianami demograficznymi, ksztaltujacymi owa rela-
cje, zmieniaja si¢ oczekiwania spoteczne wobec 0s6b bedacych dziadkami
odnosnie do form i okolicznosci kontaktu z wnukami.

Wzrastajaca zamoznos¢, wzrost aspiracji materialnych, ale i rosnace
odleglosci miedzy miejscami zamieszkiwania i wynikajace stad checi pod-
kreslania relacji powoduja, iz bycie dziadkiem w coraz wigkszym stopniu
zwiazane jest z rola ,dawcy prezentow”, w zaleznosci od wieku dziecka:
odziezy, zabawek, gotowki. Zwieksza si¢ wyraznie rola transferéw mie-
dzypokoleniowych o innym charakterze niz w przeszlosci. Wigcej maja
one obecnie wspdlnego z umilaniem Zycia i inwestycjami w edukacje niz
z pomoca materialng majaca cho¢ czesciowo zniwelowac niedostatki za-
spokajania mniej kluczowych potrzeb.

Pojawia sie nowe pokolenie dziadkéw, zazwyczaj oséb dobrze wy-
ksztatconych, planujacych jak najdtuzsze utrzymanie aktywnosci zawodo-
wej i spotecznej, ktore z uwagi na brak czasu, ale i na brak takich aspiracji,
$wiadomie ograniczaja skale kontaktu z wnukami, nie podejmujac sie
najbardziej czasochtonnych form wspierania wtasnych dzieci — catodzien-
nej opieki nad wnukami - poza sytuacjami krytycznymi. Takie podejscie
spotyka si¢ wsrdd sredniego pokolenia ze zrozumieniem, zwtaszcza w naj-
wigkszych osrodkach miejskich. Z kolei przyktady i usSwiadamianie sobie,
iz réwniez w przypadku migracji i zamieszkiwania z dala od rodzicow
nie mozna liczy¢ na ich wsparcie przy opiece nad wnukami, prowadza do
tego, ze nawet niewielkie zaangazowanie dziadkow traktowane jest jako
wazna pomoc.

Wrciaz jednak — zwlaszcza w srodowisku wiejskim i matomiasteczko-
wym, gdzie doroste dzieci i ich rodzice mieszkaja niedaleko siebie — do-
minuje tradycyjne podejscie do opieki nad wnukami, charakteryzujace sie
rozbudowanymi oczekiwaniami odnos$nie do roli babci, swoistej ,,babki-
-Polki”, majacej peti¢ funkcje pogotowia ratunkowego w sytuacjach tego
wymagajacych.

Wraz z przejSciem do tzw. kultury prefiguratywnej, tj. kultury, w ktérej
wskutek szybkiego rozwoju technologicznego przekaz informacji i umie-
jetnosci idzie od oséb miodszych do oséb starszych [Mead 1978], zmieniaja
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si¢ relacje w sferze wzajemnego uczenia si¢. Wnuki juz w wieku szkoty
podstawowej staja sie nauczycielami wskazujacymi, jak postugiwac sie
nowymi modelami telefonéw komdrkowych czy nowymi aplikacjami.
Zaburzony zostaje w efekcie tradycyjny wzorzec przeptywu wiedzy i umie-
jetnosci od starszych do miodych, co zapewne oddzialuje réwniez i na
inne, pozatechnologiczne sfery przekazu, w tym i te aksjologiczne, osta-
biajac wiarygodnosc¢ najstarszego pokolenia jako dysponentdw uzytecznej
wiedzy i przekonan.

Wzmaga to takze demokratyzacja relacji rodzinnych, przejawiajaca
sig, z jednej strony, ostabieniem pozycji w rodzinie najstarszego pokolenia,
z drugiej zas — wzrostem podmiotowosci wszystkich do tej pory mniej
waznych czlonkéw rodziny. Znaczenie ma réwniez rozwoj praw dziecka
prowadzacy do odejscia od postrzegania dzieci jako ,matych dorostych” na
rzecz percepdji dziecinstwa jako okresu zycia nastawionego na rozniecajaca
zainteresowanie swiatem zabawe i na zdobywanie wiedzy i umiejetnosci
przydatnych w dorostym zyciu, w ktérym to okresie dzieci maja szczegdlne
prawa w miejsce tradycyjnego prawa do ,siedzenia cicho”. W rezultacie
coraz czesciej o sposobie spedzania czasu, wyborze zabaw, innych czyn-
nosci i wydatkéw decyduja juz 2-3-letnie dzieci, wymuszajac niekiedy na
dziadkach podporzadkowanie si¢ ich zachciankom. Owa demokratyzacja
relacji dziadek-wnuk jest na pewnym etapie zycia oczywista, wraz bowiem
z osigganiem przez wnuki wieku kilkunastu lat, a p6Zniej dorostosci taka
zmiana relacji nastepuje samoczynnie.

Trzeba rowniez wspomniec¢ o wzrastajacej roli dziadkow jako faktycz-
nych opiekunéw wnukéw w sytuacji powaznego powiktania drog zycia
wlasnych dzieci, co najlepiej wida¢ w skali rodzinnej pieczy zastepcze;j.
W przypadku spokrewnionych rodzin zastepczych dominujgq wyraznie
osoby w wieku 50+. Na 22,1 tys. ogolem spokrewnionych opiekunéw
sprawujacych w 2018 roku piecze zastepcza 6,3 tys. bylo w wieku 51-60 lat,
8,9 tys. — w wieku 61-70 lat, zas 2,7 tys. — w wieku 71 i wiecej lat [GUS 2019].
Mozna zatem podejrzewac, ze 4 na 5 prawnych i faktycznych opiekunow
to dziadkowie dziecka.

Czasami bycie dziadkiem jest utrudnione przez awans spoteczny po-
kolenia dzisiejszych rodzicow, ktére utrudnia kontakt dzieci z wtasnymi
rodzicami i prowadzi do $wiadomego ograniczania kontaktu z wtasna
rodzinag w obawie o ,przesigkniecie” ztymi wzorcami i nastawieniami
wobec zycia.



Sandwich generation w warunkach przemian demograficznych

Zakonczenie

Omawiane w niniejszym opracowaniu zmiany demograficznego kon-
tekstu przynaleznosci do sandwich generation prowadza do wyraznej trans-
formacji niektorych cech przypisywanych tradycyjnie tej grupie.

Przede wszystkim zmienia si¢ wiek osob przynalezacych do , pokolenia
kanapkowego” — odraczanie momentu podejmowania decyzji prokreacyj-
nych oraz dozywanie coraz wyzszego wieku i pozniejsze wystepowanie
momentu silnej zaleznosci od innych prowadza do tego, ze dzisiejsze
osoby z tej kategorii analitycznej to coraz czesciej osoby w wieku 55-65 lat,
a zatem osoby starsze o 5-10 lat w stosunku do swych odpowiednikéw
sprzed 3—4 dekad®.

Zmienia sie stosunek liczbowy potencjalnych wspomaganych — w prze-
sztosci liczba wnukéw wymagajacych opieki byta wyzsza od liczby osob
z pokolenia rodzicéw , kanapkowcdéw”, podczas gdy dzi$ coraz czesciej
relacje sa odwrotne: jeden wnuk i dwoje (lub wiecej) sedziwych rodzicow
i tesciow.

Waznym czynnikiem ksztattujacym to, kto jest wygranym swoistej
konkurengji o czas i inne zasoby sandwich generation, sa migracje, ktére
warunkuja fizyczng mozliwos¢ stalego opiekowania sie, wptywajac na
formy wsparcia.

Wzrastajaca diugowiecznos¢ prowadzi zapewne do koniecznosci prze-
myslenia — wzorem , ,ekonomii politycznej dtugowiecznosci” [Phillipson
2015] - zasad wspomagania rodzinnych opiekunéw. Ta rola, tak z uwagi
na powszechnos¢, jak i dtugotrwatos¢, jest bowiem relatywnie nowa i wy-
maga zdecydowanie wigkszego uwzgledniania w politykach publicznych
niz od lat zauwazana rola opiekunéw matych dzieci.

W tym kontekscie warto wspomnie¢ o czynniku pozademograficznym
obserwowanych zmian, mianowicie o dostepnosci instytucjonalnych form
wsparcia. W dzisiejszej Polsce, ale i chyba wielu innych krajach, uwarun-
kowania demograficzne (niska dzietno$¢) wplywajq na znaczny wzrost
dostepnosci instytucji opiekunczych i wychowawczych przeznaczonych
dla dzieci, co zmniejsza znaczaco realny wolumen czasowego zaangazowa-
nia pokolenia dziadkéw w ich opieke. Jednoczesnie wystepuje ewidentne
niedoinwestowanie w sektor publicznej opieki nad osobami sedziwymi

> Jako wyijatek i nowy, swoisty rodzaj sandwich generation mozna wskazac¢ osoby
pochodzace z rodzin o dlugotrwale duzych odstepach intergeneracyjnych. Wydawanie
na Swiat pierwszych dzieci w wieku 35 lat lub po6zniej doprowadza do tego, Ze majac
35-40 lat, trzeba si¢ niekiedy opiekowac i wiasnymi, matymi dzie¢mi, i wlasnymi rodzicami.
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i niesamodzielnymi, co z kolei sprawia, iz to ta zbiorowos¢ staje si¢ swo-
istym zwyciezca konkurencji o uwage ,, pokolenia kanapkowego”.

Na naszych oczach dokonuja si¢ zatem wazne zmiany sposobu defi-
niowania i funkcjonowania sandwich generation, ktére to zmiany zapewne
w nadchodzacych latach tylko si¢ utrwala. W okresie przejSciowym oznacza
to wzrost zréznicowania przebiegu kariery czlonka , pokolenia kanapko-
wego”, cho¢ w dluzszym okresie zapewne ponownie wystapi wieksza jej
homogenizacja.
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Sandwich generation and the demographic change

Summary

Sandwich generation is a term used to describe people at a specific stage of their life when
they are in the same time responsible for helping their aged parents and their children who
have young offspring and who need to be supported with child-care. The paper is aimed
at description how demographic changes affect the mentioned above stage of life and is
focused on changing demographics of two careers: career ofown aged parents carer and
career of grandparent.
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Spoleczny odbior staropanienstwa
w srodowiskach miejskich i wiejskich
na przelomie XX i XXI wieku

Kiedy mowicie, Ze mozecie kocha¢ kogos
przez cate Zycie, to tak jakbyscie wymagali,
zeby jedna Swieca palita sig, dopdki Zyjecie.

Lew Totstoj

Streszczenie

W tradycyjnym spoteczenstwie staropanienstwo stygmatyzowato kobiety pozostajace
bez wiezow matzenskich, ktore byty zmuszone walczy¢ z upokarzajacym je stereotypo-
wym obrazem osoby skazanej na samotnos¢ z powodu braku zainteresowania ze strony
mezczyzn. Postep cywilizacyjny powoduje, ze singielstwo staje si¢ wyborem, w coraz
mniejszym stopniu pejoratywnie postrzeganym przez opinie publiczna. Kobiety bezzenne
przewyzszaja ple¢ meska poziomem wyksztatcenia i dochoddw, co pozwala im na nabywanie
i posiadanie débr materialnych, swobodne korzystanie z czasu wolnego i samorealizacje
w sferze publicznej. Celem artykutu jest ukazanie ewoludji statusu od starej panny do sin-
gielki w perspektywie opinii publicznej i oceny singielek. Na podstawie badan empirycz-
nych w wojewddztwie podkarpackim zweryfikowano teze, Ze ewolucja postrzegania kobiet
niewchodzacych w zwiazki malzenskie oraz ich osiggniecia zawodowe, warunki bytowe,
aktywno$ci spoteczne i samopoczucie zaleza od typu srodowiska zamieszkania. Singielki
z miasta wojewodzkiego osiagnety wyzszy poziom kariery zawodowej, wykazuja wiekszy
udziat w zyciu publicznym, kulturalnym i towarzyskim, lepszg aktywnos¢ turystyczno-
-wypoczynkowq i sportowa w stosunku do mieszkajacych w miescie powiatowym i na wsi.
Singielki w srodowisku wiejskim sa pod najwiekszym pregierzem opinii i komentarzy ze
strony rodziny, srodowisk zawodowych i kregéw towarzyskich, a przyczyny staropanienstwa
wynikaja u nich z braku kontaktéw i z cech osobistych. Uzasadnienia srodowiskowego nie
ma jedynie postrzeganie przez singielki zalet i korzysci zycia bez statego zwigzku, a takze
trudnosci i obciazen wynikajacych z prowadzenia jednoosobowych gospodarstw domowych.

Stowa kluczowe: stara panna, singielka, wie$, miasto, opinia spoteczna
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Wprowadzenie

Temat staropanienstwa, chociaz jest stary jak swiat, pozostaje wciaz
aktualny. Zagadnienie to stanowi przedmiot dociekant odmienny z punktu
widzenia wielu nauk humanistycznych. Psychologdéw interesuje potrzeba
tworzenia wiezi i bliskich relacji, marketingowcy opracowuja zestaw ofert
ustug dla singli, a socjolodzy badaja ich spoteczny odbidr [Sobiczewska,
Szumiec 2016: 213]. W tradycyjnym spoteczenstwie staropanienstwo styg-
matyzowalo kobiety pozostajace bez wigzéw matzenskich, przynosito im
dyshonor, stanowito ujme, poddawato krytycznej ocenie, wskazujac na de-
fekty urody, brak majetnosci rodziny czy niski posag. Pozostawanie w stanie
wolnym z powodu braku kandydata na meza wynikato najczesciej ze stabego
powodzenia u plci przeciwnej z podanych wyzej przyczyn lub braku zgody
rodziny na przyjecie nieodpowiedniego kawalera. Ustanowiona obyczajem
biernos¢ plci pieknej w staraniach matrymonialnych, dajaca aktywnos¢ pici
meskiej zwalniata panne z odpowiedzialnosci za bezzenstwo, ale wskazywata
na mankamenty panny, o ktora nikt si¢ nie starat lub staran zaprzestano.
Kobiety niezakladajace wiasnej rodziny byly zalezne od rodziny wstepnej.
Zamieszkujac u rodzicow, rodzenstwa, postugiwaty one przy prowadzeniu
gospodarstwa domowego i rolnego, opiece nad dzie¢mi w rodzinie. Nizszy
byt takze status spoteczny starych panien, ktdre nie uczestniczyty na pel-
nych prawach w zyciu publicznym, poniewaz konwenanse nie pozwalaty
im na wychodzenie bez partnera na wydarzenia w srodowisku lokalnym.
Ponadto stare panny narazane byly na nieustanne pytania o perspektywy
zamazpdjscia badz byly swatane przez osoby trzecie, a w starszym wieku
—napietnowane za stan bezzenstwa. Dla rodziny stara panna byta podpora,
bedac w wieku produkcyjnym, ale stawata si¢ zbedna przy nadmiarze rak
do pracy w gospodarstwie rolnym, a ciezarem — w starszym wieku.

Wraz z niezwykle dynamicznym postepem cywilizacyjnym obserwuje
si¢ przemiany obyczajowe dokonujace si¢ w znacznie wolniejszym tempie.
Na przestrzeni jednego pokolenia zauwaza si¢ w tym zakresie znaczne
zmiany mentalno$ciowe, widoczne nawet u starszych osoéb. Samodzielne
kobiety, niezamezne z wyboru nie sa juz pejoratywnie postrzegane przez
opini¢ publiczna. Czesto przewyzszaja one rownolatkow plci meskiej
poziomem wyksztalcenia i dochoddéw, stopniem awansu zawodowego
i spotecznego. Pozwala im to na prowadzenie jednoosobowego gospodar-
stwa domowego, nabywanie i posiadanie dobr materialnych, swobodne
korzystanie z czasu wolnego, samorealizacje w sferze publiczne;j.

Celem artykutu jest ukazanie ewolucji statusu starej panny i singielki
w perspektywie opinii publicznej i oceny kobiet niezameznych. Posta-
wiono teze, ze ewolugja postrzegania kobiety niewchodzacej w zwigzek
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matzenski i jej samopoczucie jako osoby zyjacej w pojedynke zalezy od
typu srodowiska zamieszkania.

W czesci teoretycznej artykutu wyjasniono spoteczny kontekst ewolucji
pojecia od staropanienstwa do singielstwa. Przedstawiono takze okolicznosci
i uwarunkowania réznic w traktowaniu singielstwa w ponowoczesnym
spoteczenistwie w stosunku do staropanieristwa w spoteczenstwie trady-
cyjnym. W czesci empirycznej zaprezentowano wyniki autorskich badan
dotyczacych sytuacji kobiet zyjacych w pojedynke w opinii spotecznej
i w ich odbiorze. Badania przeprowadzano technika wywiadéw w dekadzie
20062017 w wojewddztwie podkarpackim. Problematyka postrzegania
staropanienistwa w srodowisku wiejskim i matomiasteczkowym byta jed-
nym z zagadnien badan terenowych w 2006 roku przy zastosowaniu wy-
wiadu kwestionariuszowego. Natomiast uwarunkowania i skutki wyboru
drogi zyciowej kobiet niewchodzacych w zwiazki malzenskie stanowity
przedmiot wywiadow ze scenariuszem z singielkami na wsi, w miescie
powiatowym i wojewddzkim w 2017 roku.

Do badan wybrano metody jakosciowe, poniewaz w badaniach ilo-
Sciowych ujawnia si¢ jedynie prawidlowosci przejawiania sie zjawisk
masowych, a trudniej wydoby¢ motywacje postepowania badanych oséb.
Ponadto plytkie, zdawkowe pytania sondazu nie uchwyca watkow anali-
tycznych, istoty przemian zycia w pojedynke. Natomiast kafeteria w py-
taniach ankietowych sugeruje wybdr odpowiedzi nie zawsze w zgodzie
z prawda, ze wzgledu na intymno$¢ sfery uczuciowej i seksualne;j.

Mozna jednak dostrzec pewne mankamenty pojawiajgce si¢ przy
badaniu niniejszej problematyki stosowanymi dotychczas tradycyjnymi
technikami badan jak sondaze, ankiety, wywiady. Nie zapewniaja w wy-
starczajacym stopniu pozadanych danych dotyczacych istotnych kwestii
motywagji kierujacych kobietami decydujacymi sie na zycie w pojedynke
czy okolicznosci pozostawania w stanie panieriskim. Bariera obecnosci osoby
przeprowadzajacej badanie moze bowiem hamowac szczeros¢ wypowie-
dzi, prowadzac do niecheci ujawniania swojej sfery intymnej, motywacji
swoich decyzji czy ocen swojego stanu wolnego przez rodzine, sSrodowisko
zawodowe i towarzyskie. Niektore respondentki moga niechetnie ujawniac
opinie, jakie stysza na swoj temat w zwiazku z ich statusem cywilnym.
Wiele kobiet nie wyraza zgody na przeprowadzenie z nimi badan o ich
zyciu prywatnym, zastaniajac si¢ ochrong danych osobowych.

Z tradycyjnych technik badawczych pozyteczna moze okazac si¢ analiza
tresci publikowanych w magazynach kobiecych, periodykach poswieconych
zyciu spotecznemu czy innych wydawnictwach nienaukowych. Badania
naukowe nad zagadnieniami singielstwa wymagaja nowego podejscia
metodologicznego w zakresie technik badawczych. Nowoczesne nosniki

205



206

Krystyna Lesniak-Moczuk

elektronicznej facznosci stanowia baze pozyskiwania danych dotyczacych
zycia singli. Otworem stoja fora internetowe, blogi, strony, portale, posty
na Facebooku czy SMS-y, e-maile, spoty na YouTube’ie, gdzie istnieje
kopalnia wyznan, wypowiedzi, pamietnikdw, relacji, z ktérych w sposéb
posredni i bezposredni mozna szczegotowo dowiadywac sie o meandrach
zyciowych singli.

Spoleczny kontekst singielstwa

Wraz ze zmierzchem starej epoki zanika okreslenie ,stara panna” i jest
zastepowane stowem ,,singielka”. Nie jest to jednak wprost jednoznaczny
zamiennik. Pojecie singielki jest o wiele bardziej pojemne i oznacza zycie
w pojedynke nie tylko z powodu niewychodzenia za maz i pozostawania
w stanie panienistwa na cate zycie lub przez dtuzszy okres. Singielki to
takze kobiety po rozwodzie, wdowy, dziewczyny zyjace w pojedynke, ale
jeszcze w okresie wczesnej mlodosci przed uptywem sredniego wieku za-
wieralnosci matzenstw. Podwyzszyt sie¢ wiek nowozencéw, mediana wieku
dla kobiet wynosi okolto 27, a dla mezczyzn — 29 lat. Statystyki ukazujace
liczbe singielek nie charakteryzuja wiec zjawiska zycia w pojedynke w stop-
niu porownywalnym do zjawiska staropanienstwa. Struktura ilosciowa
singielek zawiera bowiem o wiele wigksza liczbe kobiet Zyjacych obecnie
samodzielnie anizeli kobiet okreslanych kiedy$ mianem starych panien.

Rowniez struktura jakosciowa singielstwa i staropanienstwa nie jest
tozsama, biorac pod uwage sfere zycia intymnego. Bowiem staropanienstwo
oznaczalo nie tylko brak meza, ale takze brak mezczyzny w zyciu kobiety.
Brak swobdd obyczajowych ograniczal lub uniemozliwial posiadanie nie-
formalnego partnera, z ktérym kobiete faczytly intymne stosunki. Obecnie
singielki sensu stricto (niezamezne) czesciej niz dawniej stare panny pozostaja
w nieformalnych zwiazkach z mezczyznami, z ktorymi taczy je zycie intymne.
Zyja one w jednoosobowych gospodarstwach domowych, ale niekoniecznie
samotnie, poniewaz istnieje wiele wspodtczesnych modeli zwiazkéw part-
nerskich opisywanych przez Tomasza Szlendaka, socjologa rodziny [2012].

Mia deLurk zauwaza:

Singlem jeszcze nikt sie nie narodzit. Singlem cztowiek sig staje, a raczej dora-
sta do bycia nim. Jest to proces, swoista ewolucja, nader swiadoma, nieprzy-
padkowa transformacja, ktéra urasta do rangi priorytetu, ktorej nadajemy
przymioty oraz cechy, by byta prawdziwsza, niz jest w rzeczywistosci. Wma-
wiamy sobie, ze jesteémy wolni i silni jak ptaki. Ale w glebi duszy jestesmy
gatunkiem stadnym i potrzebujemy czyjej$ mitosci. Jestesmy jednak dobrzy
w udawaniu [2013: 8].
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Bycie singlem nie jest $wiadomym wyborem i nie lezy w planach
zyciowych wiekszosci kobiet, lecz sklania je do tego pragnienie samoreali-
zacji, $wiadczace o wyjatkowej tozsamosci. Czynnikiem determinujacym
udane zycie w pojedynke nie jest autonomia. Jest ona skutkiem zmagan
o stworzenie sobie warunkéw umozliwiajacych takie zycie [Trimberger
2008: 177]. Zycie w pojedynke jest rezultatem realizacji wartosci wynikaja-
cych z indywidualizmu, Zycia rodzinnego oraz srodowiska towarzyskiego
[Czernecka 2014].

Decyzje podejmowane w zyciu dorostym przy wchodzeniu w nowe
role spoleczne sg efektem przekazywanego genotypu, ale i wychowania
oraz socjalizacji przebiegajacych w wielu instytucjach spotecznych. Duza
role odgrywaja w tym niewatpliwie wzorce wynoszone ze srodowiska
rodzinnego. Na przestrzeni lat ulega zmianie zakres wypetniania funkcji
socjalizacyjnych w rodzinie, ktéra w okresie globalizacji przeksztatca si¢
z rodziny tréjpokoleniowej w nuklearna, a czesto niepetna w zwigzku z mi-
gracjami ekonomicznymi rodzicow. Wypeknianie przez rodzicow funkgcji
soqjalizacyjnych rodziny, ksztattujacych system wartosci mtodego pokolenia,
uzupelniane w rodzinie wielopokoleniowej przez dziadkéw, w rodzinie
wspotczesnej spada na instytucje otoczenia rodziny [Tyszka 1974: 162-164;
Adamski 1982: 49-63, 208-220; Pielkowa 2001: 255-259]. Szczegdlnie duze
zmiany w realizadji funkgji socjalizacyjnej zaszly w rodzinach wiejskich, gdzie
zgodnie z ideatem wychowawczym tradycyjnej rodziny przygotowywano
dzieci do zaspokojenia potrzeb gospodarstwa rolnego i spotecznosci lokal-
nej [Tryfan 1985: 61-63]. Zasygnalizowane zmiany funkgji sogjalizacyjnych
rodziny moga mie¢ wptyw na powigkszanie skali singielstwa.

Jednakze przemiany, jakie zachodza w rodzinach na naszych oczach,
dotycza takze wielu innych aspektéw ich funkcjonowania w kontekscie
zycia w pojedynke. Socjolodzy Ulrich Beck i Elizabeth Beck-Gernsheim
uznaja, iz jest to wynikiem procesow nazwanych przez nich druga no-
woczesnoscia, majaca swdj poczatek w konicu lat 70.; cezura czasowa jest
zmierzch epoki industrializacji, czyli pierwszej nowoczesnosci. Sposréd
cech drugiej nowoczesnosci (globalizacja, ekonomia ryzyka, zatarcie
podzialu na nature i kulture) zinstytucjonalizowana indywidualizacja
prowadzi do normalizacji zréoznicowania rodzin. Dzieje si¢ tak dlatego,
ze prawo nie jest dzi$ stosowane do form zycia zbiorowego, lecz do jed-
nostek. Jednostka jest podstawowym ogniwem reprodukgcji spoteczne;j.
Rodzina zostata okradziona przez rynek i instytucje publiczne z wielu
funkgji. Trzy procesy separacji (separacja seksu od mitosci, matzenstwa
od rodzenia dzieci, malzenstwa od rodziny) doprowadzily do nowego
porzadku sentymentalnego. Mitos¢ utracita swojq niewinnosc¢ i prze-
ksztalcila sie w konsumpcyjna utopie. Malzenstwa jako czyste zwiazki
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zawierane dla samego zwigzku i przyjemnosci koncza sie wraz z zakon-
czeniem satysfakcji dla ktdrejs ze stron. Obowiazujaca w tych zwigzkach
mitos¢ wspotbiezna, dajaca przyjemnos¢, rozkosz, z zatozenia nie jest na
zawsze, nie musi by¢ monogamiczna ani heteroseksualna. W zwiazku
z tym wszystkie wspotczesne alternatywne formy rodziny (niby rodzi-
ny: single, DINKS — Double Income No Kids — podwdjny dochdd zadnych
dzieci, uktady sieciowe seniorow, samotni rodzice, trwali kohabitanci,
homorodziny, rodziny wizytowe, macierzynstwo na odlegtos¢, grona
przyjacielskie, rodzinne patchworki) nabywaja tych samych uprawnien.
Jednostka decyduje przez samodzielne wybory, ktdra z tych struktur jest
dla niej rodzing. Wptynety na to wielkie transformacje: indywidualizacja
w zakresie punktow odniesienia, prywatyzacja w zakresie norm i plurali-
zacja w zakresie modeli Zycia. Ludzie nie definiujg siebie i swoich rodzin
w odniesieniu do grup, lecz do samych siebie, swoich potrzeb, aspiracji
i ambicji. Na zasadzie ,zréb-to-sam” powstajq rodziny negocjowalne,
obieralne i zmultiplikowane. Nie pozbawitoby to jednak socjologéw pro-
blemu terminologicznego, poniewaz osoby w nieformalnych zwigzkach
zyja pod jednym dachem, a zaslubieni mieszkajq osobno. Zaciera si¢
wiec ostry podzial na singli i zyjacych w zwiazkach. Kazda pojawiajaca
sie forma regulacji zycia seksualnego jest traktowana jako nieznaczne
odstepstwo od ,normalnej rodziny”. Pozostawanie bez partnera to krot-
kotrwaly okres miedzy jednym a drugim zwiazkiem, rozwdd to wstep
do nastepnego malzenstwa, nieposiadanie dzieci to odlozenie decyzji
o prokreacji [Szlendak 2012: 396-410, 458-466, 471-506]. W obecnych
czasach pozostawanie bez pary to nie stabilna i trwata forma zycia, ale
sytuacja tymczasowa wynikajaca z fluktuacji statych zwigzkow i wzrostu
liczby intymnych relacji w ciagu zycia lub przejsciowy etap w poszu-
kiwaniu odpowiedniej osoby do statego zwigzku [Paprzycka, Izdebski
2016: 11]. Etap ten podlega wydtuzaniu wraz z zanikiem wptywu rodziny
na dobdr matzonka oparty na konwenansach spotecznych oraz statusie
majatkowym i zastapieniu go przez dobdér wedtug wiasnych upodoban
i oczekiwan [Lobodzinska 1975: 235].

W plynnej nowoczesnosci singielstwo uzaleznione jest od autodefinigji
jednostki jej stylu zycia. Single niezonaci lub po rozwodach moga wies¢
zycie tworczego samotnika rezygnujacego z seksu, zy¢ w nieformalnych
zwigzkach na odleglto$¢ lub pod jednym dachem. Wedlug definicji Emilii
Paprzyckiej single to ludzie bezdzietni, niezonaci, niezamezni, po rozwodzie,
prowadzacy samodzielnie lub ze wspotlokatorami gospodarstwo domowe,
z ktérymi nie pozostaja w wylacznym zwiazku seksualnym [Szlendak
2012: 466]. W badaniach socjologicznych dotyczacych singielstwa stosuje
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sie kryteria aktualnego stanu cywilnego i samodzielno$ci ekonomicznej
[Paprzycka, Izdebski 2016: 12].

Konstruowany jest pozytywny obraz singielki jako osoby zadowolonej
i szczesliwej, majacej satysfakcjonujaca prace, niezaleznos¢ materialna,
prowadzacej zycie seksualne bez statego partnera, utrzymujacej kontakty
z dalsza rodzina i korzystajacej ze wsparcia sieci przyjaciot dla zapewnie-
nia bliskosci i bezpieczeristwa [Szlendak 2012: 467]. , Zycie jako singielka
moze przynies¢ chwile wielkiego szczescia. Potrzeba jednak odrobiny
cierpliwosci, wiary w siebie, nieco zaradnosci i wielu dobrych przyjaciét”
[Gucci 2010: 6].

Wspdtczesne singielki zmuszone sq walczy¢ z upokarzajacym je, wy-
chodzacym z uzycia, ale przywolujacym negatywne konotacje i nadal
pokutujagcym w Polsce, stereotypowym obrazem starej panny, samotnej
z powodu braku zainteresowania ze strony mezczyzn. Pogardliwos¢ ety-
kiety staropanienstwa uwarunkowana byta sugestia o niedoskonatosciach
fizycznych i niskim statusem spoteczno-materialnym starych panien,
ktore uznawano za kobiety nieszczesdliwe z powodu samotnosci, zyjace
w odosobnieniu neurotyczne samotnice, ktore jako nieudacznice swoje
niepowodzenia w zyciu osobistym rekompensuja catkowitym oddaniem sie
pracy. Zdaniem wyzej cytowanej socjolog Ellen Kay Trimberger singielstwo
wzmachia instytucje malzenska, poniewaz mozliwos¢ wyboru przez kobiety
stanu cywilnego sprawi, ze w zwiazek matzenski wstapia tylko te, ktére go
pragna [Trimberger 2008: 11, 20-25; Szlendak 2012: 469-470; Sobiczewska,
Szumiec 2016: 211-212]. By¢ singlem to co$ lepszego niz matzenstwo. Jest
sie niezaleznym, mozna robic to, na co ma sie ochote, jecha¢, gdzie sie chce,
doswiadczac¢ wolnosci, ale przychodza tez watpliwosci [Szkodon 2012: 9].

Grupa singli stanowi wyzwanie dla polityki spotecznej, gdyz systemy
emerytalne oparte na zastepowalnosci pokolen nie beda mie¢ podatnikow
w kolejnych latach [Szlendak 2012: 471]. Single sa tematem rowniez powie-
sci ukazujacych pojedyncze doswiadczenia 0oséb prowadzacych styl zycia
w pojedynke [Rebizant-Siwito 2010; Goldstein 2012].

Whnioski z badan terenowych

Postrzeganie staropanienstwa

W powiecie mieleckim na Podkarpaciu przeprowadzano autorskie ja-
kosciowe badania terenowe dotyczace przemian spoleczno-ekonomicznych
w wyniku transformacji ustrojowej. Wérdd pytan w kwestionariuszu wywia-
dow standaryzowanych skierowanym do 169 respondentow ze srodowisk

209



Krystyna Lesniak-Moczuk

wiejskich i 144 respondentow z miasta powiatowego postawiono zagadnienie
postrzegania sytuacji kobiet o statusie staropanienstwa [Lesniak-Moczuk 2008:
164-166]. Odpowiedzi badanych mieszkancéw wsi i miasta Swiadcza o inter-
pretacji tego zagadnienia w kategoriach problemow spotecznych. Respondenci
w wieku starszym jako stali mieszkancy wsi maja duza skale poréwnawcza
przy ocenie zmian wiejskiego zycia spotecznego. Wedtug ich szacunkow
w miejscowosciach przez nich zamieszkiwanych problem staropanienstwa
i starokawalerstwa miat szerszy zasieg w minionym ustroju socjalistycznym
w poréwnaniu do czaséw wspodtczesnych. Dotyczyt on w gtéwnej mierze
mezczyzn, ktérym trudniej bylo zdoby¢ na state kobiete preferujaca wiejskie
zycie, majaca do wyboru mozliwos¢ emigracji do pobliskiego miasta. Rozwdj
przemystu i osiedlowego budownictwa mieszkaniowego wchtaniat mlodziez
ksztatcaca sie¢ w szkotach przyzakltadowych. Miode kobiety pochodzace
ze wsi miaty wieksza swobode w wyborze miejsca swojego pobytu anizeli
mlodzi mezczyzni, synowie wiascicieli drobnych gospodarstw domowych,
poniewaz w tradycji wiejskiej byli oni spadkobiercami ziemi, tzw. ojcowi-
zny. Ponadto mtode kobiety byly wytrwalsze w zdobywaniu wyksztatcenia
niezbednego do awansu spotecznego.

Owczesne mozliwoéci kontaktow spotecznych ograniczaty sie do zasie-
gu kilku pobliskich miejscowosci, dlatego w zwigzki malzenskie wchodzity
osoby zamieszkujace dang wie$, parafie, gmine, rzadziej powiat. Mniej
bylo takze potrzeb i motywacji do poruszania si¢ w szerszej przestrzeni
spotecznej, wiejska spotecznosc¢ lokalna stanowita bowiem samowystar-
czalng wspdlnote. Praca zawodowa taczona z gospodarstwem domowym
w miejscu zamieszkania badz przejazdami do pobliskich miejscowosci
sprzyjala stabilizacji statych kontaktow zawodowych przeradzajacych sie
czesto w towarzyskie. Male potrzeby kulturalne ludnosci wiejskiej o niskim
poziomie wyksztalcenia byly zaspokajane gtéwnie w os$rodkach kultury
gminy i parafii. Czyste sSrodowisko ekologiczne nie sprzyjato wyjazdom
turystycznym i wypoczynkowym, na ktore rodziny wiejskie nie miaty fun-
duszy, dostep do tej infrastruktury, finansowanej gléwnie przez zaktady
przemystowe, byt zreszta ograniczony. Okolicznosci te wptywaty na prze-
strzenne ograniczanie ,rynku matrymonialnego”. Do tych uwarunkowan
dochodzit habitus tradydji i zasad postepowania wynikajacych z wiary
katolickiej. Aktywni w staraniach matrymonialnych powinni by¢ jedynie
mezczyzni, poniewaz tradycja nakazywata kobietom biernos¢. Przejawiato
si¢ to w zwyczaju oczekiwania w domu rodzinnym panny na spotkania
z przychodzacym z wizyta kawalerem oraz wychodzeniem z domu w jego
towarzystwie. O ile stopniowo poszerzato sie¢ samodzielne wychodzenie
z domu w miejsca publiczne panien, o tyle ich wizyty w domu kawalera
byly pietnowane, a nawet niedopuszczalne przed obrzedem zareczyn.
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Respondenci wskazali na wigkszy rygoryzm norm obyczajowych w sto-
sunku do kobiet anizeli do mezczyzn. Wraz z postepem cywilizacyjnym
ulegaja zwiekszaniu swobody obyczajowe kobiet. Ale wigksza tolerancja
wobec zachowan niezameznych kobiet istnieje w spotecznosciach miejskich,
a nie wiejskich, chociaz w obu $rodowiskach nastepuja znaczace zmiany.
Respondentom zadano pytanie, czy samotnym kobietom wypada wychodzic¢
bez partnera lub innej osoby towarzyszacej w miejsce publiczne o charak-
terze kulturalnym czy rozrywkowym. Aprobate na tak postawione pytanie
w odniesieniu do czaséw przed transformacja ustrojowa wyrazita jedna
czwarta badanych na wsi i jedna trzecia w mies$cie. Tolerancja ta wzrosta
w obu srodowiskach na poczatku lat dwutysiecznych do 60% na wsi i 80%
w miescie. Pozostawanie w stanie bezzennym byto pietnowane przez opinie
spoleczna ze wzgledow ekonomicznych i spotecznych. Stary kawaler czy
stara panna jako spadkobiercy gospodarstwa rolnego nie mogli zapewni¢
ciaglosci jego funkcjonowania, a jednoosobowe prowadzenie gospodarstwa
rolnego i domowego obnizato jego wydajnos¢ i potencjalne dochody. Kobie-
ty samotne bedace w starszym wieku nie mialy zapewnionej subsydiarnej
opieki od 0séb z wlasnej rodziny i w przypadku braku pomocy bliskiej
rodziny stawaty sie ciezarem opieki spotecznej, a takze obiektem wsparcia
sasiedzkiego [Lesniak-Moczuk 2008: 405-428].

Singielki same o sobie

Po 10 latach od cytowanych wyzej badan powrdcono do tej tematyki,
ale nie badano opinii publicznej o staropanienstwie, lecz zwrdcono sie
do kobiet je przezywajacych. W doborze proby do badan jakosciowych
za pomoca kwestionariusza wywiadu brano pod uwage zréznicowanie
traktowania staropanienistwa w perspektywie srodowiskowej i czasowe;j.
Wedtug pierwszego kryterium dobrano respondentki zamieszkate w mie-
Scie wojewodzkim (MW5), w miescie powiatowym (M3) i na wsi (W4).
Zgodnie z drugim kryterium do wywiaddéw poproszono 4 kobiety w wieku
emerytalnym (63-96 lat) oraz po 4 kobiety po 50. i po 40. roku zycia.

Struktura wyksztalcenia respondentek przedstawia si¢ nastepujaco:
piec¢ z nich studiowato farmacje, filozofie, poligrafie, prawo i romanistyke,
cztery sa po wyksztalceniu srednim ekonomicznym i budowlanym, a trzy
— po zasadniczym.

Na Sciezki kariery zawodowej mialo wptyw wyksztalcenie i miejsce
zamieszkania respondentek. Awans najstarszej z nich (MW96) z miasta
wojewodzkiego przebiegal od maszynistki, referenta, ksiegowej do gtéwnej
ksiegowej, biegtej ksiegowej i rewidenta, (MW69) od stazysty edytora po
dyrektora ds. technologii poligraficznej, (MW68) od referenta do specjalisty
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ds. przygotowania inwestycji, (MW50) nauczyciel i (MW45) nauczyciel ko-
repetytor, thumacz z wlasng dziatalnoscia gospodarcza. W miastach powia-
towych jedna respondentka (M44) obejmowata stanowisko kierownicze jako
farmaceuta, druga (M48) przebywata na emigracji zarobkowej w Wielkiej
Brytanii, pracujac fizycznie w gastronomii i w osrodkach pomocy spotecznej,
a trzecia (M63) wykonywata zawo6d salowej. Jedna respondentka ze wsi
w pozostawata w gospodarstwie rolnym rodzicow (W52), a trzy taczyly
na roli prace z zatrudnieniem w charakterze ksiegowej (W58), kadrowe;j
(W49) i pracownika fizycznego w przedsigbiorstwie (W59).

Wszystkie badane singielki wywodza sie z wielopokoleniowych ro-
dzin (od 2 do 8 cztonkow), a same prowadza jednoosobowe gospodarstwa
domowe. Potowa z nich ma siostre lub brata, cztery — dwoje rodzenistwa,
a dwie — troje. Singielstwo w bliskiej rodzinie wystepowato u wszystkich
respondentek z miasta wojewddzkiego, u trzech z miasta powiatowego,
a na wsi nie miato miejsca, natomiast rozwody w bliskiej rodzinie pojawialy
sie najczesciej u respondentek z miast powiatowych (8), z wojewddzkich
(3) i ze wsi (2). Wiek pobrania sie rodzicow respondentek rozciagat sie dla
matek od 18-19 lat (2), 20-22 lat (6) do 25-27 lat (4), dla ojcow na wsi od
20-23 lat (3), 25-27 lat (3), 30 lat z miast (4), 45 i 50 lat z miast (2). U sied-
miu respondentek rodzice dozyli ztotych godow, u jednej diamentowych,
u dwoch liczba lat pozycia przekroczyta 40 lat i u dwdch 20 lat. Rodzice
10 respondentek wywodzili si¢ ze wsi, w tym 4 rodziny wyemigrowaty
do miasta. Rodzice respondentek ze wsi byli rolnikami, czterech respon-
dentek — to robotnicy, a wéréd pozostatych byt rodzic petnigcy funkcje
wojta i pracujacy jako inzynier, ksiegowa, lekarz i farmaceuta. Tylko ojciec
jednej respondentki z miasta w jego wiejskim srodowisku byt dziataczem
spotecznym.

Zdecydowana wigkszos¢ badanych kobiet pozostajacych w stanie pa-
nienskim (85%) odrzucala propozycje malzenstwa. Respondentka ze wsi
(W49) nie wykazywata checi umawiania si¢ na spotkania, a takze proby
swatania przez znajomych. Wszystkie badane singielki z matych miast
miewaty sympatie i wchodzity w mlodosci w nieformalne krotkotrwate
zwiazki, a w okresie dojrzatosci zyly w zwigzkach wolnych. Wyksztatco-
ne kobiety wielkomiejskie, szczegolnie te zajmujace wysokie stanowiska,
Swiadomie wybraly zycie w pojedynke ze wzgledu na brak odpowiednich
kandydatéw. Jedna z nich (MW45) odrzucita 17 propozycji matrymonial-
nych, innej (MW96) oswiadczylo sie ponad 10 panéw. Ta ostania chetnie
wspomina starania o jej reke. Byla urodziwa dziewczyna i miata wielkie
powodzenie u plci meskiej. Spotykata si¢ z wielbicielami, chodzita z nimi
na koncerty, spacery, randki. Wielu pandw starato si¢ wkras¢ w jej faski
i proponowato jej matzenstwo. Postowie z rodziny przychodzili do jej ojca
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z propozycjami matrymonialnymi, kiedy byta jeszcze w okresie szkolnym,
ale ojciec nie pozwalal. Kiedy przyszedt do ojca pracownik kolei z propozy-
Cja zapoznania jego cdrki z duzo starszym putkownikiem, na wsi méwiono
o narzeczenstwie, a ona nie znata kandydata. Jako nastolatka pisata list do
chlopaka, ktory sie jej podobat i spotykata sie z nim. Jego koledzy zazdroscili
mu, bo nazwana byta paczkiem rdzy. Jednak wybuch wojny przeszkodzit
w kontynuacji znajomosci. Panowie z otoczenia zawodowego, jej przeto-
zeni interesowali si¢ nig jako madra i piekna kobietg, proponujac zazyte
kontakty, spotkania w kawiarniach, wyjscia na wydarzenia w miejscach
publicznych, wspdlne wyjazdy. Adorowali jg, czasem w sposob tajemni-
czy, nie méwili o uczuciach, dyskutowali z nig jako inteligentna partnerka
interesujaca si¢ wieloma zagadnieniami. Ona nie zauwazata w tym staran
o nig i dowiadywata si¢ o nich dopiero po latach. Nie domyslata sie, ze
powazni, na wysokich stanowiskach panowie zainteresowani byli nig jako
skromna panna z Podkarpacia. Pamietali o niej po latach adoratorzy, ktorzy
wspominali, jak bardzo im sie podobata. Ma wyrzuty sumienia w stosun-
ku do niektérych panéw, ze nie odpowiadata na ich zainteresowanie jej
osoba. Bo nawet jesli podobat jej si¢ mezczyzna, z ktérym spotykata si¢ na
romantycznych spacerach, po propozycji malzenistwa odmowita. Podobnie
zachowywata sie dyrektor (MW69), wokot ktorej pojawiali sie wielbiciele
w randze wiceministra, pracownicy Telewizji Polskiej. Z niektérymi z nich
przyjaznie trwaja do dzis. U respondentki (MW68) duza aktywnos¢ za-
wodowa we wczesnej mtodosci wptywata na mniejsza liczbe kontaktow
prywatnych. A poza tym praca z kobietami snujacymi opowiesci o trudnych
porodach odstreczata od posiadania wtasnych dzieci.

Na pytanie o okolicznosci i przyczyny decyzji o niewchodzeniu w zwia-
zek matzenski respondentki wypowiadatly si¢ w zréznicowany sposdb.
W spotecznosci wiejskiej (W52 i W58) ocenialy nisko swojq atrakcyjnos¢
fizyczna, wskazywaty na brak kontaktow z ludzmi, spedzanie czasu w domu
i wstydliwa nature, (W 49) zniechecita obserwacja nieudanych matzenistw
dwdch starszych siostr, nieporozumienia malzenskie, zachowania mezéw
alkoholikéw. Z kolei (W 59) o introwertycznej osobowosci nie wchodzita
w bliskie relacje interpersonalne, pomimo fadnej aparycji, zgrabnej sylwet-
ki, starannego ubioru, pochodzenia z dobrej, tradycyjnej rodziny wiejskiej
i powodzenia u plci przeciwnej. Nieche¢ do trwatego zwigzku matzenskiego
spowodowata samotne zycie w wiejskiej rodzinie przy wzajemnej pomocy.
W matym miescie jedna respondentka (M48) za przyczyny podala genety-
ke i wptyw srodowiska, a u kolejnej (M63) brak checi do statego zwiazku
wynikat z obaw o ograniczenie wolnosci i mozliwosci zaspokojenia potrzeb
na wysokim poziomie. W srodowisku wielkomiejskim u respondentki
(MW50) duze mniemanie o sobie polaczone z brakiem atrakcyjnosci fizycznej
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zrodzito kompleksy. Kolejna z nich (MW45) wskazywala na wzorzec ojca,
ktéoremu nie doréwnywal zaden z kandydatow, (MW68) nie odczuwa-
fa presji w rodzinie ani w $rodowisku. Nawet pojawiajace si¢ w wieku
pozniejszym pytania w rodzinie, kiedy wyjdzie za maz, nie rozbudzity
jej osobistego zapatu do zamazpdjscia. Menedzer (MW69) przebywajaca
na delegacjach nie miala czasu na Zycie osobiste, a perspektywa trwatego
zwiazku przegrala z satysfakcja z pracy, pasjami i spotecznikostwem. Opie-
ka nad chorg matka, potem ojcem dawata jej zadowolenie z zapewnienia
opieki domowej rodzicom. (MW96) od mtodych lat nigdy nie miata checi
i planéw do zamazpojscia, nie traktowata matzenistwa, tak jak jej kolezanki,
w kategoriach szczeécia. Lubila niezaleznos¢ i spokoj, a w matzenstwie
bytaby zmuszona do uleglosci i bytaby nieszczesliwa. Obserwowata wiele
konfliktowych, nieudanych matzenstw. Znata wielu panéw z wygladu
dostojnych, a niedobrych i apodyktycznych w domu. Wolata kontakty
towarzyskie bez wiazania si¢ w formalne zwiazki, co tolerowat ojciec.
A zamiast romansow czytata ksigzki podrdznicze. Matka sprzedata pole,
by pieniadze przekazac jej na podroze, ktdre lubita.

Réwniez inne wielkomiejskie singielki z wyboru nie stawaty pod pre-
gierzem opinii i komentarzy ze strony rodziny, (MW69) nie zaniedbywata
obowigzkéw wobec rodzicow, a zatozylo rodziny jej rodzenstwo, u (MW68)
matka krytykowatla kandydatow, ktérzy podobali sie corce, a cenita tych,
ktdrzy sie nie podobali. Bedac w starszym wieku, namawiata corke na
urodzenie dziecka bez zakladania rodziny. Jedynie wujkowie dopytywali
o meza, a w $srodowisku tego nie komentowano. (MW45) kulturalna ro-
dzina nie zadaje pytan, dlaczego nie wychodzi za maz. Ciotki, samotne
stare panny, nie maja podstaw do komentowania i ztosliwych uwag. A na
imprezach rodzinnych skiadaja jej Zyczenia: bys miata , kogo$ do boku”. Na
negatywne postrzeganie staropanienstwa narazona byta jedynie (MW50),
odbierajac kpiace, obrazliwe komentarze ciotek, wujkow i kuzynostwa.
Podobnie w mniejszych miastach rodzina w okresie mtodosci respondentki
(M48) krytycznie si¢ wypowiadata, ale w okresie dojrzalym zmniejszyta
zainteresowanie. (M63) twierdzi, ze rodzina nie interesuje si¢ jej zyciem
osobistym, a u (M44) rodzina jest tolerancyjna, cho¢ rodzice si¢ martwia.
Presja rodziny w wigkszym stopniu daje si¢ odczu¢ w spotecznosciach
wiejskich. (W52) pamieta karcace komentarze i doping do zamazpojscia od
wiejskiej rodziny. (W49) twierdzi, ze cho¢ ojciec nie ma jej za zte wyboru
samodzielnego zycia, to matka martwi sie¢ o przyszlos¢ corki. Rodzen-
stwo z dzie¢mi stanowi grupe wsparcia i wzajemnej pomocy. Najbardziej
zmartwieni staropanienstwem (W58) byli rodzice. (W59) wspomina, ze
w czasie mtodosci rodzice zywili nadzieje, ze corka wyjdzie za maz, tak jak
jej rownie fadna starsza siostra. Do zamazpojscia namawialy ja najbardziej
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ciotki z miasta. W latach 80. dziewczyny wiejskie braty sluby w wieku
20-25 lat. Po tym okresie opinia mieszkancow wsi i rodziny byta bardzo
krytyczna w stosunku do oséb niezameznych. Okreslenie , stara panna”
bylo czesto wymawiane w pejoratywnym kontekscie. Niewyksztatcone
starsze osoby, rolnicy bez wzgledu na status materialny wyrazali bardziej
dosadne komentarze. Sasiedzi, rodzina i znajomi starali si¢ swata¢ panne
pozostajaca ich zdaniem za dtugo w stanie wolnym. W okresie dojrzatosci
nadzieja na wydanie starej panny za maz byta nikia i epitet ten przylgnat
na state do osoby samotnej.

Postawy wobec singielstwa w srodowiskach zawodowych respondentek
sq takze powiazane z typem srodowiska. Wiejskie srodowisko ,wytykato
palcami” starg panne (W52), bez urody, zasiedziala w domu, ktdrej nie wy-
pada wychodzi¢ z domu samej w miejsca publiczne. Respondentka (W49)
odczuwa sceptycyzm i niepochlebne komentarze, ale nie bezposrednio do
niej. Podobnie znajomi z pracy (W59) interesowali sie stanem cywilnym
swojej tadnej kolezanki, ale nie wyrazali bezposrednio nieprzyjemnych
komentarzy, jedynie kolezanki pokatnie plotkowaty na ten temat. Mata to-
lerancje zauwaza (MW68), cho¢ wprost w oczy nie krytykowano jej decyzji.
Réwniez srodowisko zawodowe respondentki (MW96) nie krytykowato jej
wprost, ale rozsiewalo plotki o lesbijstwie. A gdy zatatwita trudne sprawy
w ministerstwie, ktorych nie potrafili zalatwi¢ dyrektorzy, to podejrzewano,
ze , przespata si¢ z ministrem”, co kwitowata, ze chetnie by to zrobita, bo
byt przystojny, ale jej nie zaproponowat. Jako wysoko oceniony dyrektor
(MW69) byta szanowana. Od wtadz ogdélnopolskich otrzymywata odzna-
czenia panstwowe, branzowe, dyplomy i nagrody. Kolejne singielki brak
zainteresowania srodowisk zawodowych ich prywatnymi sprawami thu-
maczyly w nastepujacy sposob: (MW50) atmosfera duzego miasta wptywa
na anonimowo$¢, (MW45) w dzisiejszych czasach ludzie nie interesuja sie
zyciem osobistym znajomych, jedynie przy staraniach o prace niestosowne
pytania zadaja komisje rekrutacyjne, (M44) toleruje si¢ singielstwo kobiety
z poczuciem humoru i pelnej zycia, (M63) styszy sie plotki o jej wolnych
zwiazkach. Singielka (M48) pracujaca w Anglii obserwuje brak zaintereso-
wania $srodowiska zawodowego jej stanem cywilnym, poniewaz tam duzo
0s0b zyje bez statych zwigzkow.

W miejskich srodowiskach postawy kregdw towarzyskich wobec singie-
lek sa tolerancyjne, a wiejskie kobiety bez mezow sa mato zainteresowane
kontaktami towarzyskimi, bo domatorstwo nie sprzyja poznawaniu os6b
spoza bliskiej rodziny i sasiedztwa, a niektdrzy znajomi stronig od starej
panny. W matych miastach znajomi nie zwracaja uwagi lub akceptuja
wolne zwigzki. Réwniez w duzym miescie singielki odczuwaja akceptacje
swoich znajomych, brak komentarzy na temat ich spraw osobistych i duza
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pomoc przyjaciol w sprawach zyciowych, w trudnosciach i w chorobie.
Szczegodlnie kolezanki bedace po rozwodach popieraja singielstwo.

Jako odpowiedz na pytanie o zalety i korzysci zycia bez stalego zwiaz-
ku mozna parafrazowac stowa piosenki: , niech zyje wolnos¢ i swoboda”,
ktore przejawialy sie u 10 respondentek. Jako zaleta podkreslana byta nie-
zalezno$¢, brak obowiazkéw, odpowiedzialnosci i kfopotow zwigzanych
z wlasna rodzina, samodzielno$¢ w podejmowaniu decyzji o swoim zyciu
i zagospodarowaniu czasu, brak podporzadkowania, ochrona wtasnej
dumy, wygoda zyciowa i spokdj, oddawanie si¢ pasjom i rozrywkom.
Respondentka ze wsi (W59) za korzys¢ uznawata brak obowiazkéw wy-
nikajacych z prowadzenia wlasnego gospodarstwa domowego, wycho-
wywania dzieci, wspolzycia z partnerem i wydatkowanie zarobionych
pieniedzy jedynie na swoje prywatne potrzeby, przy korzystaniu z Zycia
we wspolnym gospodarstwie domowym z bliska rodzina. Z kolei singielka
z miasta wojewodzkiego (MW68) zwrdcita uwage na niezalezno$¢, brak
dyktowania tego, co ma robi¢, i obowigzku gotowania oraz samodzielnos¢
w rozporzadzaniu swoja kasa. Kontakty z przyjaciétmi i wnukami brata
zastepuja jej rodzine. Najstarsza z respondentek (MW96) dzigki czytelnic-
twu ksiazek naukowych i mozliwosci dyskusji podczas spotkan z wieloma
ciekawymi ludzmi posiadia duza widze. Otwarta na ludzi (MW69) mogta
by¢ pomocna dla rodziny, dla znajomych i ogdélnopolskiego srodowiska
zawodowego w realizacji misji zyciowej. Czerpata radosc¢ z czynienia dobra,
z utozsamiania si¢ z zakladem pracy jako pasjonatka swojego zawodu.

Trudnosci i obcigzenia wynikajace z prowadzenia jednoosobowych
gospodarstw domowych nie doswiadczaly mieszkanki wsi. Wiejskie $ro-
dowisko z jednej strony pietnuje staropanienistwo, ale z drugiej strony
umozliwia wspdlnotowe egzystowanie w jednym gospodarstwie domo-
wym z rodzing. (W49) wspolnie z rodzicami i rodzing brata zamieszkuje
w wielopokoleniowym duzym powierzchniowo domu rodzinnym. Ma
takze wlasne mieszkanie blisko domu rodzinnego. Po smierci rodzicow
(W59) otrzyma opieke od rodzenstwa i jego dzieci w zamian za pomoc
przy ich wychowywaniu, a emerytura zapewni jej fundusze na codzienne
biezace wydatki. Respondentki (W58) i (W52) za zycia rodzicéw nie od-
czuwaja trudnosci i samotnosci niezameznej kobiety bez zainteresowan
i towarzystwa w wiejskim srodowisku. Mieszkanki matych miast patrza
na samotne zycie z innych perspektyw. (M63) nie odczuwa trudnosci ze
wzgledu na bogatych partnerow w wolnych zwiazkach. (M48) niemajaca
pomocy rodziny jest zdana na koniecznos¢ statej pracy i niedostateczne
dochody. (M44) narzeka na wyzsze koszty utrzymania mieszkania oraz
na brak opieki nad kwiatami i brak odbioru listow poleconych podczas
nieobecnosci. W srodowisku wielkomiejskim odczuwanie trudnosci jest
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bardzo zréznicowane. Nie widzi zadnych trudnosci (MW69), poniewaz
zadnej pracy sig nie boi, wszystko umie zrobi¢, brat inzynier pomaga przy
technicznych sprawach. W chorobie pomaga bliska rodzina i odptacaja sie
znajomi. Bez trudnosci zyje takze (MW68) z dobra emerytura zapewniajaca
bezpieczenstwo materialne. (MW96) w mlodosci miata duzo znajomych,
a dopiero w starszym wieku zauwaza brak towarzystwa, chociaz interesuja
sie nig osoby z organizacji, w ktorych dzialata. Bezinteresowna opieke
ma od dzieci swoich siostr, a ptatng od sasiadki. (MW50) splaca kredyt za
mieszkanie kupione na wtasnos¢, zabiega o statos¢ zatrudnienia i koniecz-
nos¢ utrzymania dobrych poboréw. Trudniejsza jest sytuacja (MW45), bo
prowadzac dzialalnos$é gospodarcza, ptaci wysoki ZUS, a sytuacja jej cho-
roby pogorszyta stan zasobodw pienieznych. Mastektomia i proces sadowy
z lekarzem za blad medyczny pogorszyly sytuacje bytowa i psychiczna.
Znajomi pomagaja zbierac finanse na optaty sadowe. Uwaza, ze w takiej
sytuacji ten kto$ ,,do boku” bylby przydatny.

Udziat w zyciu publicznym badanych kobiet bezzennych jest zrézni-
cowany i zalezy w duzym stopniu od srodowiska zamieszkania i pracy
zawodowej. Najwieksza aktywnos¢ wykazuje najstarsza z nich (MW96),
ktoéra sukcesywnie rownorzednie z praca zawodowq zasiadata w zarzadach
w Lidze Kobiet, Spotdzielni ,Spotem”, Stowarzyszeniu Ksiegowych, Pol-
skim Towarzystwie Ekonomicznym, Towarzystwie Przyjaciot Rzeszowa.
W wieku emerytalnym zatozyta Uniwersytet Trzeciego Wieku przy Wyz-
szej Szkole Pedagogicznej. Dziatata z potrzeby wewnetrznej, wyrozniata
sie aktywnoscia spoleczna, odwaga publicznych wypowiedzi w stosunku
do 0s6b zonatych, zameznych z rodziny i otoczenia. Zwracali si¢ do niej
ludzie, proponujac prace spoteczna, cho¢ uwazana byta nie tylko za spo-
fecznice, ale dyktatorke. Zaangazowanie spoteczne respondentki (MW69)
w czasach szkolnych w Zwigzku Mlodziezy Socjalistycznej przeniosto sie
do zwiazkoéw zawodowych, gdzie jako przewodniczaca organizowata
panstwowa komisje kwalifikacyjna, szkolenia wewnatrzzaktadowe, kursy,
zakupy socjalne, wycieczki, pisata programy przedmiotéw zawodowych.
W wieku emerytalnym integruje si¢ z imienniczkami w Stowarzyszeniu
Krystyn Podkarpackich. Duza aktywnos$¢ w przestrzeni publicznej wyka-
zuje respondentka (MW68) rdwniez od lat szkolnych w Polskim Towarzy-
stwie Turystyczno-Krajoznawczym, pdzniej w zwiazkach zawodowych.
Na emeryturze zas byta fawnikiem, sekretarzem Rady Miejskiej Sojuszu
Lewicy Demokratyczneji w Radzie Osiedla oraz cztonkiem Towarzystwa
Przyjaciot Rzeszowa i Stowarzyszenia Krystyn Podkarpackich. Z kolei
u respondentki (MW45) nazywanej przywddca podworkowych , gan-
gow”, przewodniczacej klasy i skarbnika szkoty w liceum ogdlnoksztat-
cacym, dziataczki w Stowarzyszeniu Korzenie Nasz Dom, nastapit spadek
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aktywnosci. Najwieksza aktywnoscig na polu spotecznym wykazywaty sie
niezamezne kobiety z miasta wojewddzkiego, z miasta powiatowego tylko
jedna respondentka angazowala si¢ w sprawy szkolne, a na wsi zadna nie
wykazywata aktywnosci spotecznej.

Udziat w zyciu kulturalnym kobiet niewstepujacych w state zwiazki
w srodowisku wiejskim jest nizszy w stosunku do aktywnosci w tej dzie-
dzinie kobiet zameznych, gdzie jest mniej ofert i nie ma sprzyjajacej opinii
publicznej do samotnych wyjs¢. Ale i respondentki z mniejszych miast
podkreslaty zanik takiej aktywnosci po latach mtodzieniczych. Jedynie trzy
respondentki, mieszkanki miasta wojewddzkiego, podzielily si¢ informacjami
0 swoim bogatym uczestnictwie w wydarzeniach kulturalnych. Wyroézniaty
sie pod tym wzgledem trzy najstarsze respondentki: (MW96) uczestniczyta
regularne jako nastolatka w imprezach szkolnych, wycieczkach, koncertowata
w Wojewddzkiej Orkiestrze Symfonicznej, w latach dojrzatosci regularnie
bywata w filharmonii, w teatrze na wszystkich premierach i spotkaniach
teatralnych, czytata duzo ksiazek, czasopism, udzielata wywiadow do
mediow; (MW69) zdradzita sie z zainteresowaniami historig sztuki, ma-
larstwem, fotografia, uzdolniona artystycznie projektowata i wykonywata
dekoracje okolicznosciowe w zaktadzie pracy, na pochody pierwszomajowe
i akademie. Organizowata chrzty i bale drukarzy, pikniki, wyjazdy na grzy-
by. Korzystata ze spotkan teatralnych, wyjazdow na spektakle do oper do
Lwowa, Krakowa, do Wroctawia na Panorame Ractawicka. Uczestniczyta
w poligraficznej w obstudze Festiwali Polonijnych w Rzeszowie i Festiwali
Muzyki w Lancucie. Otrzymata odznake dla dziataczy kultury i odznaczenie
klubu fotograficznego; (MW68) wystepowata w chdrze i tanecznym zespole
szkolnym, a w zyciu dojrzalym regularnie chodzi do kina, teatru, filharmonii,
wyjezdza na koncerty do Krakowa i na Festiwal Muzyki w Lancucie.

Aktywnos$¢ w zyciu towarzyskim kobiet bezzennych przejawia sie naj-
czesciej na tonie rodziny w kazdym z badanych srodowisk, a najbardziej na
wsi, poniewaz ,starej pannie” nie wypada samotnie uczestniczy¢ w zyciu
towarzyskim. Singielki z malego miasta byly towarzyskie w srodowisku
szkolnym, studenckim, a w wieku dojrzatym odczuwaja izolacje. Jedna
z nich (M44) skupia sie¢ gléwnie na waskim gronie przyjaciot i bliskich
znajomych, do ktérych naleza single, pary i malzenstwa. Sposrod miesz-
kanek miasta wojewddzkiego jedynie dwie, majace wyzsze wyksztaltcenie
i sukcesy zawodowe, prowadza bogate Zycie towarzyskie od mtodosci
do starosci. A nawet jedna z nich (MW96) podkresla wigksze ozywienie
towarzyskiego zycia w wieku emerytalnym, kiedy moze poswigci¢ wiecej
czasu na spotkania, konferencje, uroczystosci w miejscach publicznych.

Wplyw typu srodowiska zamieszkania jest widoczny réwniez w aktyw-
nosci turystyczno-wypoczynkowej i sportowej. Na siedem respondentek ze
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wsi i matych miast cztery nie przejawiaja takiej aktywnosci, a z wigkszego
miasta wszystkie uprawiaja turystyke i sport. Wiejska respondentka (W49)
wyjezdzata na wycieczki szkolne, z zakltadu pracy oraz na wczasy z rodzina.
Jedna mieszkanka matego miasta (M48) wyjezdzata do krajow wschod-
nich, druga (M44) w mlodosci ¢wiczyta w Szkolnym Klubie Sportowym
i podrozowata z PTTK-iem, a podczas studiow w Akademii Wychowania
Fizycznego byla instruktorem jogi, ktdra uprawiata takze w okresie pracy
zawodowej. Rozwija swoje pasje, podrozujac po Swiecie. Podobne zaan-
gazowanie widac u singielek w miescie wojewodzkim. Najstarsza z nich
(MWO96) od lat szkolnych wyjezdzata na szkolne wycieczki, w mlodosci
duzo wyjezdzata za granice, a w wieku dojrzatym — corocznie na wcza-
sy. Uprawiata takze tyzwiarstwo i strzelanie z karabinu. Respondentka
(MW69) pasje podroznicze wyssata z mlekiem matki (rodzice optyneli
swiat), a ona zwiedzita wszystkie kontynenty oprocz Australii. Z PTTK-iem
opracowata informator turystyczny. Kolejna z nich (MW68) jako nastolat-
ka uprawiata turystyke krajowa, a w wieku dojrzatym z biura dla singli
wyjezdzata za granice. (MW45) wspolpracowala z europejskimi firmami
prowadzacymi szkoly jezykowe dla mtodziezy i dorostych jako kierow-
nik obozéw. Nazywana byta ,zlotym dzieckiem sportu” za mistrzostwa
w siatkowce i oszczepie. Romanistka (MW50) w mtodosci wyjezdzata do
pracy za granice jako opiekunka dzieci, a w wieku dojrzatym — turystycznie.

Zakonczenie

Okreslenie ,,stara panna” znikneto ze stownika wraz z zanikiem spote-
czenstwa tradycyjnego oraz industrialnego i nadejsciem spoteczenstwa po-
nowoczesnego. Nastgpila zmiana stosunkéw spotecznych w obszarze
politycznym, gospodarczym i kulturalnym. Od zdobycia petnych praw
przez kobiety minelo zaledwie cztery do pieciu pokolen w poszczegdlnych
krajach naszego kregu kulturowego. A korzystanie z tych praw w sferze
wyksztatcenia, awansu zawodowego wchodzito stopniowo i rozpoczy-
nato si¢ od wyzszych sfer. Upowszechnianie si¢ tych uprawnien naste-
powato wraz z demokratyzacja Zycia politycznego i spotecznego. Skutki
pelnych praw dla kobiet widoczne sa w skali masowej dopiero w okresie
transformacji poprzez wolnos¢ wyboru na rynku pracy przekladajaca
si¢ na sfere prywatna. Niezalezno$¢, samodzielnos¢ ekonomiczna kobiet
pozwala im na dokonywanie wyboru zycia w pojedynke, czyni mozliwa
samodzielnos¢ osobista. Dopelnieniem tej samodzielnosci jest zmiana
obyczajowa spotegowana przez dyfuzje kulturowa. Zwiekszenie swobdd
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obyczajowych dla kobiet zmienito model starant matrymonialnych, styl zZycia
mlodego pokolenia, wyznaczylo nowe reguty rowniez w sferze intymnej.
Rownouprawnienie kobiet jest widoczne w nowym modelu zachowan
w relacjach damsko-meskich. Zniknety konwenanse zakazujace pannom
przychodzenie do domu rodzinnego chtopaka, kawalera przed oficjalnym
obrzedem zareczyn. Zareczyny, jesli sa praktykowane, to nie stanowia
obrzedu przejscia i sprowadzaja sie do symbolicznego pierscionka. Nawet
starsze pokolenie dziadkdw w wiejskich srodowiskach akceptuje dzis za-
mieszkiwanie pod jednym dachem nowo poznanych par bez perspektyw
planowania wspdlnej przyszlosci. Poza tym nikt nie obwinia kobiet za
podrywanie i narzucanie si¢ chfopcom, zabieganie o poznawanie nowych
mezczyzn w celu kontynuacji zwigzku intymnego, poniewaz to one staly
sie aktywna strona w zalotach. Moga proponowac spotkania, wspdlne
zamieszkanie, inicjowanie zycia intymnego.

Na podstawie badan empirycznych w wojewddztwie podkarpackim
zweryfikowano teze, ze ewolucja postrzegania kobiet niewchodzacych
w zwiazki matzenskie oraz ich osiagniecia zawodowe, warunki bytowe,
aktywnosci spoleczne i samopoczucie zaleza od typu $rodowiska za-
mieszkania. Singielki z miasta wojewddzkiego osiagnety wyzszy poziom
kariery zawodowej, wykazuja wiekszy udziat w zyciu publicznym, kul-
turalnym i towarzyskim, lepsza aktywnos¢ turystyczno-wypoczynkowa
i sportowa w stosunku do mieszkajacych w miescie powiatowym i na
wsi. Singielki w srodowisku wiejskim sa pod najwiekszym pregierzem
opinii i komentarzy ze strony rodziny, srodowisk zawodowych i kregéw
towarzyskich, a przyczyny staropanieristwa wynikaja u nich z braku kon-
taktow i z cech osobistych. Uzasadnienia srodowiskowego nie ma jedynie
postrzeganie przez singielki zalet i korzysci zycia bez statego zwiazku,
a takze trudnosci i obcigzen wynikajacych z prowadzenia jednoosobowych
gospodarstw domowych.
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Social reception of old maidedness in urban and rural environments
at the turn of the XX and XXI century

Summary

In a traditional society, starvation stigmatized women without marital ties, who were
forced to fight the humiliating stereotypical image of a person doomed to loneliness due
to the lack of interest on the part of men. The progress of civilization makes singularity
a choice, less and less pejoratively perceived by the public opinion. Unmarried women
exceed the male gender in terms of education and income, which allows them to acquire
and possess material goods, freely use their free time and self-fulfillment in the public
sphere. The aim of the article is to show the evolution of the status from old maid to single
in the perspective of public opinion and assessment of single women. Based on empirical
research in the Podkarpackie Voivodeship, the thesis was verified that the evolution of
the perception of women who are not married and their professional achievements, living
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conditions, social activity and well-being depends on the type of living environment.
Singles from the voivodeship city have achieved a higher level of professional career, show
a greater share in public, cultural and social life, and better tourist, recreational and sports
activity compared to those living in the poviat town and in the countryside. Single women
in a rural environment are under the greatest pillory of opinions and comments from the
family, professional circles and social circles, and the causes of old age stem from their lack
of contacts and personal qualities. The environmental justification is not only for single
women to perceive the advantages and benefits of living without a permanent relationship,
as well as the difficulties and burdens resulting from running one-person household.

Keywords: An old maid, single, village, city, social opinion
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Starzejaca sie generacja
pracownikow na rynku pracy

Streszczenie

Procesy starzenia sie zasobow pracy powoduja, ze coraz wieksza ich cze$¢ stanowia osoby
nalezgce do grupy starszych pracobiorcow. W Polsce udziat oséb wieku 45-64 lata wérdd
ogotu w wieku 15-64 lata wyniost 39,1% w 2019 roku. Z uwagi na kurczace sie zasoby
pracy coraz czesciej mowi sie o koniecznosci przesuniecia wieku zakonczenia aktywnosci
zawodowej w ciagu zycia nawet do 75 lat w niektdérych krajach UE27. Kwestig otwartg
pozostaje rodzaj aktywnos$ci zawodowej w starszym wieku i miejsce starszych pracowni-
kéw na spolaryzowanym rynku pracy. Celem artykutu jest przedstawienie uwarunkowan
wzrostu zatrudnienia osob starszych gtéwnie przez odwotanie sie do polaryzacji rynku
pracy, rozwoju przedsiebiorczosci ludzi starszych oraz skali dyskryminacji oséb starszych
w pracy i na rynku pracy. W artykule wykorzystano ogoélnodostepne dane statystyki kra-
jowej i miedzynarodowej.

Stowa kluczowe: rynek pracy, aktywnos¢ zawodowa, starsi pracownicy, przedsie-
biorczos¢, dyskryminacja
JEL:]21,]71, 182, J62

Wprowadzenie

Zmiany demograficzne zmierzaja w kierunku zmniejszenia populacji
0s6b w wieku zdolnosci do pracy w krajach europejskich — w 2050 roku
przewiduje si¢ jej spadek o 13,2% w skali Unii Europejskiej [European
Commission 2020: 15]. Skfania to do coraz $mielej wysuwanych propozycji
dziatan nie tylko na rzecz wzrostu produktywnosci gospodarek (zmiany
technologii), ale takze wilaczenia do zasobdw pracy osob, ktdre z racji swego
wieku maja prawo wycofania si¢ z aktywnosci zawodowej.

Szacuje sig, ze koszt wydatkow publicznych zwigzanych ze starzeniem
sie spoleczenstwa przekracza 25% PKB w UE jako catosci. Do 2070 roku
koszty te majaq wzrosnac o 1,1 punktu proc., przy czym w 11 panstwach
czlonkowskich wzrost ten wyniesie 3 punkty proc. lub wiecej [Komisja
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22:


https://orcid.org/0000-0003-0202-499X
https://orcid.org/0000-0003-0202-499X
https://doi.org/10.18778/8220-767-5.14

Bogustawa Urbaniak

Europejska 2021: 24]. Wiaze to sig z tym, ze srednia dlugos¢ zycia cztowieka
wzrasta w perspektywie dlugookresowej. Tego trendu nie zahamuja takie
nieprzewidziane sytuacje jak np. kryzys wywotany pandemia COVID-19,
ktéry doprowadzit do wielu nadmiarowych zgonéw. Wydtuzanie sie Zycia
ludzkiego ma wptyw obecnie i bedzie miato wplyw w przysztosci na sposéb
zycia ludzi starszych. Jak zauwazaja Gratton i Scott [2017: 22], aby diuzsze
zycie nie stalo si¢ przeklenstwem, lecz darem, potrzebny jest wysiltek na
rzecz umiejetnosci zycia z ograniczeniami zdrowotnymi i sprawnosciowy-
mi. Chodzi o przygotowanie do starzenia si¢ w taki sposdb, aby ten okres
zycia przypadl na lata odpowiednio realizowanej aktywnosci w wymiarze
jednostkowym i spotecznym, w tym takze zawodowym. Na powyzszy
cel sktada sie takze aktywno$¢ zawodowa starzejacych sie pokolen. Jak
podkreslono w Zielonej Ksiedze, chodzi o zapewnienie dobrobytu, suk-
cesu i pomyslnosci wszystkim obywatelom: ,,Stawianie czota wyzwaniom
i wykorzystywanie mozliwosci zwiazanych ze starzeniem sie spoteczeristwa
jest zatem przedmiotem zaréwno odpowiedzialnosci indywidualnej, jak
i zbiorowej” [Komisja Europejska 2021: 26].

Procesy starzenia si¢ zasobow pracy dotycza takze Polski. W latach
2010-2019 liczba ludnosci w wieku 15-65 lat spadta o blisko 2 mIn [GUS
2021], wéréd osob w wieku 15-64 lata wzrdst udziat tych majacych 45-64 lata
7 30,7% w 1990 roku do 39,1% w 2019 roku [Urbaniak 2019: 38; Eurostat
2021a]. Ma to swoje konsekwencje dla rynku pracy, zachodzace na nim
zmiany wskazuja na wzrost roznorodnosci pracujacych wedtug wieku
i pochodzenia (naptyw imigrantéw, gtéwnie z Ukrainy), co stawia praco-
dawcéw wobec nowych kwestii dotyczacych zarzadzania zréznicowanymi
zasobami pracy. Celem artykutu jest przedstawienie uwarunkowan wzrostu
zatrudnienia oséb starszych gltéwnie przez odwotanie si¢ do polaryzacji
rynku pracy, rozwoju przedsigbiorczosci ludzi starszych oraz skali dys-
kryminacji 0séb starszych w pracy i na rynku pracy.

Wspolczesne uwarunkowania wzrostu zatrudnienia
0s0b starszych

Starsi pracownicy stanowia coraz wieksza czes¢ sity roboczej na catym
swiecie. W krajach G20 jeden na trzech pracownikdéw osiagnat co najmniej
50 lat. Przewiduje sig, ze do 2040 roku liczba ta wzrosnie w propordji 4 star-
szych pracownikow na 10 zatrudnionych. Ludnos¢ Unii Europejskiej nalezy
do szybko starzejacych sie populacji $wiata. Mieszkanicy UE27 w wieku
55 lat i wigcej stanowia jedna piata catkowitej sity roboczej. Udzial osob
w wieku 55 lat i wigcej w ogdlnej liczbie osob zatrudnionych w UE27 wzrdst
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z11,9% do 20,2% miedzy 2004 a 2019 rokiem. Liczba 0séb zatrudnionych
rosta w najszybszym tempie wsrdd osob w wieku 60-64 lata — catkowita
liczba 0s6b zatrudnionych w tym wieku wzrosta ponad dwukrotnie (wzrost

0 139%); w grupie 65-69 lat zaobserwowano przyrost 0 99%, za$ w grupie
55-59 lat — 0 70%.

60

44,7 45,9
40 H H 34,3
20 13,1 12,9 ’—‘10,8
o Ml 13 M2l 14 L 11
UE27 Obszar euro Polska

060-64 = 65—69 m 70—-74 m 75+

Wykres 1. Wskaznik zatrudnienia wsréd osob w wieku 60 lat i wiecej
wedtug grup wieku w Unii Europejskiej, krajach nalezacych do obszaru euro
i w Polsce w 2019 roku (w %)

Zrédto: na podstawie danych Eurostat [2021b]

Polska dysponuje duzymi rezerwami wzrostu zatrudnienia oséb w wie-
ku 60+ w poréwnaniu z krajami Unii Europejskiej oraz obszaru euro (dane
dla 2019 roku, wykres 1). Szczegolnie duzy dystans jest w grupie osob w wie-
ku 60-64 lata, ktéry wynika z rozwiazan polskiego powszechnego systemu
emerytalnego przyznajacego kobietom prawo do emerytury w wieku 60 lat.
Wiek przejscia na emeryture Polek spowodowal, ze w 2017 roku uplasowaty
si¢ one w rankingu wysokosci realnego wieku wycofania sie z aktywnosci
zawodowej na 34. miejscu wsrod 36 krajow OECD. Najpozniej przechodzity
na emeryture mieszkanki Korei Poludniowej — w wieku 73,1 lat, i Japon-
ki — 69,3 roku. Z kolei polscy mezczyzni, realnie pracujac do 62,7 roku
zycia, znalezli si¢ na 28. miejscu wérdd 36 krajow cztonkowskich OECD.
Najdtuzej pracowali mezczyzni w Korei Potudniowej (do 72,9 roku zycia)
i w Meksyku (do 71,8 roku zycia) [Eurostat 2020].

W mtodszej kategorii wieku osdb starszych, tj. 55-64 lata, byto zatrud-
nionych w krajach UE27 w 2019 roku 59,1% os6b, w poréwnaniu do 73,1%
w wieku 20-64 lata [Eurostat 2021b]. Poréwnanie skali zatrudnienia osob
starszych w wieku 55-64, zardwno kobiet, jak i mezczyzn w UE27 z da-
nymi dla Japonii, Korei Poludniowej, Wielkiej Brytanii, Australii, Kanady
czy Standéw Zjednoczonych, wypada niekorzystnie dla krajow UE, gdzie
odsetek zatrudnionych w tej kategorii wieku jest wyraznie nizszy. Jest to
ttumaczone nizszym wiekiem emerytalnym oraz wiekszymi trudnoscia-
mi w ponownym uzyskaniu pracy w Europie w przypadku bezrobocia,
szczegolnie dtugookresowego. Luka zatrudnienia mierzona dla obu pici
jest nieco wigksza w krajach unijnych niz w przywotanych wyzej krajach
anglosaskich [Eurostat 2020: 47].
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Wsrdd 10 rekomendacji sformutowanych przez Miedzynarodowa
Organizacje¢ Pracy (MOP) znalazly si¢ takze te, ktore mozna odnies¢ do
starszych pracownikow, takie jak: 1) powszechna gwarancja pracy, ktora
chroni podstawowe prawa pracownikow, godna ptace, ograniczenia go-
dzin pracy oraz bezpieczne i zdrowe miejsca pracy; 2) powszechne prawo
uczenia si¢ przez cate zycie, ktére umozliwi ludziom zdobywanie, zmiane
i podnoszenie kwalifikacji; 3) wsparcie polityk, instytucji i dziatan na rzecz
transferow miedzy rodzajami pracy. W tym trzecim przypadku MOP
zwraca szczegolng uwage na starszych pracownikéw. Chodzi o dziatania
dwutorowe — wsparcie tych, ktérzy chca nadal pracowaé zawodowo,
i jednoczesna ochrona oséb starszych przed przymusem diuzszej pracy
ponad ich mozliwosci. Droga ku temu jest zapewnienie wszystkim co
najmniej podstawowej emerytury, co pozwolitoby osobom powyzej wieku
emerytalnego na — zgodne z ich preferencjami — skrdcenie czasu pracy lub
zaprzestanie pracy [ILO 2019].

Duza role MOP przypisuje aktywnej polityce zatrudnienia ukierun-
kowanej na wsparcie 0sob starszych na rynku pracy, co lezy w gestii pu-
blicznych stuzb zatrudnienia (ustugi cyfrowe z doradztwem osobistym
i ustugami posrednictwa pracy, poprawa informacji na temat rynku pracy).

Praca wszystkich ludzi, niezaleznie od wieku, powinna odpowiadac
warunkom godnego zatrudnienia, tj. by¢ wolna m.in. od przymusu, ktéry
w odniesieniu do starszych pracownikow nalezaloby odnies¢ przede wszyst-
kim do braku przymusu ekonomicznego. Sytuacja ta dotyczy zaréwno
kontynuagji pracy z uwagi na brak prawa do emerytury, jak i z uwagi na
wyplate niskich swiadczen emerytalnych, niepozwalajacych zaspokoic po-
trzeb egzystencjalnych. Godna praca to praca wykluczajaca dyskryminacje
i nieréwne traktowanie oraz dajaca poczucie wartosci, szacunku i godnosci
osobistej. Aby ja okresli¢, United Nations Economic Commission for Europe
(UNECE) zaproponowata kompleksowe podejscie do oceny jakosci zatrud-
nienia w wielu aspektach, definiujac 68 wskaznikow w siedmiu wymiarach.
Dotycza one jakosci zatrudnienia z perspektywy osoby zatrudnionej. Do
wymiardw zaliczono: bezpieczenstwo pracy, sprawiedliwe traktowanie
w zatrudnieniu (w tym wymiarze znalazt si¢ odsetek pracownikow, ktorzy
doswiadczyli dyskryminacji w miejscu pracy w ciggu minionych 12 mie-
siecy), dochody i swiadczenia z pracy, czas pracy i rdwnowaga miedzy
praca i zyciem osobistym, organizacja pracy, bezpieczenstwo zatrudnienia
i ochrona socjalna, dialog spoleczny, rozwdj i szkolenia, relacje w pracy
i motywacja do pracy [UNECE 2015].

Jakos¢ pracy ma wplyw na skale zatrudnienia osob starszych. W przy-
gotowaniach do obrad 11. Sesji Otwarta Grupa Robocza Zgromadzenia
Ogolnego ONZ na rzecz wzmocnienia ochrony praw cztowieka osoéb



Starzejqca sig generacja pracownikéw na rynku pracy

starszych (29.03-1.04.2021), w obszarze dotyczacym prawa do pracy i do-

stepu do rynku pracy zwrocono uwage na trzy aspekty:

1) istniejace w danym kraju przepisy prawne i ramy polityczne, ktore
uznaja prawo do pracy i dostep do rynku pracy osob starszych oraz
wynikajace z nich wyzwania; czy dostrzegana jest wartos¢ ekonomiczna
pracy ludzi starszych, w tym pracy nieformalnej kobiet;

2) co zrobiono w kraju, aby zapewni¢ dostep do rynku pracy osobom
starszym — chodzi zaréwno o dostepnos¢ w sensie fizycznym, jak
réwniez dostep do informagji, szkolen, odpowiednich miejsc pracy;
czy sa dostepne wyspecjalizowane ustugi majace na celu pomoc
i wsparcie ludzi starszych w identyfikacji i znalezieniu odpowiedniej
dla nich pracy; jakie istniejq zabezpieczenia, ze praca oferowana osobom
starszym, zaréwno formalna, jak i nieformalna, jest godziwa, tzn. jest
powiazana z godziwa placa, sprawiedliwym wynagrodzeniem za prace
o jednakowej wartosci, odbywa si¢ w bezpiecznych warunkach;

3) réwnoscibrak dyskryminadji — czy wiek jest wyraznie wskazany w prze-
pisach prawa jako jeden z zakazanych powoddéw dyskryminacji w pracy
i dostepu do rynku pracy, w tym takze starszy wiek; jakie mechanizmy
juz istnieja badz sa niezbedne do tego, aby osoby starsze mogly sktadac
skargi i domagac sie zados¢uczynienia za odmowe realizacji ich prawa
do pracy i dostepu do rynku pracy [UN 2021].

Wydtuzenie karier zawodowych 0sob starszych jest wspodtczesnie
uwarunkowane dostepem do réznych form ksztalcenia ustawicznego.
Takze w tej kwestii pozostaje wiele do zrobienia, o czym $wiadczy list
otwarty Rzecznika Praw Obywatelskich z 1.03.2021 roku zatytutowany:
Jak zapewni¢ prawo do edukacji w starszym wieku. RPO do premiera przed sesjq
grupy ONZ ds. starzenia sie. Znamienne jest to, ze Rzecznik wystosowat
sw¢j list bezposrednio przed posiedzeniem 11. Sesji Otwartej Grupy
Roboczej ONZ ds. Starzenia sie (OEWGA). Jest to donioste wydarzenie
nie tylko dla spotecznosci ludzi starszych, gdyz Grupa kontynuuje prace
nad przygotowaniem Konwencji o prawach oséb starszych. Jej celem
jest zapewnienie, ze prawa cztowieka nie zmniejszajq si¢ ani nie tracg
na znaczeniu wraz z wiekiem. Instrumenty praw czlowieka maja jedna-
kowe zastosowanie przez cate zycie, jednak w rzeczywistosci z wiekiem
napotykamy nierdwnosci systemowe i strukturalne. Rzecznik zauwazyt,
ze krzywdzace dla ludzi starszych jest ageistowskie przekonanie, rozu-
miane jako wroga postawa wobec 0s6b starszych, Ze nie sa one w stanie
przyswajac¢ wiedzy ze wzgledu na swoj wiek. W zwiazku z tym zaape-
lowal o wypracowanie miedzyresortowego modelu wspotpracy, ktory
doprowadzitby do zaoferowania ,powszechnie dostepnej edukacji dla
0s0b starszych o wysokiej jakosci, zaprojektowanej na miare potrzeb,
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mozliwosci i aspiracji tej grupy spotecznej, odpowiednio odzwierciedlo-
nej w raportach z realizacji celow zrownowazonego rozwoju” [Rzecznik
Praw Obywatelskich 2021: 2].

Ludzie starsi na spolaryzowanym rynku pracy

Spadek dostepnosci zasobdéw pracy w wieku zdolnosci do pracy moze
by¢ przysztosciowo rekompensowany dzieki cyfrowej transformacji pro-
cesOw w organizacjach. Jak zauwazono w Raporcie McKinseya [2017],
postepy w robotyce, sztucznej inteligencji i uczeniu si¢ maszyn umozliwia
utrzymanie wzrostu gospodarczego i jednoczesnie uwolnia prace ludzka.
Przewidywane kierunki zmian sa poréwnywane do tych, jakie nastapity
w zwiazku z dtugoterminowym odejsciem od rolnictwa oraz spadkiem
udziatu dzialalnosci przetworczej w gospodarce, ktéorym towarzyszyto
powstanie nowych, nieprzewidywanych wéwczas rodzajow pracy. Nie
tylko zmieni sie skala potrzebnych zasobow pracy, ale takze ich struktura
wedtug poziomu kompetengji.

Zapoczatkowane wspodtczesnie procesy polaryzacji rynku pracy jesz-
cze bardziej sie poglebia. Oczywistoscia bedzie duze zapotrzebowanie na
wysoko wykwalifikowanych pracownikéw o umiejetnosciach wspotpracy
znowa technologia, niezaleznych, pracujacych na wtasna reke, dodatkowo
potrafiacych przygotowywac wiasne rozwiazania projektowe. Los pra-
cownikow o niskich kwalifikacjach wspdtpracujacych z nowa technologia
bedzie zalezec od presji ptacowej zwigzanej z duza podaza pracy tej grupy
0sOb. Mozna zaklada¢, ze do tej grupy pracownikdéw przesunie si¢ czesc¢
z grupy $rednio kwalifikowanych, wykonujacych dotychczas prace, ktore
daja si¢ w najwiekszym stopniu zautomatyzowag, takie jak np. rutynowe
prace fizyczne, zbieranie i przetwarzanie danych. Miedzynarodowa Or-
ganizacja Pracy zwraca uwage [ILO 2019], Ze sztuczna inteligencja, auto-
matyzacja i robotyka stworza nowe miejsca pracy (np. w obrebie zielonej,
zrownowazonej gospodarki). Czes$¢ miejsc pracy zniknie, niestety czes¢
pracownikow bedzie nieprzygotowana do tej transformacji. Wedtug World
Economic Forum [2018] prawie 50% firm oczekuje, ze do 2022 roku dojdzie
wskutek automatyzacji do zmniejszenia zatrudnienia pracownikéw pet-
noetatowych. W Stanach Zjednoczonych 47% pracownikdw stoi w obliczu
ryzyka zastgpienia ich miejsc pracy przez automaty [Frey, Osborne 2015].

Postep technologii zapewnia nowe i innowacyjne sposoby dostosowy-
wania miejsc pracy pozwalajace utatwic dalsze zatrudnianie pracownikow
w starszym wieku. Pomocne bytyby czestsze transfery na rynku pracy
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zgodnie ze zmieniajacymi si¢ mozliwo$ciami pracy osob starszych [ILO
2019: 33]. Ktadziony jest akcent na dbatos¢ o ksztaltowanie wtasnej za-
trudnialnosci (employability) w ciagu zycia. Dzigki temu osoba niezaleznie
od swego wieku utrzyma/osiggnie dobra pozycje na rynku pracy takze
w okresie transformagji technologicznej.

Warunki pandemii COVID-19 wprowadzily zmiany w sposobie swiad-
czenia pracy duzej czesci pracownikéw wykonujacych prace zdalng, a wiec
faktycznie pozostajacych w warunkach domowych, daleko rézniagcych sie
od tych, ktére zapewnia pracodawca w miejscu pracy. Specjalisci z zakresu
prawa pracy przewiduja, ze zapoczatkowane zmiany utrwala sie w przy-
sztosci: ,Praca zdalna podwaza podstawowe cechy etatu, czyli podporzad-
kowanie pracownika firmie, sSwiadczenie zadan we wskazanych przez nig
czasie i miejscu, pod jej kontrolg i osobiscie” [Guza 2021]. To pracownik
sam organizuje sobie prace, okresla jej miejsce i czas, zas pracodawca
nie wie, czy wykonuje on te praceg, odpowiednio chronigc swdéj wzrok
i dbajac o zapobieganie przecigzeniom ukladu migsniowo-szkieletowego.
Prognozuje si¢, ze w przyszlosci wzrosnie znaczenie prawa cywilnego,
a pracownicy beda coraz mniej pracownikami w $wietle prawa pracy, lecz
autonomicznymi podmiotami, swiadczacymi prace jako samozatrudnieni.
Jakie to ma znaczenie dla zatrudnienia starszych pracownikéw? Mozna
przewidzie¢, Ze jako niezalezne podmioty beda wykonywali prace zada-
niowa, stajac si¢ bardziej odpowiedzialni za rozwdj wlasnych kompetencji,
przesadzajacych o uzyskaniu zlecen do wykonania okreslonej pracy. Lecz
ich sytuacja na rynku pracy pogorszy si¢, gdyz wielu nie bedzie w stanie
sprosta¢ zmienionym oczekiwaniom.

Zgodnie z teoriami segmentacyjnymi rynku pracy [Kwiatkowski 2017]
rynek ten jest podzielony na segmenty, do ktdrych dostep jest limitowany
przez bariery instytucjonalne zwigzane z cechami pracownikéw, w tym
takze ich wiekiem. Rozwazania na temat polaryzacji rynku pracy w kontek-
Scie procesOw starzenia si¢ nie sa na ogdt przedmiotem badan w polskich
warunkach. Analizy przeprowadzone przez Lewandowskiego i innych
[2017] wykazaly, ze w wiekszosci krajow UE starzenie si¢ sity roboczej
nastapito szybciej w zawodach zdominowanych przez prace rutynowe.
Ich wyeliminowanie wigze si¢ z upowszechnieniem nowoczesnych tech-
nologii, wymagajacych innych kompetencji od tych, ktérymi dysponujq
starsi pracownicy. Starsi pracownicy lokuja si¢ wiec w nierozwojowych
segmentach rynku pracy, ktore wchodza w obreb drugorzednego rynku
pracy, wyrdznianego zgodnie z koncepcja dualnego rynku pracy.

Dualizm rynku pracy prowadzi do wyrdznienia lepszego i gorszego
segmentu rynku pracy z punktu widzenia lepszych i gorszych warunkéw
pracy i zatrudnienia. Badania w odniesieniu do dualizmu wewnetrznego
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rynku pracy, wystepujacego w danej organizacji [Bednarski i in. 2020],
wykazaty, ze wérdd czynnikow determinujacych podziaty stanowisk pracy
na segmenty sa m.in. miejsce w hierarchii organizacyjnej przedsigbiorstwa
oraz w jego strukturze funkcjonalnej. Od tego, w jakim miejscu struktury
organizacyjnej jest usytuowane stanowisko pracy, zalezy m.in. jego za-
szeregowanie i poziom wynagrodzenia, prawo dostepu do okreslonych
benefitéw, objecie procesami szkoleniowo-rozwojowymi. Tak wiec na
rynku podstawowym pracownicy beda mieli korzystniejsze warunki pracy
i zatrudnienia niz pracownicy usytuowani w segmencie drugorzednym.
Jak zauwazyli autorzy badania, w duzych polskich przedsigbiorstwach
produkcyjnych wystepuje dodatkowo trzeci, posredni (przejéciowy) seg-
ment, ktdry zawiera wybrane cechy segmentu podstawowego i wtdrne-
go. Oczywiscie jest mozliwo$¢ pewnej mobilnosci miedzy segmentami,
w wyniku rekrutacji wewnetrznej, lecz nie jest to zjawisko powszechne.

Do podstawowego segmentu wewnetrznego rynku pracy naleza sta-
nowiska menedzerskie. Menedzerowie — zgodnie z opisem zawartym
w International Standard Classification of Occupations 2008: ISCO-08 — to
osoby, ktére zajmuja sie¢ planowaniem, kierowaniem, koordynowaniem
i ewaluacja globalnej dziatalnosci przedsigbiorstw i innych organizacji
oraz ich jednostek organizacyjnych, okreslaja i oceniajg polityke, przepisy,
zasady i regulacje. Grupa ta obejmuje dyrektoréw naczelnych, wyzszych
ranga urzednikow oraz legislatorow, nastepnie kierownikéw administra-
cyjnych i handlowych, kierownikéw produkgji oraz ustug specjalistycz-
nych, menedzeréw hotelarstwa, handlu detalicznego i innych ustug [ILO
2012: 87]. Jest to wiec zréznicowana kategoria osob, ktore z racji zajmowa-
nych stanowisk decyduja o wynikach dziatalnosci podlegltych jednostek
i sg objete korzystnymi kontraktami. Mozna przyja¢, ze udziat starszych
pracownikéw wsrdd kadry menedzerskiej swiadczy o ich dobrej pozycji
wynikajacej z umiejscowienia w podstawowym segmencie rynku pracy.

Trudno dokonywac poréwnan miedzy krajami skali zatrudnienia os6b
w wieku starszym na stanowiskach menedzerskich z uwagi na zréznicowa-
nie warunkow i na tej podstawie wnioskowac o poziomie ich zaangazo-
wania w podstawowym segmencie rynku pracy. Tym niemniej informacja
o odsetku 0sob nalezacych do starszej generacji pracownikdéw zajmujacych
stanowiska menedzerskie wérdd ogotu starszych pracownikow daje poglad
na temat skali ich zaangazowania w prace w podstawowym segmencie
wewnetrznego rynku pracy (wykres 2).
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Whiosek, jaki si¢ nasuwa, jest korzystny dla starszych pracownikéw —co
13-16 w wieku 55+ zajmowat w UE27 w 2019 roku stanowisko menedzer-
skie, a wiec nalezat do podstawowego segmentu rynku pracy. Szanse na to
stanowisko wzrastato wraz z wiekiem, o czym $wiadczy wyzszy odsetek
menedzeréow w wieku 65+ niz majacych 55-64 lata. W grupie 65-letnich pra-
cownikow menedzerskie stanowisko piastowat co 5 na Malcie, co 6 w Wielkiej
Brytanii, co 7 we Frangji, zas§ w Polsce, podobnie jak we Wloszech — co 10.
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Wykres 2. Udziat 0s6b na stanowiskach menedzerskich wsréd ogoétu pracujacych
w wieku 55-64 lata i 65 lat i wiecej w krajach cztonkowskich UE i innych w 2019 roku

Zrédto: na podstawie danych Eurostat [2021c]
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Rozwdj przedsiebiorczosci w koncowym etapie
aktywnosci zawodowej 0s0b starszych

Procesy wydtuzania czasu pracy zawodowej w zyciu cztowieka poprzez
rozwoj poznych karier zawodowych dzigki przedsigbiorczym inicjatywom
oraz postep w zakresie nowych technologii beda dokonywaty sie réwnole-
gle. W Zielonej Ksiedze wyraznie si¢ podkresla, ze rozwdj przedsigbiorczosci
ludzi starszych to nie tylko korzysci ekonomiczne, stymulacja innowacyjnosci
dzigki przedsigbiorstwom typu start-up, ale takze wieksze zaangazowanie
tej grupy w zycie spoteczne. To dobra droga miedzypokoleniowej wspotpra-
cy i wzajemnego uczenia si¢. Dlatego krajowe polityki publiczne powinny
wspiera¢ przedsiebiorcow w starszym wieku, ograniczajac zniechecajace
zasady podatkowe, ubezpieczen spotecznych. Przede wszystkim nalezatoby
rozwina¢ sie¢ poradnictwa oraz dostep do finansowania np. poprzez pore-
czenia kredytowe [Komisja Europejska 2021: 9]. Duza role mogtyby w tym
zakresie odegrac anioty biznesu.

Uzasadnienia, dlaczego osoby starsze chca zajmowac si¢ samodzielna
dziatalno$cia gospodarcza, mozna poszukiwaé w rozwazaniach teoretycz-
nych [np. Dyer 1995]. Nadrzednym pytaniem pozostaje, co sktania osoby
starsze do podjecia wysitku w celu zaangazowania si¢ w réznie rozumiang
dziatalno$¢ gospodarcza, okreslana jako przedsiebiorczo$é. Mamy rézne
rodzaje przedsiebiorczosci oséb starszych, w postaci samozatrudnienia
z mozliwoscia zatrudnienia innych osob oraz indywidualnego samozatrud-
nienia. Generalnie mozna wyodrebnic: a) samozatrudnionych ekonomicznie
zaleznych, wéwczas gdy dochodzi do przeksztalcenia dotychczasowej
umowy pracowniczej w umowe z tg sama osoba, lecz wystepujaca jako
formalnie niezalezny podmiot; b) przedsiebiorczo$¢ inkluzyjna dotyczaca
0s0b starszych, ktdre majq szczegodlne trudnosci na rynku pracy, np. z po-
wodu diugotrwatego bezrobocia; ¢) postemerytalna przedsigbiorczos¢, na
ktora decydujq sie osoby po przejsciu na emeryture jako rodzaj substytutu
dotychczasowej aktywnosci zawodowej; d) samozatrudnienie kontynuowa-
ne rownolegle z wczesniejszym zatrudnieniem badz podjete ponownie po
dtugotrwatej przerwie dopiero po przejSciu na emeryture.

Przedsigbiorczosc¢ osdb starszych moze przejawiac si¢ w postaci prze-
jecia dziatajacej juz jednostki (np. prowadzonej przez kogo$ z rodziny),
podjecia wspdtpracy z dotychczasowym jej wlascicielem lub jako nowo
zatozona dziatalno$¢ [Urbaniak, Kozar 2019].

O skali przedsiebiorczosci osob starszych w UE27 i innych wybranych
krajach mozemy wnioskowac na podstawie danych prezentowanych na
wykresie 3. Obrazuja one odsetek osob w wieku 55-64 lata wsrdd ogdtu
samozatrudnionych w wieku 15-64 lata.
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Malta 17,7
Stowacja 18,3
Estonia 18,7
Luksemburg 19,2
Litwa 19,4
Polska 19,6
Slowenia 19,7
Wegry 20,4
Czechy 21
Belgia 21
totwa 21,3
Rumunia 22
Wiochy 23,2
Cypr 23,6
Dania 23,9
Butgaria 24
Hiszpania 24,4
Wielka Brytania 24,5
UE27 24,6
Francja 24,8
Austria 24,9
Holandia 25,6
Grecja 25,9
Finlandia 26,3
Chorwacja 26,4
Norwegia 26,9
Islandia 27,7
Szwecja 28,7
Irlandia 28,9
Portugalia 29
Szwajcaria 31,5
Niemcy 32
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Budziat samozatrudnionych w wieku 55-64 lata

Wykres 3. Udziat oséb w wieku 55-64 lata wsrdd osob samozatrudnionych w wieku
15-64 lata w UE27 i innych krajach w 2019 roku (w %)

Zrédlo: na podstawie Eurostat [2021c]

Dodatkowa informacja pozwalajaca zilustrowac skale przedsiebiorczosci
wsrod osob starszych jest udziat oséb prowadzacych samodzielnie swoja
dziatalno$¢, bez zatrudniania innych osob (wykres 4).

Duza skala przedsiebiorczosci mierzonej odsetkiem zaangazowanych
w nig osOb w wieku 55-64 lata wyrdzniaja si¢ Niemcy i Szwajcaria — wsrdd
ogotu samozatrudnionych w wieku 15-64 lata blisko co trzecia osoba jest
osoba starsza w wieku 55-64 lata. W tych krajach takze prawie jedna trzecia
starszych 0sob sposrod ogdtu samozatrudnionych w tym wieku pracuje
indywidualnie na wiasny rachunek (nie zatrudnia innych osob).

Polska obok Litwy, Luksemburga, Estonii, Stowacji i Malty nalezy do
krajow o relatywnie stabiej rozwinietej przedsigbiorczosci osob starszych
— potwierdzaja to takze dane na temat odsetka osob w wieku 55-64 lata
pracujacych indywidualnie na wlasny rachunek wéréd ogétu samozatrud-
nionych w tym wieku.
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Wykres 4. Odsetek 0séb pracujacych indywidualnie na wtasny rachunek
(bez przedsiebiorcdw zatrudniajacych inne osoby) wsréd ogédtu samozatrudnionych
w wieku 55-64 lata, w UE27 i innych krajach w 2019 roku
Zrédto: na podstawie Eurostat [2021f]

Dyskryminacja osob starszych na rynku pracy

Dyskryminacja osob starszych w pracy i na rynku pracy jest wielokrot-
nie przywolywanym terminem w kontekscie mozliwo$ci wzrostu aktywno-
sci zawodowej starszych generacji. Wiaze si¢ z nieréwnym traktowaniem
0s0b ze wzgledu na ich wiek oraz ageizmem. Mozemy wyodrebni¢ dwa
ujecia ageizmu. Pierwsze odnosi sie do mentalnosci, ktéra moze prowadzic
do dyskryminacji ze wzgledu na wiek, rozumianej jako zestaw dzialan,
ktérych wyniki mozna zmierzy¢, ocenic¢ i poréwnac [Lievesley 2009: 9].
Drugie ujecie ageizmu okresla je jako element wielowymiarowej koncepgji
obejmujacej stereotypy dotyczace wieku, postawy stygmatyzujace, nace-
chowane uprzedzeniami i jest tozsame z dyskryminacja ze wzgledu na
wiek [Horst 2019: 27; Horst, Vickerstaff 2021: 3].

Jest rzecza oczywista, ze wszyscy ludzie bez wzgledu na swoje cechy
maja takie same prawa, w tym takze prawo do pracy. Wyraznie o tym
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mowi unijna dyrektywa ramowa z 2000 roku [Dyrektywa Rady 2000/78/
WE...]. Cho¢ minelo juz 20 lat, ludzie starsi nadal spotykaja si¢ z przeja-
wami ageizmu w pracy, co ogranicza ich mozliwosci korzystania w pelni
z przystugujacego im prawa do pracy. Bez dzialann powstrzymujacych
rozwdj ageizmu w catym spoleczenstwie efekty w zakresie ograniczania
dyskryminacji osob starszych w zwiazku z praca bede niewielkie. Obszar
pracy nie jest enklawa, lecz podlega wplywom spolecznym tak jak inne
sfery zycia spoleczno-gospodarczego. Jesli wystepuje tolerancja wobec
ageizmu w spoleczenstwie, to jego przejawem bedzie dyskryminacja osob
starszych takze w pracy i na rynku pracy.

Dyskryminacja ze wzgledu na wiek jest jednym z czynnikéw obni-
zajacych poziom wskaznikow zatrudnienia w grupie osob starszych. Na
dyskryminacje w miejscu pracy sa narazone szczego6lnie kobiety. Z badan
Eurofound na temat skali dyskryminacji, z ktora spotkali si¢ pracownicy
w wieku 55-64 lata w miejscu pracy w ciggu ostatnich 12 miesiecy w kra-
jach cztonkowskich Unii Europejskiej oraz Wielkiej Brytanii (wykres 5),
wynika, ze w zaleznosci od kraju doswiadczyto jej w 2015 roku od 1,4%
badanych (Portugalia) do 13% (Niderlandy, Francja); srednio mial z niaq
do czynienia co 12 starszy pracownik w UE27 w 2015 roku; zakres wyste-
powania dyskryminacji w pracy powiekszyt sie w poréwnaniu do sytuagji
w 2005 roku, gdy doswiadczat jej co 15 starszy pracownik. Jak mozna sadzi¢
na podstawie wypowiedzi badanych, w niektorych krajach dyskryminacja
nasilita si¢ w ciagu 10 lat, w innych ostabta. Ocena danych musi by¢ bardzo
ostrozna z uwagi na zréznicowane warunki na rynku pracy w réznych
krajach, a przede wszystkim swiadomos¢, znajomos¢ prawa i wrazliwos¢
respondentéw na przejawy dyskryminagji. Efektem badan Eurofoundu jest
przede wszystkim ten potwierdzajacy wystepowanie dyskryminacji wobec
0s0b starszych w pracy. Dyskryminacja dotyczyta w zasadzie w rownym
stopniu starszych kobiet (8,2%) jak i mezczyzn (8,4%), jak mozna sadzi¢
na podstawie danych srednich dla UE27. Do krajow, w ktérych kobiety
spotykaly sie czesciej z dyskryminacja niz mezczyzni, zaliczane sa: Wto-
chy (+3,2 p.p.), Litwa (+3 p.p.), Finlandia (+2,5 p.p.), Stowenia (+2,6 p.p.);
sytuacja odwrotna wystapita w takich krajach jak: Wegry (+4,1 p.p.), Au-
stria (+3,4 p.p.), Irlandia (+2,3 p.p.), Rumunia (+2,2 p.p.), Niemcy, Grecja
(+2,1 p.p.) (por. wykres 6).

Polska na tle innych krajow nalezacych do UE jest postrzegana jako
kraj, w ktorym dyskryminacja starszych pracownikéw nie jest dojmujacym
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problemem (w 2015 roku doswiadczyto jej przejawow w miejscu pracy
6,9% o0s0b, gdy srednio w UE27 — 8,4%). Jednak to, co zwraca uwage, to
nasilenie sie tych zdarzen w ciagu minionych 10 lat, gdyz w 2005 roku
miato z nig do czynienia tylko 4% starszych pracownikow.
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Wykres 5. Odsetek pracownikéw w wieku 55-64 lata, ktérzy doswiadczyli
dyskryminacji w miejscu pracy w ciagu minionych ostatnich 12 miesiecy,
w latach 2005 i 2015 w krajach UE27 i Wielkiej Brytanii

Zr6dto: na podstawie Eurofound, Eurostat [2021e]

Dodatkowo budza niepokdj wyniki Specjalnego Eurobarometru 493:
Dyskryminacja w Unii Europejskiej, z maja 2019 roku [Portal Otwartych
Danych UE]. Az 9% badanych w Polsce (i tylko 3% w UE28) uznato, ze
bardzo by im przeszkadzat codzienny kontakt z osoba starsza w miejscu
pracy (odpowiedzi 1-4 na skali 10-punktowej). W przypadku kontaktu
z osobami mlodymi owa hipotetyczna przykros¢ bytaby mniejsza — w Polsce
wskazalo na nig 7% badanych, w UE28 —2%. Co istotne, az 45% badanych
w Polsce oraz 35% srednio w UE28 stwierdzito, Ze w ich miejscu pracy nie
sq podejmowane wystarczajace dzialania promujace réznorodnos¢ pod
wzgledem wieku w odniesieniu do starszych pracownikow.
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Wrykres 6. Pracownicy ogdétem oraz pracujace kobiety w wieku 55-64 lata,

ktérzy doswiadezyli dyskryminacji w miejscu pracy w ciagu minionych ostatnich
12 miesiecy w 2015 roku w krajach UE27 i Wielkiej Brytanii

Zrédto: na podstawie Eurofound, Eurostat [2021e]

Zakonczenie i wnioski

Trendy demograficzne na terenie Unii Europejskiej spowoduja, ze
w 2040 roku na niektorych obszarach bedzie wystepowac ograniczona
dostepnosc zasobow pracy. Aby utrzymac zaséb ludnosci w wieku pro-
dukcyjnym na staltym poziomie, nalezatoby rozwazy¢ wydtuzenie dtu-
gosci zycia zawodowego poprzez podniesienie poziomu wieku wyjscia
z aktywnosci zawodowej. W ciggu nadchodzacych 20 lat przewiduje sie,
ze zaledwie w jednym na pie¢ regionow UE wystapi wzrost liczby ludno-
$ci w wieku produkcyjnym [Komisja Europejska 2021: 10]. Z szacunkéw
wynika, ze przewidywany maksymalny wiek aktywnosci zawodowej
nalezatoby podnies¢ nawet do 75 lat i wiecej (np. w duzej mierze sa to
regiony Litwy i Lotwy, Hiszpanii, Portugalii, Bulgarii, Rumunii). Nie-
liczne regiony, w ktorych przewiduje sie¢ wzrost liczby ludnosci w wieku
produkcyjnym, beda mogty liczy¢ na do$¢ niski wiek maksymalnej aktyw-
nosci zawodowej, na poziomie co najwyzej 62 lat. Kolejnym mozliwym
rozwiazaniem problemu ograniczonej dostepnosci zasobow pracy jest
wigksza mobilnos¢ pracownikow oraz wzrost inwestycji w technologie

i innowagje.
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Zachety do wzrostu udziatu osoéb starszych w zatrudnieniu przy jedno-
czesnym utrzymaniu standardéw godnej pracy to jednak zbyt mato. Nie-
zbedne sa wysitki na rzecz poprawy stanu zdrowia starzejacych sie pokolen,
czego wyrazem bedzie wydtuzenie si¢ zycia w zdrowiu w perspektywie
dtugosci zycia oraz inwestycje w rozwdj kapitatu ludzkiego na poziomie
indywidualnym i organizacyjnym. Co istotne, zdrowe i aktywne starzenie
sig oraz uczenie si¢ przez cate zycie musza dotyczy¢ perspektywy catego
cyklu Zycia i nastepowac w miare starzenia sig kolejnych mtodych pokolen.
W ten sposob bedzie mozna skorzystac¢ z dywidendy dtugowiecznosci.
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An ageing generation of workers in the labour market

Summary

The ageing of the labour force means that an increasing proportion of it is made up of
people belonging to the group of older workers. In Poland, the share of people aged
45-64 among the total aged 15-64 was 39,1% in 2019. Due to shrinking labour resources,
there is increasing talk of the need to postpone the end of working life age even to 75 in
some EU27 countries. The type of labour force participation at older ages and the place
of older workers in a polarised labour market remains an open question. The aim of this
paper is to present the determinants of the increase in employment of older people mainly
by referring to the polarisation of the labour market, the development of entrepreneurship
among older people and the scale of discrimination against older people at work and in
the labour market. The article uses publicly available data from national and international
statistics.

Keywords: labour market, labour activity, older workers, entrepreneurship, discri-
mination
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Sprawowanie opieki nad osobami
w podeszlym wieku

jako zrodlo dylematow

dla opiekundw rodzinnych

Streszczenie

Niniejsze opracowanie porusza ciggle aktualng problematyke opieki $wiadczonej osobom
w starszym wieku przez rodzinnych opiekunow, ktérzy przezywaja wiele dylematow
zwigzanych z wyborem najbardziej efektywnych form opieki, adekwatnych do wtasnych
mozliwosci fizycznych, psychicznych i organizacyjnych. W opracowaniu zwrécono uwage
na kilka istotnych rodzajéow dylematow, jakie przezywajq opiekunowie rodzinni, ktorzy
musza samodzielnie borykad sie z rolg opiekuna. Dylematy te nie zawsze moga by¢
rozstrzygniete przez nich samodzielnie i wymagaja rozwigzan systemowych. Autorka
opracowania, dokonujac przegladu stanu wiedzy o specyfice roli opiekuna osoby starszej,
zasygnalizowatla rowniez obszary niewiedzy o skali trudnosci, z jakimi mierza si¢ rodzinni
opiekunowie oséb w starszym wieku w Polsce.

Stowa kluczowe: opieka, wsparcie, solidarnos¢ rodzinna, dylematy opiekuncze, rola
opiekuna rodzinnego

Wprowadzenie

Sprawowanie opieki nad osobami w starszym wieku przez cztonkow
rodziny jest najczesciej spotykanym w naszej kulturze sposobem realizacji
powinnosci, a takze oczekiwang przez spoleczenstwo forma wypelniania
funkcji opiekunczo-zabezpieczajacej rodziny. Jest rowniez powinnoscia
moralng tak gteboko zakorzeniona w polskiej kulturze, ze prawie nie pod-
lega dyskusji, kto winien zajmowac si¢ osoba niesamodzielng ze wzgledu
na stan zdrowia i podeszly wiek. Sprawowanie opieki nad osoba w pode-
sztym wieku bylo zdecydowanie fatwiejszym zadaniem w poprzednich
dwodch pokoleniach, gdyz sytuacja rodzinna wigkszosci polskich rodzin
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byta przewidywalna i bardziej ustabilizowana. Przede wszystkim rodzina
miata wyzsza dzietnos¢, co byto podstawowym gwarantem dostepnosci
opieki w ramach systemu rodzinnego. Wspolczesna rodzina dysponuje
mniejszymi mozliwosciami sprawowania opieki, gdyz jest bardziej roz-
proszona przestrzennie, jest mniej liczna i bardziej zdecydowana dzieli¢
si¢ obowigzkami opiekuniczymi z innymi instytucjami czy agendami
opiekunczymi [Szukalski 2008b: 33]. Jak twierdzi Piotr Szukalski, potencjat
opiekunczy wspodtczesnej rodziny jest zroznicowany i zalezy od wielu czyn-
nikow. Wskazuje on, bazujac na wynikach badan francuskich, na wptyw
czynnika klasowego na zdolno$¢ rodzinnych sieci wsparcia do opieki nad
0soba starsza. Z badan tych jasno wynika, ze rodziny zajmujace niskie
pozydje na drabinie spolecznej sq bardziej przecigzone opieka niz rodziny
znajdujace si¢ na szczycie drabiny. Dzieje sie tak dlatego, ze bogatsi senio-
rzy korzystaja czesciej ze wsparcia publicznego, gdyz majaq odpowiednia
wiedze i Srodki, by z niego korzystac [tamze: 34-36]. Sa rOwniez w lepszej
kondydji zdrowotnej niz ludzie zyjacy w gorszej sytuacji ekonomicznej. To
zjawisko coraz czesciej bedzie towarzyszy¢ rowniez polskim rodzinom.

Czynnikiem istotnym w organizowaniu opieki osobom w podesztym
wieku, czyli tym, ktorych kondycja nie pozwala na samodzielne wykony-
wanie czynnosci w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego, jest
mozliwos¢ korzystania z sieci wsparcia pozarodzinnego, systemu pomocy
spotecznej, sieci ustug socjalno-medycznych. To z kolei zalezy w duzym
stopniu od stylu polityki spotecznej i polityki lokalnej. Warto w tym miejscu
zaznaczy¢, ze polska polityka spoteczna wobec starosci i 0sob w starszym
wieku jest przedmiotem zywego zainteresowania nie tylko politykéw
spotecznych, ale tez gerontologdw, socjologéw, demograféw, psycholo-
gow, pedagogow, teoretykow i praktykéw pracy socjalnej. Co najmniej
od kilkunastu lat toczy sie ozywiona dyskusja nad efektywnymi formami
pomocy dla oséb w starszym wieku, w ktorej to dyskusji uczestnicza czotowi
badacze starosci, a takze szerokie grono specjalistow, autorzy opracowan
strategicznych. Duze zainteresowanie staroscia w kontekscie opieki, tro-
ski, swiadczen, ustug opiekuniczych i socjalnych jest w petni uzasadnione
faktami demograficznymi.

W zasadzie polityka spoteczna wobec starosci zostata juz , zaopatrzona”
w odpowiednie strategie, programy i instrumenty'. Wprawdzie w ostatnich
kilkunastu latach opracowano kilka interesujacych strategii, opartych
na solidnych podstawach diagnostycznych, jednak nadal brakuje badan

! Wystarczy wspomniec¢ o postulatach i rekomendacjach zawartych w nastepujacych
pracach: Rysz-Kowalczyk, Szatur-Jaworska [2004], Kowaleski, Szukalski (red.) [2006],
Szukalski [2008a], Szukalski [2008c], Szatur-Jaworska (red.) [2012].
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diagnostycznych uwzgledniajacych zakres trudnosci w sprawowaniu opieki
nad osobami terminalnie chorymi oraz osobami znajdujacymi si¢ w fazie
pOznej starosci, rOwniez diagnoz okreslajacych rodzaj deficytéw doswiad-
czanych przez osoby wcielajace si¢ w role jedynego opiekuna. Stan wiedzy
poswiecony starosci i konsekwencjom starzenia sie polskiego spoteczenistwa
oraz liczne publikacje z zakresu polityki spolecznej skoncentrowanej na
faczeniu idei solidarnosci pokoleni [Szukalski 2012] oraz waloryzacji fazy
starosci prowadza do konstatacji, ze opracowano juz gotowe rozwigzania
strategiczne, czekajace na urzeczywistnienie w praktyce spolecznej.

Wiekszos¢ zrodet wiedzy gerontologicznej wskazuje, ze w polskim sys-
temie opiekuriczym dominuje model rodzinny, w niewielkim zakresie jest
on uzupetniany ustugami opiekuriczymi pochodzacymi z instytucjonalnego
systemu wsparcia. Dowodem sa pierwsze badania wykonane w projekcie
PolSenior, potwierdzajace ten stan rzeczy. Jesli chodzi o osoby w podesztym
wieku, czyli osoby klasyfikowane jako bedace w IV wieku, trzeba stwierdzi¢,
ze jest to kategoria pod pewnym wzgledem uprzywilejowana, ma bowiem
wyzszy wskaznik dzietno$ci niz osoby mtodsze. Pierwsze badania PolSe-
nior wykazaty, ze u os6b w wieku 85-89 lat dzietnos¢ wynosi przecietnie
2,9, u 90-latkéw — 2,74, natomiast u seniordw w wieku 65-69 lat — mniej,
gdyz 2,5 [Szatur-Jaworska 2012: 422]. Wyzszy wskaznik dzietnosci osob
w podeszlym wieku daje im teoretycznie wigksza szanse na znalezienie
opiekuna rodzinnego wsrdd wilasnych dzieci, jednak tylko teoretycznie,
poniewaz podjecie sig tej roli jest warunkowane wieloma innymi czynni-
kami. Nie ulega watpliwosci, Ze typ gospodarstwa domowego oraz typ
srodowiska zamieszkania w istotnym stopniu determinuja dostepnos¢
rodzinnego systemu opieki. Dane dotyczace tego wplywu informuja, ze
im wigksza miejscowos¢, tym wigkszy odsetek osob w starszym wieku
samotnie mieszkajacych [tamze: 424].

W niniejszym opracowaniu zostang poddane analizie gtéwne dylematy
towarzyszace sprawowaniu opieki nad osobg w podesztym wieku, zas
gléwnym celem jest zwrocenie uwagi na liczne rozterki, jakie towarzysza
rodzinie jako gltéwnej grupie spotecznej, wobec ktorej istnieja spoteczne
oczekiwania zwigzane z zapewnieniem opieki i wsparcia osobom w po-
desztym wieku. Uwypuklanie przez badaczy problemu deficytu opieki
dotyczy trudnosci, z jakimi musza zmierzy¢ si¢ potencjalni opiekunowie
oraz polityka socjalna i pomoc spoteczna. Wsrdd politykdw spotecznych,
réowniez socjologdw starosci, istnieje zgodne stanowisko w zakresie upa-
trywania w panistwie odpowiedzialnosci za jako$¢ zycia seniorow.

Dylematy doswiadczane przez ludzi pelniacych funkcje bezposrednich
opiekunéw o0sob w podesztym wieku sa od kilkunastu lat przedmiotem
badan, gdyz sa to niewatpliwie dylematy zwigzane z godzeniem innych
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rol — zawodowych, rodzinnych i spotecznych. Sg to dylematy wielorakiej

natury, wynikajace zarowno z hierarchii wartosci bezposrednich opieku-

noéw, jak i warunkowane sita wiezi rodzinnych. Dylematy, ktére towarzysza

opiekunom, sa jednak nie w pelni rozpoznane, gdyz na ogét w badaniach

nie uwzglednia si¢ odrebnej kategorii jedynych opiekunow, a na temat

sprawowanej opieki wypowiadaja sie¢ rowniez osoby, ktére dziela sie

obowiagzkami z innymi opiekunami. Skromne ramy niniejszego opraco-

wania nie pozwalaja na szersze omowienie licznych watpliwosci i rozterek

towarzyszacych opiece nad osobami w podeszlym wieku, zatem uwaga

zostanie skupiona na niektorych dylematach, jakie moga by¢ udzialem

0s0b podejmujacych sie¢ w imie solidarnosci rodzinnej lub koniecznosci

roli jedynego i bezposredniego opiekuna osoby w podesztym wieku. Sg

to nastepujace dylematy:

1) wynikajace z postawy 0s6b w podesztym wieku wobec starosci,

2) towarzyszace poszukiwaniu efektywnych rozwigzan w redefiniowaniu
starosci,

3) zwiazane z organizacjq i zakresem opieki $wiadczonej osobie
w podesztym wieku,

4) zwigzane z wyborem typu opieki nad osoba w podesztym wieku,

5) wynikajace z limitowania osobom w starszym wieku dostepu do opieki
lekarskiej,

6) wynikajace z faczenia opieki nad osoba starsza z innymi rolami
rodzinnymi i spotecznymi.

1. Dylematy wynikajace z postawy osob
w podeszlym wieku wobec starosci

Niewatpliwie pierwszym dylematem cztonkow rodziny, ktérzy spra-
wuja bezposrednia opieke nad osobami w podeszlym wieku, jest wlasciwe
dostosowanie wlasnej postawy jako opiekuna wobec postawy reprezen-
towanej przez osobe w podesztym wieku. To wtasnie raczej opiekunowie
musza dostosowywac swoje postawy, gdyz w okresie podeszlej starosci
znacznie trudniej przychodzi seniorom naginad i zmienia¢ nastawienie
do swiata zewnetrznego. Postawy, jakie przyjmuje osoba w starszym
wieku — jak swiadcza wyniki jednych z waznych badan nad tym zagad-
nieniem — sg zréznicowane i sa efektem przebiegu catego zycia cztowieka.
Denise Bromley przytacza wyniki badan Suzanne Reichard, ktéra wraz
z zespotem badaczy poddata analizie cechy osobowosci 70 0séb w starszym
wieku i sporzadzita typologie postaw. Dzigki tym badaniom mozliwe byto
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scharakteryzowanie pieciu gléwnych typow przystosowania si¢ w starszym
wieku [Bromley 1969]. Nie ulega watpliwosci, ze dobre przystosowanie
sie do staros$ci, a w szczegdlnosci do jej ostatniego etapu, jest sporym uta-
twieniem w graniu roli pacjenta jak i odbiorcy niezbednych form wsparcia
od rodziny czy formalnych opiekunow.

Pierwsza z postaw to postawa konstruktywna, ktora charakteryzu-
je osoby pogodne, tolerancyjne, majace poczucie humoru i akceptujace
staros¢. Osoby wykazujace taka postawe nie lekaja sie $mierci, uznajac ja
na normalny finisz Zycia i, co wigcej, sa to osoby majace optymistyczne
nastawienie wobec przysztosci. Taka postawa cechuje osoby przystoso-
wane do staro$ci i majace pozytywny bilans zyciowy, a takze pozytywny
stosunek do emerytury — traktowanej jako okres, jaki mozna przeznaczy¢
na realizacje przyjemnych zaje¢, na ktdre brakowato czasu podczas czynnej
pracy zawodowe;j.

Druga postawa to ,, postawa zaleznosci”. Cechuje ludzi biernych,
zaleznych od innych o0sdb, gtéwnie od dzieci i malzonka. Osoby majace
takie nastawienie do zycia wycofuja si¢ z czynnych rdl rodzinnych (babci,
dziadka), oczekuja na dziatania ze strony rodziny i same nie przejawiaja
inicjatywy w dzialaniach. Brak aspiracji zyciowych powoduje, ze ich aktyw-
nos¢ zyciowa musi by¢ , rezyserowana” przez innych cztonkéw rodziny.
Najbardziej charakterystyczna cecha tej postawy jest silna potrzeba oparcia
w rodzinie oraz chetne przechodzenie na emeryture.

Trzecia postawa nazywana jest ,postawa obronng” i charakteryzuje
si¢ przesadnym opanowaniem i przywigzywaniem duzej wagi do na-
wykow i przyzwyczajen. Koronng cecha jest skfonno$¢ do samowystar-
czalnosci i aktywnos¢ spoteczna polegajaca rowniez na maksymalnym
zaangazowaniu i zaabsorbowaniu zawodowym i spotecznym. Nosiciele
takiej postawy unikajq rozmow na temat problemdéw zyciowych (przez co
sq bardziej atrakcyjnymi partnerami do rozméw codziennych), zajmuja sie
Swiatem zewnetrznym, co wypelnia im swiat mysli. Wykazuja jednak trud-
nos¢ w obronie przed lekiem przed smiercig, co w zasadzie jest naturalng
konsekwencja swiadomosci nieodwracalnosci toku Zycia biologicznego.
Pojawia si¢ jeszcze jedna cecha o charakterze negatywnym — to zazdros¢
wobec miodosci i wigzacych sie z nig atrybutéw. Generalnie trzecia po-
stawa jest niewatpliwie postawa pozytywna, aktywna i broniaca sie przed
graniem roli biorcy pomocy.

Czwarta postawa to ,,wrogosc¢ do otoczenia”, charakteryzuje ona kate-
gorie starych gniewnych, ktorzy na skutek réznych, na ogot pejoratywnych
do$wiadczen zyciowych stali si¢ agresywni, wybuchowi, podejrzliwi, a na-
wet sktonni do przerzucania na otoczenie swoich pretensji. Ta roszczeniowa,
a nawet wroga postawa wobec $wiata spolecznego oparta jest na braku
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realizmu. Reprezentanci tej postawy traktuja staros¢ jako okres wyrzeczen
i ubdstwa, skazujacy cztowieka na zniedoteznienie. Nie akceptuja zatem
staro$ci i towarzyszy im silny lek przed smiercia.

Wreszcie, piata postawa wobec starosci, czyli postawa ,wrogosci do
siebie”, ktdra charakteryzuje osoby o ujemnym bilansie zycia, ktére nie-
chetnie siegaja do wspomnien i ktore w swoim zyciu doswiadczyly wielu
niepowodzen i porazek. Taka postawa charakteryzuje ludzi mato aktywnych
i niezaradnych zyciowo, ktdrzy biernie przyjmowali wyroki losu i podpo-
rzadkowywali si¢ przypadkom. Maja oni pretensje do Zycia, ale i zal do
siebie, ze w stosownym czasie nie dokonali wtasciwych wyboréw zycio-
wych. Reprezentanci takiej postawy oczekuja na $mier¢ jako wyzwolenie
od nieszczesdliwej egzystencji. Jedyna dodatnia cecha w tej postawie jest
realistyczna ocena swego starzenia sig, najczesciej adekwatna do stanu
faktycznego [Bromley 1969: 132]. Niezbyt czesto postawa wobec starosci
bywa przedmiotem badan gerontologicznych, stad stosunkowo niewielka
jest wiedza o tym, jak silnie postawa wobec starzenia si¢ i postawa wobec
spotecznego $wiata determinuje wchodzenie w role biorcy pomocy i jedno-
czesnie role osoby oceniajacej jakos$¢ otrzymywanej opieki od rodziny czy
instytucji, ale mozna zatozy¢, ze wlasnie typ postawy istotnie determinuje
zakres roli biorcy pomocy?.

Dylematem opiekunoéw, a szczegdlnie osoby grajacej role jedynego
opiekuna nieformalnego jest dostosowanie typu i zakresu opieki do typu
postawy, jaka reprezentuje osoba oczekujaca na pomoc i opieke. Trud-
nosci z pewnoscig pojawiaja si¢ podczas czynnosci opiekunczych nad
osoba, ktora przybiera postawe zaleznosci, gdyz narzuca ona koniecznos¢
aranzowania zycia codziennego i zapewnienia dtugiej listy dziatani opie-
kunczych. Dylematy towarzysza rowniez opiekunom, ktorzy sa zmuszeni
do organizowania opieki osobom reprezentujagcym czwarty typ postawy
— ,wrogosci do otoczenia”. Moze ona wyraznie zniecheca¢ potencjalnych
i rzeczywistych opiekunow do dziatan opiekuniczych. Sporym utrudnieniem
dla os6b $wiadczacych pomoc i opieke jest ich realizacja wobec 0sob przyj-
mujacych postawe piata, czyli postawe ,wrogosci do siebie”. Zasadniczo

2 Nalezy wspomnie¢ o typologii zaproponowanej przez Marie Braun-Gatkowska
[2012: 254-255], ktora dzieli postawy senioréw na cztery typy: 1) ,samolubni” sa ludzmi
energicznymi, doktadaja staran, aby dobrze wygladac i czu¢ sie mtodo, nie przejmuja sie
potrzebami innych osob i toczg z dorostymi dzie¢mi walke o dominagje; 2) ,,zyczliwi”,
ktérzy sa réwniez aktywni, wolny czas poswiecaja na dziatania spoteczne, sa zyczliwi dla
wszystkich, bliskich i obcych, staraja si¢ uczy¢ i dzieli¢ sie z innymi swoimi doswiadcze-
niami; 3) ,gderliwi” majacy wobec $wiata postawe roszczeniows, sa egoistami i chca, aby
inni sie nimi zaopiekowali, a osoby odwiedzajace zasypuja zalami, wymdwkami i opisami
swoich choréb; maja tez do innych nieustanne pretensje; 4) , tagodni”, ktérych charaktery-
zuje tagodnos¢, brak roszczen i rozumiejacy stosunek do $wiata spotecznego.
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postawa wobec starosci oraz wobec $wiata spolecznego, jaka reprezentuja
osoby w starszym wieku, a szczegdlnie w wieku podesztym, jest waznym
elementem w konstruowaniu optymalnego modelu opieki i wsparcia.

Badania nad wptywem typu postawy na trudnosci doswiadczane
w realizacji opieki bezposredniej powinny by¢ niezbednym i podstawo-
wym elementem w organizowaniu systemu wsparcia psychicznego dla
bezposrednich i catodziennych, wrecz catodobowych opiekunéw rodzin-
nych. Niewatpliwie zrodtem dylematdw jest dostosowanie postawy osoby
pelniacej funkcje opiekuna do postawy osoby wymagajacej wsparcia i opie-
ki. To rodzi najwiecej dylematow, a sg one zwigzane m.in. z trudno$cia
synchronizacji hierarchii wartosci, synchronizacji form opieki mozliwych
do zaoferowania z oczekiwaniami osoby w starszym wieku. Jak wskazuja
badania, czesto podopieczni wykazuja roszczeniowa postawe wobec for-
malnych opiekunow [Fabis, Wasinski 2008]. Analogiczne zjawisko moze
zachodzi¢ w sytuacji szeroko sprawowanej opieki przez kogos z rodziny,
zas$ zmniejszenie zakresu swego poswiecenia moze by¢ zrodtem dylematow
i rozterek moralnych.

Badania przeprowadzone w wojewodztwie t6dzkim nad opiekunami
rodzinnymi potwierdzity wystepowanie dylematéw i licznych ucigzliwosci
sprawowania opieki wynikajacych posrednio lub bezposrednio z postawy
osoby starszej, ktora niechetnie kooperowata podczas wykonywania obo-
wigzkow opiekunczych [Sytuacja... 2018]. Badania te potwierdzily znacze-
nie istotnego elementu wsrod wielu skladajacych sie na model opieki - ze
postawa bezposrednich opiekunéw wobec starosci rzutuje na swiadomos¢
zakresu $wiadczonej opieki, a szczegdlnie na odwrdcenie relacji wtadzy
w relacjach rodzic-dziecko.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze gtéwne zrédlo dylematow tkwi w po-
stawach dawcow i biorcow opieki, a przede wszystkim w niemoznosci
wynegocjowania wspdlnego stanowiska w kwestii zakresu opieki, nato-
miast brak synchronizacji miedzy oczekiwaniami osob potrzebujacych
a mozliwos$ciami ich realizacji przez dawcédw jest zrodltem dyskomfortu
dla obu stron.

2. Dylematy towarzyszace poszukiwaniu efektywnych
rozwigzan w redefiniowaniu staro$ci

Kolejnym dylematem opiekuna, dos¢ trudnym do rozstrzygniecia, jest
wybor skutecznego sposobu na okietznanie powszechnych w postawach
0s0b w podesztym wieku strachow i lekéw wobec typowych sytuacji
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wywolujacych dyskomfort psychiczny. To dylemat towarzyszacy opieku-
nom, ktorzy winni podja¢ dziatania pomocowe nastawione na niwelowa-
nie i fagodzenie charakterystycznych obaw dotyczacych uzasadnionych
(wiekiem i doswiadczeniem zyciowym) deficytéw opieki. Wigkszos¢ ge-
rontologdéw spotecznych jest zgodna w twierdzeniu, ze obawy i leki towa-
rzyszace osobom w podesztym wieku tworza dtugi katalog. Na ogét ludzie
ci boja si¢: 1) niepelnosprawnosci, 2) bolu i cierpienia, 3) Smierci, 4) utraty
samowystarczalnosci i zdolnosci do samoobstugi, 5) sprawiania klopotu
swoim bliskim, 6) uzaleznienia od pomocy innych osob, 7) koniecznosci
zamieszkania w domu pomocy spolecznej, 8) trudnosci w otrzymywaniu
pomocy, 9) utraty rOwnowagi psychicznej, 10) utrudnien w samodzielnym
utrzymaniu sie [Kotlarska-Michalska i in. 1997: 144]. Jednak jak wskazu-
ja badania nad poczuciem bezpieczenstwa jednostkowego, najbardziej
dotkliwa jest dla nich mysl o kurczacej si¢ samodzielnosci w zakresie
czynnosci domowych taczacej sie z koniecznos$cia grania roli biorcy po-
mocy. Badania gerontologiczne pokazuja, Ze w ostatnich kilkunastu latach
jest coraz trudniej polskim sedziwym seniorom odgrywac role ,, dawcy”
pomocy materialnej swoim dorostym dzieciom oraz wnukom, co byto
powszechnym zjawiskiem w latach 70. i 80. Aktualnie znacznie czesSciej
wchodza oni w role ,,biorcow” réznych form wsparcia od swoich dzieci,
szczegolnie w role biorcy pomocy finansowej (na lekarstwa i prywatne
ustugi medyczne). Zatem przyjmuja niewygodna i krepujaca role — role
niezgodna z wartoscig bardzo wysoko ceniona, tj. niezaleznoscia finanso-
wa. Warto tez dodac, ze rola biorcy wyraznie obniza ich pozycje spoteczna
w rodzinie [Kotlarska-Michalska 2000: 153].

Dylematem taczacym sie¢ z wyborem formy opieki jest wybor takiego
sposobu sprawowania funkcji opiekunczej przez rodzine, aby zapobiegac
poczuciu osamotnienia. Poczucie osamotnienia jest silnie skorelowane ze
stanem cywilnym, typem zamieszkania, stopniem sprawnosci fizycznej,
statusem spoteczno-zawodowym, liczba posiadanych dzieci, samopoczu-
ciem fizyczno-psychicznym, subiektywnym poczuciem wieku, oceng opieki
Swiadczonej przez rodzine oraz oceng sytuacji finansowej. Czesto odczuwaja
osamotnienie osoby w stanie wolnym — co trzecia osoba owdowiata, a tylko
co dziesiata jest w zwiazku matzeniskim [tamze: 153]. Zjawisko odczuwania
osamotnienia narasta wraz ze zjawiskiem samotnego zamieszkiwania. Dla
0s0b zajmujacych sie opieka bezposrednia nad osobami w podesztym wieku
niwelowanie przykrych skutkéw osamotnienia jest rowniez zrédtem dylema-
tow, w jaki sposdb i jakim naktadem sil towarzyszy¢, majac jednoczesnie do
wykonania inne, na ogét czasochtonne obowiazki domowe lub zawodowe.

Cztonkowie rodziny sprawujacy opieke nad osobami w podesztym
wieku maja rowniez inne dylematy —jak skutecznie dobierac srodki i metody
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efektywnie przeciwdziatajace charakterystycznym trudnosciom w starosci.
Sa to dylematy w poszukiwaniu metod tagodzacych dyskomfort towa-
rzyszacy zaawansowanej starosci. To dylematy, jak skutecznie pomagac
w najczestszych trudnosciach w starosci. To trudnos¢ i watpliwos¢, jak
pomagac w redefiniowaniu sensu Zycia i tworzeniu nowego autowizerunku
u osoby w podesztym wieku — osoby doswiadczajacej wielu zmian, wi-
docznych i ucigzliwych w codziennym zyciu, zachodzacych w organizmie
i psychice. W opinii Leona Dyczewskiego najbardziej typowe zmiany, prze-
jawiajace si¢ w kilku istotnych aspektach zycia i funkcjonowania starzejacego
sie organizmu, to: 1) zatamanie si¢ jakosci zycia, 2) koniecznos¢ zmiany
wizji zycia, 3) zawezenie zainteresowan, 4) ostabienie proceséw analizy,
5) szybkie wyczerpywaniu sig sil, 6) kostnienie pogladdw, 7) niezdolnos¢
do modyfikagji, 8) nadmierna tatwosc¢ rozrzewniania sig, 9) narastanie po-
czucia niepotrzebnosci, czyli bycia ciezarem dla innych oséb [Dyczewski
1994]. Warto rowniez zauwazy¢, ze w $wiadomosci polskich senioréw
tkwi dos¢ glebokie przekonanie, Ze spoleczna przestrzen, w ktorej kiedy$
odgrywali aktywne role, ulega ograniczeniu, jest mniej przyjazna i coraz
bardziej limitowana [Kotlarska-Michalska 2014]. Nie ulega watpliwosci,
ze coraz trudniej si¢ zyje polskim seniorom w podesztym wieku w swiecie
tak ,r6znych” i odleglych im wartosci, Swiecie coraz bardziej niezrozu-
mialym i obcym. Odczucia te towarzysza czesciej tym seniorom, ktorzy
majq swiadomos¢, ze juz niewiele moga zrobi¢, aby cokolwiek zmieni¢
w otaczajacym ich swiecie [Kotlarska-Michalska 2016].

Trudnoscia dla opiekunéw rodzinnych jest optymalizacja dziatan
opiekunczych, czyli wybér modelu opiekunczego dla osoby w podeszlym
wieku, modelu, w ktérym relacja dawca-biorca bytaby satysfakcjonujaca
dla obu stron — aby zaréwno osoba doswiadczajaca pewnego rodzaju
dyskomfortu psychicznego z powodu roli biorcy i trwania w sytuacji za-
leznosci, jak i osoba zajmujaca si¢ bezposredniq opieka fizyczna odczuwaty
satysfakcje. Pierwsza z wymienionych — Zze potrafi okaza¢ zadowolenie
i wdziecznos¢ oraz ze potrafi odpowiednio doceni¢ wktad pracy i stara-
nia osoby wykonujacej zadania opiekunicze, druga z wymienionych — ze
wysilek opiekuniczy jest zrédtem radosci i wdziecznosci ze strony biorcy.

Dylematy towarzyszace osobom bezposrednio zaangazowanym w od-
grywanie roli opiekuna sa niekiedy trudne do rozwiazania, szczegdlnie jesli
postawa osoby w podesztym wieku jest roszczeniowa, towarzyszy jej roz-
kazujacy sposob komunikacji bezposredniej i nieche¢ do wspotpracy, czeste
okazywanie niezadowolenia z proponowanych form opieki, krytyka jakosci
wykonywanych czynnosci opiekuniczych i pielegnacyjnych. W dotychcza-
sowej, wprawdzie juz bogatej wiedzy gerontologicznej nadal brakuje badan
diagnostycznych nad relacjami zachodzacymi miedzy osobami w starszym
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wieku, ktére dopiero w okresie wejscia w sedziwg staros¢ dokonuja wyboru
formy opieki i wskazuja forme, ktdrej nie mozna zaakceptowac, chociazby
ze wzgledu na brak wiezi emocjonalnych czy wczesniej zerwane wiezi
z roznych powoddéw, m.in. z powodu toksycznej postawy rodzica. Wow-
czas realizacja jednej z kilku waznych zasad solidarnosci rodzinnej jest
bardzo trudna dla obydwdch stron. Dylematy wynikajace z koniecznosci
sprawowania opieki w sytuacji braku pozytywnej postawy wobec osoby
oczekujacej czy wrecz wymuszajacej opieke jest z pewnoscig kwestia, ktdra
zastuguje na osobne badania, diagnozujace radzenie sobie z konieczno$cia
organizowania i sprawowania opieki, zwlaszcza wymuszonej, realizowanej
z koniecznosci i z oporem wewnetrznym, a takze poczuciem bezsilnosci
wobec zaistnialej sytuacji. Szczegdlnie trudne jest redefiniowanie czarnego
obrazu staro$ci wsrod osob, ktdre reprezentuja negatywna postawe wobec
starosci, co implikuje konieczno$¢ poszukiwania efektywnych rozwiazan
w udzielaniu im wsparcia emocjonalnego, mobilizowania do aktywnosci,
pomagania w pozytywnym interpretowaniu rzeczywistosci. Ten rodzaj
czynnosci jest tym trudniejszy dla opiekunéw, im bardziej sa zmeczeni,
znuzeni powtarzalnoscia tresci komunikatow, ktdre otrzymuja od swoich
podopiecznych. Jak dostrzega Beata Szluz, przejawem zespotu opiekuna
jest ztos¢ na podopiecznego, na sytuacje, w jakiej sie znalazt opiekun, oraz
nieche¢ do wykonywania codziennych czynnosci [Szluz 2017].

Redefiniowanie starosci w pogladach 0séb o duzym stopniu niepet-
nosprawnosci jest dylematem wynikajacym z niecheci podopiecznych
do wspoldziatania, postawy roszczeniowej, okazywania niezadowolenia
i wymagania ulegtosci wobec ich potrzeb. W relacjach miedzy opiekunem
bezposrednim a biorca opieki moga zachodzi¢ bardzo skomplikowane sy-
tuacje wytwarzajace napiecia. Jak wynika z raportu poswieconego sytuacji
opiekunéw rodzinnych w wojewodztwie t6dzkim, udzielanie efektywnej
pomocy wymaga wiedzy i doswiadczenia, co nie zawsze da sie szybko
opanowac w sytuacji koniecznos$ci sprawowania opieki. Znaczenie ma
rowniez wiek opiekuna i jego otwarto$¢ na wiedze, a takze umiejetnos¢
poszukiwania informacji w Internecie. Opiekunowie niemajacy biegltosci
w zakresie technologii komputerowej i niemajacy wiedzy o specyfice opieki
nad osoba starsza uczyli sie metoda prob i btedow [Sytuacja... 2018: 129].
Zatem podejmowanie sie¢ roli opiekuna rodzinnego nad osoba w starszym
wieku rodzi liczne dylematy zwigzane nie tylko z pracg nad zmiang po-
stawy osoby starszej wobec wlasnej starosci, ale réwniez z opanowaniem
podstawowych umiejetnosci w sprawowaniu opieki, ktora bedzie skuteczna
i efektywna.
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3. Dylematy zwiazane z organizacja i zakresem opieki
swiadczonej osobie w podeszlym wieku

Szczegolnie trudnym zadaniem dla osoby grajacej role opiekuna jest
umiejetne wyttumaczenie i wiarygodne uzasadnienie, ze zajecia opiekun-
cze i pielegnacyjne nie sprawiaja trudnosci, aby osoba w podesztym wieku
nie odczuwala, Ze jest pod jakim$ wzgledem ciezarem. Z nielicznych badan
nad organizacjq pomocy i opieki rodzinnej wynika niezbicie, Ze opieku-
nowie rodzinni niechetnie oddaliby do domu pomocy spotecznej osobe,
ktora sie opiekuja. Ale badania te nie uwzgledniajg zakresu Swiadczonej
pomocy oraz istotnego faktu, czy jest ona sprawowana tylko przez jednego
opiekuna, czy jest dzielona miedzy innych cztonkéw rodziny, oraz jaki
jest stopient niesamodzielnosci osoby w podesztym wieku. Juz ponad dwa-
dziescia lat temu w jednym z pierwszych badan nad szczegdlnie trudna
opieka nad osobami chorymi na Alzheimera odnotowano, ze opiekunami
sa ich wspdtmatzonkowie, gldéwnie zony (71,9%), zdecydowanie rzadziej
doroste dzieci (21,6%) i rodzenstwo (9,1%). Co istotne, srednia wieku
opiekuna wynosita 64,5 roku [Sadowska 1998: 72-74]. Swiadczy to o po-
jawieniu si¢ nowego zjawiska — starzenia si¢ bezposrednich opiekunéow
0s0b w podesztym wieku. Okazuje si¢ bowiem, ze pokolenie 60-latkow
jest zarowno w przypadku chorych na Alzheimera’, jak i w przypadku
opieki nad pokoleniem swoich rodzicéw (80- i 90-latkdw) szczegdlnie
zaabsorbowane obowiazkami opiekunczymi. Wspoétczesnie, pomimo
poszerzenia opieki instytucjonalnej, nadal gtéwnymi opiekunami sa
cztonkowie rodziny. W wiekszos$ci raportéw, monografii oraz w zbio-
rach rekomendacji staros¢ ukazana jest przez pryzmat niezaspokojonych
potrzeb i postulatow zwigkszenia zakresu ustug profesjonalnej kadry
opiekunczej i wspierajacej. Nie ulega watpliwosci, ze Swiadczenie opieki
i pomocy byloby ulatwione, gdyby dostepnos¢ instytucjonalnych form
opieki byta wieksza i gdyby lepsza byta jako$¢ swiadczonych ustug, gtow-
nie medycznych. Dylematem jest zatem dostosowanie zakresu czynnosci
opiekunczych i sposobow ich realizacji do potrzeb osoby w podesztym
wieku. Chodzi gtéwnie o dostosowanie ilosci poswiecanego czasu oraz
liczby wykonywanych czynnosci wokot i wobec osoby tak, aby czuta sie

* Na licznych stronach internetowych poswieconych opiece senioralnej jest wiele do-
stepnych porad, jak organizowac¢ opieke nad niepelnosprawnym seniorem, szczegélnie
cierpiacym na demencje i chorobe Alzheimera, porady te sa cenne, ale nie zawsze moz-
liwe do zastosowania w praktyce. Szczegélnie w zakresie przeorganizowania systemu
opieki realizowanej w domu seniora w sytuacji braku mozliwosci roztozenia obowiazkéw
na inne osoby, zatem w sytuacji jedynego opiekuna.
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ona usatysfakcjonowana. Umiejetne odczytywanie oczekiwan, pragnien
i zyczen zglaszanych przez sedziwych senioréw — biorcéw roznych form
opieki - i potaczenie ich z mozliwosciami fizycznymi i psychicznymi tych
cztonkow rodziny, ktorzy graja role opiekundw, czyli dawcoéw opieki,
jest trudna sztuka i trudnym zadaniem.

Istotnym czynnikiem determinujacym dostosowanie opieki do oczeki-
wan biorcy — wynikajacych z przyjetej postawy wobec wlasnej starosci —jest
typ gospodarstwa domowego. Jesli osoba w podesztym wieku mieszka
samodzielnie i jest w miare sprawna psychofizycznie, system pomocy ze
strony dorostych dzieci moze si¢ opiera¢ na podzieleniu si¢ zadaniami
i okresleniu obowiazkéw konkretnych realizatorow (np. corka robi zakupy,
wnuczka zawozi do lekarza, zie¢ dokonuje drobnych napraw w miesz-
kaniu). Przy takim rozwigzaniu polegajacym na wspotpracy wszystkich
zaangazowanych cztonkdéw rodziny istnieje wielkie prawdopodobienstwo,
ze osoba w podesztym wieku — niezaleznie od stopnia przystosowania do
starosci i typu reprezentowanej postawy — bedzie usatysfakcjonowana
faktem, ze w zaspokojenie jej potrzeb jest zaangazowana cata najblizsza
rodzina. Zdecydowanie gorzej bedzie si¢ przedstawiac¢ sytuacja w przy-
padku, gdy catos¢ obowiazkéw opiekuniczych i pielegnacyjnych spada na
jedna osobe w rodzinie i jest ona rowniez aktywna zawodowo. Wyraznie
limitujaco wptywa to na czas poswiecany opiece i utrudnia psychiczne
funkcjonowanie w roli zawodowe;j.

Dylematem w zakresie organizacji opieki nad osoba w podesztym wieku
jest zapewnienie cigglej opieki w sytuacji znacznego oddalenia przestrzen-
nego opiekunow, co wiaze sie z koniecznoscia dostosowania obowiazkéw
opiekunczych do innych obowigzkéw rodzinnych i zawodowych wraz
z technicznymi mozliwosciami szybkiego przemieszczania sie. Synchro-
nizacja czasu oraz obowigzkdw wymaga niekiedy ogromnego wysitku
logistycznego. Ciezar tego wysitku w przypadku oséb sprawujacych funk-
¢je jedynego opiekuna spada najczesciej na kobiety. Nawet jesli w jakims$
zakresie mozliwe jest korzystanie z ustug instytucjonalnych (np. centrum
ustug senioralnych, domu pobytu dziennego, klubu seniora), to i tak
duzym wyzwaniem jest zsynchronizowanie obowigzkéw zawodowych
z czasem pracy danej instytucji.

Udzielanie pomocy osobom w wieku starszym wiaze si¢ z konieczno-
scig reorganizacji dziatan w funkcjach rodziny oraz w hierarchii wartosci.
W polskiej kulturze stuzenie pomoca osobom w starszym wieku przypada
kobiecie i jak $wiadcza opracowania historyczne, antropologiczne oraz so-
cjologiczne, w zasadzie rola opiekunki byta niemal zawsze zawarta implicite
w roli gospodyni domowej, roli Zony i roli cérki. We wszystkich rolach
kobiecych swiadczenie opieki jawilo sie jako filar roli. W duzym stopniu
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taki stan rzeczy utrzymuje sie¢ do dzis, dlatego szczegolnych dylematéow
doswiadczaja kobiety, ktore z powoddéw ekonomicznych wyemigrowaty
i stoja wobec zobowiazan opiekuniczych, rozwiazan organizacyjnych nad
starszymi wiekiem rodzicami [Kawczyniska-Butrym 2016: 199]. W obliczu
istniejacych rozwiazan, ktore nie tworza systemu, sa fragmentaryczne
i czesto nie wspdtpracuja ze soba, takie zatozenie utrudnia rodzinie plano-
we korzystanie z ustug opiekunczych [Szweda-Lewandowska 2014: 223].
Rodzina moze okazywac rowniez nadmiar opieki, wyreczajac osobe
w podesztym wieku w wykonywaniu najprostszych czynnosci. Taka na-
dopiekunicza postawa moze jednak prowadzi¢ do utwierdzenia biorcy,
ze jest niesamodzielny w codziennych dziataniach, a zakres pomocy jest
w pelni uzasadniony. Z kolei nadmierne wysitki opiekuricze skierowane
wobec osoby w podeszlym wieku i wykonywane ciagle przez tego samego
opiekuna moga prowadzi¢ do ,, wypalenia opiekuniczego”, czyli perma-
nentnego zmeczenia i swoistego znuzenia powtarzalnoscia tych samych
czynnosci. Nadopiekuniczos¢ w udzielaniu wsparcia i pomocy moze by¢
réwniez ukoronowana ogromna satysfakcja z powodu wykorzystania cate-
go arsenatu mozliwosci i srodkow. Dylematy towarzyszace bezposrednim
opiekunom maja tez nature moralna, jesli w trakcie wykonywania czynno-
sci opiekunczych nastapi nasilenie zmeczenia psychicznego i fizycznego,
a kazdy wybdr zmiany w zakresie ilo$ci zaje¢ powoduje wyrzuty sumienia.
Badacze, sygnalizujac wystepowanie zjawiska wypalenia opiekunczego,
wskazuja, ze syndrom ,niosacego pomoc” dotyka opiekunéw zawodowych,
ale zjawisko to dotyka réwniez (nawet czesciej) opiekunéw bezposrednich,
jedynych i osamotnionych w roli realizatora opieki catodobowej*. Samot-
ne zmaganie si¢ z odpowiedzialnoscia za kogos bliskiego jest zadaniem
trudnym. Nie zawsze opiekunowie rodzinni posiadaja wystarczajaca
wiedze o zlozonosci opieki i nie zawsze maja wystarczajace kompetencje
w odczytywaniu potrzeb podopiecznego. Jak zauwaza Szluz, zaniedbywa-
nie wilasnych potrzeb w roli opiekuna moze skutkowac wystepowaniem
licznych objawdéw psychosomatycznych i psychospotecznych [2017].
Dylematy zwigzane z organizacjq i zakresem opieki przezywaja
glownie kobiety, zatem gtownie do nich powinny by¢ kierowane infor-
macje i porady, jak sensownie rozwigzac¢ problem opieki na odlegtos¢
w przypadku niemoznos$ci sprawowania opieki bezposredniej w domu
osoby wymagajacej opieki fizycznej. Dylematy dotyczace organizagcji
i zakresu opieki Swiadczonej osobie starszej oczekujacej na opieke to

* Badania nad opiekunami rodzinnymi w wojewodztwie t6dzkim wskazuja, Ze re-
alizacja opieki nad osoba niesamodzielng wywotuje zmeczenie fizyczne i psychiczne oraz
napiecia i sytuacje konfliktowe. Prowadzi tez do zaniedbywania wtasnych potrzeb. Sze-
rzej na ten temat w: Sytuacja... 2018: 106-107.
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przede wszystkim watpliwosci i rozterki, jak dalece zagospodarowac
wlasny czas i energie i w jakim zakresie przenies¢ obowiazek opieki na
inne osoby z rodziny?®.

4. Dylematy zwiazane z wyborem typu opieki
nad osoba w podeszlym wieku

Dylematem jest rowniez wybodr typu opieki — rodzinnej czy instytu-
cjonalnej, dziennej czy calodobowej. To nadal powazny problem do roz-
wigzania, szczegolnie przez doroste dzieci majace zobowigzania wobec
wlasnych dzieci i wnukéw oraz wobec chorujacego wspotmatzonka. Ten
dylemat jest najtrudniejszy do rozstrzygniecia z kilku powodow. Gtéwnym
powodem jest fakt, ze ludzie w podesztym wieku zdecydowanie preferuja
rodzinny system opieki, czego dowodem sa wyniki wielu badan, swiad-
czace o tym, ze oczekuja oni tej pomocy od cztonkéw najblizszej rodziny.
Wsrdd oczekiwanych form opieki wymieniaja pomoc w ciezkich pracach
domowych (76,8%), pomoc w czasie choroby (69,3%), pomoc w zakupach
(47,4%) oraz pomoc z zatatwianiu spraw urzedowych (39,6%). Wigkszos¢
seniorow oczekuje tak wtasnie rozumianej opieki [Koscinska 2013: 85-87].
Rowniez oczekuja oni wsparcia psychicznego od najblizszych. Badania
prowadzone w Gdansku pokazaty, ze seniorzy maja niechetny stosunek
wobec instytucjonalnych form opieki, gdyz zaledwie 5,4% kobiet i 3,4% mez-
czyzn wyrazilo gotowos¢ do zamieszkania w domu pomocy spotecznej,
natomiast jedna trzecia (32,4% kobiet i 31,3% mezczyzn) zamieszkataby
w nim, ale w ostatecznosci [Czekanowski i in. 2013: 90].

Wprawdzie coraz bardziej seniorzy przekonuja sie do instytucji po-
mocy spolecznej, ale nie jest to forma szczegdlnie preferowana. W ciaggu
ostatnich dwdch dekad stosunek senioréw do instytucji domoéw pomocy
spolecznej ulegt zmianie, jednak nie na tyle, aby forma ta stata si¢ atrakcyj-
na i pozadana w ich preferencjach tego typu opieki. Nadal w srodowisku

® Niezbadane jest zjawisko przejmowania roli jedynego opiekuna przez wnuczki.
Z analizy ogloszen zamieszczonych na jednej z licznych stron oferujacych opieke dla se-
niorow, a konkretnie na stronie www.opiekaseniora.pl/praca/poznan, mozna dostrzec, ze
wsrdd kilkudziesigciu ogloszen, w ktérych poszukiwana jest opiekunka na kilka godzina
dziennie, jedna piata stanowia ogloszenia od wnuczek, ktoére poszukujg opieki dla swojej
babci — gléwnie w wieku 90 lat i wigcej, co swiadczy o braku mozliwosci zapewnienia
opieki przez cérki, ktére prawdopodobnie juz nie Zyja, skoro obowiazek opieki przejety
wnuczki, pracujace zawodowo i niemajace innych oséb z rodziny, ktére mogtyby by¢
wlaczone do sieci opiekunczej.
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wiejskim pokutuje przekonanie, Zze pobyt w domu pomocy spotecznej jest
ostatecznoscia, a nawet rodzajem porazki zyciowej. Instytucjonalny sys-
tem opieki jest zresztg dos¢ trudno dostepny, natomiast w prywatnym
systemie ceny sa do$¢ wysokie, co poteguje dylematy dorostych dzieci.
Wyniki badan gerontologicznych wskazuja, ze rodzinny typ opieki jest
dominujacy i wiekszos¢ oséb w wieku 65+ ma jednego opiekuna (85,3%),
co pozwala przypuszczaé, ze wigkszosc¢ fizycznych prac oraz obowiaz-
kéw organizacyjnych spada na jedna osobe. Czekanowski wskazuje, ze
pomimo obarczenia opieka zdecydowana wiekszos¢, bo az 87% opieku-
now, nie oddataby swego krewnego do domu pomocy spotecznej, cho-
ciaz sami nie maja najlepszej kondycdji fizycznej — prawie 30% opiekunow
ma umiarkowang i nieznaczng niesprawnos¢, a 11,4% jest w ztym stanie
zdrowia [Czekanowski 2012: 268-291].

Wigkszos¢ dostepnych wynikéw badan nad rodzinnym systemem
opieki wskazuje na istotne znaczenie typu pokrewienstwa opiekuna dla
0s0b w podesztym wieku. Najbardziej preferowana jest opieka ze strony
corki, seniorzy mniej chetnie ,oddaja sie” w rece obcych osob. Potwierdzaja
to badania nad stopniem zadowolenia z opieki pensjonariuszy domoéow
pomocy spotecznej oraz badania nad relacjami interpersonalnymi w tych
instytucjach. Pensjonariusze czesto maja poczucie krzywdy, ze znalezli sie
w domu pomocy spotecznej i ze los si¢ z nimi tak okrutnie obszedt, s roz-
zaleni i niezadowoleni, kierujac agresje na personel [Jurkiewicz 2003: 29].
Dom pomocy spotecznej jest nadal traktowany jako ostateczny wybodr typu
opieki dla osoby w wieku podesztym, nie tylko ze wzgledu na pejoratywnie
zabarwiony stereotyp, ale rGwniez z powodu dos¢ czesto naglasnianych
przez prase przypadkow razacych zaniedban opiekunczych i deficytow
opieki lekarsko-pielegniarskiej. Wady funkcjonowania domoéw sa dosc¢
znane, stad wyrazna do nich nieche¢ wéréd samych senioréw, jak rowniez
ich troskliwych opiekunéw [Zbyrad 2014]. Instytucjonalne formy opieki
o wysokim standardzie ustug i oferujace komfortowe warunki pobytu sa
zarezerwowane dla ludzi bogatych. Jak swiadcza badania porownawcze
Danieli Fobelovej, luksusowe warunki instytucji nie eliminuja poczucia
osamotnienia i smutku z powodu oddalenia od dawnych bliskich oséb
z rodziny [2017: 164].

W prasie codziennej w ostatnich kilkunastu latach sygnalizowany jest
problem wydolnosci systemu rodzinnego w opiece codziennej nad osoba
w podeszlym wieku i jest on traktowany jako narastajacy problem spoteczny
[Bunda, Walewski 2012]. W polskim spoteczenstwie gleboko zakotwiczone
jest przekonanie, ze opieka nad cztowiekiem starym to sprawa jego bliskich,
czyli rodziny, co szczegdlnie rzutuje na postawy wiadz lokalnych wobec
budowy systemu wsparcia instytucjonalnego dla ludzi starych. Dylematem
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jest tutaj pogodzenie presji ze strony srodowiska nakazujacej sprawowanie
bezposredniej opieki nad osobg w podeszlym wieku w warunkach domo-
wych, aby otoczenie nie mogto komentowac faktu wyboru formy instytu-
cjonalnej jako przejawu braku mitosci do starej matki czy starego ojca, braku
zrozumienia dla potrzeb psychicznych, a w szczegdlnosci potrzeby bliskosci.

Typ $rodowiska takze silnie rzutuje na oceny zachowan rodziny wobec
wyboru typu opieki. W srodowisku wiejskim nacisk opinii publicznej jest
silniejszy niz w srodowisku wielkomiejskim. Alternatywnym rozwigzaniem
sa domy dziennego pobytu, ktére generalnie ciesza si¢ dobra opinig i sa
atrakcyjna forma dla osob preferujacych aktywna forme starosci, pozwalaja
na tworzenie wiezi spotecznych i, co najwazniejsze, nie maja tak silnie zin-
stytucjonalizowanych zasad jak domy pomocy spotecznej [Mielczarek 2010:
116]. Jednak sg one niedostepne w srodowisku wiejskim, dlatego dylematy
opiekuncze w tym srodowisku sg trudniejsze do rozstrzygniecia. System
polskiej pomocy spotecznej, pomimo wielu korzystnych zmian, jest nadal
niewydolny i jako system wsparcia nie jest w stanie zaspokaja¢ potrzeb osob
w podesztym wieku. Bogata lista postulatow i wnioskéw oraz rekomendadji
dotyczacych wszystkich najistotniejszych sfer zycia jest w zasadzie gotowa
[por. Rysz-Kowalczyk, Szatur-Jaworska 2004; Bledowski 2012; Szatur-]Ja-
worska 2012]. Jak wskazuje Zofia Kawczyniska-Butrym, rodzinna forma
opieki jest wspolczesnie utrudniona z wielu powodoéw, jednak walory
pozostawiania osoby w starszym wieku w jej srodowisku zamieszkania
sa bardzo duze [2016: 197]. Dylematy opiekuncze beda niedtugo udziatem
pokolenia, ktére wyemigrowato i nie ma zamiaru wrdci¢, a troska o starze-
jacych sie rodzicdw nieuchronnie bedzie ich udziatem. Szczegdlnie trudno
bedzie taczy¢ organizacje opieki na odleglos¢ w przypadku niemoznosci
otrzymania wsparcia ze strony niewielkiego kregu rodzinnego w miejscu
zamieszkania rodzicéw. Ten problem jest na razie ,uspiony”, ale bedzie juz
niedtugo dos¢ bolesnie doswiadczany przez pokolenie, ktore dwadziescia
lat temu wybrato emigracje ze wzgleddéw ekonomicznych.

Dylematy zwigzane z wyborem typu opieki sa wzmacniane przez nie-
chec 0séb objetych opieka do angazowania innych osob w sie¢ opiekuncza,
co wynika z silnego zinternalizowania norm wyznaczajacych wiodaca
role opieki realizowanej w nieformalnych sieciach wsparcia oraz z braku
zaufania w stosunku do opieki sprawowanej przez osoby spoza rodziny.
Przed zatrudnianiem kogos spoza rodziny powstrzymuja wptywy kontro-
li spotecznej, obawa, co powiedza sasiedzi, szczegdlnie jesli do starszego
niepetnosprawnego mezczyzny zatrudnia si¢ mtoda opiekunke. Warto tez
zwroci¢ uwage na istotne znaczenie plci opiekuna rodzinnego. Wspomniane
badane zasygnalizowaty wystepowanie dyskomfortu z powodu wstydu przy
wykonywaniu czynnosci higienicznych np. przez mezczyzne, ktory musiat
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wykonywac czynnosci higieniczne przy matce, nie majac mozliwosci wy-
boru innej osoby do wykonywania tych czynnosci. To istotna bariera, ktdra
mezczyzni musieli przezwyciezy¢ [Sytuacja. .. 2018: 95]. Bezposrednia forma
realizacji opieki pozbawia takze myslenia o wlasnych potrzebach wypoczyn-
ku i relaksu. Osoby silnie skoncentrowane na codziennych obowiazkach
z czasem zapominajg o wypoczynku i rezygnuja z wyjazddw wakacyjnych
i weekendowych, majac $wiadomos¢ odpowiedzialnosci za los osoby, ktdra
sie opiekuja. Poczucie niepewnosci w zakresie jakosci opieki blokuje zaspo-
kojenie potrzeby wyjazdu. Dylematy w tym aspekcie sa redukowane przez
zaniechanie realizacji potrzeby i ttumienie jej poprzez stosowanie zasady
priorytetu — waznej zasady solidarnosci miedzypokoleniowej [Lumer 2006].

Autorzy cytowanego raportu sygnalizuja, ze dziatania, ktére moglyby
by¢ podejmowane przez inne osoby, to dzialania o charakterze uzupetniaja-
cym, dotyczace biezacej pomocy w codziennych sprawach, przygotowania
i podawania positku, zapewnienia transportu, profesjonalna opieka, jak
rehabilitacja i terapia zajeciowa, oraz wsparcie finansowe, rowniez orga-
nizowanie spotkan towarzyskich [Sytuacja... 2018: 104-105].

Dylematy w zakresie wyboru opieki s3 w duzym stopniu zwiazane
z postawa cztonkéw rodziny wobec starosci, postawa wobec osoby, ktdrej
powinni zapewnic opieke, sila wigzi emocjonalnej oraz innymi pozarodzin-
nymi obowigzkami, réwniez dostepem do opieki lekarskiej. Teoretycznie
mniej dylematow doswiadcza rodzina, ktéra dokonata wczesniej wyboru
strategii opiekunczej oraz podziatu rél wsrdéd wszystkich chetnych do
sprawowania opieki. Dylematy dotyczace tej kwestii maja tez uzasadnienie
w niewiedzy o dostepnych formach opieki, a takze w niechetnej postawie
wobec formalnych procedur poprzedzajacych uzyskanie opieki ze strony
formalnego opiekuna. Badania nad opiekunami rodzinnymi potwierdza-
ja, ze na negatywnga postawe wobec formalnych form opieki sktadaty sie
nastepujace przyczyny: 1) koniecznos¢ spelnienia formalnych warunkow,
2) niewystarczajace umiejetnosci formalnych opiekunoéw, 3) duza rotacja
wsrdd opiekundéw formalnych, 4) nierzetelne podejscie do wykonywa-
nych obowigzkdéw, 5) niewystarczajacy zakres przyznanych swiadczen,
6) niemoznos¢ realizacji przyznanych swiadczen w terminie najbardziej
dogodnym [tamze: 133]. Co wigcej, okazuje si¢, Ze negatywne opinie
o jakosci opieki formalnej sa wyrazane niezaleznie od faktu korzystania
z tych form. Stosunek do instytucjonalnych form pomocy z koniecznosci
ulegt zmianie podczas pandemii COVID-19, o czym swiadcza badania nad
instytucjami pomocy spotecznej w Wielkopolsce®.

¢ W okresie pandemii COVID-19 stanowisko rodzin majacych niepetnosprawnych se-
nioréw w podesztym wieku uleglo jednak wyraznej zmianie, o czym $wiadcza obserwacje
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Podsumowujac, troski i dylematy opiekunow rodzinnych sa faktem
spotecznym i pomimo poszerzajacej si¢ oferty ustug opiekuniczych ciagle sa
trudne do rozwiazania. Swiadczenie ustug opiekuriczych w domu trudno
jest poddac standaryzacji, a wykonywanie czynnosci opiekuniczych mozna
z gory przewidzie¢, jednak opiekunowie formalni nieustannie musza dosto-
sowywac swoje dziatania do indywidualnych potrzeb i sytuacji klientow.
Nieformalni opiekunowie rodzinni musza dokonywac wyboru, czy biora
caty zakres opieki na swoje barki, czy beda sie dzieli¢ czescig obowiazkow
z innymi osobami. Do tego dochodza dylematy, ktore sktadajq sie na trud-
nosci w wypetnieniu innych, rownie waznych zasad solidarnosci rodzinnej
[Kotlarska-Michalska 2017].

5. Dylematy wynikajace z limitowania osobom
w starszym wieku dostepu do opieki lekarskiej

Niewatpliwie dylematem w $wiadczeniu pomocy i opieki dla oséb
w podesztym wieku jest poszukiwanie rozwigzania — jak skutecznie ni-
welowac i redukowa¢ powszechne w postawach oséb w tym wieku roz-
goryczenie i skfonnos¢ do narzekan na deficyt specjalistycznej opieki
medycznej i trudnosci w dostepie do lekarzy specjalistow. Wiele badan
polskich potwierdzito, ze polscy emeryci dos¢ powszechnie narzekajq na
wiele mankamentow w stuzbie zdrowia, na utrudniony dostep do specja-
listdw, na kilkumiesigczne czekanie na wizyte u specjalisty, na limitowany
dostep do ustug rehabilitacyjnych i zbyt mata liczbe lekarzy majacych
specjalizacje w zakresie geriatrii.

Juz ponad dwadziescia lat temu leczenie si¢ i chodzenie do lekarza nie
nalezato do przyjemnosci, bylo raczej przykra koniecznoscia, zas uzalez-
nienie od placéwek medycznych bylo nie tylko koniecznoscia, ale tez duza
uciazliwo$cia odczuwang przez senioréw. Seniorzy najbardziej uskarzali
si¢ na koniecznos¢ wezesnego wstawania i dlugiego oczekiwania w kolejce
(57%), na niemozno$¢ zamdwienia wizyty telefonicznie (38%) i wczesniej-
szego zapisania si¢ do lekarza np. poprzedniego dnia (35%). Tyle samo os6b
starszych narzeka na kolejki do lekarza (34%) i limitowanie dostepnosci

poczynione przez pracownikéw socjalnych z wielkopolskich osrodkéw pomocy spotecznej,
sygnalizujace wzrost zapotrzebowania na ustugi opiekuncze dla senioréw. Wiecej na ten
temat w: Instytucje pomocy spotecznej w czasach pandemii, raport dostepny na stronie:
www.socjologia.amu.edu.pl/publikacje/493-instytucje-w-czasach-pandemii-raport. Raport
zostat oparty na badaniach wséréd 284 pracownikéw zatrudnionych w wielkopolskich
osrodkach pomocy spolecznej. Badania byty przeprowadzone w maju 2020 roku.
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do lekarzy poprzez ograniczanie liczby wydawanych numerkéw (30%).
Limitowanie przyjec¢ do lekarza dostrzegali gtownie seniorzy z wyzszym
poziomem wyksztalcenia, ktorzy mieli wyzsze wymagania pod adresem
placéwek stuzby zdrowia [Halik 2002: 108]. Wyniki badan ogoéInopolskich
sprzed dwudziestu lat pokazywaty dobitnie, ze polscy emeryci najczesciej
mysleli o swoim zdrowiu i samopoczuciu (35%), co niewatpliwie przekia-
dato sie na czesta potrzebe konsultowania gorszego samopoczucia podczas
wizyty lekarskiej [tamze: 73].

Korzystanie z ustug lekarskich i pielegniarskich oraz rehabilitacyj-
nych angazuje sily i czas czlonkéw rodziny, ktérzy na ogot towarzysza
osobom w podesztym wieku. Ten rodzaj opieki i stopien zaangazowania
rodziny nie jest dostatecznie rozpoznany, a jest przeciez jedna z waznych
form opieki bezposredniej. Obliguje bowiem do ustalania terminu wi-
zyty, zapewnienia transportu i towarzyszenia podczas oczekiwania na
wizyte, wykupienia lekéw i nadzorowania procesu leczenia, konsultacji
z lekarzem itp. Niezadowolenie 0sob w podesztym wieku z jakosci porad
lekarskich moze prowadzi¢ do poszukiwania kolejnych diagnoz u innych
specjalistow i wydluzac czas poprzedzajacy wlasciwe leczenie. Dla opie-
kunéw jest to dodatkowym utrudnieniem w organizacji czasu. Poza tym
musza oni fagodzi¢ negatywne emocje oraz zte samopoczucie starszych
ludzi wynikajace z faktu, Ze nie sa oni w paristwowym systemie lecznictwa
pacjentami szczegolnej troski. W ich odczuciu jest to kolejny dowdd, ze wraz
z limitowaniem spolecznej przestrzeni sa skazani na limitowany dostep
do tego typu ustug [Kotlarska-Michalska 2014]. Trudnosci w dostepie do
porad specjalistycznych oraz ograniczony dostep do niektorych zabiegow
powoduja, ze rodziny sprawujace opieke nad osobami w podesztym wieku
sa zmuszone do rozstrzygniecia kolejnego dylematu, czy czekac kilka mie-
siecy na specjalistyczna porade, czy szukac¢ pomocy w sektorze prywatnym.

Limitowanie skierowan na niektére badania specjalistyczne jest po-
twierdzone faktami z praktyki lekarskiej. Jolanta Twardowska-Rajewska
wskazuje, ze zetkneta sie (jako lekarz geriatra) ze zjawiskiem odmawiania
przez lekarza skierowania na badania profilaktyczne wraz z argumentacja,
,ze w tym wieku to juz nie ma znaczenia, a w pierwszej kolejnosci trzeba
leczy¢ ludzi mtodych”, zas prosba o badanie ginekologiczne lub piersi budzi
zdziwienie, a nawet zniesmaczenie u lekarza [Twardowska-Rajewska 2005:
51-52]. Ograniczenia te wystepuja we wszystkich procedurach lekarskich,
facznie z onkologicznymi, czego przykladem jest zalecenie dotyczace
ograniczen w stosowaniu lekéw nowszej generacji dla pacjentéw w wieku
powyzej 65. roku zycia chorujacych na nowotwor jelita grubego. Lekarze
szpitalni czesto tez odmawiajq lub niechetnie przeprowadzaja operacje
stentowania, balonowania oraz pomostowania tetnic wiencowych. Réwniez
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niechetnie przeprowadza si¢ operacje onkologiczne u 0s6b w podesztym
wieku, nawet w przypadku przeciwwskazan kardiologicznych.

Z najnowszych danych empirycznych’ wynika, ze: 1) seniorzy nie
posiadaja wiedzy na temat pandemii COVID-19, 2) maja problem z doste-
pem do opieki medycznej, 3) najbardziej potrzebuja dostepu do lekarzy
specjalistow, a jedna trzecia ankietowanych przerwata dotychczasowe le-
czenie. Z tych badan nad potrzebami senioréw podczas pandemii wynika,
ze najwieksze potrzeby medyczne, ktére pojawily sie podczas pandemii,
to dostep do specjalisty (61,5%), dostep do konsultagji z lekarzem (28,1%)
oraz dostep do swiadczen pielegnacyjnych i badan (5,9%) [Raport 2020].
Organizacja opieki dla senioréw w czasie pandemii COVID-19 wymaga
osobnego opracowania, ale nalezy podkresli¢, ze okres ten nasilit trudno-
sci w dostepie do ustug specjalistycznych, z ktorych korzystali seniorzy,
tym samym utrudnieniu uleglo stosowanie zabiegdw rehabilitacyjnych.
Problemy w dostepie do stuzby zdrowia odczuto trzy czwarte badanych
seniorow (40,5% zdecydowanie tak, 25,9% raczej tak). Istotnym i jednocze-
snie negatywnym skutkiem jest tez odczuwanie ograniczenia w zakresie
opieki specjalistycznej. Okres pandemii spowodowat nasilenie problemu
z dostepnoscig do wszystkich ustug medycznych i tym samym poszerzyt
liste dylematdw, z ktérymi musza zmierzy¢ sie bezposredni opiekunowie
rodzinni.

Analizujac dylematy towarzyszace opiekunom 0sob w podesztym
wieku, nalezy wskazac¢ na dostepne podreczniki zawierajace podstawo-
we wskazowki i informacje utatwiajgce sprawowanie opieki, rOwniez na
specjalistyczne rozwigzania, a w szczegdlnosci rozwigzania dla osob nie-
samodzielnych, przewlekle chorych oraz umierajacych. To nowy rodzaj
informacji pokazujacych konkretne dziatania mogace stuzy¢ poprawie
i integracji opieki, rekomendujace programy rozwoju wolontariatu i po-
radnictwa [Krakowiak i in. 2010]. Informacje te pokazuja jednoczesnie
konkretne modele zintegrowanej opieki i wspolpracy zespoldéw opie-
kunczych, pomocy spotecznej i organizacji pozarzadowych z rodzinami
opiekujacymi sie chorymi w ich domach. Niewatpliwie wazna podpowie-
dzig, jak pomagac osobom starszym znajdujacym sie w trudnym okresie
choroby terminalnej, sa doswiadczenia praktykéw w opiece hospicyjnej
ze szczegOlnym uwzglednieniem psychospotecznych aspektow opieki
i pielegnacji pacjentéw i ich rodzin, a takze przykltady dziatan instytucji
hospicyjnych [Kromolicka 2012].

7 Raport Zdrowie polskich senioréw w czasie pandemii, Krajowy Instytut Gospo-
darki Senioralnej, https://www.zikodlazdrowia.org/raport-o-zdrowiu-seniorow-w-czasie-
-pandemii/; https://pulsmedycyny.pl/pandemia-covid-19-a-zdrowie-seniorow-najwiekszy-
problem-to-dostep-do-opieki-medycznej-1003095 (dostep: 09.05.2021).
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W okresie pandemii ograniczeniu ulegly mozliwosci korzystania
z ustug oferowanych przez instytucjonalne formy opieki jak np. centrum
ustug medycznych czy centra ustug senioralnych, ktére w okresie przed-
pandemicznym znakomicie uzupetnialy opieke rodzinng przez wyspecja-
lizowany zespot profesjonalistow. Specjalisci zatrudnieni w takim centrum
(pielegniarka, rehabilitant, psycholog, pracownik socjalny), odwiedzajac
osobe w starszym wieku w domu, $wiadczyli ustugi, ktérych nie méglby
wykonac cztonek rodziny zajmujacy sie opieka. Analizy zakresu ustug
swiadczonych przez niektdre centra potwierdzaty, ze koniecznoscia jest
wzmocnienie systemu wsparcia dla opiekundéw oséb w podesztym wie-
ku, ktére doswiadczaja nieprzyjemnych skutkéw choréb otepiennych
i skazane sg na catodobowe przebywanie w towarzystwie osoby, ktorej
stan zdrowia nie rokuje poprawy. Jak stusznie dostrzega Szukalski, stres
wynikajacy z koncentracji uwagi na seniorze i z odpowiedzialnosci za
jego stan zdrowia jest potegowany przez brak mechanizmoéw wspierania
opiekunow rodzinnych w inny sposéb niz ustugi opiekuricze. Wskazuje on
przyklad Wielkiej Brytanii, w ktdrej w maju 2008 roku przyjeto druga juz
narodowaq strategie wspierania caregivers, rowniez rodzinnych [Szukalski
2008b: 34-35]. Takie formy wsparcia, gtéwnie psychicznego, sa bardzo
potrzebne polskim opiekunom, ktérzy pelnia funkcje jedynego opiekuna
osoby w podesztym wieku. Forma opieki wytchnieniowej nie rozwiazuje
problemu i nie skraca diugiej listy dylematow, szczegdlnie wynikajacych
z limitowania dostepu do opieki lekarskiej.

6. Dylematy wynikajace z aczenia opieki nad osoba
starsza z innymi rolami rodzinnymi i spotecznymi

Z dylematem Iaczenia bezposredniej opieki nad osoba w podesztym
wieku z innymi, rownie waznymi rolami rodzinnymi i spotecznymi zma-
gaja sie osoby, ktdre sg zaangazowane zawodowo i praca ta jest dla nich
bardzo waznym obszarem aktywnosci zyciowej, majq aspiracje zawodo-
we i pomimo obciazenia obowigzkami rodzinnymi nie chciatyby z niej
rezygnowac. Pojawiaja sie w ich postawach watpliwosci i rozterki, ktére
musza najczesciej rozstrzygnac samodzielnie, szczegolnie jesli sa jedynymi
opiekunami osoby w podesztym wieku. W tym dylemacie zachodzi tez
konieczno$¢ rozstrzygniecia hierarchii dziatan. To poszukiwanie odpo-
wiedzi na pytanie o miejsce cztowieka starego w systemie rodzinnym oraz
zakres opieki swiadczonej przez pokolenie srednie i mlodsze. To dylema-
ty doswiadczane gtéwnie przez doroste dzieci, ktdre majg swiadomos¢
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powinnosci wyplywajacych z tradydji oraz solidarnosci pokolen. To dos¢
skomplikowany zespdt watpliwosci towarzyszacych tym, na barki ktérych
spadt ciezar fizycznej i duchowej opieki nad osoba w podesztym wieku,
a ktorzy wykonuja prace wymagajaca dyspozycyjnosci i czestych wyjazdow
stuzbowych. Problem ten dotyczy gldwnie jedynakéw, ktérzy nie maja
mozliwosci dzielenia si¢ obowigzkami opiekuniczymi.

Sprawowanie opieki nad najstarszym pokoleniem w rodzinie ograni-
cza mozliwos¢ podjecia lub kontynuacji aktywnosci zawodowej, gtownie
kobietom pomiegdzy 50. a 65. rokiem Zycia oraz mezczyznom miedzy 55.
a 70. rokiem zycia. Z nielicznych badan nad tym zagadnieniem wynika, Ze
faczenie pracy zawodowej oraz opieki (nie tylko nad starszymi cztonkami
rodziny) jest udziatem 31% kobiet i 20% mezczyzn [Perek-Biatas, Stypinska
2010: 139]. Te same badania pokazuja, ze opiekunowie narzekaja na stres
towarzyszacy sprawowaniu opieki oraz na obciazenie psychiczne, a tak-
ze na brak wsparcia psychologicznego i terapeutycznego. Nie ukrywaja
oni faktu, Ze petnienie r6l zawodowych i opiekuniczych powoduje ciagte
zmeczenie, poczucie przygnebienia, a nawet stany depresyjne [tamze:
144-146]. Badania nad opiekunami rodzinnymi pokazaty, ze obowiazki
zawodowe byly najczesciej wymieniane jako usprawiedliwiajace nieobec-
nos¢ w sieci opiekunczej, dodatkowa okolicznoscia usprawiedliwiajaca
byta aktywnos¢ w licznych obowiazkach wobec wlasnej rodziny pro-
kreacji. Badani opiekunowie wskazywali na trudnosci w taczeniu opieki
z zaspokajaniem wilasnych potrzeb spotecznych, potrzeb towarzyskich,
kulturalnych, szczegdlnie w sytuacji wspolnego zamieszkiwania z osobg
wymagajaca opieki [Sytuacja... 2018: 122-123]. Autorzy cytowanego ra-
portu zwrocili uwage na istnienie istotnej potrzeby wyjscia z domu jako
mozliwos¢ zaspokojenia potrzeb towarzyskich; dotyczy to opiekundéw ze
stazem powyzej dwoch lat mieszkajacych razem z osobg, wobec ktdrej
realizuja opieke. W sytuacji oddzielnego zamieszkiwania tez zachodza
zmiany w organizowaniu zycia towarzyskiego, cechuje je minimalizm,
realizuje sie¢ tylko konieczne (dla podtrzymania wiezi towarzyskiej),
ale sa one ograniczone w czasie [tamze: 124]. Cytowane wyniki badan
wskazujg na dylematy zwigzane z prowadzeniem zycia towarzyskiego,
sa one bardziej rozbudowane, niz wskazywali badani. Mozna zatozy¢, ze
sprawowanie opieki nad osoba, ktora nie uczestniczy w takich spotka-
niach z powodu standw chorobowych uniemozliwiajacych komunikacje
werbalng, jest tez czynnikiem ograniczajacym zapraszanie znajomych do
domu, zas ewentualne spotkania towarzyskie ograniczajq si¢ do osob,
ktdre tworza sie¢ rodzinnych opiekunéw.

Osobnym zrddtem dylematdw jest faczenie pracy zawodowej, nieza-
leznie czy kontynuacja pracy zawodowej jest wyborem, czy koniecznoscia.
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Najczesciej jest tym drugim, poniewaz nawet posiadanie uprawnien do
swiadczen opiekunczych i pobieranie zasitku opiekuniczego nie pozwala na
zaspokojenie potrzeb opiekuna rodzinnego. Z kolei brak uprawnien poteguje
trudnos$ci w faczeniu obowigzkéw opiekunczych z czasem poswigecanym
na wykonywanie obowigzkow zawodowych. Generalnie opiekunowie ro-
dzinni nie chcieliby by¢ ograniczani i chcieliby faczy¢ opieke z czeSciowym
zarobkowaniem, bez utraty przyznanych swiadczen.

Dylematy zwiagzane z taczeniem rdl opiekuniczych nad starszym poko-
leniem i innymi rolami rodzinnymi przezywa pokolenie zwanym sandwich
generation, ktore dopiero od niedawna stanowi przedmiot zainteresowan
socjologdw i publicystow. To pokolenie doswiadczajace podwdjnego
obarczenia odpowiedzialnoscig za dwa pokolenia. Moze to rodzi¢ watpli-
wosci natury moralnej, ktéremu z pokolen poswiecac¢ wiecej uwagi i sta-
ran. Sytuacje komplikuje fakt nieuleczalnej choroby ktoregos z rodzicow
i niemoznos¢ podzielenia si¢ obowigzkami opiekunczymi z wlasnymi
dzie¢mi, ktdre albo sg bardzo zapracowane zawodowo, albo same maja
mate dzieci wymagajace opieki. Watpliwosci , pokolenia kanapkowego” sa
tym trudniejsze do rozstrzygniecia, jesli w rodzinie jedyna reprezentantka
tegoz jest kobieta ponad 70-letnia, sama majaca klopoty z wlasnym zdro-
wiem. Obowiazki sandwich generation sa stabo rozpoznane, szczegdlnie zas
obowiazki wewnatrzpokoleniowe, czyli wobec rodzenstwa, szczegdlnie
rodzenstwa niemajacego wilasnej rodziny prokreacji i cierpiacego na liczne
schorzenia lub niepelnosprawnosé. Obowiazki te sa znacznie szersze niz
wpisane w katalog dziatart miedzypokoleniowych. Jak trafnie dostrzega Tobi
A. Abramson, zakres obowiazkéw opiekunczych obejmuje wszystkie osoby
z rodziny blizszej i dalszej, wewnatrz pokolen oraz miedzy pokoleniami
i dotyczy bardzo szerokiej gamy dziatan opiekuniczych [2015]. Dotychcza-
sowa nazwa ,sandwich generation” jest zdaniem Abramsona zbyt waska,
albowiem w rzeczywistosci mamy do czynienia z bardziej rozbudowana
,kanapka”, ktora badacz ten proponuje nazwac panini generation. Do tej ka-
tegorii zalicza on dorostych, ktérzy opiekuja si¢ swoimi dorostymi dzie¢mi,
starszymi wiekiem rodzicami oraz swoimi rowiesnikami, czyli starzejacym
sie matzonkiem, rodzenstwem, a takze wnukami [tamze: 253-254]. Obowigzek
opieki dotyczy 0sob w réznym wieku i z réznych powodow wymagaja-
cych opieki, troski i wsparcia, rOwniez zabezpieczenia przysztosci, np. oso-
bom z niepelnosprawnosciami fizycznymi i psychicznymi. Analogiczna
sytuacja ma miejsce w Polsce, wymaga zatem blizszego rozpoznania, jakiego
typu obciazenia i zobowiazania spadaja na pokolenie Srednie bedace poko-
leniem szczegdlnie zaabsorbowanym w jednoczesne realizowanie réznych
form opieki czy zabezpieczenia dla kilku osob z kilku pokolen jednoczesnie.
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Piecdziesieciolatkowie sa w Polsce najbardziej aktywni w $wiadczeniu
roznych form pomocy na rzecz rodziny®. Polskie pokolenie sandwicz obej-
muje zaréwno 50-latkow, jak i 60-latkéw. Nalezy tez doda¢, ze sandwich
generation rdwniez sie starzeje, albowiem do tego pokolenia nalezy zaliczy¢
70-latkdw, ktérzy zajmuja sie rodzicami bedacymi w wieku sedziwym.
Stabo rozpoznane sg sytuacje osobiste jedynych opiekunéw rodzinnych,
ktorzy bedac w stanie wolnym (po owdowieniu lub po rozwodzie), nie
mogli sobie ponownie utozy¢ zycia osobistego, ze wzgledu na brak akcep-
tacji partnera lub partnerki przez rodzica korzystajacego z opieki, ktory
utozenie sobie zycia uczuciowego u dorostego syna czy corki traktowat jako
istotng przeszkode w petnieniu roli opiekuna. Nie sa rowniez rozpoznane
sytuacje rodzinne, w ktorych na skutek nadmiernie czasochtonnej opieki
nad niesamodzielnym rodzicem nastgpito rozluznienie wiezi matzenskiej
skutkujgcej rozwodem lub rozstaniem. To wyrazny obszar niewiedzy
o skutkach nadmiernych obciazen wynikajacych z roli opiekuna.

Rola dawcy pomocy rodzi specyficzne dylematy, chociazby zwigzane
z priorytetami w zakresie kolejnosci wykonywania codziennych czynnosci
zwigzanych z rytualem pielegnacji. Wielokrotnie przywotywane w tym
opracowaniu rezultaty badan w wojewddztwie 16dzkim nad opiekunami
rodzinnymi wskazuja, ze niezaleznie czy opieka jest Swiadczona przy jedno-
czesnym zamieszkiwaniu z osoba wymagajaca opieki, czy przy zamieszki-
waniu osobnym, bezposrednim opiekunom towarzyszy poczucie obowiazku
i odpowiedzialnosci i z tego wzgledu potrzeby zwigzane z wypoczynkiem
schodza na dalszy plan. Czasami wyijscie do pracy jest rodzajem odpoczyn-
ku od domu. Badani opiekunowie sygnalizowali jednak, Ze maja potrzebe
odseparowania si¢ od roli opiekunczej w sensie psychicznym i fizycznym
[Sytuacja... 2018: 126]. Dodatkowym zrddlem dylematdw jest potrzeba sa-
morealizacji zawodowej niekiedy tlumiona i ukrywana przez opiekunéw

8 Jak wskazywaly wyniki pierwszych badan PolSenior, az 77% 0sob w wieku 55-59
$wiadczylo pomoc finansowa swoim dzieciom i 18% wnukom, rodzenstwu (13%) oraz
swoim rodzicom (10%). W prowadzeniu gospodarstwa domowego az 46% pomagato dzie-
ciom i 19% pomagato rodzicom. W pielegnadji i opiece w chorobie 23% pomagato dzieciom,
17% wnukom, a 47% rodzicom, za$ pomocy mieszkaniowej w formie udostepniania
mieszkania réwniez zdecydowana wiekszo$¢ (72%) pomagata dzieciom oraz wnukom
(23%), co dziesiaty swoim (11%) rodzicom. Pokolenie 50-latkow byto réwniez aktywne
w zalatwianiu spraw urzedowych: 37% pomagato dzieciom, 37% rodzicom. W formie
wsparcia psychicznego 55% pomagalo dzieciom, 13% wnukom, 26% rodzicom. Nieco
starsi, tez bedacy pokoleniem sandwich, ale juz 60-latkowie (65-69) nadal pomagali finan-
sowo dzieciom w podobnym zakresie (72%) i wnukom (35%) [Szatur-Jaworska 2012: 435].
Wyniki nowszych badan — Badania PolSenior 2 — sa jeszcze w fazie opracowania, stad
brak mozliwosci ich poréwnania. Wyniki byly juz prezentowane podczas kilku konferen-
¢ji naukowych w ostatnich miesigcach.
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rodzinnych w celu podkreslenia, Ze opieka nad matka czy ojcem w podesztym
wieku jest najwazniejsza. Zagadnienie rezygnacji z rol zawodowych nalezy
do stabo rozpoznanych i zastuguje na dalsze badania, rowniez w aspekcie
samopoczucia opiekundw rodzinnych, ktérzy poswiecajac sie aktywnosci
opiekunczej, porzucili swoje ulubione zajecia, zajecia twodrcze i satysfak-
gjonujace na rzecz wykonywania czynnosci manualnych, powtarzalnych
i niedajacych zadowolenia. Wybory dokonywane przez jedynych opiekunéw
rodzinnych, motywacja towarzyszaca tym wyborom, a takze swiadomos¢
ponoszonych réznych kosztow samodzielnego sprawowania opieki z pew-
noscia zastuguja na bardziej wnikliwe rozpoznanie.

Zakonczenie

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze dylematy natury moralnej i or-
ganizacyjnej, ktore sa doswiadczeniem pokolenia sprawujacego opieke
nad osobami w podeszlym wieku, mozna chociaz cze$ciowo rozwigzac
poprzez szerszy dostep bezposrednich opiekunéw do profesjonalnej sieci
wsparcia organizowanego przez zarowno pomoc spoteczna, jak i orga-
nizacje pozarzadowe oraz specjalistyczne agencje proponujace réoznego
rodzaje formy opieki. W rozwigzywaniu dylematéw bezposrednich opie-
kunéw moga okazac si¢ przydatne modele stosowane w innych krajach
europejskich, ktére wczesniej powotaty do zycia specjalistyczne agencje
opiekuncze i organizuja szkolenia dla opiekunéw — tym samym oferujac
prace osobom bezrobotnym. Przedstawiony w niniejszym opracowaniu
wykaz gtownych dylematow wskazuje na koniecznos¢ kontynuacji dys-
kursu nad wspodtczesnymi standardami opieki i wigkszego zaangazowania
wyspecjalizowanych stuzb spotecznych w udzielaniu wsparcia rodzinie
w realizagji tak trudnej i nadal rozbudowanej funkgji opiekunczo-zabez-
pieczajacej. Skoro jest faktem spolecznym, Ze rodzina potrzebuje wsparcia
w zadaniach opiekunczych i pielegnacyjnych i skoro gtéwny ciezar tych
zadan spada na srednie pokolenie, to warto wspierac i umacnia¢ rodzinny
system opiekuniczy, szczegdlnie zas osamotnionych opiekunow, ktérzy
samodzielnie realizuja szeroki zakres dziatant opiekuniczych, aby zapobie-
gac negatywnym skutkom ,wypalenia opiekunczego”. Zmniejszenie listy
dylematéw, ktore spadaja na polskich bezposrednich opiekundw, jest moz-
liwe, jesli zwigkszeniu ulegnie dostepnosc¢ ustug pielegnacyjnych, wzorem
innych panstw, ktére przywiazuja wigksza wage do roztozenia opieki na
profesjonalnych opiekundéw wydatnie wspierajacych rodzine w procesie
realizacji réznych czynnosci opiekuniczych [Gotebiowska 2017: 122].
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Dylematy beda zawsze towarzyszy¢ jedynym opiekunom rodzinnym
ze wzgledu na samotne zmaganie si¢ z niepewnoscia w tej roli i brakiem
mozliwosci delegowania czesci czynnoséci opiekuniczych na inne osoby,
spoza rodziny. Problemy, ktore beda narastac, to dylematy zwigzane ze
zwigkszajacym sie dystansem cywilizacyjnym miedzy pokoleniem naj-
starszym (powyzej 80 lat) a pokoleniem najmtodszym, ktére mogtoby by¢
wlaczone w sie¢ opiekuriczg, ale jest zbytnio oddalone w zakresie form
komunikagji, a ponadto jest to pokolenie najmocniej zaangazowane zawo-
dowo z wszystkich pokolen mogacych uczestniczy¢ w sieci opiekunczej.
Zagadnienie opieki zastuguje na dalsze badania diagnostyczne, wykracza-
jace poza standardowo ujmowang opieke, zas samo pojecie opieki zastuguje
na redefiniowanie i rozpoznanie wszystkich czynnikéw warunkujacych jej
podejmowanie. Opieka nad najstarszym pokoleniem zastuguje na dalsze
rozpoznanie w aspekcie typow, zakreséw, form, modeli oraz preferencji
ze strony samych biorcow opieki. Warto postulowac prowadzenie badan
nad prawdziwym obliczem opieki i wzorami pomagania, tkwigcymi
w postawach dawcow i biorcow. Nalezy sie zgodzi¢ z twierdzeniem Cze-
kanowskiego, ze zazwyczaj sytuacje 0sob, ktorym opiekunowie udzielaja
pomocy, poznajemy posrednio, pozyskujac niezbedng wiedze na ich temat
od samych opiekundw, dlatego nalezy uwzgledniac sytuacje biorcow i daw-
cow opieki [Czekanowski 2018: 85] i rekomendowac typ badan, w ktérych
jednoczesnie obraz opieki bedzie przedstawiony przez osoby starsze i przez
ich opiekunéw [Szweda-Lewandowska 2017]. Na dalsze badania zastuguja
rowniez skutki wieloletniej pelnowymiarowej opieki swiadczonej osobie
w podeszlym wieku przez jedynego opiekuna rodzinnego, w jego zyciu
osobistym, w potrzebach psychicznych, fizycznych, materialnych i spo-
fecznych. Poglebione badania nad tymi zagadnieniami moglyby sprzyjac
budowaniu ofert pomocowych i ustugowych bardziej zsynchronizowanych
ze zindywidualizowanymi potrzebami opiekunéw rodzinnych.

Literatura

Abramson T.A. [2015], Older Adults: the , Panini Sandwich” Generation, ,,Clinical
Gerontologist”, Vol. 38, Iss. 4, s. 251-267.

Btedowski P. [2012], Potrzeby opiekuticze oséb starszych, [w:] M. Mossakowska,
A. Wigcek, P. Btedowski (red.), Aspekty medyczne, psychologiczne, socjologiczne
i ekonomiczne starzenia si¢ ludzi w Polsce, Poznan: Termedia Wydawnictwo
Medyczne, s. 449-466.

Braun-Gatkowska M. [2012], Projekcyjny obraz siebie w réznych grupach osob sta-
rych, [w:] T. Rostowska, W. Budzinski (red.), Zawodowe i zdrowotne problemy



Sprawowanie opieki nad osobami w podesztym wieku...

cztowieka w roznych okresach dorostosci. Perspektywa psychologiczna, Torun: Wy-
dawnictwo Adam Marszatek, s. 251-270.

Bromley D. [1969], Psychologia starzenia si¢, Warszawa: PWN.

Bunda M., Walewski P. [2012], Staros¢: problem miodych, ,Polityka”, nr 35.

Czekanowski P. [2012], Spoteczne aspekty starzenia si¢ ludnosci w Polsce. Perspektywa
socjologii starosci, Gdansk: Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego.

Czekanowski P. [2018], Dylematy w badaniach opiekundéw rodzinnych ludzi starych. Re-
fleksje socjologa starosci i opickuna, ,Pedagogika Spoteczna”, nr 3 (69), s. 81-90.

Czekanowski P., Zatecki J., Brosz M. [2013], Gdariska staros¢. Portret socjologiczny
mieszkarncéw Gdariska w wieku 65+, Gdansk: Fundacja Terytoria Ksigzki.

Dyczewski L. [1994], Ludzie starzy i staros¢ w spoleczenstwie i kulturze, Lublin: Wy-
dawnictwo Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego.

Fabis A., Wasinski A. [2008], Opiekun 0séb starszych. Wiecej frustracji niz satysfakcji,
[w:] R. Konieczna-Wozniak (red.), Dorostos¢ wobec starosci. Oczekiwania — ra-
dos¢ — dylematy, Poznan: Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza, s. 227-237.

Fobelova D. [2017], Modele opieki w przezywaniu starosci — aspekt etyczno-demogra-
ficzny, ,,Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej”, Seria: ,Organizacja i Zarza-
dzanie”, z. 112, s. 157-165.

Gotebiowska P. [2017], Zagrozenia w pracy z osobami starszymi — wybrane zagad-
nienia, ,,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska”, Vol. 30, Iss. 4,
s. 121-133.

Halik J. (red.) [2002], Starzy ludzie w Polsce. Spoteczne i zdrowotne skutki starzenia sie
spoleczenistwa, Warszawa: Instytut Spraw Publicznych.

Jurkiewicz C. [2003], Zespdt wypalenia zawodowego pracownikéw domdw pomocy spo-
tecznej, ,,Praca Socjalna”, nr 3, s. 28-48.

Kawczynska-Butrym Z. [2016], Problemy coraz starszej starosci — kontekst opieki,
,Acta Scientifica Academiae Ostroviensis”, nr 7(1), s. 180-202.

Kosciniska E. [2013], Rola rodziny w zyciu czlowieka starego w opiniach senioréw,
[w:] A. Baranowska, E. Koscinska, K.M. Wasilewska-Ostrowska (red.), Spo-
teczny wymiar Zycia i aktywnosci 0s6b starszych, Torun: Wydawnictwo Akapit,
s. 79-93.

Kotlarska-Michalska A. [2000], Staros¢ w aspekcie socjologicznym, ,,Roczniki Socjo-
logii Rodziny”, t. 12, s. 147-159.

Kotlarska-Michalska A. [2014], Limited Public and Private Space for Polish Retirees,
[w:] S. Grotowska, I. Taranowicz (eds.), Understanding Ageing in Contempora-
ry Poland: Social and Cultural Perspectives, Wroctaw: Instytut Socjologii Uni-
wersytetu Wroctawskiego, s. 137-149.

Kotlarska-Michalska A. [2016], Specyfika opieki nad najstarszym pokoleniem a polity-
ka spoteczna wobec starosci, ,,Przeglad Socjologiczny”, nr 2, s. 123-142.

Kotlarska-Michalska A. [2017], Dylematy towarzyszace realizacji zasad solidarnosci
rodzinnej. Na podstawie relacji miedzy pokoleniami w rodzinie, ,,Studia Socjolo-
giczne”, nr 2, s. 167-188.

Kotlarska-Michalska A., Rusanen T., Niemela P. [1997], Poczucie bezpieczeristwa
spotecznego w swietle badan polsko-firiskich, Poznan: Promocja 21.

267



268

Anna Kotlarska-Michalska

Kowaleski ].T., Szukalski P. (red.) [2006], Staros¢ i starzenie sig jako doswiadczenie
jednostek i zbiorowosci ludzkich, £6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego.

Krakowiak P., Krzyzanowski D., Modliniska A. (red.) [2010], Przewlekle chory
w domu. Poradnik dla rodzin i opiekunéw, Gdansk: Fundacja Hospicyjna.

Kromolicka B. (red.) [2012], Z pomocq cztowiekowi. Wsparcie i opieka w sytuacji nie-
uleczalnej choroby, Torun: Wydawnictwo Akapit.

Lumer Ch. [2006], Principles of Generational Justice, [w:] ].Ch. Tremmel (ed.), Hand-
book of Intergenerational Justice, Cheltenham-Northampton, MA: Edward El-
gar Publishing, s. 39-52.

Mielczarek A. [2010], Czlowiek stary w domu pomocy spotecznej. Z perspektywy poli-
tyki spotecznej i pracy socjalnej, Torun: Wydawnictwo Akapit.

Perek-Biatas J., Stypinska J. [2010], Lgczenie pracy i opieki nad osobg starszq — wptyw
na jakosé zycia opiekuna, [w:] D. Katuza, P. Szukalski (red.), Jako$¢ zycia senio-
réw w XXI wieku. Ku aktywnoéci, Lé6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu Lodz-
kiego, s. 136-148.

Raport Zdrowie polskich senioréw w czasie pandemii, Krajowy Instytut Gospodarki
Senioralnej, https://kigs.org.pl/wp-content/uploads/2020/09/20200902_Raport_
Zdrowie-w-pandemii-002.pdf (dostep: 09.05.2021).

Rysz-Kowalczyk B., Szatur-Jaworska B. [2004], Polityka spoteczna wobec cyklu zy-
cia. Faza starosci, [w:] ].T. Kowaleski, P. Szukalski (red.), Nasze starzejqce sie
spoteczenistwo. Nadzieje i zagrozenia, L6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu Lodz-
kiego, s. 229-239.

Sadowska A. [1998], Kim sq opiekunowie chorych?, [w:] A. Sadowska (red.), Jak ra-
dzi¢ sobie z chorobq Alzheimera. Poradnik dla opiekundw, Warszawa: Polskie Sto-
warzyszenie Pomocy Osobom z Chorobg Alzheimera, s. 72-74.

Sytuacja opiekundw rodzinnych w kontekscie sprawowania opieki nad osobami w wieku
60+ z terenu wojewddztwa todzkiego. Badanie naukowe zrealizowane przez Agencjq
Badawczq ARC Rynek i Opinia na zlecenie Regionalnego Centrum Polityki Spotecz-
nej w Lodzi. Raport koricowy [2018], Lodz: RCPS.

Szatur-Jaworska B. [2012], Sytuacja rodzinna i wiezi rodzinne ludzi starych i 0séb
na przedpolu starosci, [w:] M. Mossakowska, A. Wiecek, P. Btedowski (red.),
Aspekty medyczne, psychologiczne, socjologiczne i ekonomiczne starzenia sie ludzi
w Polsce, Poznan: Termedia Wydawnictwo Medyczne, s. 419-448.

Szatur-Jaworska B. (red.) [2012], Strategie dziatania w starzejgcym sig spoleczernstwie.
Tezy i rekomendacje, Warszawa.

Szluz B. [2017], Rodzinny wymiar troski — rola opiekuna osoby z chorobq Alzheimera,
,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska”, Vol. 30, Iss. 4, s. 147-157.

Szukalski P. [2008a], Polscy seniorzy w przysztosci, [w:] Polska w obliczu starzenia sie
spoteczenstwa, Warszawa.

Szukalski P. [2008b], Rodzinne sieci wsparcia seniordw w starzejacych si¢ spoleczen-
stwach — kilka refleksji, [w:] ]. Grotowska-Leder (red.), Sieci wsparcia spotecznego
jako przejaw integracji i dezintegracji spotecznej, Lodz: Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Lodzkiego, s. 28-43.

Szukalski P. [2008¢], To idzie staros¢. Postawy 0séb w wieku przedemerytalnym. Ra-
port z badan, Warszawa.


https://kigs.org.pl/wp-content/uploads/2020/09/20200902_Raport_Zdrowie-w-pandemii-002.pdf
https://kigs.org.pl/wp-content/uploads/2020/09/20200902_Raport_Zdrowie-w-pandemii-002.pdf

Sprawowanie opieki nad osobami w podesztym wieku...

Szukalski P. [2012], Solidarnos¢ pokoleri. Dylematy relacji miedzypokoleniowych, £.6dz:
Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego.

Szweda-Lewandowska Z. [2014], Modele opieki nad osobami niesamodzielnymi,
[w:] W. Koczur, A. Raczaszek (red.), Polityka spoteczna wobec problemu bez-
pieczenstwa socjalnego w dobie przeobrazen spoteczno-gospodarczych, ,Zeszyty
Naukowe Wydziatlowe”, nr 179, Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego, s. 214-224.

Szweda-Lewandowska Z. [2017], Opieka nad osobami starszymi. Wspierajqcy i wspie-
rani, Lédz: Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego.

Twardowska-Rajewska J. [2005], Dyskryminacja ze wzgledu na wiek w obszarze
ochrony zdrowia, [w:] B. Tokarz (red.), Stop dyskryminacji ze wzgledu na wiek,
Warszawa: Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce, s. 48-52.

Zbyrad T. [2014], Od instytucji totalnej ku demokratycznej? Domy pomocy spotecznej
w Polsce, Krakéw: Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Pedagogicznego.

Looking after persons in old age as a source of dilemmas
for family careers

Summary

This study still deals with the current issues of care provided to the elderly by family
caregivers who experience many dilemmas related to the selection of the most effective
forms of care, adequate to their own physical, mental and organizational abilities. The study
highlights several important types of dilemmas experienced by family caregivers who
have to deal with the role of a caregiver on their own. These dilemmas cannot always be
resolved by them on their own and require system solutions. The author of the study, while
reviewing the state of knowledge about the specificity of the role of an elderly caregiver,
also indicated areas of ignorance about the scale of difficulties faced by family caregivers
of elderly people in Poland.

Keywords: care, support, family solidarity, caring dilemmas, the role of a family
caregiver
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Ksiazka w obliczu dynamicznych
zmian rzeczywistosci

Streszczenie

W artykule Autorka przedstawia miejsce ksigzki w komunikacyjnym swiecie czlowieka,
wskazujac na dostepne czytelnikowi réznorodne formy zapisu stowa i réznorodne formy
ksigzek w obliczu dynamicznych zmian rzeczywistosci.

Autorka omawia funkcje komunikacyjna ksiazki w ramach funkcji informacyijnej,
autoprezentacji i wywierania wptywu. Przedstawia réwniez papierowa i elektroniczng
forme ksigzki, zwracajac uwage na znaczenie Internetu i crowdsourcingu dla kodowania i de-
kodowania przekazéw zawartych w ksigzkach. Przedstawiono réwniez przyktad minia-
turowych ksigzek, ktérych gromadzenie i kolekcjonowanie moze stanowi¢ ciekawe hobby
pozwalajace na realizacje funkcji zwigzanej z dostarczaniem rozrywyki, relaksu i rozwojem
zainteresowan. W przypadku miniaturowych ksiazek Autorka zwrdécita réwniez uwage na
traktowanie ksigzki jako swoistego rodzaju talizmanu.

Obok problematyki ksigzki i zmian jej form wobec przeobrazen rzeczywistosci Au-
torka przedstawita réwniez wyniki badan prowadzonych systematycznie niemalze od
trzech dekad przez Biblioteke Narodowg, ktore wskazuja na poziom czytelnictwa w Polsce,
w tym w okresie przed kryzysem wywotanym rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2
iw czasie pandemii.

Stowa kluczowe: ksigzka, e-book, czytelnictwo, crowdsourcing, komunikacja masowa, druk

Wprowadzenie

Ksigzka stanowi wazne medium w sferze rozwoju spoleczenstw,
ksztaltowania kultury, gromadzenia wiedzy i doswiadczen pokolen. Po-
zwala na zachowanie wspomnien, dzielenie si¢ przemysleniami, wiedza
i doswiadczeniami. Pozwala na przekazywanie pogladow, opinii i reali-
zowanie podstawowych funkcji komunikacyjnych, takich jak chociazby
funkcja informacyjna czy perswazyjna. Jest no$nikiem, dzieki ktéoremu
wielu moze pozna¢, odczytac i zapamietac to, co chcg przekazac nieliczni, ci,
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http://orcid.org/0000-0002-8592-8953
https://orcid.org/0000-0002-8592-8953
https://doi.org/10.18778/8220-767-5.16

)

Monika Podkowinska

ktérzy swoje mysli, wspomnienia czy doswiadczenia przelewaja na papier,
tworzac dzieta mogace zmienic¢ tok myslenia, zachowania i opinie innych.

Ksiazka stanowi takze narzedzie stuzace rozwojowi, nauce, zdoby-
waniu informacji niezbednych do funkcjonowania w spoteczenstwie.
Usprawnia proces uczenia si¢, dostarcza rozrywki, wychowuje i uczy,
bedac przekaznikiem wiedzy o $wiecie i ludziach, wartosciach, rytuatach,
doswiadczeniach pokolen, tradycji i zmianach, jakie w ciagu wiekéw za-
chodzily i zachodza w spoleczenstwie. Zapisane w rozmaitych formach
stowa potrafig przetrwac wieki, tak jak zapisane mysli. Jak zauwaza Yi-Fu
Tuan, , zycie mysli jest rOwnie ciagle jak samo zycie: z jednej ksiazki wy-
rasta inna, podobnie jak w $wiecie polityki jedno wydarzenie prowadzi
do nastepnego” [1987: 11]. Jedna ksiazka moze prowadzi¢ do powstania
innych, do wprowadzenia zmian, do inspirowania i motywowania czy-
telnikow do podejmowania decyzji, podejmowania dziatan stuzacych
zmianie istniejacego porzadku. Ksigzka moze by¢ takze rozpatrywana
z perspektywy wykluczenia spotecznego. Jest ona bowiem narzedziem
stuzacym rozwojowi, poznaniu $wiata, a wiec ulatwia dostep do wiedzy,
umozliwiajac rozwdj jednostki.

Celem artykutu jest wskazanie miejsca, jakie ksiazka zajmuje w proce-
sie komunikacji, ktory stanowi proces bedacy podstawa funkcjonowania
cztowieka w r6znych zbiorowosciach, a takze przedstawienie réznych form
zapisu sfowa, réznych form ksiazek, jakie staty sie wynikiem dynamicznych
zmian rzeczywistosci.

Miejsce ksiazki w procesie komunikacji

Komunikacja jest procesem, ktory przede wszystkim stuzy przeka-
zywaniu informacji, wiedzy, opinii i doswiadczen. Wszelkie komunikaty
moga by¢ przekazywane poprzez wykorzystanie stow lub zachowan nie-
werbalnych. Niewatpliwego znaczenia w kontekscie przekazywania wiedzy
i informacji emocjonalnych nabiera réwniez milczenie, ktore stanowi tlo
dla formy komunikagji, jaka jest ksigzka. Milczenie i cisza nie tylko towa-
rzysza cztowiekowi w trakcie czytania, ale rowniez stanowiag nieodigczny
sktadnik procesu tworzenia ksiazek, szerzej — dziet sztuki. Milczenie towa-
rzyszy bowiem twdrcom, ktorzy cata swa energie poswiecaja na tworzenie
przekazu. Towarzyszy rowniez odbiorcom, ktérzy w skupieniu odbieraja
komunikaty przekazane im r6znymi kanatami. Podobnie komunikacja
niewerbalna towarzyszy nadawcom i odbiorcom niezaleznie od tego, czy
jest widoczna dla oczu innych, czy tez nie.
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Sztuka jest wiec ,,owocem ciszy. Jak inaczej niz w milczeniu mozna
patrze¢ na obraz czy na rzezbe, na piekno barwy i doskonatos¢ formy?
Wielkiej muzyki stucha si¢ w milczeniu. Zachwyt, podziw i cisza dziataja
w powiazaniu ze soba” [Sarah, Diat 2017: 53]. Milczenie i cisza stano-
wia zatem wazny obszar komunikacji spolecznej. Jak zauwaza Kwiryna
Handke, ,za pomoca milczenia realizujemy wiele interakcji o charakterze
rytualnym, zwyczajowym, obyczajowym” [2008: 19]. Milczenie jest wpi-
sane w komunikacje miedzyludzka, pozwalajac na wyrazenie tego, czego
czesto nie udaje si¢ wyrazic¢ w stowach. Stanowi forme wyrazu niejedno-
krotnie glosniejsza niz krzyk. Rozpatrujac milczenie w kontekscie ksiazek,
literatury, nie sposdb nie odniesc¢ si¢ do miejsca, jakie zajmuje w tematyce
poruszanej przez autordw i innych artystow. Niejednokrotnie milczenie
stanowi temat bedacy istota i punktem wyjscia do rozwazan przelanych
na karty papieru. Jest motywem, ktory

pojawia sie u wszystkich pisarzy, bo kto para sie¢ stowem, predzej czy pdzniej
trafi¢ musi na opor jezyka i stana¢ wobec problemu braku stéw, zajac sie rola
milczenia, metaforami ujmujacymi cisze, takze efektem fabularnym, jaki daje
milczaca scena w $wiecie przedstawionym, niedopowiedzenie, zatrzymanie na
chwile lub niezrealizowanie zapowiadanego wczesniej watku, czy tez opis sce-
ny, w ktdrej interakcja obywa si¢ bez stéw [Korwin-Piotrowska 2015: 41].

Milczenie stanowi zatem nie tylko tto dla wypowiadanych stéw czy
odbieranych komunikatéw, lecz moze réwniez stac si¢ tematem rozwazan,
punktem wyjscia wprowadzajacym do problematyki, ktora trudno uja¢ sto-
wami. Czasami bywa bardziej wymowne niz stowa. Nalezy zatem podkreslic,
iz cho¢ ksiazka nierozerwalnie wigze sie ze stowami i przekazem werbalnym,
to nie mozna zapominac o miejscu, jakie zajmuje milczenie zardwno na etapie
kodowania, jak i dekodowania komunikéw werbalnych, ale rowniez jako
temat i sposOb wyrazenia tego, czego stowami ujac sie nie da.

Ksiazka oczywiscie bezposrednio kojarzy sie czytelnikom, odbiorcom ze
stowem pisanym, jednakze nie mozna zapominad, iz ksigzka w kontekscie
komunikacji niewerbalnej moze by¢ rozpatrywana wtedy, gdy méwimy
o ksztattowaniu wrazenia wywieranego na innych poprzez wykorzystanie
do tego celu proksemiki. Wystrdj wnetrz, aranzacja przestrzeni stanowia
wazny element budowanej atmosfery rozmowy, jak i ksztalttowanego
wizerunku. I tu pojawia si¢ miejsce na ksigzke i jej znaczenie w sferze re-
alizacji jednej z podstawowych funkcji komunikacyjnych, jaka jest wtasnie
ksztaltowanie wrazenia wywieranego na innych.

Proksemika zajmuje si¢ znaczeniem przestrzeni w procesie komunikagji,
,oznacza interdyscyplinarny kierunek badan dotyczacy spotecznego po-
strzegania i uzytkowania przestrzeni jako specyficznego tworu kulturowego,
odleglos¢ pomiedzy wchodzacymi w interakcje jednostkami, wyraza postawy
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emocjonalne i komunikuje okreslone tresci” [Filipiak 2004: 183]. W ramach
proksemiki rozwazamy problematyke srodowiska proksemicznego, tery-
torium, dystansdéw, aranzacji przestrzeni i wpltywu wystroju wnetrz, tla,
na ktérym wystepuje rozmoéweca, na jakos¢ przekazu, efektywnos¢ procesu
komunikacji réwniez w kontekscie autoprezentacji. Nie ulega watpliwosci,
iz przestrzen, ktora wykorzystuje cztowiek, przekazuje znaczenie, a wiec
poglady, warto$ci; nawet znaczenie danej kultury moze by¢ przekazywane
i komunikowane wlasnie poprzez przestrzen [Leathers 2007: 111]. W kontek-
scie komunikadji i autoprezentacji rozmdéwca moze ksztattowac srodowisko
proksemiczne w sposdb umozliwiajacy mu ksztaltowanie odpowiedniego
dla niego wizerunku, czy to np. osoby posiadajacej wladze, czy tez osoby
kompetentnej, elokwentnej i oczytanej. W tym wypadku przedstawianie
wlasnego wizerunku na tle ksigzek pozwala na osiggniecie konkretnego celu
autoprezentacyjnego. Dlatego wlasnie w biurach, gabinetach, na zdjeciach
interlokutorzy wykorzystuja ksiazki do budowania wlasciwego wizerunku.

Przemiany rzeczywistosci, w tym pandemia, wymuszaja na cztowieku
dostosowywanie srodkéw i form komunikacji do zmian warunkoéw, oto-
czenia i sSrodowiska. W przypadku pandemii mozna obserwowac zmiany
polegajace na przejéciu w wielu sytuacjach komunikacyjnych z poziomu
komunikacji bezposredniej, interpersonalnej na poziom komunikacji po-
sredniej. Telekonferencje, prowadzenie zebran za posrednictwem Internetu
z jednej strony prowadza do zwigkszenia dystanséw miedzy partnerami
rozmowy, z drugiej za$ strony prowadza do , mieszania si¢” sfery prywatnej
i publicznej. Prowadzone spotkania on-line pozwalaja rozmdéwcom niejako
~wkroczy¢” w zycie prywatne innych, dajac mozliwos¢ — poprzez obser-
wagcje tla, na ktérym prezentuje si¢ méwca/stuchacz — odbioru informacji
poprzez zwrocenie uwagi na aranzacje prywatnej przestrzeni osoby prowa-
dzacej rozmowe z miejsca zamieszkania. Owo ,wkroczenie” do przestrzeni
prywatnej pozwala na uzyskanie informacji o rozméwcy, informacji, do
ktorych w kontaktach bezposrednich nie byloby dostepu. Widoczny jest
styl, w jakim interlokutor zaaranzowat przestrzen mieszkalna, widoczne
sq obrazy, zdjecia, sprzety domowego uzytku, ktore przekazuja informacje
o zainteresowaniach, hobby, pasjach poszczegdlnych osob. Komunikujac
sie¢ w sposOb $wiadomy, interlokutor celowo wykorzystuje elementy wne-
trza do celow autoprezentacyjnych, w tym réwniez ksiazki, na ktorych tle
wystepuje moweca. Ksiazki, biblioteczki stanowia w dobie pandemii czeste
tto dla komunikacji posredniej, stanowiac niewatpliwy element przyjetej
strategii ksztalttowania wrazenia. W tym wypadku nie tyle stowo i tres¢
ma znaczenie, ile symbolika, jaka kryje si¢ za ksiazka. Ksigzka jako symbol
erudycji, madrosci, wiedzy, elokwencji stanowi narzedzie stuzace autopre-
zentacji na poziomie komunikacji posredniej i bezposredniej.
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Oczywiscie omawiajac kwestie dotyczace znaczenia ksiazki w $wiecie
komunikacyjnym czlowieka, nie sposoéb nie wspomniec¢ o stowach, ktore
stanowia podstawowy obok rysunkéw, wykresow i zdje¢ srodek przekazu
informaciji ksigzkowej. Stowa maja wielka moc, pozwalajg na wprowadze-
nie zmian, stuza wywieraniu wptywu, umozliwiaja odkrywanie prawdy
o $wiecie i czlowieku. Jednakze patrzac na ksiazke przez pryzmat jej historii,
nalezy podkresli¢, iz owa historia nie rozwijata sie i nie rozwija jednotorowo,
na podstawie jednego zrédta, gdyz roézne spotecznosci wyksztatcity i wy-
korzystywaty w swej historii rézne systemy zapisu [Cave, Ayad 2015: 13].

Kroétka historia ksigzki

Kiedy powstata pierwsza ksigzka? Trudno jednoznacznie odpowie-
dzie¢ na to pytanie. Doswiadczenia, wazne zdarzenia, zjawiska, zmiany
i poglady przedstawiane byly w réznorodnej formie i w réznorodny
sposob na przestrzeni wiekow. ,Nie mamy prawie zadnej wiedzy o tym,
kiedy, jak ani gdzie po raz pierwszy stworzona zostata »ksigzka«. Tekst
ksiazki musial przetrwac - ale szanse, by przetrwal standardowy zapis,
sg znikome” [tamze: 12].

Mozna spojrzec na ksiazke jako medium stuzace gromadzeniu, prze-
chowywaniu, udostepnianiu wiedzy, informacji i doswiadczen innym.
Dzigki ksiazkom kolejne pokolenia moga uczy¢ sie, zdobywac wiedze,
ktora staje sie pomocna w zyciu codziennym. Jest to medium, ktdre przez
wieki chronito ludzkos¢ przed utratg wiedzy i madrosci nabytej na drodze
doswiadczen. Pamiec¢ cztowieka jest zawodna, dlatego wiasnie wszelkie
formy zapisu zdarzen, przemyslen i spostrzezen pozwalaja zachowac cenny
dar dla kolejnych pokolen. Tym darem jest pamie¢ o historii czlowieka,
dziejach jego zycia, dokonaniach, podejmowanych dziataniach i zmianach,
ktore prowadza do przeobrazen rzeczywistosci, w jakiej przychodzi zy¢
mlodym i niedoswiadczonym jeszcze cztonkom spotecznosci.

Herodot wyraznie wskazat cel, dla ktérego stworzyl swoje dzieto Dzieje.
Jego stowa trafnie oddaja to, czemu stuzy ksigzka. Autor wyjasnia cel, dla
ktorego wielu podejmuje si¢ trudu zapisania swoich doswiadczen, spo-
strzezen, przemyslen i analiz otaczajacej rzeczywistosci: ,[...] zeby dzieje
ludzkie z biegiem czasu nie zatarly sie w pamieci, ani wielkie podziwu
godne dziela, jakich badz Hellenowie, badz barbarzyncy dokonali, nie
przebrzmiaty bez echa” [Collins i in. 2019: 9].

W historii ksiazki wazna role odgrywa druk. Poczatkowo do pisania
ksiazek wykorzystywano réznorodne materialy takie jak tabliczki z gliny,
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jedwab, papirus, pergamin czy papier. Wigkszo$¢ z nich przed pojawieniem
sie¢ drukowanej formy ksiazki przybierata forme zwojow lub kodeksow
[tamze: 8]. W tym miejscu warto zwrdci¢ uwage na recznie zapisane zwoje
lub kodeksy, ktérych wykonanie bylo zwigzane z olbrzymim wkladem
pracy, a czas ich tworzenia byt niewspotmiernie dtugi do czasu, w jakim
powstawaly drukowane ksigzki. Dlatego wtasnie dostep do nich mieli nie-
liczni. Zamozni cztonkowie spoteczenistwa mieli 6w przywilej dostepu do
recznie zapisanych ksigzek. Nieliczni mieli dostep do wiedzy, wielu byto
jej pozbawionych. Obecnie dostep do ksigzek jest zdecydowanie latwiej-
szy i prostszy, co chroni ludzi przed wykluczeniem. Dostep do Internetu
i istnienie e-bookéw pozwalaja na dotarcie do niezbednych informacji,
umozliwiajg otwarcie na $wiat i jego tajemnice.

Druk pozwolit na upowszechnienie stowa pisanego. Umozliwit wielu
w zaciszach domowego ogniska poszerzenie wiedzy, zapoznawanie si¢
z roznymi pogladami, doswiadczeniami i wizjami. Jednakze warto zwrocic
uwage na jeszcze jeden skutek, jaki niesie ze sobg upowszechnienie stowa
pisanego w formie ksigzki. Druk pozwolit na dotarcie konkretnych idei,
przemyslen do wielu odbiorcodw i tym samym autorzy owych przemyslen
z anonimowych tworcow stali sie rozpoznawalnymi osobami.

Drukowanie ksigzek sprzyjato waznosci autorstwa i zyjacy autorzy stali sie cele-
brytami, np. Miguel de Cervantes, autor powiesci Don Kichote. To podniesienie
rangi indywidualnej ekspresji by¢ moze miato znaczenie dla wielkich rewolucji
w europejskiej mysli — reformacji, renesansu, o§wiecenia” [tamze: 11].

W tym kontekscie warto zwrdci¢ uwage na XVIII wiek, ktory wiaze
si¢ z niesamowitym wzrostem liczby publikowanych dziet oraz rozwojem
drukarstwa. Wiedza przestala by¢ juz dobrem dostepnym dla wybra-
nych, nielicznych, wplywowych i bogatych. Upowszechnienie wiedzy
nastapito w tym czasie na niespotykanym dotychczas poziomie. Dla
poréwnania w $redniowieczu w ciagu roku w calej Europie powstawato
nieco ponad tysiac manuskryptéw, a w XVIII wieku rocznie drukowanych
byto 10 mIn ksigzek. Dostepnos¢ ksigzek byta oczywiscie zwigzana nie tyl-
ko z liczba drukowanych egzemplarzy, ale takze z ich niska ceng. Mozna
zatem mdwic o rozwoju masowego czytelnictwa oraz wzroscie popytu na
ksigzki [tamze: 12].

A jak wyglada obecnie poziom czytelnictwa w Polsce? Mozna mowic¢
o niewielkim wzroscie poziomu czytelnictwa w ciagu ostatnich kilku
lat. Z raportu Biblioteki Narodowej dotyczacego stanu czytelnictwa
w Polsce wynika, iz nastapit wzrost o 3% w skali roku oraz o 5% w skali
dwoch lat. W 2020 roku 42% respondentow zadeklarowalo, iz przeczy-
talo przynajmniej jedna ksiazke w ciagu roku w calosci lub jej fragment.
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Natomiast jedynie 10% badanych zadeklarowalo przeczytanie w ciggu
roku siedmiu lub wiecej ksigzek. Dla porownania w 2000 roku przeczy-
tanie co najmniej jednej ksigzki zadeklarowata ponad potowa badanych
Polakow (54%), zas 24% potwierdzilo przeczytanie siedmiu lub wiecej
ksiazek. Wazna kwestia pozostaje forma ksiazki, ktora preferuja czytelnicy.
Wedtug danych Biblioteki Narodowej wigksza popularnoscia cieszy sie
tradycyjna papierowa wersja ksiazki w stosunku do cyfrowej. Czesciej
ksiazki czytaja kobiety (51%) niz mezczyzni (33%). Rowniez wiek ma zna-
czenie dla intensywnosci czytania. Wiecej czytaja bowiem ludzie mlodzi
(76% w grupie 15-18 lat). Z wiekiem Polacy czytaja mniej — jedynie 33%
badanych w wieku powyzej 60. roku zycia deklaruje czytanie ksiazek,
a jeszcze mniej, bo 22%, w grupie respondentéow powyzej 70. roku zycia
[Chymkowski, Zasacka 2021].

Istotng kwestiq w sferze podjetych rozwazan pozostaje nie tylko czytanie
ksigzek, ale rowniez ich posiadanie, gromadzenie. Jak zatem wygladaja
domowe biblioteczki, ksiegozbiory? Ksigzka jest nie tylko narzedziem
komunikagji, medium dostarczajacym wiedzy i informacji, ale takze instru-
mentem stuzacym wypelnianiu funkcji komunikacyjnej odnoszacej si¢ do
autoprezentacji. Ksigzki wiele mdéwig o ich wlascicielu —jego zainteresowa-
niach, doswiadczeniach zyciowych, wyksztatceniu. Jak zatem prezentowaty
sie ksiegozbiory domowe kiedys i dzisiaj? ,W XIXina poczatku XX wieku
swiatli i kulturalni, a przede wszystkim zamozniejsi mieszkancy dworkow
posiadali bogate ksiegozbiory. [...] Takie bogate unikatowe ksiegozbiory
mogly by¢ przekazywane z pokolenia na pokolenie” [Tatarkiewicz 2019:
56]. Warto takze zwroci¢ uwage na prywatne biblioteki oraz tradycje re-
kopismiennych silva rerum, wpisujacych si¢ w dawna kulture. Mowa tu
o rekopisach zawierajacych szereg zapiskow, przemyslen i wypisow z rdz-
norodnych ksiag. Mogty one przyjac¢ forme zbioru réznych utworéw lub
fragmentu, wycinka jednego z nich. Jak zauwaza Emanuela Tatarkiewicz,
byty to tzw. ksiegi domowe, w ktdrych zapisywano najwazniejsze zdarzenia,
anegdoty rodzinne, a takze przemdwienia, jakie odbywaly sie¢ na rozma-
itych spotkaniach. R6znego rodzaju sentencje, cytaty, ale takze przepisy
kulinarne znajdowaly swoje miejsce wsrod tych zapiskow [tamze: 56].

A jak wygladaja ksiegozbiory domowe dzisiaj? Zgodnie z dany-
mi przedstawionymi przez Biblioteke Narodowgq 31% respondentow
w 2020 roku deklarowalo, ze nie posiada w domu zadnych ksigzek lub
ma jedynie podreczniki szkolne, natomiast 64% badanych zadeklarowato
posiadanie domowych ksiegozbiordw.

Jak duze sa ksiegozbiory domowe? Sposrdd badanych 40% deklaruje
posiadanie egzemplarzy réznych ksigzek w liczbie 11-50, zas od 1 do
10 ksigzek ma 15% badanych. Posiadanie w swoich biblioteczkach ksigzek
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w liczbie 51-100 deklaruje jedynie 22% respondentow, a 13% dysponuje
wigksza liczba ksiazek, w przedziale 101-200 [Chymkowski, Zasacka 2021].

Jesli chodzi o kwestie dotyczace czytelnictwa, warto takze zwrdcié¢ uwa-
ge na formy ksigzek. Zmiany rzeczywistosci wymagaja dostosowywania
sie¢ do nowych trendéw, wyzwan wspolczesnosci, mozliwosci technolo-
gicznych. Jednakze rézne formy ksiazek nie sa domena XXI wieku. Ksigzki
w formie cyfrowej nie sa dominujaca forma, jaka wybieraja czytelnicy;
obecnie preferuja ksigzki w formie papierowej [tamze: 7].

Roznorodne formy ksiazki i pracy nad ksiazka

Wspdltczesnie czytelnicy majg do wyboru nie tylko papierowa wersje
ksigzki, ale takze ksiazki w formatach cyfrowych. Ksigzki elektroniczne
pozwalaja na zapoznanie sie z ich trescia w dowolnym miejscu i czasie. Wy-
starczy jedynie telefon czy tablet, by mdc odkrywacé skryte w nich tajemnice,
mysli i rozwazania autorow. Za pierwsza ksiazke w postaci elektronicznej
mozna uznac ,encyklopedi¢ mechaniczng”, ktora wynalazla mieszkaja-
ca w Hiszpanii nauczycielka Angela Ruiz Robles. Cho¢ ksigzka ta réznita
sie¢ w sposob znaczacy od obecnych ksiazek elektronicznych, sam pomyst
i sposdb jego realizacji niezmiernie przypomina wspodlczesne e-booki. , Ency-
klopedia mechaniczna” miata postac ksiazki z rolka z nawinietym tekstem.
Intencja nauczycielki byto zgromadzenie w jednej postaci wszystkich ksigzek
niezbednych uczniom do nauki, dzieki czemu nie musieliby dzwigac wielu
podrecznikéw w codziennej drodze do szkoty. Choc nie udalo si¢ sfinalizowac
produkcji encyklopedii, jej istota wydaje si¢ niezmiernie bliska dzisiejszym
elektronicznym formom ksiazek [Cave, Ayad 2015: 244]. Na przyktad na ma-
tym, lekkim tablecie czytelnik moze przechowywac wiele interesujacych go
pozydiji literatury, bez koniecznosci noszenia w reku, torbach lub plecakach
cigzkich toméw papierowych wersji ksigzek.

Internet, media spolecznosciowe i najnowsze rozwiazania techno-
logiczne umozliwiaja wybor wspdtczesnym czytelnikom, ktdrzy moga
zadecydowad, jaka forma ksigzki, czy tradycyjna — papierowa, czy tez
elektroniczna, jest atrakcyjniejsza i warta wykorzystania w sferze ko-
munikacji masowej. Zmiany rzeczywisto$ci prowadza zatem do tego, ze
ksiazka staje si¢ ogolnie dostepna dla wielu, a jej cena nie stanowi barie-
ry, ktora utrudnia dostep do wiedzy i informacji w niej zawartych. Cena
nie staje si¢ zatem czynnikiem wykluczajacym niektorych w dostepie do
tego medium. Oczywiscie nowoczesne czytniki stuzace do odbioru pre-
zentowanych w ksiazkach elektronicznych tresci wptywaja nie tylko na
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zmiany w obszarze odbioru prezentowanych tresci, ale takze w obszarze
ich kodowania i udostepniania przez autoréw szerokiej grupie odbiorcow.
Przykladem jest opowiadanie Stephena Kinga Jazda na kuli, ktére w 2000 roku
zostato udostepnione czytelnikom jedynie w formie elektronicznej. Ta for-
ma przekazu umozliwita w ciagu 24 godzin Sciggniecie przez czytelnikow
400 tys. kopii, co niewatpliwie mozna nazwac swoistego rodzaju rewolucja
sprzedazowa w kontekscie rynku ksiazki [tamze: 244].

Nowe mozliwosci, jakich dostarczajg zmiany rzeczywistosci, widoczne
sa rowniez w sferze kodowania przekazu i znaczenia informacji zwrotnej
w komunikacji masowej. Mowa tu o mozliwosciach, jakie dostarcza crowd-
sourcing, czyli proces pozyskiwania wiedzy, informacji, pomystéw, kon-
cepcji, rozwigzan, sugestii i inspiracji z thumu, z wykorzystaniem Internetu
[por. Lenart-Gansiniec 2017: 143]. Autor ma poprzez Internet mozliwo$¢
nie tylko przedstawiania tresci skierowanych do licznego grona anonimo-
wych odbiorcéw, ktérzy w dowolnej chwili moga éw komunikat odczytac
i przesta¢ informacje zwrotna. Tworcy moga takze czerpac inspiracje od
,ttumu” i wykorzystywad otrzymywane informacje zwrotne jako cenne
zrodio inspiracji i pomystow, ktore zostang wykorzystane w dalszej czesci
ich pracy. Widoczny zatem staje sie ,,biezacy” wplyw odbiorcow, czytel-
nikdw na proces kodowania i tworzenia konkretnych pozycji literatury.
Informacja zwrotna nie dociera — jak kiedys — do autora po skonczeniu
jego dziela, lecz jeszcze w trakcie jego tworzenia.

Co wiegcej, autorzy moga niemalze na oczach odbiorcdw tworzy¢ swoj
przekaz. Za przyklad moze tu postuzy¢ powies¢, jaka tworzyta we wrzesniu
2012 roku pisarka Silvia Hartmann. Prace nad swoja powiescia rozpoczela
z wykorzystaniem Google Drive. Ponad 13 tys. odbiorcow komentowato
online jej prace nad tekstem, w ramach projektu ,,Nagi pisarz”. Samo za-
konczenie autorka postanowita napisa¢ na zywo na zorganizowanej przez
siebie konferengji. Jej powie$¢ opublikowana w 2012 roku zaréwno w formie
ksiazki elektronicznej, jak i papierowej, stanowi przykiad wykorzystania
crowdsourcingu w obszarze literatury [Cave, Ayad 2015: 244].

Zmiany rzeczywistosci, nowe rozwigzani technologiczne, nowe moz-
liwosci w zakresie komunikacji umozliwiaja wykorzystywanie nowych
form kontaktu autoréw z czytelnikami, nadawcéw z odbiorcami.

Oczywiscie dostosowywanie form ksigzki do wymogdéw wspdtczesnosci
i zmieniajacej si¢ rzeczywistosci nie jest domeng czaséw wspolczesnych.
Ksiazki przyjmowaly rézne formy w zaleznosci od sytuacji, w ktérej byly
tworzone, potrzeb odbiorcéw, mozliwosci nadawcow i zmian w obszarze
funkcjonowania danych spotecznosci.

Rozpatrujac kwestie dotyczace réznorodnych form ksigzek, warto zwro-
ci¢ uwage na najmniejsze pozydje literatury. Zbieranie i kolekcjonowanie
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miniaturowych ksigzek to prawdziwe hobby. Male ksigzki, o ktérych
mowa, to egzemplarze, ktdrych wysokos¢, grubos¢ lub szerokos¢ nie
przekraczaja 76 milimetrow. Najstarsza miniaturowa ksiazka drukowana
pochodzi z 1475 roku [tamzZe: 246]. W Polsce, w Katowicach znajduje si¢
Muzeum Najmniejszych Ksiazek Swiata Zygmunta Szkocnego, twdrcy
miniaturowych pozycji ksiazkowych.

Warto przy tym zauwazy¢, iz ksiazki nie tylko dostarczaty i dostarczaja
wiedzy, informacji, pozwalaja na dzielenie si¢ spostrzezeniami i przemy-
sleniami, ale takze moga by¢ traktowane jako swoistego rodzaju talizmany.
W tym kontekscie nalezy przytoczy¢ kolejny raz przyktad miniaturowych
ksiazek iich wydawcy, David Bryce & Son z Glasgow. Firma ta wydawata
miniaturowe ksiazki, ktére byty sprzedawane wraz ze szktami powieksza-
jacymi i medalionami. Wsroéd nich byly stowniki, poezje, Nowy Testament
i Koran. W trakcie I wojny swiatowej wielu zolnierzy wyznajacych islam
w armii indyjskiej, walczac, nosito wtasnie dw talizman, jakim byta minia-
turowa forma Koranu [tamze: 247].

Zakonczenie

Ksigzka zajmuje wazne miejsce w sferze komunikacji masowej. Moze
przybierac rézne formy, co jest sposobem dostosowania przekazu tresci
w niej prezentowanych do potrzeb i oczekiwan odbiorcow, ale rowniez
dynamicznych zmian rzeczywistosci.

Cho¢ jej podstawowq funkcja jest funkcja informacyjna, gromadze-
nia i przekazywania wiedzy, informacji kolejnym pokoleniom, to moze
by¢ i jest traktowana rowniez jako narzedzie stuzace innej waznej funkgji
komunikacji — wywieraniu wrazenia na innych. Ksiazka takze dostarcza
rozrywki, uczy i pozwala na wymiane doswiadczen. Moze by¢ réwniez
traktowana jako talizman, a jej rozne formy pozwalaja dotrze¢ do wielu
odbiorcow w tym samym czasie niezaleznie od miejsca, w ktérym wiasnie
sie znajduja.

I cho¢ Internet i najnowsze rozwiazania technologiczne pozwalaja na
wykorzystanie formy elektronicznej ksigzki, to nadal —jak pokazuja badania
przeprowadzane systematycznie od 1992 roku przez Biblioteke Narodowa
— tradycyjna, papierowa ksiazka cieszy si¢ wigksza popularnoscia wsrdd
polskich czytelnikéw.

Jednakze nalezy zauwazy¢, iz poziom czytelnictwa nie jest wysoki.
Nawet okres pandemii nie wptynat w znacznym stopniu na jego wzrost.
Jedynie 42% Polakéw zadeklarowalo przeczytanie co najmniej jednej
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ksigzki w 2020 roku, podczas gdy w 2000 roku byto to 54% badanych, a w 2004
—58% [Chymkowski, Zasacka 2021]. Obecnie ksiazka nie stanowi jedynego
medium stuzacego uczeniu si¢, zdobywaniu wiedzy i rozrywce. Mnogos¢
roznorodnych narzedzi komunikacyjnych stuzacych zdobywaniu informa-
qji i rozrywce moze wplywac na to, iz cztonkowie danego spoleczenistwa
czytajg mniej.

Nie mozna jednakze zapominac o sile i mocy ksiazek i zawartych w nich
stowach, ktore inspiruja, motywuja do dziatania, rozwazan i rozmyslan.
Piekno stowa i zawartych w nich opisow zjawisk, zdarzen, ludzi, miejsc
pobudza wyobraznie i pozwala dostrzec to, czego nie zauwazamy na co
dzien. Otoczenie, dynamika zmian, wielo$¢ obowiazkdéw, rézne mozliwo-
sci rozrywek powoduja, ze ksigzka nie zawsze znajduje miejsce w zyciu
cztowieka, choc jesli juz si¢ w nim znajdzie, moze wplywac na jego wizje
swiata i otaczajacych go ludzi, prowokowac do dziatania i wdrazania zmian.
Oczywiscie nie tylko wspolczesnie ludzie nie znajduja czasu na czytanie,
cho¢ czasami ten brak czasu moze budzi¢ zadume i tesknote za tym, co
autorzy w swych dzietach przedstawiaja i opisuja. W jednym z listow do
rodzicéw Fryderyk Chopin napisat , Jezdze prawie co dzien na wozie.
Ksiazki $pia, bo piekna pogoda” [Korespondencja Fryderyka Chopina 2009: 115].

Z jednej strony piekno otaczajacego nas swiata lub dynamika zmian
moga ,odciagac¢” czytelnika od ksiazki, z drugiej strony piekno jezyka,
piekno opisdw swiata, przyrody, ludzi moze , przyciagnac¢” czytelnika
i umozliwi¢ mu odkrywanie tego, co autor chciat przekazac i ocali¢ od
zapomnienia.
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A book in the face of dynamic changes in reality

Summary

In the article, the author presents the place of the book in the communicative world of man,
pointing to various forms of writing words and various forms of books that are available
to the reader in the context of dynamic changes in reality.

The author discusses the communication functions of the book in the context of the
information function, self-presentation and exerting influence. It also presents the paper
and electronic form of the book, paying attention to the importance of the Internet and
crowdsourcing in the context of encoding and decoding messages contained in books. An
example of miniature books is also presented, the gathering and collecting of which can
be an interesting hobby that allows the implementation of functions related to providing
entertainment, relaxation and the development of interests. In the context of miniature
books, the author also noted that the books was treated as a kind of talisman.

Devoting the article to the issue of books and changes in their forms in the context of
the transformations of reality, the author also presented the results of research conducted
systematically for almost 3 decades by the National Library, which indicate the level of
readership in Poland during the pandemic, but also in the period before the crisis caused
by the spread of the SARS-CoV-2 virus.

Keywords: book, e-book, readership, crowdsourcing, mass communication, printing
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Problemy wykluczenia
— konteksty przeciwdzialania
ubodstwu dzieci

Streszczenie

Wykluczenie jest kwestig spoteczng wspotwystepujaca z ubdstwem i powstajaca jako
efekt deficytow, ograniczonych mozliwosci i zasoboéw 0sob, rodzin czy grup spotecznych.
Przywotano znaczenie kapitatu ludzkiego w wychodzeniu z wykluczenia oraz cele przyjete
w krajach Unii Europejskiej w strategii Europa 2020. Palacym problemem we wszystkich
krajach Unii okazata sie bieda dzieci. Polskim rozwigzaniem kwestii ubdstwa dzieci jest pro-
gram Rodzina 500+ adresowany do rodzin majacych na utrzymaniu dzieci w wieku 0-17 lat.
W rozdziale przedstawiono dane GUS z lat funkcjonowania programu, ktére wskazuja na
ograniczenie skrajnego ubdstwa w rodzinach z dzie¢mi, oraz opinie respondentéw CBOS
i rodzicéw korzystajacych z programu. Wskazano deklaracje i cele wydatkowania pienie-
dzy, gtéwne zmiany sytuacji rodziny oraz watpliwosci dotyczace przysztosci programu.

Stowa kluczowe: wykluczenie spoteczne, bieda dzieci, program Rodzina 500+

Wprowadzenie

Termin , wykluczenie” okres$la sytuacje ograniczenia uczestnictwa
w zyciu zbiorowym, w dostepie do zasobow i ustug [Becker-Pestka i in.
2017], co prowadzi do deprywagji wielu potrzeb. Przyjmuje si¢, ze oznacza
ono ograniczenie dostepu do dobr, instytucji i systemdw spotecznych jak
rowniez korzystania z konstytucyjnych praw spolecznych i ich realizacji
[Szarfenberg 2006: 19]. Wykluczenie stanowi jednoczesnie sytuacje prze-
ciwstawna partycypacji spotecznej, ktéra obejmuje nie tylko korzystanie
z dostepnych dla ogotu spoteczenstwa mozliwosci rozwoju, ale tez uczest-
nictwo i aktywno$¢ w wielu dziedzinach zycia spotecznego, w tym tez
w wielu realnie podejmowanych inicjatywach spotecznych majacych na
celu wspieranie lub obrone wspolnych intereséw [CBOS 2016]. Partycypacja
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taczy sie wiec ze Swiadomoscia indywidualnego (lub grupowego) wptywu

na poziom wlasnego zycia, a wykluczenie stanowi wycofanie i Swiadomos¢

wystepujacych w tym wzgledzie ograniczen, deficytow i braku mozliwosci.

Problem wykluczenia stat sie¢ w ostatnich latach waznym przedmiotem
dyskursu w naukach spotecznych [Grotowska-Leder 2004; Grotowska-
-Leder, Faliszek 2005; Frackiewicz 2005; Gtodkowska, Ortowska 2005
i inni cytowani w rozdziale] i w dziataniach gremiow krajowych i mie-
dzynarodowych na rzecz jego ograniczenia [Jabtoniski 2016]. Dostrzezono
bowiem réznice w ekonomicznych standardach zycia miedzy krajami, ale
takze miedzy poszczegdlnymi grupami spotecznymi w tych krajach. Sa
one zroznicowane w réznych przestrzeniach zycia spolecznego, w tym
w systemie edukagji, rynku pracy, kulturze czy w opiece zdrowotne;j.
Natomiast zainteresowanie i badania nad jakoscig zycia pozwolity sformu-
fowac hipoteze, Ze z jednej strony wykluczenie to indywidualne poczucie
niskiej jako$ci zycia i specyficzna izolacja w ramach réznych aktywnosci
spolecznych, z drugiej — jest rodzajem ubostwa [Becker-Pestka i in. 2017],
oraz stanowi ,niezrealizowane warunki spotecznej partycypacji, czyli[...]
niezaspokojone ludzkie potrzeby” [Frieske 1996: 236].

Wykluczenie spoteczne nie jest jedynie istotnym problem Polski, lecz
takze podstawowym wyzwaniem wspotczesnej Europy, poniewaz w ska-
li globalnej powoduje ryzyko niezrownowazonego rozwoju niektorych
grup spotecznych i srodowisk lokalnych w poszczegolnych krajach. W celu
ograniczenia problemu opracowano strategie Europa 2020 — Strategia na
rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu
spotecznemu [Komisja Europejska 2010]. Juz jej podtytut wskazuje, ze jed-
nym z istotnych celéw przyjetej strategii jest przeciwdziatanie wykluczeniu
spolecznemu poprzez dazenie do aktywizacji i wlaczenia tych grup, ktére
zréznych przyczyn sa/zostalty zmarginalizowane. W Strategii okreslono trzy
priorytety ukierunkowane na dziatania, ktére maja prowadzi¢ do zmniejsze-
nia istniejacych nieréwnosci i skali ubdstwa. Kazdy z nich akcentuje wzrost
w kwestii wiedzy oraz w dziataniach na rzecz wlaczenia i aktywizagji. Sa to:
* wzrost inteligentny (smart growth) oznaczajacy powigzanie wiedzy

teoretycznej z praktyka;

* wzrost zrOwnowazony (sustainable growth) skoncentrowany na idei
nowoczesnych technologii eksploatacji zasobéw $rodowiska natural-
nego i tworzenia nowych miejsc pracy;

* wzrost sprzyjajacy wlaczeniu spotecznemu (inclusive growth) m.in.
przez zwigkszenie aktywizacji zawodowej mozliwie jak najwigkszej
liczby oséb [tamze].

Cho¢ wiaczenie i wykluczenie spoteczne mozna interpretowac w kate-
goriach poziomu aktywnosci na rynku pracy, to bardziej wnikliwa analiza
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poszczegdlnych celéw i wskaznikoéw Strategii ukazuje jeszcze inne niz za-
trudnienie obszary wiaczenia v. wykluczenia spotecznego. Jest to m.in. jedna
z tzw. inicjatyw flagowych (flagship iniciatives) okreslona jako ,,europejski
program walki z ubdstwem”. Zwraca ona uwage na problem spojnosci
gospodarczej, spotecznej i terytorialnej, ktéra ma si¢ wyrazac poprzez
,Swiadczenie pomocy osobom biednym i wykluczonym spotecznie oraz
umozliwienie im aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym” [tamze].
Przy czym, co nalezy uzna¢ za szczegodlnie istotne, aktywizacja ma sie
dokona¢ poprzez dostep do wiedzy powiazanej z praktyka, poszerzanie
kompetencji, budowanie kapitatu osobistego [Jabtoniski 2016]. Dzigki temu
istnieje mozliwos¢ wzrostu uczestnictwa w szeroko rozumianym zyciu
spotecznym. Aby ograniczac ubdstwo, niezbedne jest zwigekszenie dostepu
do edukagji, ktora w spoteczenstwie opartym na wiedzy, jako jedno ze
zrodet wertykalnej mobilnosci spolecznej, stanie si¢ szansa spolecznego
i ekonomicznego wlaczenia oraz aktywizacji biednych i wykluczonych.

Wiele dotychczasowych badan dotyczacych wykluczenia spotecznego
to badania obejmujace poszczegolne kategorie spoteczne. Sa to m.in. bez-
robotni, osoby w starszych kategoriach wieku, jak tez mlodziez czy dzieci
niepetnosprawne [Mikotajczyk-Lerman 2013] oraz mieszkancy enklaw
spotecznych. W Polsce szczegdlnie poglebione badania nad problemem
wykluczenia prowadzone byly w Uniwersytecie Lodzkim wérod mieszkan-
cOw duzego miasta [Warzywoda-Kruszynska 1998, 1999]. Podstawowym
kryterium wykluczenia we wszystkich badaniach okazata si¢ sytuacja
materialna rodzin, zycie w ubdstwie warunkowane na ogot ztozonymi
czynnikami statusowymi, w tym niskim poziomem wyksztatcenia oséb
dorostych, brakiem zawodu, co prowadzi do wykonywania pracy niewy-
magajacej kwalifikacji, a wiec niskoptatnej, lub do bezrobocia, a w konse-
kwencji w obu przypadkach — do niedostatku.

Znaczenie kapitalu ludzkiego

Laczenie partycypagji v. wykluczenia znajduje oparcie teoretyczne
w koncepcjach kapitatu ludzkiego. Stanowi on istotny element okresla-
jacy mozliwosci albo ograniczenia rozwoju i funkcjonowania cztowieka.
Analizy réznych autoréw prowadzone po uptywie dekady od poczatkéw
transformacji pozwolity wskaza¢, ze w procesach strategii adaptacyjnych
wsrod uczestnikow transformacji znaczaca role odegrat ich kapitat kultu-
rowy, ekonomiczny i spoteczny. Jak bowiem wczesniej stwierdzat Becker:
,to, co réznicuje dobrostan ekonomiczny i zyciowy ludzi, ma zwiazek
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z inwestycjami w kapital ludzki” [Becker 1962, cyt. za: Grabowska
2019: 21]. Kapitat ludzki (human capital) ma dwa wymiary — wymiar formal-
ny okreslany poziomem wyksztatcenia i wymiar nieformalny, obejmujacy
kompetencje spoteczne i dobrostan [Grabowska 2019]. Jeszcze szersze od
kapitatu ludzkiego jest pojecie ,, human capabilities”, poniewaz uwzglednia
takze ,,umiejetnosci, wiedze, mozliwosci (dokonywania wyboréw) i prace
wlozona w efekty prowadzenia warto$ciowego zycia, korzystania ze swobdd
i z realizowania ludzkich mozliwosci” [tamze: 25]. Inni autorzy odwotuja
sie do pojecia zasobow spotecznych, jakie moze posiadac jednostka. Obej-
muja one szeroka ,sie¢ powigzan/interakcji, ktére pozostaja do dyspozycji
jednostek/grup i ewentualnie moga zosta¢ zmobilizowane do realizacji
indywidualnych badz grupowych intereséw” [Dlugosz 2017], przy czym
do zasobdw sa , wliczane przedmioty, warunki, cechy osobowosci, po-
ktady energii” [Zidtkowski 2000: 175]. Przedmiotami zas$ sa np. elementy
wyposazenia gospodarstwa domowego, a warunkami — korzystne lub
niekorzystne warunki bytowe. Posiadane zasoby moga by¢ spozytkowane
do rozwoju jednostek lub grup (np. rodziny), a ich brak lub obcigzenie
jakimikolwiek deficytami (w tym ubdstwem, brakiem podstawowych
sprzetéw czy brakiem dostepu do Internetu) moga ograniczac szanse na
rozwdj. Zwraca sie tez uwage na zasoby indywidualne interpretowane
jako nastawienia, dyspozycje, osobowos¢ w szerokim rozumieniu, ktore
maja wplyw na funkcjonowanie jednostek [Mach 2003].

Bieda dzieci — dane o redukcji poziomu ubodstwa

Diagnoza wielu aspektow sytuacji w Polsce, oparta na wielu longitu-
dinalnych badaniach omoéwionych w publikacjach Janusza Czapinskiego
i Tomasza Panka w latach 2003-2019 [Diagnoza Spoteczna...] oraz wyniki
pogltebionych badan wielu autoréw, w tym Wielistawy Warzywody-
-Kruszynskiej [2001, 2012] i Jolanty Grotowskiej-Leder [Grotowska-Leder,
Faliszek 2005; Bunio-Mroczek, Grotowska-Leder 2018], wskazuja m.in. na
powazna kwestie spoteczng, jaka jest ubostwo, a szczegolnie ubdstwo wsrod
dzieci, ktore ma wplyw na aktualne funkcjonowanie spoteczne mtodego
pokolenia oraz ograniczenie przysztych szans zyciowych, co w perspekty-
wie prowadzi do dziedziczenia biedy i deficytéw w budowaniu kapitatu
osobistego.

Bieda bylta definiowana jako stan subiektywnej deprywacji, poczucia
uposledzenia w zakresie materialnych warunkéw zycia [Beskid 1996].
Jednak patrzenie na biede tylko w kontekscie sytuacji materialnej byto
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przez innych autorow kontestowane [Janicka 2000]. Podkreslano tez, ze
biedni jako segment struktury spotecznej maja liczne deficyty w obszarach
kapitatu materialnego, spotecznego i kulturowego [Krolikowska 2004].
Ponadto ubdstwo jest czynnikiem ryzyka w powstaniu lub pogtebianiu
si¢ dysfunkgji, a nawet patologii rodziny. Ma zatem niekorzystne konse-
kwencje dotyczace nie tylko jednostek czy rodzin, ale tez oddziatuje na
ogolna strukture spoteczna i posrednio na ograniczenie szans rozwojowych
czesci spoteczenstwa.

Jest godne podkreslenia, ze w momencie przystapienia do Unii Euro-
pejskiej, a wiec w 2004 roku, Polska (ex aequo z Litwa) byta krajem, w kto-
rym zasieg biedy i wykluczenia spotecznego wsrdd dzieci byl najwiekszy
wsrod panstw cztonkowskich i wynosit 48%, czyli nieomal co drugie
polskie dziecko zyto w warunkach niesprzyjajacych jego rozwojowi. Po
przystapieniu do Unii sytuacja systematycznie sie poprawiata, zblizajac nasz
kraj w 2013 roku pod omawianym wzgledem do sredniej dla wszystkich
krajow Unii (UE - 27,7%, Polska — 29,8%). Wowczas Polska znalazta sie
w czolowce panistw, ktore najlepiej radzity sobie z bieda i wykluczeniem
spotecznym wsrod dzieci, mimo zagrozen wywotanych przez kryzys, jaki
w tym czasie wystepowatl w wielu krajach europejskich [Warzywoda-Kru-
szynska 2015]. Obserwowane w Polsce zmiany nastapity gtéwnie w latach
2005-2008, , kiedy dochod narodowy szybko wzrastat, bezrobocie spadto
i wystapita masowa emigracja, ktdra znaczaco zasilita budzety rodzin po-
zostajacych w kraju” [tamze]. Cho¢ w latach 2012 i 2013 obnizyt si¢ PKB
(odpowiednio o0 1,6% i 1,4%), to w kolejnych latach PKB wzrastat przy
zmniejszajacej si¢ stopie bezrobocia [CBOS 2017a]. Nic wiec dziwnego, ze
autorzy badan CBOS realizowanych w 2017 roku stwierdzaja na podstawie
deklarowanych opinii respondentéw, ze , obecne oceny ogdlnej sytuacji
w kraju naleza do najlepszych z dotad rejestrowanych” [CBOS 2017b: 11].
Takze z perspektywy lat zauwaza si¢ dokonujacy sie proces poprawy sy-
tuagji ,w wymiarze ekonomicznym, jak i szerzej definiowanej jakosci zycia
Polakéw” [Isanski 2018: 26]. Szybciej niz w Polsce ubostwo wsrod dzieci
malato jedynie w Rumunii, gdzie zanotowano spadek z 49,2% w 2016 roku
do 41,7% w 2017 roku, czyli az o 7,5 punktu proc. Mimo to Rumunia nadal
jest krajem z najwigekszym odsetkiem dzieci zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem w catej Unii Europejskiej, ktory wynosi 31,8% [Pilewski 2018].

Zachodzace w Polsce zmiany w poziomie ubostwa ukazuja dane GUS.
Przedstawiajg one odsetki 0séb zagrozonych ubostwem lub wyklucze-
niem spotecznym miedzy 2008 rokiem a 2016 rokiem z uwzglednieniem
liczebnosci dzieci na utrzymaniu. Dane z 2008 roku pozwalaja podkreslic,
ze zagrozenie ubdstwem obejmowalo ponad 30% polskich gospodarstw
domowych/rodzin, a najtrudniejsza sytuacja wystepowata w rodzinach
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wielodzietnych, oraz wskazuja, Ze poziom zagrozenia w tych rodzinach
byt dwukrotnie wyzszy niz w rodzinach z jednym dzieckiem [GUS 2009].

W tej sytuacji szczegdlng uwage zwrocono na powiazanie ubostwa
z dzietnosciq i potrzeba podjecia dziatan na rzecz rodzin z dzie¢mi. Zato-
zono wiec, ze ,skuteczniej do zrodet koncentracji ubdstwa w rodzinach
wielodzietnych moze docierac polityka panstwa wyréwnujaca szanse edu-
kacyjne i zawodowe” [Wisniewski 1999: 245]. W zwiazku z tym i w zwiaz-
ku z realizacjq strategii Europa 2020" we wszystkich krajach Unii, w tym
w Polsce, nalezato okresli¢ podstawowe kierunki dziatania. W Polsce dzia-
tania ukierunkowane na pomoc rodzinie zostaty zawarte w ustawie z dnia
11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci ogloszonej
w Dzienniku Ustaw z 2016 roku [Ustawa 2016] w formie tzw. swiadczenia
wychowawczego. Jego celem ,jest czesciowe pokrycie wydatkéw zwiaza-
nych z wychowaniem dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem
jego potrzeb zyciowych” (art. 4.1). Dzialania ustawy funkcjonuja w $wia-
domosci spolecznej jako program Rodzina 500+.

Okazato sie, ze korzystna sytuacja gospodarcza Polski w latach 2015-2019,
wyrazajaca si¢ wysokim wskaznikiem wzrostu PKB i bezprecedensowo niska
stopa bezrobocia oraz prosocjalne, ustawowe dziatania rzadu skierowane
do rodzin przyczynily si¢ do dalszego zmniejszania zasiegu ubdstwa i wy-
kluczenia spotecznego wsrdd dzieci. W 2018 roku stopa biedy i wykluczenia
spotecznego wsrdd dzieci wynosita w Polsce 17,7% i byta nizsza o 5,7 punktu
proc. niz $rednio w UE (23,4%). W tym to roku Polska znalazla si¢ wiec na
6. miejscu wsrdd panstw unijnych, w ktdrych zasieg biedy i wykluczenia
spotecznego wsrdd dzieci byt najmniejszy [Pilewski 2018].

Efekty programu Rodzina 500+

Badania GUS poréwnujace dochody i warunki zycia w 2015 roku
i 2016 roku (a wigc przed wprowadzeniem i po wprowadzeniu ustawy)
wykazaty ogdélng poprawe sytuacji materialnej gospodarstw domowych,
a szczegolnie spadek zasiegu skrajnego ubdstwa z 6,5% o0sob do 4,9%. Od-
notowano to zwlaszcza w gospodarstwach domowych z dzie¢mi w wieku
0-17 lat, w ktdérych spadek zasiegu skrajnego ubdstwa wynidst z 8% do
ponizej 6% [GUS 2017: 6]. Najwigeksze zmiany odnotowano w rodzinach
wielodzietnych (z trojgiem lub wigksza liczba dzieci), w ktorych zasieg
ubostwa zmniejszyt sie z 16,7% w 2015 roku do 9,9% w 2016 roku, czyli

! Ograniczenie biedy i wykluczenia spotecznego w panistwach cztonkowskich Unii
0 20 mlIn zostato ustalone jako jeden z pieciu celow strategicznych na lata 2010-2020.
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0 6,8 punktu proc. Kolejng poprawe odnotowano w analizach opubliko-
wanych w 2020 roku, piec lat od poczatku realizacji programu, a wiec juz
w czasie, gdy dziatat program Rodzina 500+ poszerzony o swiadczenia
obejmujace wszystkie dzieci w rodzinie w wieku 0-17, a nie jak na poczatku,
gdy $wiadczenia pomijaly pierwsze dziecko. Wprawdzie zmiany byly nieco
mniej spektakularne, jednak ,,w poréwnaniu z 2018 rokiem o 1,5 p.proc.
spadl zasieg ubostwa skrajnego w gospodarstwach domowych z 1 dzieckiem
ponizej 18 roku zycia, a w gospodarstwach z co najmniej trojgiem dzieci
o ok. 3 p. proc.” [GUS 2020]. Podobnie jak miedzy 2015 rokiem i 2016 ro-
kiem nastapito kolejne ograniczenie ubdstwa w rodzinach/gospodarstwach
domowych z dzie¢mi bedacymi na utrzymaniu niezaleznie od ich wieku,
a zwlaszcza w rodzinach z dzie¢mi ponizej 18. roku zycia. Jednoczesnie
najwieksze ograniczenie ubostwa wystapito w rodzinach wielodzietnych.
Szczegdtowe dane przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Zasieg ubdstwa skrajnego w gospodarstwach domowych z dzie¢mi
na utrzymaniu w latach 2018-2019 (w %)

Gospodarstwa domowe z dzie¢mi
ogolem w wieku 0-17
2018 2019 roznica 2018 2019 roznica
Z 1 dzieckiem 19 1,0 -0,9 5,5 4,0 -15
Z 2 dzieci 2,5 1,9 0,6 5,6 51 0,4
Z 3 i wiecej 7,0 5,0 2,0 9,7 6,8 -2,9

Zrédto: GUS [2020].

Odnoszac sie do danych statystycznych obejmujacych obiektywne dane
o zasiegu ubodstwa w rodzinach z dzie¢mi w poszczegolnych latach, mozna
zaobserwowac wystepowanie pozytywnych tendencji w sytuacji polskich
rodzin majacych na utrzymaniu dzieci. Oczywiscie, nie mozna tych zmian
interpretowac jednostronnie, zaktadajac, ze jest to efekt wytacznie dziatania
programu Rodzina 500+. W analizowanych latach zmienita si¢ bowiem
w Polsce sytuacja na rynku pracy, powoli, lecz systematycznie malato
bezrobocie. Mialy na to wptyw z jednej strony obserwowane korzystne
zmiany sytuacji ekonomicznej w kraju (wzrost PKB), jak tez procesy ada-
ptacji Polakéw do zmian i wypracowane przez spoleczenistwo strategie
radzenia sobie, oraz r6znorodne dziatania w zakresie pomocy podejmowane
przez lokalne osrodki pomocy spotecznej, centra pomocy rodzinie, Caritas,
organizacje pozarzadowe, fundacje, wolontariat. Pomoc ta na ogot miata
charakter lokalny i ukierunkowany na konkretne rodziny, ktore znalazty
sie¢ w trudnej sytuacji. Tymczasem program Rodzina 500+ byt skierowany
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do wszystkich rodzin majacych dzieci w wieku 0-17 lat — bez wzgledu na
sytuacje materialna. Jedynym warunkiem korzystania ze swiadczen byto
ztozenie wniosku o przekazanie $wiadczenia.

Program dzialania na rzecz dzieci — opinie

Niezaleznie od interpretacji danych statystycznych dotyczacych po-
prawy materialnej sytuacji rodzin nalezato si¢ zastanowié, w jaki sposob
przedstawiane sa trendy ograniczenia biedy w badaniach opinii publicznej
oraz w innych opublikowanych badaniach, a takze czy poprawa sytuacji
materialnej rodzin taczona jest ze Swiadczeniami 500+ oraz w jaki sposob
swiadczenia te sa wykorzystane przez rodziny uczestniczace w badaniach.

Analiza wynikéw reprezentatywnych dla Polski badart CBOS oraz
poglebionych wywiadéw kwestionariuszowych przeprowadzonych wsréd
celowo dobranych 23 rodzin® korzystajacych z funduszu 500+ [Mendryk
iin. 2020] pozwalaja wskazac, w jaki sposob zarzadzane sa fundusze 500+
w tych rodzinach i na ile, podobnie jak wskazuja na to prowadzone bada-
nia [CBOS 2018, 2019], sa przeznaczane na budowanie kapitatu ludzkiego
mlodego pokolenia, jako formy aktualnego i przysztego przeciwdziatania
wykluczeniu. Niewatpliwie cytowane wczesniej wyniki GUS uswiadamiaja
poprawe sytuacji materialnej wielu rodzin z dzie¢mi do 17. roku zycia.
Réwniez ostatnie badania CBOS przeprowadzone w kwietniu 2021 roku
po pieciu latach realizacji programu Rodzina 500+ pozwolily oceni¢, ze
zdaniem badanych program przyczynit sie do poprawy poziomu zycia
rodzin w Polsce. Opinie taka wyrazito 73% Polakow, przy 24% przeciwnych
programowi. Zarowno w ostatnich, jak i wczesniejszych badaniach CBOS
opinie réznicowato poparcie dla partii politycznych, poziom wyksztalcenia,
miejsce zamieszkania i stosunek do wiary [CBOS 2021: 4]. Wyzsze poparcie
programu deklarowane bylo przez zwolennikéw PiS, osoby o nizszym
wyksztalceniu, mieszkaricow wsi i osoby praktykujace.

Bylo jednak istotne, czy badane rodziny faktycznie angazuja uzyskane
$wiadczenia w poprawe jakosci zycia i przysztos¢ dzieci oraz jak oceniaja
znaczenie funduszu Rodzina 500+ przeznaczanego dla dzieci przy uwzgled-
nieniu trzech okresdéw: sytuacji aktualnej, sytuacji w okresie najblizszych
kilku lat i w dalszej przysztosci. Okazato sig, Ze aktualnie:
¢ fundusz pozwala na zlikwidowanie réznic i wyréwnywanie standar-

déw codziennego zycia dzieci i ich rodzin w srodowisku, w ktorym

2 Zmienna bylo miejsce zamieszkania (miasto, wies) i liczba dzieci w rodzinie
(od1do?7).
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zyja’: Bo mozemy kupowac rzeczy lepszej jakosci, dodatkowaq odziez (prosze
zapisac, ze w Lidlu, to nie dotyczy jakiejs drogiej odziezy) (2 dzieci); [dzieci]
nie muszq sie wstydzic przed kolegami (3 dzieci); mogq uczestniczyc¢ w wielu
aktywnosciach, jak réwiesnicy (7 dzieci); [dziecko] moze i5¢ do kina, a ja tak
juz nie oszczedzam na jedzenie [jak poprzednio] (3 dzieci);

umozliwia dostep do wyzszych standardow edukacji: najlepsze przed-
szkole (4 dzieci); drozsze, ale lepsze zajecia dodatkowe (5 dzieci); w tym tez
wyslanie dziecka na nauke w prywatnej szkole (1 dziecko);

jest inwestycja w aktywnosc fizyczna i zdrowie dzieci, poniewaz swiad-
czenia programu zwiekszaja pule srodkow, ktore moga by¢ przezna-
czane na profilaktyke i leczenie, gdy dzieci choruja: jak zachorowaty, to
chodzilismy prywatnie do dobrego pediatry (2 dzieci).

Nieco inaczej rodziny postrzegaja znaczenie funduszu w nieodlegtym

czasie i w dalszej przysztosci.

Generalnie uwzgledniajq dodatkowo elementy kapitatu osobistego,

jakie dzieki edukacji osiagna ich dzieci: wyksztafcenie, umiejetnosci nabyte,
sprawnos¢ fizyczna (7 dzieci), a w konsekwengji: studia i zwigekszone szanse
na rynku pracy. Zatem wedtug rodzicow pozyskiwane swiadczenie 500+ to:

przyszla/dalsza inwestycja w edukacje — ze wzgledu na poprawe sytu-
acji materialnej bedzie za co zaptacic¢ za stancje, gdy zechce pojs¢ do dobrego
liceum, potem na studia (2 dzieci), to sa i beda dodatkowe pienigdze na
ksztatcenie (1 dziecko). Nawet wowczas, gdy po ukonczeniu 18. roku
zycia, zgodnie z ustawa nie beda juz uzyskiwac swiadczenia, to dzieki
aktualnym oszczedno$ciom bedzie mozna [sfinansowad] na przyktad
studia poza miejscem zamieszkania (5 dzieci), jak rowniez zapewnic ich
utrzymanie podczas studidw poza miejscem zamieszkania (2 dzieci).
Jednak w kwestii przyszlego znaczenia funduszu pojawiaja sie¢:
obawy dotyczace jego trwatosci: nie wiadomo jak dtugo program bedzie
funkcjonowat (2 dzieci);

przekonanie, ze dzieci bedq musialy w przyszlosci sptacac¢ uzyskane
aktualnie fundusze: To na pewno nie wptywa dobrze na budzet, wiec po-
datki bedq coraz wyzsze, wiec moje dzieci bedq ptaci¢ za ten socjal (3 dzieci).
Okazuje si¢ takze, ze:

sygnalizowane sa nowe problemy rodziny, w zwigzku z roszczenio-
wymi postawami nastolatkoéw: U kolezanki corka robi awantury, trudno jej
odméwic kupowania czegokolwiek, bo od razu powotuje si¢ na ,,jej” pienigdze
z 500+. W niektorych domach praktycznie nie ma odmowy kupowania czegos
dzieciom (nastolatkom), albo przestaty istnie¢, albo doprowadza to do awantur
i pogarsza sytuacje miedzy rodzicami a dzie¢mi (3 dzieci).

* W nawiasach podano liczbe dzieci w rodzinie.
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Uwagi koncowe

Mimo uwag krytycznych wobec rzadowego programu Rodzina 500+
zglaszanych przez czes¢ respondentow CBOS oraz na podstawie cyto-
wanych poglebionych badan wsrdd rodzin korzystajacych z programu
mozna — odwotujac sie do danych GUS, a wiec danych obiektywnych
— wskaza¢ konkretne pozytywne zmiany, jakie zaszty w sytuacji rodzin
majacych na utrzymaniu dzieci. Najwazniejszym celem, na jaki rodzice
przeznaczaja pieniadze z funduszu 500+, jest edukacja. Okazato sig to
najczesciej wymienianym wydatkiem rodzin niezaleznie od miejsca za-
mieszkania i liczby dzieci w wieku 0-17 lat na utrzymaniu. Cho¢ rodzice
aktualnie wydatkuja fundusze gtéwnie na edukacje, to takze nieliczni,
ktorzy 500 zt lub ich czes$¢ oszczedzaja, w diuzszej perspektywie przewi-
duja ich przeznaczenie na przyszte studia dzieci. Mozna wiec stwierdzi¢,
ze wedlug ocen badanych rodzicow pieniadze zaréwno dajg mozliwos¢
wyrdéwnania wczesniejszych deficytow materialnych rodziny, a posred-
nio tez dzieci (ograniczaja deficyty standardow zycia), jak i zwigkszaja
mozliwosci uczestniczenia w edukacji, uprawiania sportu i uczestnictwa
w kulturze, czyli dajgq podstawy budowania kapitatu osobistego, tak istot-
nego dla przyszlosci i rozwoju pokolenia dzieci i nastolatkéw. Mozna tez
potwierdzié, ze program Rodzina 500+ wspiera rodziny, a w zwiazku
z tym realizuje strategie Europa 2020, ktdrej celem bylo przeciwdziatanie
wykluczeniu i dazenie do aktywizacji rodzicow w budowaniu kapitatu
osobistego dzieci, a w przysztosci kapitatu osobistego catego pokolenia,
ktore zostalo wsparte poprzez program Rodzina 500+. Jest wigc inwestycja
w kapitat ludzki polskiego spoteczenstwa.
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Problems of social exclusion — the context of child poverty prevention

Summary

Social exclusion is a social issue coexisting with poverty and arising as a result of deficits,
limited opportunities and resources of individuals, families or social groups. The importance
of human capital in overcoming exclusion and the goals adopted in the European Union
countries in the Europe 2020 Strategy were referred. Child poverty turned out to be a burning
issue in all EU States. The Polish solution of the child poverty is Rodzina 500+ [Family 500+]
program addressed to families with dependent children aged 0-17. The chapter presents
the data of Central Statistics Office covering the years of the program functioning which
show a reduction in extreme poverty in families with children, as well as opinions of
CBOS respondents and parents benefiting from the program. Declarations and purposes
of spending the money, major changes in the family situation as well as doubts about the
future of the program were indicated.

Keywords: social exclusion, child poverty, Family 500+ program
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Organizacje pozarzadowe

w lokalnej polityce spolecznej

(na przykladzie osrodkéw pomocy
spolecznej wojewoddztwa slaskiego)

Streszczenie

Wspotpraca samorzadow lokalnych z sektorem pozarzadowym w obszarze polityki spo-
lecznej jest waznym elementem zwigkszania skutecznosci i efektywnosci rozwiazywania
probleméw spotecznych. Zardwno po stronie instytugji publicznych, jak i po stronie orga-
nizacji pozarzadowych mozna wskaza¢ uwarunkowania, ktére ograniczaja ich mozliwosci
skutecznego i efektywnego dziatania. Szczegdlnym miejscem, gdzie te ograniczenia sie
ujawniaja, sg osrodki pomocy spotecznej w matych gminach. Celem artykutu jest przedsta-
wienie — na podstawie wynikéw krotkich badan sondazowych o charakterze pilotazowym
— obrazu wspodtpracy osrodkéw pomocy spotecznej w wojewoddztwie slaskim z organizacjami
pozarzadowymi. Intencja Autorki byto ukazanie zréznicowania podstawowych parametréow
tej wspotpracy w zaleznosci od wielkosci gminy. Przeprowadzone analizy potwierdzily,
ze mate i duze gminy to dwa bardzo rézne swiaty pomocy spolecznej, takze w zakresie
tego, jak podchodzi sie do relacji z partnerami spotecznymi.

Stowa kluczowe: lokalna polityka spoteczna, pomoc spoteczna, organizacje pozarza-
dowe, skutecznos¢ pomocy spotecznej

Wprowadzenie

Obecno$¢ organizacji pozarzadowych w lokalnej polityce spotecznej
pozostaje dzi$ poza wszelka dyskusja. Trzeci sektor zakorzenit si¢ mocno
i na trwate w réznych aktywnos$ciach samorzadow lokalnych i nawet po-
stepujacy od kilku lat proces centralizacji wladzy publicznej oraz dziatania
zmierzajace do ostabienia sity sektora obywatelskiego niczego w tej kwestii
nie zmienity. Oprocz zwiekszenia skutecznosci i efektywnosci rozwia-
zywania probleméw spolecznych wlaczanie organizacji pozarzadowych
w rozwigzywanie lokalnych kwestii spotecznych sprzyja takze umacnianiu

" Uniwersytet Slaski w Katowicach.
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i ulepszaniu demokratycznego systemu wtadzy. Dziatalnos¢ instytucji
spoleczenstwa obywatelskiego (organizacji pozarzadowych) odgrywa
kluczowa role w ksztattowaniu podstaw tego systemu: zaangazowania
obywatelskiego, sieci powigzan wspolnotowych, zaufania do wspdtoby-
wateli, normy wzajemnosci, owocujacej sktonnoscig do wzajemnej pomocy
i wymiany doswiadczen.

Aktywna wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi i innymi pod-
miotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego stanowi jedna
z istotnych form realizacji zadan wlasnych samorzadow lokalnych. Wspot-
praca ta ma szczegolne znaczenie w obszarze rozwigzywania problemow
spotecznych. Organizacje trzeciego sektora, silnie wpisane w kontekst
lokalnych spotecznosci, majq bardzo znaczacy wptyw na skutecznos¢
funkcjonowania systemu wsparcia spotecznego, w dzialaniach na rzecz
przeciwdziatania i ograniczania izolacji oraz wykluczenia spotecznego jako
konsekwencji rozlicznych probleméw spotecznych. Oczywiscie kondycja
NGO w Polsce nigdy nie byta i nadal nie jest szczegdlnie imponujaca, co
potwierdzaja liczne badania na ten temat'. Mozliwosci rozwoju sektora
pozarzadowego ogranicza — niezaleznie od pozostatych przyczyn tego
stanu rzeczy — brak tradycji partycypacji obywatelskiej, na co wyraznie
zwracajg uwage sami przedstawiciele NGO.

Miejsce organizacji non profit w obszarze polityki spotecznej jest
dzi$ solidnie zinstytucjonalizowane poprzez liczne regulacje prawne. Od
2003 roku kwestia wspotpracy samorzaddw terytorialnych z organizacjami
pozarzadowymi uregulowana jest poprzez ustawe o dziatalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie, ktora wprowadzila pewne elementy rozwia-
zan modelowych do wczesniejszej praktyki opartej na mniej lub bardziej
spontanicznych porozumieniach lokalnych. Ustawa zobowiazata gminy
m.in. do tworzenia programoéw wspotpracy z organizacjami pozarzadowy-
mi, ustalita ogdlne zasady i mechanizmy tej wspdtpracy oraz uregulowata
kwestie finansowe.

Stworzenie warunkéw do instytucjonalnego partnerstwa nie gwarantuje
oczywiscie tego, ze wspolpraca miedzysektorowa bedzie si¢ rozwijac bez
przeszkod, dynamicznie i zgodnie z postulowanymi zasadami. Z licznych
badan na temat wspdtpracy samorzadow z trzecim sektorem [Badania. ..
2002; Kalb 2002; Rymsza i in. 2007; Makowski, Schimanek 2008; Makow-
ski 2012] wynika, ze istnieje na tym polu bardzo wiele probleméw, a ich
przyczyny leza zardwno po stronie wladz samorzadowych, jak i po stronie

! Literatura na ten temat jest bardzo obszerna, wystarczy jednak wskazac chocby tyl-
ko kilka najnowszych pozydji, takich jak: Olech 2012; Adamiak 2014; Indeks... 2017; Cha-
rycka, Gumkowska 2018; Pazderski 2019; a takze liczne raporty CBOS-u (https://www.
cbos.pl/PL/publikacje/raporty.php).
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sektora obywatelskiego. Nie ulega jednak watpliwosci, ze wspoltpraca ta
na stale wpisala si¢ w oblicze lokalnej polityki spoteczneji tak czy inaczej
bedzie si¢ poszerzac. Szczegdlnym polem tej wspdtpracy jest system pomocy
spotecznej, ktorego podstawy zostaty zbudowane praktycznie od zera po
1989 roku. To w nim, jak w soczewce, skupiajg si¢ wszystkie najbardziej
dotkliwe problemy spoteczne, z jednej strony wynikajace z kosztéw procesu
transformacji ustrojowej, a z drugiej bedace poktosiem instrumentalnego
traktowania polityki spotecznej przez wszystkie sity polityczne bedace
u wladzy poczawszy od lat 90. XX wieku.

Pomoc spoleczna w poszukiwaniu skutecznosci
i efektywnosci

Lektura obszernej literatury naukowej na temat funkcjonowania sys-
temu pomocy spotecznej w Polsce nie pozostawia watpliwosci co do jego
niskiej skutecznosci w kwestii realizacji podstawowego celu, jakim jest
,umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji
zyciowych, ktorych nie sa one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci” [Ustawa o pomocy spotecznej...: art. 2,
ust. 1]. Publiczne instytucje pomocowe skupiajq si¢ w gruncie rzeczy bardziej
na funkcjach nadzorczo-kontrolnych niz na ustawowo zdefiniowanych ce-
lach swojego dziatania. Niezaleznie od licznych przyktadéw tzw. dobrych
praktyk sa one przede wszystkim urzedami od dystrybucji pomocy, w kto-
rych metodyczna praca socjalna z klientami i — zwlaszcza — ze srodowiskiem
lokalnym stanowi rzadkie dobro. Badania Instytutu Spraw Publicznych
z 2011 roku pokazaly, ze praca socjalna w publicznym systemie pomocy
spotecznej lokuje si¢ raczej na jego obrzezach — w réznych placowkach
specjalistycznych, a nie w osrodkach pomocy spotecznej [Rymsza 2012a],
a takze w organizacjach pozarzadowych. Przyczyny tego sa roznorodne, po-
czawszy od regulacji prawnych, ktdre —jak pokazuje Agnieszka Golczynska-
-Grondas [2020] — maja charakter dos¢ anachroniczny (zreszta w slad za
sama doktryna polityki spotecznej), poprzez wielowymiarowa dominacje
procedur administracyjno-biurokratycznych nad praca socjalng [Rymsza
2012b], po niedostatki finansowe”.

2 Znaczacym elementem tego ostatniego problemu jest niski poziom wynagrodzen
pracownikéw zatrudnionych w lokalnych instytucjach pomocy spotecznej [Organizacja. ..
2019], determinujacy w duzym stopniu nie tylko niski ogdlny prestiz zawodowy pracow-
nikdw socjalnych, ale tez ich niska pozycje w srodowisku pracownikéw samorzadowych.
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Wiele wskazuje na to, ze w ogole praca socjalna, jako najwazniejsza
ustuga pomocy spotecznej, jest w systemie niedoceniana. Juz jej defini-
cja w ustawie o pomocy spoltecznej jest tak ogolna, ze miesci sie w niej
w zasadzie kazde dziatanie pracownika socjalnego, nawet niemajace nic
wspolnego z metodycznie prowadzong praca socjalng. W efekcie sami
pracownicy socjalni z tak ogdlnikowo rozumiang praca socjalng najczesciej
si¢ identyfikuja [Ractaw 2011]. Brakuje tez jasnych kryteriow oceny pracy
socjalnej i tym samym kryteridw oceny pracownikdéw socjalnych z punktu
widzenia prowadzonej przez nich pracy socjalnej. Sq oni dzis$ oceniani na
podstawie kryteriow administracyjnych (przestrzegania zasad postepowa-
nia administracyjnego), biurokratycznych, ktére wszakze z praca socjalng
niewiele maja wspdlnego. Swoistym symbolem jest tu fakt, ze w sprawoz-
daniu z dziatalnosci, jakie osrodki pomocy spotecznej sktadaja corocznie
do ministerstwa (MRPiPS-3), praca socjalna znajduje si¢ na samym konicu
katalogu form swiadczonej pomocy.

O problemach z nadmiernym obcigzeniem pracownikéw socjalnych,
nie tylko obowigzkami biurokratyczno-administracyjnymi, ale takze liczba
klientéw — tzw. sSrodowisk — z ktorymi pracuja, nie trzeba pisac, bo sg one
od dawna dobrze znane, zdiagnozowane i opisane. Staboscia publicznych
instytucji pomocy spotecznej, zaznaczajaca sie¢ zwlaszcza w ostatnich la-
tach, sa takze braki kadrowe wérdd pracownikow socjalnych oraz rosnaca
fluktuacja zatrudnienia. Coraz mniej absolwentow studiow kierunkowych,
ktorzy uzyskuja ta droga uprawnienia zawodowe do pracy socjalnej, decy-
duje sie na podjecie pracy w takim charakterze, badz, jesli si¢ na to zdecy-
dowali — na pozostanie na dtuzej w tym zawodzie. Biorac pod uwagg, ze
i tak ustawowe zapisy okreslajace minimalne wymagania w sprawie liczby
zatrudnionych pracownikéw socjalnych’® zawsze byly niedoszacowane
w stosunku do potrzeb, a na dodatek w wielu gminach niespelniane, sytu-
acja w wielu o$rodkach pomocy spotecznej staje si¢ dramatyczna. Prowadzi
to do jeszcze wigkszego obciazenia obowiazkami zawodowymi (i tak juz
przeciazonych) pozostatych pracownikéw socjalnych, a w konsekwencji
do jeszcze wigkszego ograniczenia mozliwosci prowadzenia metodycznej
pracy socjalnej z klientami [Organizacja... 2019].

* Ustawa o pomocy spolecznej wymaga zatrudnienia w o$rodku pomocy spotecz-
nej jednego pracownika socjalnego w pelnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkan-
cOw lub jednego pracownika socjalnego w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej
niz 50 rodzin i 0séb samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng, lecz nie mniej niz
3 pracownikéw socjalnych. O koniecznosci (lub mozliwosci) zatrudnienia pracownikéw
socjalnych w innych jednostkach organizacyjnych, ktére gmina moze tworzy¢ w celu re-
alizacji zadan pomocy spotecznej, ustawa nie wspomina.
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Problemem jest tez brak otwartosci publicznych instytucji pomocy
spolecznej na nowe rozwigzania, na innowacje spoteczne, ktére pozwoli-
tyby elastycznie adaptowac dziatania do zmieniajacej sie sytuacji klientéw
W nieustannie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci spolecznej. Wszelkie proby
nie tylko reformowania systemu, ale tez wprowadzania do niego nowych
rozwiazan, jak np. swego czasu kontraktu socjalnego, napotykaja na duzy
op¢r [Kazmierczak 2016; Golczyniska-Grondas 2020]. W slad za tymi ogra-
niczeniami idg zatem nieuchronnie takze ograniczone mozliwosci kon-
struowania zindywidualizowanych dzialari pomocowych, dostosowanych
do potrzeb konkretnych klientéw. Wprawdzie nie brakuje przyktadéw
tzw. dobrych praktyk, ale od lat naleza do kategorii wyjatkéw i raczej
nie widac szans, by mogly sta¢ si¢ powszechnym wzorem w regularnych
dziataniach instytucji pomocowych.

Jesli wezmiemy pod uwage, ze takze dziatania majace na celu ocene
i zwiekszanie skutecznosci oraz efektywnos$ci pomocy spotecznej — czyli
ewaluacja — prowadzone sa w sposob pozostawiajacy wiele do zyczenia
[Faliszek 2014], to nieuchronna staje si¢ konstatacja, iz spora czes¢ aktyw-
nosci podejmowanych w publicznym systemie pomocy spotecznej ma
charakter dziatant pozornych [Trawkowska 2007].

W zwiazku z powyzszym to, co Golczynska-Grondas [2020] wskazuje
jako mocna strone publicznych instytucji pomocowych — czyli stabilnos¢
finansowania i zatrudnienia — takze trudno uznac za jakis szczegolny atut.
Sam poziom finansowania systemu jest dalece niewystarczajacy [Organiza-
cja... 2019], a znaczne $rodki, ktére do niego naptywaty w ciggu ostatnich
kilkunastu lat w ramach Europejskiego Funduszu Socjalnego, zostaty w spo-
rej czeéci zmarnowane [Faliszek, Lesniak-Berek 2010; Faliszek i in. 2013].

Zdecydowanie lepiej ze skutecznoscia i efektywnoscia dziatan po-
mocowych radza sobie organizacje pozarzadowe. To, co jest staboscig
instytucji publicznych, stanowi ich mocna strone. Ich atutem jest m.in. to,
ze uzupetniaja luki w dziatalnosci instytucji publicznych, wchodzac czesto
ze swoja aktywnoscia w obszary niszowe, trudne do zagospodarowania
przez instytucje publiczne z uwagi na niewielki rozmiar lub lokalng spe-
cyfike potrzeb. Jako mniej obarczone ze swej natury formalnymi zobowia-
zaniami, strukturami biurokratycznymi i procedurami administracyjnymi,
sq bardziej mobilne i elastyczne w doborze metod i narzedzi, ktérymi sie
postuguja. Sa tez na ogot bardziej otwarte na nowe i nierutynowe roz-
wigzania, a wigksze zaangazowanie ich cztonkéw i wspdtpracownikow
owocuje wigksza fatwoscig adaptacji takich rozwigzan do swoich dziatan.

Waznym atutem wielu inicjatyw spotecznych jest ich zakorzenienie w $ro-
dowisku lokalnym. Powstajac w odpowiedzi na bardzo konkretny problem
(problemy), funkcjonujac blisko tych, ktorych wspieraja, czerpiac z ich zasobéw
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i zasobow najblizszego otoczenia, tworza rozwigzania ,, uszyte na miare”, naj-
lepiej dopasowane do lokalnych potrzeb i mozliwosci. Nie do przecenienia jest
réowniez aktywizujaca rola organizacji spotecznych, zaréwno w stosunku do
beneficjentow ich dziatan, jak i do spotecznosci lokalnej, w ktdrej funkcjonuja.

Najwigkszym problemem organizacji pozarzadowych jest jednak po-
zyskiwanie funduszy na swoja dziatalnos¢. Dla wigkszosci z nich gléwnym
ich Zrodtem pieniedzy jest samorzad lokalny. Rodzi to wiele problemdw,
zwigzanych nie tylko z ograniczonymi mozliwosciami samych samorza-
dow (ktore zwtaszcza od 2015 roku bardzo niekorzystnie si¢ zmieniaja),
ale takze z krétkim na ogot horyzontem czasowym finansowania i jego
niepewnoscig spowodowang koniecznoscia przystepowania za kazdym
razem do postepowan konkursowych.

Zwazywszy na powyzsze, wydawac by sie mogto, ze nic bardziej
oczywistego i naturalnego, niz harmonijne wspdtdziatanie instytucji z obu
sektorow na rzecz skutecznego i efektywnego rozwiazywania problemow
spotecznosci lokalnych. Niestety, jak wspomniano na poczatku, na tym
polu istnieje wiele problemoéw, ktérych przyczyny leza po obu stronach,
i daleko tu do partnerstwa. Wspdtpraca jednostek samorzadowych i organi-
zacji pozarzadowych oczywiscie istnieje i rozwija sig, ale na ogét wciaz ma
ograniczony charakter — nie tworzy sie¢ w jej wyniku sie¢ wspotdziatania,
poczawszy od wspolnego planowania przedsiewzieé, poprzez wspolna ich
realizacjg, na wspolnych strategiach dzialania skonczywszy. Najczestszy
model relacji samorzadu z NGO polega na paternalistycznym nastawieniu
ze strony instytugji publicznych i na postawie klientelistycznej ze strony
organizadji trzeciego sektora. W duzej mierze wynika to oczywiscie z fi-
nansowego uzaleznienia tych drugich od tych pierwszych.

Pomoc spoleczna w matych gminach

Wiele wskazuje na to, ze opisane powyzej problemy ze skutecznos$cia
i efektywnoscia pomocy spolecznej maja zupetnie inny wymiar w duzych
miastach, a zupelnie inny w matych miejscowosciach. Osrodki pomocy
spotecznej w matych gminach funkcjonuja w zgota innej rzeczywistosci
niz te w duzych osrodkach miejskich. Zdecydowana wiekszos$¢ badan do-
tyczacych réznych aspektow funkcjonowania pomocy spotecznej (zreszta
z wielu réznych powoddw) obrazuje raczej te druga rzeczywistos$¢ po-
mocowa, ktora jest stosunkowo bogata, réoznorodna i oferuje wiele moz-
liwosci. W matych gminach dostep do swiadczen pomocy spotecznej jest
znacznie bardziej utrudniony, bo maja one o wiele skromniejsza oferte,
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zwlaszcza w zakresie ustug socjalnych, a dodatkowo takze przez wigksze
zagrozenie stygmatyzacja z powodu mniejszej anonimowosci. Niedobor
pracownikéw socjalnych ma miejsce czesciej w matych gminach, a przy
ogolnie ich matej liczbie, co zwigzane jest z zapisami ustawowymi, ma
to tu zupelnie inng wymowe i znaczenie niz w duzych miejscowosciach.
W matych miejscowosciach w pomocy spotecznej najczesciej nie zatrudnia
si¢ takich specjalistow, jak konsultanci: prawnicy, pedagodzy, psycholo-
dzy, terapeuci itp.; ogranicza to nie tylko klientom dostep do tego rodzaju
ustug, ale utrudnia takze prace samym pracownikom socjalnym, ktorzy
sami musza by¢ multidyscyplinarni. Ponadto w niewielkich osrodkach
pracownicy socjalni sa bardziej obcigzeni obowiazkami biurokratycznymi,
administruja gtéwnie swiadczeniami, natomiast metodyczna praca socjalna
jest traktowana jako dodatek do innych obowigzkow, na ktory przewaznie
brakuje czasu [Organizacja... 2019].

Takze trudnosci finansowe czesciej sa doswiadczane w mniejszych
miejscowosciach, te maja bowiem znacznie bardziej ograniczone mozliwo-
sci generowania dochodow wtlasnych, bedacych najwazniejszym zrodtem
finansowania pomocy spotecznej. Wigkszos$¢ gmin niezaleznie od systemu
pomocy spotecznej stara si¢ tworzy¢ rdzne formy wsparcia i pomocy dla
mieszkancow, ale w matych gminach dominuja te najprostsze, polegajace
na utatwieniu dostepu do informagji, np. o rynku pracy i miejscach pra-
cy, dostepu do szkolen itp. Brakuje natomiast bardziej zréoznicowanych
instytucjonalnych form dziatania — tych najbardziej podstawowych, jak
np. $wietlice srodowiskowe czy placéwki dziennego pobytu, ale przede
wszystkim tych najbardziej zaawansowanych (np. osrodek interwencji
kryzysowej czy warsztaty terapii zajeciowej). Jesli takie struktury organi-
zacyjne si¢ pojawiaja, to czesto nie jako instytucje gminne, ale o charakterze
ponadgminnym. Réwniez dokumenty programowe, takie jak strategie roz-
wigzywania problemoéw spotecznych czy programy wspolpracy z trzecim
sektorem, wprawdzie istnieja, bo sa to dokumenty obligatoryjne*, ale czesto
maja charakter papierowego dokumentu, na ogét s bardzo ogdlnikowe,
a nierzadko kiepskiej jakosci [tamzZe].

Wydaje sie jednak, ze brak metodycznej pracy socjalnej wlasnie dzieki
niewielkim rozmiarom spolecznosci moze by¢ przynajmniej do jakiego$
stopnia kompensowany — dystans pomiedzy pracownikiem socjalnym
a klientem i jego srodowiskiem spotecznym jest tu bowiem mniejszy,
wiec wiedza o sytuagji i zasobach klienta oraz jego srodowiska moze by¢
tatwiej dostepna, a to z kolei pozwala dobrac optymalna forme interwengji
w konkretnym przypadku. Takze osobiste relacje miedzy pracownikami

* Mimo to nie wszystkie gminy maja takie dokumenty [Organizacja... 2019].
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roznych instytucji na terenie gminy pozwalaja fatwiej skupic i uaktywnic
potrzebne zasoby (ludzi, ale takze instytucje publiczne czy prywatne
firmy) w dziataniach na rzecz osdb, grup lub srodowisk dotknietych pro-
blemami. Te same uwarunkowania mogga jednak sprzyjac¢ zagrozeniom
w postaci niecheci do naruszania utrwalonych schematoéw dzialania, ktore
niezaleznie od swojej nieskutecznosci bywaja po prostu bardzo wygodne
i bezpieczne. W wielu matych gminach instytucje samorzadu lokalnego
sa najwazniejszym pracodawca (na dodatek zapewniajacym duzy zakres
bezpieczenstwa socjalnego), wiec stanowiska — czy po prostu zatrudnienie
- w nich sa na tyle atrakcyjne, Ze nierzadko stajq si¢ swoista nagroda dla
,swoich” lub postusznych, a niekoniecznie kompetentnych.

Osobnym problemem jest niekompetencja lokalnych decydentéw, przed-
stawicieli wtadz samorzadowych oraz samorzadowych urzednikéw, ich brak
wiedzy w kwestiach spolecznych, ktore stanowig istotne elementy zadan
w ramach sprawowanych przez nich funkcji. W odniesieniu do kwestii
polityki spotecznej i probleméw spotecznych opinie i przekonania wyraza-
ne przez nich nader czesto maja charakter stereotypowy, nie sa oparte na
konkretnej wiedzy, lecz obiegowych, potocznych informacjach, bez zrozu-
mienia lokalnych uwarunkowan. Dotyczy to zwtaszcza probleméw takich
jak bezrobocie, uzaleznienia, przemoc domowa, uzaleznienie od pomocy
panstwa, a wiec tych, o ktérych mozna najczesciej i najlatwiej poczytac lub
uslysze¢ w massmediach [Faliszek 2016; Wasilewski i in. 2019]. Problem ten
pojawia si¢ oczywiscie w réznych gminach, ale w matych jest szczegdlnie
czesty i dotkliwy, bo tu mniejsze sa szanse, ze niekompetencja jednej osoby
zostanie skompensowana odpowiednim poziomem kompetencji inne;j.

Wielkos¢ gminy ma rowniez znaczenie dla ksztattu wspotpracy z or-
ganizacjami pozarzadowymi. Po pierwsze mate miejscowosci — miasta,
gminy ponizej 30 tys. mieszkanicOw — znacznie rzadziej sa siedzibami
organizacji pozarzadowych, jest ich tam po prostu mniej, dlatego wspot-
praca jest najczesciej ograniczona, zaréwno jesli chodzi o liczbe objetych
nig organizacji, jak i o réznorodnoé¢ zadan wypetnianych w jej ramach.
Ograniczone $rodki finansowe, jakimi na ogot dysponuja mate gminy, po-
zwalaja przewaznie na finansowanie tylko takich dziatan tych organizacji,
ktére mieszcza sie w katalogu podstawowych zadan samorzadu, a z ktérymi
one same sobie nie radza. Niemniej wydaje sig, ze przynajmniej w matych
miejscowosciach mozliwe jest realne partnerstwo pomiedzy samorzadem
a organizacjami obywatelskimi, bo blisko$¢ przestrzenna reprezentantéw
obu stron stwarza do tego warunki: ludzie ci czgsto znaja si¢ osobiscie, maja
lepsza orientacje w wielu kwestiach, bo stykaja sie z nimi bezposrednio,
tatwiej tu zatem o zaufanie i o poczucie wspdlnoty. Pozwala to upraszczac
procedury, omija¢ pulapki biurokragji, usprawnia¢ komunikacje, a w efekcie
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usprawniac dziatanie (chociaz —i to trzeba wyraznie podkresli¢ — te same
warunki moga réwniez sprzyja¢ pojawianiu si¢ korupgji, tworzeniu sie
patologicznych uktaddéw).

Wspolpraca osrodkéw pomocy spolecznej
w wojewodztwie $laskim z organizacjami
pozarzadowymi

Kontynuujac wieloletnie badania nad lokalng polityka spoteczna, Autorka
przeprowadzita pilotazowy sondaz na temat wspdtpracy osrodkdw pomocy
spolecznej w wojewddztwie slaskim z organizacjami pozarzadowymi. Ce-
lem sondazu bylo rozpoznanie podstawowych parametrow tej wspotpracy,
takich jak liczba organizagji, z ktorymi podejmowana jest wspotpraca, for-
my wspotpracy, postrzegane korzysci oraz trudnosci i przeszkody, a takze
wplyw pandemii na przebieg wspdtpracy. Analize uzyskanych danych
przeprowadzono z uwzglednieniem liczby mieszkancéw gminy?.

Dzieki wsparciu Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej Wojewddztwa
Slaskiego w lutym 2021 roku krotka ankieta zostata przestana za posrednictwem
poczty e-mail do osrodkéw pomocy spotecznej we wszystkich 167 gminach
w regionie, zwrotnie otrzymano odpowiedzi od okoto potowy z nich (82 an-
kiety, 49%). Wsrodd otrzymanych odpowiedzi niedoreprezentowane okaza-
ty sie gminy najmniejsze, do 10 tys. mieszkarcow — tylko 29 wzielo udziat
w badaniu (39% z 74 gmin tej wielko$ci w wojewoddztwie slaskim), w tym
az 11 odpowiedzialo, Ze nie wspdtpracuje z organizacjami pozarzadowymi.
Wsrod gmin wiekszych, do 20 tys. mieszkancow (52 gminy w regionie), udziat
w badaniu byt znacznie wiekszy (29 gmin, czyli 56%, w tym 5 zadeklarowato
brak wspotpracy z OP), nieco mniej licznie reprezentowane sa gminy Sredniej
wielkosci, do 50 tys. mieszkanicow —9 (47%) z 19 gmin tej wielkosci, a takze duze
miasta, do 100 tys. mieszkaricow —4 (40%) z 10 miast tej wielkosci w regionie.
Najliczniej odpowiedziaty na ankiete osrodki pomocy spotecznej z najwigkszych
miast, powyzej 100 tys. mieszkancéw — 11 (92%) z 12 miast tej wielkosci. Warto
dodag, ze wsrdd miast na prawach powiatu, ktdrych jest w wojewddztwie 19,
w badaniu wzielo udzial prawie trzy czwarte — 14 (74%). Otrzymana proba
nie ma wiec w pelni charakteru reprezentatywnego, niemniej jej struktura jest
do$¢ zblizona do struktury catej populagji, z niewielkim niedoreprezentowa-
niem gmin najmniejszych i pewna nadreprezentacja gmin najwigkszych. Jest
bardzo prawdopodobne, ze jedna z przyczyn, dla ktorych tak wiele osrodkow

® Na podstawie danych GUS, wedtug stanu na koniec 2019 roku.
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pomocy spotecznej z matych gmin w ogodle nie odpowiedziato na prosbe
o udzial w badaniu, jest brak wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi.
Na podstawie wczesniejszych analiz nasuwa si¢ tez przypuszczenie, ze jakas
role mogta tu odegrac¢ zbyt mata liczba pracownikéw nadmiernie przeciez
obcigzonych praca i zwiagzany z tym problem obarczenia ktérego$ z nich do-
datkowymi obowigzkami (mimo Ze kwestionariusz ankiety byt krotki i dosé
prosty do wypelnienia). Jednoczesnie nieco lepsza pod wzgledem zatrudnienia
sytuacja w najwigkszych OPS-ach by¢ moze utatwita im udziat w badaniu,
stad tak liczna ich reprezentacja.

Na poczatek badania potwierdzity do$¢ oczywista prawidlowosé,
ktorej mozna si¢ bylo spodziewac, ze wraz ze wzrostem wielkosci gminy
ro$nie liczba organizacji pozarzadowych, z ktérymi wspotpracuje osrodek
pomocy spotecznej, co obrazuje tabela 1.

Tabela 1. Liczba organizacji pozarzadowych, z ktérymi OPS podejmuje wspdtprace
w jakiejkolwiek formie

Wspoltpraca Gminy wg liczby mieszkancéw (w tys.) Miasta
z organizacjami na prawach
(liczba OP) do10 | 10-20 | 20-50 |50-100 | ponad 100 | Razem powiatu*
brak 11 5 - - - 16 -
wspotpracy
1-2 13 15 3 1 - 32 1
3-10 5 4 2 2 20 3
ponad 10 - 2 1 14 10
Razem 29 29 9 4 11 82 14

Zrédlo: badania wiasne.

Wymowne jest to, ze czes¢ OPS-6w z mniejszych gmin, ktdre dekla-
rowaly brak wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi, uzasadniata to
brakiem dziatajacych w gminie organizacji o profilu socjalnym. Jednocze-
s$nie inne OPS-y, w ktérych rowniez wskazywano brak takich podmiotéw
w gminie, podejmuja wspolprace z organizacjami spoza wlasnego terenu.

Analizujac zebrany materiat, Autorka przyjrzata sie takze osobno mia-
stom na prawach powiatu, biorac pod uwage, ze wykonuja one zadania
z zakresu pomocy spofecznej ustawowo przypisane zaréwno do gminy, jak
i do powiatu, a wiec dziataja w znacznie szerszym zakresie niz pozostate
gminy. Poniewaz jednak znalazly si¢ w tej kategorii wszystkie najwigeksze
miasta (powyzej 100 tys. mieszkaricéw) oraz trzy duze miasta liczace od
50 do 100 tys. mieszkancow, nie zaobserwowano zadnych innych zalez-
nosci niz te, ktore dotycza duzych i najwiekszych miast, zatem pominieto
te kategorie w prezentowaniu wynikéw badan.
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Jesli chodzi o formy wspodtpracy osrodkéw pomocy spotecznej z or-
ganizacjami pozarzadowymi, to i tu nie pojawia sie nic zaskakujacego.
Najczesciej wskazywano te najprostsze: wymiana informacji i doswiadczen,
dziatania informacyjne i promocyjne dla klientéw, zlecanie organizacjom
pozarzadowym zadan publicznych oraz udzial we wspolnych projektach
dofinansowanych z funduszy UE (tylko OPS-y z gmin liczacych pomiedzy
20 a 50 tys. mieszkanicoOw prawie wszystkie wskazaly te ostatnia forme
wspdlnych dziatarl), w mniejszych gminach wymieniano ponadto dos¢
czesto wspoStprace w zakresie Programu Operacyjnego Pomoc Zywnoscio-

wa, finansowanego ze srodkéw UE. Tlustruje to tabela 2.

Tabela 2. Formy wspodtpracy osrodkdw pomocy spotecznej z organizacjami
pozarzadowymi

Formy wspolpracy z OP

Gminy wg liczby mieszkancéw (w tys.)

do 10*

10-20*

20-50

50-100

ponad 100

Razem

1

2

3

4

5

6

7

wymiana informagji i do-
$wiadczen

9

11

4

9

10

43

dziatania informacyjne

i promocyjne dla oséb
wykluczonych i/lub za-
grozonych wykluczeniem
spotecznym

15

10

40

zlecanie organizacjom
pozarzadowym realizacji
zadan w zakresie pomocy
spolecznej

10

36

realizacja i/lub uczestnictwo
we wspolnych projektach
finansowanych z funduszy
unijnych

31

realizagja i/lub uczestnictwo
we wspdlnych projektach
socjalnych (w tym w progra-
mach aktywnosci lokalnej)

11

27

dziatania na rzecz rozwoju
ekonomii spotecznej

13

szkolenia pracownikéw

prowadzenie badan dia-
gnostycznych, analiz/badan
wybranych probleméw
spotecznych
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Tabela 2 (cd.)
1 2 3 4 5 6 7
prowadzenie zintegrowa- _
nych baz danych ! 1 ! ! 4
inne, jakie? 4 7 1 1 5 18
Srednia 11.czba form wspot- 21 28 47 63 59 34
pracy na jeden OPS

* W tych kategoriach uwzgledniono tylko gminy, ktére wspotpracujg z organizacjami
pozarzadowymi, czyli 18 gmin liczacych do 10 tys. mieszkaricow i 24 gminy liczace od
10 do 20 tys. mieszkanicdw.

Zrédlo: badania wiasne.

Jak wida¢, najmniejsza popularnoscia cieszy sie¢ wspdtpraca w zakresie
dzialan na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej, szkolenia pracownikow,
prowadzenia badan diagnostycznych oraz prowadzenia zintegrowanych
baz danych. Mozna powiedzie¢, ze deficyt w zakresie takich wiasnie form
wspolpracy jakos wspolgra z niedostatkiem autentycznie partnerskich re-
lacji pomiedzy samorzadowa pomoca spoleczna a organizacjami trzeciego
sektora. Tymczasem te najpopularniejsze formy wspotpracy bez partnerstwa
obu stron spokojnie moga si¢ obejs$¢, a niektdre nawet sprzyjaja utrzymy-
waniu relacji paternalistyczno-klientelistycznych, jak chociazby zlecanie
realizacji zadan publicznych.

Mozna ponadto zauwazy¢, ze OPS-y z wigkszych gmin podejmuja
z organizacjami pozarzadowymi szersza i bardziej roznorodna wspotpra-
ce, w mniejszych gminach najczesciej ograniczaja si¢ do jednej — dwoch
form wspdtpracy, i to tych najprostszych. Wydaje sie wiec, ze dla rozwoju
wspotpracy wieksze znaczenie ma jednak dostepnos¢ zasobow kadrowych,
niz profity ptynace z blisko$ci pomiedzy instytucja publiczng a organizacja
pozarzadowa w malych gminach. Zapewne z tych samych przyczyn to
wtasnie w najmniejszych gminach OPS-y zdecydowanie czesciej decyduja
sie na zlecanie organizacjom pozarzadowym wypetnienia zadan publicz-
nych niz na realizacje wspolnych projektow socjalnych. Jesli realizuja jakie$
wspolne projekty, to raczej te finansowane z funduszy unijnych. Wspélgra
to z wynikami uzyskanymi w ogdlnopolskich badaniach przeprowadzo-
nych w ISP w latach 2011-2012 [Sobiesiak-Penszko 2012].

Podobna zaleznos¢ pojawia sie w odniesieniu do postrzegania korzysci
plynacych ze wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi. W duzych osrod-
kach $rednio wskazywano wiecej takich korzysci niz w osrodkach z matych
gmin, co z pewnoscia wiaze sie z ich mniej intensywna wspdtpraca z sektorem
pozarzadowym. Szczegdtowy rozklad odpowiedzi przedstawia tabela 3.
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Tabela 3. Korzysci ze wspdtpracy osrodka z organizacjami pozarzadowymi

Korzysci ze wspolpracy

Gminy wg liczby mieszkancow (w tys.)

z OP

do 10*

10-20*

20-50

50-100

ponad 100

Razem

zwigkszenie skutecznosci
pomocy

16

17

9

4

9

55

poszerzenie i zintegrowanie
form wsparcia, komple-
mentarnos¢ i koordynacja
dziatan skierowanych do
beneficjentow

11

16

10

46

lepsze dopasowanie oferty
wsparcia do potrzeb benefi-
cjentow

12

35

wymiana wiedzy i doswiad-
czen pomiedzy jednostkami

10

10

35

optymalizacja wykorzy-
stania zasobow, przede
wszystkim ludzkich, opty-
malizacja i bardziej efektyw-
ne wykorzystanie instru-
mentow wsparcia, ktérymi
dysponujq partnerzy

10

29

formalne i merytoryczne
zblizenie do siebie insty-
tugji, wzrost wzajemnego
zaufania

28

lepsze rozpoznanie proble-
mow spotecznych

24

sprawniejsze zalatwianie
spraw

18

dostep do wypracowanych
standardéw, do innowacyj-
nych wzorow dziatania

10

zwiekszenie kontroli nad
dziataniami pomocowy-

mi prowadzonymi przez
podmioty

inne, jakie?

Srednia liczba korzysci wska-

zywanych w jednym OPS

3,8

3,8

4,2

53

58

4,3

* W tych kategoriach uwzgledniono tylko gminy, ktére wspotpracuja z organizacja-
mi pozarzadowymi, czyli 18 gmin liczacych do 10 tys. mieszkancoéw i 24 gminy liczace

od 10 do 20 tys. mieszkancow.

Zrédto: badania wiasne.
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Najbardziej doceniane korzysci zwiazane sa, mowiac najogoélniej,
z mozliwosciami lepszego wsparcia klientow, niezaleznie od wielkosci
miejscowosci. Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze w matych osrodkach cze-
sciej wskazywano takze te korzysci, ktére mozna okreslic¢ jako dotyczace
funkcjonowania samej instytucji (aczkolwiek to rowniez oczywiscie przeklada
sie na korzysci dla klientow), takie jak formalne i merytoryczne zblize-
nie do siebie instytucji, wzrost wzajemnego zaufania czy sprawniejsze
zatatwianie spraw. Moze to nasuwac wniosek, ze cho¢ wspotpraca z or-
ganizacjami pozarzadowymi jest generalnie doceniana, to wydaje sie,
ze w matych OPS-ach w wigekszym stopniu wptywa ona na jako$¢ pracy
ich pracownikow. Symptomatyczne jest rOwniez to, ze w prawie potowie
duzych o$rodkow wskazano na korzys¢ w postaci dostepu do wypraco-
wanych standardow i innowacyjnych wzoréw dziatania, podczas gdy
w najmniejszych osrodkach w ogdle nie zwrdcono na to uwagi.

W relacji do postrzeganych korzysci trudnosci i przeszkody we wspol-
pracy z organizacjami pozarzadowymi postrzegane sa przez respondentow
wyraznie rzadziej, chociaz i tym razem w duzych osrodkach wskazywano
na wiecej roznych problemoéw. Generalnie najczesciej wskazywano na
problemy wynikajace ze stabosci publicznego systemu pomocy spolecznej,
ktdre zostaly opisane w pierwszej czesci artykutu, a ktérych zrodta maja
charakter zewnetrzny wobec poszczegolnych osrodkéw pomocy spotecznej,
lecz na ogol niezwiazany ze strona pozarzadowa: nadmiar obowiazkdéw,
nadmierny formalizm i biurokracja, skomplikowane przepisy prawne,
niedostatek srodkow finansowych. Pokazuje to tabela 4.

Tabela 4. Trudnosci i przeszkody we wspdtpracy pomiedzy osrodkiem a organizacjami

pozarzadowymi
Trudnosci we wspélpracy Gminy wg liczby mieszkancow (w tys.)
zOP do 10* | 10-20* | 20-50 | 50-100 | ponad 100 | Razem

1 2 3 4 5 6 7
presja czasu, nadmiar obo- 7 17 4 5 8 38
wiazkéw
formalizm, biurokracja, 6 9 5 5 - 29
czasochtonne procedury
skomplikowane, niespdjne
i nieprecyzyjne przepisy 4 11 4 2 6 27
prawne
niedostatek srodkéw finan- 6 8 5 1 6 2%
sowych
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zywanych w jednym OPS

1 2 3 4 5 6 7
brak odpowiednio przygo-
towanych pracownikéw, 7 3 3 1 2 16
wolontariuszy
niska motywacja
pracownikow
do angazowania 2 5 1 3 3 14
sie w dodatkowe
przedsiewzigcia
brak przeptywu informacji
miedzy instytucjami, trud- 2 3 - 2 6 13
nosci komunikacyjne
postawy klientelistyczne po
stronie partneréw pozarza- - 4 1 2 - 7
dowych
brak wspdlnego celu - 2 2 1 1 6
brak woli wspoltpracy,
otwartosci ze strony partne- - 2 - - 2 4
ra, brak zaufania
postrzeganie partnerow B 1 B B 2 3
lokalnych jako konkurencji
problemy i konflikty inter- B B B 1 1 »
personalne
inne, jakie? 5 2 1 1 2 11
Srednia liczba trudnosci wska- 22 28 29 45 42 3,0

* W tych kategoriach uwzgledniono tylko gminy, ktére wspolpracujgq z organizacjami
pozarzadowymi, czyli 18 gmin liczacych do 10 tys. mieszkaricow i 24 gminy liczace od

10 do 20 tys. mieszkaricow.

Zrédto: badania wlasne.

Brak odpowiednio przygotowanych pracownikéw czy wolontariuszy
stanowi problem gltéwnie w najmniejszych gminach, natomiast trudnosci
komunikacyjne najdotkliwiej odczuwane sa w tych najwigkszych. Cha-
rakterystyczne jest ponadto, ze jesli pojawiaja si¢ jednak wskazania na
pewne przeszkody lezace po stronie organizacji pozarzadowych, to ma to
miejsce przede wszystkim w wigkszych gminach. Zapewne wptyw na
to ma wigksze doswiadczenie we wspodtpracy z OP, a zwlaszcza wigksza

roéznorodnosc jej form.
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Warto w tym kontekscie przytoczy¢ wyjatkowo krytycznag, chociaz nie-
pozbawiona wnikliwosci, opinie zawarta w ankiecie otrzymanej z osrodka
w jednym z najwigkszych miast regionu:

[...] bagatelizowanie przez organizacje pozarzqdowq kwestii formalnych; staba orga-
nizacja pracy po stronie partneréw NGO; organizacje pozarzqdowe, wnioskujqc z r6z-
nych zZrodet o srodki na realizacje projektéw, nie dokonujq wtasciwej diagnozy spotecz-
nej i analizy mozliwosci. Na etapie planowania projektéw i wnioskowania o Srodki nie
zapraszajq Osrodka do wspdlnej pracy koncepcyjnej. Dopiero po otrzymaniu Srodkéw,
na etapie rozpoczecia realizacji, badz w jej trakcie, szukajg wsparcia Osrodka Pomo-
cy Spolecznej, postrzegajac go jako partnera majgcego zasoby potrzebne do nalezytego
wykonania zadania lub jako organizacje, ktéra w ich ocenie jest zobowigzana do zaan-
gazowania si¢ w przedsiewziecie. W zwigzku z powyzszym niejednokrotnie zmuszeni
jestesmy wspdtrealizowaé projekty i przedsiewzigcia, ktére obarczone sq ograniczeniami,
btedami lub sq nieadekwatne do zatozonego przez OPS kierunku dziatan. [MP 19]

Wypowiedz ta dobrze ilustruje paternalistyczno-klientelistyczny cha-
rakter relacji pomiedzy instytucja samorzadowa a organizacja pozarzadowa.
Nieodparcie nasuwa si¢ pytanie, czy tego rodzaju probleméw datoby sie
uniknaé, gdyby relacje miedzy obiema stronami mialy charakter auten-
tycznie partnerski.

Ostatnie pytanie ankiety dotyczyto wptywu pandemii na przebieg
wspotpracy osrodka ze strona spoteczna. Najczesciej deklarowano brak
takiego wplywu, ale dotyczy to przede wszystkim matych i najmniejszych
gmin. Osrodki w duzych miastach czesciej wskazywaty na ograniczenie
wspolpracy zwiazane z koniecznoscig przestawienia si¢ na prace zdalna,
co utrudnito realizacje wielu dziatan. Szczegétowy rozktad odpowiedzi
przedstawiono w tabeli 5.

Tabela 5. Wptyw pandemii na przebieg wspodtpracy osrodka
z organizacjami pozarzadowymi

Wplyw pandemii Gminy wg liczby mieszkancow (w tys.)
na wspotprace z OP do 10* | 10-20* | 20-50 | 50-100 | ponad 100 | Razem
1 2 3 4 5 6 7

NIE - nie zmienito sie nic
lub prawie nic, w zasadzie
wszystko przebiega podob-
nie jak wczesniej

15 14 4 1 3 37

TAK - wspolpraca zostata
ograniczona z powodu
restrykcji zwigzanych z pan- 3 9 3 3 7 25
demig, wielu rzeczy nie da
sie zrealizowac zdalnie




Organizacje pozarzqdowe w lokalnej polityce spotecznej...

1 2 3 4 5 6 7

TAK - wspolpraca zostata
ograniczona z powodu
trudnosci w funkcjonowa-
niu partneréw — klopoty

z pracownikami, trudnosci - - 1 - 1 2
finansowe, batagan organi-
zacyjny, nadmiar nowych
obowigzkdéw, brak mozliwo-
$ci porozumienia sig itp.

TAK — wspdtpraca jest
intensywniejsza z powodu

nowych zadan, nowych ! ! 2 B 3 7
potrzeb, nowych wyzwan
inna odpowiedz —jaka? - - - - 2 2

* W tych kategoriach uwzgledniono tylko gminy, ktére wspolpracujq z organizacjami
pozarzadowymi, czyli 18 gmin liczacych do 10 tys. mieszkancow i 24 gminy liczace
od 10 do 20 tys. mieszkancow.

Zrédto: badania wiasne.

Tylko w nielicznych przypadkach (w 7 osrodkach) pandemia wptyneta
na zintensyfikowanie wspdtpracy z powodu pojawienia si¢ nowych potrzeb,
przy czym cze$ciej miato to miejsce w duzych miastach. Wyglada na to, ze
tam, gdzie wspdtpraca z organizacjami pozarzadowymi miata charakter
dos¢ ograniczony i zamykajacy sie w najprostszych formach, czyli w ma-
tych gminach, pandemia niewiele ,namieszata”, natomiast w przypadku
bardziej rozbudowanej wspotpracy przyczynita sie do pewnych perturbagiji,
ale tez wyzwolita nowe inicjatywy.

Na zakonczenie analizy tego krétkiego sondazu warto zwroci¢ uwagg,
ze w grupie matych gmin (10-20 tys. mieszkaricow) zdecydowanie wyrdz-
nia sie jedna, w ktorej obraz wspotpracy OPS z organizacjami trzeciego
sektora odbiega pozytywnie od pozostatych w tej kategorii i upodabnia
ja pod tym wzgledem do gmin o znacznie wigkszej liczbie mieszkancow.
Osrodek w tej gminie zadeklarowat wspotprace z okoto 15 organizacjami
pozarzadowymi, i to gtéwnie spoza terenu gminy, poniewaz w samej
gminie funkcjonuje jedna organizacja pozarzadowa o profilu socjalnym.
Wspodtpraca ta obejmuje bardzo zréznicowane formy, a osrodek dostrzega
liczne korzysci z tym zwiagzane, ponadto okres pandemii niczego tu nie
naruszyl. W prowadzonych przez Autorke od wielu lat badaniach na temat
lokalnej polityki spotecznej matych gmin wojewddztwa slaskiego wsrod
8 wybranych do badan jako$ciowych gmin wtasnie ta gmina od samego po-
czatku zwracata uwage z powodu wyjatkowo dobrze zorganizowanego

(O8]
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i sprawnie funkcjonujacego systemu pomocy i wsparcia, cieszacego si¢ na
dodatek pelnym zrozumieniem ze strony wtadz samorzadowych. Wyniki
wczesniejszych etapéw badan pokazaly tez, ze respondenci z tej gminy,
reprezentujacy wladze samorzadowe (w tym OPS) oraz trzeci sektor,
charakteryzuja si¢ — na tle innych badanych matych gmin — wysokim
poziomem wiedzy i kompetencji w r6znych kwestiach spotecznych (i nie
tylko), majq poczucie sprawczosci w kwestii rozwiazywania problemow
mieszkanicéw miasta, a rzadko przywotujg problemy finansowe lub brak
wsparcia z zewnatrz jako bariery w dzialaniu [Faliszek 2016]. Proby poszu-
kiwania odpowiedzi na pytanie o zZrddia tej pozytywnej ,,innosci” kieruja
Autorke w strone tzw. czynnika ludzkiego, czyli po prostu ludzi, ktorzy
majgq wplyw na ksztattowanie lokalnej polityki spotecznej. Od wielu lat
mozna zaobserwowac, ze przy podobnych warunkach zewnetrznych sa
miejsca, gdzie w rozwiazywaniu problemdéw spotecznych nie wychodzi
sie poza ,sprawdzone”, rutynowe sposoby dzialania i kazdy nowy pomyst
natrafia na mur niemocy i niezrozumienia, ale s tez i takie, gdzie podejmuje
sie wiele réznorodnych dziatan i osiaga catkiem niezte skutki, gdzie udaje
si¢ zrealizowac wiele niestandardowych inicjatyw. W ostatecznym rozra-
chunku decydujq o tym wiasnie ludzie — profesjonalisci o odpowiedniej
wiedzy i umiejetnosciach zawodowych, a takze ludzie o pewnej wrazliwosci
spotecznej, ktérzy dzieki swej osobowosci, zaangazowaniu i otwartosci
potrafig przezwyciezy¢ niemal kazda trudnos¢ i podjac¢ kazde wyzwanie.
Prowadzone badania pokazaty, ze decydenci w opisywanej gminie charak-
teryzuja sie takimi wlasnie cechami, a na dodatek burmistrzem jest osoba
majaca za soba wiele lat aktywnosci w sektorze pozarzadowym.

Zakonczenie

Z analiz przeprowadzonych na podstawie tego krotkiego pilotazu
wylania sie do$¢ ogolny, ale tez w znacznym stopniu oczywisty obraz tego,
jak ksztattuje sie¢ w Polsce wspdtpraca samorzadowych osrodkéw pomocy
spotecznej z trzecim sektorem. Dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych
ma gltownie charakter ustugodawczy, jest dopetnieniem i poszerzeniem
dziatann podejmowanych w strukturach samorzadowych tam, gdzie one
same nie daja rady wykonywac¢ zadan. Przykltadem sa chociazby naj-
mniejsze gminy, wsrdd ktorych wiele ogranicza swoja wspotprace z nimi
wylacznie do dystrybucji Zywnosci. Organizacje trzeciego sektora nie sa
postrzegane jako wazny element systemu demokratycznego jako takiego,
ale jako niezbedny element uzupetniajacy niedowlady dziatan wiadzy
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publicznej. W takiej roli maja zatem male szanse, aby znaczaco przyczynic
sie do rozwoju community capacity, czyli tego, co definiuje si¢ jako zdolnos¢
spotecznosci lokalnej do rozwiazywania konkretnych wyzwan stojacych
przed nig w danym momencie, jako aktualny stan tej spotecznosci i jej po-
tengjat, ktory moze zosta¢ wykorzystany do rozwigzywania biezacych
problemow [Lewenstein 2004].

Przedstawione zaleznosci potwierdzaja jednoczesnie, ze rzeczywistos$¢
pomocy spotecznej w malych gminach jest dos¢ mocno odmienna od tej
w duzych miastach. Patrzac na to, jak uktada sie¢ wspotpraca osrodkéw po-
mocy spotecznej z organizacjami pozarzadowymi, mozna skonstatowac, ze
opisane w pierwszej czesci tekstu stabe strony sektora publicznego w mniej-
szych spotecznosciach ujawniaja sie z wigksza sila i ewentualne korzysci
plynace z matej skali nie sa w stanie ich skompensowac. Wydaje sie, ze to
wlasnie duze osrodki pomocy i wsparcia, dziatajace w duzych miastach,
poniewaz maja dostep do wigkszych i bardziej réznorodnych zasobow, sa
w stanie jakos z systemowymi stabos$ciami lepiej sobie radzi¢. Jednocze-
$nie jednak przytoczony na koniec przyktad wyroézniajacego sie osrodka
z malej gminy sugeruje, Ze niezaleznie od ograniczen systemowych da sie
wiele zrobi¢, jesli do rozwiazywania problemoéw spotecznych podchodzi
sie¢ kompetentnie i profesjonalnie, zwlaszcza gdy podejscie takie charak-
teryzuje lokalnych decydentow.

Literatura

Adamiak P. [2014], ZaangaZowanie spoteczne Polek i Polakéw. Wolontariat, filantro-
pia, 1% i wizerunek organizacji pozarzqdowych. Raport z badania 2013, Warsza-
wa: Stowarzyszenie Klon/Jawor, https://apingo.pl/media/get/115182 (do-
step: 09.05.2021).

Badania wspélpracy organizacji pozarzqdowych z instytucjami publicznymi Lupa 2002
(raport z badan) [2002], Warszawa: Stowarzyszenie Klon/Jawor.

Charycka B., Gumkowska M. [2018], Kondycja organizacji pozarzqdowych. Ra-
port z badan 2018, Stowarzyszenie Klon/Jawor, www.fakty.ngo.pl (dostep:
09.05.2021).

Faliszek K. [2014], Ewaluacja w polskiej pomocy spotecznej, [w:] K. Wodz, K. Piatek
(red.), Od Welfare State do Welfare Society?, Torun: Wydawnictwo Naukowe
Uniwersytetu Mikolaja Kopernika, s. 169-186.

Faliszek K. [2016], Lokalna polityka spoteczna: fakty czy mity?, ,,Zoon Politicon”, nr 7.

Faliszek K., Lesniak-Berek E. [2010], Praca socjalna w projektach systemowych osrod-
kéw pomocy spolecznej w wojewddztwie slgskim, [w:] A. Kanios, M. Czechow-
ska-Bieluga (red.), Praca socjalna. Ksztatcenie — dziatanie — konteksty, Krakow:
Oficyna Wydawnicza Impuls, s. 155-165.


https://api.ngo.pl/media/get/115182
http://www.fakty.ngo.pl

Krystyna Faliszek

Faliszek K., Libor G., Muster R., Nowalska-Kapuscik D., Szpoczek-Sato M.
[2013], Fundusze unijne zmieniajq Polske? Analiza ewaluacji projektow unijnych
na przyktadzie wojewddztwa slgskiego, Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu
Slaskiego.

Golczynska-Grondas A. [2020], Spofeczne innowacje w swiecie spotecznym pracy
socjalnej: ramy instytucjonalne i ,,czynnik ludzki”, [w:] K. Faliszek, S. Pawlas-
-Czyz (red.), Socjologia bez granic. O naukowej tozsamosci dziatan na rzecz czto-
wieka i jego $rodowiska, Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego,
s. 202-221.

Indeks poziomu rozwoju i stabilnosci organizacji pozarzqdowych w Polsce w roku 2016
[2017], Warszawa: Instytut Spraw Publicznych.

Kalb D. [2002], Wspdtpraca administracji i organizacji pozarzqdowych w zakresie poli-
tyki spotecznej w spotecznosciach lokalnych krajow postkomunistycznych — dylema-
ty, [w:] J. Hrynkiewicz (red.), Przeciw ubdstwu i bezrobociu: lokalne inicjatywy
obywatelskie, Warszawa: Instytut Spraw Publicznych, s. 45-58.

Kazmierczak T. [2016], O kontrakcie socjalnym i reformie aktywnej integracji, czyli jak
pomoc spoleczna (zndéw) obronita si¢ przed zmiang. Refleksja rocznicowa, , Proble-
my Polityki Spotecznej. Studia i Dyskusje”, nr 35(4), s. 75-92.

Lewenstein B. [2004], Zasoby lokalne: zarys koncepcji, [w:] P. Glinski, B. Lewenstein,
A. Sicinski (red.), Samoorganizacja spoteczenstwa polskiego: 111 sektor i wspélnoty
lokalne w jednoczqcej si¢ Europie, Warszawa: Instytut Filozofii i Socjologii PAN,
s. 281-301.

Makowski G. (red.) [2012], Jako$¢ wspdtpracy miedzy organizacjami pozarzqdowymi i ad-
ministracjq publiczng. Raport koricowy, Warszawa: Instytut Spraw Publicznych.

Makowski G., Schimanek T. [2008], Organizacje pozarzqdowe i wtadza publiczna.
Drogi do partnerstwa, Warszawa: Instytut Spraw Publicznych.

Olech A. (red.) [2012], Dyktat czy uczestnictwo? Diagnoza partycypacji publicznej
w Polsce, t. 1, Warszawa: Instytut Spraw Publicznych.

Organizacja i warunki pracy pracownikéw socjalnych w gminach. Informacja o wyni-
kach kontroli [2019], Warszawa: Najwyzsza Izba Kontroli, https://www.nik.
gov.pl/kontrole/P/18/040/ (dostep: 09.05.2021).

Pazderski F. [2019], Indeks rozwoju i stabilnosci organizacji spofeczeristwa obywatel-
skiego w Polsce w roku 2018, Warszawa: Instytut Spraw Publicznych.

Ractaw M. [2011], Ludzie instytucji i ludzie w instytucji. Pracownicy socjalni o swojej
pracy, [w:] M. Dutkiewicz (red.), Pracownicy socjalni: pomiedzy instytucjg pomo-
cy spolecznej a Srodowiskiem lokalnym, Warszawa: Instytut Spraw Publicznych.

Rymsza M. [2012a], Praca socjalna, stuzby spoteczne, pomoc spoteczna w Polsce. Stan
obecny i perspektywy rozwoju, [w:] M. Rymsza (red.), Pracownicy socjalni i praca
socjalna w Polsce. Miedzy stuzbq spoteczng a urzedem, Warszawa: Instytut Spraw
Publicznych, s. 353-366.

Rymsza M. (red.), [2012b], Pracownicy socjalni i praca socjalna w Polsce. Miedzy stuz-
ba spoteczng a urzedem, Warszawa: Instytut Spraw Publicznych.

Rymsza M., Makowski G., Dudkiewicz M. (red.) [2007], Paristwo a trzeci sektor.
Prawo i instytucje w dziataniu, Warszawa: Instytut Spraw Publicznych.


https://www.nik.gov.pl/kontrole/P/18/040/
https://www.nik.gov.pl/kontrole/P/18/040/

Organizacje pozarzqdowe w lokalnej polityce spotecznej...

Sobiesiak-Penszko P. [2012], Organizacje pozarzqdowe a partycypacja publiczna,
[w:] A. Olech (red.), Dyktat czy uczestnictwo? Diagnoza partycypacji publicznej
w Polsce, t. 1, Warszawa: Instytut Spraw Publicznych, s. 137-150.

Trawkowska D. [2007], Dziatania pozorne w pomocy spotecznej — przypadek (i przy-
padlos¢) pracy socjalnej, ,Problemy Polityki Spotecznej. Studia i Dyskusje”,
nr 10, s. 131-150.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, Dz.U. z 2004 r. Nr 64,
poz. 593 ze zm.

Wasilewski J., Kotnarowski M., Betkiewicz W. [2019], Normatywno-teoretyczny
chaos, czyli myslenie regionalnej elity samorzqdowej o demokracji, ,Studia Regio-
nalne i Lokalne”, nr 2 (76).

NGOs in Local Social Policy: A Study of Social Welfare Centers
in Silesia Voivodeship

Summary

Collaboration of local governmental structures with the non-governmental sector in the
field of social policy plays an important role in increasing the effectiveness and efficiency
of social welfare interventions. Both on the side of public institutions and on the side of
non-governmental organizations, it is possible to pinpoint obstacles that stand in the way
of effective and efficient interventions. The place where these impediments surface are
social welfare centers in small communities. The aim of this article is to present, based
on the results of a series of short-term pilot surveys, a snapshot of collaboration efforts
between social welfare centers in Silesia Voivodeship and non-governmental organizations.
The Author’s intention was to illustrate how the scope and depth of these collaborations
vary depending on the size of the community. Study results reveal that small and large
communities differ markedly not only in social welfare, but also how the relationships
between local governments and NGOs are conceptualized and built.

Keywords: local social policy, social assistance, non-governmental organizations,
effectiveness of social assistance

319






https://doi.org/10.18778/8220-767-5.19

Krzysztof Pigtek”
https://orcid.org/0000-0002-9208-5392

Osrodek Readaptacyjny ,,Mateusz”
jako sposob odpowiedzi

na wspolczesne tendencje w polskiej
pomocy postpenitencjarne;j

Streszczenie

Opracowanie rozpoczyna si¢ od przedstawienia watpliwosci interpretacyjnych pojecia po-
mocy postpenitencjarnej, wynikajacych z uzywania go w ramach réznych tzw. spotecznych
dyscyplin naukowych, przy czym szczegélny zamet pojeciowy obserwowany jest na gruncie
prawnym. W dalszej czesci scharakteryzowano pomoc postpenitencjarng we wspodtczesnej
Polsce, ze szczegdlnym wyeksponowaniem perspektywy instytucjonalnej. Jedna z takich
instytucji jest Oérodek Readaptacyjny ,,Mateusz” w Toruniu, bedacy przyktadem aktyw-
nosci organizacji pozarzadowej w obszarze pomocy postpenitencjarnej. W zakonczeniu
zostato przedstawione narzedzie metodologiczne, wykorzystywane gléwnie do tzw. badan
w dziataniu (action research), w postaci laboratorium spotecznego. Pomyst przeprowadze-
nia laboratorium spotecznego w osrodku ,Mateusz” mozna traktowac jako jedna z form
testowania nowych rozwiazan problemoéw pomocy postpenitencjarnej w Polsce.

Stowa kluczowe: pomoc postpenitencjarna, Fundusz Pomocy Postpenitencjarnej,
Osrodek Readaptacyjny ,Mateusz”, laboratorium spoteczne

Wprowadzenie

Jednym z tzw. stalych problemoéw spotecznych, ktory towarzyszy
ludzkosci od zarania dziejow, jest przestepczosé. Mimo podejmowania
zroznicowanych dziatan i instrumentéw w celu jego likwidagji lub przy-
najmniej radykalnego zmniejszenia, nigdy to nie nastapito. Wspotczesnie
ten oczywisty problem spoteczny skupia zaangazowanie wielu instytucji
spolecznych, funkcjonujacych w ramach pomocy przedpenitencjarnej
(profilaktyki), penitencjarnej i postpenitencjarnej. W opracowaniu scharak-
teryzowano dziatalno$¢ Osrodka Readaptacyjnego ,Mateusz” w Toruniu
jako przyklad aktywnosci organizacji pozarzadowej w obszarze pomocy

" Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu.
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postpenitencjarnej w Polsce oraz przedstawiono narzedzie metodologiczne
do tzw. badan w dzialaniu (action research) w postaci laboratorium spotecz-
nego. Przeprowadzenie laboratorium spotecznego w o$rodku , Mateusz”
mozna traktowac jako jedng z form testowania nowych rozwiazan proble-
mow pomocy postpenitencjarnej w Polsce.

Pomoc postpenitencjarna — watpliwosci interpretacyjne

Wraz z pojawieniem si¢ konkretnego przestepstwa rozpoczyna sig
cykl dziatan, na ktdry sktadaja si¢ trzy fazy: 1) ustalenie sprawcy i poste-
powanie karne lub pojednawcze, 2) realizacja kary lub zados$c¢uczynienia,
3) proces wlaczenia sprawcy przestepstwa do spoteczenstwa, natomiast
sposob rozwigzywania problemu przestepczosci przybiera postac trzech
odmian pomocy: przedpenitencjarnej, penitencjarnej i postpenitencjarne;j.

Nie ulega watpliwosci, ze najlepszym sposobem rozwigzywania pro-
blemu przestepczosci jest zapobieganie tej patologii. Pomoc przedpeniten-
cjarna mozna wiec sprowadzi¢ do zapobiegajacej przestepczosci polityki
spotecznej, ktora z jednej strony moze by¢ traktowana jako element ze-
wnetrzny w stosunku do polityki kryminalnej, z ktdrych ta druga stanowi
tzw. system zapobiegania specjalnego, a polityka spoteczna, obok dziatan
ekonomicznych, ideologicznych itp., jest czesciaq zapobiegania ogdlnospo-
tecznego [Krukowski 1991: 25-35]. Z drugiej strony polityka spoteczna
moze by¢ rozumiana jako wazny czton polityki, a wlasciwie profilaktyki
kryminalnej, w ktorej Brunon Hotyst wyrdznia prewencje: zasadnicza, wtor-
na i trzeciego stopnia, z ktorych ta pierwsza dotyczy zrodel przestepczosci
i powinna usuwac jej gltebsze przyczyny [2006: 1309]. W sposdb oczywisty
prewencja zasadnicza opiera si¢ na polityce spolecznej, rozumianej jako
,dziatalno$¢ publiczna [...], ktorej zamierzone cele i osiggane rezultaty
dotycza warunkow, poziomu i jakosSci zycia spoteczenstw jako catosci,
a takze wybranych zbiorowo$ci 0sob, rodzin czy gospodarstw domowych”
[Szarfenberg 2008: 348].

Jezeli wsrdd waznych przyczyn przestepczosci wymienia sig: nierow-
nos¢, dyskryminacje, ubostwo, bezrobocie, bezdomnos¢, brak szans edu-
kacyjnych, choroby, uzaleznienie od alkoholu i narkotykdw, dezintegracje
rodzin itd., to wiasnie polityka spoteczna, obok polityki gospodarczej, jawi
sie jako najwazniejszy instrument zapobiegania przestepczosci.

Pomoc penitencjarna to wszelkiego rodzaju dziatania resocjalizacyjne
podejmowane na terenie zakladu karnego, polegajace na przekazywaniu
wiedzy, zalecaniu nowych, zgodnych z normami stylow zachowan, ale
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jej celem jest réwniez zmiana u skazanych dotychczasowych nawykow,
a zwlaszcza eliminowanie niekorzystnych aspotecznych i antyspotecznych
postaw warunkujacych owo zachowanie cztowieka [Machel 2003: 21].

Pomoc postpenitencjarna natomiast rozumiana jest jako zespot dziatan
wspierajacych proces spotecznej readaptacji skazanych, a precyzyjniej rzecz
ujmujac, okreslana jest jako dziatalno$¢ panstwowa i spoteczna stuzaca
materialnemu i psychicznemu wspieraniu 0sob zwalnianych z placéwek
penitencjarnych [Stepniak 2008: 197].

W szerszym ujeciu pomoc postpenitencjarna definiowana jest jako
wszelkie dzialania organdw i instytucji panstwowych oraz organizacji
spolecznych nastawionych na fagodzenie niekorzystnych skutkéw izolagji,
ulatwienie wejscia w rytm zycia spotecznego, kontynuowanie rozpoczetego
w zaktadzie karnym procesu resocjalizagji czy neutralizowanie krzywd wy-
rzadzonych przestepstwem (obejmuje osoby pokrzywdzone i ich rodziny).
Dziatania te maja czesto na celu Swiadczenie pomocy socjalnej skazanym
przebywajacym w zakladzie karnym i tym, ktérzy wychodza na wolnos¢.
Obejmuja one takze tworzenie i realizowanie programdéw majacych pomoc
skazanym ponownie, w pozytywny sposob zaistnie¢ w spoteczenstwie
[Bulenda 2013: 63-64].

Niektorzy autorzy, jak np. Teodor Bulenda, podaja w watpliwos¢ za-
sadnosc¢ stosowania okreslenia ,pomoc postpenitencjarna”, argumentujac,
ze jest udzielana takze w czasie, gdy osoba jeszcze przebywa w izolacji wie-
ziennej. W $wietle takiej interpretacji termin ,, pomoc postpenitencjarna” nie
jest odpowiedni ze wzgledu na jego zakres podmiotowy [tamze]. Jednakze
jako kontrargumentacje, pozwalajacg pozosta¢ przy takim nazewnictwie,
mozna potraktowaé uwage wskazujaca na cel udzielanego wsparcia. Bez
wzgledu na to, czy oddziatywania majq miejsce przed opuszczeniem zakta-
du karnego czy po nim, przywotujac raz jeszcze Piotra Stepniaka — maja na
celu wsparcie procesu spotecznej readaptacji i zapobieganie powrotnosci
do zachowan przestepczych, a zatem stuzg zmianom pozwalajacym jedno-
stce prawidlowo funkcjonowacé w okresie postpenitencjarnym. Podobnie
twierdza Katarzyna Fitowska i Barbara Nyk-Bednarczyk. W ich ujeciu
pomoc ta jest traktowana jako srodek profilaktyki postpenalnej, a z jego
stosowaniem wiaze si¢ oczekiwanie na zmniejszenie przestepczosci 0sob
juz poprzednio karanych [Fitowska, Nyk-Bednarczyk 2005: 5].

Istote i formy pomocy postpenitencjarnej reguluja w Polsce trzy akty
prawne:

- kodeks karny wykonawczy z 6 czerwca 1997 roku,
— ustawa z 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej,
- rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 22 kwietnia 2005 roku

w sprawie Funduszu Pomocy Postpenitencjarne;.
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Zatem pomoc postpenitencjarna wykracza poza prawo karne i stanowi
czes¢ systemu pomocy spotecznej [Stepniak 2008: 209].

Na gruncie prawnym obserwujemy duzy zamet pojeciowy. Kodeks
karny wykonawczy nie uzywa wprost pojecia pomocy postpenitencjarnej.
Pojawiaja si¢ w nim natomiast sformulowania typu: pomoc w readaptacji
spotecznej, pomoc skazanym, pomoc z funduszu pomocy postpenitencjarnej,
pomoc dorazna zwalnianym skazanym. Ponadto nalezy zauwazyg¢, ze pojecia
pomocy postpenitencjarnej i pomocy z Funduszu Pomocy Postpenitencjarnej
nie sa tozsame. Fundusz obejmuje $rodki finansowe, co przesadza o rodzaju
udzielanego wsparcia, podczas gdy pomoc postpenitencjarna w rozumieniu
kodeksu karnego wykonawczego pojmowana jest szerzej. Obejmuje pomoc
medyczng, pomoc w znalezieniu pracy, zamieszkania, poradnictwo prawne
oraz zbliza si¢ do dziatan o charakterze opiekuniczym [tamze: 209-210].

Z kolei rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci mowi o wykorzy-
stywaniu Funduszu Pomocy Postpenitencjarnej do udzielania pomocy
osobom pozbawionym wolnosci, zwalnianym z zakltadoéw karnych i aresz-
tow $ledczych, rodzinom tych osob, a takze osobom pokrzywdzonym
w wyniku przestepstwa i ich rodzinom. Automatycznie poszerza to krag
podmiotéw uprawnionych do pomocy i stawia ja w kolizji z okresleniem
,postpenitencjarna” [tamze: 209].

Poniewaz problematyka pomocy w przezwycigzaniu trudnosci przysto-
sowawczych po zwolnieniu z zakltadu karnego pojawia si¢ takze w ustawie
0 pomocy spotecznej z 12 marca 2004 roku, mozna stwierdzi¢, ze staje si¢
ona czescia szerzej ujmowanego systemu pomocy spoteczne;.

Schemat systemu pomocy postpenitencjarnej, zaproponowany przez
Fitowska i Nyk-Bednarczyk obejmuje cztery gtdwne ogniwa. Sa nimi:

- stuzba zdrowia (wychowawcy do spraw postpenitencjarnych),
— stuzba kuratorska (kuratorzy sagdowi),

— stuzba spoleczna (pracownicy socjalni),

— stuzba zatrudnienia (doradcy zawodowi) [2005: 6].

Pomoc postpenitencjarna w Polsce

Pomoc postpenitencjarna we wspdlczesnej Polsce realizowana jest przede
wszystkim za pomoca wielu instytucji spotecznych, w wigkszym lub mniej-
szym stopniu specjalizujacych si¢ w wykonywaniu tych zadan. Mozemy
do nich zaliczy¢ m.in.: kuratele sadowsa, pomoc spoteczng, prace socjalna,
stuzbe zatrudnienia itp. Coraz wigksza role w pomocy postpenitencjarnej,
szczegolnie w ostatnich latach, odgrywaja organizacje pozarzadowe.
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Kurator sadowy ma do wykonania wiele zadan w okresie poprzedzaja-
cym opuszczenie przez skazanego zakltadu karnego, w tym przede wszyst-
kim: ustalenie razem ze skazanym zakresu niezbednej pomocy w readap-
tacji spolecznej oraz sposobu jej udzielenia, ewentualne zloZzenie wniosku
o przedterminowe zwolnienie skazanego. Mimo formalnie rozbudowanych
kompetencji w praktyce w zwiazku z realizowanym w Polsce modelem
kurateli kontrolno-represyjnej wsparcie przez kuratora osoby opuszczajacej
zaklad karny wzbudza znaczny niedosyt, a nawet krytyke, gtéwnie dlatego,
ze jest ono traktowane dosy¢ formalnie i powierzchownie [Fidelus 2012: 103].

Podobnie jak w przypadku kuratora sadowego takze pracownik socjalny
powinien wlaczy¢ sie w pomoc skazanemu juz podczas jego pobytu w wie-
zieniu, biorac pod uwagge fakt, ze pogarsza si¢ wtedy jego sytuacja material-
na. Niestety skazani, przygotowujac si¢ do opuszczenia wigzienia, bardzo
rzadko kontaktuja si¢ z pracownikiem socjalnym czy tez osrodkiem pomocy
spolecznej. Po opuszczeniu zakladu karnego kontakty te sa juz czestsze, ale
koncentruja sie na uzyskaniu biezacego wsparcia w postaci: zasitku, biletu
kredytowanego, positku, odziezy, schronienia itp. [tamze: 107].

Osoby opuszczajace zaktad karny maja szczegdlne problemy z zaspo-
kojeniem potrzeby pracy, ktéra nie tylko tworzy warunki do zwyklego
funkcjonowania, ale stanowi warto$¢ pozwalajacg poczuc sie pewnie i godnie
oraz sprzyja procesowi przystosowania si¢ do zycia na wolnosci. Instytucja,
ktéra wspiera bezrobotnych (bytych skazanych) w znalezieniu zatrudnienia,
sa urzedy pracy, ale prowadzone przez nie doradztwo zawodowe, posred-
nictwo pracy, organizowanie szkolen i stazy zawodowych, przygotowanie
do zawodu, subsydiowanie zatrudnienia realizowane jest na zasadach ogdl-
nych, bez szczegdlnego dostosowywania sie do specyfiki bytych wiezniow.

W Polsce w 2003 roku pojawila sig instytucja zatrudnienia socjalnego,
ktdrej celem jest stworzenie instytucjonalnych mechanizmoéw umozliwia-
jacych zatrudnienie i zwigzang z tym readaptacje zawodowa i integracje
spoleczna dla 0séb dotknietych dysfunkcjami, zagrozonych wykluczeniem
lub podlegajacych wykluczeniu spotecznemu. Wsrdd beneficjentow zatrud-
nienia socjalnego znalazly sie takze osoby zwalniane z zakladow karnych,
majace trudnosci w integracji ze srodowiskiem w rozumieniu przepiséw
0 pomocy spotecznej. Realizacja wymienionych wyzej celéw powierzona
zostata trzem podmiotom: centrom integracji spotecznej, klubom integracji
spolecznej oraz zatrudnieniu wspieranemu (subsydiowanemu). Jak poka-
zata praktyka, oczekiwania zwigzane z wykorzystaniem tych podmiotow
do rzeczywistego wsparcia osob opuszczajacych zaklady karne w akty-
wizacji zawodowej okazaly si¢ zbyt ambitne w kontekscie wielu barier
i problemdw, jakie napotyka kilkunastoletni juz proces wdrazania ustawy
o zatrudnieniu socjalnym [Piatek, Zielinska 2016: 155-159].
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Bardzo wazna forme pomocy materialnej osobom opuszczajacym wie-
zienia stanowi w Polsce wspomniany Fundusz Pomocy Postpenitencjarne;j.
Fundusz zostal utworzony moca art. 43 kodeksu karnego wykonawczego,
a na jego przychody skladaja si¢ srodki pieniezne pochodzace z potracen
w wysokosci 20% wynagrodzenia przystugujacego za prace skazanym lub
tez z dochodu uzyskiwanego z pracy wykonywanej przez nich na wiasny
rachunek oraz z dotacji, darowizn, zapiséw, zbiorek itp. W 2019 roku w ra-
mach pomocy postpenitencjarnej $rednia liczba $wiadczen z tego funduszu
wynosita niecate 88 tys. zl, catkowita wartos¢ pomocy ledwie przekroczyta
9 mln zl, a Srednia wartos¢ jednego swiadczenia — 105 zt [Stuzba Wiezien-
na 2020]. Swiadczenie w wysokosci 100 zt (a najczesciej kilkudziesieciu
zlotych) w Zadnym wypadku nie moze zaspokaja¢ nawet elementarnych
potrzeb 0s6b wychodzacych z zaktadu karnego, tym bardziej gdy pomoc
ta dotyczy wlasciwie tylko wsparcia rzeczowego; pozostatych form tego
wsparcia brak.

Po 1989 roku, w ramach tzw. transformacji systemowej, pojawity sie
w Polsce zupeltnie nowe warunki powstawania i rozwoju trzeciego sektora.
Bardzo wazna role odegrato w tym nowe ustawodawstwo, umozliwiajace
tworzenie w naszym kraju stowarzyszen, ktérych dziatalnos¢ wczesniej
byla zakazana lub znacznie reglamentowana. Dzigki temu wiezienia nie
tylko otwierajq si¢ na dziatania organizacji pozarzadowych, ale osoby
opuszczajace zaklady karne coraz czesciej trafiajg na pomoc réznego rodza-
ju podmiotow, oferujacych im wsparcie terapeutyczne oraz wzmocnienie
procesu readaptacji i reintegracji spotecznej.

Zakres dziatan na rzecz bylych wieznioéw i ich rodzin prowadzonych
przez instytucje panistwowe oraz przez organizacje pozarzadowe jest dzisiaj
Znaczacy, a co wazne — systematycznie sie rozwija. Jednak obok tych pozy-
tywnych tendencji pojawiaja si¢ obszary, ktore wymagaja niezwlocznych
modyfikacji. Anna Fidelus zalicza do nich m.in.:

— brak koordynagji i spojnosci oddziatlywan zar6wno w obszarze insty-
tucji panstwowych, jak i pozarzadowych (bardzo czesto dzialaniami
pomocowymi ze strony kilku instytucji objete sa te same osoby, podczas
gdy znaczna grupa bytych skazanych pozostaje bez wsparcia);

— brak aktywnosci catego spoteczenistwa w rozwiazywaniu probleméw
0s0b z przesztoscia przestepcza (wszyscy ludzie powinni uswiadomic
sobie sytuacje ludzi wykluczonych spotecznie, dotknietych réznymi
chorobami i patologiami);

— brak nowego podejscia do rozwiazywania problemdéw spotecznych,
ktore zgodnie z koncepcja spotecznej rekonstrukcji pozwoli tamac ste-
reotypy oraz stwarza¢ nowe schematy zachowania i lepsze instytucje
[2012: 131-132].
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Wedtug Wiestawa Ambrozika najtrudniejsze adaptacyjnie i integracyj-
nie dla 0séb opuszczajacych wiezienia sa nadal powszechne mechanizmy
stygmatyzujace oraz niesprzyjajace warunki spotecznosci, do ktorej byty
skazany powraca. W celu ich wyeliminowania Ambrozik proponuje stwo-
rzenie ogniwa posredniczacego pomiedzy zakltadem karnym a wolnoscia.
Taka instytucja bytyby np. hostele, ktére przeprowadzatyby diagnoze
w obszarze warunkow readaptacji, gwarantowalyby opieke, doradztwo,
kontynuacje nauki, prace i wszelka pomoc w przetamywaniu barier przy-
stosowawczych. Instytucje te dawatyby szanse na faktyczna integracje
placéwek resocjalizacyjnych ze srodowiskiem zycia osoby zwolnionej
z zakladu karnego [2008: 193].

W praktyce przedstawione funkcje posredniczace testowane sa na te-
renie Niemiec, w ramach tzw. domoéw przejsciowych, gdzie trafiaja nieletni
z zakladow poprawczych, ktérym zostato pdét roku do zakoniczenia kary
pozbawienia wolnosci. W trakcie pobytu w domu przejsSciowym nieletni
przygotowuije si¢ do Zycia na wolnosci, zaréwno w sferze zewnetrznej, jak
i osobowosciowej. W tym pierwszym przypadku oznacza to: poszukiwanie
miejsca zamieszkania, pracy, szkoly, wyrabianie potrzebnych dokumentow,
zapisywanie si¢ do lekarza pierwszego kontaktu czy nawigzanie wspdtpracy
z pracownikiem socjalnym. Natomiast wsparciu sfery osobowosciowej stuza
réznego rodzaju programy, ksztaltujace gtéwnie umiejetnosci prospoteczne
podopiecznych. W czasie pobytu w domu przejsciowym nieletni nawigzuje
kontakt i relacje z czlonkami rodziny, poddany jest diagnozie w zakresie nie-
zbednosci podjecia wobec niego dziatan korygujacych i wzmacniajacych.
Wprawdzie rozwigzania niemieckie dotycza osob nieletnich, ale jak twierdzi
Fidelus, na pewno sprawdzityby sie takze w przypadku oséb dorostych
i przyniostyby niekwestionowane korzysci dla wzmocnienia procesu in-
tegracji spolecznej w ogole [2012: 134].

Jedna z prob realizacji w praktyce zadan przedstawionych wyzej hosteli
i domoéw przejsciowych jest w Polsce funkcjonujacy juz od kilkunastu lat
w Toruniu Osrodek Readaptacyjny ,,Mateusz”.

Osrodek Readaptacyjny ,,Mateusz” jako instytucja
pomocy postpenitencjarnej w Polsce

Osrodek Readaptacyjny ,Mateusz” zostat zatozony w sierpniu
2009 roku, w ramach Stowarzyszenia Profilaktyki i Resocjalizacji , Mate-
usz” w Toruniu. Gléwne zadania osrodka sprowadzaja si¢ do profilaktyki,
tzn. niedopuszczenia do ponownego popelnienia przestepstwa, oraz do
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resocjalizacji — poprzez wlaczenie do spotecznosci mieszkancow osrodka,
do srodowiska lokalnego i, szerzej, do catego spoleczenstwa. Resocjalizacja
dokonuje si¢ poprzez readaptacje spoteczna, czyli indywidualny wysitek
beneficjenta umozliwiajacy dostosowanie sie do otaczajacego go srodowi-
ska, oraz reintegracje spoteczna, czyli szczegdlng aktywnos¢ mieszkancow
osrodka i calego otoczenia w celu zwigkszenia skutecznosci procesu reso-
gjalizacji [Piatek 2017: 355].

Mieszkancy osrodka to najczesciej pochodzacy prosto ,,z ulicy”, szu-
kajacy pomocy egzystencjalnej i szerzej rozumianego wsparcia, byli wiez-
niowie, a takze osoby opuszczajace osrodki terapeutyczne, uzaleznione
od alkoholu, kierowane do , Mateusza” przez znajomych terapeutow.
W ostatnich latach coraz czesciej do osrodka trafiajg osoby skierowane przez
kuratoréow sadowych lub te, ktére o istnieniu ,Mateusza” dowiedzialy si¢
podczas pobytu w zakladzie karnym. Wszystkich mozna okresli¢ jako osoby
bezdomne, bezrobotne, zagubione w zyciu, majace problemy zdrowotne,
w tym szczegolnie emocjonalne [tamze: 355-356].

Zasadnicze dziatania osrodka (w tym stricte pomocowe) zostaly zapi-
sane w jego regulaminie i sprowadzaja si¢ m.in. do: zaspokojenia potrzeb
bytowych (mieszkanie, wyzywienie, odziez, obuwie, srodki czystosci),
pomocy w czynnosciach zyciowych, pielegnacji i w zalatwianiu spraw
osobistych, udziatu w terapii zajeciowej i zwigkszania sprawnosci, zaspo-
kojenia potrzeb religijnych i kulturalnych, stymulacji nawigzywania, utrzy-
mywania i rozwijania kontaktéw z rodzina i szerszymi spotecznosciami,
dziatan na rzecz usamodzielnienia mieszkancéw, podejmowania pracy,
finansowania wydatkow na niezbedne przedmioty osobistego uzytku
osobom majacym wiasny dochdd w wysokosci nieprzekraczajacej 20-30%
zasilku stalego, kontaktu z psychologiem, terapeuta itd. [Regulamin].

Rozwdj osrodka byt i jest nadal mozliwy dzieki dziataniom lobbystycz-
nym jego tworcy i kierownika Waldemara Dabrowskiego, a takze licznych
przyjaciot ,Mateusza”, w tym przedstawicieli wladz centralnych, regio-
nalnych i lokalnych, profesoréw, studentéw, dziennikarzy i innych oséb.
Dalsze pomysly zmierzaja do ustabilizowania sytuacji ,Mateusza” poprzez
wlaczenie jego finansowania w lokalny system pomocy postpenitencjarnej,
nad ktdrego koncepcja trwajq debaty spoteczne i dyskusje w gronie przyja-
ciol i sympatykow osrodka. Sukcesy ,Mateusza”, o ktérych swiadczy fakt,
ze zaden sposrod ponad 100 jego mieszkaricow nie wrdcit do wigzienia,
a prawie wszyscy ulozyli sobie zycie zawodowe i rodzinne, spowodowaty,
ze w czerwcu 2017 roku otworzony zostat w Grudziadzu , klon Mateusza”,
czyli oérodek tym razem dla kobiet, poniewaz wlasnie w tym miescie znaj-
duje sie zaklad karny dla kobiet i wladze miasta bardzo mocno wiaczyly sie
w inicjatywe powotania do Zycia jednostki podobnej do torunskie;j.
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Kluczowa role w ,Mateuszu” odgrywa Waldemar Dabrowski, ktorego
funkcje zwiazane sa ze zmudna, codzienng praca, polegajaca na planowaniu
wszystkich dziatan, zabieganiu o $rodki materialne i ludzkie niezbedne do
tych przedsiewzie¢, podejmowaniu kazdego dnia wielu waznych i mniej
waznych decyzji, dogladaniu sposobu ich realizacji, reprezentowaniu o$rod-
ka na zewnatrz, przygotowywaniu réznych dokumentow itd. Waldemar
Dabrowski poszukuje potencjalnych, przysztych mieszkanicoéw osrodka,
odwiedzajac zaklady karne i inne placéwki resocjalizacyjne, odbywa
pierwsza rozmowe z poszukujacym wsparcia i decyduje o jego przyjeciu.
Mieszkajac na terenie osrodka, odbywa regularne spotkania ze wszystkimi
jego mieszkanicami (indywidualnie i zbiorowo), poszukuje dla nich pracy
i wsparcia medycznego, organizuje spotkania z cztonkami ich rodzin. Na-
wigzuje i rozwija kontakty z przedstawicielami wladz wszystkich szczebli
oraz $wiatem nauki i massmediow [Pigtek 2017: 358-359].

Zrédlem sukcesu Waldemara Dabrowskiego sa jego do$wiadczenia
zyciowe w postaci choroby alkoholowej, osobiste kompetencje zdobyte
w trakcie licznych terapii antyalkoholowych, w ktérych uczestniczyl, i wta-
sna praktyka zwigzana z ponad 10-letnim okresem prowadzenia osrodka
,Mateusz”. Istota metody natomiast sprowadza si¢ do kilku elementéw,
ktore sa mocno ze sobg powigzane i wzajemnie si¢ wzmacniajg. Naleza
do nich:

1) utozsamianie si¢ z podopiecznymi, zardwno w trakcie terapii grupowej,
zwanej ,,spotecznoscia”, jak i w codziennych rozmowach;

2) szczerarozmowa jezykiem podopiecznych, pozwalajaca na uzyskanie
niezbednego poziomu wiarygodnosci;

3) ,praca na emocjach”, pozwalajaca na zmierzenie si¢ ze , ztamanymi
uczuciami”, przepojonymi ztoscia, poczuciem krzywdy,
niesprawiedliwosci, opuszczenia itp.;

4) opoznianie konfrontacji z rzeczywistoscia spoleczna, ktore jest
szczegOlnie istotne dla 0oséb odizolowanych od niej przez kilka,
kilkanascie czy nawet ponad dwadziescia lat;

5) zaspokojenie biezacych potrzeb materialnych (mieszkanie, wyzywienie,
odziez itp.), a takze innych (kulturalnych, towarzyskich, sportowych itd.);

6) wspieranie w znalezieniu pracy, profesjonalnej terapii i pomocy
medycznej;

7) tworzenie warunkow do spotkan z osobami bliskimi (rodzina), a takze
przedstawicielami lokalnego srodowiska;

8) lobbing bezposredni i medialny na zewnatrz osrodka [tamze: 360-361].
Osrodek Readaptacyjny , Mateusz” stanowi forme pierwszej pomocy

postpenitencjarnej, na wzor pierwszej pomocy przedmedycznej, ktdra jako

tzw. $luza wolnosci w miare bezbolesnie chroni przy pierwszym kontakcie
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ze srodowiskiem wolno$ciowym, a tym samym ogranicza czynniki ryzyka
zwiazane z kontaktem ze srodowiskiem przestepczym i alkoholem. W osrod-
ku tym stworzone zostaty warunki do rozpoczecia wstepnej terapii, a jego
mieszkancy moga spokojnie oczekiwac na wsparcie ze strony o$rodkéw
pomocy spolecznej, zasitek czy inne Swiadczenie z urzedéw pracy badz
jakakolwiek inng pomoc (np. medyczna, edukacyjna itp.). ,Mateusz” two-
rzy warunki do tzw. pozytywnej adaptacji, ktéra moze by¢ definiowana
jako proces pomyslnego przystosowywania si¢ do nowej, pozawieziennej
sytuacji, wymagajacej przemian jakosciowych w zakresie roznych funkcji
i wlasciwosci psychospotecznych jednostki [tamzZe: 367].

Czy Osrodek Readaptacyjny ,,Mateusz”
moze by¢ podstawa likwidacji stabosci
polskiego systemu postpenitencjarnego?

Odpowiedz na to pytanie sprébuje przedstawic na podstawie wlasnej
wiedzy i doswiadczen, jakimi aktualnie (w maju 2021 roku) dysponuje. Mimo
ze mieszkam i pracuje w Toruniu, Waldemara Dabrowskiego spotkalem
na konferencji w 2014 roku w Bydgoszczy, czyli po pieciu latach funkcjo-
nowania Os$rodka Readaptacyjnego ,Mateusz”. Sposdb, w jaki Waldemar
Dabrowski i kilku mieszkanicéw osrodka opowiadali o jego funkcjonowaniu,
spowodowat, ze nawiazalem z nimi kontakt i od tamtego czasu jestem cze-
stym gosciem ,Mateusza”, a Waldemara Dabrowskiego moge traktowac jak
bliskiego kolege. Na poczatku odgrywatem typowa role helpera, ktéry starat
sie wesprze¢ osrodek podstawowymi $rodkami, czyli odzieza, elektronika,
meblami itd., zaréwno od siebie, jak i od moich znajomych.

Bardzo szybko zainteresowatem sie ,Mateuszem” jako obiektem badan,
uznajac, ze najlepiej bede mdgt mu pomodc poprzez glebsze poznanie
i zrozumienie istoty jego sukcesoéw, a przede wszystkim zaproponowa-
nie rozwiazan w skali kraju, ktére moglyby sie przyczyni¢ do poprawy
systemu pomocy spotecznej w Polsce, w tym pomocy postpenitencjarne;.
Moje dotychczasowe zainteresowania badawcze polityka spoteczng byly
dobra baza do podjecia problematyki pomocy postpenitencjarnej, tym
bardziej ze przez wiele lat badatem zagadnienie zatrudnienia socjalnego,
zaré6wno w okresie realnego socjalizmu (lata 70. i 80. XX wieku), jak i w wa-
runkach gospodarki rynkowej w Polsce, na poczatku XXI wieku. Wsréd
grup zatrudnienia socjalnego, zarowno w pierwszym przypadku [Piatek
1986: 11], jak i w drugim [Piatek 2003: 8], wymienione byly osoby opusz-
czajace zaklady karne.
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Zglebiajac literature na temat resocjalizacji spotecznej, szybko zoriento-
watlem sig, ze ,Mateusz” jest dla mnie nowym wyzwaniem, w ktorym moge
potaczyc¢ swoja wiedze z praktycznymi dziataniami na rzecz rozwiazywania
waznego problemu spotecznego, nie tylko w mikroskali. Moja wiedzg na
temat funkcjonowania osrodka poszerzatem w réznych formach. Przede
wszystkim w ciggu tych siedmiu lat uczestniczytlem w licznych spotka-
niach, zaréwno z okazji $wiat ,Mateusza”, jak i zaplanowanych wczesniej
rozmowach z Waldemarem Dabrowskim, mieszkaricami osrodka, a takze
réznymi osobami, ktére zywo interesowaly si¢ tym fenomenem, w tym
z profesorami zainteresowanymi problematyka pomocy postpenitencjar-
nej. Prowadzac rézne seminaria (licencjackie, magisterskie, doktoranckie),
zainteresowalem studentow zagadnieniami penitencjarnymi i postpeni-
tencjarnymi, a wielu z nich obronito prace dyplomowe na temat osrodka.
Oprdcz czytania tych prac zapoznawalem sie z informacjami o , Mateuszu”
ukazujacymi sie¢ w roznych mediach lokalnych, regionalnych, centralnych,
a takze zagranicznych.

Jednym z waznych sposobdéw zaangazowania si¢ w sprawy osrodka
byto kilkukrotne wcielenie si¢ w role eksperta, prezentujacego w réznych
gremiach istote doswiadczen ,,Mateusza” oraz sposoby ich wykorzystania
do reformy polskiego systemu pomocy postpenitencjarnej. W 2015 roku
mialem mozliwo$¢ wystapienia przed senatorami RP w ramach posiedzenia
dwdch komisji naszego Senatu, informujac ich o waznosci eksperymen-
tu torunskiego i konieczno$ci wsparcia go przez wtadze centralne. Trzy
lata pozniej, bedac z grupa reprezentantéw ,Mateusza” na posiedzeniu
zespolu parlamentarnego ds. wieziennictwa z udzialem reprezentantow
kilku resortow, przedstawitem prezentacje na temat specyfiki tzw. meto-
dy Dabrowskiego i sposobdw jej wykorzystania na terenie catego kraju.
Natomiast w grudniu 2019 roku, wystepujac w roli teoretyka i praktyka
polityki spotecznej, na spotkaniu z wiceministrem sprawiedliwosci, po-
stanka na Sejm i Waldemarem Dabrowskim, zaprezentowatem koncepcje
laboratorium spolecznego jako sposobu testowania rozwiazan problemow
spotecznych z wybranymi kategoriami osob na przyktadzie dziatalnosci
Osrodka Readaptacyjnego , Mateusz”.

Wykorzystujac fakt, Zze niniejszy tekst zostanie zamieszczony w pracy
zbiorowej, wydanej z okazji Jubileuszu Pani Profesor Jolanty Grotowskiej-
-Leder, chcialbym wykorzystac jedno z akcentowanych i eksponowanych
przez nig podejs$¢ do badan spotecznych, mianowicie koncepcje temporalna,
czyli uwzgledniajaca zmiany w czasie. Otdz w ciggu siedmiu lat badan,
debat, obserwagji itd. Osrodka Readaptacyjnego ,Mateusz”, po zebraniu
wielu informacji na jego temat, moge z cala odpowiedzialnoscia stwier-
dzi¢, ze moj obraz o$rodka ulegt zmianie, a przede wszystkim nie jest juz
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dzisiaj tak jednoznacznie pozytywny. Przez pierwsze kilka lat bytem pod
wielkim wrazeniem dziatan Waldemara Dabrowskiego, podobnie zresztg
jak odwiedzajacy osrodek przedstawiciele wladz i organizacji spotecznych,
akademicy z catej Polski i inni przyjaciele ,Mateusza”. W telewizji, radiu,
prasie i tygodnikach ukazywaty sie i ciagle pojawiaja sie wlasciwie same
peany na temat osrodka. Prowadzone w ostatnich latach przeze mnie wni-
kliwe obserwacje, szczere rozmowy, a przede wszystkim lektura materiatéw

z bardzo pogtebionych badan kaza mi dzisiaj stopowac emocje i bardziej

obiektywnie patrze¢ na funkcjonowanie ,Mateusza”.

Juz w latach 2016-2017 zaczatem konstruowac zreby tzw. metody

Dabrowskiego, opisujac ja nastepujacymi cechami:

1. ,Jasne i proste zasady, nie pozostawiajace zadnych watpliwosci co
do koniecznosci, zgodnego z nimi zachowania sie, typu: catkowita
rezygnacja ze spozywania napojow alkoholowych i zazywania
$rodkéw psychoaktywnych na terenie osrodka i poza nim, wykluczenie
zachowan agresywnych w postaci stownej i fizycznej, kulturalny sposob
porozumiewania si¢, prawdomownos¢.

2. Indywidualne podejscie, ktore oznacza dostosowanie tresci i formy
wsparcia do potrzeb konkretnej osoby, jej poziomu $wiadomosci,
gotowosci na zmiane i stopnia zdeterminowania do wyjscia ze strefy
komfortu. W o$rodku »Mateusz« realizowane jest ono juz od pierwszego
dnia, w ktorym odbywa si¢ bezposrednia rozmowa Waldemara
Dabrowskiego z przysztym mieszkaricem. Pdzniej beneficjenci wiasciwie
codziennie maja mozliwo$¢ kontaktu z kierownikiem osrodka, zaréwno
podczas wspdlnie wykonywanych prac, jak i w ramach dtuzszych
(terapeutycznych) konsultacji.

3. Niewielka liczba mieszkancow jednej pici: w osrodku regularnie
przebywa maksymalnie kilkunastu mezczyzn. Sprzyja to pogtebianiu
indywidualnych zwiazkow, codziennym bezposrednim kontaktom
i tworzy specyficzng atmosfere domu.

4. Aktywizacja mieszkancow, ktora w »Mateuszu« ma dwa wymiary:
po pierwsze —kazda osoba zamieszkujaca w osrodku w miare swoich
mozliwosci (sil, umiejetnosci i czasu) angazuje si¢ w funkcjonowanie
domu, w prace zwiazane z codziennym rytmem zycia domownikéw
i podejmuje zyczliwg wspdtprace podczas rozwigzywania problemdow
i po drugie — kazdy beneficjent Mateusza pracuje badz aktywnie
poszukuje pracy, a jezeli jest to konieczne i mozliwe, bierze udziat
w roznego rodzaju formach terapii poza osrodkiem.

5. Szczegolne cechy osoby prowadzacej osrodek — uksztattowane
w wyniku: doswiadczen zyciowych (choroba alkoholowa, uzaleznienie
od innych srodkéw psychoaktywnych, pobyt w wiezieniu,
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bezdomnos¢ itp.) lub/i zdobytego wyksztatcenia psychologicznego,

pedagogicznego, socjologicznego, resocjalizacyjnego, czy tez w zakresie

polityki spotecznej, pracy socjalnej, zarzadzania itd., powigzane

z predyspozycjami sprzyjajacymi wiarygodnosci opiekuna.

6. Szczegblny sposdb postepowania osoby prowadzacej osrodek:
komunikacja za pomoca prostego jezyka, uwzgledniajacego mozliwosci
percepcyjne podopiecznych, codzienny kontakt, wnikliwa obserwacja
mieszkancow, wstuchiwanie si¢ w ich potrzeby i otwartos¢ na ich prosby,
stwarzanie warunkow do bezposrednich rozmoéw, petna akceptacja
i szacunek, opieranie sie na zasobach, wartosciach i szeroko pojetych
mozliwosciach podopiecznych” [Piatek 2017: 367-368].

Z wielu obserwacji i rozmoéw prowadzonych w ostatnich kilku latach
jednoznacznie wynika, ze w praktyce powyzsze zasady nie sa zupelnie
albo sa co najwyzej tylko czesciowo realizowane. Na pewno nie zawsze
przestrzegane s reguly typu: kulturalny sposdb porozumiewania si¢ (brak
przeklenstw), udziat w réznego rodzaju formach terapii poza osrodkiem,
otwartos¢ kierownika na prosby mieszkancow i pelna ich akceptacja. Bio-
rac pod uwage skomplikowane osobowosci i relacje miedzy nimi, w tego
typu instytucji nie nalezy oczywiscie wytykac tych odchylenl od normy,
tylko bacznie je badac. Inaczej jednak, gdy mamy do czynienia z praktycz-
nym odejsciem od przyjetych zasad. Dotyczy to w szczegodlnosci reguly,
ze w osrodku mieszkaja tylko przedstawiciele jednej pici. Utworzenie
w 2017 roku osrodka dla kobiet w Grudziadzu spowodowalo, ze miesz-
karicy obu oérodkéw zaczeli sie odwiedzaé i nie jest to nic ztego. Zle nalezy
natomiast ocenic¢ fakt, ze z czasem osrodek w Grudziadzu opustoszal, a jego
mieszkanki na stale wprowadzity si¢ do toruniskiego ,,Mateusza”. Wiele
niedomdwien, a takze realnych konfliktéw pojawito sie w tej instytucji
wtasnie z tego powodu.

Szczegolnie bogaty material do przeanalizowania probleméw w funk-
cjonowaniu Osrodka Readaptacyjnego ,Mateusz” znalazt si¢ w zapisach
z wywiadow i wnikliwych (wielodniowych) obserwagji, jakie przepro-
wadzita Emilia Zieliniska, przygotowujaca rozprawe doktorska Sluza wol-
nosci — brakujqce ogniwo systemu resocjalizacji bytych wiezniow w Polsce na
przyktadzie Osrodka Readaptacyjnego ,Mateusz”. Perspektywa socjologiczna'.
Na duza uwagg, a przede wszystkim na weryfikacje lub potwierdzenie
w kolejnych badaniach zastuguja nastepujace informacje od mieszkancow
i bylych mieszkanicow osrodka:

! Emilia Zieliriska pisze aktualnie prace doktorska pod moja opieka naukowa. Uzy-
skatem zgode na zamieszczenie niektdrych informacji pochodzacych z przeprowadzo-
nych przez nig wywiadéw z mieszkancami lub bytymi mieszkaricami Osrodka Readap-
tacyjnego ,,Mateusz”.

(O8]

(O8]

(O8]



(@S]

Krzysztof Pigtek

- kilku (na kilkunastu) respondentéw wskazuje na nieréwne traktowa-
nie przez kierownika mieszkancow ,Mateusza”, w tym tolerowanie
picia alkoholu przez niektére osoby i ich mniejsza aktywnos¢ na rzecz
osrodka;

— kilku badanych podkresla zbyt bliskie relacje, jakie kierownik ma
z niektérymi mieszkanicami;

- kilku respondentéw informuje o nieprawidlowosciach finansowych
w osrodku, a pojedyncze osoby wskazuja na osigganie osobistych celow
finansowych przez kierownika, brak jasnych rozliczen itp.;

- kilku badanych wskazuje na zbyt duza kontrole i ograniczona swobode
mieszkanicéw ,Mateusza” ze strony kierownika.

Szczegolne watpliwosci budza relacje miedzypiciowe jako konsekwencja
wspolnego zamieszkania przez kobiety i mezczyzn w osrodku toruriskim.
Badani nie tylko wskazywali na fakt nawiazywania przez kierownika zbyt
bliskich relacji z mieszkankami ,Mateusza”, ale takze na wynikajace z tych
sytuacji inne traktowanie tych kobiet oraz niesnaski, jakie coraz czesciej poja-
wialy si¢ (w tym kontekscie) miedzy osobami zamieszkujacymi w o$rodku.

Przedstawione wyzej informacje, z uwzglednieniem zebranego wcze-
$niej materiatu, kaza na nowo spojrze¢ na funkcjonowanie ,,Mateusza”,
szczegolnie w kontekscie ewentualnego wykorzystania jego doswiadczen
w przygotowywaniu reformy polskiego systemu pomocy postpenitencjarnej.

Zakonczenie

Odpowiedz na pytanie ,,Czy Osrodek Readaptacyjny »Mateusz« moze
by¢ zalecanym instrumentem w procesie likwidacji stabosci polskiego sys-
temu postpenitencjarnego?” uzyskamy niewatpliwie poprzez wdrozenie
w praktyce przygotowanej przeze mnie koncepgji laboratorium spotecznego.
Laboratorium to ma by¢ praktycznym sposobem testowania przydatnosci
tego osrodka do rozwiazywania problemdw pomocy postpenitencjarnej
w naszym kraju.

Laboratorium spotfeczne to przestrzen spoleczna, w ktorej beda prze-
prowadzane badania naukowe z uzyciem metod, technik i narzedzi ba-
dawczych adekwatnych dla rozwigzywanego problemu badawczego,
w pierwszym etapie bez proby modyfikowania tej przestrzeni, a drugim
etapie z modyfikacjami tej przestrzeni wynikajacymi z przebiegu badan.
Dwu- lub trzyletnie torunskie laboratorium bedzie sie¢ skladato z dwdch
komponentéw. Pierwszy z nich to funkcjonowanie osrodka, zaspokajajace
wszystkie jego potrzeby w zakresie infrastruktury spotecznej, zywnosci,
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odziezy, obuwia, srodkéw transportowych, sanitarno-higienicznych, me-
dycznych, terapeutycznych itd. na poziomie, ktérego oczekiwalibysmy
od wszystkich jednostek przysztej ,Sieci Mateusza”. Drugi komponent to
systematyczne badania naukowe prowadzone przez profesjonalnych bada-
czy na terenie osrodka i przy pelnym do niego dostepie [Pigtek 2020: 22].

Ztozenie wniosku o utworzenie i sfinansowanie laboratorium na rece
dyrektora Departamentu Funduszu Sprawiedliwos$ci> w Ministerstwie
Sprawiedliwosci nastgpito w lutym 2019 roku, a ponowienie tego wnio-
sku —w grudniu 2019 roku wobec wiceministra sprawiedliwosci. Obecnie
oczekujemy na sformutowanie kryteriow konkursu w ramach Funduszu
Sprawiedliwos$ci na tzw. migekkie granty, umozliwiajace realizacje badan
naukowych z udziatem zainteresowanych podmiotéw, a nastepnie rozpi-
sanie i rozstrzygniecie konkursu [tamze: 23].

Niestety, trwajaca od marca 2020 roku pandemia zahamowata proces
ubiegania sie o srodki finansowe w celu uruchomienia Laboratorium
Spotecznego ,,Mateusz”.
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The ,Mateusz” Readaptation Centre as a Response to Contemporary Trends
in Polish Post-penitentiary Support System

Summary

The study begins with presenting the interpretation doubts of the concept of post-
-penitentiary assistance, resulting from the fact of using it in various so-called social scientific
disciplines, with particular conceptual confusion observed on the legal basis. In the following
part, post-penitentiary aid in contemporary Poland is characterized, with particular emphasis
on the institutional perspective. One of such institutions is the ,,Mateusz” Readaptation
Center in Torun, which is an example of the activity of a non-governmental organization
in the field of post-penitentiary aid. The conclusion presents a methodological tool used
mainly for the so-called action research, in the form of a social laboratory. The idea of
conducting a social laboratory in the ,,Mateusz” center can be treated as one of the forms
of testing new solutions to the problems of post-penitentiary aid in Poland.

Keywords: post-penitentiary assistance, Post-penitentiary Assistance Fund, , Mateusz”
Readaptation Center, social laboratory
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Kulturowe aspekty rezyliencji
z perspektywy codziennych praktyk
gospodarstw domowych

Streszczenie

Przedmiotem badan, ktérych wyniki omawiane sa w niniejszym tekscie, byty sposoby
radzenia sobie gospodarstw domowych z konsekwencjami globalnego kryzysu ekonomicz-
nego z lat 2007-2008. Badania te realizowane byty w latach 20142017 w projekcie RESCuE".
W tekscie odnosimy sie do wybranych ustalen poczynionych w ramach jednego z obszarow
tematycznych projektu RESCuE, w ktorych przedmiotem analizy byty praktyki kulturowe
badanych gospodarstw domowych, czyli sposoby wykorzystywania zasobow kulturowych
w przezwyciezaniu skutkdw niekorzystnych wydarzen losowych, takich jak utrata badz
trudnos$ci w znalezieniu stalej pracy, Smier¢ lub choroba w rodzinie, wypadek skutkujacy
powaznym uszczerbkiem na zdrowiu lub niepelnosprawnoscia itp. Wyrywkowa prezen-
tacja rezultatow analizy roli kapitatow: symbolicznego i kulturowego w przezwyciezaniu
skutkéw kryzysu w badanych gospodarstwach domowych z Gérnego Slaska i Zagtebia
Dabrowskiego wskazata na szereg praktyk, ktdre sa wspodlne dla badanych niezaleznie od
miejsca ich zamieszkania.

Stowa kluczowe: rezyliengja, praktyki kulturowe, kapitat symboliczny, kapitat kul-
turowy

Wprowadzenie

Przedmiotem badan, ktérych wybrane wyniki omawiane sa w ni-
niejszym tekscie, byly sposoby radzenia sobie gospodarstw domowych
z konsekwencjami globalnego kryzysu ekonomicznego z lat 2007-2008.
Badania te realizowane byly w latach 2014-2017 w projekcie RESCuE przez
miedzynarodowy zespdl badaczy z dziewigciu krajow (Finlandii, Gregji,

* Akademia WSB, Dabrowa Goérnicza.

! RESCuE (,Patterns of Resilience during Socioeconomic Crises Among Households
in Europe”, 7 PR UE, 2014-2017), w projekcie uczestniczyly zespoly z dziewigciu krajow
(Wielkiej Brytanii, Finlandii, Gregji, Irlandii, Hiszpanii, Niemiec, Portugalii, Polski i Turcji).
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Hiszpanii, Irlandii, Niemiec, Portugalii, Polski, Turcji, Wielkiej Brytanii),
aich wyniki prezentowano w kilku publikacjach [por. m.in. Boost i in. 2020].

W projekcie RESCUE przyjeto szeroka definicje rezyliencji, obejmujaca
zrdznicowane praktyki ekonomiczne, spoteczne, kulturowe gospodarstw
domowych, podejmowane przez gospodarstwa domowe znajdujace w kry-
tycznej sytuacji zyciowej dla przezwyciezenia trudnosci i utrzymania sie ,na
powierzchni”. Jak pisatam w innym miejscu [Wddz, Piatek 2018: 12], pojecie
rezyliencji (resilience) weszto do stownika nauk spotecznych stosunkowo
niedawno, zapozyczone z innych dziedzin nauki, np. psychologii rozwojo-
wej i klinicznej, geografii humanistycznej, gospodarczej [Promberger 2018].
W literaturze socjologicznej trudno byloby znalez¢ precyzyjna definicje
rezyliengji. Hulya Dagdeviren i in. [2015] wskazuja, ze pojecie rezylien-
qji przywolywane jest najczesciej w dwoch podstawowych kontekstach
badawczych. Pierwszy z nich odnosi si¢ do zagrozen terrorystycznych,
katastrof naturalnych i gwattownych niepokojow spotecznych i jest re-
prezentowany przez W. Neil Adgera, ktory definiuje rezyliencje spoteczna
jako: ,,[...] zdolnos¢ grup i spolecznosci do radzenia sobie z zewnetrznymi
naciskami i zakltoceniami zwigzanymi z przemianami spotecznymi, poli-
tycznymi i ekologicznymi” [Adger 2000: 357]. Drugi pojawia si¢ gldwnie
w opracowaniach poswieconych skutkom kryzysu finansowego z 2008 roku
i stanowi uzyteczne narzedzie analityczne w badaniach reakcji jednostek,
gospodarstw domowych i spotecznosci na zagrozenia, ktore niesie ze soba
przedtuzajaca sie recesja gospodarcza. Dla drugiego kontekstu badawcze-
go rezyliencja oznacza zerwanie z dotychczasowym sposobem podejscia
do problemu ubostwa i przedstawiania osob zyjacych w niedostatku, jako
bierne , ofiary systemu”, w kierunku bardziej pozytywnego wizerunku tych
0s0b, postrzeganych przez pryzmat ich potencjalnych zasobéw, umozli-
wiajacych przezwyciezanie trudnosci i odzyskiwanie zdolnosci do samo-
dzielnego, niezaleznego funkcjonowania w swoim srodowisku [Batty, Cole
2010]. Takie wtasnie zatozenie przyjeto w projekcie RESCuE. W obszarze
zainteresowan zespotu badawczego znalazly si¢ m.in. pordwnawcze analizy
wzoréw zaradnosci gospodarstw domowych reprezentujacych rozne typy
srodowisk — miejskie/wiejskie, zréznicowanych pod wzgledem liczebno-
Sci, struktury demograficznej, statusu socjoekonomicznego, pochodzenia
etnicznego, sytuacji zyciowej, zwiazanej z wydarzeniami losowymi, oraz
ogolng sytuacja ekonomiczng i spoteczng kraju czy regionu, w ktérym
prowadzono badania.

Podstawowa jednostka analizy byly co prawda gospodarstwa domowe,
ale w badaniach praktyk zaradczych uwzgledniono takze indywidulane
strategie poszczegolnych cztonkow gospodarstw domowych oraz wspar-
cie w spolecznosci lokalnej [szerzej: Mandrysz i in. 2016: 61-62]. Wywiady
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indywidualne (oraz fotograficzne drugiego stopnia) przeprowadzono na
terenie Slaska i Zaglebia, badaniami objeto gospodarstwa domowe dotkniete
kryzysem, na skutek ktorego ich cztonkowie staneli wobec trudnej sytuacji
finansowej. Badania zrealizowane w ramach projektu miaty charakter ja-
kosciowy, podstawowym zrédlem wiedzy na temat strategii zaradczych
badanych gospodarstw domowych byly pogtebione wywiady biograficzne
z osobami tworzacymi te gospodarstwa domowe, uzupetnione o techniki
wizualne (material zdjeciowy, zebrany przez respondentéw i pochodzacy
z osobistych archiwow), zogniskowane wywiady grupowe, rozmowy z eks-
pertami instytucjonalnymi, obserwacje terenu badan [tamzZe]. Zebrane ma-
terialy o charakterze jako$ciowym postuzyty do analizy w kilku obszarach,
odpowiadajacych podziatowi na pakiety tematyczne robocze projektu, w tym:
praktyki socjoekonomiczne, praktyki kulturowe, gospodarstw domowych,
analiza strategii zaradczych w ujeciu biograficznym, przestrzennym (miasto
- wies), lokalnym, genderowym, systemowym (regimy welfare state, sytuacja
socjoekonomiczna w ujeciu mikro, mezo i makro), etnicznym (migracje).
W niniejszym tekscie odnosimy si¢ do wybranych ustaleri poczynio-
nych w ramach jednego tylko z wymienionych wyzej obszaréw tematycznych
projektu RESCuE (WP5: Cultural practices in resilient households), w kto-
rym przedmiotem analizy byty praktyki kulturowe badanych gospodarstw
domowych, czyli sposoby wykorzystywania zasobow kulturowych w prze-
zwyciezaniu skutkdw niekorzystnych wydarzen losowych, takich jak utrata
badz trudnosci w znalezieniu statej pracy, $mier¢ lub choroba w rodzinie,
wypadek skutkujacy powaznym uszczerbkiem na zdrowiu lub niepetno-
sprawnoscig itp.? Kryzys, jaki wystapit w badanych gospodarstwach, miat
wiele przyczyn oraz przebiegdw. Objeto badaniem gospodarstwa samot-
nych matek, ale i rodzin wielodzietnych, oséb bezrobotnych, pracujacych
na umowie tzw. $mieciowej przy minimalnym dochodzie miesiecznym,
w kilku przypadkach przyczyna kryzysu byla smier¢ cztonka rodziny (do
tej pory utrzymujacego gospodarstwo domowe) lub rozwod, obtozna cho-
roba ktdregos z cztonkow z rodziny, ktéra w sposob dramatyczny zmieniata
strukture wydatkéw i uniemozliwiala kontynuowanie pracy zawodowej
przez opiekuna, niepelnosprawnosc¢ dziecka/dzieci, nagla utrata zdrowia itd.
Kazda z tych sytuacji wytworzylta specyficzne uwarunkowania dla praktyk
zaradczych, nieco inne dla kazdego przypadku. Dazac jednak do syntezy,
proébujac znalez¢ uniwersalne sposoby ,,radzenia sobie”, szukaliSmy cech

2 W dalszej czesci artykutu korzystam z wybranych fragmentéw niepublikowane-
go raportu krajowego pakietu 5: Cultural practices in resilient households, przygotowanego
przez zespdt w sktadzie: K. Wodz, K. Lecki, M. Gnieciak, D. Dzienniak-Pulina. Wspotau-
torom raportu dziekuje w tym miejscu za wysitek wlozony w przeprowadzenie analizy
zebranego materialu i jego opracowanie.
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wspolnych dla wszystkich tych przypadkéw. I pomijajac szczegolne sytu-
acje, w ktdrych geneza sytuacji problemowej miata zasadnicze znaczenie
dla okreslonej praktyki, bedziemy przedstawiac¢ dziatania wspdlne dla
wszystkich naszych badanych, podkreslajac raczej podobienistwa niz réznice,
zjednym wyjatkiem: ze wzgledu na przyjeta strukture badania zdywersyfi-
kowana wedlug przestrzennej opozycji wie$ — miasto w raporcie starano sie
przedstawic roznice, jakie w praktykach rezyliencji wyznacza mieszkanie
na terenach zurbanizowanych i wiejskich. Przestrzenie rolnicze w sposob
naturalny wyznaczaja odmienne style Zycia i konsumpcji niz miasto — i obie
grupy mieszkancow cierpig niedostatek w innych sferach Zycia codziennego.

Skrétowy charakter niniejszej wypowiedzi nie pozwala na szerszy
opis przyjetych przez zespot autorski zalozen teoretycznych w realizacji
zadan wchodzacych w zakres wspomnianego pakietu roboczego [szerzej
Promberger 2018: 19-36; Gnieciak, Wodz 2020: 105-123]. Poprzestaniemy
na stwierdzeniu, ze praktyki kulturowe zmagajacych si¢ z trudna sytuacja
ekonomiczna respondentow zostaly ujete w perspektywie dostepnych
i wykorzystywanych przez nich zasobéw rozumianych zgodnie z teorig
kapitatow Pierre’a Bourdieu [2005]. Wyr6zniono cztery podstawowe ka-
tegorie zasobow, z ktorych dwa — kapitat symboliczny i kulturowy — beda
nas tu szczegodlnie interesowac, cho¢ w raporcie, z ktorego tu korzystamy,
uwzglednilismy takze dwa inne z wyrdznionych przez Bourdieu typy ka-
pitaléw: spoteczny i ekonomiczny, w wielu przypadkach mieliSmy bowiem
do czynienia z przeplataniem sie i przeksztalcaniem jednych form kapitatu
w inne [Gnieciak, W6dz 2020: 116-119]. W analizach praktyk kulturowych
prowadzonych na podstawie zebranego materiatu empirycznego przyje-
liSmy zalozZenie o nadrzednej roli kapitatu (zasobéw) symbolicznego, po-
niewaz zgodnie z teoria habitusu to nie dobra ekonomiczne sa ostateczng
stawka, o ktdra tocza sie walki spoteczne, ale s nimi honor i godnos¢
budowane z wykorzystaniem trzech wyréznionych kategorii kapitalow:
ekonomicznego, spotecznego i kulturowego.

Kapitat symboliczny to zatem wartosci, priorytety lub po prostu ,naj-
cenniejsze zasoby” [Lis, Szeremos 2009] naszych respondentow. Kapi-
tat kulturowy wyznacza zaséb wiedzy i umiejetnosci, jakimi dysponuje
okreslony podmiot Zycia spotecznego, i ma on charakter akumulacyjny.
Bourdieu wyrdznit trzy rodzaje kapitatu kulturowego: ucielesniony (np. wy-
robiony gust muzyczny, ,maniery”), zinstytucjonalizowany (np. w formie
wyksztatcenia lub wykonywanego zawodu), materialny (dostep do débr
kulturowych: ksigzek, muzedw itp.) [Zarycki 2009].

Ponizej przedstawiamy wybrane fragmenty niepublikowanego dotad
raportu, ilustrujace sposob wykorzystania przez respondentéw tych dwoch
rodzajow kapitatu [Wodz i in. 2015].
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Kapital symboliczny

Kapitat symboliczny jest jedng z centralnych form zasobéw wskaza-
nych w pracach Bourdieu.

Although it is often simply glossed as ,honor” or , prestige”, it is important to
note that the honor and prestige inherent in symbolic capital is the outcome
of the conversion of other forms of capital. Bourdieu defines symbolic capital as
the form that the various species of capital assume when they are perceived and
recognized as legitimate [Lawler 2011].

W zakres kapitatu symbolicznego wchodza zatem te wartosci i normy,
ktorych przestrzeganie staje si¢ zrédlem dumy i, w kontekscie naszych
badan, zyciowej zaradnosci (sukcesu zyciowego). Ujmujac rzecz inaczej,
sa dla respondentow wazne, poniewaz wyznaczaja ramy, w ktorych re-
spondenci widza siebie jako godnych szacunku i nasladowania. W naszej
analizie wyjdziemy zatem od sposobu, w jaki respondenci widza swoje
miejsce w strukturze spotecznej, w kategoriach prestizu i honoru. Posta-
ramy sie takze pokaza¢, w jaki sposob pewna okreslona wizja porzadku
spolecznego przektada sie na ich dziatania zwigzane z rezyliencja.

Godnosc jest bardzo wazna, powiem panu [...] [PL/R/03]

Bez wzgledu na miejsce zamieszkania naszych respondentow laczy
poczucie wstydu i nieustanne starania o zachowanie godnosci osobistej
i godnosci swojej rodziny. Sytuacja biedy to w ich narracji stan spotecznej
pogardy. Respondenci podaja przykitady krzywdzacych stereotypow,
okazywanego lekcewazenia lub wywyzszania sie osob z ich otoczenia
spolecznego. Respondentka o swojej corce:

Bo ona, jak ja jej mowie Paulinko, bo nie mam pieniqzkow teraz i musisz nosic¢ te buciki,
ktére dostatas od kolezanki, to nie, bo kolezanki si¢ z niej $miejq [...] ludzie nie doceniajg
nas, tych biedniejszych, nie? [PL/R/04].

Bieda stygmatyzuje i odbiera poczucie wlasnej wartosci — jest niemal
kategoria moralna. Wysiltki, jakie podejmuja nasi badani, by samodzielnie,
w drodze wytezonej pracy wlasnej ,powiazac koniec z koncem” i wyjs¢
z sytuacji biedy, sa dziataniami majacymi zapewnié¢ poczucie wlasnej

% Skroty PL U/R odnosza sie do kraju (w tym przypadku Polski) oraz typu zbiorowo-
$ci, w ktorej prowadzono badania: miasto/wies. Niektdre cytowane w tekscie fragmenty po-
chodza z wywiadow zrealizowanych z respondentami postugujacymi sie $laska ,,godka”.

(O8]
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godnosci i zaskarbienie spotecznego szacunku. To, Ze potrafig sami sobie
poradzi¢, bez nadmiernego w ich opinii korzystania z pomocy innych oraz
zasitkow z opieki spotecznej, jest zrodtem dumy i wskaznikiem wyjatko-
wych umiejetnosci: Jedni se umiq radzié, a jedni nie [PL/R/01]. Niski prestiz
spoleczny staje si¢ w tym przypadku motywacja do dzialania.

Czyms czego$ wiecej brakuje, tym sig cztowiek bardziej stara, nie. I to wychodzi na do-
bre, to, widzisz. Nie moze, a potem postarasz sig, postarasz, i masz [...] Tu trzeba chcied,
a nie siedziec i czekac, az si¢ manna z nieba [PL/R/01].

Jeden z naszych respondentéw, mtody czltowiek, ktéry pomimo zlej
sytuacji rodzinnej i petli kredytowej uruchomionej przez ojca postanowit
samodzielnie wyjs¢ z biedy, tak uzasadnia swoje wysitki:

Chciatem by¢ na réwno z kolegami w jakis sposdb i nie chciatem tak jakos pokazywaé, nie
to, ze jestem tylko: biedny, gtupi i wszystko, tylko tak jakos wzbic sie tam poziom wyzej,
powiedzmy, nie? [PL/R/06].

Z poczuciem godnosci wtasnej wiaze sie nieche¢ do korzystania z insty-
tucjonalnej opieki spotecznej, , proszenia si¢” — umiejetnosci, ktorej badani
sobie odmawiaja: [...] wole nie prosic i ja po prostu wole sobie dawac rade, nie
[...] to bylo nieprzyjemne [PL/R/03]. Wola zatem zrezygnowac z pomocy
instytucjonalnej, by zachowac¢ poczucie wlasnej godnosci:

Ale ja go tam, tam dzigki Bogu, Ze my si¢ nie zakwalifikowali, bo jak to tak poczytata, jak
tam opisujq, tacy chyba bezmyslni ludzie jak opisujq, ze to jak je duzo dzieci, to zaraz sq
menele i takie, i takie, i jego to wszystkich do jednego worka dawali. To jest naprowda,
a nie prowda. Naprowda [PL/R/01].

Oczywiscie, elementem ,, radzenia sobie” jest rOwniez umiejetnos¢
skorzystania z mozliwosci, jakie daje system opieki w Polsce. Nasi re-
spondenci deklarujq jednakze do takiej formy pomocy wyrazna nieche¢
— korzystaja, bo musza, tak jak w przypadku respondenta po amputacji
nogi, ktéry opisuje, jak stara si¢ co roku o rente. W jego opowiesci jest to
proces frustrujacy i upokarzajacy [PL/R/03]. Na dziatajacy czynnik honoru
wskazuja takze w wywiadach eksperci: Sq rodziny, ktére nie, Ze nie potrafig,
tylko im honor nie pozwala upomniec sie o jakis grosz od panstwa. Czyli ambicja
taka osobista. Moga byc biedni, ale po pienigdze si¢ nie zwrdcq. Nasi respondenci
czesto wykazujg wskazang przez eksperta postawe:

Taka jest mentalnosc, ze ci, ktérzy pobierajq zasitki, a sq zdolni do pracy, majq sie lepiej
od tych, ktérzy sami sobie radzq, a tatwo nie majq. Nam sig nic nie nalezy, rzecz jasna,
zresztq wychodzimy z zatozenia, Ze sq ludzie bardziej potrzebujgcy [PL/U/03].
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Przezwycigzanie kryzysu — zwlaszcza wlasnymi sitami, daje satysfakcje,
buduje samoocene, wyznacza takze miejsce w strukturze spotecznej. Ze-
staw wartosci dystynktywnych wyznacza tez w tym przypadku opozycja
narzekanie — dziatanie. Respondenci deklaruja nieche¢ lub nieumiejetnos¢
skarzenia sie, narzekania czy uzalania nad sobg, deklaracja respondentki
[...] ja nie umiem przy innych osobach ptaka¢ [PL/U/06] nie nalezy do odosob-
nionych; jak wskazuja respondenci, ich domenag jest dziatanie:

Lepsze nie goda¢ takich rzeczy, ja bym powiedziata. Bo to, o, bo nie majq tutaj, bo tu tak
jest, o, bo zaraz tu gorsi sq, nie. Usmiech i dobre, i do przodu [PL/R/01].

Tak sie mowi, Ze w Polsce nic sig nie osiqgnie, ale najczesciej krzyczq ci, ktérzy
nic nie robig [PL/U/03].

W tym kontekscie pojawia si¢ definicja kryzysu rozumiana przez
naszych respondentéw nie tylko negatywnie, ale takze jako mozliwos¢
Zmiany, Samorozwoju.

Pracowaé tak nad sobq, zeby wzbic si¢ gdzies wyzej. Zeby potem nie narzekal, ze mate
pienigdze si¢ zarabia, Ze robi si¢ za nic... to by byta taka satysfakcja [PL/R/06].

Swoje umiejetnosci radzenia sobie z kryzysem respondenci opisuja
wiec nierzadko z duma. Wartosci, na jakie wskazuja, stanowia dla nich
prog, od ktorego moga sie odbic, by zapewnic sobie i najblizszym lepsza
przysztos¢. Dwie kategorie majg im w tym pomoc przede wszystkim: praca
oraz zarzadzanie czasem — zapobiegliwos¢.

Rece sq od tego, zeby robity [PL/R/03] — etyka pracy

Praca nie stanowi dla naszych respondentow jedynie zZrodta utrzymania.
W odroéznieniu od ,, kombinatorow” respondenci pracuja za stawki bardzo
niskie, czesto ponizej swoich kwalifikacji. Sama praca wydaje sie wartoscia
autoteliczng i niemal moralng. Niemal, bo praca jest inaczej definiowana na
obszarach miejskich i na wsi. W miescie praca kojarzy si¢ przede wszystkim
z wykonywanym zawodem, z odplatnym zajeciem wykonywanym w ce-
lach zarobkowych. Inaczej na wsi, tam pracuje si¢ rownie ciezko w pracy,
czyli poza domem, jak i w domu. Praca tym samym staje sie trescig zycia:

Tych ludzi, co nie pracujq, to ja ich, cholera, podziwiam. Ja psychicznie wysiadam

[PL/R/11]
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[...] bo przez prace i do pracy ma cztowiek moc, ma rece, mézg do pracy, wystarczy,
Ze jej nie ma, to potem sie cos strasznego dzieje [...]. Jak nie ma pracy, to czlowiek
sig inaczej czuje, cztowiekowi rozne gtupoty do glowy przychodzq i rézne inne rzeczy
[PL/R/08].

Nie zmienia to jednak faktu, ze praca, jako nadrzedny element codzien-
nosci, jest wysoko waloryzowana zaréwno przez mieszkancow miasta, jak
i wsi: Jezeli cztowiek sie narobi w robocie, to nie ma potym juz czasu na gupoty,
nie [PL/U/09].

W wymiarze zawodowym respondenci pracuja w trakcie tygodnia,
dorabiaja w weekendy, chwytaja si¢ tzw. fuch wieczorami. Osoby bezro-
botne najmuja si¢ do pomocy przy osobach niepetnosprawnych, starszych
i dzieciach, sprzataja, otrzymujac pienigdze ,do koperty”. Legalnos¢ czy
nielegalnos¢ pracy nie ma znaczenia, w tym wymiarze osoba, ktora jest
w stanie pracowac i zarobic¢ jak najwiegcej, jest uznawana za najbardziej
zaradna.

Bo dziewczynki skoriczyty [...] szkole mistrzostwa sportowego w Raciborzu, wigc tez
byto po szescset ztotych. To pét renty bym musiata oddaé, nie? [PL/R/05].

Otrzymywany zarobek nie jest takze poréwnywany do zasitku, jaki
mozna by otrzyma¢, nie pracujac, wyznacza to etyke pracy badanych
i odroznia ich zdaniem od tzw. kombinatorow:

No a jezeli kto$ ,,a nie byda za takie piniondze robil, jo wola z opieki Zy¢”, no to dzieci
naklupaé, no, bo to tak potym jes, potym sie z dzieci Zyje, no niestety [PL/U/09].

Oproécz pracy zawodowej pozostaje dbanie o dom, na wsi uprawa roli
i hodowla zwierzat, nieustanny ruch. Jedna z respondentek, ktora stracita
prace, z gorycza mowita: mam teraz duuuzo czasu [PL/U/03] (catlodobowej
opieki nad chora krewna nie traktowata jako pracy). Respondent zapytany
o to, co by zrobit, gdyby miat dwa tygodnie wolnego (pracuje w tygodniu,
wieczorami oraz w kazda niedziele), odpowiedziat: Nie mom pojecia. Chyba
bych sie zanudzil, abo zasnot na smierc, no [...]. Jego postawa jest reprezenta-
tywna dla wielu z naszych respondentdw:

Jo tam jes tego zdania, Ze cztowiek mo 2 rynce, nie. Jezeli ktos chce, czeba na to samymu
zapracowaé, bo nikt nic za darmo nie do. Jo nie mom w domu nic, kto dot mi cos. Nikt
mi nie moze zarzucic, ze ,jo ci pomdg, jo ci dot”. Jo sie poradza zatatwié piniondze..., jo
pozyczol, brot towor ze sklepu, jo oddowot. Nikt mi nie moze zarzucic, ze ty to mosz...
gupio tyzka — jo jom kupit. Mom zdrowe rynce i chca na to zapracowac [PL/U/09].

Z praca, z mozliwoscia utrzymania si¢, cho¢by na bardzo skromnym
poziomie, wiaze si¢ wysoko ceniona wartos¢, jaka jest samodzielno$¢. Pra-
ca we wlasnym sadzie na wsi i skromna hodowla pozwala, na wsi rzecz
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jasna, takze osiagnac pewien poziom samowystarczalnosci. W pytaniach
o przyszios¢ respondenci wskazywali utrzymanie pracy jako jeden z wy-
znacznikdw ,dobrego zycia”: Mysle, ze bedzie fajne. Jak utrzymam si¢ w tej
pracy. Jak nie, to znajde sobie inng. Jak bede miata prace, to damy rade. Mysle, ze
bedzie fajnie [PL/U/11] (respondentka pracuje za 1400 zt miesiecznie, wyplata
w calo$ci przeznaczona jest na sptate kredytu).

[...] dzieci powinny tez uczyc¢ sig [PL/R/06] — przyszlos¢
— dzieci — rodzina

Dwie kategorie najwazniejszych wartosci wskazywanych przez re-
spondentow Scisle sie ze soba tacza. To przysziosc i rodzina, Scislej — dzieci.
Dziatania respondentow ukierunkowane sa przede wszystkim w przysztos¢,
ich zapobiegliwos¢ i plany skupione sa na zapewnieniu rodzinie lepszej
przysztosci. I to ukierunkowanie na przysztos¢ powoduje, Ze w narracjach
respondentéw wybijaja si¢ na plan pierwszy najbardziej przez nich wa-
loryzowane cechy podejmowanych praktyk, ich systematycznosc¢, konse-
kwengja, upor, racjonalizm oraz celowos$¢ dziatan.

Bo jak sie mo jakis cel w zyciu, to sie osiqggo. No jo np., jak czasami nie mom na piwo,
a tam mom, nie wiem, 50 zi, to jo te 50 zI nie rozmienia, zeby sie te piwo kupic, bo jo
wiem, jak to potym szybko pédzie, nie [PL/U/09].

I na przyktad mam jakqs takq liste z celami, ktdre chee zrobi¢ w najblizszym czasie i co$
takiego na drzwiach pokoju i zawsze to widze [PL/R/06].

Wsrdd tych z respondentow, ktorzy maja dzieci, podejmowane wysitki
oraz wizje przysztosci definiowane sa w kategoriach ich lepszego startu
w zycie i planowanego awansu spotecznego. Czes¢ respondentdw dekla-
rowata, ze tylko dla dzieci jest w stanie zdoby¢ si¢ na wysilek nieustannej
walki o byt:

I moze gdybym nie miata dzieci, moze bym si¢ poddata, ale ze wzgledu na dzieci daje
sobie rade i prébuje jakos wigzac koniec z koricem [...], daruje sobie, moze lepiej cos
dzieciom. I dzieciom, dzieciom, dzieciom sie przekazuje wszystko i dla dzieci chce sie jak
najlepiej [PL/U/04].

Jest to walka, ktéra ma im wskazac¢ droge w lepsza, wartosciowa
przysztosc:

Mobilizacja po prostu jest, zeby o dzieci zadba¢, Ze dziecko cos potrafi, czy Ze cos mu
kupie, ze jak on sig cieszy z tego po prostu [PL/R/03].
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Stad dbanie o podstawowe wartosci, pielegnowanie godnosci, pra-
cowitosci i uporu. Sa to cechy, ktore respondenci chca swoim dzieciom
przekazac.

Powiem cos takiego, Zeby nie byto ganba tych dzieci potem kiedys. Musi se pan da¢ rade,
bo jak oni widzq [...], a jak ty powiesz, o, nie umiem, kupie se piwo i si¢ [...], to oni tez
to bedq robié, bo bedq wiedziec, Ze bedq miec za co przezyé. Bo zawsze co$ zjedzq, zawsze
cos wypijq, i bedq mieli za co Zy¢é. A jak ty sie postarasz, i oni widzq, Ze ty si¢ starasz, to
oni sig tez starajg [PL/R/01].

Roéwnoczesnie planuje sie przysztos¢ potomstwa i rozwija jego ta-
lenty, niemal w kazdym badanym domu dzieci uczeszczaty na zajecia
pozalekcyjne, czasami oplacane lub relatywnie drogie. Przeciez zostatam
wlasnie zwrdcona, ktos mi zwrdcit uwage, Ze ja jestem gtupia, ze ich nie posytam
tutaj, bez to taniej i tak dalej. [...] Nie chce, Zeby kiedykolwiek dziecko mi po-
wiedziato w Zyciu, ze przeze mnie cos tam nie osiggneto [PL/U/03] — deklaruje
respondentka, podejmujac dodatkowa, nielegalna prace, by optacic¢ szkoty
sportowe swoich dzieci. Przyszios¢ dzieci oparta jest przede wszystkim
na ich wyksztatceniu:

Ja Zech miat takie z Rafatem, bo kolega, co oni skoriczyli. Kolega poszot na szkota zawodo-
wo i on cheiot tyz is¢. Jo mu wyttumaczyt: ,,Rafat! Na zawodowo to ty sie mozesz potym
is¢. Zrob sie technikum, potym sie zrobisz kurs, to mosz choby ta zawodowo. Bo jok ty
pédziesz na ta zawodowo szkota, to tobie si¢ nie bydzie chcialo potym do technikum
tazi¢” [PL/U/07].

W wigkszosci badanych domdéw planowane jest wystanie dzieci na
studia, stad dla naszych respondentow sukcesy edukacyjne dzieci sa po-
wodem prawdziwej dumy:

[...] bo tu tak wszedzie huczalo, w gazetach, w ,Nowinach” nawet pisato, ze pierwsza
w wojewddztwie Slgskim na olimpiadzie szkolnej. Masakra, mature miata z paskiem,
stuprocentowo, sto procent z angielskiego rozszerzonego, bo ona ta matura rozszerzona,
ni [...]. Nigdy nic, w szkole tez nie, Zaden mi nie zostat, a tyla ich mam. Dobrze sie uczq
[PL/R/01].

Przysztosc¢ dzieci i swoja widzi sie zatem w kategoriach ciezkiej pracy,
ale i rozwoju: A, zeby szkole pokoticzyli, Zeby mieli robota. To jest chyba najwaz-
niejsze, no [PL/R/01].

Pomimo tego, ze pytani o przysztos¢ respondenci wykazuja pewien fa-
talizm, rozumiany tutaj w kategoriach raczej bardzo ostroznego optymizmu,
wybija si¢ na plan pierwszy postawa sformulowana przez respondentke,
samotna matke wychowujaca syna: Ale co to bedzie, to nigdy nic nie wiadomo.
Ale na pewno chce sig dalej rozwijac, nie chce stangc¢ w miejscu [PL/U/03].
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Kapital kulturowy

Powyzszy cytat odnosi si¢ rowniez do kategorii kapitatu kulturo-
wego rozumianego jako zasob wiedzy i umiejetnosci, ktérymi dyspo-
nuje jednostka, a takze jako te jej cechy, ktére zwiazane sa z manierami
i gustami, wyksztalceniem czy dostepem do débr kulturowych. Jako ze
kapitat kulturowy ma charakter akumulacyjny, zwiazany jest z procesem
zdobywania wiedzy i umiejetnosci odpowiednich do miejsca zajmowanego
w strukturze spotecznej [Bourdieu 2005]. Wysitek, jaki wktada respondent
[PL/R/06] w osiagniecie awansu spotecznego, przekltada sie na zdobycie
umiejetnosci, ktérych nie mogt zdoby¢ w domu rodzinnym - swiadczy
o tym dalsza czes$¢ wypowiedzi:

[...] to mnie motywowato na przyktad jakby do tego, Ze zaczqlem zwracaé uwage na to,
co mowitem dla siebie i zeby nie lubila cie tak, zwyczajnie, ze byle co. Kultura —na przy-
ktad nie wiem, byle gdzie jakim$ tam pierwszym lepszym ubicie targu po prostu bede,
biore, tylko zaczqtem przymierzaé te ubrania, co$ tam placic, czy to mi sie podoba, czy
nie i faktycznie [...]. No wigc jako$ tam che¢ dopasowania si¢ na przyktad tych innych
ludzi [PL/R/06].

Powinno sig nauczyc samodzielnosci [PL/U/02]
—nawyki i umiejetnosci

W narracjach pozostatych respondentdéw ich umiejetnosc radzenia sobie
w sytuacji kryzysowej, w sytuacji biedy, zostata przede wszystkim wynie-
siona z domu. To zestaw praktyk zwigzanych z gospodarnoscia i Zyciem
skromnym [PL/U/09] takich jak: umiejetne oszczedzanie, nawyk planowania
wydatkow i kolejnych codziennych czynnosci z nimi zwigzanych, sposoby
na wiqzanie korica z koricem w sensie gospodarczym, gotowanie z niczego
[PL/R/08], sporzadzanie przetwordw, naprawianie odziezy, w koncu
— radzenie sobie z uprawg i hodowlg na obszarach wiejskich. Zdecydo-
wana wigkszos¢ naszych respondentéw pochodzi z rodzin, w ktérych nie
powodzito sie najlepiej. Sq jednak wyjatki, jak respondentka pochodzaca
z tzw. zamoznego domu, a zmagajaca si¢ z sytuacja kryzysowa z powodu
samotnego macierzynstwa. Nauczona zostata, jak sama przyznaje, racjo-
nalnego zarzadzania finansami:

Na pewno wynieslismy z domu ten model gospodarowania pieniedzmi. Warto tez wspo-
mnie¢, ze rodzice rozrzutni nie byli. Odktadali pieniqdze, jak wiadomo bylo, ze jak be-
dzie jakis wiekszy wydatek, to oszczedzali. Tak zarzqdzali pienigdzmi, by mie¢ na naszq
edukacje, wypoczynek, bo co roku jezdzilismy na wakacje, czy na zajecia pozalekcyjne,
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czy korepetycje. Pienigdze nie byty gtupio wydawane. Rodzice zatozyli nam ksigzeczki
oszczednosciowe, tak zebysmy mieli jakies fundusze na start. Rodzice tez inwestowali
w naszq edukacje, zajecia pozalekcyjne, rozwijanie pasji i zainteresowan, to byto dla nich
ogromnie wazne. Tez mnie to sktonito do pracy nad sobq w momencie, kiedy urodzitam
dziecko, bo najlepiej bytoby rzucic szkote na pierwszq mysl, ale wiedziatam, ze dla chcg-
cego nic trudnego i Ze da si¢ pogodzic¢ szkote i wychowanie [PL/U/02].

Niezaleznie od mozliwoéci finansowych (znaczna wigkszo$¢ respondentow
nie moze sobie pozwoli¢ na optacany urlop czy wakacje) respondenci majacy
dzieci staraja si¢ wychowac je tak, by te potrafity , poradzi¢ sobie” z mozliwymi
trudnosciami zyciu. Wychowuija je tak, by byly przygotowane na ewentualne
trudnosci, uczac je, w jaki sposob zadbac o siebie i swoich najblizszych. W trak-
cie wywiaddw rodzice kfadli nacisk na to, ze jest to ich obowigzek.

Mama dbata, zebym nie szta w starych portkach — tylko oszczedzata. A ze mama sobie
szyla i tak dalej, to i mnie szyta. Ii, tez juz wiasnie znowu wiadomo, Ze to nie byto prze-
pychu, tylko to zawsze byto skromnie, prawda, nauczytam si¢ gotowaé w domu, takze
wszystkie moje dzieci tez juz tak z domu, muszq umiec gotowac, bo réznie w zyciu bywa.
Znaczy... dawac sobie rade, to witasnie po prostu majq wpojone [PL/R/03].

A Nikola juz mo praktycznie cztyrnoscie lot, jes bardziej odpowiedzialno i musi sie
nauczy¢ zycia. Nie chea kiedy$ takij sytuacji, Ze po prostu pédzie na swoje i nie bydzie
wiedziata, co mo zrobi¢, nie [PL/U/09].

Umiejetnos¢ racjonalnego wydawania pieniedzy jest, jak wynika z wy-
powiedzi naszych respondentéw, specyficznym nawykiem, ale i talentem.
Swiadcza o tym dwie przeciwstawne sobie sytuacje ukazujace, jak przy-
zwyczajenie (pewien okreslony habitus — stwierdziliby$smy, uzywajac
nomenklatury Bourdieu) moze stana¢ na przeszkodzie w racjonalnym
nimi zarzadzaniu. W pierwszym z nich respondentka, do niedawna osoba
majetna, ktdra po utracie pracy zmaga sie z nagla bieda, opowiada o tym,
ze nie potrafi i nie lubi obecnie robi¢ zakupdow:

Ja nie jezdze, bo nie lubie zakupow. Ja nie mam takiego zmystu do liczenia pieniedzy, czy
mi starczy, czy nie. A dla mnie jest to bardzo meczqce i nie cieszq mnie zakupy [...], nie
moge si¢ przyznaé do oszczednosci. Dlatego ja nie robie zakupdow, bo nie moge sie z tym
pogodzi¢, Ze nie moge sobie czegos kupié¢ [PL/U/11].

Zakupy, bardzo oszczedne, robi maz respondentki. Sytuacja odwrot-
na, tj. nagly naplyw gotowki i nieumiejetne z braku doswiadczenia nig
zarzadzanie, tez moze stac si¢ powodem kiopotow:

To byta tako sytuacja, tako fajno wyptata, chyba 3800 dostol Zech na reka [...]. Za dwa
tygodnie byt bez pieniedzy! Bo to tak mie byto wstyd is¢ do sklepu i kupic¢ 10 deko tego,
10 deko tego... No to cztowiek wchodzit do masarza jak... no kto bogatemu zabroni, nie?
Pét kilo, pdl kilo, pot kilo, nie? No a potem si¢ wyrzucato, bo sie tego nie zjadto. Pomro-
Zone potem miata, no... Kto bogatemu zabroni, nie... [$miech] [PL/U/09].
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Umiejetnosc radzenia sobie zwigzana jest takze z elastycznoscia i nauka
nowych, przydatnych umiejetnosci. Respondenci przystepuja do szkolen,
kursow i warsztatow, czesto bezptatnych, finansowanych przez srod-
ki gminy, powiatu lub w szerszym kontekscie geopolitycznym — Unii
Europejskiej. Respondenci staraja si¢ zapoznac z technika, a zwlaszcza
z komputerem i Internetem. Cze$¢ z nich sprzedaje swoje rekodzielnicze
wyroby na stronach typu allegro.pl, czes¢ poszukuje tanich sprzetéw lub
innych artykutéw codziennego uzytku na stronach tablica.pl czy olx.pl.
Umiejetnosc¢ obstugi komputera daje dostep do tanszych wyrobdéw, umoz-
liwia znalezienie pracy czy sprzedaz wiasnych produktow, wiec pomimo
ze cze$¢ respondentéw do komputeryzacji podchodzi niechetnie (Swiat
zniszczyty komputery — mowi jeden ze starszych respondentéw, majac na
mysli rozrywki wspdtczesnej mtodziezy [PL/R/03]), uznaja oni, ze nastala
obecnie era komputera [PL/R/04].

[...] miatem zaszczyt byc¢ nad morzem [PL/U/09]
— czas wolny

Oczywiscie Internet i gry na komputerze sa podstawowa rozrywka
dzieci respondentow lub co mtodszych z naszych badanych. Razem z te-
lewizorem stanowia one podstawe spedzania czasu wolnego. Do czytania
ksigzek respondenci przyznaja si¢ sporadycznie ([PL/U/02], [PL/U/03],
[PL/R/03], [PL/R/06]), ale w jednym z tych przypadkow czytanie stanowi
nie tyle forme wypoczynku, ile faktyczny bodziec motywacyjny przy prak-
tykach rezyliencji. Méwi chtopak szukajacy wsparcia do wyjscia z kryzysu
poza rodzina:

[...] zaczqtem czytac takie ksigzki, ogladac gdzies tam filmy takie o ludziach, ktorym sie
wlasnie co$ udawato i gdzies taki ktos, i tez wilasnie czytatem inspirujqce cytaty i takie
rézne rzeczy i ktos kiedys tam powiedzial, nie pamietam kto, ale jezeli uczen jest gotowy,
to nauczyciel siebie sam znajdzie [PL/R/06].

Mezczyzna zglasza, ze oglada tez filmy i chodzi do kina, ale w jego
przypadkuy, tak jak w przypadku innych mieszkancow obszaréw wiejskich,
korzystanie z kinoteatrow jest utrudnione ze wzgledu na dojazd, a takze
z powodu wysokich cen biletéw. Czes¢ badanych, pochodzacych zwtasz-
cza z rodzin rozszerzonych, wielodzietnych, korzysta z przyznawanych
im biletow rodzinnych, ktére maja obnizac ceny. Jednak, jak zauwazyta
jedna z respondentek, nie wszystkie kina oferuja te ustuge [PL/R/01]. Osoby
biorace udziat w badaniach przyznawaty rownoczesnie, ze pomimo tego,
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iz na terenie ich gminy kilka instytucji zaangazowanych jest w organizacje
czasu wolnego mieszkanicdw, tworzone sa kotka zainteresowan (muzyczne,
czytelnicze itp.) przy domach kultury, podobna dziatalno$¢ przyparafialna
prowadzi Kosciol, wladze gminy i powiatu organizuja takze co jakis czas
imprezy masowe, festyny i koncerty, zwlaszcza przy okazji tradycyjnych
swiat rolniczych, tj. dozynki, one jednak rzadko biora w nich udzial, nie
angazuja sie tez w ich organizacje. Czas wolny najchetniej spedza si¢ na
terenie wlasnego podworza przy grillu, w gronie wilasnej rodziny. W ten
sposob spedza sie takze wakacje, a rodziny rzadko korzystaja z mozliwosci
wyijazdu, jesli tak — to takze w odwiedziny do dalszej rodziny. Niemoznos¢
wyjazdu i brak srodkéw na urlop zglaszana jest rowniez w rodzinach
z terendw miejskich. W wigkszosci rodzin jednak szuka sie sposobdw,
by wystac dzieci na kolonie, zielong szkote lub obozy sportowe. Wyjazdy
turystyczne rodzicow zdarzaja sie na tyle rzadko, Ze jeden z naszych re-
spondentow mowi: [...] miatem zaszczyt by¢ nad morzem [PL/U/09] —jakby
na potwierdzenie tezy Deana MacCannela, ze wspolczesna turystyka jest
przywilejem nowej klasy prézniaczej [2005].

Zwiazana z brakiem pieniedzy przeszkoda w korzystaniu z infrastruk-
tury rekreacyjnej jest czas, kwestia ta dotyczy zaréwno mieszkanicéw wsi,
jak i miasta. W napigetym harmonogramie pracy i opieki nad rodzing czas
wolny przeznaczony na rozrywki jest przewidziany nader rzadko: Od
rana do nocy pracujq w kilku pracach. Nie majq czasu na nic [...]. W weekendy
nie wysciubiq nosa, bo sq tak zmeczeni [PL/U/04]. Problem ten spietrza sig
dodatkowo w przypadku samotnych matek, dla nich czas wolny to czas
przede wszystkim poswiecany dzieciom.

Nie moge tak jak inni, mysle tu o moich réwiesniczkach, wydawa¢ pieniedzy na ubrania,
na jakie$ rozrywki, na wyjscie do kina czy spotkanie si¢ zwyczajnie ze znajomymi, bo to
wszystko kosztuje. Musze mysle¢ o domu, o dziecku, o pracy, ale juz sig do tego przy-
zwyczaitam. Nie powiem, ze bylo to tatwe, bo kazdy ma tam jakies swoje potrzeby [...].
Jak juz mam ten czas wolny, to wtedy poswiecam go przede wszystkim dziecku. Staram
sig wymysli¢ mu jakies kreatywne rozrywki, takze malujemy, lepimy z plasteliny, cho-
dzimy na spacery, takze staram sie ten czas jak najlepiej zagospodarowa¢ [PL/U/02].

Przebywanie z rodzing jest najczesciej wymienianym sposobem spe-
dzania wolnego czasu. Respondenci wybieraja przede wszystkim tanie
sposoby jego spozytkowania, ale rOwnoczesnie takie, ktore wiazatyby sie
ze wspdlna zabawa; czas wolny dla respondentdw to czas rodziny. Najcze-
Sciej potaczony jest on ze Swietami rodzinnymi: urodzinami, imieninami,
komunig swieta.

Jak tu przyszta ta Komunia, czy cos, to sie wygtupiali, zawsze... Oczywiscie byl mecz,
norma musi byé, X-y przeciw Y-kom [$Smiech]. No, zresztq za dziecka, tez bylo, jak byta
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Komunia u rodziny — mecz, rodzina X i reszta, dlatego byl: pieroriskie przybledy raz
wygraty [$miech], fajnie tak [PL/R/01].

W wielu wywiadach podkreslano wazna role sportu w zyciu rodzi-
ny. Dla jednego z respondentéw bylo to kibicowanie ulubionej druzynie
pitkarskiej [PL/U/09] i miato charakter wylacznie rekreacyjny; w innych
wywiadach jednak sport rownoczesnie wiazat si¢ z wyborem drogi Zyciowej
lub/i sposobem zarobkowania ([PL/R/06], [PL/R/03], [PL/U/11]). Wiazat sie
wiec rbwnoczesnie ze strategiami radzenia sobie, taczyt rekreacje z prze-
zwyciezaniem kryzysu. Jeden z naszych respondentéw podat zupeinie
inny sposob wypetniania czasu wolnego od pracy. Jest to udzial w zyciu
Kosciota, zaangazowanie w sprawy organizacyjne parafii, uczestniczenie
w profesjach i pielgrzymkach [PL/U/09]. Ta sfera dziatalnosci taczy sie
z praktykami religijnymi naszych respondentow.

Coz, my nie uczeszczamy do kosciota [PL/U/04]
— praktyki religijne

We wszystkich wywiadach Swieta religijne takie jak Boze Narodzenie,
Wielkanoc, Pierwsza Komunia sa zwigzane z waznymi i celebrowanymi
obrzedami. Praktyki respondentéw cechuje w tym wzgledzie rytualizm.
Sa to $wieta spedzane w rodzinnym gronie, na ich okoliczno$¢ oszczedza
si¢, planuje i bierze dodatkowe prace, by wypadty jak najzasobnie;.

Dla czesci badanych, zwlaszcza z obszaréw wiejskich, niedzielne
wyijscie do kosciota wpisuje si¢ w rytm tygodnia:

Wiesz co, do kosciota idg katolicy. Jak tam jakies msza szkolna, ida do spo-
wiedzi, to idg, my tez idzymy, ni. Bo to duzo jest mszy, tak za sgsiadéw to sie
idzie, w niedziele tez si¢ idzie, najlepsza na dsma, bo to potem jakis ten dzien
jest dtuzszy, ja nie wiem. Na piata to juz wcale, bo jak sie nazot przyjdzie, to juz
potem wecale [PL/R/01].

Réwnoczesnie znaczna czes$¢ badanych, zwlaszcza z obszarow miej-
skich, przyznaje, ze nie chodzi w zwyklym czasie co niedziela do Kosciota.
Mimo deklarowanej wiary respondenci deklaruja odsuniecie si¢ od insty-
tucji koscielnej:

Znaczy, do kosciola nie taze. Wiara mom, ja, ale do kosciota nie faza, nie tazymy

[...]. Wierza, ale nie praktykujq [PL/U/07].

Ja wierze w dobro, staramy sie by¢ dobrzy dla innych. Szanujemy drugiego
cztowieka. Nie chodzimy do kosciota, bo tego nie potrzebujemy. Nie znidstbym

(O8]
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gadania ksiedza na tematy, na ktdre nie ma zielonego pojecia. Zresztg kosciot
jest instytucja, w ktdrej rzadzi pieniadz [PL/U/05].

Wiegkszos¢ naszych respondentéw okresla sie jako osoby wierzace,
réwnoczesnie jednak niezwykle krytycznie oceniajg oni Kosciot jako insty-
tucje i sprawa wiary oddzielona jest od tego osadu. Opieraja sie gtéwnie
zardwno na szerszym kontekscie politycznym, jak i wezszym, zwigzanym
z ich osobistym do$wiadczeniem. Proboszcz oceniany jest przede wszyst-
kim jako osoba majgca nies¢ pomoc potrzebujacym (tj. w ocenie naszych
respondentdw im samym) i jego ocena w tym wzgledzie bywa surowa:

[Kobieta] On tylko czeka, zeby jemu zrobi¢ cos. [Mezczyzna] To si¢ nie spytat
nie, czy... Czy co da¢, czy dzieci co maja, to... [k]. To juz nie, to juz go nie inte-
resuje [PL/R/05].

Innych osobiste doswiadczenie sktania do pozytywnej oceny kleru:

Nom proboszcz sponsoruje bilety dla dzieci, zeby do szkoly miaty, no. To klub
zatatwiat. Ale to chtopcom. [...] mamy w konca fajnego tego proboszcza, takze
stara sie po prostu [PL/R/03].

Z otrzymanych materiatéw mozna wysnu¢ wniosek, ze Koscidt jako
instytucja kulturotworcza i dobroczynna ma wigksze znaczenie na obsza-
rach wiejskich, lecz — zwlaszcza na obszarze miasta — wiara prywatyzuje
sie i staje si¢ czyms oddzielnym od instytucji koScielnej.

Zakonczenie

Wyrywkowa prezentacja rezultatow analizy roli kapitaléw: symbo-
licznego i kulturowego w przezwyciezaniu skutkow kryzysu w badanych
gospodarstwach domowych z Gérnego Slaska i Zagtebia Dabrowskiego
wskazala na szereg rezylientnych praktyk, ktore sa wspolne dla badanych
niezaleznie od miejsca ich zamieszkania. W kontekscie wartosci, prestizu
i spolecznego szacunku na pierwszy plan wysuwa sie dbatos¢ o godnos¢
rodziny. Wyraza si¢ ona w pielegnowaniu takich cech jak: pracowitos¢,
oszczednos¢, racjonalne planowanie, rzetelnos¢ (w placeniu rachunkow
i dotrzymywaniu stowa), dalekowzrocznos¢. Cechy te w opinii badanych
odrézniaja ich zaréwno od 0sob nieradzacych sobie, zaniedbanych i zmu-
szonych do polegania na systemie pomocy spotecznej, jak i kombinatoréw
naciagajacych panstwo na zasitki i renty. Dystynkcja ta jest dla nich Zrodtem
dumy i wyznacznikiem miejsca w strukturze spotecznej. Gtdowna wartoscia
w zyciu respondentéw jest jednak rodzina, a w szczegdlnej mierze dzieci,
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dla ktdérych przysztosci podejmuje si¢ nieustanne wysiltki, by polepszy¢
swoja sytuacje zyciowa. Wiele praktyk zaréwno ekonomicznych, spotecz-
nych, jak i kulturowych skupia sie wokot tych najwazniejszych zasobdw.
Wydaje sie zatem, ze dlatego wlasnie wielu naszych badanych, dumnych
w gruncie rzeczy z tego, jak daja sobie rade, nie rozpoznaje kryzysu jako
zjawiska, ktére im przypadto w udziale. Nie, nie, nie czuto sie tak tego kry-
zysu. W domu w ogole, nie. Pracowato sie, miato sie robota, tak, zZe... Przezylimy,
dtugu my nie mieli [PL/U/09], a kryzys prawdziwy jest wtedy, kiedy nie ma co
jes¢ [PL/R/04]. Tylko dla jednej z naszych respondentek kryzys z 2008 roku
stal sie przyczyna gwattownego zubozenia [PL/U/11], Swiadomos¢ tego
kryzysu jest raczej przypisana miastu, nie wsi. Pochodzaca z miasta respon-
dentka dostrzegla szersze tlo spoteczne swojej sytuacji i wyrazita obawy
zwigzane z prekaryzacja zycia ludzi mtodych: No tak, jak najbardziej. Widze
tez po znajomych, Ze ciezko jest im znalez¢ prace. Jak juz majq prace, to najczesciej
opiera si¢ ona na umowie Smieciowej albo o dzieto, gdzie nie mogq potem liczyc
na emeryture... Trudno jest im sie usamodzielnic¢ czy zatozy¢ rodzine [PL/U/02].
Zatem kryzys z 2008 roku to dla znacznej czesci naszych badanych do-
swiadczenie bogatych, ktdre nie jest ich udzialem: No nie uwazam, ze jest
kryzys. To jest przesada z tym kryzysem. Albo oni majq ten kryzys, te w Warszawie
[PL/R/01], kryzys to doswiadczenie klasowe, ktore im jest po prostu obce.
Tu sie nic nie zmienia, ja panu powiem. Ceny w sklepach sq praktycznie te same.
[...] Kryzysu ni ma. I ludzie ci sami kupujq i kupujq to samo. I jo godom: ni ma,
ni ma kryzysu. Ja go nie czuje [PL/R/01].

Na koniec warto podkresli¢, ze w wypowiedziach respondentéw
wszystkie cztery rodzaje kapitatow (ekonomiczny, symboliczny, spotecz-
ny i kulturowy) faczyly sie ze soba, wspdttworzac spojny system praktyk
radzenia sobie z trudno$ciami i wyzwaniami, ktorych zrodet badani upa-
truja zarowno w okolicznosciach zewnetrznych (sytuacji ekonomicznej,
przemianach na rynku pracy, niedostatkach zabezpieczen spolecznych),
jak i wypadkach losowych czy braku dostatecznego wsparcia spolecznego
ze strony rodziny czy bliskiego kregu znajomych, w tym srodowiska lo-
kalnego, oraz osobistych deficytéw — przede wszystkim braku motywagji
do zmiany wtasnej sytuacji, zbyt matej elastycznosci i kreatywnosci w po-
szukiwaniu dodatkowych zZrddel zasobéw materialnych i podejmowania
dziatan sprzyjajacych budowaniu poczucia godnosci i sensu zycia [Gnieciak,
Wodz 2020: 117-119].
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Cultural aspects of resilience from the perspective
of households’ everyday practice

Summary

The subject of the study, the results of which are discussed in this chapter, were the coping
strategies of the households affected by the consequences of the 20072008 global economic
crisis. The research were conducted between years 2014-2017 within the RESCuE Project*.
In the chapter we refer to the data form one of the thematic reports prepared by the Polish
team, focused on the ways in which the cultural resources of the studied households were
used in coping with the difficult circumstances, like: job lost, problems with finding the
stable employment, death or illness in family, accident leading to severe disability and
so on. The selected from the rich empirical material results presented in the chaptershow
that the ways the culural and symbolic capital were used in overcoming the consequences
of crisis by the respondendent living in Upper Silesia and Zagtebie Dabrowskie are very
similar indepenendly of the place where the research was carried.

Keywords: resilience, cultural practice, cultural capital, symbolic capital

* RESCuE -, Patterns of Resilience during Socioeconomic Crises Among Households
in Europe”, 7 PR UE, 2014-2017.
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System opieki i wsparcia
niesamodzielnych osob starszych
w wojewddztwie 16dzkim

Streszczenie

Procesy demograficznego starzenia si¢ wzmacniaja zapotrzebowanie na wsparcie opie-
kuncze dla os6b w wieku senioralnym. Liczba 0séb starszych wymagajacych dtugotrwatej
pomocy wzrasta w nastepstwie pogtebiajacych sie wraz z wydtuzaniem si¢ trwania zycia
ograniczen funkcjonalnych. Tekst prezentowany ponizej odnosi sie do kwestii instytucjonali-
zacji systemu wsparcia i opieki niesamodzielnych 0séb starszych w wojewddztwie tédzkim.
Na system opieki zapewniajacy osobom starszym, ktdre w zwigzku z ograniczona zdolnoscig
do samodzielnego funkcjonowania wymagaja wsparcia w codziennym zaspokajaniu po-
trzeb, sktadaja sie z jednej strony dziatania opiekuncze podejmowane w sposéb nieformalny
przez cztonkéw rodziny, z drugiej, w sposoéb formalny, zinstytucjonalizowany, dziatania
opiekuncze sg $wiadczone przez podmioty ulokowane w systemie pomocy spolecznej oraz
ochrony zdrowia. Z uwagi na tendencje do deinstytucjonalizacji proceséw opiekunczych
coraz wyrazniej podkresla sie role pomocy swiadczonej w miejscu zamieszkania osoby
starszej, w formie dziennej i Srodowiskowej. W pierwszej czesci artykutu przedstawiono
demograficzne i spoteczne uwarunkowania struktury potrzeb opiekunczych wobec nie-
samodzielnych oso6b starszych oraz istniejace zasoby instytucjonalnego i srodowiskowego
wsparcia 0osob starszych w fazie niesamodzielno$ci. W drugiej czesci zaprezentowano pod-
stawowe trudnosci i problemy, z jakimi mierza si¢ wybrane instytucje wspierajace osoby
starsze w toku codziennej realizacji zadan opiekuniczych, w ramach opieki diugoterminowej
oraz pomocy $wiadczonej w formie dziennej i sSrodowiskowej, w wojewddztwie todzkim.
Naleza do nich problemy zwigzane z udzielaniem adekwatnego do potrzeb zakresu wspar-
cia podopiecznych, ograniczenia utrudniajgce przebieg procesu oceny niesamodzielnosci,
szacowania potrzeb pomocowych i opiekunczych czy tez utrudniajgce proces opiekunczy
problemy adaptacyjne podopiecznych wynikajace z samotnosci, depresji, ograniczonego
lub catkowitego braku kontaktu rodzing. Analizy przedstawione w tej czesci artykutu po-
wstaly na podstawie materialu empirycznego zebranego w ramach projektu badawczego
pn. ,,Osoby niesamodzielne w wojewodztwie t6dzkim” zrealizowanego w 2018 roku na
zlecenie Regionalnego Obserwatorium Integracji Spotecznej w Lodzi w wybranych réznego
typu placdwkach swiadczacych ustugi opiekuncze i zdrowotne osobom dorostym, ktére
z uwagi na wiek, stan zdrowia lub niepelnosprawnos$¢ wymagaja wigkszego wsparcia.

Stowa kluczowe: staros¢, niesamodzielne osoby starsze, instytucje opieki dtugoter-
minowej, instytucje wsparcia Srodowiskowego

" Uniwersytet Lodzki.
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Wprowadzenie

Jak wynika z badan, wraz z wydluzaniem si¢ dtugosci przecietnego
okresu zycia wrasta liczba 0sob starszych, ktore z racji wieku, pogarszaja-
cego si¢ stanu zdrowia czy niepelnosprawnosci zmagaja si¢ z powaznymi
ograniczeniami, sa niesamodzielne i wymagaja systematycznej pomocy
0sob trzecich [Bltedowski 2012; Mossakowska i in. 2012; Szweda-Lewan-
dowska 2014; Kusidet i in. 2017]". Zakres niezbednej pomocy, jakiego z racji
choroby czy niepelnosprawnosci wymagaja osoby starsze, wyznacza sto-
pient doswiadczanych przez te osoby ograniczenn w zakresie mobilnosci,
samoobstugi czy aktywnosci w codziennym zyciu. Niekiedy przybiera
jedynie forme asysty, innym razem systematycznej, codziennej, aktywi-
zujacej pomocy opiekuna, natomiast w sytuacji catkowitej niezdolnosci
do samodzielnego funkcjonowania — stalej opieki i zastepowania w wyko-
nywaniu codziennych czynnosci zyciowych i zaspokojenia potrzeb zwia-
zanych z odzywianiem, zachowaniem higieny osobistej, prowadzaniem
gospodarstwa domowego [Danitowicz i in. 2019: 8-9]. Osoby powyzej
80. roku zycia potrzebuja pomocy gléwnie przy wykonywaniu czynnoséci
wymagajacych sily oraz sprawnosci fizycznej, ale w tej grupie wiekowej
znaczaco zwigksza sie odsetek 0sdb potrzebujacych pomocy takze przy
wykonywaniu takich podstawowych czynnosci jak zabiegi higieniczne,
ubieranie si¢, samodzielne jedzenie, poruszanie si¢ po domu itp. [Szweda-
-Lewandowska 2014].

Wynikajaca z tych ograniczen nierzadko wielowymiarowos¢ potrzeb
opiekunczych implikuje potrzebe korzystania z efektywnie funkcjonuja-
cego systemu dziatart pomocowych, uwzgledniajacego réznorodne formy
wsparcia opiekunczego. Na system ten sktadaja si¢ zinstytucjonalizowane
dziatania opiekunicze i pielegnacyjne swiadczone w ramach systemu pu-
blicznej pomocy spotecznej i systemu stuzby zdrowia? pomoc $wiadczona

! Zgodnie z definicja osoby niesamodzielnej, jaka zostata wypracowana w ramach
w ramach projektu , Profesjonalizacja ustug asystenckich i opiekunczych dla oséb niesa-
modzielnych — nowe standardy ksztatcenia i opieki” zrealizowanego przez Instytut Pracy
i Spraw Socjalnych, Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego oraz Stowarzyszenie
Niepelosprawni dla Srodowiska EKON3, za osobe niesamodzielna uznaje sie osobe,
u ktérej z powodu naruszenia funkcji organizmu stwierdza si¢ ograniczenia aktywnosci
powodujace koniecznos¢ dtugotrwatego albo statego wsparcia innej osoby w celu zaspo-
kajania podstawowych potrzeb zyciowych [Szwatkiewicz, Pawlak 2018: 9-23].

% System opieki zdrowotnej i system pomocy spotecznej w zakresie opieki nad osoba-
mi niesamodzielnymi nie sa zintegrowane. W ramach systemu opieki zdrowotnej podsta-
wowe regulacje prawne w tym zakresie tworzy rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia
30 sierpnia 2009 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu $wiadczen pielegna-
cyjnych i opiekuniczych w ramach opieki dtugoterminowej (Dz.U. Nr 140, poz. 1147 ze zm.).
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nieodptatnie przez najblizsza rodzine, krewnych, przyjaciét w srodowisku
domowym osoby starszej. System ten obejmuje takze instytucjonalne formy
pomocy dziennej umozliwiajace seniorom jak najdtuzsze pozostawanie
w $rodowisku zamieszkania i uczestnictwo w zyciu spolecznym. Z uwagi
na ramy organizacyjne w catosciowym systemie wsparcia opiekunczego
lokuja sig instytucje opieki dtugoterminowej zapewniajace pobyt i specja-
listyczna pielegnacje w formie stacjonarnej opieki catodobowej (tj. domy
pomocy spotecznej, zaklady opiekuniczo-lecznicze, zaklady pielegnacyjno-
-opiekunicze, hospicja stacjonarne, szpitalne oddziaty opieki paliatywnej),
polstacjonarnej opieki dziennej (dzienne domy pomocy spofecznej, w tym
Dzienne Domy ,,Senior+” i Kluby , Senior+”?, srodowiskowe domy sa-
mopomocy, kluby samopomocy, Dzienny Dom Opieki Medycznej)* oraz
pomocy realizowanej w ramach $rodowiskowych ustug opiekunczych.
Dziatania opiekunicze i pielegnacyjne w systemie sSrodowiskowej opieki
dltugoterminowej ukierunkowane sa na zapewnienie osobie starszej po-
mocy w zakresie czynno$ci samoobstugowych, a takze wielu czynnosci
zwigzanych z zaspokajaniem codziennych potrzeb, tj. podawanie lekow,
przygotowywanie positkdw, sprzatanie, gospodarowanie srodkami fi-
nansowymi, zakupy itp. S to dziatania, ktére w swej istocie maja na celu
minimalizacje stopnia utraty niezaleznosci, przywracanie sprawnosci
lub zapobieganie skutkom jej utraty, zachowanie mozliwie najlepszej
jakosci zycia, poziomu niezaleznosci, autonomii, uczestnictwa oraz
godnosci osobistej [Augustyn 2010: 12].

W ramach systemu pomocy spolecznej sa to: ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2004 r. Nr 64, poz. 593 ze zm.); rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2012 r.
poz. 964); rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 31 maja 2012 r. w spra-
wie rodzinnych doméw pomocy (Dz.U. z 26 czerwca 2012 r. poz. 719).

* Placowki dziatajace w formie Dziennego Domu ,Senior+” zapewniajg co najmniej
8-godzinng oferte ustug w dniach od poniedziatku do piatku. Podstawowy zakres dziatan
obejmuje udzielanie pomocy w codziennych czynnosciach, a takze ustugi: socjalne (w tym
zapewnienie minimum jednego goracego positku), edukacyjne, kulturalno-oswiatowe,
aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii, sportowo-rekreacyjne, aktywizujace spotecznie
(w tym wolontariat miedzypokoleniowy), terapii zajeciowej i inne ustugi wspomagajace
dostosowane do potrzeb seniorow. Dziatalnos¢ Klubu ,,Senior+” polega na motywowaniu
senioréw do dziatan na rzecz samopomocy i dziatan woluntarystycznych na rzecz innych.

* Dzienny dom opieki medycznej (DDOM) stanowi w systemie ochrony zdrowia jed-
na z form deinstytucjonalizacji opieki nad osobami niesamodzielnymi, w szczegdlnosci
osobami powyzej 65 lat, ktore ze wzgledu na stan zdrowia wymagaja kontynuagji leczenia,
$wiadczen pielegnacyjnych, opiekunczych i rehabilitacyjnych, a jednoczesnie nie wymagaja
calodobowego nadzoru lekarskiego i pielegniarskiego realizowanego w trybie stacjonar-
nym. W ramach DDOM wsparcie uzyskuja osoby starsze, ktére uzyskaty 40-65 pkt w skali
Barthel.
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Jak wynika z literatury przedmiotu i dyskursu publicznego, jaki toczy
sie aktualnie na temat efektywnosci rozwiazan obowigzujacych w ramach
systemu opieki nad starszymi osobami niesamodzielnymi, jak i kierunkiem
ich dalszego rozwoju, zwraca si¢ uwage na pewne problemy, ktdre ograni-
czaja funkcjonalno$¢ systemu. I tak, wskazuje si¢ na nie w petni adekwatny
do istniejacych potrzeb potencjal instytucjonalnych form wsparcia, a takze
w kontekscie tendencji do deinstytucjonalizacji® sSrodowiskowych form opie-
ki dlugoterminowej udzielanej w miejscu zamieszkania osoby w zaawanso-
wanym wieku. W obu przypadkach dostrzega sig, Ze istniejace zasoby nie
gwarantuja wlasciwego poziomu dostepnosci do swiadczen. Do kolejnych
problemow zalicza si¢ niedofinansowanie systemu, braki kadrowe placo-
wek pomocowych [Bltedowski 2012; Szweda-Lewandowska 2014; Pierikosz,
Matejczuk 2015; Iwanski 2016; Szatur-Jaworska, Btedowski 2016]°. Ponadto,
w kontekscie wspominanej juz tendencji do deinstytucjonalizacji opieki, za
kluczowy problem nalezy uznac brak rozwiazan, ktoérych bezposrednim
beneficjentem jest nieformalny opiekun osoby niesamodzielnej [Bledow-
ski 2012; Iwanski 2016; Urbaniak 2017]. W tym kontekscie wybrzmiewa
koniecznos¢ wprowadzenia rozwigzan gwarantujacych wsparcie dla opie-
kunéw nieformalnych umozliwiajacych podejmowanie lub kontynuacje
pracy zawodowej oraz w ramach tzw. opieki wytchnieniowej. Nierzadko
zaangazowanie w sprawowanie opieki zmusza opiekunéw rodzinnych
do ograniczania rozmiaru lub catkowitej rezygnacji z pracy zawodowej, co
z oczywistych wzgleddw przektada sie na obnizenie biezacych zasobow
finansowych i mniejsze w przysztosci sSwiadczenia emerytalne [Btedowski
2012]. Generuje takze szerzej rozumiane koszty spoteczne, w tym zagraza
zdolnosci do osiagania wysokiego poziomu zatrudniania jako warunku
rozwoju gospodarki i utrzymania panstwa opiekunczego [Aniol i in. 2015:
111]. Istotny problem stanowi ponadto brak skoordynowania w ramach
polityki publicznej wspdtpracy miedzyorganizacyjnej i miedzysektorowej
oraz brak wspdtpracy miedzy instytucjami i rozproszenie odpowiedzial-
nosci [Bltedowski 2012; Instytucje... 2016; Iwaniski 2016].

® Deinstytucjonalizacja opieki oznacza wszelkie dziatania podejmowane na rzecz
tworzenia réznych form $wiadczen zdrowotnych w srodowisku lokalnym majacych na
celu zapewnienie wtasciwej opieki oraz wydtuzenia okresu sprawnosci psychofizycznej
i mozliwosci petnienia rél spotecznych osobom w podesztym wieku, osobom z chorobami
przewleklymi, osobom niepelnosprawnym.

® Nalezy podkresli¢, iz potengjat instytucji opieki nad osobami starszymi jest zroz-
nicowany z uwagi na liczbe instytucji, formy swiadczonej opieki, jak i oferowana liczbe
miejsc. Bogatsza jest sie¢ instytucji w ramach systemu pomocy spotecznej niz systemu
ochrony zdrowia [Btedowski 2012; Pienkosz, Matejczuk 2015].
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Celem artykutu jest przedstawienie problemdw i trudnosci, z jakimi
mierza si¢ instytucje wspierajace osoby starsze w toku codziennej realizacji
zadan opiekuniczych. Analizy przedstawione w tej czesci artykutu powstaty
na podstawie materialu empirycznego zebranego w ramach projektu ba-
dawczego pn. ,Osoby niesamodzielne w wojewddztwie t6dzkim” zreali-
zowanego na zlecenie Regionalnego Obserwatorium Integracji Spolecznej
w Lodzi w wybranych réznego typu placowkach $wiadczacych ustugi
opiekunicze i zdrowotne osobom dorostym, ktore z uwagi na wiek, stan
zdrowia lub niepelnosprawnos¢ wymagaja wiekszego wsparcia’. Jego celem
byta identyfikacja oraz szczegotowy opis praktyk zwiazanych z przebiegiem
procesu diagnostycznego w badanych instytucjach, szacowaniem potrzeb
pomocowych i opiekunczych, a takze ograniczen, problemoéw i oczekiwan
w zakresie diagnozy, pomocy i wsparcia oraz opis form i zakresu wsparcia
oferowanego przez badane instytucje i organizacje®. Materiat empiryczny
zostal zebrany technika wywiadu poglebionego [Kusidet i in. 2017: 28]°.

Struktura potrzeb w zakresie wsparcia opiekunczego
niesamodzielnych osob starszych w wojewodztwie
l6dzkim - uwarunkowania demograficzne i spoleczne

Wojewddztwo tddzkie jest regionem, w ktorym skala i zakres zapotrze-
bowania na sprawnie dziatajacy zinstytucjonalizowany system wsparcia
opiekunczego osob w wieku senioralnym z pewnoscia bedzie stanowi¢

7 Wéréd podmiotéw badanych znalazly sie: Zespoty ds. orzekania o niepelnospraw-
nosci (powiatowe i wojewddzki); Osrodki Pomocy Spolecznej; placowki opieki dtugoter-
minowej, w tym: Zaktady Opiekuriczo-Lecznicze, Srodowiskowe Domy Samopomocy
(typu A, B), Dom Pomocy Spotecznej dla mezczyzn z niepetnosprawnoscia intelektual-
ng; organizacje pozarzadowe swiadczace ustugi opiekuncze i pomocowe (Caritas, Pol-
skie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscia Intelektualna, Towarzystwo
Przyjaciét Niepelnosprawnych, Fundacja Aktywnej Rehabilitacji (FAR) prowadzace m.in.
Warsztat Terapii Zajeciowej, Zaklad Aktywnoéci Zawodowej, Srodowiskowy Dom Samo-
pomocy) [Kusidel i in. 2017: 29].

8 Szczegdlowy opis metodologii badawczej oraz analizy na podstawie uzyskanego
materialu badawczego zostaly przedstawione m.in. w raporcie badawczym: Kusidet i in.
2017; oraz Mikotajczyk-Lerman G., Potoczna M. [2019], Enhancing Autonomy through the
Occupational Engagement of Adults with Intellectual Disabilities: Supported Employment Model
Applied by the Polish Association for Persons with Intellectual Disabilities (Branch in Zgierz),
,,Przeglad Socjologii Jakosciowej”, t. 15, nr 4, s. 184-203.

® W wymienionych placowkach przeprowadzono ogétem 20 wywiaddéw z réznymi
kategoriami respondentéw, byli to: kierownicy, dyrektorzy placéwek, pracownicy socjal-
ni, psychologowie, doradcy zawodowi [Kusidet i in. 2017: 28-29].
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kluczowe wyzwanie najblizszych dekad. Co prawda, nalezy przyjac, iz
niezaleznie od zarysowanych w dalszej cze$ci artykutu zmian, jakie za-
chodza w sferze zycia rodzinnego, powodujac ograniczenia potencjalu
opiekunczego, pomoc swiadczona w ramach sieci rodzinnych bedzie nadal
waznym elementem calosciowego systemu wsparcia 0sob starszych. Jed-
nakze w przypadku senioréw, przede wszystkim tych, ktorzy sa samotni
lub nie znajda, z ré6znych powodoéw, osadzenia w rodzinnym systemie
whparcia, zapotrzebowanie na wsparcie opiekunicze realizowane w ramach
form instytucjonalnych i sSrodowiskowych dla oséb w wieku senioralnym
bedzie wzrastato.

Z duzym prawdopodobienstwem mozna zatozy¢, iz w kolejnych latach
w wojewddztwie 16dzkim potrzebe instytucjonalizacji systemu opieki nad
osobami starszymi w formie opieki dlugoterminowej i sSrodowiskowej beda
implikowac nastepujace podstawowe przyczyny: dynamika procesu demo-
graficznego starzenia si¢ mieszkancow wojewddztwa i wertykalizacja sieci
rodzinnych, procesy depopulagji, ograniczenia w zasobach opiekunczych
rodzin, a takze ograniczone w stosunku do aktualnych potrzeb istniejace
zasoby wsparcia instytucjonalnego i srodowiskowego.

Z oczywistych wzgledow za kluczowy czynnik, ktdry wyznacza strukture
potrzeb w zakresie wsparcia opiekuriczego osob starszych, nalezy uznac dyna-
mike proceséw demograficznego starzenia sie. Wojewddztwo fodzkie nalezy
aktualnie do najstarszych demograficznie. Zmniejsza si¢ odsetek mieszkarcow
w wieku produkcyjnym i przedprodukcyjnym, natomiast zwieksza w wieku
poprodukcyjnym'®. Mniej korzystna sytuacje demograficzng wojewodztwa
ilustrujq takze tzw. mediana wieku, ponadto krotsze niz w kraju przecietne
trwanie zycia mieszkancow wojewddztwa. W 2018 roku wskaznik prze-
cietnego trwania zycia uksztattowat si¢ na poziomie 80,7 lat dla kobiet oraz
72 lat dla mezczyzn'!, podczas gdy w Polsce ksztattowat sie odpowiednio na
poziomie 81,7 lat i 73,8 lat. Natomiast zgodnie z wartosciami , mediany
wieku”'? potowa zamieszkujacych w wojewddztwie mezczyzn osiaga wiek
40 lat, a potowa kobiet 43 lata. Ponadto, jak zaktadaja prognozy, najblizsze
dekady bedzie charakteryzowac dalszy wzrost liczby i odsetka osob w wieku

10 BDL GUS. W 2019 roku udziat mieszkancéw w wieku produkcyjnym wynosit
17% (wiek produkcyjny: mezczyzni w wieku 18-64 lata i kobiety w wieku 18-59 lat),
w wieku przedprodukcyjnym, do 17 lat, 59%, w wieku poprodukcyjnym — 24% (wiek
poprodukcyjny: mezczyzni w wieku 65 lat i wiecej i kobiety w wieku 60 lat i wigcej).

1 Wojewodztwo 16dzkie odnotowato pod tym wzgledem najgorszy wynik sposréd
wszystkich wojewddztw. Zblizone wartosci wskaznika przecietnego dalszego trwania zy-
cia —w przypadku wskaznika dla kobiet — osiggneto jedynie wojewddztwo lubuskie oraz
$laskie, a w przypadku wskaznika dla mezczyzn — wojewddztwo warminsko-mazurskie.

2 Mediana wieku (wiek srodkowy) — parametr wyznaczajacy granice wieku, ktéra
potowa badanej populagji juz przekroczyta, a druga potowa jeszcze nie osiagneta.
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senioralnym. I tak do 2050 roku zakfada si¢ ponad dwukrotny, w stosun-
ku do stanu z 2019 roku, wzrost liczby mieszkaricow w wieku 85 i wigcej
lat [Urbaniak, Krzyszkowski 2017: 14] i zarazem spadek o blisko potowe
liczby 0s6b w wieku 35-39 lat [Ocena. .. 2020: 19]. W konsekwencji wskazanej
dynamiki zmian demograficznych najliczniejsza grupe ogdtu mieszkanicow
wojewddztwa, tj. niemal 9%, beda stanowity w 2050 roku osoby w wieku
65-69 lat [Dostepnosé... 2018: 8-9]. Z uwagi na fakt, ze procesy demograficz-
nego starzenia si¢ generuja dynamiczny przyrost liczby najstarszych, a wraz
z wydtuzaniem sig¢ zycia zwigkszajace si¢ ryzyko pogarszajacego sie stanu
zdrowia, z duza doza prawdopodobienstwa nalezy zatozy¢, iz proces ten
ujawni znaczacy wzrost liczby senioréw z mniej lub bardziej wymagajacymi
codziennego wsparcia opiekuniczego ograniczeniami funkcjonalnymi. Jak
wynika z badania PolSenior 1, powazne problemy zdrowotne ograniczajace
sprawnos¢ funkcjonalng dotykaja od 50% do 80% populagji 0sob starszych.
Odsetek 0s6b starszych wymagajacych wsparcia w postaci ustug opiekunczych
lub pomocy ze strony rodziny w grupie wiekowej 70-74 lata siega niemal
7%, w grupie wieku 85-89 lat jest to 10%. Wsrod osob w wieku 90 lat i wiecej
niesamodzielny jest co trzeci senior [Mossakowska i in. 2012]". Na podobne

13 W badaniu PolSenior do oceny niesamodzielnosci uzyto wskaznika ADL, ktory
pozwala na kompleksowgq ocene stanu zdrowia. Skala Katza (ADL) to skala podstawo-
wych czynnosci zycia codziennego zwigzanych z samoobstuga. Stuzy do oceny zdolno-
$ci pacjenta w wykonywaniu podstawowych czynnosci samoobstugowych niezbednych
w zyciu codziennym takich jak: kgpanie sig, ubieranie i rozbieranie sig, korzystanie z to-
alety, wstawanie z t6zka i przemieszczanie sie na krzesto, jedzenie, kontrolowane wyda-
lania moczu i stolca. Im mniej punktéw pacjent osiaga, tym bardziej wymaga pomocy
innych w wykonywaniu podstawowych czynnosci w zyciu codziennym. Skala odpowia-
da na pytanie, czy niezbedna jest pomoc 0séb trzecich w sytuacjach, kiedy osoba traci
zdolno$¢ do wykonywania czynnosci niezbednych w zyciu codziennym. Niezdolno$¢ do
zaspokojenia tych potrzeb oznacza znaczna niesprawnos¢ wymagajaca statej opieki, ko-
nieczno$¢ opieki instytucjonalnej. Ponadto do pomiaru niesamodzielnosci stosowane sa
skale IADL i Barthel.

Skala Lawtona (IADL) to skala ztozonych, instrumentalnych czynnosci zycia co-
dziennego, ktérych wykonywanie jest konieczne do dalszego pozostawania w $rodowi-
sku domowym. Jest wykorzystywana do oceny samodzielnosci pacjenta w wykonywa-
niu takich czynnosci jak: umiejetnos¢ korzystania z telefonu, orientacja w przestrzeni,
radzenie sobie ze zrobieniem zakupdéw, przygotowywanie positkdw, wykonywanie prac
domowych, majsterkowanie, pranie, przyjmowanie lekéw i gospodarowanie pieniedzmi,
pisanie, czytanie, chodzenie po schodach, sprzatanie, przygotowywanie positkéw, samo-
dzielne wychodzenie z domu, korzystanie ze $rodkéw transportu.

Z kolei stupunktowa skala Barthel jest uznanym przez NFZ narzedziem kwalifikacji
do objecia pacjenta opieka zaktadu opiekuniczo-leczniczego, pielegnacyjno-opiekurnczego
lub opieki dtugoterminowej w warunkach domowych. W przypadku skali Barthel ocenie
podlega 10 czynnosci, tj. spozywanie positkow, przemieszczanie si¢ z t6zka na krzesto
i z powrotem, siadanie, utrzymywanie higieny osobistej, korzystanie z toalety, mycie
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wnioski wskazuja wyniki badania PolSenior 2, zgodnie z ktérymi w populacji
0s0b starszych niemal 10% charakteryzuje co najmniej jeden deficyt w zakresie
podstawowych czynnosci dnia codziennego w skali ADL (czeSciej kobiety
—11,4%, niz mezczyzni - 7,4%). Z wiekiem wzrasta odsetek osdb niesprawnych
zardwno z niesprawnoscia umiarkowanag, jak i ciezka. Wsrdd oséb w wieku
60-64 lata wynosi odpowiednio 0,5% i 0,9%, u 0s6b w wieku 85-89 lat jest juz
istotnie wyzZszy i wynosi odpowiednio 9,1% i 9,6%, a wsrod 90-letnich osob
—odpowiednio 15,6% i 18,3%. W ocenie ztozonych czynnosci dnia codzienne-
go w skali IADL 13,1% os6b starszych zaklasyfikowano jako umiarkowanie
niesprawne, a 11,2% jako osoby ze znaczna niesprawnoscia. W grupie osob
w wieku 80-84 lata 46,9% pozostaje w pelni samodzielne, wsrdd osoéb w wieku
85-89 lat jest ich juz 23,3%, a w grupie 90-latkow —juz tylko 8,3%.
Zwiekszajace si¢ wraz z wiekiem ryzyko ograniczen funkcjonalnych
potwierdzaja wyniki badan wsrdd mieszkanicdéw wojewodztwa tédzkiego
w wieku 60+, majacych na celu ocene poziomu funkcjonalnosci mierzonej
skalami ADL i IADL [Urbaniak, Krzyszkowski 2017: 7-8]. Co prawda
ogolny obraz samodzielno$ci mieszkancéw wojewddztwa w wieku powy-
zej 60 lat jest stabilny™, co oznacza, ze wiekszos¢ z nich jest samodzielna
w zakresie podstawowych czynnosci zycia codziennego wedtug skali ADL.
Niemniej jednak ograniczenie sprawnosci charakteryzuje ponad 33 tys.
mieszkancow wojewodztwa 16dzkiego w wieku 60+, z czego w stopniu
znacznym — 2,9% oraz umiarkowanym — 2,3%. W ogolnej grupie oséb
o0 ograniczonej sprawnosci okoto 24 tys. stanowia osoby powyzej 70. roku
zycia, wsrdd nich 14 tys. osob doswiadcza ograniczen funkcjonalnych
w stopniu znacznym. Co piaty mieszkaniec wojewodztwa wieku 60+ ma
orzeczenie o niepetnosprawnosci, w tym 5% ogolnej populacji w stopniu
znacznym, 10% w stopniu umiarkowanym [tamzZe: 38]. Nieco wyzszy odse-
tek 0sob niesamodzielnych ogoétem (tzn. 0séb z ograniczeniami sprawnosci)

i kapiel catego ciata, poruszanie sie po ptaskich powierzchniach, wchodzenie i schodzenie
po schodach, ubieranie si¢ i rozbieranie, kontrolowanie zwieracza odbytu, kontrolowa-
nie zwieracza pecherza moczowego. Zakres samodzielnosci pacjenta w ramach kazdej
z wymienionych czynnosci oceniany jest w skali od 0 do 10 pkt: 0 pkt oznacza brak sa-
modzielnosci osoby, 10 pkt — jej samodzielnos¢, uzyskanie 5 pkt oznacza, iz osoba wy-
maga pomocy. Zgodnie z obowiazujaca procedurg NFZ pacjent, ktéry uzyskuje w ocenie
ponizej 40 pkt, jest osobg niesamodzielna, wymagajaca pomocy ze strony innych, w tym
przypadku pobyt pacjenta w zaktadzie opiekunczo-leczniczym moze zosta¢ sfinansowa-
ny z funduszy publicznych. Osoba, ktéra w ocenie skali Barthel uzyskuje od 86 do 100 pkt,
jest osobg , lekko niesprawng”, a przedziat od 21 do 85 pkt oznacza, iz jej stan jest ,,$rednio
ciezki”, do 20 pkt — ciezki.

4 Badanie zostato zrealizowane wéréd mieszkancow wojewodztwa tédzkiego w wie-
ku 60+, a jego celem byta ocena poziomu funkcjonalnosci mierzona skalami ADL i IADL.
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w wojewodztwie tédzkim (11,8%) niz w Polsce (10,9%)" oraz tendencje wzro-
stowa udziatu osob niesamodzielnych wraz z wiekiem, w tym najwyzszy
udziat osob niesamodzielnych w wieku senioralnym, potwierdzaja wyniki
badania pn. , Osoby niesamodzielne w wojewodztwie todzkim”¢. Odse-
tek osob 65+ samodzielnie wykonujacych czynnosci wyrdznione w skali
ADL w Polsce i wojewddztwie 16dzkim jest podobny, ale juz mieszkancy
wojewddztwa todzkiego w wieku 70-74 lat oraz powyzej 85. roku zycia sa
mniej samodzielni w wykonywaniu czynnosci zycia codziennego [Kusidet
iin. 2017: 133]. Wraz z wiekiem ros$nie odsetek oséb, ktorych zdolnos¢ do
samodzielnego wykonywania zloZzonych czynnosci zycia codziennego
monitorowanych w skali IADL znaczaco stabnie. W grupie najstarszych
seniorow, powyzej 85. roku zycia, odsetek 0osob niewykonujacych tego

> Badanie zostalo zrealizowane w 2017 roku. Do okreslenia stopnia niesamodzielno-
Sci i liczby oséb niesamodzielnych w wojewodztwie t6dzkim wykorzystano dwie grupy
badanych, ktére wykazywaty catkowite, powazne lub umiarkowane ograniczenie spraw-
nosci: 1. osoby niepelnosprawne wylacznie biologicznie, tj. takie, ktére nie posiadaty orze-
czenia, ale odczuwaty catkowicie, powaznie lub umiarkowanie ograniczong zdolno$¢ do
wykonywania czynnoéci podstawowych dla ich wieku; 2. osoby niepelnosprawne prawnie
i biologicznie, tj. takie osoby, ktdre mialy aktualne orzeczenie i jednoczesnie deklarowaty
catkowicie, powaznie lub umiarkowanie ograniczong zdolnos¢ do wykonywania czynnosci
podstawowych. W badaniu za osobe niesamodzielng w stopniu catkowitym, powaznym
lub umiarkowanym zostata uznana osoba, ktéra miata odpowiednie orzeczenie wydane
przez organ do tego uprawniony, lub osobe, ktdra takiego orzeczenia nie miata, lecz od-
czuwala ograniczenie sprawnosci w wykonywaniu czynnoéci podstawowych dla swojego
wieku (praca, nauka, zabawa, samoobstuga) w stopniu odpowiednio catkowitym, powaz-
nym, umiarkowanym [Kusidet i in. 2017: 123]. Wyzszy odsetek oséb jest wynikiem przede
wszystkim wyzszego odsetka 0séb z niesamodzielnoscig w stopniu umiarkowanym (Pol-
ska — 60,6%, wojewddztwo todzkie — 64,4%; w grupie tej znalazly sie gtéwnie osoby w wie-
ku 25-54 lata). W pozostatych grupach wiekowych odsetek oséb z niesamodzielnoscia
umiarkowana ksztattuje si¢ nastepujaco: w wieku 55-64 lata: Polska —20,3%, wojewddztwo
16dzkie —20,9%; 65-74 lata: Polska — 28,3%, wojewddztwo tédzkie — 26,7%; 75-84 lata: Polska
- 38,2%, wojewodztwo 16dzkie — 36,2%; 85+: Polska — 42,5%, wojewodztwo t6dzkie — 39,4%.
Odsetek 0sob z niesamodzielnoscia w stopniu powaznym dla Polski wynosi 25,8%, dla wo-
jewddztwa tédzkiego 24,7% i w stopniu catkowitym (Polska — 13,5%, wojewddztwo todzkie
—11,0%) jest nieznacznie nizszy [Kusidel i in. 2017: 128].

16 Do oceny skali niesamodzielnoéci wykorzystano wyniki badania ,PolSenior.
Aspekty medyczne, psychologiczne, socjologiczne i ekonomiczne starzenia si¢ ludzi
w Polsce” [Mossakowska i in. 2012] oraz przeprowadzone w wojewodztwie 16dzkim
w 2017 roku na prébie 1100 oséb badanie ,, Potrzeby oséb w wieku 60+ z terenu wojewoddz-
twa t6édzkiego”, udostepnione na potrzeby niniejszych analiz przez Regionalne Centrum
Pomocy Spotecznej. W przypadku obu badan do oceny niesamodzielnosci ze wzgledu na
wiek uzywano skali oceny podstawowych czynnosci zyciowych — skali Katza (ADL — ac-
tivities of daily living), oraz skali ztozonych czynnosci zycia codziennego — skali Lawtona
(IADL - instrumental activities of daily living). Skala IADL ocenia zdolnos$¢ podstawowego
funkcjonowania we wspdtczesnym otoczeniu i pozwala na przyblizone zobiektywizowa-
nie potrzeb w zakresie pomocy/opieki.
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typu czynnosci jest porownywalny dla Polski i wojewodztwa todzkiego
i wynosi 60% [tamzZe: 151].

W istotny sposob na wzrost zapotrzebowania na pomoc i wsparcie
opiekuncze (Srodowiskowe i instytucjonalne) wptywa postepujacy proces
depopulagji wojewoddztwa 16dzkiego. Co wigcej, jak wskazuja prognozy,
dynamika procesu, ktéry polega na statym zmniejszaniu si¢ liczby miesz-
kanicdw, nie tylko utrzyma swoja aktualna tendencjeg, ale wzrosnie, w efekcie
dwodch uzupemniajacych sie proceséw, tj. ujemnego przyrostu naturalnego
oraz ujemnego salda migracji [Plan... 2013; Szukalski 2019: 10; Ocena. .. 2020].
Wedtug prognoz GUS w 2030 roku proces depopulacji dotknie blisko potowe
gmin [Szukalski 2019: 11, za: GUS"], na przestrzeni kolejnych dwdch dekad,
do 2050 roku, spowoduje, ze liczba mieszkaricow wojewodztwa zmniejszy
sie 0 18,6% w poréwnaniu do stanu z 2019 roku. Trudno zatem, jak wskazuje
Piotr Szukalski, nie wigzac z procesem depopulacji szeregu konsekwencji
natury spotecznej i ekonomicznej. Z duza doza prawdopodobieristwa mozna
wskazad, iz w pierwszym przypadku wzmocni potrzebe instytucjonalizacji
systemu opieki nad osobami starszymi, w konsekwencji ostabienia natural-
nych, rodzinnych i sgsiedzkich systemdéw wsparcia, z drugiej strony wy-
generuje zagrozenia wynikajace z potencjalnych tendencji do ograniczania
dostepu do tego rodzaju ustug, z uwagi na wysokie koszty ekonomiczne
ich utrzymywania czy rozwoju, zwlaszcza w mniejszych spotecznosciach
lokalnych [Szukalski 2019: 13-14].

W konsekwengji sytuacje demograficzna wojewddztwa opisuje mniej
korzystna, niz ma to miejsce w wojewddztwach pozostatych, wartos¢
wszystkich indekséw obcigzenia demograficznego. I tak, Indeks Staro-
$ci'® wynosi 139 0séb, podczas gdy dla Polski wartos¢ ta osiaga 118 osdb,
wspolczynnik obcigzenia osobami starszymi w wieku 65+ ' jest o $rednio
3 osoby wyzszy (29,1) niz w Polsce (25,8), podobnie wyglada sytuacja
w przypadku wspdtczynnika catkowitego obcigzenia demograficznego®
- w 2016 roku w wojewodztwie todzkim na 100 oséb w wieku produkcyjnym
przypada o srednio 3 osoby w nieprodukcyjnym wiecej niz w Polsce (Polska
- 61,7 0sob, wojewddztwo todzkie — 64,7 osob). Z kolei RLE*, przecietne

7-GUS, Prognoza ludnosci gmin na lata 2017-2030, s. 9.

18 Indeks starosci — relacja miedzy liczba oséb w wieku 60 lat i wiecej a liczbg ludno-
$ci w wieku ponizej 19 lat.

¥ OADR - ang. Old Age Dependency Ratio — wspotczynnik obcigzenia osobami w star-
szym wieku — liczba oséb w wieku 65+ na liczbe osob w wieku 15-64.

% TDR - ang. Total Dependency Ratio — catkowity wspotczynnik obcigzenia demogra-
ficznego jest stosunkiem liczby oséb w wieku przedprodukcyjnym i poprodukcyjnym na
liczbe 0s6b w wieku produkcyjnym.

2 RLE - ang. Remaining Life Expectancy — dalsze trwanie zycia oznacza przecietna liczbe
lat, jaka pozostata poszczegoélnym rocznikom do przezycia (dane w liczbach bezwzglednych).
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trwanie zycia, jest najnizsze dla wojewodztwa todzkiego, w przypadku
mezczyzn o prawie dwa lata, a kobiet — o ponad rok [Kusidet i in. 2017: 95].

W kolejnych dekadach strukture potrzeb opiekunczych w ramach in-
stytucjonalnych i sSrodowiskowych form wsparcia w istotny sposéb moga
determinowac zauwazalne aktualnie ograniczenia potencjatu opiekunczego
rodzin. W tym momencie trudno jednakze o jednoznaczng interpretacje
zachodzacych przeobrazen. Z jednej strony spada znaczenie rodzinnych
sieci wsparcia w efekcie zachodzacych zmian w sferze zycia rodzinnego.
Z drugiej strony réwnolegle ksztattuja sie nowe wzory realizacji funkgji
opiekuniczej wobec 0s0b starszych w rodzinie. Oprdcz modelu wsparcia
ograniczonego w sposob bezposredni jedynie do zasobéw rodzinnych
rodziny, podejmujac decyzje o organizacji procesu pomocy, wypracowuja
rozne strategie sprawowania opieki nad osobami starszymi, wiaczajac
w ich ramy dostepne wsparcie w formie sSrodowiskowej i instytucjonalne;j.
Przyklad moga stanowic takze strategie opieki nad seniorami w sytuacji
migracji zarobkowej dorostych cztonkéw rodzin [Krzyzowski 2012; Cekiera
2016; Kramkowska 2016; Kusidet i in. 2017].

W tym miejscu nalezy podkredli¢, iz z uwagi na gteboko zakorzeniony
w polskim spoteczenistwie poglad, ze rodzina w obliczu starosci ponosi
odpowiedzialno$¢ opiekuncza, wsparcie opiekunicze ze strony najblizszych
cztonkow rodziny, wspétmalzonka i dorostych dzieci czy innych krewnych?
w miejscu zamieszkania seniora jest nadal najbardziej oczekiwang i zarazem
praktykowana forma opieki w rodzinach. Jak wskazuja wyniki badan, osoby
starsze, ktore z uwagi na pogorszenie stanu zdrowia, sprawnosci, ktopoty
finansowe, trudnosci w robieniu zakupéw, prowadzeniu gospodarstwa
domowego, zatatwianiu spraw urzedowych, sa nie w pelni samodzielne,
otrzymuja pomoc ze strony wspotmatzonka, dorostych dzieci, wnukdéw,
a w dalszej kolejnosci innych krewnych, a takze sasiadéw [Mossakowska
i in. 2012; Urbaniak 2017]. Jak deklaruja cztonkowie rodzin, podejmujac
sie roli opiekuna, czynia to z uwagi na bliska wieZ emocjonalna, gltebo-
ko zakorzenione poczucie obowigzku, obawy przed ztamaniem norm
nakazujacych swiadczenie opieki bliskim czy tez wynikajaca z pobudek
altruistycznych che¢ niesienia pomocy [tamze: 100]. Warto podkresli¢, iz
wsparcie swiadczone w rodzinie najczesciej odbywa sie przy ograniczonym
wykorzystaniu zewnetrznych, pozarodzinnych form pomocy. Pomoc
swiadczona przez instytucje pomocy spotecznej lub instytucje w sektorze

2 Deklaracje sg niezalezne od plci i wieku, a cechami réznicujacymi, ale w niewiel-
kim stopniu, s miejsce zamieszkania i wyksztatcenie. Osoby legitymizujace si¢ wyksztat-
ceniem $rednim zawodowym i zasadniczym zawodowym oraz osoby mieszkajace na wsi
byty wigkszymi zwolennikami obowigzku swiadczenia pomocy przez dzieci niz osoby
z wyzszym wyksztalceniem i mieszkajace w miastach.
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stuzby zdrowia uruchamiana jest dopiero w sytuacji, gdy najblizsi krew-
ni w sposob bezposredni nie sa w stanie sprawowac opieki lub wymaga
tego stan zdrowia seniora [Szweda-Lewandowska 2014; Aniot i in. 2015:
109; Pienkkosz, Matejczuk 2015]. Niemniej jednak trudno nie zauwazy¢,
iz gleboko zakorzenione w rodzinnym modelu opieki wzory powinnosci
rodzinnej ulegaja pewnym przeksztalceniom.

Jak wynika z badan, zasoby opiekuncze rodzin ulegaja w sposob zauwa-
zalny ograniczeniu. Przyczyn tego stanu rzeczy upatruje si¢ m.in. w zmia-
nach wielkosci rodzin, wzorca prokreacji determinujacych znaczacy spadek
poziomu dzietnosci, rozpowszechnieniu struktur zycia rodzinnego z nie za-
wsze zinternalizowana powinno$cia postaw opiekunczych, przestrzennym
rozproszeniu czy migracjach zarobkowych dorostych dzieci, wertykalizagji
sieci rodzinnej. Malejacy potencjat opiekunczy rodzin potwierdza znaczacy
spadek wspdtczynnika potencjalnego wsparcia z 485 do 169 0os6b* oraz
wzrost wspotczynnika opieki nad rodzicami, z 8 do 38 osob*. Oznacza to,
ze liczba 0s6b w wieku 16-64 lata mogacych swiadczy¢ wsparcie osobom
powyzej 65. roku zycia maleje, natomiast wzrasta liczba oséb powyzej
85. roku zycia wymagajacych wsparcia przez osoby podejmujace si¢ roli
opiekuna w wieku 50-64 lata [Urbaniak 2017: 58]. W efekcie coraz czesciej
w rodzinnych wzorach sprawowania opieki nad osoba starsza mamy do
czynienia z sytuacja, w ktdrej po pierwsze zaledwie jedna lub dwie osoby
w rodzinie sa w stanie podjac sig roli opiekuna osoby starszej, po drugie,
odpowiedzialnoscia za opieke nad wlasnymi wnukami i rodzicami ob-
cigzone jest pokolenie tzw. sandwich generation (osoby w wieku 45-65 lat),
po trzecie, w przypadku rodzin z dwoma pokoleniami senioréw osobami
powyzej 80. roku zycia opiekuja si¢ osoby zaledwie o 20-30 lat miodsze,
ktore rownolegle borykaja sie np. z wlasnymi problemami zdrowotnymi
[tamze: 7-10]. Malejaca wydolnos¢ opiekurnicza rodzin jest takze efektem
ograniczonych $rodkéw finansowych, niezbednych do pokrycia coraz
wyzszych kosztow opieki.

W przypadku wielu rodzin istotnym problemem jest organizacja proce-
su pomocy i wybdr formy opieki nad starszymi krewnymi. Decyzje w tym
zakresie wyznacza rodzaj i zakres niesamodzielnosci, sytuacja rodzinna se-
niora oraz dostep do placéwek specjalistycznych i ich standard. Jak wynika
z badan, rodziny czesto pozostaja w sytuacji ograniczonych mozliwosci po-
dejmowania wyborow zgodnych z ich preferencjami, decyzje podyktowane
sq koniecznoscia, wynikaja z ograniczen finansowych uniemozliwiajacych

2 Wspdtczynnik potencjalnego wsparcia oznacza liczbe oséb w wieku 16-64 lata
przypadajaca na 100 osob w wieku 65 lat i wiecej.

# Wspotczynnik opieki nad rodzicami wskazuje liczbe osob w wieku 85 lat i wigcej
przypadajaca na 100 osob w wieku 50-64 lata.
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skorzystanie z pomocy indywidualnego opiekuna spoza gospodarstwa domo-
wego, a takze ograniczonych mozliwosci dostepu do opieki instytucjonalnej
[Pierikosz, Matejczuk 2015]. W tym miejscu warto zwrdci¢ uwage na jeszcze
jedna kwestie, mianowicie na nie zawsze wystarczajacy zakres umiejetnosci
opiekundw rodzinnych, z uwagi na specyfike doswiadczanych przez osoby
starsze zaburzen, zwlaszcza w sytuacji, gdy nierzadko specjalistycznej opieki
i pielegnacji wymaga jednoczesnie w rodzinie wiecej niz jedna osoba w wie-
ku senioralnym. Trudnosci poglebia fakt, iz opieka nad osoba starsza, ktéra
z racji stopnia niesamodzielno$ci wymaga szeregu czynnosci opiekunczych,
jest wyczerpujaca, powoduje zmeczenie psychiczne i fizyczne, angazuje
duze zasoby czasu, a takze niekiedy prowadzi do napig¢, nieporozumien
i konfliktéw rodzinnych®. W rodzinach praktykowane sa rézne strategie
rdzenia sobie z obcigzeniami fizycznymi i psychicznymi [Urbaniak 2017].

Wedtug wynikéw badan w wojewddztwie t6dzkim seniorzy, ktdrzy
z racji wieku, dtugotrwatej, ograniczonej zdolnosci do samodzielnego zy-
cia wymagaja w codziennym funkcjonowaniu pomocy w mniejszym lub
wigkszym zakresie, sa w przewazajacej mierze wspierani przez opiekunow
rodzinnych, wspdtmatzonkéw i/lub doroste dzieci [Urbaniak, Krzyszkowski
2017: 43]. Strategie rodzin dotyczace zasad organizacji i wyboru formy opieki
w pierwszej kolejnosci opieraja si¢ na zasobach rodzinnych, ale uwzgled-
niajq takze dostepnosc do srodowiskowych oraz zinstytucjonalizowanych
form wsparcia opiekunczego dla zaleznych oséb starszych. Poza wspar-
ciem rodzinnym biora pod uwage opieke w miejscu zamieszkania przez
formalnych opiekunéw lub pielegniarki, nastepnie, co prawda w ostatniej
kolejnosci, pod uwage brany jest pobyt w placowkach stacjonarnej opieki
dtugoterminowej. Co piaty badany dopuszcza mozliwos¢ zamieszkania
w domu pomocy spotecznej finansowanym ze srodkéw publicznych, co
dziesiaty badany dopuszcza mozliwo$¢ pobytu w zaktadzie opiekuniczo-
-leczniczym, 8% wyraza potencjalna zgode na pobyt w prywatnym domu
spokojnej starosci, 7% deklaruje gotowos¢ na pobyt w hospicjum, a prawie
45% badanych nie bierze pod uwage zadnej instytucjonalnej formy pomocy
ze strony osob trzecich [tamze: 112].

» Zakres czynnosci opiekunczych jest uzalezniony od wieku i potrzeb osoby star-
szej. Najczesciej czynnosci zwigzane ze Swiadczeniem opieki sa to czynnosci zorientowa-
ne na przestrzen, w ktdérej sprawowana jest opieka (prace domowe, pranie, sprzatanie,
zmywanie, generalne porzadki, remonty, naprawy w domu), czynnosci zorientowane na
osobe otrzymujaca opieke (zapewnienie i podanie positku, podawanie lekarstw, dotrzy-
mywanie towarzystwa, pomoc przy ubieraniu, zabiegi medyczne, tj. np. wykonywanie
zastrzyku, pomoc w poruszaniu sig), czynnosci zorientowane na reprezentowanie inte-
reséw osoby na zewnatrz (umawianie/dowozenie na wizyty lekarskie, zatatwianie spraw
urzedowych, zarzadzanie finansami osoby), czynnosci zorientowane na zapewnienie nie-
zbednych srodkow do sprawowania opieki (zakupy, przygotowywanie lekarstw, przyno-
szenie opatu, palenie w piecu) [Urbaniak 2017: 93].
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Zasoby srodowiskowego i instytucjonalnego wsparcia
0s0b starszych w fazie niesamodzielnosci
w wojewodztwie 16dzkim

Jak wskazuja wyniki raportu Instytucje swiadczqce opieke dla petnoletnich
0s0b niesamodzielnych na terenie wojewddztwa todzkiego [2016], w wojewoddz-
twie t6dzkim zasoby instytucjonalnych i srodowiskowych form wsparcia,
pomimo zauwazalnej poprawy w wielu wymiarach, sa nadal niewystar-
czajace w stosunku do istniejgcych w tym zakresie potrzeb. Przyczyny
tego stanu rzeczy autorzy raportu lokuja w niewystarczajacych zasobach
infrastruktury opieki dtugoterminowej oraz ustug o charakterze dziennym
i Srodowiskowym, co skutkuje dfugimi terminami oczekiwania na miejsce
lub przyznanie opieki, zbyt duzej koncentracji uwagi na rozwoju instytucji
calodobowych, rozproszeniu odpowiedzialnosci za polityke senioralna,
ponadto nieréwnomiernym przestrzennym rozmieszczeniu placéwek,
ktore koncentruja si¢ w duzych osrodkach miejskich, niewystarczajacych
zasobach kadry, w tym profesjonalnie przygotowanej kadry opiekuniczej,
niewystarczajacym finansowaniu, limitach NFZ, wysokich kosztach utrzy-
mania, nadmiarze biurokracji w procesie uzyskiwania wsparcia [tamze: 91].
Jak wykazano w raporcie, cztery piate placéwek swiadczacych ustugi
opiekuncze ma liste oczekujacych, $rednio na przyjecie do placéwki czeka
18 0s6b, w przypadku domoéw pomocy spotecznej jest to 17 0sob, a sredni
czas oczekiwania na przyjecie do placowki wynosi 37 tygodni [tamze: 80].
Szczegolnie dotkliwie odczuwany jest brak miejsc w placowkach stacjo-
narnej opieki hospicyjnej, zakltadach opiekuniczo-leczniczych oraz domach
pomocy spotecznej. Na koniec 2019 roku wskaznik zaspokojenia potrzeb
miejsc w domach pomocy spotecznej* osiagnat w wojewddztwie wartosc¢
blisko 81,3%, co oznacza, ze blisko 19,0% osdb (235 0s6b) wymagajacych
umieszczenia w tego typu placowce oczekiwato na miejsce w domu po-
mocy spolecznej [Ocena... 2020]%. Ograniczone w stosunku do rosnacych
potrzeb sa takze zasoby pomocy srodowiskowej swiadczonej w formie

% Stosunek liczby 0s6b umieszczonych w ciggu roku do ogétu oséb wymagaja-
cych umieszczenia w domach pomocy spotecznej, tj. 0séb umieszczonych oraz oczekujacych
na umieszczenie.

% Wskaznik zaspokojenia potrzeb miejsc w domach pomocy spotecznej w 2018 roku
osiggnat w wojewodztwie 16dzkim 62%, co oznacza, ze 38% oséb wymagajacych umiesz-
czenia w domach pomocy spotecznej nie otrzymato miejsca w istniejacych placowkach,
w 2017 roku — warto$¢ 58% (42% osoéb wymagajacych umieszczenia w domach pomocy
spolecznej nie otrzymato miejsca). Nalezy zaznaczy¢, ze sytuacja w tym zakresie ulegta
poprawie — w 2016 roku wartos¢ wskaznika wynosita 55% (45% miejsc mniej w stosunku
do potrzeb) [Dostepnosé... 2018: 28].
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ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania osoby starszej oraz opieki
dziennej w ramach dziennych domoéw pomocy, podczas gdy seniorzy i ich
rodziny, jak wskazuja badania, zdecydowanie czesciej sa zainteresowani
taka forma pomocy [Dostepnosc... 2018: 4, 29].

Srodowiskowe formy wsparcia nie w pelni
samodzielnych osob starszych

Kluczowym elementem systemu wsparcia 0sob starszych jest pomoc
swiadczona w ich srodowisku zamieszkania. W jej ramach, zgodnie z usta-
Wwa 0 pomocy spolecznej, osoby starsze z uwagi na dtugotrwata chorobe
i samotnos¢ maja prawo do pomocy w postaci ustug opiekunczych, w tym
takze o charakterze specjalistycznym, finansowanej w ramach ochrony
zdrowia pielegniarskiej opieki dlugoterminowej*, pomocy w ramach ho-
spicjum domowego. Pomoc zapewniajaca czesciowo samodzielne funkcjo-
nowanie w srodowisku osoby starsze znajduja w ramach finansowanych
przez samorzad lokalny mieszkaniach chronionych i rodzinnych domach
pomocy. Warto ponadto zwrdci¢ uwage na jeszcze inne, istotne formy
dostepnej pomocy wykraczajace poza czynnosci opiekuncze. Naleza do
nich np. zaopatrzenie osoby starszej w niezbedny sprzet rehabilitacyjny,
dofinansowanie zmian architektonicznych w celu dostosowania mieszkania
do potrzeb osoby starszej, tak aby ograniczy¢ zagrozenie potencjalnymi
urazami, czy tez pomoc w uzyskaniu orzeczenia o niepetnosprawnosci. Pod-
stawowym warunkiem pozostawania osoby starszej w jej dotychczasowym
Srodowisku pozostaje dostepnos¢ ustug opiekuniczych. W wojewddztwie
t6dzkim wzrasta liczba 0osob, w tym osob w wieku senioralnym, ktore
zostaly objete tq formy wsparcia. W 2019 roku tgcznie byto to ponad 7 tys.
0s0b (tj. 9,4% ogodtu swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej), wyplacono
ogotem 1,8 mln $wiadczen na taczna kwote 34,2 mln zt*, w formie specja-
listycznych ustug opiekuniczych w 2019 roku objeto pomoca 159 mieszkancow

% Swiadczenia pielegniarskiej opieki dtugoterminowej domowej sa udzielane oso-
bie, ktora w skali Barthel otrzymata 40 pkt lub mniej i nie korzysta z innych form opieki
zdrowotnej, takich jak hospicja, ZOL, ZPO.

# Oznacza to wzrost o 193 osoby, o 31,2 tys. $wiadczen i o blisko 3 mIn zl wigcej
niz w 2018 roku. W roku ogoétem z ustug opiekuniczych skorzystato 8,3% beneficjentow
pomocy spotecznej. W 2017 roku z ustug opiekunczych, w tym spegjalistycznych, w wo-
jewddztwie todzkim skorzystato tacznie blisko 7,2 tys. oséb (ponad 1,7 mln $wiadczen na
laczng kwote 29,8 min z1), a zatem objeto nimi okoto 16% ogdtu oséb, ktérym udzielono
$wiadczen niepienieznych z pomocy spotecznej [Dostepnosé... 2018: 21].
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wojewddztwa, ktérym udzielono ponad 14,6 tys. Swiadczen na taczng
kwote blisko 557 tys. z¥® [Ocena... 2020]*. Pomoc w formie ustug opie-
kuniczych jest udzielna na wniosek osoby zainteresowanej lub czlonka
rodziny. Podstawowym kryterium warunkujacym dostepnos¢ tego typu
$wiadczenia jest rozpoznanie zakresu ograniczen wynikajacych ze stanu
zdrowia osoby starszej. Oceny dokonuje pracownik socjalny na podstawie
przedstawionej dokumentacji medycznej, wywiadu oraz obserwacji. Ocena
uwzglednia poziom samodzielnosci/zaleznosci osoby w takich obszarach
jak sprawnos$¢ ruchowa, czynnosci samoobstugowe, zdolnos¢ porozumie-
wania si¢, ponadto uwzglednia zakres zasobdw 0s6b bliskich i wtasnych
osoby starszej, zasoby materialne i mieszkaniowe, takze sytuacje rodzinna
pod katem mozliwosci zapewnienia osobie niesamodzielnej opieki przez
bliskich, wskazujac na czynnosci, ktére wykonuje rodzina, sasiedzi, oraz
czynnosci, ktére powinna wykonywac¢ opiekunka [Kusidet i in. 2017: 95].

W ramach systemu ochrony zdrowia osoby starsze moga skorzystac
ze $wiadczen pielegnacyjnych i opiekuniczych w formie opieki dtugoter-
minowej realizowanych w warunkach domowych. Tq forma opieki zostaja
objete osoby starsze obtoznie i przewlekle chore, ktére z uwagi na istniejace
problemy zdrowotne otrzymaty 40 lub mniej punktéw w skali Barthel
i wymagaja systematycznych zabiegéw medycznych, jednakze nie wyma-
gaja leczenia w warunkach stacjonarnych. Swiadczenia dtugoterminowej
opieki poza zakresem niezbednych zabiegow pielegnacyjnych obejmuja
takze ksztaltowanie umiejetnosci radzenia sobie z niesprawnoscia, edu-
kacje zdrowotna osoby starszej i jego rodziny, pomoc w rozwigzywaniu
problemdéw zdrowotnych zwigzanych z samodzielnym funkcjonowaniem
w srodowisku domowym, pomoc w pozyskiwaniu sprzetu medycznego
i rehabilitacyjnego niezbednego swiadczeniobiorcy w domu.

Istotny rodzaj podmiotéw pomocy srodowiskowej, z jakiej korzystaja
osoby starsze, ktére z powodu choroby lub innych przyczyn wymagaja
pomocy innych osob, a sa jej pozbawione lub rodzina nie moze takiej pomocy
zapewni¢, stanowia placowki opieki dziennej, tj. dzienne domy pomocy oraz

% W 2017 roku objeto nimi 151 mieszkancéw (ponad 18,1 tys. $wiadczen na facz-
na kwote niespetna 539 tys. zl). Bylo to o 20 oséb mniej niz w 2016 roku, przy czym
w 2018 roku przewiduje sie ponowny wzrost liczby osob korzystajacych z tego typu
wsparcia do poziomu 170 oséb. Specjalistyczne ustugi opiekunicze swiadczono na terenie
trzech powiatow, w tym dwoéch ziemskich (betchatowskiego — 74 osoby, i kutnowskiego
— 21 osob) oraz w Lodzi (49 0sdb).

3 Pomoc w miejscu zamieszkania $wiadczona przez organizacje pozarzadowe. Or-
ganizacje pozarzadowe udzielajagce pomocy na rzecz osob starszych skupiaja sie¢ wokot
dziatalnosci dotyczacej potrzeb 0séb starszych. Ustugi opiekuncze prowadzi PCK i Polski
Komitet Pomocy Spotecznej, Osrodek Dziennego Pobytu dla Oséb Starszych i Niepetno-
sprawnych Sidstr Felicjanek w Rzgowie, SPR Amicus w Sieradzu.
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kluby samopomocy. W 2019 roku w wojewddztwie 16dzkim funkcjonowaty
43 dzienne domy pomocy zlokalizowane na terenie 11 powiatéw i w 3 mia-
stach na prawach powiatu, dysponujace facznie 1798 miejscami, z ktérych
w ciggu catego roku skorzystalo tacznie 2187 0s6b**. Natomiast niemal we
wszystkich powiatach (poza jednym, powiatem poddebickim) dziataty
253 kluby samopomocy i inne miejsca spotkan dla senioréw, oferujac facz-
nie 435 miejsc (0 95 miejsc wigcej niz w 2018 roku), z ktérych skorzystato
tacznie 420 0s6b (o 130 wigcej niz w 2018 roku) [Ocena... 2020: 116]. Dom
dziennego pobytu zapewnia swoim podopiecznym kilkugodzinny pobyt,
zaspokajajac ich potrzeby bytowe, kulturalne, rekreacyjne, towarzyskie,
terapie zajeciowa, $wiadczenia opiekuncze, gerontopedagogiczne.

Opieka dlugoterminowa swiadczona w instytucjach
opieki stacjonarnej

W przypadku osoéb starszych, obtoznie chorych, bezradnych, niepel-
nosprawnych, ktdére nie sa w stanie samodzielnie funkcjonowac w zyciu
codziennym, nie maja zapewnionej opieki w rodzinie i ktérym nie mozna
zapewnic niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, zgodnie
z ustawa o pomocy spotecznej zapewniona zostaje pomoc w ramach
stacjonarnej, catodobowej opieki diugoterminowej, ktora swiadcza domy
pomocy spotecznej. W wojewodztwie 16dzkim w 2019 roku stacjonarng
forma wsparcia opiekunczego zostato objetych ponad 7 tys. osob powyzej
60. roku zycia. W ramach funkcjonujacych 55 domoéw pomocy spotecznej
zlokalizowanych na terenie 22 powiatow, oferujacych tacznie 6211 miejsc*
[Ocena... 2020: 88], zgodnie z przyjetym podziatem typologicznym 20 pla-
cowek swiadczy pomoc dla oséb w podesztym wieku oraz przewlekle
somatycznie chorych, 17 — dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych, 6 —dla
dorostych niepelnosprawnych intelektualnie, 1 - dla dzieci i mlodziezy nie-
pelnosprawnych intelektualnie, 2 — dla 0s6b dorostych niepelnosprawnych
intelektualnie oraz dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,
1 — dla innych odbiorcow, zgodnie z art. 56a, ust. 2 i 3 ustawy o pomo-
cy spolecznej. W ogodlnej strukturze wiekowej podopieczni domdéw pomocy
spolecznej to przede wszystkim osoby w wieku poprodukcyjnym (62%),
niespetna 38% mieszkanicdw placowek to osoby w wieku produkcyjnym,

2 Najwieksza liczba tego typu placowek jest zlokalizowana w Lodzi (22 osrodki).
¥ Najwieksza liczba DPS zlokalizowana jest w Lodzi, w wojewddztwie 16dzkim za-
den DPS nie dziata jedynie na terenie dwoch powiatow.
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zaledwie 14 0s6b jest w wieku przedprodukcyjnym?®. Tq forma wsparcia
w najwiekszym stopniu zainteresowane sa osoby samotne i osamotnione.
Podopieczni domow pomocy spolecznej wymagaja pomocy w zachowaniu
higieny osobistej — 91%, pielegnacji — 94% (wykonywanie zalecen lekarskich,
zaktadanie opatrunkow, podawanie lekow) [Instytucje... 2016: 72]. Okoto
14% wszystkich podopiecznych domdéw pomocy spotecznej (845 osdb)
stanowia osoby, ktore nie opuszczaja t6zek [Ocena... 2020]%.

Osoby w wieku senioralnym przewlekle chore, ktore nie wymagaja
hospitalizacji, wymagaja jednak ze wzgledu na stan zdrowia kontynuagji
leczenia oraz profesjonalnej catodobowej opieki i pielegnacji, moga zostac
objete m.in. opieka dlugoterminowa realizowana w warunkach stacjonar-
nych przez zaklady opiekunczo-lecznicze. Zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia z dnia 22 listopada 2013 roku w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu $wiadczen pielegnacyjnych i opiekunczych
w ramach opieki dtugoterminowej swiadczenia udzielane w zaktadach
opiekuniczych obejmuja $wiadczenia udzielane przez lekarza oraz piele-
gniarke, rehabilitacje ogolna, swiadczenia psychologa, terapie zajeciowa,
leczenie farmakologiczne i edukacje zdrowotna polegajaca na przygoto-
waniu seniora i jego rodziny do samoopieki i samopielegnacji w warun-
kach domowych. Opieka zakladu opiekunczo-leczniczego zostaja objete
osoby starsze obloznie i przewlekle chore, ktore otrzymaty 40 lub mniej
punktow w skali Barthel. Wsparcie i specjalistyczng opieke geriatryczna
w wojewddztwie 16dzkim zapewniaja m.in. Centralny Szpital Wetera-
now oraz Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. M. Sklodowskiej-Curie
— Centrum Medyczne Boruta. Placéwki te oferuja niewielka liczbe miejsc:
w pierwszym przypadku sa to 24 miejsca, w drugim przypadku — zaledwie
10 miejsc. Osoby w wieku senioralnym, ktére wymagaja wszechstronnej
opieki medycznej i psychologicznej z uwagi na terminalny okres choroby,
znajduja wsparcie w 17 placowkach hospicyjnych, zlokalizowanych na
terenie 10 powiatow [Ocena... 2020].

* Najstarsi mieszkanicy (dwie takie osoby w 2019 roku) byli w wieku 106 lat, naj-
mlodszy mieszkaniec za$ miat 3 lata.

% Alternatywna w stosunku do doméw pomocy spolecznej forma $wiadczenia cato-
dobowej opieki nad osobami starszymi sa rodzinne domy pomocy. Z uwagi na fakt, iz nie
jest prowadzony szczegdtowy rejestr rodzinnych domoéw pomocy, wskazanie doktadnej
liczby placowek tego typu funkcjonujacych na terenie wojewddztwa nie jest mozliwe.



System opieki i wsparcia niesamodzielnych 0sob starszych w wojewddztwie todzkim X

Problemy i ograniczenia utrudniajace realizacje dzialan
opiekunczych w instytucjach opieki dlugoterminowej

Problemy i ograniczenia, z jakimi mierza si¢ placowki udzielajace
wsparcia niesamodzielnym osobom starszym w wojewodztwie todzkim,
maja zroznicowany charakter, pojawiaja sie w réznych fazach swiadczenia
opieki oraz wynikaja z odmiennych przyczyn. Generalnie mozna je ulo-
kowac w trzech kluczowych obszarach®. Po pierwsze, sa to ograniczenia
utrudniajace przebieg procesu oceny niesamodzielnosci i szacowania
potrzeb pomocowych i opiekuniczych. Ograniczenia lokowane w tym
zakresie dotycza m.in. ram czasowych przewidzianych na oceng zakresu
samodzielnosci seniora, nieadekwatnosci informacji zawartych w otrzymy-
wanych dokumentach, narzedzi pozwalajacych na dokonywanie trafnego
rozpoznania jego probleméw i potrzeb, sposobu wspotpracy miedzy roz-
nymi instytucjami zaangazowanymi w ten proces, postawy osoby starszej
oraz postaw i zachowan cztonkdéw jej najblizszego otoczenia. Po drugie,
doswiadczane ograniczenia zwigzane sa z udzielaniem adekwatnego do
potrzeb zakresu wsparcia podopiecznych. Skladaja si¢ na nie w gtéownej
mierze: ograniczony potencjal infrastruktury pomocowej, ograniczenia
finansowe oraz kadrowe, w obu przypadkach skutkujace nadmiernym ob-
ciagzeniem kadry obowiazkami opiekuniczymi. Po trzecie, proces opiekunczy
utrudniaja problemy adaptacyjne podopiecznych wynikajace z samotnosci,
depresji, ograniczonego lub catkowitego braku kontaktu rodzina.

Ograniczenia utrudniajace proces oceny
niesamodzielnosci i szacowania potrzeb
pomocowych i opiekunczych

W placowkach opieki dtugoterminowej kluczowa kwestia uruchamia-
jaca proces opiekuniczy jest dostosowanie zakresu niezbednego wsparcia do
indywidulanych potrzeb podopiecznych. Wymaga to rozpoznania posiada-
nych zasobdw i kompetencji oraz wynikajacych ze stanu zdrowia deficytéw
i ograniczen warunkujacych z kolei zakres i poziom niesamodzielnosci.
Rozpoznanie to stuzy opracowaniu indywidualnego planu wsparcia, ktory

% Co wazne, wskazywane przez badanych problemy i ograniczenia wystepujace
w réznych typach instytucji Swiadczacych wsparcie niesamodzielnym osobom starszym sa
niekiedy opisywane jako problemy, innym razem zas jako przyczyny innych probleméw.
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uwzglednia pakiet ustug opiekunczych dostosowanych do potrzeb konkret-
nej osoby. Najwazniejszym kryterium oceny jest stan zdrowia. Kondycja
fizyczna i psychiczna wyznacza bowiem zakres czynnosci, ktdre senior
moze wykonywac samodzielnie, okresla zakres wsparcia, ktdrego wymaga,
czy tez formy dziatan aktywizujacych, w ktérych moze uczestniczy¢. Stan
zdrowia podopiecznych determinuje zatem dobor adekwatnych czynnosci
leczniczych, rehabilitacyjnych i opiekuniczych. Zasadnicza kwestig, ktéra
»Mna wejsciu” podopiecznego do placowki utrudnia proces wstepnej oce-
ny zakresu jego niesamodzielnosci i szacowania potrzeb pomocowych
i opiekunczych, stanowi nieadekwatnosc¢ informacji zawartych w otrzy-
mywanych dokumentach w stosunku do stanu faktycznego. Problem
ten wybrzmiewa szczegolnie wtedy, gdy osoba starsza trafia do domu
pomocy spotecznej:

Wywiad z pomocq spoteczng, ktéra nam podopiecznego daje, nie jest adekwatny do sta-
nu, ktdry jest. Nie zawsze informacje podane w sposéb opisowy w tych dokumentach sq
aktualne, poniewaz czesto czas od sporzqdzania wywiadu® do momentu, kiedy osoba
trafia do placowki, jest dtugi i zmienia si¢ jej zakres funkcjonowania. Malo tego, takie
historie choroby, kiedy wychodzq ze szpitala, tez nie sq czasami adekwatne do tego, co si¢
u nas z mieszkaricem juz dzieje. Tak, ze nie mozemy patrzec na jakies tam papierki czy
wytyczne, my musimy same obserwowaé, kazdy pracownik musi sam zaobserwowac,
wylapaé to, co jest w danym momencie, na dzis, potrzebne dla kazdego podopiecznego
(wywiad 10).

Nie do korica mozemy tez opierac si¢ na wywiadzie srodowiskowym, poniewaz te za-
warte tam informacje nie sq moze nie tyle nieprawdziwe, ale juz nieaktualne czasami.
Ta decyzja jest odlegta w czasie, bo od momentu, jak jaka$ osoba, ktora chce by¢ umiesz-
czona w Domu Pomocy Spotecznej albo sq jakies przestanki do jej umieszczenia, to od
momentu tego pierwszego wywiadu do finalizacji tutaj, to mysle, Ze mija okoto dwdch
lat. Umieszczenie trwa dosy¢ dtugo i dokumenty zrobione pottora roku temu sq juz
przestarzate i nieadekwatne do nas. To dziata w jednq i w drugq strong, bo zdarza sie, ze
w Srodowisku byta osoba lezqca, ale potem przeszta rehabilitacje i do nas przychodzi juz
sprawna, na przyktad o tréjnogu czy o balkoniku, albo odwrotnie (wywiad 9).

W konsekwengji na poziomie oceny wstepnej analiza dokumentacji
jest uzupelniana o biezaca obserwagje.

W grupie ograniczen tkwiacych w samej procedurze oceny niekiedy
nie mniej istotny problem stanowi nieadekwatnos¢ narzedzi diagnostycz-
nych wynikajaca z braku standaryzacji, czasochtonnos¢ ich stosowania
i stopien skomplikowania. W konsekwencji wykorzystywanie specjali-
stycznych narzedzi diagnostycznych pozostawia sie lekarzom i psycho-
logom konsultujacym podopiecznych w sytuacji pogorszenia si¢ ich stanu
zdrowia. W placowkach wykorzystuje si¢ wlasne, uproszczone narzedzia,

¥ Respondentka ma na mysli wywiad srodowiskowy.
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pozwalajace na opis podstawowych schorzen podopiecznego oraz ziden-
tyfikowanie czynnosci, ktore jest on w stanie wykonywac¢ samodzielnie
lub z niewielka pomoca.

Jest mndstwo skal i formularzy, na podstawie ktérych moglibysmy pracowac, ale nie
ukrywam, ze z uwagi na stan naszych podopiecznych, ktorzy przychodzq do nasze-
g0 Domu Pomocy Spotecznej, wypetnianie takiej dokumentacji bytoby dla personelu
ogromnym obcigzeniem. Mamy jedng, podstawowgq skalg, ktora okresla nam ten stan,
przede wszystkim fizyczny. Kondycje psychiczng oceniajq nam psychologowie oraz le-
karz psychiatra, ktory przyjezdza do nas na konsultacje. Podstawowe wszystkie formu-
larze zostaty tutaj tez stworzone przez nas (wywiad 9).

Szczegolny rodzaj ograniczen utrudniajacy procedure oceneg nalezy
wigzac z systemowym brakiem wspotpracy miedzy instytucjami zaanga-
zowanymi w proces pomocowy oraz obowigzujacymi regulacjami praw-
nymi wyznaczajacymi ramy dziatalnosci pomocowej, co skutkuje licznymi
utrudnieniami w gromadzeniu i przeptywie informacji na temat sytuacji
podopiecznego. W kontekscie realizacji procesu pomocowego szczegolnie
problematyczne wydaja si¢ zapisy ustawy o ochronie danych osobowych
oraz ustawy o ochronie zycia psychicznego. Wskazane regulacje, dozwa-
lajac na przekazywanie informacji o stanie zdrowia pacjenta cztonkom
jego najblizszej rodziny, ograniczaja tym samym, w sposob bezposredni,
placowce opiekuniczej mozliwos¢ uzyskania informacji o stanie zdrowia
podopiecznego w sytuacji jego pobytu w szpitalu. Kadra domu pomocy
spotecznej, chcac uzyskac tego typu informacje, jest zmuszona zwrocié
si¢ z prosba o ich przekazanie do rodziny. Niekiedy zdobycie informacji
o podopiecznym stanowi odwotanie si¢ do tzw. dobrych checi czy dozy
zrozumienia ze strony lekarza. Nie zawsze jednak sposob ten jest sku-
teczny. Co wigcej, poszczegodlne typy placowek pomocowych w sektorze
pomocy spolecznej i ochrony zdrowia sa zaangazowane w zrdznicowanym
stopniu w proces wspotpracy miedzyinstytucjonalnej i, co warto za-
uwazy¢, poziom wspotpracy, jej zakres jak i formy wyznacza specyfika
zadan realizowanych przez poszczegolne typy placowek. Tym samym
podmioty dziatajace w ramach obu sektorow nie tworza spdjnego sys-
temu wsparcia 0s6b niesamodzielnych. Kazda z nich dziata niezaleznie
w ramach posiadanych uprawnien. Nie obowiazuja regulacje prawne,
ktdre obligowatyby instytucje do Scistej wspdtpracy, ani tez nie funkcjo-
nuja wewnetrzne procedury w tym zakresie. Wspdtpraca miedzy nimi
ogranicza si¢ zatem najczesciej do pojedynczych kontaktéw warunkowa-
nych przez pojawiajace si¢ na biezaco problemy i potrzeby podopiecznych.
Ponadto proces ten w znaczaco wigkszym stopniu uruchamiaja ,, 0sobiste
znajomosci” osob zaangazowanych w jego realizacje, niz przyjete przez
instytucje sformalizowane procedury:

379



380

Matgorzata Potoczna, Grazyna Mikotajczyk-Lerman

Ja nawet nie wiem, czy to jest mozliwe, Zeby funkcjonowaé wedtug jakiegos wzoru. Na
pewno wszelkie utatwienia pod tytutem ,po znajomosci”, bo kogos znamy, mozemy sie
na kogos powotaé, wielokrotnie wykorzystywalismy (wywiad 13).

Ograniczony w stosunku do rzeczywistych potrzeb lub co najmniej
daleki od oczekiwanego zakres wspdtpracy pomiedzy instytucjami pomocy
spotecznej a instytucjami stuzby zdrowia jest szczegodlnie problematyczny
dla pracownikow socjalnych, w przypadku ktorych wielokrotnie sku-
tecznos$¢ podejmowanych dzialann wymaga sprawnej wspolpracy z kadra
instytucji stuzby zdrowia, przede wszystkim lekarzami. Skrajnie sformu-
fowana przez pracownika socjalnego ocena wspotpracy w tym obszarze
wskazuje jej zupelny brak: Ta wspdtpraca jest taka, ze jej nie ma (wywiad 14).

Z kolei na podobnie ograniczony poziom wspotpracy z osrodkami po-
mocy spotecznej wskazuje przedstawiciel zakladu opiekuniczo-leczniczego.

Wiec jest telefon do punktu pracy socjalnej i stwierdzenie: Ale jak to wychodzi? Jak to
mozliwe, Ze wychodzi? Przeciez nie ma zalatwionego tego, tego, tego, czyli jest taka
spychologia, w tej instytucji to ma go na chwile z glowy (wywiad 4).

Szczegolny rodzaj ograniczen, jaki identyfikujg pracownicy socjal-
ni, stanowi dlugi okres oczekiwania na opinie lekarskie, w tym przede
wszystkim opinie psychiatryczne, co w konsekwengji utrudnia im podjecie
dziatan pomocowych. Zgodnie z ustawa o ochronie zdrowia psychicznego
procedura umieszczenia osoby z niepelnosprawnosciag psychiczna w pla-
cdwce pomocowej wymaga decyzji sadu. Ta z kolei, jezeli osoba nie byta
wczesniej pod opieka poradni zdrowia psychicznego, jest uzalezniona od
opinii wydanej przez lekarza psychiatre.

Praktyka jest taka, ze my np. stwierdzamy, ze ktos ma zaburzenia psychiczne, mamy
rézne sygnaty, ze ktos zajmuje sig zbieractwem, zZe zle funkcjonuje, ze higieny osobi-
stej nie utrzymuje, prosimy o diagnoze lekarza psychiatry, bo dla nas to jest podstawg
dalszych dziatan formalnych, a nie mozemy sie doprosic o opinie lekarza psychiatry czy
o wizyte, na podstawie ktérej mozemy podejmowac dalsze dziatania, na te wizyty czeka
si¢ minimum pét roku (wywiad 14).

Podobnie pracownikom socjalnym podjecie dziatart pomocowych
utrudnia diugie oczekiwanie na wydanie decyzji przez komisje ds. orze-
kania o niepelnosprawnosci: Na orzeczenie czekamy czasami kwartat, trzy
miesiqce, tak dtugo trwajq te komisje, ten orzecznik dtugo wydaje tez te orzeczenia
(wywiad 14). Dodatkowym obciazeniem jest wysoki stopieni zbiurokraty-
zowania dziatan.

Podopieczni majq problemy w réznych obszarach zycia, ale w tych formalno-urzedni-
czych zawsze jest problem. To zawsze jest dtugotrwaty proces, zeby uzyskaé jakaqs po-
moc. To sq pisma do réznych ludzi, jedno, drugie, pigte, Zeby ulatwic temu cztowiekowi
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zycie. [...] jest straszne nadbudowanie tych wszystkich procedur, ktérych chory, niepo-
radny, niezaradny Zyciowo cztowiek nie jest czesto w stanie przejsé sam. Te procedury
na pewno nie stuzq szybkiej pomocy i szybkiej interwencji, a czasami tutaj chodzi o Zycie
cztowieka (wywiad 6).

Bo na dzi$ wydaje mi sie, Ze mamy bardzo duzo papierow, dokumentacji, ktorq trzeba
wypetnié, a nie ma 0sob, czasu, zeby to zrobi¢ (wywiad 4).

Ograniczenia zwiazane z udzielaniem adekwatnego
do potrzeb zakresu wsparcia — niewystarczajaca
dostepnos¢ roznych form swiadczen opiekunczych

Niezaleznie od wskazanych powyzej utrudnien w praktyce oceny
niesamodzielnosci podopiecznych personel instytucji pomocowych bardzo
dobrze sobie radzi z rozpoznaniem ich potrzeb. Trudnosci i ograniczenia
lokowane bezposrednio w procesie diagnozowania postrzegane sa jako
wtdrne wobec problemow najistotniejszych, z jakimi zderzaja si¢ placowki
pomocowe, mianowicie ograniczenn w dostosowaniu do przeprowadzo-
nego rozpoznania adekwatnych dziatan pomocowych. Nadrzednym
problemem zwigzanym ze swiadczeniem wsparcia opiekunczego jest
kwestia rozbieznosci pomiedzy wynikiem przeprowadzanej diagnozy
a mozliwosciami dostosowania do niego dziatan, adekwatnie wspieraja-
cych osobe diagnozowana. Adekwatne rozpoznawanie zakresu potrzeb
opiekunczych nie zawsze idzie w parze z instytucjonalnym kontekstem,
w ramach ktérego proces ten przebiega. W tym przypadku kluczowe
trudnos$ci wynikaja z dwoch zasadniczych powodow. Po pierwsze, z bra-
ku wystarczajacej infrastruktury pomocowej w zakresie r6znych form
swiadczen opiekunczych; po drugie, z brakéw kadrowych, wynikajacych
z ograniczonego w stosunku do istniejacych potrzeb zakresu finansowania
placowek pomocowych.

W jednoznacznej ocenie kadry placéwek pomocowych to, co utrudnia
adekwatny do potrzeb zakres wsparcia niesamodzielnych osob starszych,
to braki infrastruktury pomocowej $wiadczacej wsparcie w formie opieki
dtugoterminowej oraz ustug opiekunczych realizowanych w miejscu za-
mieszkania osoby starszej. Liczba miejsc dostepnych w placdwkach opieki
dtugoterminowej, pomimo dostrzeganej poprawy, jest w stosunku do rze-
czywistych potrzeb nadal niewystarczajaca, co skutkuje dtugim, niekiedy
kilkumiesiecznym okresem oczekiwania na umieszczenie czy to w domu
pomocy spotecznej, czy w zakladzie opiekuniczo-leczniczym.

381



Matgorzata Potoczna, Grazyna Mikotajczyk-Lerman

Nie ma w Lodzi takiego zasobu tych miejsc, jakie sq potrzeby. Jesli chcemy umiesci¢ ko-
808 w domu pomocy spotecznej, bo jest taka potrzeba, czy w zaktadzie opiekuticzo-lecz-
niczym, to mimo iz tych zaktadow jest troche wiecej, aczkolwiek jest zdecydowanie ciggle
za mato, bo okres oczekiwania do miejsce ZOL-u to jest od 6 miesiecy do roku, to nie jest
weale mato dla osoby powaznie chorej, to jest tez kwestia zycia i Smierci tak naprawde,
i wlasciwie komfortu umierania, bo czekaé w domu i nie mie¢ zapewnionej dobrej opieki
takiej jak w ZOL, tutaj czas ma ogromnie znacznie (Wywiad 14).

Na brak infrastruktury pomocowej i zwiazane z tym problemy z za-
pewnieniem wlasciwej opieki dla osob starszych po okresie hospitalizacji
zwraca uwage kadra sektora ochrony zdrowia:

Jezeli istnieje podejrzenie niesamodzielnosci badz np. uzalezniania od innych osob, to
barierq jest czasem to, co dalej z pacjentem, tylko to, bo zdiagnozowac mozemy wszystko.
Wiemy, zZe pacjent jest niesamodzielny, ale do domu go nie puscimy, jezeli nie ma ro-
dziny i nie ma rozwinietej, powiedzmy, sieci instytucji. Bo jezeli pacjent jest do wypisu,
a dowiadujemy sie, Ze najblizszy wolny termin opieki w takim osrodku jest za trzy mie-
sigce, no tu jest problem w dostepnodci do mozliwosci umieszczenia pacjenta w takim
osrodku. Jest diagnoza, jest wszystko wpisane, dzwonimy, nie mamy srodkéw nacisku,
nie wypetnia tego NFZ, nie mowi, ze obowigzek musi by¢ takze z tamtej strony, oni
takze mowig, kiedy mogg (wywiad 20).

Zdarzajq sie takie sytuacje, Ze pacjent nie ma gdzie wrocic, bo rodzina nie chce zabraé
i tutaj zaczyna by¢ takie bledne koto, poniewaz te instytucje typu zaktady opiekuticzo-
-lecznicze, domy pomocy spolecznej, one nie sq wydolne. A warunki socjalne nie pozwa-
lajq na to, zeby zawiezé pacjenta do domu, bo albo sanitarne nie spetniajq wtedy norm,
albo osoba nie jest samodzielna. Zdarza sig, Ze pacjent czeka caty czas na miejsce w ZOL-u
na oddziale, iles miesiecy. Brakuje t6zek wolnych, zapotrzebowanie jest naprawde bar-
dzo duze, to jest gtowny problem, nawet jezeli pacjent z ZOL-u powiedzmy dostanie
miejsce w DPS, ale to i tak czeka lata, wiec do czasu przekazania dalej i tak czeka w za-
ktadzie opiekuticzo-leczniczym, chyba ze na tyle si¢ poprawi jego stan, Ze jest mozliwe
przejécie do domu (wywiad 19).

Obok utrudnient w dostepie do placowek opieki dtugoterminowej klu-
czowe sa takze ograniczenia w dostepie do ustug opiekuriczych w miejscu
zamieszkania osoby starszej. Problem ten wybrzmial w sposob wyrazny na
przestrzeni ostatnich dwoch lat, kiedy to w sposéb znaczacy ograniczono
srodki finansowe na ten cel w budzecie miasta.

Podstawowym problemem to sq finanse miasta. To jest podstawowy problem i nie ma
Zadnego innego, ktdéry przebije ten problem. Bo dogadac to si¢ jako$ jednak mozna, i te
telefony tez nasze sq raz stuchane, raz nie, ale generalnie mozna wspdtpracowac. Na-
tomiast te wysokie szczeble, gdzie juz kto$ decyduje o jakiejs liczbie pieniedzy na dang
strukture, czyli tutaj na opieke nad chorymi, to jest podstawa problemu catosci, nie ma
innej wiekszej, szczegolnie w todzi, z petng odpowiedzialnosciq to mowie. Nie wiemy,
czym jest to spowodowane, bo inne miasta tego typu klopotéw nie miaty, przy tych
wszystkich podwyzszonych stawkach, ktore panstwo zarzqdzito, nie byto czegos takiego,
jak u nas w Lodzi, tak strasznie duzych rozbieznosci w tej pomocy, bo to sie zaczety juz
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takie sytuacje, kiedy naprawde zostaly zabierane ustug ludziom, ktdrzy bez ustug w 0go-
le nie byli w stanie sami funkcjonowac, ale byty tak ciete, i tak ilo$¢ godzin cieta, 40%
byto cietych ze wzgledu na pienigdze, to jest to jedyny gtéwny problem, nawet nie do-
grywanie z pracownikami socjalnymi i jakimis tutaj urzednikami, bo to nie o to chodzi,
tylko pienigdz. Gdyby miasto przeznaczyto wigksze pienigdze na te ustugi, na pewno
tatwiej by sie pracowato, a chorzy byliby bardziej zaopiekowani, bo naprawde czesto te
osoby sq caly dzien same, one oczekujq na te panie opiekunki. Czesto panie opiekunki
znajq takie szczegdliki z zZycia, Ze czesto nawet rodziny nie znajq. A przeciez sq takie
dyzury, gdzie pani opiekunka wchodzi dwa razy dziennie, to nie jest odosobniony przy-
padek, ze chora lezqca czy chora w takim stanie, jakim jest, zdrowia musi mie¢ dzielony
dyzur, i to tez nie sq godziny adekwatne do dzielenia, zawsze panie opiekunki doktadajg
swoj czas, bo z dwdch godzin dzieli¢ na dwa razy, z dojéciem, z toaletami i z réznymi
czynnosciami u chorego, to nikt nie jest w stanie wykonaé, to tez jest ogrommny problem
i tez pracownicy socjalni doskonale wiedzq, gdzie sq te dyzury dzielone, gdzie nie powin-
no byc¢ mniej niz cztery godziny, dla przyzwoitosci, bo wtedy jest jak ten czas podzielic,
to trzy godziny i na trzy razy dzielone, bo jest taka potrzeba, ona jest niby tez taka, ale
czas nieadekwatny i optata nieadekwatna, bo chory nie chce wiecej godzin, bo nie ma
pieniedzy (wywiad 15).

Wprowadzona przez Urzad Miasta tabela dochodowa spowodowata
znaczacy wzrost kosztow ustug opiekuniczych®, a w konsekwencji znaczaca
czes$¢ osOb wymagajacych wsparcia ta forma pomocy, nie bedac w stanie
samodzielnie ponosic¢ ich kosztéw, zostata zmuszona do rezygnacji lub tez
ich znaczacego ograniczenia, w wymiarze czasu i zakresu.

Osoby starsze po prostu nie stac, zeby mieli taki wymiar i zakres ustug jak by chcie-
li, musimy by¢ bardzo elastyczni, ten nasz plan pomocy, jaki sporzqdzamy, jest pod
warunki, $rodki i mozliwosci, jakimi dysponujemy. Jest mozliwe, Zeby kogo$ zwolnié
czesciowo z odplatnosci albo catkowicie, ale to sq wymagane takie sterty dokumentacji
do tego, zZe jest to po prostu jedna wielka biurokracja i straszny mozdt, Zeby cos takiego
uzyska¢ (wywiad 14).

Zakres dostepnych ustug opiekunczych jest wielokrotnie niewystar-
czajacy:

Jest bardzo czeste, Ze potrzebuje wiecej opieki, ale nie moge tej opieki wiecej, bo mnie
na nigq nie stac, musi mi starczy¢ 2 razy w tygodniu po 2 godziny, mimo Ze np. bytoby
bezpiecznie by¢ zaopiekowanym codziennie, ale codziennie nie, bo ja nie zaptace za to, bo
nie bede mie¢ na cos innego, nie bede miec na leki, i zawsze sq leki podstawy, leki i ja mu-
sze mieszkanie zaptaci¢. W wigkszosci tak naprawde przypadkéw to pracownik socjalny
dogrywa te godziny z podopiecznym, to nie jest zawsze tak, Ze on narzuca, bo czesto jest
tak, Ze mowi: pani bedzie placic tyle i tyle za godzine, i automatem podopieczny mdwi:
nie, to ja nie bede miec¢ pie¢ razy w tygodniu, tylko dwa razy w tygodniu, bo pracownik

% W opinii pracownika potrzeby sa wieksze niz mozliwosci, warto$¢ jednej godziny
ustug jest zdecydowanie zawyzona, bo godzina ustug opiekunczych w dzien powszedni
kosztuje 18,60 zt, w Swieta 22,00 zt; przy dochodach w wysokosci 1500 zt taki wzrost od-
ptatnosci jest mocno odczuwalny.
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okresla mniej wiecej kwote na miesiqc, ile bedq ptacic¢ chorzy, i to jest gtdwny czynnik
zaprzestania wiekszej pomocy (wywiad 15).

Czesto wskazane ograniczenia dotknely oséb starszych znajdujacych
sie w bardzo trudnej sytuacji Zyciowej, osob samotnych, bez jakiejkolwiek
mozliwosci wsparcia ze strony bliskich, oséb schorowanych i bardzo czesto
lezacych.

Chorzy proszq o wiekszq ilos¢ godzin w ciggu dnia i myslg, ze taka ilos¢ bedzie przyzna-
na. A to niestety te godziny sq obcinane i my dopiero informujemy, ze pani opiekunka
wchodzi nie codziennie, tylko dwa razy w tygodniu. Jest wielkie rozczarowanie i pyta-
nie: a dlaczego? (wywiad 15).

Braki kadrowe to kolejny problem, z jakim w swojej praktyce mierza
sie placowki pomocowe. Dotyczg one zaréwno ograniczonej w stosunku
do potrzeb liczby personelu opiekunczego, jaki sprawuje bezposrednia
opieke nad podopiecznymi, jak i dostepnosci specjalistow, w tym lekarzy
psychiatrow, wiaczanych w dziatania pomocowe na réznych etapach
procesu wsparcia:

Po prostu nie ma lekarzy, ktorzy majg na wizyty domowe podpisane umowy z NFZ
w takiej ilosci, jakie sq potrzeby, czekamy minimum pét roku na wizyte, a sq to stany
naprawde trudne (wywiad 14).

W domach pomocy spotecznej i zakladach opiekunczo-leczniczych
odczuwany jest brak przede wszystkim personelu opiekunczego.

Potrzeby sq ogromne. I to na pewno z roznych grup — socjologicznej, psychologicznej,
ruchowej, zewszqd. Zeby je zaspokoic, potrzebowalybysmy wiecej ludzi wyspecjalizowa-
nych w danych dziedzinach, ktérzy bedq niesli to wsparcie (wywiad 9).

W zakladach opiekunczo-leczniczych

standardowo tak jak w catej stuzbie zdrowia, Ze brakuje pielegniarek, opiekundw, bo sq
odgdrnie narzucone normy ustalone przez NFZ, lekarz np. etat na 30 l6Zek i sq wy-
magane dwa obchody w tygodniu, u nas jest tak, ze lekarz jest caty czas, w godzinach
popotudniowych jest dyzurny z geriatrii, ale sq tez normy, ze rehabilitant np. na 15 0séb
jeden, to w ten sposéb wyglgda, to jak w praktyce kazdy to minimalne stara sie utrzy-
mac, tak natomiast problemem jest to, ze brakuje t6zek wolnych, zapotrzebowanie jest
naprawde bardzo duze, to jest gtéwny problem, nawet jezeli pacjent z ZOL-u, powiedz-
my, dostanie miejsce w DPS, ale to i tak czeka lata, wiec do czasu przekazania dalej to
i tak czeka w zaktadzie opiekuriczo-leczniczym, chyba ze na tyle sie poprawi jego stan, Ze
jest mozliwe przejscie do domu (wywiad 19).

Identyfikowane w placowkach ograniczenia kadrowe, zwtaszcza per-
sonelu opiekunczego, jak oceniaja sami badani, wynikaja z braku zainte-
resowania podejmowaniem tego rodzaju aktywnosci zawodowej z dwoch
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zasadniczych powodow: niskiego poziomu oferowanych wynagrodzen
oraz specyfiki trudnosci w pracy z osobami starszymi. Z jednej strony,
w kontekscie zakresu wykonywanych czynnoséci opiekunczych oraz ko-
niecznych, uregulowanych stosownymi przepisami prawa kwalifikacji
pracownikéw, poziom oferowanych zarobkéw jest daleki od mozliwych
do zaakceptowania przez kandydatow zgtaszajacych sie do pracy.

Mamy w aktach prawnych pewne zasady zatrudnienia personelu specjalistycznego, ale
w mojej ocenie jest i tak za mato dla tych pacjentow. Jest za mato czasu, zeby moc na-
prawde solidnie podejs¢ do kazdego pacjenta (wywiad 5).

Z drugiej strony z uwagi na skale trudnosci i wymagane predyspo-
zycje praca z wymagajacymi wsparcia opiekuriczego osobami starszymi
postrzegana jest jako mato atrakcyjna:

Pracowaé z ludZmi starszymi, chorymi, pacjentami, trzeba mie¢ okreslone predyspozy-
cje, cierpliwosc. Nie wszystkie osoby, ktdre przychodzq tutaj na rozmowe i widzq, w jaki
sposob opiekujemy sie podopiecznymi, cheq tutaj pracowal, przekonujq sie, ze jest to
praca zbyt ciezka. Pacjenta lezqcego trzeba przewrdcié na bok, umyé, zmieni¢ pampersa,
to sq rzeczy, ktdre nie sq proste dla wszystkich. Do tego dochodzi obcigzenie dotyczg-
ce wladnie z komunikacjq z rodzing, ktéra czasami jak wspominam wczesniej, probuje
wing za to, Ze ten cztowiek jest chory, zrzuci¢ na personel, ze tutaj si¢ co$ zle zadzialo,
natomiast my staramy sie tego pacjenta wyposazac najlepiej jak mozemy, ale nie zawsze
rodzina to rozumie (wywiad 4).

W konsekwencji praca personelu opiekuniczego wiaze si¢ z wykony-
waniem duzego zakresu czasochlonnych obowiazkdéw.

Mamy duzo pracy, zajmujemy sie na biezqco wieloma rzeczami, ktore musimy zrobi¢
przy naszych podopiecznych (wywiad 4).

Innym problemem jest kwestia zatrudnienia specjalistow. Czes¢ kadry
np. doméw pomocy spotecznej stanowia osoby pracujace na umowe-zlecenie.

To marzy mi si¢ taka placéwka, ktéra miataby w swoich szeregach zatrudnionych ludzi,
ktoérzy zajmowaliby sie pracq indywidualng z podopiecznym, Zeby to byt psycholog, zeby
to byt fizjoterapeuta, Zeby to byl terapeuta zajeciowy, zeby to byli tacy pracownicy na
etacie, ktorzy wykonujg swojq prace nie tylko tutaj grupowo, bo na razie pracujemy
grupowo z seniorami, ale rowniez indywidualnie, bo na razie na pewno takie osoby sq
i potrzebujq takiego wsparcia takze tutaj, w tym momencie nie mozemy na razie odpo-
wiedzie¢, poniewaz nie mamy pracownikéw etatowych, ani psychologéw, ani terapeu-
tow (wywiad 12).

Ograniczenia personelu powoduja,
Ze mozliwosci indywidualizacji pomocy to sig staje fikcjg, bo my wiemy, jaka jest niesa-

modzielnosé, wiemy, co ten cztowiek powinien miec zrobione, ale nie jestesmy w stanie
przy nim by¢, bo musimy w tym czasie by¢ przy kims$ innym (wywiad 4).
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W tym miejscu warto zwrdci¢ uwage, iz w sytuacji ograniczen finan-
sowych dostepne Srodki sg kierowane raczej na swiadczenie konkretnych
ustug niz wypracowywanie lub zakup kolejnych narzedzi diagnostycznych.
Tym bardziej ze przy sygnalizowanych brakach kadrowych czas, ktorym
dysponuja pracownicy, jest przeznaczony raczej na prace z podopiecznym,
niz na odrebna procedure diagnostyczna. Diagnoza stanowi raczej ele-
ment towarzyszacy, pojawia sie jako wynik obserwacji dokonywanych juz
w trakcie realizacji dziatant wspierajacych. Zwrdcenie uwagi na dziatania
poglebiajace jakos¢ oceny, w tym zastosowanie narzedzi diagnostycznych,
wymaga czasu i kadry, dzieki ktéorym mozliwe stanie si¢ zaspokojenie
wszystkich zdiagnozowanych potrzeb.

Problemy adaptacyjne podopiecznych

W praktyce pomocowej kadra placowek nierzadko mierzy sie z proble-
mami wynikajacymi z postaw podopiecznych oraz cztonkéw ich rodzin.
W przypadku podopiecznych sa to gtéwnie problemy adaptacyjne wynika-
jace z samotnosci, osamotnienia, depresji, ograniczonego lub catkowitego
braku kontaktu rodzing. W przypadku cztonkéw rodzin problematyczne
sa niekiedy postawy wyrazajace nieche¢ do wspotpracy. Jak wskazuja ba-
dania, znaczaca role w ksztaltowaniu poczucia samotnosci, osamotnienia
odgrywa fizyczne oddalenie od bliskich. Poziom samotnosci oséb w do-
mach pomocy spolecznej jest istotnie wyzszy w pordwnaniu z poziomem
samotnosci 0sob mieszkajacych samodzielnie w domach jednorodzinnych
i 0s6b mieszkajacych samodzielnie na osiedlach® [Kleszczewska-Albinska
2019: 33-34]. Stopient odczuwania samotnosci przez podopiecznych domdow
pomocy spotecznej ma istotny wplyw na adaptacje do warunkéw zycia
w placowce pomocowej. Proces adaptacji przebiega w sposéb zrdznico-
wany. Zdecydowanie tatwiej do warunkow zycia w placowce i bardziej
sktonne do wspodtpracy sg osoby, ktdre trafiajac do placowki, nie sa ob-
cigzone do$wiadczeniem konfliktéw rodzinnych, z ktérymi cztonkowie
rodzin utrzymuja systematyczny kontakt i udzielaja wsparcia. Zdecydo-
wanie trudniej proces adaptacji przebiega w przypadku podopiecznych,

¥ Aczkolwiek jak pokazalo badanie, najwyzszy poziom poczucia samotnosci cha-
rakteryzuje osoby zamieszkujace w domach wielopokoleniowych. Najbardziej samotni
sg ludzie otoczeni duza grupa ludzi, mieszkancy domoéw wielopokoleniowych i doméw
pomocy spotecznej. Samotnos¢ oséb w rodzinie — wzorce interakgji pomiedzy cztonkami
rodzin zamieszkujacych w domach wielopokoleniowych prowadza do przekonania, Ze
bliscy nie maja dla siebie czasu [Kleszczewska-Albinska 2019: 33-34].
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z ktérymi cztonkowie rodzin nie utrzymuja kontaktu. Osoby te tesknia,
majq poczucie odrzucenia emocjonalnego, przez co wymagaja zazwyczaj
szerszego zakresu wsparcia, takze wsparcia psychologicznego:

Pacjenci ci majq czesto stany depresyjne, buntujq sie, najczesciej albo jest to rodzaj te-
sknoty za rodzing, szczegdlnie takq, ktdra nie do korica moze petnic roli opiekuticzq, ale
sq rodziny, ktére przychodzq czesto, ale sq takie, ktére ze wzgledow osobistych nie mogq
by¢ obecne tak czesto jak zyczytby sobie, on nie buntuje sig z tego powodu, ze tutaj jest,
jednak ta tesknota za rodzing powoduje, Ze ten stan jest pelen cech buntu, nie chce przyj-
mowac tabletek, nie chce wspdtpracowac, buntuje sig i wtedy konieczne jest wiqczenie
psychologa (wywiad 4).

Sq tez takie osoby, ktére sie nigdy nie zaaklimatyzujq w Domu Pomocy Spofecznej
i 0 tym mowiq. Jest im tutaj Zle, rozsqdkowo wiedzq, zZe nie majq gdzie pojs¢. To sq osoby,
ktére sq porzucone, majq takie odczucia porzucenia. Jest nam trudniej do nich dotrze¢
i tutaj wzmozona opieka nad tymi osobami jest potrzebna (wywiad 9).

Poczucie samotnosci charakteryzuje takze osoby starsze wspierane
w formie srodowiskowych ustug opiekunczych.

Zresztq to tak jak wszyscy ludzie, oni sq bardzo rézni, jak wszyscy, tak jak w naszym
wieku. Na pewno sq osobami samotnymi, bardzo sq spragnieni kontaktu, spragnieni sq
drugiego cztowieka niezmiernie. A juz Pani idzie? No tak, mdj czas sie juz skoniczyt.
Niech pani jeszcze posiedzi ze mng. W momencie, kiedy bytyby te pienigdze i godziny 387
wigksze, to mysle, ze z przyjemnodciq pani opiekunka miataby czas zrobié¢ to co zrobic,
pomdc i jeszcze porozmawiaé, zadbac o ciato i o ducha. Bo gros ludzi chee sobie nadzwy-
czajnej posiedzie¢, porozmawiac. To samo jest z nami, jak my odwiedzamy podopiecz-
nych, to tez takie padajg pytania: to juz musi pani biec, jeszcze niech pani posiedzi.
Czasami mamy wrazenie, Ze jest, Ze jest to ktos bardzo niepotrzebny dla spoleczeristwa,
czesto mamy takie odczucie, Ze jest ciezarem, problemem, ktopotem. Wszyscy majq takie
podejscie, znaczy nie wszyscy, bron Boze, jest takie uogdlnione podejscie, ze jest to na-
prawde cigzar, Ze to szkoda tych godzin, tych pieniedzy, tego wszystkiego. Nikt nie ma
takiego poczucia, ze przyjdzie ten moment, Ze ja tez tak bede miata. Niewiele jest takich
0s6b, ktdre majq z tym styczno$é i majq to poczucie. I taki dystans. Bo to trzeba dystans
ztapaé, ale trzeba miec takze... my pracujemy sercem i sumieniem. I to jest wtasnie pro-
blem, my nie pracujemy do 16.00. My idziemy do doméw i my mamy gtowy nabite cho-
rymi, komu? co tam? To zostaje na weekendy, na popotudnia. A kim jest? Jest strasznie
biednq osobg, nie na te czasy, nie na te mozliwosci panstwa (wywiad 15).

Zakonczenie

W ramach podsumowania wymieniono najwazniejsze ograniczenia,
zjakimi mierza si¢ placowki pomocowe wspierajace niesamodzielne osoby
starsze w wojewodztwie t6dzkim. Po pierwsze — nie w pelni adekwatna
w stosunku do rosnacych potrzeb dostepnosc infrastruktury stacjonarnych
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placowek opieki dtugoterminowej oraz wsparcia w formie srodowiskowych
ustug opiekuniczych, dtugoterminowej pielegniarskiej pomocy srodowi-
skowej. Po drugie — brak rozwigzan systemowych umozliwiajacych staty,
biezacy przeptyw informacji o osobach korzystajacych ze wsparcia miedzy
réznymi instytucjami zaangazowanymi w proces udzielania pomocy, co
skutkuje wydluzeniem procedur oraz czasu uplywajacego od diagnozy
wstepnej do momentu udzielenia wsparcia, a w efekcie brakiem rzetel-
nych informagji o stanie osoby ubiegajacej si¢ 0 pomoc, przede wszystkim
niewystarczajacy, ograniczony zakres wspdtpracy pomiedzy instytucjami
pomocy spotecznej i stuzby zdrowia, brak koordynacji dziatart pomiedzy
sektorami pomocy spotecznej i stuzby zdrowia. Po trzecie — nie w petni
adekwatng do potrzeb dostepnos¢ do lekarzy ze specjalizacja w zakresie
geriatrii, poradni oraz oddzialéw geriatrycznych, ograniczone mozliwosci
kontraktowania ustug NFZ przez lekarzy psychiatréw. Po czwarte — nie-
dofinansowanie systemu pomocy spolecznej (ograniczone zasoby kadrowe
i wynikajace z nich ograniczenia czasu, ktéry mozna przeznaczy¢ zarowno
na proces diagnostyczny, jak i na sam proces wsparcia. Po piate — brak
adekwatnych narzedzi umozliwiajacych dokonanie szybkiej analizy stanu
pacjenta, jego ograniczen i zasobéw oraz mozliwosci zaspokajania pod-
stawowych potrzeb higienicznych, samoobstugowych, spotecznych itp.
Po szdste — chodzi o postawy osoby ubiegajacej sie 0 pomoc oraz postawy
0s0b z jej najblizszego otoczenia — z jednej strony nastawione na podtrzy-
mywanie biernosci, utrwalanie niesamodzielnosci (czasem takze objawdw
choroby), niechetne do wspdtpracy z instytucjami pomocowymi, z drugiej
roszczeniowe wobec tychze instytucji. Wéréd podstawowych czynnikow
warunkujacych poprawe funkcjonalnosci systemu wsparcia opiekuniczego
dla niesamodzielnych 0séb starszych nalezatoby wymienic¢ dwa kluczowe:
zapewnienie odpowiednich zasobdéw (finansowych i kadrowych) na realiza-
gje ustug opiekunczych, co stanowi warunek niezbedny umozliwiajacy
zaspokojenie pojawiajacych si¢ w tym zakresie potrzeb, oraz zapewnienie
wsparcia opiekunom nieformalnym.
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System of care and support for independent elderly
in the t6dzkie voivodship

Summary

Demographic aging processes reinforce the need for caregiving support for seniors.
The number of elderly people requiring long-term assistance is increasing as a result of
functional limitations aggravated by increasing life expectancy. The text refers to the issue
of institutionalization of the support and care system for the elderly dependent people in the
Lodz Voivodeship. The system of care provided to the elderly who, due to limited ability
to function independently, require support in meeting their daily needs consists of, on the
one hand, support activities provided informally by family members, and on the other
hand, in a formal, institutionalized way, care activities are provided by entities located in
the social assistance and health care system. Due to the tendencies for deinstitutionalization
of care processes, the role of assistance provided at the place of residence of an elderly
person, in the form of day care and community care, is increasingly emphasized. The
first part of the article presents the demographic and social determinants of the structure
of care needs of dependent elderly people and the existing resources of institutional and
community-based support for the elderly in the phase of dependency. The second part
presents the basic difficulties and problems faced by selected institutions supporting the
elderly in the course of everyday implementation of care tasks, as part of long-term care
and day and community care in the province of Lodz. These include problems associated
with the provision of an adequate range of support for the charges, limitations that hinder
the process of assessment of dependence, estimation of assistance and care needs, or
problems of adaptation of the charges resulting from loneliness, depression, limited or no
contact with the family, which hinder the care process. The analyses presented in this part
of the article are based on empirical material collected within a research project entitled
Dependent People in Lodz Voivodeship carried out on behalf of the Regional Social Integration
Observatory in Lodz in selected institutions providing care and health services for adults
who require more support due to their age, health condition or disability.

Keywords: old age, dependent elderly people, long-term care institutions, community
support institutions
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(USA), Fontys University of Applied Sciences w Tilburgu (Holandia), Evangelische
Hochschule w Berlinie, Fondazione G. Brodolini (Rzym), Fachhochschule we
Frankfurcie nad Menem, Employment Department w Sheffield (Wielka Brytania)
oraz uniwersytetami i placowkami badawczymi w kraju (Uniwersytet L.odzki,
Instytut Spraw Publicznych). Redaktor naczelny , Zeszytow Pracy Socjalnej”,
wydawanych przez Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Marcjanna No6zka - dr hab., prof. U], socjolog, etnolog, absolwentka Wydziatu
Filozoficznego, Wydziatu Historycznego oraz studium Zarzadzania i Biznesu
na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Jagiellonskiego. Profesor
uczelni, doktor habilitowany w zakresie nauk spotecznych. Od 2005 roku pra-
cuje jako wyktadowczyni akademicka. Specjalizuje si¢ w tematyce wykluczenia
spotecznego, problemdéw spotecznych, socjologii przestrzeni ze szczegdlnym
uwzglednieniem zachowan terytorialnych, zamieszkania i bezdomnosci.
Autorka raportéw z badan, ekspertyz, ksiazek i artykuléw, koordynatorka
i realizatorka projektow naukowych eksplorujacych m.in. efektywnos¢ dzia-
fart pomocowych, mechanizmy marginalizacji i wykluczenia spotecznego,
zachowania przestrzenne, praktyki spoteczne.
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Katarzyna Ornacka — dr hab., prof. U]. Jej gtdowne zainteresowania naukowe
obejmuja: socjologie problemdéw spotecznych, socjologie rodzin i dziecin-
stwa, prace socjalng, badania w dziataniu (AR, PAR), terapie spoteczng oraz
podejscie systemowe w terapii rodzin. Wraz z zespotem profesjonalistow
prowadzi badania zwigzkéw miedzy trauma wczesnodziecieca i procesem
odzyskiwania podmiotowosci przez dzieci z doswiadczeniem krzywdzenia,
ktore przebywajaq w placéwkach opiekuniczo-wychowawczych oraz rodzinach
zastepczych. Jest trenerem rozwoju osobistego oraz komunikacji opartej na
empatii, psychoterapeuta, cztonkiem miedzynarodowych towarzystw nauko-
wych: EASSW, POWERUS i Global Childhood Network, zastepca redaktora
naczelnego ,Zeszytow Pracy Socjalnej” oraz statym recenzentem w czasopismie
,,Journal of Social Work”.

Krzysztof Pigtek — profesor tytularny, zatrudniony na stanowisku profesora
w Instytucie Socjologii Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu. Czionek
Komitetu Nauk o Pracy i Polityce Spolecznej Polskiej Akademii Nauk w la-
tach 2007-2011 i 2015-2019, aktualnie ekspert Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w zakresie polityki spotecznej i pracy socjalnej. Zainteresowania badawcze to:
szeroko rozumiane problemy polityki spotecznej, pomocy spotecznej oraz pracy
i edukadji socjalnej. Autor ponad 150 publikacji, w tym m.in. Oblicza polityki
spotecznej. W kierunku autonomizacji polityki socjalnej, Wydawnictwo Naukowe
UMK, Torun 2012, za ktéra w 2014 roku otrzymat nagrode za najlepsza prace
opublikowana w 2012 roku z zakresu polityki spotecznej, przyznang przez
KNoPiPS PAN.

Monika Podkowinska — dr hab., prof. SGGW, kierownik Katedry Socjologii
w Instytucie Nauk Socjologicznych i Pedagogiki Szkoty Gléwnej Gospodar-
stwa Wiejskiego w Warszawie. Jest ekspertem Polskiej Komisji Akredytacyjnej
oraz Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej. W latach 2011-2019 petnita
funkcje Kierownika Zakltadu Komunikacji Spotecznej na Wydziale Nauk
Spotecznych Szkoty Gltéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie. W jej
dorobku znajduje si¢ ponad 60 artykuléw, 4 monografie, 3 redakcje prac zbio-
rowych, recenzje licznych artykultéw, monografii, materiatéw dydaktycznych,
prac doktorskich i habilitacyjnych o zasiegu krajowym i miedzynarodowym.
Jej zainteresowania naukowe koncentruja si¢ wokot zagadnien zwigzanych
z komunikacja spoteczng, w tym komunikacja w pracy socjalnej i zyciu zawo-
dowym czlowieka oraz socjologia zarzadzania.

Matgorzata Potoczna — doktor socjologii, adiunkt w Instytucie Socjologii
Uniwersytetu Lodzkiego. Zainteresowania badawcze autorki obejmuja proble-
matyke biedy i wykluczenia spotecznego, pracy socjalnej i pomocy spotecznej,
aktywnych narzedzi integracji spolecznej, oraz ewaluacji i edukacji do pracy
socjalnej.
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Pawel Starosta — prof. socjologii zatrudniony w Instytucie Socjologii UL.. Jego
obszar zainteresowan naukowych obejmuje problematyke spotecznosci lokal-
nych, partycypadji spotecznej, kapitatu spotecznego, globalizacji oraz zagadnien
socjologii wsi i miasta. Jest autorem trzech publikacji ksiagzZkowych oraz autorem
i wspotautorem 150 artykutéw opublikowanych w czasopismach naukowych oraz
pracach zbiorowych w jezyku polskim, angielskim i rosyjskim. Uczestniczyt w re-
alizagji trzech projektow badawczych finansowanych z 5 i 6 Programu Ramowego
UE. Kierownik trzech programéw badawczych realizowanych w ramach KBN
i NCN. Cztonek redakdiji , Przegladu Socjologicznego” oraz Komitetu Naukowego
,Gornoslaskich Studiow Socjologicznych”. Przebywat na stypendiach i stazach
naukowych w People’s University of China (1991), Université du Quebec a Rimo-
uski-Canada (1992) oraz Leicester University (1994). W latach 2007-2011 zostat
wybrany do komitetu wykonawczego The European Society for Rural Sociology.
Aktualnie czlonek zarzadu Research Committee 10th International Sociological
Association. W latach 20022008 oraz 2012-2016 penit funkcje Dziekana Wydziatu
Ekonomiczno-Socjologicznego Uniwersytetu Lodzkiego, a w latach 2016-2020
Prorektora Uniwersytetu L.odzkiego ds. wspotpracy krajowej i miedzynarodowej.

Ryszard Szarfenberg — doktor habilitowany w zakresie nauk o polityce, profesor
uczelni na Uniwersytecie Warszawskim, Wydziat Nauk Politycznych i Stu-
diéw Miedzynarodowych, kierownik Pracowni Pomocy i Integracji Spotecznej
(2011-2019), cztonek Katedry Metodologii Nauk o Polityce (od 2019 roku).
Autor wielu publikacji z zakresu polityki spotecznej, polityki publicznej, ustug
spotecznych, ewaluacji, europejskiej i miedzynarodowej polityki spotecznej,
nierownosci, ubdstwa, marginalizacji i wykluczenia spotecznego oraz pomocy
spotecznej i spétdzielczosci socjalnej. Ekspert European Social Policy Network
(od 2018 roku), przewodniczacy Polskiego Komitetu Europejskiej Sieci Przeciw
Ubostwu (od 2010 roku).

Piotr Szukalski — dr hab., prof. nadzw. UL, pracuje na stanowisku profesora
w Instytucie Socjologii Uniwersytetu L.odzkiego. Specjalizuje si¢ w zagadnie-
niach z pogranicza demografii, gerontologii spotecznej i polityki spotecznej, zas
przedmiotem jego badan sg przede wszystkim: przebieg procesu starzenia sie
ludnosci Polski z uwzglednieniem dualnego charakteru tegoz procesu i jego
konsekwengji, przemiany modelu rodziny polskiej, polityka ludnosciowa oraz
relacje miedzypokoleniowe zaréwno na poziomie mikro, jak i makro. Jest
autorem ponad 250 publikacji, w tym ponad 100 artykutéw publikowanych
w takich czasopismach jak ,Polityka Spoteczna”, ,Studia Demograficzne”,
,Gerontologia Polska”, ,Wiadomosci Statystyczne”.

Bogustawa Urbaniak — prof. dr hab. w dyscyplinie ekonomia i finanse.
Spedjalizuje si¢ w ekonomice rynku pracy, zarzadzaniu zasobami ludzkimi
i polityce spotecznej. W badaniach koncentruje si¢ na wielowymiarowych
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uwarunkowaniach aktywnosci 0sob starszych, w tym ich aktywnosci zawodo-
wej. Jest autorka ponad 200 publikacji poswieconych spoteczno-ekonomicznym
kwestiom starzenia si¢ spoleczenstwa. Wspodtpracuje w miedzynarodowych
zespotach badawczych, w ostatnich latach m.in.: Active Ageing through Social
Partnership and Industrial Relations in Europe (ASPIRE), Wsparcie aktywnosci
zawodowej 0s6b 50+ w przedsigbiorstwie. Zdrowy i zmotywowany pracownik
(STAY). Jest cztonkiem East Network Oxford Institute for Population Ageing,
Komitetu Nauk o Pracy i Polityce Spotecznej Polskiej Akademii Nauk, Polskiego
Towarzystwa Polityki Spotecznej, Polskiego Towarzystwa Gerontologicznego.

Wielistawa Warzywoda-Kruszynska — prof. dr hab. Na poczatku kariery na-
ukowej cztonkini zespotu Lodzkich Badan nad Struktura Spoteczna, kierowa-
nego przez prof. W. Wesotowskiego. Wraz z zespotem laureatka w 1974 roku
Zespolowej Nagrody Panistwowej w dziedzinie nauki. W latach 90. zainicjowata
socjologiczne badania nad bieda w Polsce, ze szczegdélnym uwzglednieniem
transmisji biedy w cyklu zycia i miedzypokoleniowo, znane jako L.odzka Szko-
ta Badan nad Biedq i Pomoca Spoleczng. Kierowata projektami naukowymi
finansowanymi przez instytucje krajowe (Komitet Badan Naukowych) oraz
programy ramowe Unii Europejskiej (Tempus, 6 PR). Laureatka Programu
Mistrz Fundacji na Rzecz Nauki Polskiej w 2002 roku. Opublikowata jako au-
torka, wspodtautorka lub redaktorka 30 monografii oraz ponad 140 artykutow.

Kazimiera Wédz — prof. zw. dr hab., psycholog, socjolog, w latach 1988-2019
kierowata Zaktadem Badan Kultury Wspoétczesnej Instytutu Socjologii Uni-
wersytetu Slaskiego, od 1994 do 2019 roku petnita funkcje kierownika Stu-
dium Pracy Socjalnej tegoz Instytutu. Od 2021 roku emerytowany profesor
Uniwersytetu Slaskiego. Profesor w Akademii WSB w Dabrowie Gérniczej.
Autorka, wspodtautorka i redaktorka okoto 300 prac. Gléwne nurty w jej pra-
cy naukowo-badawczej to: spoteczenstwo obywatelskie w Polsce, socjologia
etnicznosci i socjologia kultury, gender studies, psychologia spofeczna, teorie
i metody pracy socjalnej, profesjonalizacja pracy socjalnej w Polsce, socjologia
miasta i regionu. W ostatnich latach kierowata zespotem realizujacym bada-
nia nad spotecznymi i kulturowymi wzorami radzenia sobie gospodarstw
domowych z sytuacjami kryzysowymi (RESCuE, 7 Program Ramowy UE,
2014-2018), ktorych wyniki zaprezentowano w pracy K. Wodz, M. Gnieciak,
K. Lecki, Everday hardship. Patterns of Resilience in the Household living in Poverty,
Wydawnictwo Slask, Katowice 2020.
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