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Wprowadzenie

Oddzielenie wzrostu gospodarczego od wzrostu zuzycia surowcow pier-
wotnych i energii ze Zrédel nieodnawialnych wydaje si¢ kluczowe dla osiggniecia
poprawy relacji systemow spoteczno-gospodarczych ze srodowiskiem przyrodni-
czym. Nieprzypadkowo wéréd Celow Zréwnowazonego Rozwoju przyjetych do
realizacji do 2030 roku znajduje si¢ cel dwunasty, w ktérym polaczono odpowie-
dzialng konsumpcje i produkeje. Chociaz oczywiscie nie mozna postawic¢ znaku
réwnosci miedzy zréwnowazong i zielong konsumpcja, to niewatpliwie istotnym
elementem odpowiedzialnych zachowan konsumentéw jest zwrdcenie uwagi na
srodowiskowe konsekwencje dokonywanych wyboréw. Ma znaczenie co, ile i jak
konsumujemy, a takze jaka refleksja, jesli w ogole si¢ pojawia, towarzyszy proce-
sowi korzystania z réznych débr i uslug. Istotna jest tez rola wladz, ktére poprzez
zastosowanie odpowiednich bodZcéw, moga stymulowad rozszerzanie sig zielonej
konsumpgji. Jesli nic si¢ w tym zakresie nie zmieni, a populacja §wiata wzrosnie
zgodnie z prognozami do 9,6 mld w 2050 roku, to do zaspokojenia potrzeb bedzie
potrzebne trzy razy wigcej zasobéw niz mamy do dyspozycji na Ziemi (https://
www.un.org.pl/cel12). Poniewaz zwigkszenie ilo$ci dostepnych zasobdw jest
nierealne, to, przy oczekiwanej wielkosci przyszlego zapotrzebowania, jesteémy
na najlepszej drodze do katastrofy ekologicznej. Pomimo wieloletnich wysitkéw
podejmowanych przez rézne jednostki badawcze i organizacje miedzynarodowe
niezréwnowazone wzorce konsumpcji na $wiecie wcigz dominuja, a w krajach
usilnie dazacych do wejscia na wyzszy poziom rozwoju gospodarczego obser-
wuje si¢ bezprecedensowg presje na wzrost konsumpcji. Odpowiada to nie tylko
aspiracjom rodzacej si¢ tam klasy $redniej, lecz dotyczy takze wszystkich ludzi
marzacych o poprawie swego losu. Patrzac na konsumpcje przez pryzmat para-
dygmatu zréwnowazonego rozwoju, nie wystarczy skupic si¢ na aspektach iloscio-
wych zwiazanych z eliminacja ubéstwa i glodu, ale nalezy przy tym polaczy¢ kry-
teria spoleczne, ekologiczne, ekonomiczne i etyczne, a wiec postrzega¢ problem
wielowymiarowo. Jest to zadanie niebywale trudne nawet dla badaczy zachowan
nabywcéw i funkcjonowania rynkéw dobr konsumpcyjnych. Nic dziwnego, ze
przerasta no mozliwosci przecigtnego konsumenta, ktory najczesciej nie jest przy-
gotowany mentalnie i merytorycznie do krytycznej analizy konsekwencji wlasne;
konsumpcji z punktu widzenia presji na $rodowisko przyrodnicze. Co wigcej,
powszechnie mamy do czynienia z konsumpcjonizmem (zwanym tez hedoni-
zmem materialistycznym lub konsumeryzmem), rozumianym jako nieusprawie-
dliwione rzeczywistymi potrzebami oraz kosztami ekologicznymi, spolecznymi
czy indywidualnymi zdobywanie débr materialnych i ustug (Wieczorkowska,
2008; Furmanek, 2010).



Jaka role w zielonym tadzie ma do odegrania konsumpcja? 163

Wspolczesnie nie budzi watpliwosci konieczno$¢ zmniejszenia presji na
srodowisko przyrodnicze i wykorzystanie zasobéw naturalnych. Natomiast
w dalszym ciaggu nie ma konsensu co do sposobow realizacji tego celu. Bra-
kuje konkretyzacji dzialan i skutecznych narzedzi stuzacych zazielenieniu kon-
sumpcji. Nie ma juz czasu na ogélnikowo formulowane powinnosci, do ktérych
mozna przypisa¢ wszelkiego rodzaju dzialania na rzecz ochrony srodowiska
(Lim, 2017). Czy nalezy dazy¢ do ograniczenia konsumpc;ji? Czy raczej powi-
nien ulec zmianie styl zycia konsumentéw? To przykladowe pytania, na ktore
wciaz szukamy odpowiedzi.

W rozdziale zajmiemy sie rola konsumpcji jako istotnego czynnika ksztal-
towania zielonego fadu. Rozwazania obejmuja krytyczng analize literatury
przedmiotu, prezentacje studiow przypadkéw oraz nowych trendéw, ktére czy-
nig konsumpcje bardziej zielona.

Zarys koncepcji zrownowazonej konsumpcji

Zréwnowazona konsumpcja powinna zaspokajaé potrzeby biezace bez
ograniczania przyszlym pokoleniom mozliwosci zaspokajania ich potrzeb przy
poszanowaniu srodowiska naturalnego. Na Szczycie Ziemi w Rio de Janeiro
w 1992 roku, w rozdziale czwartym Agendy 21 podkreslono, ze gléwng przy-
czyna pogarszajacego sie stanu $rodowiska naturalnego sa niezréwnowazone
wzorce konsumpcji i produkeji. Stwierdzono, ze to zjawisko zauwazalne jest
glownie w krajach rozwinietych, co w konsekwencji poglebia dysproporcje roz-
wojowe i ubdstwo na $wiecie. Najbardziej popularna definicja zréwnowazonej
konsumpcji zostata wypracowana podczas obrad Okraglego Stolu ds. Zréwno-
wazonej Produkcji i Konsumpcji w Oslo w 1994 roku. Zréwnowazona kon-
sumpcja przedstawiona zostala jako korzystanie z dobr i ustug, ktore zaspoka-
jaja podstawowe potrzeby i zapewniaja lepsza jako$¢ zycia, przy jednoczesnym
minimalizowaniu zuzycia zasobéw naturalnych, materialéw toksycznych oraz
emisji odpadoéw i zanieczyszczen w calym cyklu zycia tak, aby nie ograniczy¢
mozliwo$ci przysztych pokolen do zaspokojenia wlasnych potrzeb (https://
enb.iisd.org/consume/ 0s10004.html).

Odpowiedzialna konsumpcja i produkeja, ktorej dotyczy cel dwunasty
Agendy 2030, ma charakter wieloaspektowy i obejmuje nastepujace zadania:
wdrozenie dziesiecioletnich programéw zréwnowazonej konsumpcji i produk-
¢ji dla paiistw z uwzglednieniem poziomu rozwoju, zréwnowazone zarzadzanie
i efektywne zuzycie zasobow naturalnych, zmniejszenie ilosci marnotrawionej
zywnosci, obnizenie produkcji odpadéw poprzez wzrost m.in. recyklingu,
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podnoszenie $wiadomosci konsumentéw o mozliwo$ciach prowadzenia stylu
zycia zgodnego z natura (https:// www.un.org.pl/ cell2).

Jak podkresla Tadeusz Borys, ze wzgledu na wieloaspektowos¢ i wielo-
wymiarowo$¢ zagadnienia konsumpcji, problem pojawia si¢ juz na etapie for-
mulowania definicji. Nowy paradygmat konsumpcji mozna laczy¢ z innymi
sektorowymi paradygmatami rozwoju, takimi jak zrownowazona tury-
styka, zrownowazone gospodarstwo domowe, zréwnowazona gospodarka lesna,
zrébwnowazone budownictwo, zréwnowazone rolnictwo i gospodarka zywno-
$ciowa, zréwnowazona logistyka — zréwnowazone tariicuchy dostaw. W literatu-
rze przedmiotu wyrdznia sie definicje ekorozwojowe, wprost prosrodowiskowe,
czy tez definicje odnoszace si¢ do nowego paradygmatu rozwoju badz oparte
na jednej, dwdch lub trzech cechach rozwojowych, jak np. réwnowazenie,
mocna trwalos$¢ i samopodtrzymywanie. Dodatkowo mozna wyrézni¢ defini-
cje mieszane zawierajace cechy rozwojowe wraz z innymi warto$ciami nowego
paradygmatu konsumpcji, zwlaszcza jakosci zycia. Nalezy zwrdci¢ uwage na
podmiotowe podejscie do konsumpcji — roli konsumenta i jego jakosci zycia
(Borys, 2016).

Szerokie ujecie zréwnowazonej konsumpcji przedstawia réwniez Dariusz
Kietczewski. Podkresla jej wieloaspektowos¢, ktora obejmuje wymiar ekono-
miczny, ekologiczny, spoleczny, psychologiczny, demograficzny, przestrzenny
i intertemporalny. Aspekt ekonomiczny to efektywno$¢ w proporcji konsump-
cji biezacej i przyszlej, aspekt ekologiczny to zachowanie maksymalizacji uzy-
tecznosci konsumpcji przy poszanowaniu jakosci srodowiska naturalnego
z uwzglednieniem wymogéw gospodarki w obiegu zamknietym oraz kon-
sumpcji najmniej oddziatujacej na srodowisko przyrodnicze. Aspekt spoleczny
to przede wszystkim konsumpcja dostepna dla wszystkich, przynajmniej dobr
spolecznie pozadanych. Co wigcej, konsumpcja powinna przyczynia¢ sie do
rozwiazywania probleméw spotecznych. Aspekt psychologiczny przejawia sie
w konsumpcji powodujacej wzrost jakosci zycia. Aspekt demograficzny wskazuje
na to, ze przynaleznos¢ do grupy demograficznej czy spoleczno-ekonomicznej
nie ogranicza konsumpcji. Aspekt przestrzenny stanowi o tym, ze konsumpcja nie
narusza ladu przestrzennego. Natomiast aspekt intertemporalny podkresla
mozliwo$¢ spelnienia wymiaréw konsumpcji zréwnowazonej w nieograniczo-
nej perspektywie czasowej (Kielczewski, 2007).

Nalezy podkresli¢, ze wazna role we wdrazaniu zréwnowazonych wzor-
céw konsumpciji pelni koncepcja gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ).
W mys$l zasady wez — uzyj — powtdrz, konsument stanowi istotne ogniwo lan-
cucha wartoéci. Na kazdym etapie cyklu zycia produktu konsument poprzez
swoje wybory moze mie¢ pozytywny wplyw na taficuch wartosci. Oto kilka
przykladéw: wybér sposobu dostawy (zakupy online, paczkomaty InPost),
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ograniczanie si¢, niemarnotrawienie, wybdr produktéw przyjaznych dla sro-
dowiska naturalnego, stosowanie produktéw wielorazowego uzytku, wypozy-
czanie, przekazywanie, naprawianie, kupowanie wirtualnych produktéw, takich
jak ksiazki, filmy, muzyka, zbieranie i segregowanie odpadéw, kompostowanie,
uzytkowanie débr w nowych zastosowaniach (Jastrzebska, 2019).

Kluczowe wydaja si¢ dzialania, ktére przyczyniaja sie do zmniejszenia
ilosci produkowanych odpadow przez gospodarstwa domowe, a takze segre-
gacja odpadéw oraz wybor takich produktow, ktére mozna poddac recyklin-
gowi. W 2016 roku w Europie wyprodukowano 60 mln ton tworzyw sztucz-
nych, co stanowilo 19% produkcji swiatowej. Najwiekszy udzial, bo 39,9%
wyprodukowanych tworzyw sztucznych, mialy te przeznaczone na opakowa-
nia. W 2016 roku pokonsumenckie odpady z tworzyw sztucznych stanowily
27 mln ton, natomiast ich recykling wyniést 31,1%. W 2018 roku ilo$¢ odpa-
déw wzrosta do 29,1 mln ton przy poziomie recyklingu 32,5% (PlasticsEurope,
2018; PlasticsEurope, 2020).

Odpady z tworzyw sztucznych tworza wyspy $émieci unoszace sie na
powierzchni oceanéw. Najwigksza z nich znajduje sie¢ w polowie drogi migdzy
Hawajami a Kalifornig. Jej wielko$¢ szacowana jest na 1,6 mln km? (https://the-
oceancleanup.com/great-pacific-garbage-patch/). Powierzchnia Polski wynosi
w przyblizeniu 312,7 tys. km®. Poprzez to zestawienie mozna dostrzec ogrom
negatywnego wplywu niezréwnowazonego konsumowania oraz zrozumie¢ klu-
czowa role gospodarstw domowych w kreowaniu zréwnowazonej konsumpgji.

»Zazielenianie” konsumpcji w Unii Europejskiej

Unia Europejska prowadzi szereg inicjatyw majacych na celu ,zaziele-
nianie” konsumpcji, skierowanych do réznych podmiotéw gospodarczych
i instytucji. Przykladem moga by¢ oznakowanie ekologiczne i etykietowanie
energetyczne, ekoprojektowanie, system zarzadzania i audytu (EMAS), zielone
zamowienia publiczne, plan dzialan w zakresie ekoinnowacji czy tez réznego
rodzaju plany dzialan i strategie dotyczace zasobooszczgdnej i neutralnej dla
klimatu gospodarki. Dzialania te maja zwigkszy¢ dostepnos¢ przyjaznych $ro-
dowisku produktéw i ustug, upowszechnia¢ zwiazane z tym dobre praktyki
i w ten sposob stymulowaé wzrost zielonych zakupdéw realizowanych przez
gospodarstwa domowe. Konsumpcja powinna uwzglednia¢ poprawe jakosci
zycia, zmniejszenie ilo$ci wytwarzanych odpaddéw, analize cyklu zycia pro-
duktu, wzrost wydajnosci, poszanowanie zdrowia ludzkiego oraz ograniczanie
negatywnego wplywu na srodowisko naturalne.
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W 2008 roku Komisja Europejska przedstawila plan dzialan na rzecz zrow-
nowazonej konsumpcji i produkcji. Zauwazono, ze rozbieznosci w dziataniach
panstw cztonkowskich na poziomie krajowym i regionalnym uniemozliwiaja
wykorzystanie w pelni potencjalu instrumentéw wspierajacych zréwnowaze-
nie konsumpcji. Dlatego podkreslono koniecznos¢ polaczenia réznych instru-
mentéw. Wskazano m.in. na konieczno$¢ rozszerzenia ekoprojektowania,
wspierania zielonych zamoéwien publicznych, dalszego rozwoju znakowania
produktoéw pod katem efektywnosci energetycznej i spelniania bardziej rygo-
rystycznych norm pod wzgledem oddzialywania na srodowisko w poréwna-
niu z innymi produktami z tej samej grupy towarowej. Stosowanie ekoetykiet
umozliwia potencjalnym konsumentom rozpoznanie tej kategorii produktéow
wérdd innych konkurujacych z nimi na rynku i obok funkgji ekologicznej, pelni
tez funkcje informacyjna, stymulacyjna, marketingowa i edukacyjna. W doku-
mencie zwrécono takze uwage na role detalistow w u§wiadamianiu i ulatwianiu
odpowiedzialnego wyboru konsumentom (COM (2008) 397).

W 2014 roku Komisja Europejska podkreslita konieczno$¢ promowania
energo- i zasobooszczednych, przyjaznych dla érodowiska produktéw, zréwno-
wazonego udzielania zaméwien publicznych, prowadzenia zasobooszczednej
iinnowacyjnej produkcji, oceny cyklu zycia produktu, sporzadzania sprawozdan
przez przedsigbiorstwa pod katem zréwnowazenia produkeji, ekoinnowacji i eko-
przedsiebiorczosci, jak réwniez gospodarowania odpadami (COM (2014) 335).

W strategii ,Czysta planeta dla wszystkich. Europejska dlugoterminowa
wizja strategiczna dobrze prosperujacej, nowoczesnej, konkurencyjnej i neutral-
nej dla klimatu gospodarki” (2018) podkreslono, ze sednem osiagniecia zero-
wej emisyjnosci gospodarki Unii Europejskiej sa ludzie, ich codzienne wybory
i egzystencja. Akceptacja zasad przez konsumenta jest warunkiem wdrozenia
zréwnowazonej konsumpcji. Wybor stylu zycia ma wplyw na codzienne decy-
zje zakupowe, a przez to na slad weglowy. Konsument odgrywa znaczaca role
w dazeniu do neutralnosci klimatycznej. Kazdy pojedynczy wybdr, taki jak
zakup domu, samochodu, sprzetu AGD, odziezy, Zywnosci i innych artykuléw
gospodarstwa domowego stanowi ogniwo w lanicuchu zréwnowazonej kon-
sumpcji. W dokumencie zaznaczono, ze transformacja w kierunku zeroemisyj-
nej gospodarki wymaga gruntownych przemian spotecznych. Kluczowa rola
konsumentéw i gospodarstw domowych w calym procesie transformacji gospo-
darki jest jednym z nadrzednych priorytetéw strategii (COM (2018) 773).

Najwiekszy wplyw na srodowisko naturalne majq takie sektory gospodarki,
jak budownictwo, produkcja zywnodci i transport. Wedtug szacunkéw w Unii
Europejskiej, przy wprowadzeniu innowacyjnych rozwiazan w budownictwie
mozna by zmniejszy¢ koficowe zuzycie energii 0 42%, poziom emisji gazéw cie-
plarnianych o 35% oraz ograniczy¢ zuzycie wody o 30% (https://ec.europa.eu/
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environment/basics/green-economy/sustainable-development/index -~ pLhtm).
Od 2021 roku obowiazuja wyzsze normy dotyczace efektywnosci energetycz-
nej dla nowych budynkéw. Ma to na celu zmniejszanie zuzycia energii przez
gospodarstwa domowe. Swiadomy i odpowiedzialny inwestor na etapie projektu
i budowy moze w znaczacy sposob zmniejszy¢ zapotrzebowanie energetyczne
budynku, a przez to, w koricowym rozrachunku, koszty utrzymania domu. Nalezy
podkresli¢, ze nie chodzi o zastosowanie wszystkich najnowszych technologii, ale
o $wiadomy wybor np. zrédla ciepta. Absurdem wydaje sie¢ mozliwo$¢ instalacji
w nowych budynkach pieca na pelet, a tak naprawde ,na wszystko”. Starannie
wykonana termoizolacja z odpowiednia hydroizolacja budynku, zgodna z nor-
mami WT2021, umozliwia zastosowanie pomp ciepla w miejscach, ktérych inne
zrédlo ciepla jest niedostepne (np. gaz). Inwestor wybierajac rozwigzania techno-
logiczne i sprzet AGD, moze zwrdci¢ uwage na te, ktore s3 mniej energochtonne.
Z drugiej strony konieczna jest termomodernizacja budynkéw juz istniejacych,
jak i wymiana Zrédet ciepta w tych obiektach. Wsparcie finansowe i specjalne
programy dla gospodarstw domowych sa dobrym rozwigzaniem pod warunkiem
doboru odpowiednich kryteriéw udzielania pomocy. Krytyczna analiza do$wiad-
cze zwigzanych z polskim programem ,,Czyste Powietrze” pokazuje, ze osiagnie-
cie wymiernych korzy$ci wymagaloby zdecydowanego odejscia od paliw kopal-
nych, co jednak nie mialo miejsca, gdyz wsparcie uzyskiwata takze wymiana pieca
na urzadzenie nowszej generacji, ale nadal spalajace wegiel.

Europejski Zielony Lad a konsumpcja

W Europejskim Zielonym Eadzie kwestie dotyczace konsumpcji zostaly
poruszone wielokrotnie i odnosza si¢ do réznych sfer aktywnosci nabywczej
gospodarstw domowych. Podkres§lono m.in., Ze proces przechodzenia na czy-
sta energie powinien angazowa¢ konsumentéw i przynosi¢ im korzysci, a takze
by¢ wolny od zagrozen wynikajacych z ubdstwa energetycznego gospodarstw
domowych. Waznym obszarem, w ktérym powinno wzrosna¢ zaangazowanie
gospodarstw domowych, jest tez gospodarka o obiegu zamknietym. Wigze sie
to z tworzeniem odpowiednich mozliwosci systemowych i stosowaniem zachet
do aktywizacji konsumentéw do przekazywania zbednych urzadzen telekomu-
nikacyjnych i sprzetu AGD do recyklingu. Dzialania przewidziane w strategii
»0d pola do stolu” obejmuja przede wszystkim zréwnowazona konsumpcje
zywnosci, w tym pomoc w identyfikacji zdrowych produktéw i zréwnowazo-
nych sposobéw odzywiania. Zaznaczono, ze wzorce konsumpcji w dalszym
ciggu nie s3 zrbwnowazone z perspektywy zdrowia ludzkiego ani $rodowiska
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naturalnego. Dlatego promowane bedzie przejscie na diete bardziej roslinng
z mniejsza ilo$cig miesa. Jako narzedzie do realizacji zalozen zaproponowano
obowiazkowe etykietowanie obejmujace warto$ci odzywcze na przodzie opa-
kowania (COM (2020) 381).

Magdalena Wojnarowska wraz z zespolem (2021) przeprowadzita badania
dotyczace wplywu ekocertyfikowania na realizacje zréwnowazonej konsump-
cji. Wykazalo ono, ze $wiadomos¢ ekologiczna konsumentéw nadal jest niska.
Konsumenci dokonujac wyboru, kieruja si¢ kryterium ceny i nie facza produk-
tow certyfikowanych z wyzsza jako$cia danego dobra. Jak wynika z badania,
ekocertyfikacja miata znikomy wplyw na zréwnowazenie konsumpcji. Autorzy
stwierdzili, ze ekocertyfikowanie powinno by¢ obligatoryjne, by w wiekszym
stopniu wesprze¢ zréwnowazong produkcje i konsumpcje. Warto podkresli¢,
ze powinna temu towarzyszy¢ odpowiednia akcja edukacyjna i promocyjna.

Kolejne dzialania zaproponowane w Europejskim Zielonym Eadzie nie
maja charakteru obligatoryjnego. Wspomniano o rozwazeniu wskazywania
pochodzenia produktu oraz zbadaniu odbioru informacji dotyczacych ekolo-
giczno$ci w celu stworzenia jednolitych ram ekoetykietowania. Dodatkowo
zwrécono uwage na koniecznos$¢ uproszczenia obowigzkowych kryteriow
w zakresie zréwnowazonych zamoéwien na zywno$¢. Ma to na celu ulatwienie
wladzom regionalnym i innym organom publicznym pozyskiwania Zywnosci,
w tym produktéw ekologicznych dla szpitali, szkét i instytucji publicznych.
Komisja zobowiazata si¢ réwniez do przegladu unijnego programu promocji
produktow rolnych i spozywczych w celu wsparcia zréwnowazonej konsumpcji
i produkgji, jak réwniez przegladu ram prawnych europejskiego programu dla
szkot w celu upowszechnienia w diecie zréwnowazonej, ekologicznej, zdrowej
zywnoséci (COM (2020) 381).

Bardzo waznym aspektem w kontekscie zazieleniania konsumpcji sg dzia-
lania majace na celu zmniejszenie o polowe marnotrawienia zywnosci. Obec-
nie niegospodarno$¢ dotyczy blisko 140 mln ton Zywnosci rocznie, przy czym
najwyzszy odsetek zywnosci jest marnotrawiony przez gospodarstwa domowe.
W dalszej kolejnosci nalezy wymieni¢ produkcje i przetwdrstwo zywnosci,
dostawcow, restauracje i firmy cateringowe oraz sprzedawcow detalicznych
i hurtowych (Biernat-Jarka, Trebska, 2017). W 2022 roku panstwa czlonkow-
skie s3 zobowiazane do zebrania danych dotyczacych marnotrawienia zywnosci
wedlug nowej metodyki pomiaru. Dzigki temu Komisja okresli obligatoryjne
cele dla paristw w tym obszarze (COM (2020) 381).

Z badan przeprowadzonych przez Komisj¢ Europejska w ramach Euro-
barometru wynika, ze 47% respondentéw wskazalo rozwijanie energii ze Zré-
det odnawialnych jako gtéwny cel Europejskiego Zielonego Ladu. Na drugim
miejscu znalazlo sie dzialanie wspierajace zréwnowazong konsumpcje. Walke
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z odpadami plastikowymi i jednorazowymi opakowaniami z plastiku poparlo
45% ankietowanych. W odpowiedziach respondentéw pojawily sie réwniez
inne dziatania wpisujace si¢ w koncepcje zréownowazonej konsumpcji, takie
jak wspieranie rolnikéw dostarczajacych zdrowa zywno$¢ w przystepnych
cenach (32% respondentéw), ochrona zasobéw naturalnych i ograniczenie
odpadéw (31% respondentéw), zmniejszanie zuzycia energii (26% respon-
dentéw), czy tez ochrona bioréznorodnosci (17% respondentéw) (Komisja
Europejska, 2020-2021).

Proekologiczne trendy w konsumpcji

Czysto ideowe, rozmyte i nienamacalne podejécie do zréwnowazonej kon-
sumpcji, obecne od ponad dwdch dekad w miedzynarodowych rozwazaniach
na temat zrbwnowazonego, sprawiedliwego i trwalego §wiata nie doprowa-
dzilo niestety do rozpowszechnienia wzorcéw konsumpcji na miare stojacych
przed ludzko$cia wyzwan. W duzej mierze jest to wynik braku dobrze dobra-
nych instrumentéw implementacji nowych standardéw. Zachodzace w tej sfe-
rze zmiany, cho¢ zauwazalne, nie przyniosly jeszcze zadowalajacych efektow.
Oddzialywanie na wielomilionowe srodowisko nabywcow jest trudne i cza-
sochlonne. Niezbedna jest odpowiednia edukacja i promowanie pozadanych
zmian przyzwyczajen nabywcéw dostosowane do réznych grup odbiorcéw.
Przede wszystkim brakuje dziatan na poziomie samorzadéw lokalnych. Poja-
wiajace si¢ kampanie informacyjne s3 wciaz niewystarczajace. Gléwne bariery
to ograniczenia finansowe, brak przeszkolenia pracownikéw, brak wiedzy,
brak koordynacji dzialan, zwlaszcza we wdrazaniu rozwigzan proekologicz-
nych. Brak wiedzy pracownikéw przektada si¢ na nieumiejetno$¢ zastosowania
odpowiednich narzedzi w wymiarze praktycznym. Nie dotyczy to istotnosci
samej idei zréwnowazonej konsumpcji, bo ta nie jest na ogot kwestionowana
(Dawkins i in., 2019).

Jak wykazali Elizabeth A. Minton i in., pragmatyzm jest dodatnio skore-
lowany z postawami na rzecz zréwnowazonej konsumpcji. Przedsiebiorstwa
chcace wprowadzi¢ nowy ekologiczny produkt na rynek, powinny zacza¢ od
kreowania przekazu propagujacego zréwnowazone zachowania konsumentéw,
a nie oczekiwac, ze nabywcy sa juz odpowiednio przygotowani do odpowie-
dzialnych ekologicznie zakupéw. Podobne podejscie powinno cechowac jed-
nostki administracji publicznej. Umozliwiloby to wzrost skutecznosci w propa-
gowaniu zréwnowazonej konsumpcji. Co wiecej, ze wzgledu na uwarunkowany
kulturowo, zréznicowany poziom pragmatyzmu poszczegdlnych spoleczenstw,
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rozpowszechnianie wzorcéw zréwnowazonej konsumpcji nie moze by¢ iden-
tyczne dla wszystkich paristw (Minton i in., 2018).

Z przytoczonych wyzej definicji zréwnowazonej konsumpcji wynika, ze
nabywaniu dobr i uslug powinna towarzyszy¢ refleksja odnosnie do skutkéw
dokonywanych wyboréw. Niektorzy autorzy zwracaja uwage na fakt, ze konsu-
mowanie ponad zaspokojenie podstawowych potrzeb jest niemoralne, a wrecz
irracjonalne (Lim, 2017). Jak przestawi¢ na zréwnowazone tory konsumpcje
masow3 nastawiong na maksymalng satysfakcje nabywcow? Jak przekonaé kon-
sumenta, zeby w imie idei sprawiedliwosci miedzy- i wewnatrzpokoleniowej
dokonywat swiadomych wyboréw, majac na uwadze poszanowanie srodowiska
naturalnego oraz spoleczne konsekwencje swoich wyboréw? Biorac pod uwage
obecne uwarunkowania spoleczno-gospodarcze i tempo zycia, wydaje sie to
niewykonalne. Poczucie niepewnosci co do przyszloéci dodatkowo wzmac-
nia che¢ konsumowania ,tu i teraz” bez spogladania, co przyniesie przyszlos¢.
Wzmacnia to konsumpcja masowa, ktéra pojawila sie przy przejéciu od moder-
nizmu do postmodernizmu. Stanowila ona konsekwencje zmian zachodza-
cych w ponowoczesnej epoce przyspieszenia, zwlaszcza zatraceniu tozsamosci,
poczucia warto$ci i wlasnego ,ja”. Dlatego konsumenci, szerzej spoleczenstwo,
zaczeli okre$la¢ swoja tozsamos¢ na poziomie ,tu i teraz”. Taki ponowocze-
sny wzorzec konsumenta bardzo szybko stat si¢ spotecznie akceptowalny ze
wzgledu na to, ze w znaczacy sposob roznil sie od modelu wezeéniejszych poko-
len (Leznicki, 2021). Tozsamos¢ konsumenta, jednostki w spoleczeristwie, jest
wyrazana poprzez nieograniczong konsumpcje. I tym samym, w duchu samore-
alizacji oraz samospelnienia dokonywana jest przyspieszona konsumpcja, tym
lepsza i dajaca tym wigksza satysfakcje, im wiecej zostanie skonsumowane. Jak
zauwaza Barbara Kryk, zréwnowazona konsumpcja wymaga przedlozenia ,by¢”
nad ,mie¢”, co wiaze sie z odtozeniem w przyszto$¢ odczucia korzysci wynikaja-
cych z proekologicznych wyboréw i zréwnowazenia konsumpciji (Kryk, 2013).
To wymusza rozpoczecie czerpania satysfakeji z konsumpcji w $wietle jakosci
zycia, a nie w imie konsumpcji przyspieszonej, skupionej na ,ja”

Ulla A. Saari i in. wykazali, ze wiedza dotyczaca srodowiska naturalnego
oraz skutkéw, jakie konsumpcja wywiera na srodowisko, ma istotny wplyw na
kreacje¢ zréwnowazonych zachowan konsumenckich. Plynie stad wniosek, ze
w dalszym ciaggu instytucje krajow Unii Europejskiej i Europejskiego Stowarzy-
szenia Wolnego Handlu (EFTA) powinny wdrazaé programy majace na celu
upowszechnianie wiedzy na temat stanu $rodowiska naturalnego oraz ryzyka
srodowiskowego, jakie niesie z soba niezréwnowazona konsumpcja (Saari,
Damberg, Frombling, Ringle, 2017). Podobne wnioski dotyczace podejscia
do zielonych zakupéw millenialséw i generacji Z formuluja takze inni badacze
(Lavuri, Jusuf, Gunardi, 2021).
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Istotny potencjal zmniejszenia negatywnego wplywu na srodowisko natu-
ralne miesci si¢ w obszarach mocno kontrowersyjnych z punktu widzenia prze-
cietnego konsumenta, takich jak spozycie migsa oraz jazda samochodem na
paliwa konwencjonalne. Nowe ramy strategiczne wymagaja zmiany podejscia
i narzedzi w celu osiagania zaawansowanych celéw $rodowiskowych. W niekto-
rych silnie zakorzenionych przyzwyczajeniach i zwyczajach majacych podloze
kulturowe sprawdzi¢ si¢ moga motywy egoistyczne, np. w kwestiach ograni-
czenia spozycia migsa i jego wplywu na zdrowie (Bryla, 2016; Fesenfeld, Sun,
Wicki, Bernauer, 2021).

Badania wykazuja, ze konsumenci kupujac produkty zywnosciowe, nadal
kieruja sie przede wszystkim ceng oraz jako$cia, ktdra nie jest przez nich utozsa-
miana z certyfikatem ekologicznym. Konsumenci nie biora pod uwage pocho-
dzenia produktu, czy tez cech ekologicznych, jak i innych aspektéw zréwno-
wazonej konsumpcji, jak np. dobrostan zwierzat, oszczedzanie wody i energii
(Kaczorowska i in., 2018; Gutkowska, Batég, 2016; Maciejewski, 2020).

W masowej konsumpcji coraz czeéciej dostepne sa na rynku produkty
o cechach prosrodowiskowych, wpisujace sie w trend ekokonsumpcji. Ekokon-
sumpcja w gtéwnej mierze jest wynikiem dekonsumpcgji, czyli swoistego ograni-
czenia konsumowania ze wzgledéw na wlasne przekonania jednostki. Ekokon-
sumpcja polega na zmniejszaniu negatywnego wplywu na srodowisko naturalne
przy uwzglednieniu czystej produkcji, minimalizacji odpadéw poprodukcyjnych
i pokonsumpcyjnych. Jako determinanty ekokonsumpcji wskaza¢ mozna wyso-
kie kompetencje konsumenckie, tzn. pozytywne postawy konsumentéw wobec
srodowiska naturalnego oraz rosnaca swiadomos¢ ekologiczng. Dodatkowo, jako
czynniki wplywajace na rozw6j ekokonsumpcji wyrdzni¢ mozna dziatania rzadow
oraz organizacji spolecznych, rozpowszechnianie nowych styléw zycia, wzrost cen
energii i surowcow, czynniki marketingowe i infrastrukturalne oraz wplywy spo-
leczno-kulturowych uwarunkowan zachowan konsumenckich, takich jak moda,
prestiz czy zmeczenie nadkonsumpcja (Matel, 2016). Z ekokonsumpcji wywo-
dzi sie $wiadoma (etyczna) konsumpcja i freeganizm. Zauwazy¢ mozna réwniez
inne trendy, ktére wykazuja potencjat do rozwoju proekologicznych zachowan
konsumentéw. Warto tutaj wspomnie¢ o prosumpcji, domocentryzmie, smart
shoppingu oraz konsumpcji wspolpracujace;j.

Prosumpcja, nazywana takze inteligentna konsumpcja, ma cechy, ktére
pobudzaja w konsumencie innowacyjnos¢. Prosumpcja rozumiana jest jako
laczenie proceséw konsumpcji i produkcji. Prosument analizuje opinie innych
internautéw, planujac zakup produktu, a przy tym sam wydaje opinie, opisuje
je i zadaje pytania na ich temat, oraz uczestniczy w promocjach, wspéttwo-
rzy kampanie reklamowe czy tez produkty. Prosument moze réwniez samo-
dzielnie wytworzy¢ produkt poprzez jego udoskonalenie, tworzenie nowych
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zastosowan badz tez wykonanie konkretnych czynno$ci. Domocentryzm
natomiast uwarunkowany jest rozwojem nowoczesnych technologii, takich
jak komputery, Internet, mulitiroomy, smartfony, tablety, telefony komérkowe
i fatwiejszym do nich dostepem. Trend ten oznacza przenoszenie konsumpcji
z innych instytucji, jak np. kina czy kawiarnie, do gospodarstw domowych.
Domocentryzm stanowi swoista ucieczke do prywatnosci, a takze sprzyja
rozwojowi pracy w domu, celebrowaniu ogniska domowego oraz rozwojowi
trendu ,non-stop” czyli eliminowaniu nieproduktywnych przestojéw (Zalega,
2013; Zalega, 2016). Mozna przypuszczal, ze z powodu pandemii COVID-19
ten trend stal si¢ jeszcze bardziej powszechny (Cohen, 2020). Czas pokaze, czy
bedzie to trwala zmiana.

Trendem konsumpcyjnym, ktéry w pewnym sensie przyczynia sie do ogra-
niczania konsumowania, jest smart shopping. Polega on na wybieraniu takich
produktéw i uslug, ktore sa najkorzystniejsze cenowo, niezbedne, a zarazem
zaspokajaja okreslong potrzebe. Trend ten jest popularny wéréd oséb lepiej
wyksztalconych, ktére moga $wiadomie podja¢ decyzje i potrafia odpowiednio
oceni¢ stosunek jakosci do ceny. Bowiem kupowanie produktéw najtaniszych
o niskiej jako$ci wiaze si¢ z koniecznoscig ich czestej wymiany, co wpisuje sie
raczej w dzialanie antyekologiczne. Natomiast konsumpcja §wiadoma, nazy-
wana réwniez etyczna, odpowiedzialng lub konsumpcja zréwnowazonego roz-
woju, stanowi przybierajacy na sile trend wéréd proekologicznych zachowan
konsumentéw. Konsumpcja §wiadoma to takie dzialania, ktore sa podejmo-
wane w oparciu o $wiadomos¢ spoleczng, ekologiczng, polityczng, jak réwniez
$wiadomo$¢ konsekwencji wyboru. Konsumpcja §wiadoma oznacza poszu-
kiwanie informacji na temat produktéw, ich pochodzenia, procesu produk-
cji oraz wybor mozliwie najbardziej odpowiedzialnych rozwigzan pod katem
ekologicznym i spolecznym. Swiadoma konsumpcja przedklada swoiste ,by¢”
nad ,mie¢” W jej obrebie mieszczg sie redukcja uzycia, wspoéldzielenie sie oraz
ponowne uzycie. Obejmuje tez oszczedne zuzywanie wody i energii, minima-
lizacje wykorzystywania chemii, recykling i budownictwo pasywne. W nurcie
konsumpcji $wiadomej dynamicznie rozwija si¢ konsumpcja wspodlpracujaca
(kolaboratywna), polegajaca na pozyczaniu, wymianie, platnym dostepie do
dobr i umowach barterowych. Dobrym przykladem moze by¢ wymiana bezgo-
téwkowa niepotrzebnych ubran, zabawek, obuwia, czyli tzw. clothswap, toyswap,
czy tez roomsharing (odplatne udostepnianie na krétki okres jednego z pokoi
swojego mieszkania) (Klos, 2021).

W nurt proekologicznych trendéw konsumpcji wpisuje si¢ takze fre-
eganizm, ktory oznacza minimalizowanie, oszcze¢dzanie i racjonalne gospo-
darowanie zasobami. Jest typowym, antykonsumpcyjnym trendem opiera-
jacym sie na minimalizowaniu marnotrawstwa produktéw zywno$ciowych
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i niezywnoséciowych. Filozofia freeganska integruje sprawiedliwo$¢ spoleczna,
poszanowanie zdrowia i $rodowiska, zréwnowazony styl zycia oraz rozwdj
osobisty, z pozyskiwaniem rzeczy i jedzenia za darmo. Jako przyklad wyborow
freeganiskich moze postuzy¢ poszukiwanie zywno$ci w $mietnikach, proszenie
o nadmiarowe oraz niepotrzebne produkty na targowiskach czy w restaura-
cjach, hotelach, cukierniach, piekarniach, jak réwniez poszukiwanie wyrzuco-
nych ubran, butéw, sprzetu elektronicznego, naprawianie popsutych przedmio-
tow, dzielenie si¢ z innymi tym, co si¢ ma. Za kazdym razem freeganin powinien
twierdzaco odpowiedzie¢ na pytanie ,Czy rzeczywiscie potrzebuje tego pro-
duktu?”. Nalezy podkresli¢, ze freeganizm to $wiadomy wybor konsumenta,
a nie konieczno$¢ poszukiwania rzeczy uzywanych ze wzgledéw ekonomicz-
nych (Zalega, 2013a; Zalega, 2013b; Zalega, 2016).

Podsumowanie

Wielos¢ raportow, dokumentéw programowych i wdrozeniowych, doty-
czacych zréownowazonej konsumpcji, tylko w niewielkim stopniu doprowa-
dzila do zmiany zachowan nabywcéw. Wydaje sie, ze zazielenianie konsumpcji
jest wyzwaniem réwnie trudnym i czasochlonnym. Biorac pod uwage pogar-
szajacy sie stan srodowiska przyrodniczego na $wiecie i ryzyka wynikajace ze
zmiany klimatu, coraz silniej akcentuje sie potrzebe przyspieszenia zmian wzor-
cow konsumpcji. W obliczu skali wyzwan trzeba mie¢ jednak $wiadomos¢, ze
zakup od czasu do czasu produktéw z certyfikatem ekologicznym lub z logo
Fair Trade nie jest wystarczajacy, by zmodyfikowa¢ globalne fancuchy dostaw
iistotnie zmniejszy¢ presje na srodowisko przyrodnicze. Od czego$ trzeba jed-
nak zacza¢. Nawet stosunkowo niewielkie zmiany codziennych nawykdw, takie
jak segregacja odpadéw, kupno produktéw w opakowaniach nadajacych sie do
recyklingu, uzywanie opakowan i toreb wielorazowych, kupno sprzetu AGD
0 najwyzszym poziomie energooszczednosci, kupno zaréwek LED, kupowanie
takiej ilo$ci zywnoci, jaka sie faktycznie potrzebuje i zastosowanie w kuchni
zasady zero waste, wybor opcji paczkomatu jako dostawy przesytek kurierskich,
kupowanie wirtualnych produktéw (filméw, ksiazek, muzyki), korzystanie
z prysznica zamiast wanny, zmywanie w zmywarce, wymiana nieuzywanych,
niepotrzebnych rzeczy pomiedzy innymi konsumentami, naprawianie i ser-
wisowanie rzeczy czy wybor produktéw certyfikowanych moga w znaczacym
stopniu przyczyni¢ si¢ do budowy zielonego fadu.
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