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Wprowadzenie

Koncepcja zrownowazonego rozwoju, ktéry rozumiany jest jako roz-
woj gospodarczy umozliwiajacy zaspokojenie potrzeb obecnego pokole-
nia bez zmniejszania szans przyszlych pokolen na zaspokojenie ich potrzeb
(WCED, 1987, s. 41), ewoluowala przez lata, przenoszac stopniowo uwage
z probleméw $rodowiskowych na problemy o charakterze spolecznym oraz
z inicjatyw globalnych na inicjatywy podejmowane na szczeblu krajowym
i lokalnym, a nawet korporacyjnym (Giovannoni & Fabietti, 2013, s. 23-28).
Obecnie powszechnie uwaza sig, ze kluczowa role w realizacji koncepcji zrow-
nowazonego rozwoju powinny odgrywac korporacje, ktérych dziatalnos¢
gospodarcza w najwiekszym stopniu przyczynia sie do degradacji srodowiska
naturalnego i powstawania nieréwnosci spolecznych, a ktére maja olbrzymia
zdolnos¢ wywierania wplywu i tworzenia innowacji, co wydaje sie niezbedne
w procesie rozwigzywania najwazniejszych probleméw wspoélczesnego
$wiata (Gray, 2010, s. 56-58). Zmierzajac zatem w kierunku zréwnowazo-
nego rozwoju, korporacje powinny dazy¢ w istocie do spelnienia oczekiwan
bezposrednich i posrednich interesariuszy bez narazania swojej zdolnosci do
sprostania oczekiwaniom interesariuszy w przyszloséci (Dyllick, Hockerts,
2002, s. 131) poprzez dokonywanie pelnej i rzeczywistej integracji podejmo-
wanych dzialan w wymiarze ekonomicznym, srodowiskowym i spotecznym
(por. Gond, Grubnic, Herzig, Moon, 2012, s. 219-220; Burchard-Dziubin-
ska, 2014, s. 22-23). Co wiecej, jednoczesne wzmacnianie i utrzymywanie
kapitalu finansowego, naturalnego i ludzkiego dla generowania dtugotermi-
nowej wartosci dla réznych grup interesariuszy (Ozelien¢, 2017, s. 97-101)
wymaga od korporacji stosowania obowiazujacych przepiséw prawa oraz
zasad sprawowania dobrego nadzoru, ktore nalezy traktowa¢ jako czwarty
wymiar zréwnowazonego rozwoju przedsigbiorstwa (por. UN, 2012, s. 65;
UNSDSN, 2013, s. viii).

Dzialania korporacji na rzecz zréwnowazonego rozwoju w jego wszyst-
kich czterech wymiarach generuja wiele rozmaitych korzysci, ktére obej-
muja nie tylko srodowisko naturalne i szeroko pojmowane spoleczenstwo,
ale i sama korporacje, przedluzajac jej spoteczng licencje na funkcjonowanie
irozwoj. Teoretyczny model biznesowy dla zréwnowazonego rozwoju przed-
siebiorstwa wskazuje, ze wdrazanie praktyk zrownowazonego rozwoju przez
czlonkéw organizacji, ktorzy sa emocjonalnie zaangazowani w realizacje jej
misji, skutkuje poprawa wynikéw w wymiarze ekonomicznym, srodowi-
skowym, spolecznym i ladu korporacyjnego, co z kolei zwieksza satysfakcje
interesariuszy, wzmacniajac reputacje firmy i warto$¢ jej marki (por. Bar-
nett, 2007, s. 803; Witkowska, 2016, s. 159-160; Kantabutra, Ketprapakorn,
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2020, s. 18-19). Nadto niektére z dotychczasowych badan empirycznych
nad wplywem wynikéw osiagnietych przez korporacje w zakresie zréwno-
wazonego rozwoju, mierzone wskaznikami ESG (Envirormental, Social and
Governance Scores) na ich wyniki finansowe, wyrazone za pomoca mierni-
kow ksiegowych lub rynkowych, wykazaly istnienie pozytywnej zaleznosci,
w szczegolnosci, gdy przedmiotem analizy byly wyniki korporacji osiagniete
w wymiarze $rodowiskowym (por. Wagner, 2010, s. 1553-1560; Lu, Taylor,
2016, s. 1-15). Biorac zatem pod uwage mozliwo$¢ wystepowania pozytyw-
nego wplywu dzialan korporacji w wymiarze srodowiskowym na ich wyniki
finansowe i skale zagrozen wynikajacych z trwajacego kryzysu klimatycznego,
zasadniczym celem rozdzialu jest udzielenie odpowiedzi na pytanie, jakie
dzialania korporacja powinna podja¢, by ,troska o srodowisko naturalne” nie
stala si¢ tylko deklaracja.

Poszukujac odpowiedzi na zadane pytanie, przeprowadzono analize stra-
tegii Srodowiskowej firmy Apple Inc., ktéra jest najbardziej podziwiang korpo-
racja na $wiecie (World’s Most Admired Companies, 2021), odnoszac si¢ przy
tym do oceny wymiaru srodowiskowego firmy i jej najwiekszych amerykan-
skich konkurentéw z branzy komputerowej (Fortune 500,2021) — Dell Tech-
nologies Inc. i HP Inc. — wlatach 2017-2020.

Firma Apple Inc.

Firma Apple Inc. jest amerykanskim miedzynarodowym przedsiebior-
stwem technologicznym z siedziba w Cupertino w Kalifornii, ktére zostalo
zalozone w 1976 roku przez Stevena Jobsa, Stephena Wozniaka i Ronalda Way-
ne’a (zob. tabela 1, cz. I), aby konstruowa¢ i sprzedawa¢ komputery osobiste.
Obecnie firma projektuje, produkuje i sprzedaje nie tylko sprzet komputerowy,
ale i urzadzenia do komunikacji mobilnej i mediéw, oferujac przy tym rézno-
rodne oprogramowanie, ushugi i akcesoria oraz zasoby cyfrowe i aplikacje firm
trzecich (zob. tabela 1, cz. II). Firma sprzedaje swoje produkty i ustugi na calym
$wiecie poprzez wlasne sklepy detaliczne, sklepy internetowe i sity sprzedazy
bezposredniej, a takze za posrednictwem zewnetrznych hurtownikéw, sprze-
dawcéw detalicznych i operatoréw sieci komérkowych. Klientami firmy sg kon-
sumenci indywidualni i przedsiebiorstwa oraz instytucje edukacyjne i jednostki
administracji rzadowej (Apple Inc., 2020, s. 2).
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Tabela S.1. Charakterystyka firmy Apple Inc.
I. Metryka firmy
Nazwa Apple Inc. (dawniej Apple Computer Inc.)

Data zaloze-
nia

1.04.1976

Zalozyciele

Steven Paul Jobs, Stephen Gary Wozniak, Ronald Wayne

Siedziba

One Apple Park Way — Cupertino, Kalifornia, USA

Prezes

Arthur D. Levinson

Dyrektor
wykonawczy

Timothy Donald Cook

Sektor

Sprzet komputerowy, oprogramowanie komputerowe, elektronika
uzytkowa, dystrybucja cyfrowa

Region

Firma o zasiegu globalnym

II. Oferta firmy

Produkty

Mac - linia komputeréw stacjonarnych i przenosnych, bazujaca na sys-
temie operacyjnym macOS, ktéry zapewnia intuicyjng i zintegrowana
obstuge komputera (wsparcie dla iCloud jest wbudowane w system
operacyjny macOS, dzieki czemu uzytkownicy moga uzyskiwa¢ dostep
do zawartoéci i informacji z komputeréw Mac, urzadzen iOS i innych
obstugiwanych urzadzen oraz zasobéw i aplikacji pobranych ze sklepu
internetowego iTunes Store).

W roku 2020 firma wprowadzita na rynek nowego 16-calowego Mac-
Booka Pro (catkowicie przeprojektowany Mac Pro), 13-calowego
MacBooka Pro (zaktualizowana wersja MacBooka Air) i 27-calowego
iMaca.

iPhone - linia smartfonéw, bazujaca na systemie operacyjnym iOS
(urzadzenia z systemem operacyjnym iOS sa kompatybilne z kompute-
rami osobistymi Mac i Windows oraz ustugami Apple iCloud). iPhone
zawiera inteligentnego asystenta Siri, identyfikacje Touch ID i Face ID
oraz Apple Pay. iPhone wspolpracuje z iTunes Store, App Store, Book
Store i Apple Music, sluzacymi do nabywania, organizowania i odtwa-
rzania zasobow cyfrowych i aplikacji.

‘W 2020 roku firma wprowadzila na rynek nowego iPhone’a SE i czte-
ry nowe modele iPhone’a z technologia SG: iPhone 12, iPhone 12
Pro, iPhone 12 Pro MaxiiPhone 12 Mini.

iPad - linia wielofunkcyjnych tabletéw, opartych na systemie operacyj-
nym iOS. iPad, podobnie jak iPhone, zawiera inteligentnego asysten-
ta Siri, identyfikacje Touch ID i Face ID oraz Apple Pay, jak réwniez
wspolpracuje z iTunes Store, App Store, Book Store i Apple Music.
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Produkty

W 2020 roku firma wprowadzita na rynek zaktualizowang wersje iPada
Pro, iPada 6smej generacji i nowego iPada Air.
Urzadzenia uzytku osobistego, dla domu i akcesoria:

iPod touch - cyfrowy odtwarzacz muzyki i multimediéw, oparty
na systemie operacyjnym iOS i pamieci flash, ktory wspotpracuje
z iTunes Store, App Store, Book Store i Apple Music, umozliwia-
jac nabywanie i odtwarzanie zasob6éw cyfrowych i aplikacji;
AirPods - bezprzewodowe stuchawki wspoélpracujace z Siri;
HomePod - wysokiej jakoéci inteligentny glosnik bezprzewodo-
wy, ktéry wspélpracuje z Siri i Apple Music;

Apple TV - platforma multimedialna, ktéra dziata na systemie ope-
racyjnym tvOS, bazujac na aplikacjach stworzonych dla telewizora.
Apple TV Iaczy si¢ z telewizorami konsumentéw i umozliwia im
bezposéredni dostep do zasobdw cyfrowych w celu strumieniowe-
go przesylania wideo, odtwarzania muzyki i gier oraz przegladania
zdje¢ (zasoby z Apple Music i innych ustug multimedialnych sa
réwniez dostepne na Apple TV). Apple TV umozliwia strumienio-
we przesylanie zasobow cyfrowych z komputeréw osobistych Mac
i Windows przez Home Sharing oraz ze zgodnych urzadzen Mac
1108 przez AirPlay. Dodatkowo pilot Apple TV obstuguje Siri;
Apple Watch - inteligentny zegarek, ktory taczy w sobie interfejs
uzytkownika watchOS i technologie stworzone specjalnie dla
mniejszych urzadzen, w tym Digital Crown (unikalne narzedzie
nawigacyjne, ktére umozliwia uzytkownikom plynne przewijanie,
powiekszanie i nawigacje) oraz Force Touch (technologia, ktéra
wyczuwa roznice miedzy dotknieciem a naci$nieciem i umozliwia
uzytkownikom dostep do elementéw sterujacych w aplikacjach).
Apple Watch umozliwia uzytkownikom komunikowanie si¢ z nad-
garstka, §ledzenie stanu zdrowia i kondycji za pomoca aplikacji do
aktywnoéci i treningu, a takze obejmuje Siri i Apple Pay;

inne akcesoria marki Apple i firm trzecich.

W 2020 roku firma wprowadzifa na rynek stuchawki AirPods Pro,
Apple Watcha Seria 6 i nowego Apple Watcha SE oraz HomePoda
mini.

Uslugi reklamowe, ktére obejmuja rézne umowy licencyjne stron
trzecich oraz wlasne platformy reklamowe.
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Uslugi

AppleCare — pakiet opcji wsparcia, ktory obejmuje pomoc wbudo-

wang w oprogramowanie, elektroniczne podreczniki produktéw,

wsparcie online, w tym wyczerpujace informacje o produktach,

a takze pomoc techniczng AppleCare+ (AC+) i AppleCare Protec-

tion Plan (APP). AC+i APP to ustugi platne, ktre rozszerzaja zakres

wsparcia telefonicznego i naprawy sprzetu. AC+ oferuje dodatkowa
ochrone na wypadek przypadkowych uszkodzen i jest dostepna

w niektdérych krajach dla niektérych produktéw (AC+ z ochrong

przed kradziezq i utrata jest dostepna dla iPhone’a w USA).

iCloud - usluga w chmurze, ktéra przechowuje muzyke, zdjecia,

kontakty, kalendarze, poczte, dokumenty, umozliwiajac dostep do

zasoboéw uzytkownika na urzadzeniach z systemem operacyjnym

i0S, komputerach osobistych Mac i Windows oraz Apple T'V.

Internetowe sklepy zasobow cyfrowych i ustugi przesylania strumie-

niowego:

« iTunes Store — internetowy sklep, ktéry pozwala klientom naby-
wac i pobiera¢ lub przesyla¢ strumieniowo muzyke i programy
telewizyjne, wypozyczaé lub kupowa¢ filmy oraz pobieraé bez-
platne podcasty (dostepny na urzadzenia z systemem operacyj-
nym iOS, komputery osobiste Mac i Windows oraz Apple TV);

« App Store — internetowy sklep, ktéry pozwala klientom wyszu-
kiwa¢ i pobiera¢ aplikacje oraz nabywa¢ zawarto$¢ w aplikacji
(dostepny na urzadzenia z systemem operacyjnym iOS);

« Mac App Store — internetowy sklep, ktéry umozliwia klientom
wyszukiwanie, pobieranie i instalowanie aplikacji Mac (dostepny
na komputery osobiste Mac);

« TV App Store - internetowy sklep, ktéry umozliwia klientom
dostep do aplikacji i gier dedykowanych dla Apple TV;

« Book Store - internetowa ksiegarnia, ktéra oferuje e-booki od
gléwnych i niezaleznych wydawcéw (dostepna na urzadzenia
z systemem operacyjnym iOS i komputery osobiste Mac);
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« Apple Music — ustuga przesylania strumieniowego, ktéra umozli-
wia shuchanie ponad 75 milionéw utworéw. Apple Music oferuje
takze mozliwo$¢ pobierania utwordw i odtwarzania ich w try-
bie offline na wszystkich urzadzeniach Apple oraz korzystania
z wyselekcjonowanych i spersonalizowanych list przebojéw;

« Apple Arcade — ustuga subskrypcji gier, ktora oferuje nieograniczo-
ny dostep do rosnacej kolekgji ponad 200 gier premium, obejmu-
jacych nowe wydania gier, gry nagrodzone i gry z App Store. W gry
Apple Arcade mozna gra¢ na wszystkich urzadzeniach Apple;

o Apple News+ — ustuga subskrypcji artykuléw premium z setek
magazynow oraz wiodacych lokalnych, krajowych i miedzyna-

Ustugi rodowych gazet, ktére moga by¢ czytane na wszystkich urzadze-
niach Apple. Apple News+ oferuje takze mozliwo$¢ dostepu do
briefingu audio Apple News Today, obejmujacego najwazniejsze
artykuly kazdego ranka dnia powszedniego;

o Apple TV+ — usluga przesylania strumieniowego, obejmujaca co
miesigc rozszerzany Apple Originals, na ktéry skladaja sie popu-
larne seriale, dramaty, filmy dokumentalne, komedie i rozrywka
dla dzieci.

W roku 2020 firma wprowadzila na rynek Apple Fitness+ (sperso-

nalizowana ustuga fitness stworzona na Apple Watch).

Uslugi platnicze, ktére obejmuja np. Apple Card (karta kredytowa)

i Apple Pay (ustuga platnosci bezgotowkowe;).

IIL. Dane finansowe*

Rok fiskalny® | 2017 2018 2019 2020 2021°

Przychody

netto ze 229234 265 595 260 174 274 515 282457

sprzedazy

Zysk 61344 | 70898 | 63930 | 66288 | 85163

operacyjny

Zysk netto 48351 59531 55256 57411 74129

Aktywa 375319 | 365725 | 338516 | 323888 | 329848

catkowite

Kapital wlasny | 134 047 107 147 90 488 65339 64280

Wartose 1 53718 | 851318 | 895667 1112641 2050666

rynkowa

Zysk netto 2,32 3,00 2,99 331 442

na 1 akcje

Zatrudnienie | 123 000 132 000 137 000 147 000 -
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Tabela 5.1 (cd.)

IV. Notowania w rankingach

Ranking najwiekszych amerykanskich firm Fortune 500 2021:
3. miejsce

Ranking najwigkszych $wiatowych firm Global 500 2021:

6. miejsce

Ranking najbardziej podziwianych firm na $wiecie 2021:

1. miejsce

Fortune

Ranking najcenniejszych marek na $wiecie 2020: 1. miejsce

Forbes Ranking najlepszych firm cyfrowych 2019: 1. miejsce

* Wszystkie dane finansowe wyrazone sa w mln USD, z wyjatkiem zatrudnienia (liczba
pracownikéw w przeliczeniu na pelne etaty) i zysku netto na 1 akcje (USD).

® Rok fiskalny firmy to 52- lub 53-tygodniowy okres, ktory koriczy sie w ostatnia sobote
wrze$nia.

¢ Dane za rok 2021 obejmuja 9-miesigczny okres, ktory zakonczyt si¢ w dniu 26 czerwca.

4 Wartos¢ rynkowa zostata podana na dzien 31 marca danego roku fiskalnego.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Apple Inc., 2021a; Apple Inc., 2020; Apple
Inc., 2019; Apple Inc., 2018; Apple Inc., 2017; Global 500, 2021; Fortune 500, 2021; World's
Most Admired Companies, 2021; World's Most Valuable Brands, 2020; Top 100 Digital Compa-
nies, 2019.

Misja firmy Apple Inc. jest zapewnienie swoim klientom jak najlepszych
wrazen z uzytkowania innowacyjnego sprzetu, oprogramowania i ustug,
ktore cechuje nowoczesny design, pelna kompatybilno$¢ i fatwos¢ obstugi
(por. Gaille, 2020; Apple Inc., 2017, s. 1). W ramach przyjetej strategii bizneso-
wej firma (Apple Inc., 2018, s. 1):

- systematycznie wprowadza na rynek innowacyjne produkty, ustugi i roz-
wiazania technologiczne;

- kontynuuje rozbudowe swojej platformy do wyszukiwania i dostarczania
zasobow cyfrowych i aplikacij;

- wspiera spolecznos¢ zajmujaca si¢ rozwojem sprzetu i oprogramowania
firm trzecich oraz zasobéw cyfrowych mogacych uzupelni¢ oferte firmy;

- rozszerza wlasng i zewnetrzng sie¢ dystrybucji, aby skuteczniej dociera¢ do
wigkszej liczby klientow, oferujac im wysokiej jakosci obstuge sprzedazowa

i posprzedazowa.

Bez wzgledu jednak na rodzaj podejmowanych przez firme dzialan, wszyst-
kie inicjatywy musza by¢ zgodne z podstawowymi jej wartosciami, do ktérych
nalez3 (por. Apple Mission and Vision Statement Analysis, 2021):

- dostepno$¢ — dzieki zastosowaniu réznorakich innowacyjnych funkcjo-
nalno$ci firma tworzy zaawansowane technologicznie produkty, ktére
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nie wykluczaja z ich uzytkowania oséb niepetnosprawnych (Accessabi-
lity, 2021);

- edukacja — angazujac si¢ w inicjatywe ConnectED, firma przekazata swoje
produkty uczniom i nauczycielom oraz rozbudowata infrastrukture siecio-
wa szkol, organizujac przy tym szkolenia na temat wykorzystania nowo-
czesnych technologii w procesie ksztalcenia i udzielajac stalego wsparcia
technicznego (Education, 2021);

- $rodowisko — firma dazy do uzyskania neutralno$ci weglowej poprzez projek-
towanie produktéw pod katem niskiej emisyjnosci CO,, zwigkszanie efektyw-
nosci energetycznej swoich obiektéw, wykorzystywanie energii odnawialnej
w produkcyjnym laricuchu dostaw, wprowadzanie innowacyjnych proceséw
celem unikniecia bezpo$rednich emisji gazéw cieplarnianych i inwestowanie
w inicjatywy na rzecz odbudowy ekosysteméw (Environement, 2021);

—  integracja i réznorodno$¢ — firma sukcesywnie zwigksza liczbe pracow-
nikéw z niedostatecznie reprezentowanych w branzy technologicznej
spolecznosci, aby budowa¢ zréznicowane ze wzgledu na pochodzenie
etniczne, rase i ple¢ zespoly, ktérych cztonkowie maja réwny dostep do
programoéw rozwoju kariery, a liderzy uczestnicza w szkoleniach z zakresu
wlczajacego przywddztwa (Inclusion and Diversity, 2021);

- prywatnos$¢ — w zasadach ochrony prywatnoéci firma przedstawia sposo-
by zbierania, uzywania i udostepniania danych osobowych uzytkownika,
a jej produkty zawieraja funkcje bezpieczenstwa, ktore utrudniaja nieau-
toryzowany dostep do urzadzen i pozwalaja na sprawowanie kontroli nad
danymi osobowymi wykorzystywanymi przez réznego rodzaju aplikacje
(Privacy, 2021);

- odpowiedzialno$¢ dostawcy — w ramach kodeksu postepowania dostaw-
cow i standardéw ich odpowiedzialno$ci, firma stawia swoim dostawcom
produktéw i uslug wysokie wymagania odnoszace sie do poszanowania
praw czlowieka w miejscu pracy, dbalosci o zdrowie i bezpieczenstwo pra-
cownikow oraz ochrony srodowiska, jak réwniez etycznego postepowania
i odpowiedzialnego systemu zarzadzania (Supplier Responsibility, 2021).
Wiernos¢ podstawowym warto$ciom oraz konsekwentne realizowanie

przyjetej strategii biznesowej sprawily, ze przychody ze sprzedazy innowacyj-

nych produktéw i uslug firmy Apple Inc. systematycznie wzrastaty, osiagajac

w roku 2021 warto$¢ 282 457 mln USD (zob. tabela 1, cz. IIT). Mimo iz glo-

balny kryzys epidemiczny zmusit firme do czasowego zamkniecia sklepéw deta-

licznych i zaktadéw produkcyjnych, umozliwit jej jednak zwiekszenie sprzedazy
urzadzen niezbednych klientom w okresie zdalnej pracy i nauki (Apple Inc. For-
tune 500, 2021), czyniac ja jednoczesnie sz6sta co do wielkosci firma na §wiecie

(zob. tabela 1, cz. IV).
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Strategia Srodowiskowa firmy Apple Inc.

Firma Apple Inc., przyjmujac srodowisko za jedna z kluczowych swoich
wartosci, opracowala odrebna strategie dzialania, ktérej zasadniczym celem
jest uzyskanie pelnej neutralnosci emisyjnej do korica roku 2030 (Apple Inc.,
2021b, s. 3). W ramach swojej strategii srodowiskowej firma podejmuje dziata-
nia w trzech gtéwnych filarach, ktérymi sa zmiany klimatyczne, zasoby i inteli-
gentniejsza chemia.

Dzialania w filarze zmian klimatycznych, ktérych celem jest redukcja emisji
z roku 2015 o 75%, jak réwniez neutralizowanie pozostalych emisji, obejmuja
(zob. tabela 2, cz.1):

- projektowanie produktéw i proceséw produkcyjnych firmy tak, aby
poprzez odpowiedni dobdr materialéw oraz wigksza efektywnos¢ mate-
rialowq i energetyczna staly sie one mniej emisyjne;

- zwigkszanie efektywno$ci energetycznej w obiektach firmy i w jej taicuchu
dostaw dzieki wykorzystaniu mozliwo$ci modernizacyjnych dla zmniejsze-
nia zuzycia energii;

- wykorzystywanie w 100% energii odnawialnej w obiektach firmy i przesta-
wienie catego jej faricucha dostaw na tego typu energie;

- unikanie bezpos$rednich emisji gazéw cieplarnianych w obiektach firmy
iwjej lancuchu dostaw poprzez wdrazanie innowacji procesowych, reduk-
cje emisji i stosowanie niskoemisyjnych paliw niekopalnych;

- zwigkszanie inwestycji w projekty pochlaniania CO, z atmosfery, w tym
w rozwigzania oparte na przyrodzie, ktére odbudowuja i chronig réwno-
wage ekosystemow.

W filarze zasobéw mieszcza si¢ natomiast dziatania, ktére zmierzajac w kie-
runku tworzenia trwalych i neutralnych weglowo produktéw przy udziale nisko-
emisyjnych technologii recyklingowych, polegaja na (zob. tabela 5.2, cz.1I):

- wytwarzaniu produktow i opakowan wylacznie z materialéw pochodza-
cych z recyklingu lub odnawialnych oraz zwigkszaniu efektywno$ci mate-
rialowej, trwato$ci produktu i skali odzysku;

- zmniejszaniu zuzycia wody stodkiej i przechodzeniu na alternatywne jej
zrédla oraz poprawie jakoséci odprowadzanej wody i ochronie wspélnych
zasobow wodnych;

- zmniejszaniu ogdlnej iloéci wytwarzanych odpadéw i eliminowaniu odpa-
dow wysylanych na wysypiska z kluczowych zakltadéw produkeyjnych,
a takze innych obiektéw firmy.
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Jakie dziatania powinna podja¢ korporacja... 101

Z kolei wsrdd dzialan z filaru inteligentniejszej chemii, ktére maja na
celu zapewnienie bezpieczenstwa produktéw w calym cyklu ich zycia z mysla
zar6wno o ludziach, jak i o srodowisku, znajduja sie dzialania dotyczace
(zob. tabela 5.2, cz. I11):

- zwiekszania zaangazowania dostawcoéw w tworzenie wykazu substancji
chemicznych wykorzystywanych w procesie wytwarzania produktéw oraz
w przestrzeganie wyzszych standardéw bezpieczenstwa przy postepowa-
niu z substancjami szkodliwymi niz wymagaja tego normy prawne;

- systematycznego dokonywania oceny potencjalnego zagrozenia dla zdro-
wia ludzkiego i sSrodowiska ze strony stosowanych substancji chemicznych
na podstawie weryfikacji przestrzegania standardéw i wymagan firmy
w tym zakresie;

- wprowadzania bezpieczniejszych alternatyw dla wykorzystywanych sub-
stancji szkodliwych i ulepszania sposobdw zarzadzania ryzykiem zwigza-
nym z takimi substancjami.

Realizacja réznorodnych i wzajemnie uzupelniajacych sie dzialan z trzech
glownych filaréw strategii srodowiskowej doprowadzita do pojawienia sie wielu
efektéw czastkowych (zob. tabela 2), ktére facznie w roku 2020 pozwolily fir-
mie Apple Inc. na osiagniecie neutralnosci weglowej w dzialaniach korporacyj-
nych (Apple Inc., 2021b, s. 3) i redukcje ogélnego $ladu weglowego z roku 2015
040% (Apple Inc., 2021b, 5. 13).

Firma uzyskala zerowa emisyjno$¢ z energii elektrycznej, ograniczajac
zuzycie energii we wszystkich swoich obiektach o dodatkowe 13,9 mln kilowa-
togodzin (Apple Inc., 2021b, s. 17) i zastepujac jej dotychczasowe zrodta w 100%
zrédlami odnawialnymi (Apple Inc., 2021b, s. 20). Dla skompensowania nieda-
jacych sie uniknaé pozostalych emisji korporacyjnych firma we wspoétpracy
z Conservation International (ekologiczna organizacja non-profit) i Goldman
Sachs (bank inwestycyjny) uruchomita fundusz inwestycyjny ,Restore Fund”
o warto$ci 200 mln USD (Apple Inc., 2021b, s. 28). W ramach tej inicjatywy
finansowane s3 inwestycje w atrakcyjne biznesowo i uzyteczne spolecznie
projekty lesne, ktérych podstawowym zadaniem jest zwigkszanie naturalnego
potencjalu pochtaniania dwutlenku wegla z atmosfery. Zgodnie z szacunkami
inwestycje firmy na rzecz odbudowy laséw umozliwig usuwanie z atmosfery
co najmniej 1 mln ton CO, rocznie (Newsroom, 2021), co z kolei pozwoli nie
tylko utrzymac jej neutralno$¢ weglowa w dzialaniach korporacyjnych, ale i zre-
dukowa¢ ogdlny $lad weglowy.
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Ogolny $lad weglowy firmy Apple Inc., ktéry zmniejszyt si¢ 0 40% w odnie-
sieniu do roku 2015, w roku 2020 wynosit 22,6 mln ton CO,e, a jego zasadnicza
cze$¢ (71%) stanowila emisja zwigzana z wytwarzaniem produktéw (Apple Inc.,
2021b, s. 12). Dla zmniejszenia tej emisji firma $cisle wspélpracuje z dostawcami,
udzielajac im wsparcia w pokonywaniu barier technicznych, regulacyjnych i kapi-
talowych w trakcie realizacji projektéw na rzecz optymalizacji zuzycia energii
i przechodzenia na odnawialne jej Zrédla. Dzigki realizacji dwoch dedykowa-
nych dostawcom programéw wsparcia — ,Supplier Energy Efficiency” i ,Supplier
Clean Energy” — z tytulu zmniejszenia zuzycia energii w procesie wytwarzania
produktéw w taricuchu dostaw uniknieto 900 tys. ton CO,e (Apple Inc., 2021b,
s. 17),a 109 partneréw produkcyjnych z 24 réznych krajow zobowigzalo sie do
wykorzystywania przy produkeji dla firmy 100% energii odnawialnej (Apple Inc.,
2021b, s. 23). Co wigcej, dla intensyfikacji wysitkéw w zakresie redukeji ogél-
nego $ladu weglowego przy zaangazowaniu dostawcow, firma stworzyla specjalny
program wsparcia ,Impact Accelerator”, kierowany do amerykanskich przedsie-
biorstw dostarczajacych innowacyjnych rozwiazan srodowiskowych i jedno-
cze$nie nalezacych do 0séb z mniejszosci etnicznych (Apple Inc., 2021b, s. 18).
W ramach tego programu, ktory w istocie jest czgécig korporacyjnej inicjatywy
na rzecz réwnosci i sprawiedliwosci rasowej (Racial Equity and Justice, 2021),
dostawcy uzyskuja dostep do indywidualnych szkolen i pomoc w dostosowaniu
swoich projektéw na rzecz ochrony $rodowiska do potrzeb firmy.

Ocena strategii Srodowiskowej firmy Apple Inc.

Ewaluacja dzialan firmy Apple Inc. na rzecz ochrony srodowiska zostata
przeprowadzona na podstawie analizy ocen poszczegélnych kategorii wymiaru
srodowiskowego, jakie firma uzyskala w latach 2017-2020 w odniesieniu do
ocen jej najwiekszych amerykanskich konkurentéw z branzy komputerowej
— Dell Technologies Inc. i HP Inc.

Ocena wymiaru §rodowiskowego stanowi element skladowy ogdlnej oceny
zaangazowania firmy i efektywnosci jej dzialan w zakresie ochrony $rodowiska,
odpowiedzialno$ci spolecznej i nadzoru korporacyjnego (Environmental,
Social and Governance Score — ESG Score), ktéra wskazuje na stopieri zaawan-
sowania przedsiebiorstwa w dazeniu do zréwnowazonego rozwoju. Calosciowa
ocena $rodowiskowa mierzy wplyw firmy na ozywione i nieozywione systemy
naturalne, w tym powietrze, glebe i wode oraz cale ekosystemy, odzwierciedla-
jac skuteczno$¢ firmy w stosowaniu najlepszych praktyk zarzadzania dla uni-
kania ryzyka $rodowiskowego i wykorzystywania srodowiskowych mozliwoséci
w celu generowania dlugoterminowej wartosci dla interesariuszy. Na 0gdlna
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ocene wymiaru $rodowiskowego sktadaja sie trzy kategorie ocen, a mianowicie
(Thomson Reuters Eikon, 2018, s. 3):
-  ocena wykorzystania zasobdw, ktéra okresla zdolno$¢ firmy do ogranicza-

nia zuzycia materialéw, energii i wody oraz znajdywania bardziej ekologicz-

nych rozwigzan poprzez poprawe zarzadzania lanicuchem dostaw;

- ocena emisji, ktéra mierzy zdolnos¢ firmy do skutecznego zmniejszania emisji
gazéw cieplarnianych do atmosfery z proceséw produkeyjnych i operacyjnych;
- ocena innowacyjnosci srodowiskowej, ktora odzwierciedla zdolnos¢ fir-
my do zmniejszania kosztéw srodowiskowych i obciazen dla klientéw,
a tym samym tworzenia nowych mozliwosci rynkowych dzieki innowa-
cyjnym technologiom i procesom $rodowiskowym oraz projektowaniu
ekologicznych produktéw.

Tabela 5.3. Ocena dzialan firm Apple Inc., Dell Technologies Inc. i HP Inc.
na rzecz srodowiska wlatach 2017-2020

Firma Kategoria oceny* 2017 | 2018 | 2019 | 2020
I. Apple Inc. Wymiar $rodowiskowy SS S7 S7 57
Wykorzystanie zasobdw 91 94 92 87
Emisja 68 74 83 86
Innowacyjnoé¢ srodowiskowa | 40 41 37 37
IL. Dell Technolo- | Wymiar $rodowiskowy 49 S2 49 51
gies Inc. Wykorzystanie zasobow 74 79 78 84
Emisja 56 62 63 65
Innowacyjno$¢ srodowiskowa | 40 41 37 37
III. HP Inc. Wymiar $rodowiskowy 59 60 56 56
Wykorzystanie zasobow 99 99 99 99
Emisja 79 82 77 74
Innowacyjno$¢ srodowiskowa | 40 41 37 37

* Oceny przyjmuja wartosci z przedzialu od 0 do 100 punktéw, a im wyzsza liczba uzyskanych

punktow, tym firma wykazuje sie wigkszym zaangazowaniem na rzecz danego obszaru dziatar.

Interpretacja liczby punktéw:

<0-25) - wynik staby,

<25-50) — wynik satysfakcjonjacy,

<50-75) — wynik dobry,

<75-100) — wynik doskonaly.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych pobranych w dniu 12.08.2021 z bazy

danych Refinitiv Sustainable Leadership Monitor, dostepnej na Wydziale Ekonomiczno-

-Socjologicznym Uniwersytetu Lodzkiego.
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Calosciowa ocena wymiaru srodowiskowego firmy Apple Inc. w latach
2017-2020 znajdowala si¢ na dobrym poziomie, gdyz za swoje zaangazowa-
nie na rzecz ochrony $rodowiska w roku 2017 firma uzyskala S5 punktéw,
a w latach kolejnych po 57 punktéw. Sposréd wszystkich kategorii wymiaru
srodowiskowego najnizej oceniono innowacyjnos¢ srodowiskowa, w kto-
rej liczba punktow otrzymanych przez firme oscylowata wokol 40. Z drugiej
strony kategoria, ktora zostala najwyzej oceniona, byto wykorzystanie zasobow,
gdzie firmie przyznawano od 87 do 94 punktéw. Emisja gazéw cieplarnianych,
stanowigca kluczowy element strategii sSrodowiskowej firmy, byta natomiast ta
kategoria, w ktdrej nastapila najwieksza poprawa wynikéw. W roku 2017 dzia-
lania firmy zmierzajace do zmniejszenia emisji gazow cieplarnianych zostaly
uznane za dobre (68 punktéw), a w roku 2020 za doskonate (86 punktéw)
(por. tabela 5.3, cz. I; rysunek 5.1).
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Rysunek S.1. Ocena wymiaru §rodowiskowego firmy Apple Inc.
w latach 2017-2020

Zrédlo: opracowanie wasne na podstawie tabeli 5.3.

Ogolna ocena wymiaru $rodowiskowego firmy Apple Inc. w poréwnaniu
z oceng uzyskang przez Dell Technologies Inc., ktory jest drugim co do wielko-
$ci przedsiebiorstwem z branzy komputerowej notowanym na li$cie Fortune S00
z roku 2021 (28. miejsce) (Fortune S00,2021), wlatach 2017 i 2020 byla wyzsza,
aczkolwiek réznica miedzy ocenami w roku 2017 byta taka sama jak w roku 2020.
Dodatkowo firma Apple Inc. uzyskala wigksza liczbe punktéw niz Dell Technolo-
gies Inc. we wszystkich kategoriach wymiaru $érodowiskowego, z wyjatkiem inno-
wacyjnosci srodowiskowej. Jednakze réznica punktéw miedzy firmami w roku
2020 w stosunku do roku 2017 w przypadku wykorzystania zasobéw zmniejszyla
sie, aw przypadku emisji zwickszyta sie (por. rysunek 5.2; rysunek S.3).
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Ogolna ocena wymiaru srodowiskowego firmy Apple Inc. w stosunku do
oceny uzyskanej przez HP Inc., ktdry jest z kolei trzecim co do wielkosci przedsie-
biorstwem z branzy komputerowej notowanym na liscie Fortune S00 z roku 2021
(56. miejsce) (Fortune 500,2021), w roku 2017 byla nizsza, a w roku 2020 wyz-
sza, przy czym réznica miedzy ocenami w roku 2020 wynosila tylko 1 punkt.
W roku 2017 firma Apple Inc. uzyskala mniejsza liczbe punktéw niz HP Inc.
zarébwno w kategorii wykorzystania zasobow, jak i emisji, za$ w roku 2020 w kate-
gorii emisji wystapila sytuacja odwrotna (por. rysunek S.2; rysunek 5.3).
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Rysunek 5.2. Ocena wymiaru §rodowiskowego firm Apple Inc.,
Dell Technologies Inc. i HP Inc. w roku 2017

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie tabeli 5.3.
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Koncentracja firmy Apple Inc. na redukcji emisji gazoéw cieplarnianych trwa
od roku 2012 i wynika z koniecznosci sprostania wymaganiom ekologicznych
organizacji pozarzadowych, ktére ciesza si¢ ogromnym zaufaniem i poparciem
spolecznym. W listopadzie 2011 roku miedzynarodowa organizacja ekologiczna
Greenpeace opublikowata raport Guide to Greener Electronics, w ktérym zaprezen-
towala wyniki oceny najwiekszych przedsiebiorstw z branzy elektronicznej pod
wzgledem ich zaangazowania w dzialalno$¢ na rzecz ochrony srodowiska. Firma
Apple Inc. za swoje dzialania w wymiarze srodowiskowym uzyskala od organi-
zacji 4,6 punktéw na 10 i zajela 4. miejsce w rankingu przedsiebiorstw, podczas
gdy firmy HP Inc. i Dell Technologies Inc. zajely odpowiednio 1. i 2. miejsce
(Greenpeace Inc., 2011, s. 1). Firma Apple Inc. zostala pozytywnie oceniona
za efektywno$¢ energetyczng produktow, ktore w dwodjnasob spelnialy surowe
wytyczne amerykarskiej Agencji Ochrony Srodowiska Energy Star, oraz program
recyklingu e-odpaddéw, oferujacy karty podarunkowe za zwrot zuzytego sprzetu
elektrycznego i elektronicznego, jesli mogt by¢ on przekazany do ponownego
uzytku lub odzysku surowcéw wtérych. Natomiast negatywnie zostaly ocenione
dziatania firmy w zakresie zréwnowazonego pozyskiwania wlékna drzewnego,
wykorzystywania plastiku pochodzacego z recyklingu i projektowania trwatych
produktéw, a przede wszystkim w zakresie redukeji emisji gazéw cieplarnianych.

W przypadku dziatan na rzecz redukcji emisji gazéw cieplarnianych Green-
peace wskazalo na potrzebe upublicznienia przez firme dokladnych danych doty-
czacych wielkosci emisji gazéw cieplarnianych z wlasnej dzialalnosci i w faricuchu
dostaw wraz z wynikami weryfikacji obliczen przeprowadzonej przez zewnetrzna
agengcje, jak rowniez zwigkszenia zaangazowania firmy oraz wyznaczenia przez nig
konkretnych i ambitnych celéw w obszarze efektywnosci energetycznej i wyko-
rzystania energii odnawialnej (Greenpeace, 2011, s. 11). Organizacja uznata przy
tym, ze firma powinna dazy¢ do zmniejszenia wlasnej emisji gazéw cieplarnia-
nych co najmniej 0 30% do roku 2015 i wykorzystania w 100% odnawialnej ener-
gii elektrycznej do roku 2020 (Greenpeace, 2011, . 12).

Po opublikowaniu raportu Greenpeace (Apple’s Dirty Data, 2012; Cook,
2012a) i fali protestéw spolecznych (Pomerantz, 2012a), w trakcie ktérych
klienci Apple Inc. domagali sie zasilania iCloud czysta energia, firma zobowia-
zala si¢ w roku 2012 do wykorzystywania 100% energii odnawialnej w swo-
ich centrach danych (Pomerantz, 2012b; Cook, 2012b). Osiagnigcie tego celu
firma oglosita juz w roku 2013, wskazujac jednoczesnie, ze dzigki inwestycjom
w zielone technologie 60% energii dla centréw danych powstaje na miejscu
(Burrows, 2013). Ponadto kolejne sukcesy firmy w zakresie przechodzenia na
odnawialne zrédla energii sklonily ja do podjecia w roku 2015 nowego zobo-
wiazania, ktére dotyczylo wykorzystania 100% energii odnawialnej w catym
produkcyjnym faricuchu dostaw (Apple Inc., 2015, s. 6).
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W roku 2017 Greenpeace opublikowal nowy raport przedstawiajacy
wyniki analizy wplywu przedsiebiorstw elektronicznych na srodowisko, w kto-
rym pozytywnie oceniono dotychczasowe dzialania firmy Apple Inc. na rzecz
efektywnosci energetycznej i wykorzystania energii odnawialnej, uznajac ja
przy tym za branzowego lidera w tym zakresie. W raporcie negatywnie oce-
niono z kolei projektowanie przez firme produktéw na bazie zastrzezonych
czgsci, co uniemozliwia ich naprawe, a w praktyce przyspiesza cykl wymiany
urzadzen. Na podstawie przeprowadzonej oceny firma Apple Inc. zajeta 2. miej-
sce w rankingu przedsigbiorstw elektronicznych, uzyskujac wyzsza pozycje niz
firmy Dell Technologies Inc. i HP Inc. (Greenpeace Inc., 2017, s. 3-5).

Podsumowanie

Firma Apple Inc., ktéra posiada niebywala zdolno$¢ do ciagtego i termi-
nowego wprowadzania na rynki innowacyjnych produktéw, ustug i rozwiazan
technologicznych, pozwalajaca na skuteczne konkurowanie w dynamicznie
zmieniajacej si¢ branzy elektronicznej, jest jednym z najbardziej podziwianych
przedsiebiorstw na $wiecie. Bedac $wiadoma tego, jaki wplyw na $rodowisko
ma jej funkcjonowanie i rozwdj, firma realizuje specjalng strategie dziatar, zmie-
rzajaca do osiagniecia pelnej neutralno$ci weglowej do roku 2030, co stanowi
ambitny cel w odniesieniu do rekomendacji Organizacji Narodéw Zjedno-
czonych (Guterres, 2020). W ramach przyjetej strategii srodowiskowej firma
podejmuje szereg inicjatyw w trzech gtéwnych filarach, do ktérych naleza:

- zmiany klimatyczne — dzialania w zakresie projektowania niskoemisyjnych
produktéw, efektywnosci energetycznej, wykorzystania energii odnawial-
nej i usuwania CO, z atmosfery;

- zasoby - dzialania na rzecz tworzenia trwaltych produktéw z wykorzysta-
niem materialéw pochodzacych z recyklingu lub odnawialnych oraz odpo-
wiedzialnego gospodarowania zasobami wody i odpadami;

- inteligentniejsza chemia — dzialania w obszarze bezpieczenstwa chemicz-
nego produktéw w calym cyklu ich zycia, a w szczeg6lnoéci w obszarze
poszukiwania alternatyw dla stosowanych substancji szkodliwych.
Dziatania realizowane przez firme w ramach wskazanych filaréw strategii

srodowiskowej dotycza nie tylko wlasnej dzialalnosci globalnej firmy, lecz takze

dzialalno$ci w jej produkcyjnym taricuchu dostaw. Dzialania maja ré6znorodny

i komplementarny charakter, a ich realizacja pozwolila firmie na osiggniecie

w roku 2020 neutralno$ci emisyjnej w dziatalno$ci korporacyjnej i ograniczenie

ogolnego $ladu weglowego z roku 2015 o 40%. Firma Apple Inc. konsekwent-

nie zmierza zatem do osiagniecia celu gléwnego swojej strategii Srodowiskowej,
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jednakze nalezy postawi¢ pytanie, czy firma przystapilaby do realizacji tak
szeroko zakrojonych dzialan na rzecz ograniczenia wlasnego sladu weglo-
wego, gdyby wplyw jej funkcjonowania i rozwoju na $srodowisko nie byl
objety nadzorem ze strony pozarzadowych organizacji ekologicznych,
takich jak Greenpeace, a niespelnienie oczekiwan spolecznych w zakresie
ochrony srodowiska w warunkach silnej konkurencji rynkowej nie wiaza-
loby sie¢ z utrata reputacji i spadkiem przychodoéw ze sprzedazy?

Bibliografia

Accessability (2021), Apple, https://www.apple.com/accessibility/ (dostep: 26.08.2021).

Apple Inc. (2015), Environmental Responsibility Raport. 2015 Progress Raport, Covering
FY 2014, Apple Inc.,, Cupertino, https://www.apple.com/environment/pdf/
Apple_Environmental Responsibility Report 2015.pdf (dostep: 3.09.2021).

Apple Inc. (2017), Annual Report Pursuant to Section 13 or 15(d) of the Securities
Exchange Act of 1934, 30.09.2017, Apple Inc,, Cupertino, https://s2.q4cdn.
com/470004039/files/doc_financials/2017/10-K_2017_As-Filed.pdf (dostep:
23.08.2021).

Apple Inc. (2018), Annual Report Pursuant to Section 13 or 15(d) of the Securities
Exchange Act of 1934, 29.09.2018, Apple Inc., Cupertino, https://s2.q4cdn.
com/470004039/files/doc_financials/2018/q4/10-K-2018-(As-Filed).pdf
(dostep: 23.08.2021).

Apple Inc. (2019), Annual Report Pursuant to Section 13 or 15(d) of the Securities
Exchange Act of 1934, 28.09.2019, Apple Inc., Cupertino, https://s2.q4cdn.
com/470004039/files/doc_financials/2019/ar/ 10-K-2019-(As-Filed).pdf
(dostep: 23.08.2021).

Apple Inc. (2020), Annual Report Pursuant to Section 13 or 15(d) of the Securities
Exchange Act of 1934, 26.09.2020, Apple Inc., Cupertino, https://s2.q4cdn.
com/470004039/files/doc_financials/2020/ar/ 10-K-2020-(As-Filed).pdf
(dostep: 23.08.2021).

Apple Inc. (2021a), Quarterly Report Pursuant to Section 13 or 15(d) of the Securities
Exchange Act of 1934, 26.06.2021, Apple Inc., Cupertino, https://s2.q4cdn.
com/470004039/files/doc_financials/2021/q3/_10-Q-Q3-2021-(As-Filed).
pdf (dostep: 23.08.2021).

Apple Inc. (2021b), Environmental Progress Raport 2020, Apple Inc., Cupertino,
https://www.apple.com/environment/pdf/Apple Environmental Progress_
Report_2021.pdf (dostep: 3.09.2021).

Apple Inc., Fortune S00 (2021), Fortune, https://fortune.com/company/apple/
fortuneS00/ (dostep: 23.08.2021).


https://www.apple.com/accessibility/
https://www.apple.com/environment/pdf/Apple_Environmental_Responsibility_Report_2015.pdf
https://www.apple.com/environment/pdf/Apple_Environmental_Responsibility_Report_2015.pdf
https://s2.q4cdn.com/470004039/files/doc_financials/2017/10-K_2017_As-Filed.pdf
https://s2.q4cdn.com/470004039/files/doc_financials/2017/10-K_2017_As-Filed.pdf
https://s2.q4cdn.com/470004039/files/doc_financials/2018/q4/10-K-2018-(As-Filed).pdf
https://s2.q4cdn.com/470004039/files/doc_financials/2018/q4/10-K-2018-(As-Filed).pdf
https://s2.q4cdn.com/470004039/files/doc_financials/2019/ar/_10-K-2019-(As-Filed).pdf
https://s2.q4cdn.com/470004039/files/doc_financials/2019/ar/_10-K-2019-(As-Filed).pdf
https://s2.q4cdn.com/470004039/files/doc_financials/2020/ar/_10-K-2020-(As-Filed).pdf 
https://s2.q4cdn.com/470004039/files/doc_financials/2020/ar/_10-K-2020-(As-Filed).pdf 
https://s2.q4cdn.com/470004039/files/doc_financials/2021/q3/_10-Q-Q3-2021-(As-Filed).pdf
https://s2.q4cdn.com/470004039/files/doc_financials/2021/q3/_10-Q-Q3-2021-(As-Filed).pdf
https://s2.q4cdn.com/470004039/files/doc_financials/2021/q3/_10-Q-Q3-2021-(As-Filed).pdf
https://www.apple.com/environment/pdf/Apple_Environmental_Progress_Report_2021.pdf
https://www.apple.com/environment/pdf/Apple_Environmental_Progress_Report_2021.pdf
https://fortune.com/company/apple/fortune500/
https://fortune.com/company/apple/fortune500/

Jakie dziatania powinna podja¢ korporacja... 109

Apple Mission and Vision Statement Analysis (2021), https://mission-statement.com/
apple/ (dostep: 26.08.2021).

Apple’s Dirty Data (2012), Greenpeace, 17.04.2012, https://wayback.archive-it.
org/9650/20200405222743 /http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/
campaigns/climate-change/cleanourcloud/Clean-our-Cloud-Report/apple/
(dostep: 11.09.2021).

Barnett M.L. (2007), Stakeholder Influence Capacity and the Variability of Financial Re-
turns to Corporate Social Responsibility, ,Academy of Management Review”, t. 32,
nr 3,s. 794-816.

Burchard-Dziubiniska M. (2014), Idea zréwnowazonego rozwoju, [w:] M. Burchard-
-Dziubinska, A. Rzenca, D. Drzazga, Zréwnowazony rozwéj — naturalny wybor,
Wydawnictwo Uniwersytetu Lédzkiego, E6dz, s. 9-33.

Burrows P. (2013), Apple Says Data Centers Now Use 100% Renewable Energy, Blo-
omberg News, 21.03.2013, https://web.archive.org/web/20131202223855/
http://www.businessweek.com/news/2013-03-21/apple-says-data-centers-
now-use-100-percent-renewable-energy (dostep: 11.09.2021).

Cook G. (2012a), Apple: Come Clean about Your Coal Problem, then Start Solving It,
Greenpeace, 3.05.2012, https://wayback.archive-it.org/9650/20200406104619/
http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/news/Blogs/makingwaves/
apple-come-clean-about-your-coal-problem-then/blog/40221/ (dostep: 11.09.2021).

Cook G. (2012b), Apple States Bold Coal-Free Ambition for iCloud, Now Must Explain
How It Will Get There, Greenpeace, 23.05.2012, https://wayback.archive-it.
0rg/9650/20200406132342 /http://p3-raw.greenpeace.org/international /en/
campaigns/climate-change/cool-it/apple-states-bold-coal-free-ambition-for-
iclo/blog/41122/ (dostep: 11.09.2021).

Dyllick T., Hockerts K. (2002), Beyond the Case for Corporate Sustainability, ,Business
Strategy and the Environment’, t. 11, nr 2, s. 130-141.

Education (2021), Apple, https://www.apple.com/connectED/ (dostep: 26.08.2021).

Environment (2021), Apple, https:/ /www.apple.com/environment/ (dostep: 26.08.2021).

Fortune 500 (2021), Fortune, https://fortune.com/fortune500/ (dostep: 23.08.2021).

Gaille B. (2020), Apple’s Mission Statement and Vision Statement Explained, Brandon
Gaille — Small Business & Marketing Advice, 1.12.2020, https://brandongaille.
com/apples-mission-statement/ (dostep: 23.08.2021).

Giovannoni E., Fabietti G. (2013), What Is Sustainability? A Review of the Concept
and Its Applications, [w:] Integrated Reporting. Concepts and Cases That Redefine
Corporate Accountability, red. C. Busco, M.L. Frigo, P. Quattrone, A. Riccaboni,
Springer, Berlin, s. 21-40.

Global 500 (2021), Fortune, https://fortune.com/global500/ (dostep: 23.08.2021).

Gond J., Grubnic S., Herzig C., Moon J. (2012), Configuring Management Control Sys-
tems: Theorizing the Integration of Strategy and Sustainability, ,Management Ac-
counting Research’, t. 23, nr 3, 5. 205-223.


https://mission-statement.com/apple/
https://mission-statement.com/apple/
https://wayback.archive-it.org/9650/20200405222743/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/campaigns/climate-change/cleanourcloud/Clean-our-Cloud-Report/apple/
https://wayback.archive-it.org/9650/20200405222743/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/campaigns/climate-change/cleanourcloud/Clean-our-Cloud-Report/apple/
https://wayback.archive-it.org/9650/20200405222743/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/campaigns/climate-change/cleanourcloud/Clean-our-Cloud-Report/apple/
https://web.archive.org/web/20131202223855/http://www.businessweek.com/news/2013-03-21/apple-says-data-centers-now-use-100-percent-renewable-energy
https://web.archive.org/web/20131202223855/http://www.businessweek.com/news/2013-03-21/apple-says-data-centers-now-use-100-percent-renewable-energy
https://web.archive.org/web/20131202223855/http://www.businessweek.com/news/2013-03-21/apple-says-data-centers-now-use-100-percent-renewable-energy
https://wayback.archive-it.org/9650/20200406104619/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/news/Blogs/makingwaves/apple-come-clean-about-your-coal-problem-then/blog/40221/
https://wayback.archive-it.org/9650/20200406104619/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/news/Blogs/makingwaves/apple-come-clean-about-your-coal-problem-then/blog/40221/
https://wayback.archive-it.org/9650/20200406104619/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/news/Blogs/makingwaves/apple-come-clean-about-your-coal-problem-then/blog/40221/
https://wayback.archive-it.org/9650/20200406132342/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/campaigns/climate-change/cool-it/apple-states-bold-coal-free-ambition-for-iclo/blog/41122
https://wayback.archive-it.org/9650/20200406132342/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/campaigns/climate-change/cool-it/apple-states-bold-coal-free-ambition-for-iclo/blog/41122
https://wayback.archive-it.org/9650/20200406132342/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/campaigns/climate-change/cool-it/apple-states-bold-coal-free-ambition-for-iclo/blog/41122
https://wayback.archive-it.org/9650/20200406132342/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/campaigns/climate-change/cool-it/apple-states-bold-coal-free-ambition-for-iclo/blog/41122
https://www.apple.com/connectED/
https://www.apple.com/environment/
https://fortune.com/fortune500/
https://brandongaille.com/apples-mission-statement/
https://brandongaille.com/apples-mission-statement/
https://fortune.com/global500/

110 Agnieszka Matuszewska-Pierzynka

Gray R. (2010), Is Accounting for Sustainability Actually Accounting for Sustainability...
And How Would We Know? An Exploration of Narratives of Organisations and the
Planet, ,, Accounting, Organizations and Society”, t. 35, nr 1, s. 47-62.

Greenpeace Inc. (2011), Guide to Greener Electronics, Greenpeace Inc., Washington,
https://www.rankingthebrands.com/PDF/Guide%20t0%20Greener%20
Electronics%202011,%20Greenpeace.pdf (dostep: 11.09.2021).

Greenpeace Inc. (2017), Guide to Greener Electronics 2017, Greenpeace Inc.,
Washington, https://www.greenpeace.org/usa/wp-content/uploads/2017/10/
Guide-to-Greener-Electronics-2017.pdf (dostep: 11.09.2021).

Guterres A. (2020), Carbon Neutrality by 2050: The World's Most Urgent Mission, United
Nations, 11.12.2020, https://www.un.org/sg/en/content/sg/articles/2020-12-11/
carbon-neutrality-2050-the-world%E29%80%99s-most-urgent-mission (dostep:
13.09.2021).

Inclusion and Diversity (2021), Apple, https://www.apple.com/diversity/ (dostep:
26.08.2021).

Kantabutra S., Ketprapakorn N. (2020), Toward a Theory of Corporate Sustainability:
A Theoretical Integration and Exploration, ,Journal of Cleaner Production’, t. 270,
s. 1-22.

Lu L., Taylor M.E. (2016), Which Factors Moderate the Relationship between Sustaina-
bility Performance and Financial Performance? A Meta-Analysis Study, ,Journal of
International Accounting Research’, t. 15, nr 1, s. 1-15.

Newsroom (2021), Apple, https://www.apple.com/newsroom/2021/04/apple-and-
partners-launch-first-ever-200-million-restore-fund/ (dostep: 8.09.2021).

Ozeliené D. (2017), A Review of Enterprise Sustainable Development Models: Critical
Appraisal, ,International Scientific Journal: Science. Business. Society”, t. 2, nr 2,
s.97-103.

Pomerantz D. (2012a), Apple: The Writing’s on the Wall, Greenpeace, 15.05.2012, https://
wayback.archive-it.org/9650/20200413113108/http://p3-raw.greenpeace.org/
international/en/news/Blogs/makingwaves/apple-the-writings-on-the-wall/
blog/40428/ (dostep: 11.09.2021).

Pomerantz D. (2012b), Apple Responds to Customers, Starts Down Road to
Clean Energy iCloud, Greenpeace, 18.05.2012, https://wayback.archive-it.
org/9650/20200414044944/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/
campaigns/climate-change/cool-it/apple-responds-to-customers-starts-down-
road-/blog/41123/ (dostep: 11.09.2021).

Privacy (2021), Apple, https://www.apple.com/privacy/ (dostep: 26.08.2021).

Racial Equity and Justice (2021), Apple, https://www.apple.com/racial-equity-justice-
initiative/ (dostep: 8.09.2021).

Supplier Responsibility (2021), Apple, https://www.apple.com/supplier-responsibility/
(dostep: 26.08.2021).


https://www.rankingthebrands.com/PDF/Guide%20to%20Greener%20Electronics%202011,%20Greenpeace.pdf
https://www.rankingthebrands.com/PDF/Guide%20to%20Greener%20Electronics%202011,%20Greenpeace.pdf
https://www.greenpeace.org/usa/wp-content/uploads/2017/10/Guide-to-Greener-Electronics-2017.pdf
https://www.greenpeace.org/usa/wp-content/uploads/2017/10/Guide-to-Greener-Electronics-2017.pdf
https://www.un.org/sg/en/content/sg/articles/2020-12-11/carbon-neutrality-2050-the-world%E2%80%99s-most-urgent-mission
https://www.un.org/sg/en/content/sg/articles/2020-12-11/carbon-neutrality-2050-the-world%E2%80%99s-most-urgent-mission
https://www.apple.com/diversity/
https://www.apple.com/newsroom/2021/04/apple-and-partners-launch-first-ever-200-million-restore-fund/
https://www.apple.com/newsroom/2021/04/apple-and-partners-launch-first-ever-200-million-restore-fund/
https://wayback.archive-it.org/9650/20200413113108/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/news/Blogs/makingwaves/apple-the-writings-on-the-wall/blog/40428/
https://wayback.archive-it.org/9650/20200413113108/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/news/Blogs/makingwaves/apple-the-writings-on-the-wall/blog/40428/
https://wayback.archive-it.org/9650/20200413113108/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/news/Blogs/makingwaves/apple-the-writings-on-the-wall/blog/40428/
https://wayback.archive-it.org/9650/20200413113108/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/news/Blogs/makingwaves/apple-the-writings-on-the-wall/blog/40428/
https://wayback.archive-it.org/9650/20200414044944/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/campaigns/climate-change/cool-it/apple-respoonds-to-customers-starts-down-road-/blog/41123/
https://wayback.archive-it.org/9650/20200414044944/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/campaigns/climate-change/cool-it/apple-respoonds-to-customers-starts-down-road-/blog/41123/
https://wayback.archive-it.org/9650/20200414044944/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/campaigns/climate-change/cool-it/apple-respoonds-to-customers-starts-down-road-/blog/41123/
https://wayback.archive-it.org/9650/20200414044944/http://p3-raw.greenpeace.org/international/en/campaigns/climate-change/cool-it/apple-respoonds-to-customers-starts-down-road-/blog/41123/
https://www.apple.com/privacy/
https://www.apple.com/racial-equity-justice-initiative/
https://www.apple.com/racial-equity-justice-initiative/
https://www.apple.com/supplier-responsibility/ 

Jakie dzialania powinna podjaé korporacja... 111

Thomson Reuters Eikon (2018), Thomson Reuters ESG Scores, http://zeerovery.nl/
blogfiles/esg-scores-methodology.pdf (dostep: 9.09.2021).

Top 100 Digital Companies (2019), Forbes, https://www.forbes.com/top-digital-
companies/list/ (dostep: 26.08.2021).

United Nations (UN) (2012), The Future We Want, UN, Rio de Janeiro, https://
sustainabledevelopment.un.org/content/documents/733FutureWeWant.pdf
(dostep: 26.08.2021).

United Nations Sustainable Development Solution Network (UNSDSN) (2013),
An Action Agenda for Sustainable Development, UN, New York, https://unstats.
un.org/unsd/broaderprogress/pdf/130613-SDSN-An-Action-Agenda-for-
Sustainable-Development-FINAL.pdf (dostep: 26.08.2021).

Wagner M. (2010), The Role of Corporate Sustainability Performances for Economic
Performance: A Firm-Level Analysis of Moderation Effects, ,Ecological Economics’,
t.69,nr 7,s. 1553-1560.

Witkowska J. (2016), Koszty i korzysci spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw,
[w:] Z. Wysokiniska, J. Witkowska, Zréwnowazony rozwéj. Wybrane aspekty makro-
i mikroekonomiczne, Wydawnictwo Uniwersytetu Lédzkiego, £6dz, s. 155-160.

World Commission on Environment and Development (WCED) (1987), Our Com-
mon Future, Oxford University Press, Oxford, https://sustainabledevelopment.
un.org/content/documents/5987our-common-future.pdf (dostep: 2.08.2021).

World's Most Admired Companies (2021), Fortune, https://fortune.com/worlds-most-
admired-companies/2021/ (dostep: 23.08.2021).

World’s Most Valuable Brands (2020), Forbes, https://www.forbes.com/the-worlds-
most-valuable-brands/#1c2efdce119c (dostep: 23.08.2021).


http://zeerovery.nl/blogfiles/esg-scores-methodology.pdf
http://zeerovery.nl/blogfiles/esg-scores-methodology.pdf
https://www.forbes.com/top-digital-companies/list/
https://www.forbes.com/top-digital-companies/list/
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/733FutureWeWant.pdf 
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/733FutureWeWant.pdf 
https://unstats.un.org/unsd/broaderprogress/pdf/130613-SDSN-An-Action-Agenda-for-Sustainable-Development-Final.pdf
https://unstats.un.org/unsd/broaderprogress/pdf/130613-SDSN-An-Action-Agenda-for-Sustainable-Development-Final.pdf
https://unstats.un.org/unsd/broaderprogress/pdf/130613-SDSN-An-Action-Agenda-for-Sustainable-Development-Final.pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/5987our-common-future.pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/5987our-common-future.pdf
https://fortune.com/worlds-most-admired-companies/2021/
https://fortune.com/worlds-most-admired-companies/2021/
https://www.forbes.com/the-worlds-most-valuable-brands/#1c2efdce119c
https://www.forbes.com/the-worlds-most-valuable-brands/#1c2efdce119c

	Agnieszka Matuszewska-Pierzynka, Jakie działania powinna podjąć korporacja, by „troska o środowisko naturalne” nie stała się tylko deklaracją? 

