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Praca - zatrudnienie - zawod - kariera:
o ewolucji potocznych i socjologicznych
sposobow postrzegania zycia
zawodowego - wprowadzenie

Niniejsze opracowanie koncentruje si¢ wokél problematyki karier zawodowych
niezaleznych specjalistow, okreslanych jako wolni strzelcy badz freelancerzy. Poja-
wienie si¢ tej specyficznej kategorii ,,pracownikéw” na wspdtczesnym rynku pracy
najczesciej wiaze sie z jego gltebokimi przemianami, a te z kolei s3 konsekwencja
miedzy innymi szybkiego postepu technologicznego (szczegdlnie na plaszczyz-
nie technologii komunikacyjnych, umozliwiajacych wykonywanie pracy zdalnej),
dazenia pracodawcow do redukowania kosztow pracy (poprzez rézne formy jej
kontraktowania czy outsourcingu) oraz rozmaitych proceséw o podlozu socjo-
-kulturowym (z tendencja do indywidualizacji réznych obszaréw codziennego
zycia na czele). Specyfika karier zawodowych wolnych strzelcow polega na tym,
ze sg one realizowane w duzej mierze ,na wlasng reke”, w pewnym oderwaniu
od tradycyjnie pojmowanych struktur organizacji formalnych, wraz z narzucany-
mi przez nie procedurami awansu, rozwoju zawodowego, $ciezkami kariery etc.
Dzigki temu ich ksztalt i przebieg moga budzi¢ pewna ciekawos¢ poznawcza, jako
zjawisko ciagle - jak si¢ zdaje — w stosunkowo niewielkim stopniu rozpoznane
(przynajmniej w warunkach polskiego rynku pracy). Kariera wolnego strzelca,
zaréwno na plaszczyznie sposobu jej zorganizowania, ksztaltu, jak i znaczen przy-
pisywanych jej przez aktoréw spotecznych zaangazowanych w jej realizacje, bywa
postrzegana jako antyteza stereotypowo pojmowanej ,,kariery w korporacji’, utoz-
samianej najczesciej z mozolng wspinaczky po ,drabinie” coraz wyzszych i bar-
dziej odpowiedzialnych stanowisk. Dla wolnego strzelca organizacja jest z reguty
nie tyle ,,pracodawcy’, ile raczej ,.klientem”, ,zleceniodawcy” badz tez ,,partnerem
w realizowanym w danym momencie projekcie biznesowym”; kierownicy organi-
zacji nie sg jego ,formalnymi przelozonymi”, a pracownicy organizacji - ,,kolega-
mi z pracy”. Co wiecej, rowniez fizyczng przestrzenia codziennej pracy wolnego
strzelca bardzo czgsto nie jest siedziba firmy, a na przyklad prywatna przestrzen
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wlasnego mieszkania. Tym samym wiele spos$réd najbardziej ,typowych” ze-
wnetrznych granic, w obrebie ktérych zazwyczaj toczy sie kariera zawodowa,
w przypadku wolnych strzelcow w ogéle nie wystepuje.

Publikacja opiera si¢ na wynikach badania socjologicznego nad réznymi ob-
szarami codziennego doswiadczania kariery zawodowej przez wolnych strzelcow.
Projekt badawczy byt realizowany w latach 2009-2014 i miat na gruncie polskim
w duzej mierze charakter eksploracyjny. Przeprowadzono go z uzyciem jakoscio-
wych metod badawczych, w podejsciu charakterystycznym dla paradygmatu inter-
pretatywnego oraz symbolicznego interakcjonizmu. Punktem wyjscia do podjecia
badania byly osobiste doswiadczenia autora-badacza, przez trzy lata zaangazowa-
nego w ,,pelnowymiarowa” pracg w charakterze wolnego strzelca w branzy szkole-
niowo-doradczej. Z zalozenia publikacja nie miala mie¢ charakteru autoetnogra-
ficznego, dlatego dane, na ktérych sie opiera, pochodzg nie tylko ze wspomnianego
osobistego uczestnictwa w analizowanym zjawisku (potraktowanego tu jako spe-
cyficzna forma obserwacji uczestniczacej), ale takze z wywiadéw swobodnych,
wywiadow na podstawie fotografii czy z analizy materialéw zastanych, pocho-
dzacych z artykutéw branzowych, internetowych foréw dyskusyjnych, serwisow
spoleczno$ciowych i grup tematycznych. Wykorzystang strategia badawczg i ana-
lityczng byla metodologia teorii ugruntowanej, uznana przez autora za mozliwie
najbardziej spdjna z bliskimi mu zalozeniami symbolicznego interakcjonizmu,
a jednoczesnie proponujaca okreslony zestaw procedur badawczych i analitycz-
nych, ktére w pewien sposob porzadkowaly kierunek, w jakim podazal projekt.
Badanie przeprowadzono wsrdd wolnych strzelcow z dwdch najwigkszych miast
centralnej Polski: Warszawy i Lodzi, reprezentantéw rozmaitych branz (od szko-
leniowcow i konsultantéw biznesowych poprzez dziennikarzy i thtumaczy jezykow
obcych po programistéw i innych specjalistow z obszaru IT), bedacych na réznych
etapach realizacji wlasnej kariery zawodowej. Znalazty si¢ wérdd nich zaréwno
osoby dwudziestokilkuletnie, stawiajace dopiero swoje pierwsze kroki na rynku
pracy, jak i takie, ktére po dlugich latach pracy w korporacji postanowily rady-
kalnie zmieni¢ ksztalt swojego zycia zawodowego i rozpocza¢ prace ,,na wlasny
rachunek’.

Gléwnym zamystem autora byla proba przyblizenia Czytelnikowi tego, jak
wyglada codzienno$¢ funkcjonowania jako wolny strzelec, dlatego empiryczna
cze$¢ niniejszego opracowania zawiera wiele mozliwie obszernych cytatéw z wy-
powiedzi freelanceréw, ktdre majg stanowic swego rodzaju ilustracje opisywanych
zjawisk i ulatwi¢ zrozumienie perspektywy osdb realizujacych taki model kariery
zawodowej.

Aby podjaé usystematyzowane rozwazania nad tym, czym jest i czym charak-
teryzuje sie¢ ,bycie wolnym strzelcem”, nalezy dokona¢ przynajmniej skrétowe-
go przegladu tego, jak zmienialo si¢ potoczne i socjologiczne pojmowanie pracy
zawodowej, jej ksztaltu i roli, jakg odgrywa w codziennym zyciu cztowieka. Ma
to ogromne znaczenie dla wlasciwego sposobu zrozumienia omawianego w ni-
niejszej publikacji punktu widzenia autora na temat analizowanego zjawiska. Stoi
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on bowiem na stanowisku, ze wyjatkowo $cisle powigzane ze sobg na przestrzeni
lat kategorie: pracy zawodowej, zatrudnienia, zawodu oraz kariery w przypadku
wolnych strzelcow zaczynaja ,,rozchodzi¢ si¢ w réznych kierunkach”. Ponizej na-
kreslono zatem pokrdtce ewolucje sposobow pojmowania pracy zawodowej, ktore
w zamysle maja poméc Czytelnikowi w zrozumieniu kierunku zmian opisywa-
nych w niniejszym opracowaniu.

Mozna odnie$¢ wrazenie, ze dominujagcym w polskich warunkach, potocznym
»paradygmatem” postrzegania zycia zawodowego jest dazenie do zapewnienia
maksymalnego poczucia bezpieczenstwa i stabilizacji zatrudnienia w okreslonym
miejscu pracy i wykonywanym zawodzie. Jego drugim elementem jest myslenie
o zyciu zawodowym w trzech kategoriach: (1) konkretna grupa ludzi (2) realizuja-
ca konkretny typ pracy, (3) osadzona w konkretnej strukturze organizacyjnej (por.
Damarin 2006: 431). Jednak w praktyce coraz czgsciej okazuje sie¢, Ze utrzymanie
owego ,paradygmatu” w niezmienionej formie jest w wielu przypadkach coraz
trudniejsze do wykonania, szczegdlnie w kontekscie bardzo glebokich przeobra-
zen, jakie zaobserwowa¢ mozna w ostatnich latach na rynku pracy, z wyrazna ten-
dencja do ograniczania przez pracodawcow kosztéw pracy i uelastyczniania form
zatrudnienia na czele. Wedtug réznych szacunkéw na polskim rynku pracy obec-
nie przeszlo poéltora miliona oséb pracuje w oparciu o rézne formy umoéow cywil-
noprawnych. Wiele juz powiedziano na temat rozmaitych niekorzystnych zjawisk
zwigzanych z nadmiernym uelastycznianiem zatrudnienia (vide ,umowy $mie-
ciowe”), ale jednoczes$nie duzo stabiej jest styszalny glos tych oséb, ktore z roz-
nych wzgledéw sa gotowe wykonywac prace na innych niz powszechnie uznawane
za najbardziej korzystne warunkach i ktore wcale nie tak rzadko sg gotowe przyjac
i zaakceptowac ,,reguly gry” wspoltczesnego rynku pracy, decydujac si¢ na kariere
zawodowa w nieco odmiennej od ,tradycyjnej” formie.

Na przestrzeni wiekdw sposob wykonywania pracy zawodowej przez czlowieka
ulegal ogromnym przeobrazeniom - i to zaréwno jesli chodzi o sposéb rozumie-
nia samego dzialania (czyli tresci pracy), jej form, jak i warunkow, w jakich praca
jest $wiadczona (np. czas, miejsce, bezpieczenstwo pracy etc.). Inaczej pojmowane
byly praca i jej rola w epoce przedindustrialnej, inaczej - w przemystowej, jesz-
cze inaczej interpretowana jest wspdlczesnie (zob. np. Furmanek 2006: 51-53).
Cze$¢ autordw zwraca uwage, ze ostatnimi czasy praca staje si¢ ,coraz rzadszym
dobrem’, cho¢ zarazem, jak pokazujg badania (zob. Kozek 2014: 77, 84-85), nadal
stanowi dla spoleczenstwa jedng z kluczowych wartosci i jeden z dwoch (obok
zycia rodzinnego) najwazniejszych aspektéw codziennosci cztowieka (Walczak-
-Duraj 2011: 42-43). Ogromnym zmianom podlegal (i nadal podlega) réwniez
charakter zaleznosci pomiedzy pracodawca a pracownikiem: od niewolnictwa,
poprzez poddanstwo, po prace najemng w zamian za okreslone wynagrodzenie
(Chobot 1997: 21-27).

Dodatkowa trudno$¢ w interpretacji omawianego zagadnienia moze stano-
wi¢ swego rodzaju ,,zapoznienie” refleksji socjologicznej wzgledem praktyki co-
dziennego zycia spolecznego. Jest to szczegdlnie widoczne w przypadku zjawisk
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relatywnie ,,mlodych’, nie do konca rozpoznanych, dla ktérych nie zostata do-
tychczas wypracowana wystarczajgco precyzyjna siatka terminologiczna czy sa-
tysfakcjonujaca podbudowa teoretyczna. Socjologia jest o ,kilka krokéw” za zja-
wiskami, jakie pojawiaja sie i zaczynaja funkcjonowaé w przestrzeni codziennego
zycia spotecznego. Jednoczes$nie do$¢ ograniczone mozliwosci nauk spotecznych
w zakresie przewidywania przyszlych zdarzen i fenomendéw sprawiaja, ze kaz-
da préba ich uchwycenia juz w momencie powstawania zaczyna mie¢ charakter
retrospektywny, stajac si¢ swoista ,fotografig” przesztych wydarzen. Wprawdzie
mozemy mowic¢ o do$¢ wyraznej ewolucji kierunkdw zainteresowan wspoltczesnej
socjologii pracy, widocznej nie tylko w zmieniajgcej si¢ tematyce pojawiajacych si¢
opracowan naukowych, ale nawet i w autoodefinicjach tworzonych przez samych
badaczy (dla przykladu: wydaje sig, ze coraz rzadziej spotka¢ mozna dzis ,,so-
cjologdw przemystu’, coraz czesciej zas chocby ,socjologéw biznesu”), jednakze
w dalszym ciagu pewne zjawiska pojawiajace si¢ na rynku pracy, takie jak chocby:
job-sharing, outsourcing, barter, coworking (a takze analizowany tutaj freelancing)
i wiele innych pozostaja albo mocno niedookreslone, albo zidentyfikowane i prze-
analizowane tylko w do$¢ ograniczonym stopniu. Czgsto natomiast zdarza sig tak,
ze proby przykladania do tych zjawisk istniejacych ram teoretycznych czy struktur
pojeciowych nie zawsze okazujg si¢ najlepszym rozwigzaniem (dotyczy to choc¢by
freelancingu, ktéry w wielu publikacjach uznawany jest — w ocenie autora w nie
do konica uprawniony sposéb - za synonim ,,pracy w wolnym zawodzie” badz tez
kolejna ,niestandardowa forme zatrudnienia”).

Whioski zaprezentowane w niniejszej publikacji maja wpisywac sie¢ w szerszy
nurt refleksji nad procesami przemian rynku pracy, ktére swego czasu U. Beck
okreslit mianem ,,odstandaryzowania pracy zarobkowej” (Beck 2002: 212-213):

Spoleczenstwa przemystowe, po diugich okresach przyzwyczajania sie przywy-
kly, ze praca zarobkowa to oczywiscie praca wykonywana poza domem. Ten rozdziat
pomiedzy praca w gospodarstwie domowym i praca zarobkowa przez rozluznienie
zasad zwigzanych z obecnoscig na miejscu, elektroniczne sieci zdecentralizowa-
nych miejsc pracy itd., staje sie w systemie spoleczeristwa ryzyka nieaktualny [...].
Dotychczas podstawowe kategorie, takie jak przedsiebiorstwo, zawdd, praca zarob-
kowa - nie obejmuja juz powstajacej rzeczywistosci takiej organizacji pracy, ktora
czesciowo staje sie spotecznie niewidoczna. Maja si¢ one tak samo do rodzacego sie
systemu niepelnego zatrudnienia jak pojmowanie pracy w spoleczenstwie feudal-
nym do stosunkow pracy w spoleczenistwie przemystowym.

Zmiany zachodzace na rynku pracy (szczegdlnie rosnace znaczenie elastycz-
nych form zatrudnienia) sprawiajg, ze mozna moéwi¢ o pojawieniu si¢ pewnego
rozdzwigku pomiedzy pracg a zatrudnieniem (por. Ratajczak 2007: 42-43). Coraz
czg$ciej mamy do czynienia z sytuacja, w ktdrej ,,osoba pracujaca” niekoniecznie
jest jednoczes$nie ,,0sobg zatrudniong” z formalnego punktu widzenia. Mozna od-
nie$¢ wrazenie, ze dlugoterminowe ,,przywiazanie” pracownika do jednego miej-
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sca pracy w wielu wypadkach nie jest juz w interesie pracodawcy. Cze$¢ bada-
czy (Banka 2008: 65) sygnalizuje wrecz, ze odejscie od ,klasycznych”, opartych
na dlugofalowych, formalnych kontraktach sposobach zatrudnienia staje si¢ po-
woli ,konieczoscig, od ktérej nie ma odwrotu” Jednoczesnie zwraca si¢ uwage
(Leighton i in. 2010: 26-29; por. Clinton i in. 2006: 181), ze zmiana tendencji,
idaca w kierunku coraz wigkszego zainteresowania rezygnacja ze stalego zatrud-
nienia na rzecz niestandardowych form pracy, zaczyna si¢ pojawiac takze po sym-
bolicznej ,,drugiej stronie barykady” (po stronie pracownikéw). Przy czym w pol-
skich warunkach dominujacym sposobem postrzegania zycia zawodowego wciaz
jest dazenie do utrzymania mozliwie trwalego zatrudnienia, przynoszacego state
dochody o przewidywalnej wysokosci, zapewniajacego pewien poziom bezpie-
czenstwa (Ratajczak 2007: 43), co mozna byloby wigzac z tzw. bagazem powojen-
nej umowy spolecznej (za: Leighton i in. 2010: 26-29), ktérej dwoma gtéwnymi
filarami byly: (1) gwarancja ,,pracy na cale zycie” oraz (2) gwarancja otrzymania
emerytury w przysztosci.

Jednoczesnie na wspolczesnym rynku pracy bez trudu odnalez¢ mozna takie
osoby, ktére nie tylko sa gotowe ,,na wlasng reke” wyjs¢ naprzeciw zmieniaja-
cym sie oczekiwaniom rynku pracy i zaakceptowac je jako naturalng kolej rze-
czy, ale wcale nierzadko uznac ,zatrudnienie niepracownicze” czy ktéras z tzw.
nietypowych form zatrudnienia pracowniczego (Krynska 2003: 13-18; Hajn
2003: 56, 76) za rozwigzanie dla siebie korzystne. Wielu autoréw (zob. chocby
Leighton i in. 2010: 27) twierdzi, ze takie podejscie dotyczy gltéwnie tzw. mto-
dziezy ery milenijnej, czyli oséb, ktére wkraczaty na rynek pracy na przetomie
XX i XXI wieku i pdzniej, bardziej niz poprzednie generacje cenig sobie swdj
indywidualizm i dla ktérych koncepcja ,,nieodlacznego i wszechogarniajacego
miejsca pracy’, ktéremu nalezy podporzadkowac inne sfery codziennego zycia,
realizowana czesto przez ich rodzicéw i nieco starszych kolegéw, jest dos¢ od-
legta. Pojawia sie coraz liczniejsza kategoria osob, ktore nie sg zatrudnionymi
na stale pracownikami firmy, a jedynie jej wspolpracownikami czy podwykonaw-
cami. Innymi stowy: wprawdzie ,,pracujg dla organizacji, ale jednoczesnie nie sg
jej czescig” (Leighton 2010: 12). Czesto znajduja si¢ tym samym poza obszarem
~bezposredniej jurysdykeji” przelozonych, departamentéw zarzadzania zasobami
ludzkimi etc. Znaczenia terminéw ,praca” oraz ,zatrudnienie” w tym miejscu
dos$¢ wyraznie rozchodzg si¢. Mozna pracowac dla kogos, jednoczesnie wcale nie
bedac ,,zatrudnionym przez niego pracownikiem”. Zatrudnienie w tradycyjnym
rozumieniu szaczyna stawac si¢ coraz czgsciej zaledwie jedna z mozliwych opcji,
czy tez: form wykonywania pracy zawodowe;j.

Podobnie sytuacja wyglada réwniez w odniesieniu do kategorii zawdd i karie-
ra (por. Ratajczak 2007: 47-51). Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze tradycyj-
ne ujecie zawodu, przez socjologie rozumianego najczesciej jako pewien ,,zbior
umiejetnosci i zasobow wiedzy, umozliwajacych realizowanie wzglednie statych
czynnosci, wykonywanych przez jednostke w ramach tzw. spotecznego podzialu
pracy, stanowiacy dla niej zazwyczaj podstawowe zrédto dochodu i utrzymania”
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(na podst. Olechnicki, Zatecki 1999: 256; zob. tez Przestalski 2008: 237-238), za-
czyna w wielu przypadkach traci¢ na znaczeniu. Co najmniej od czaséw M. Webe-
ra i K. Biichera tradycyjnie pojmowany ,,zawdd” jako kluczowy element ,,spotecz-
nego podziatu pracy” w praktyce codziennego Zycia staje si¢ teraz coraz czesciej
pojeciem nieco problematycznym, do ktérego w wielu przypadkach dos¢ trudno
jest odnies¢ wykonywang na danym etapie zycia prace zawodowa. Uwage zwraca
nie tylko coraz bardziej powszechny brak spojnosci pomiedzy ,,zawodem wyuczo-
nym” a ,zawodem wykonywanym” (zob. Przestalski 2008: 261-262; Kozek 2014:
183-185), ale takze niedostrzeganie (lub dostrzeganie ze znacznym opdznieniem)
pojawiania si¢ pewnych kategorii zawodow, quasi-zawodow, profesji czy specjali-
zacji w publikacjach na temat wspoélczesnego rynku pracy (w tym opracowaniach
kluczowych, oficjalnych, takich jak ministerialna Klasyfikacja zawodow i specjal-
nosci), wreszcie wyraznie obserwowalne duzo mniejsze przywigzanie samych jed-
nostek do definiowania swojego zycia zawodowego w kategoriach wykonywania
»konkretnego zawodu”. O ile dos¢ tatwo mozna powiedzie¢ o sobie: ,,z zawodu
jestem goérnikiem/kierowca autobusu/hydraulikiem”, o tyle osoba pracujaca za-
robkowo jako: web-designer, web-developer, specjalista ds. cloud computingu,
specjalista ds. data mining, moderator forum internetowego, bloger modowy,
trendwatcher, coolhunter, konsultant e-commerce, brand manager, customer rela-
tionship manager (CRM), database manager, help-desk manager, facility manager,
diet-coach, wedding-planner czy tez specjalista buzz-marketingu, méwiac o swo-
jej pracy jako o zawodzie, zrobi to czgsto w sposob nie do konca uzasadniony,
kierujac sie potoczng definicja tego, co bywa rozumiane jako ,,zawod”. Ponadto
owe ,,zawody” czy quasi-zawody sa coraz czgsciej, w perspektywie calego zycia za-
wodowego, jedynie pewnymi etapami, pozwalajacymi na przykiad na powieksze-
nie doswiadczenia zawodowego, zbudowanie sieci kontaktéw czy zdobycie innych
zasobow, waznych dla realizowanej kariery. Cze$¢ badaczy zjawiska sygnalizuje
wrecz pojawianie si¢ pewnych symptomoéw stopniowego ,,kryzysu zawodoznaw-
stwa” na gruncie nauk spofecznych (por. Ratajczak 2007: 47). Coraz trudniej jest
uzna¢ okreslone rodzaje aktywnosci za zawody, zreszta wydaje sig, ze czesto na-
wet nie ma takiej potrzeby. Teza ta jest by¢ moze sformutowana nieco na wyrost,
niemniej jednak z pewnoécia daje do myslenia, gdyz po pierwsze: do$¢ wyraznie
wskazuje na glebokos$¢ przeobrazen, jakie zachodzg ostatnimi czasy w sferze zy-
cia zawodowego i potocznej percepcji pracy zawodowej, a po drugie: sugerowac
moze koniecznos$¢ stopniowego przenoszenia punktu ciezkosci zainteresowan ba-
daczy raczej w kierunku analiz karier zawodowych jako autonomicznego zjawiska,
w wielu przypadkach coraz slabiej powigzanego z praca w konkretnym zawodzie.

Roéwnie istotna dla wlasciwego zrozumienia tez prezentowanych ponizej jest
kategoria kariery, ktérg socjologia rozpatruje najczesciej przedmiotowo - jako
strukturalng ceche przypisang do konkretnego zawodu lub przez pryzmat okre-
slonej ,,$ciezki kariery”, realizowanej w ramach konkretnej organizacji. E. Hughes
(2009: 17, 19-20) twierdzi, ze w takim ujeciu kariera rozumiana jest jako ,we-
drowka poprzez kolejne statusy organizacyjne i przypisane do nich kolejne biura
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w organizacji’, koniczaca sie na przyklad na dotarciu do samodzielnego stanowiska
kierowniczego (executive). Jednostki realizujace kariere zawodowa s3a natomiast
traktowane jako ,,nosiciele okreslonych rél zawodowych, w zbiurokratyzowanych
systemach instytucjonalnych” (Rokicka 1995: 12). Méwimy wtedy (Becker 1952:
470; Martin, Strauss 1956: 101-102) o wertykalnym ujeciu kariery (postrzeganej
przez pryzmat jej kolejnych etapéw, stadiéw czy ,,szczebli”). Jednoczednie istnieje
mozliwo$¢ rozpatrywania kariery w ujeciu horyzontalnym (przemieszczanie si¢
pomiedzy stanowiskami na tym samym poziomie hierarchii organizacyjnej).
Mimo ze relatywnie rzadziej mysli sie¢ o niej w ten sposéb, tak pojmowana kariera
moze si¢ wigza¢ nie tylko z awansem, ale takze i degradacja, czyli z przemiesz-
czaniem si¢ ,w dol” organizacyjnej drabiny stanowisk (Becker, Strauss 1956: 254;
Martin, Strauss 1956: 102).

Z kolei ujecie kariery, ktore mozna by okresli¢ mianem podmiotowego (jak sie
zdaje, duzo blizsze temu, co proponowal np. Hughes 1997: 389-397), nieco szersze
niz propozycja ujecia dynamicznego kariery (w ktérym rozpatruje sie ja, ktadac
gléwnie nacisk na to, komu udaje si¢ uzyskac¢ dostep do okreslonych débr, w jaki
sposob i z jakimi konsekwencjami; zob. Stomczynski 2007: 7), nakazuje spojrze¢
na kariere takze z perspektywy jednostki zaangazowanej w jej realizacje. Hughes
(1997: 389; 2009: 18) pisze, ze kariera zawodowa nie bedzie w pelni wasciwie zro-
zumiana, jezeli nie osadzimy jej w kontekscie pozostatych dziatan jednostki, podej-
mowanych przez nig w codziennym zyciu. W tym sensie kazda jednostka realizuje
pewna kariere — parafrazujac Hughesa (1997: 390): ,kazda biografia to w istocie
studium przypadku jakiej$ kariery”. Kariera w optyce podmiotowej zawiera w so-
bie splecione, przenikajace si¢ elementy obiektywne (zajmowane pozycje, kom-
petencje, obowigzki, pelnione funkcje etc.) oraz subiektywne (interpretacje, po-
strzeganie roznych etapow kariery, definiowanie sytuacji, oczekiwania, motywy,
odczucia etc.) (Ratajczak 2007: 49). A zatem - jednostki rzeczywiscie w toku swej
kariery ,wedruja pomiedzy réznymi statusami’, ale zarazem wspodtkreuja je i uzy-
skuja w toku interakeji informacje zwrotne na temat wlasnej tozsamosci (Rokicka
1995: 116). Zwraca si¢ uwage (Becker, Strauss 1956: 263), ze w zyciu dorostego
czlowieka relacja pomigedzy réznymi pozycjami zajmowanymi w toku kariery
a zmianami na plaszczyznie tozsamosci jest kluczowa. Istotna w tym kontekscie
bedzie takze kategoria sukcesu zawodowego. W rozumieniu interakcjonistycznym
koncepcja sukcesu jako celu kariery kladzie nacisk przede wszystkim na to, w jaki
sposob éw sukces zdefiniuje sama jednostka (por. Rokicka 1995: 124, za: Becker
1966; Arthur i in. 2005: 178).

W tym modelu kariera toczy si¢ zatem z reguly w ramach pewnej struktury,
ktéra narzuca ramy i mocno wplywa na mozliwe kierunki jej rozwoju. Tymczasem
autora niniejszego opracowania interesowal fenomen realizowania i doswiadcza-
nia kariery zawodowej poza organizacja formalng. Mimo ze przynajmniej dla cze-
$ci biorgcych udzial w badaniu oséb organizacja nadal stanowila pewien punkt
odniesienia — chociazby jako formalny zleceniodawca, na rzecz ktdrego realizowa-
ny jest konkretny projekt, czy tez jako ,,miejsce pracy” (rozumiane jako fizyczna
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i spofeczna przestrzen wykonywanej pracy) nad danym projektem - to jednocze-
$nie Sciezki ich karier nie byly w zaden sposéb prostym odwzorowaniem hie-
rarchii statuséw organizacyjnych. Mozna powiedzie¢, ze w wsrod wolnych strzel-
cow struktura organizacyjna w ogoéle nie jest juz uznawana za szczegoélnie istotna
dla przebiegu i ksztaltu kariery. Co wiecej, taki model kariery w wypowiedziach
realizujacych ja aktoréw czesto jest wrecz prezentowany jako przeciwienstwo ste-
reotypowo pojmowanej ,korporacyjnej wspinaczki” (por. corporate climbing fra-
me czy climbing institutional ladders, w: Gunz 1993: 17-24, Becker, Strauss 2009:
30). Zestawienie kluczowych réznic miedzy tradycyjnym (,,biurokratycznym”
a wspolczesnym (,,przedsigbiorczym”) pojmowaniem kariery zaprezentowano
w tabeli 1 (na podst. Bohdziewicz 2010: 42):

Tabela 1. Tradycyjne a wspotczesne pojmowanie kariery zawodowej

Tradycyjny (biurokratyczny) model
realizacji kariery zawodowej

Wspotczesny (przedsiebiorczy) model
realizacji kariery zawodowej

« Sciezka kariery zawodowej oraz zasady
jej realizowania wyznaczone (formalnie
lub nieformalnie) przez organizacje

« spetnienie przez jednostke odgornie zdefi-
niowanych wymogow jako podstawa jej ka-
riery zawodowej w organizacji

« tozsamos$¢ pracownicza zorientowana orga-
nizacyjnie

« kariera zawodowa zarzadzana podmiotowo
(przez jednostke) z respektowaniem zasad
dyktowanych przez rynek pracy

« autonomiczne budowanie przez jednostke
witasnej ,zatrudnialnosci” (employability)
oraz atrakcyjnosci rynkowej (marketability)
jako podstawa kariery zawodowej

« tozsamos$¢ pracownicza zorientowana pro-

fesjonalnie

Zrédto: (Bohdziewicz 2010: 42).

W sytuacji, w ktdrej coraz mniej klarowne stajg si¢ granice miedzy tym, co
jest, a co nie jest ,zawodem’, ,pracy” czy tez ,karierg, zycie zawodowe czlowie-
ka coraz czeéciej zyskuje ksztalt mocno zindywidualizowanej ,,kariery bez granic”
(boundaryless career, zob.: Defilippi, Arthur 1994; Mirvis, Hall 1994). Samo sfor-
mulowanie ,kariera bez granic” rozumie¢ mozna na co najmniej kilka sposobow
(por. Bohdziewicz 2010: 44-45). Po pierwsze, moze sie ono odnosi¢ do znaczgco
zwiekszonej mobilnosci pracownika, ktéry swoja prace moze wykonywac na rzecz
wielu réznych podmiotéw, a nie wylacznie dla jednej organizacji. Po drugie, wska-
zuje na zacieranie granic pomiedzy sferg zZycia zawodowego i osobistego, choc¢by
ze wzgledu na brak z géry narzuconego czasu i miejsca pracy. Po trzecie, méwi
wreszcie o ksztaltowaniu si¢ $ciezki kariery oraz tozsamosci zawodowej w sposob
niezalezny od tozsamosci organizacyjnej. Idac dalej, mozna by si¢ pokusi¢ réw-
niez o interpretacj¢ terminu ,kariera bez granic” w kontekscie zanikania barier
geograficznych i komunikacyjnych (przede wszystkim dzigki technologiom tele-
informatycznym), co oferuje szereg nowych mozliwosci na przykiad w zakresie
budowania sieci kontaktéw biznesowych. Co za tym idzie, klientem czy zlecenio-
dawcg jednostki realizujacej taki model kariery moze by¢ zaréwno lokalna firma,
jak i organizacja majaca swoja siedzibe na drugim koncu $wiata. Dotychczasowy
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dominujacy model kariery, oparty przede wszystkim na posiadanych kwalifika-
cjach (rozumianych wasko: jako wiedza, umiejetnosci i uprawnienia zawodowe,
nabyte w toku formalnej edukacji), jest stopniowo zastgpowany modelem kariery
opartej na kapitale szerzej rozumianych kompetencji. Wéréd nich za najistotniej-
sze uznaje si¢ trzy kategorie kompetencji (Defilippi, Arthur 1994: 308-311, por.
Bohdziewicz 2008: 168): (1) know why (obejmujace m.in. schematy motywacyjne,
wartosci, zainteresowania, ideologi¢ powiazang z wykonywana praca czy nada-
wanie sensu karierze realizowanej w taki, a nie inny sposob); (2) know how (obej-
mujace wiedzg specjalistyczng, posiadane umiejetnosci, zdolnosci i doswiadczenie
w wykonywanej pracy); wreszcie (3) know whom (obejmujace aspekt umiejetnosci
tworzenia relacji miedzyludzkich, budowania i podtrzymywania sieci kontaktow
etc.). Syntetycznego zestawienia kluczowych réznic pomiedzy tradycyjnym mode-
lem kariery a karierg bez granic dokonala S.E. Sullivan (1999: 458):

Tabela 2. Zestawienie kluczowych réznic pomiedzy kariera tradycyjna a karierg bez granic

Atrybut Tradycyjna kariera Kariera bez granic
Specyfika relacji Bezpieczenstwo pracy w za- | ,Zatrudnialno$¢” w zamian za
pracodawca-pracownik | mian za lojalnos¢ osiaggane wyniki i elastycznosc
Ramy, w jakich toczy sie | Jedna badz dwie firmy Wiele firm
kariera
Umiejetnosci pracownika | Powigzane ze specyfika dziatal- | Transferowalne

nosci firmy

Miary sukcesu Wynagrodzenie, awans, status | Praca ,psychologicznie znacza-
ca” (psychologically meaningful)
dla pracownika

Odpowiedzialnos$¢ Organizacja Jednostka realizujaca kariere

za przebieg kariery

Przygotowanie Formalne programy ksztatcenia | Zdobywane w toku doswiad-

zawodowe pracownika czenia

Punkty zwrotne Powigzane z wiekiem pracow- | Powigzane ze zdobywanym do-

(,,kamienie milowe”) nika Swiadczeniem (procesem ucze-

w karierze nia sie)

Zrédto: (Sullivan 1999: 458).
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W kierunku outsourcingu i elastycznych form
zatrudnienia? Geneza zjawiska freelancingu
na polskim rynku pracy

Wisrod czynnikow, ktore mogly mie¢ wplyw na pojawienie si¢ zjawiska freelan-
cingu w warunkach polskiego rynku pracy, jako pierwsze trzeba wymieni¢ czyn-
niki ekonomiczne (przede wszystkim dazenie przedsigbiorcéw do maksymalnego
ograniczania ponoszonych kosztéw pracy). Nie mniej istotna role zdaja si¢ odgry-
wac rozmaite czynniki zwigzane z humanizacja procesu pracy, w tym: dazeniem
do wiegkszego upodmiotowienia pracownikéw organizacji (zob. Walczak-Duraj
2008: 187-190) oraz zwigkszenia zakresu ich prawa do samodzielnego decydo-
wania o ksztalcie wlasnego zycia zawodowego. Przygladajac si¢ uwazniej Zrédlom
freelancingu, dostrzezemy réwniez zapewne duze znaczenie czynnikéow zwigza-
nych z postepem technologicznym - szczegdlnie w obszarze technologii informa-
cyjnych i szybkiego rozwoju Internetu, znaczaco zwigkszajacych mozliwosci roz-
woju coraz bardziej mobilnych form zatrudnienia. Nie mozna pomina¢ réwniez
zmian zachodzacych na plaszczyznie kulturowej czy na poziomie ,mentalnosci”
Te ostatnie, dokonujace si¢ stopniowo i duzo wolniej niz pozostale, czgsto pozo-
staja w cieniu przemian duzo fatwiej dostrzegalnych (por. Cierniak-Szdstak 2006:
197-198; Bohdziewicz 2008: 79-115). Wydaje sig, ze logika ciagu przemian, ktore
nadaty obecny ksztalt analizowanemu zjawisku w polskich warunkach, uklada-
fa sie nastepujaco: przemiany polityczne — przemiany gospodarcze — przemiany
w zakresie sposobow organizacji pracy. Zachodzace réwnolegle do nich przemia-
ny na plaszczyznie spoteczno-kulturowej w duzej mierze moga by¢ rozpatrywane
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jako najglebszy z wymiaréw czy poziomoéw transformacji ustrojowej. E. Dunn
(2008: 18-20, 37) postawila swego czasu ciekawa teze, ze pelne powodzenie
w przechodzeniu do gospodarki rynkowej jest mozliwe dopiero wéwczas, gdy
zmianie ulegng ,,podstawy tego, co znaczy by¢ osobg”. Dlatego szczegélnie istot-
na dla wlasciwego zrozumienia dalszych rozwazan nad zjawiskiem freelancingu
jest przynajmniej skrotowa prezentacja najwazniejszych przemian na rynku pra-
cy, jakie nastepowaty w Polsce po 1989 roku. Powinno to poméc Czytelnikowi
w osadzeniu zjawiska w nieco szerszym kontekscie spoteczno-historycznym oraz
umozliwi¢ uchwycenie przynajmniej czesci z najistotniejszych warunkoéw, ktére
w ostatnich latach wplywaly na pojawienie si¢ analizowanego zjawiska.

Zwraca sie czesto uwage, ze przejscie od gospodarki socjalistycznej do kapi-
talistycznej byto wydarzeniem bezprecedensowym: pierwszym tego typu eks-
perymentem na ,,Zywym organizmie” spoleczenstwa i rynku na skale $wiatows.
Jednoczes$nie na proces transformacji ustrojowej warto spojrze¢ nie tylko jako
na wydarzenie o charakterze lokalnym czy regionalnym, ale tez nieco szerzej
- przez pryzmat zachodzacych proceséw globalizacyjnych (Dunn 2008: 20). Uwol-
nienie cen i rozpoczgcie racjonalizacji zatrudnienia w zaktadach pracy, w ktérych
zysk byt dotad sprawa drugorzedna wzgledem kwestii spolecznych (por. Dunn
2008: 119), stanowilo pierwszy krok do urynkowienia gospodarki, co jednak po-
ciaggnelo za sobg bardzo duze koszty spoleczne, w tym znaczacy wzrost bezrobo-
cia, szacowanego w pierwszych latach transformacji na 3 miliony oséb (dane dot.
roku 1993, zob. Rymsza 2005: 20). Kolejne lata (do 1997 roku) to czas wzglednej
stabilizacji, a zarazem do$¢ duzych zmian w ksztalcie powszechnych programéow
socjalnych, ktére przyniosly spadek realnej wartosci réznego typu $wiadczen,
ale tez wplynely na wzrost liczby osob, ktore sie z nich utrzymywaly (Rymsza
2005: 21). Reformy spoleczne roku 1999 przyniosty skutki dwojakiego rodzaju.
Po pierwsze, do pewnego stopnia zdecentralizowaly zarzadzanie polityka spotecz-
na i przeniosly je na poziom administracji samorzadowej (powiatéw), a po drugie,
poprzez zmiany w systemie $wiadczen kladly nacisk na konieczno$¢ stopniowego
przedtuzania wieku emerytalnego. Poczawszy od roku 2003, pojawialy si¢ dalsze
rozwigzania ustawowe w zakresie programéw aktywizujacych i uelastyczniajg-
cych rynek pracy z jednej strony oraz pewne rozwigzania dotyczace programow
ochronnych z drugiej. W zamysle miaty promowac i upowszechnia¢ zatrudnienie
czasowe w sytuacji, gdy zatrudnienie dlugotrwale byloby trudne do utrzymania
(Rymsza 2005: 22-23).

Z perspektywy systemu prawnego panstwa polska specyfika uelastyczniania za-
trudnienia jest wyraznie powigzana z rozmaitymi konsekwencjami transformacji
gospodarczej. Ale jednoczesnie z punktu widzenia przedsigbiorcow uelastycznia-
nie zatrudnienia jest rownie mocno potaczone z dazeniem do racjonalizacji kosz-
tow pracy, zwigkszania jej efektywnosci i zmniejszania zakresu wydatkow, ktore
obejmowac moga takie kwestie, jak: ograniczanie ilo$ci czasu nieprzepracowanego
przez pracownika, zmniejszanie kosztownego aparatu kontrolowania pracownika,
unikanie konieczno$ci przygotowania i obstugi stanowiska pracy, wdrazania sys-
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temow bezpieczenstwa i higieny pracy czy wreszcie dtugotrwatych i kosztownych
procedur outplacementowych w przypadku zwolnien grupowych. Jedng z bardziej
powszechnych form organizacji pracy realizujacych taki model redukowania kosz-
tow pracy jest tzw. outsourcing, czy inaczej: ,eksternalizacja funkcji organizacyj-
nych” (Konecki 1998) badz tez ,,kontraktowanie pracy” (Krynska 2003: 100-102).
Outsourcing rozumiany bywa najczesciej jako wykorzystanie zasobow zewnetrz-
nych w pracy przedsiebiorstwa lub przekazanie okreslonego procesu czy funkcji
przedsigbiorstwa jakiej$ zewnetrznej jednostce gospodarczej. Opiera sie na zato-
zeniu, Ze nie wszystkie zadania, jakie na co dzien realizuje przedsigbiorstwo, mu-
sz by¢ koniecznie realizowane w jego siedzibie i przez wlasnych pracownikéw.
Zaznacza si¢ (por. Krynska 2003: 115), ze w najbardziej powszechnym rozumieniu
outsourcing obejmuje przede wszystkim rozne formy stalego przekazywania pew-
nych funkcji firmy podmiotom zewnetrznym, a nie doraznego, krétkotrwatego
kontraktowania okreslonych procesow.

Outsourcing idzie w parze z rosnagcym znaczeniem tzw. elastycznych (Walczak-
-Duraj 2011: 32-40) czy tez niestandardowych form zatrudnienia (nazywanych
takze ,nowymi formami zatrudnienia” lub ,nietypowymi formami organizacji
pracy”). Aby wskaza¢, na czym polegaja owe niestandardowe formy zatrudnienia,
nalezaloby wyjs$¢ od tego, co w warunkach polskich najczesciej uznaje sie za typo-
w3 (standardowg) forme zatrudnienia (por. Hajn 2003: 56-57): (1) zatrudnienie
oparte o umowe o prace (czyli zatrudnienie, ktére skutkuje nawigzaniem stosun-
ku pracy i do ktérego odnoszg si¢ przepisy kodeksu pracy), (2) umowe o prace,
zawartg na czas nieokreslony, (3) prace wykonywang w jednym stalym miejscu
pracy. Przeciwstawia si¢ jej najczesciej rozmaite nietypowe formy zatrudnienia
pracowniczego, ale takze zatrudnienie niepracownicze, samozatrudnienie czy wo-
lontariat (za: Hajn 2003: 58-59).

Tym samym wséréd nietypowych form zatrudnienia pracowniczego mozna wy-
roznic:

« prace na podstawie umoéw terminowych i prace tymczasowa (w tym leasing
pracowniczy - inaczej: uzyczenie pracownika, czyli skierowanie go do inne-
go przedsiebiorstwa przez wyspecjalizowang instytucje, tzw. agencje pracy
tymczasowej, bedaca jego wlasciwym pracodawca) oraz inne formy oddawa-
nia pracownika do dyspozycji innego pracodawcy,

« prace na wezwanie (oparta na obowiazku stawienia si¢ pracownika do pracy
na kazde wezwanie pracodawcy, co dotyczy zwlaszcza prac, ktérych rozmia-
ru i czasu nie da sie fatwo okresli¢ z gory),

o teleprace domowg (za: Hajn 2003: 71) (w calo$ci oparta na pracy swiadczone;j
poza fizycznym miejscem zatrudnienia i komunikowaniu si¢ z pracodaw-
cg za pomocg komputera i innych technicznych srodkéw komunikowania
na odlegtos¢, w odrdznieniu od telepracy pomocniczej czy telepracy ad hoc,
polegajacych na realizowania pojedynczych, wspierajacych dziatan o charak-
terze telepracy poza zakladem pracy),

« prace projektowa.
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Z kolei do form zatrudnienia niepracowniczego zalicza si¢ wszelkie formy pracy
realizowane w oparciu o cywilnoprawne umowy o $wiadczenie ustug (Hajn 2003:
76), do ktdérych nie odnosza si¢ zapisy kodeksu pracy, a wsréd nich: umowy zle-
cenia i umowy o $wiadczenie ustug podobnych do zlecenia (wykonywanie przez
zleceniobiorce czynnosci lub zespotu czynnosci sktadajacych si¢ na pewna ustu-
ge na rzecz zleceniodawcy, jednak bez bezposredniej podlegtosci jego poleceniom
stuzbowym), umowy agencyjne (na mocy ktérych agent — przedsigbiorca zobo-
wigzuje si¢ do stalego posredniczenia przy zawieraniu umoéw z klientami danego
przedsigbiorstwa), umowy o dzieto (ktére roznig si¢ od umowy zlecenia naciskiem
potozonym nie tyle na realizacj¢ danego zadania, co na samodzielne, staranne wy-
konanie i dostarczenie zleceniodawcy okreslonego rezultatu swoich dziatan), umo-
wy nakfadcze (podobne do uméw o dzielo, pozwalajace wykonawcy na realizacje
dziatan bez nadzoru naktadcy, przy pomocy innych oséb - np. cztonkéw rodziny)
oraz kontrakty menadzerskie (specyficzne umowy, taczace cechy umowy o prace,
umowy o dzielo i umowy zlecenia, dotyczace zarzadzania spotka lub jej okreslony-
mi zadaniami czy projektami). Kolejna z niestandardowych form zatrudnienia jest
samozatrudnienie, ktore obecnie bywa niekiedy traktowane jako odpowiedz jedno-
stek na rosngcg role outsourcingu na rynku pracy (Drozdowski, Matczak 2004: 5).

R. Drozdowski i P. Matczak (2004: 37, 40-41) proponujg podzial polskich
samozatrudnionych na: podwykonawcdéw, czyli wilasciwych partneréw outso-
urcingowych dla firm, samozatrudnionych ,na etacie” (samozatrudnienie jako
uzupelnienie pracy etatowej), samozatrudnionych z uspiong lub zawieszong dzia-
talnoscia gospodarcza, wreszcie — osoby samozatrudnione w sposéb wymuszony
(samozatrudnienie pozorne), czyli takie, ktére zostaly naklonione do otworzenia
dziatalno$ci gospodarczej przez pracodawce pragnacego zredukowac koszty pracy
(Drozdowski, Matczak 2004: 99; por. Krynska 2007: 44-46). Mozna takze spo-
tka¢ sie z nieco inng klasyfikacja samozatrudnionych (za: Brzezinski, bez daty),
zbudowang z nastepujacych kategorii: przysztych przedsiebiorcow (dla ktorych
samozatrudnienie jest tylko etapem przejsciowym do pdzniejszego rozwinigcia
dzialalnosci gospodarczej o szerszym zasiegu), samozatrudnionych kontynuuja-
cych w praktyce realizowanie kariery pracowniczej (zob. samozatrudnienie po-
zorne) oraz samozatrudnionych sensu stricto — definiowanych jako osoby pragna-
ce ,wykonywac jednoosobowa dzialalno$¢ gospodarcza jak wolny zawdd”. O tej
ostatniej kategorii Van der Born (2009: 131) pisat:

[Samozatrudniony] niezalezny profesjonalista — to po czesci jednostka, a po cze-
$ci firma. Granica pomiedzy jednostka a firmg jest tutaj nieostra. Firma stanowi
organizacyjne, administracyjne i prawne zaplecze dla ustug $wiadczonych przez
jednostke. A jednoczesnie zasoby firmy sg $cisle okreslone przez kompetencje jed-
nostki (thum. wlasne).

To wlasnie ostatnia ze wspominanych kategorii jest w praktyce zycia zawodo-
wego wolnych strzelcow najbardziej chyba powszechng forma formalno-praw-
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nego ,,umocowania” dla obranego przez nich sposobu realizacji wlasnej kariery
zawodowej. Przynajmniej z zalozenia samozatrudnienie jest forma nieco trwalszg
niz podejmowanie prac opartych wyfacznie o umowy cywilnoprawne, bez prowa-
dzenia dzialalnosci gospodarczej. W potocznym rozumieniu do$¢ czesto stawia-
ny jest znak réwnosci pomiedzy samozatrudnieniem a freelancingiem (podobnie
sytuacja wyglada w odniesieniu do terminéw , freelancer” i ,,przedstawiciel wol-
nego zawodu”). Jest to jednak, jak sie zdaje, spore uproszczenie. Nie kazdy samo-
zatrudniony to freelancer, a jednocze$nie nie kazdy freelancer wykonuje swoja pra-
c¢ w formie samozatrudnienia. Rozpatrywanie zjawiska freelancingu wylacznie
w kategoriach pewnej specyficznej formy zatrudnienia, ukrytej pod zapozyczona
z jezyka angielskiego nazwa, w przekonaniu autora mocno znieksztalca rozumie-
nie istoty zjawiska. W jego optyce freelancing (czy tez freelance) powinien by¢ roz-
patrywany nie tyle jako kolejna forma elastycznego zatrudnienia, ile raczej jako
jeden ze wspodlczesnych modeli kariery zawodowej czy tez sposobow, w jakie moze
by¢ realizowane zycie zawodowe, niepowiazanych ze strukturg organizacyjna kon-
kretnego przedsigbiorstwa. Zatem freelance bedzie w niniejszej pracy pojmowany
szerzej — jako pewien wzglednie nowy typ kariery zawodowej badz tez jako jed-
na z form zastosowania w praktyce wspomnianej wyzej idei ,kariery bez granic”,
ktdra przebiega poza organizacjg formalng, a ktéra powstala w wyniku gtebokich
przemian strukturalnych na rynku pracy, przemian technologicznych oraz prze-
mian spofeczno-kulturowych.

Zwraca si¢ uwage, ze polskie prawo pracy wydaje si¢ nie nadazac za szybkimi
zmianami, jakie zachodzg na rynku pracy (por. Hajn 2003: 57), gdyz przez wiele
lat rozwijalo si¢ przede wszystkim jako zestaw przepiséw odnoszacych si¢ glow-
nie do ,typowych” form zatrudnienia. Stad nawet fundamentalna zasada ,,row-
nego traktowania pracownikéw”, na ktdrej jest ono oparte, w praktyce nie moze
by¢ w pelni realizowana. Niemniej jednak ogo6lng historyczng tendencja mozliwa
do zaobserwowania w jego zapisach bylo zawsze dazenie do stopniowego posze-
rzania wolnosci pracownika kosztem ograniczania wladzy pracodawcy (Chobot
1997:13). Wsrod wielu specjalistow dominuje przekonanie, ze obecny paradygmat
prawa pracy ulega stopniowej erozji, gdyz wspolczesne przedsigbiorstwa (funk-
cjonujace w warunkach ostrej konkurencji i szybkiego postepu technologicznego)
coraz rzadziej bedg sktonne dzwiga¢ ci¢zar obejmowania wszystkich pracowni-
kow tradycyjnymi (,typowymi”) formami zatrudnienia. Cze$¢ autoréw przewidu-
je (Chobot 1997: 191-192) nieunikniong ewolucje prawa pracy w kierunku coraz
bardziej wyraznego uwzgledniania zwiekszajacej si¢ wolnosci i samodzielno$ci
wspolczesnego pracownika, ale zarazem - jego zwigkszonej odpowiedzialnosci
iryzyka.
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Freelance: nowe okreslenie dla dobrze znanego
zjawiska?

Przygladajac sie rozmaitym nowym rozwigzaniom pojawiajacym sie w prakty-
ce funkcjonowania rynku pracy (oraz idgcym za nimi sposobami samookreslania
siebie w kontekscie zycia zawodowego), mozna odnies¢ wrazenie, ze wiele z nich
podpatrzono lub wrecz zapozyczono od spoleczenstw, ktére maja diuzszy ,staz”
na przyklad w zakresie wprowadzania nowych form zatrudnienia. Dotyczy to tak-
ze terminu freelance, ktérego zrodet nalezy szuka¢ w kulturze anglosaskiej. Trzeba
w tym miejscu podkresli¢, ze sam sposoéb wykonywania pracy i realizacji kariery
zawodowej w takiej formie nie jest do konca zjawiskiem nowym (na podobnych
zasadach pracowali ,,od zawsze” chocby artydci czy przedstawiciele tradycyjnych
»wolnych zawodow”).

Do$¢ ciekawg propozycje umiejscowienia wolnych strzelcow wérod kolejnych
historycznych form realizowania kariery zawodowej zlozylo dwoch badaczy
z Uniwersytetu Stanforda: S.R. Barley i G. Kunda (2004; 2006). Wedlug nich hi-
storycznie najstarszym (przefom XIX i XX wieku) modelem kariery realizowanej
przez niezaleznych profesjonalistow byl wolny zawdd (free professionals) (Barley,
Kunda 2006: 50-54), kojarzony najczesciej z profesjami lekarza i prawnika. Wyso-
ka pozycja profesjonalistow z tych dziedzin opierala si¢ przede wszystkim na zdo-
bytych w toku formalnej edukacji kwalifikacjach, potwierdzanych nastepnie przez
branzowe $rodowisko poprzez nadanie stosownych uprawnien do wykonywania
zawodu. Kwestia podobienstwa freelancingu do wolnych zawodéw zostanie sze-
rzej omdéwiona w dalszej czesci niniejszego rozdziatu, ze wzgledu na dos¢ czeste
(w ocenie autora: mylne) traktowanie tych dwoch zjawisk jako tozsamych.

Poczatkowo taki model kariery zapewniat (ze wzgledu na duze zapotrzebowanie
na ustugi przy relatywnie niewielkiej liczbie tego typu profesjonalistow) wzgled-
nie dlugotrwaly poziom bezpieczenstwa i stabilizacji kariery zawodowej. Jednak
rosngca konkurencja pofaczona z wylanianiem sie kolejnych specjalizacji oraz
widocznym dazeniem do monopolizacji poszczegolnych profesji przez tworze-
nie branzowych stowarzyszen i samorzagdow zawodowych daly poczatek drugiej,
dwudziestowiecznej formie rozwoju kariery, realizowanej w wyspecjalizowanych
przedsigbiorstwach ustugowych (professional firms), zrzeszajacych specjalistow
tej samej branzy (ale dos$¢ czgsto: réznych specjalnosci) i oferujacych na przyktad
ustugi prawne, medyczne, ksiegowe, inZynieryjne etc. — juz nie tylko indywidual-
nym klientom, ale réwniez firmom o odmiennym profilu dzialalno$ci. Powstanie
takich przedsiebiorstw pozwalalo na dotarcie do szerszych grup odbiorcéw po niz-
szych kosztach, natomiast osobom stawiajacym pierwsze kroki w okreslonej bran-
zy dawato mozliwo$¢ zdobywania doswiadczenia poprzez stopniowe awansowanie
na kolejne stopnie organizacyjnej hierarchii. Nie jest tak, ze pojawienie si¢ tego
typu firm oznaczalo kres tradycyjnie pojmowanego ,wolnego zawodu”. Dla cze-
$ci profesjonalistow, ktorzy zdobyli wystarczajacy poziom do$wiadczenia i kom-
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petencji, praca w organizacji stanowila punkt wyjscia do pdzniejszego przejscia
na model kariery w wolnym zawodzie (czesto odbierany jako bardziej prestizowy).

Dalszy szybki rozwoj przemystu spowodowal przejécie do trzeciego etapu,
charakteryzujacego si¢ wzrostem zapotrzebowania na profesjonalistow korpora-
cyjnych (corporate professionals), ktorych praca kierowali czesto zewnetrzni me-
nedzerowie, niekoniecznie bedacy ekspertami w ich branzy. Ten model kariery
zapewnial im wzglednie dlugofalowe bezpieczenstwo i gwarantowat brak koniecz-
nosci samodzielnego pozyskiwania klientéw (tym zajmowaly si¢ wyspecjalizowa-
ne jednostki przedsigbiorstwa). Pelne koszty wynagrodzenia takiego profesjonali-
sty ponosit w nim pracodawca.

Zmieniajacy si¢ rynek pracy (oraz aspiracje czgsci korporacyjnych profesjona-
listéw, ktorych cele, ambicje i aspiracje zawodowe zaczgly rozmijac si¢ ze statym
dazeniem korporacji do realizacji norm: efektywnosci, wydajnosci i generowania
zysku ,,za wszelka cen¢”), spowodowaly uksztattowanie si¢ czwartego modelu ka-
riery - niezaleznego kontraktora (independent contractor) czy jak to okreélili Bar-
ley i Kunda: ,wedrownego eksperta” (itinerant expert). ,Wedrowny ekspert” stano-
wi ich zdaniem nowa forme kariery, ktdra w tworczy sposob faczy ze sobg rézne
elementy zaczerpniete z form ,,starszych” i rozwija je w kierunkach wczesniej nie-
spotykanych (zob. Barley, Kunda 2004: 198; 2006: 52-54). Podobnie jak w wolnym
zawodzie pracuje on jako niezalezny specjalista, na wlasny rachunek, samodziel-
nie pozyskujac klientéw. Przy czym tak jak w etapie profesjonalnych firm moze
by¢ zwigzany z jaka$ agencja branzowa, ktéra posredniczy w ,wynajmowaniu”
jego ustug innym firmom. Wreszcie — na wzor profesjonalisty korporacyjnego cze-
sto pracuje w ramach zespoléw projektowych, kierowanych przez korporacyjnych
menedzeréw. Od wezesniejszych form znaczaco odrdznia go to, ze nie doswiadcza
juz takiego poziomu poczucia bezpieczenstwa kariery zawodowej i nie ma dostepu
do stabilnego wynagrodzenia czy innych profitéw wynikajacych z pracy w ramach
struktury organizacyjnej. Co ciekawe, Barley i Kunda (2006: 53) twierdza, ze nie-
zalezni kontraktorzy czesto mocniej utozsamiajg si¢ z profesjonalistami innych
branz, realizujagcymi taki sam jak oni model kariery, niz ze specjalistami z ,wlasnej
branzy”, ale realizujacymi na przyklad model kariery korporacyjne;j.

A zatem faktycznie ,nowe” w omawianym w niniejszej publikacji zjawisku beda
przede wszystkim gleboko zmieniajace si¢ spoteczne uwarunkowania wykonywa-
nia pracy zawodowej (w tym dostep do nowych technologii telekomunikacyjnych
umozliwiajacych wykonywanie pracy zawodowej w sposéb zdalny, bez koniecz-
nosci osobistego stawiania si¢ w miejscu pracy). Kolejny aspekt to niespotykany
wczesniej na taka skale zakres mozliwosci autodefiniowania siebie w kontekscie
wykonywanej pracy zawodowej, ktory wiaze si¢ rowniez z jakosciowymi zmiana-
mi w zakresie tresci i formy wykonywanej pracy. Osoba, ktora okresla si¢ np. jako
freelancer specjalizujacy si¢ w coachingu kariery, z tatwoscia wskaze szereg ele-
mentéw odrozniajacych jej codzienng zawodowa aktywnos¢ od pracy doradcy
zawodowego zatrudnionego w urzedzie pracy, ,zawodowy bloger” za$, komen-
tujacy biezace wydarzenia polityczne, prawdopodobnie nie uzna swojego zajecia
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za w pelni tozsame z pracg dziennikarza publicysty pracujacego w redakcji jednego
z tygodnikéw opinii. Problem z ,,uprawomocnieniem si¢” freelancingu jako osob-
nego zjawiska na rynku pracy jest na pierwszy rzut oka dos¢ zblizony do proble-
moéw rozmaitych innych, dopiero pojawiajacych sie nowych zawodoéw, quasi-za-
wodow i profesji. Duza czes$¢ tego typu potocznych (a zarazem bardzo czgsto dos¢
hermetycznych, branzowych) definicji odnoszacych si¢ do zZycia zawodowego jest
konstruowana ad hoc, ich trwalo$¢ natomiast zaleze¢ bedzie zapewne od intersu-
biektywnej aprobaty spofecznego otoczenia badz tez od tego, czy si¢ przebija, a na-
stepnie utrwalg w potocznej §wiadomosci (por. Marciniak 2010: 186). Trzecig kwe-
stig jest daleko posunigta demokratyzacja dostepu do realizacji kariery zawodowej
»na wlasng reke”. Kierunkowe wyksztalcenie czy ,wyuczony zawod” w kontekscie
mozliwosci pracy w charakterze wolnego strzelca przestaje mie¢ az tak istotne zna-
czenie. Duzo wazniejsza staje si¢ kategoria kapitatu kariery, obejmujaca miedzy
innymi: zakres posiadanych praktycznych, ,transferowalnych” umiejetnosci, ktére
moga by¢ wykorzystane w pracy przy roznych projektach, dla réznych klientéw
oraz zasieg i jako$¢ zbudowanej sieci kontaktow biznesowych, ktére znaczaco uta-
twiajg efektywne pozyskiwanie kolejnych zlecen. Drugim aspektem wspomnianej
demokratyzacji jest wyraznie egalitarne podejscie wolnych strzelcow badanych
przez autora do tego, kogo (np. przedstawicieli jakich branz czy zawodéw) mozna
bytoby probowa¢ zakwalifikowaé do ich grona.

Osobnego omoéwienia wymaga kwestia rozréznienia ,wolnych strzelcow”
od ,,przedstawicieli wolnych zawodéw”. W ocenie autora pewnym bledem jest (po-
wielane m.in. w wielu przekazach medialnych, a takze w czgsci publikacji) proste
stawianie znaku réwnosci pomiedzy freelancingiem a pracg w wolnym zawodzie.
Wydaje sie, ze w przypadku wolnych strzelcow w sposéb zasadny mozna méwié
co najwyzej o ,wykonywaniu pracy zawodowej jak w wolnym zawodzie”. Przyj-
rzyjmy sie temu, jak najczesciej bywa rozumiany w polskich warunkach ,wolny
zaw6d™:

Wolnym zawodem jest osobiste i samodzielne wykonywanie wewnetrznie spoj-
nego zespolu czynnoéci o charakterze intelektualnym, wymagajacych wysokich
kwalifikacji (wiedzy i praktyki), systematycznie, w zamian za honorarium bezinte-
resownie ustalone, stuzace zapewnieniu $wiadczen i ustug klientom oraz ochronie
istotnych wartosci interesu ogélnego, zgodnie z obowigzujacymi normami praw-
nymi, zasadami etycznymi i deontologicznymi (na podst. definicji K. Wojtczak
w: Jacyszyn 2004: 21).

J. Jacyszyn (2004: 42 i n.) proponuje dodatkowo dokona¢ pewnego uszczegd-
fowienia definicji wolnego zawodu, uwzgledniajacego nastepujace kryteria: regu-
lowany charakter (wykonywanie zawodu uzaleznione od spelnienia okreslonych
wymagan kwalifikacyjnych i warunkéw okreslonych w odrebnych przepisach), oso-
bisty sposob swiadczenia ustug (wolny zawod musi by¢ realizowany samodzielnie,
osobiscie, cho¢ niekoniecznie w formie dzialalnosci gospodarczej), kwalifikowane
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wyksztalcenie (wiedza teoretyczna oraz umiejetnosci praktyczne; wiedza potwier-
dzona przez uprawniony do tego organ w formie odpowiedniego dokumentu),
okreslona aksjologia wykonywanego zawodu (normy i zasady, uznawane przez oso-
by wykonujace dany zawod wraz z metodologia ich praktycznej realizacji), odpo-
wiednia struktura wykonywania wolnego zawodu (praca realizowana samodzielnie
i na wlasny rachunek lub w formie dziatalnosci gospodarczej, kancelarii, praktyki
indywidualnej, prowadzonej na podstawie odpowiednich zezwolen lub w ramach
spoltek cywilnych i handlowych), niezaleznos¢ zawodowa (praca poza stosunkiem
pracy), swoisty etos zawodowy (oparta na tradycji ,,misyjnos¢” zawodu, traktowa-
nie pracy w kategoriach powotania), stan i sposdb zorganizowania (okreslona in-
frastruktura organizacyjno-prawna dzialalnosci), wynagrodzenie w formie hono-
rarium (dla odrdéznienia od otrzymywania statej pensji pracowniczej), koniecznos¢
przestrzegania tajemnicy zawodowej, ponoszenie szczegélnej odpowiedzialnosci
za $wiadczone ustugi, wreszcie: istnienie samorzadu zawodowego, czuwajace-
go nad jakoscig wykonywanych ustug. Jak widag¢, lista kryteriéw, ktore wskazuja
na to, kogo mozna byloby zaliczy¢ w poczet przedstawicieli wolnych zawodow, jest
dos¢ diuga. Tymczasem autor zaryzykuje teze, ze spory odsetek wolnych strzelcow
prawdopodobnie nie spetnia nawet czesci kryteriow podstawowych, zwigzanych
chociazby z koniecznoscig posiadania konkretnych, formalnych kwalifikacji prze-
kfadajacych si¢ na ,konkretny zawdd”, co dodatkowo powinno by¢ potwierdzone
stosownymi certyfikatami przez okreslone srodowisko branzowe.

W sposob syntetyczny mozna by wiec probowac okresli¢ freelancing np. jako
realizowanie samozatrudnienia (czy jednoosobowej dzialalnosci gospodarczej)
jak wolnego zawodu. Cho¢ i tu nalezatoby poczyni¢ co najmniej dwa zastrzezenia.
Po pierwsze, jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza (czy tez samozatrudnienie)
nie jest jedyna (cho¢ prawdopodobnie najpopularniejsza) mozliwa forma reali-
zowania freelancingu (mozna np. odnalez¢ osoby wykonujace prace uznawane
za ,dorywcze’, oparte wylacznie o umowy cywilno-prawne, a jednoczesnie au-
todefiniujace siebie i uznawane przez swoje zawodowe otoczenie za freelancerow).
Po drugie, uzyty w definicji termin ,wolny zawod” nie powinien by¢ w tym kon-
tekscie rozumiany szeroko i na duzym poziomie ogélnosci.

Doswiadczanie kariery poza organizacja
- centralna kategoria badania

Teoretyczny i empiryczny dorobek polskiej socjologii w obszarze badania karier
zawodowych jest niezwykle roznorodny i bogaty. Kariery analizowano jednak naj-
czgsciej w Scistym powiazaniu z okreslonym kontekstem organizacyjnym, w ob-
rebie ktorego si¢ tocza. Wtedy to organizacja w znacznym stopniu okresla zasady
przebiegu kariery - szczebel, na jakim w danym momencie jednostka si¢ znajduje
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oraz pozycje, jaka zajmuje (np. szeregowego pracownika, specjalisty, menedzera
etc.). Ow zwigzek miedzy kariera zawodowa a jej organizacyjnymi ramami by-
wal nieco mniej wyrazny na przykiad w srodowiskach artystycznych (zob. Wagner
2005; Slezak 2009), w ktorych poszczegdlne etapy ,,rozwoju zawodowego” wyzna-
czane s3 na odmiennych zasadach. Nas jednak interesuje, jak to wyglada w sy-
tuacji, w ktorej kariera zawodowa jednostki jest kariera niepracowniczg, niejako
catkowicie ,wyjeta” z organizacyjnego kontekstu. Kiedy organizacja bywa wpraw-
dzie jednym z klientéw czy zleceniodawcéw, ale juz nie miejscem, w ktérym wy-
konujemy nasza codzienng prace, w ktérym spotykamy kolegéw i przetozonych.

W toku analiz zebranego materialu empirycznego wygenerowana zostala cen-
tralna kategoria badania: ,doswiadczanie kariery zawodowej poza organizacja
formalng” To wokoét niej koncentrowaly sie pozostale badane wymiary pracy
freelanceréow. Okazuje sie, ze mimo duzej réznorodnosci branz, w jakich na co
dzien pracowali badani przez autora wolni strzelcy, ich odmiennych charakte-
rystyk spoteczno-demograficznych, sytuacji zyciowych itd., okreslone sposoby
postrzegania wlasnej kariery zawodowej byly na wielu plaszczyznach bardzo
do siebie podobne. Rekonstrukcja doswiadczen badanych pozwolila na dostrze-
zenie pewnych schematow przechodzenia przez okreslone sytuacje Zyciowe i za-
wodowe, a takze pewnych podobienstw w zakresie sposobéw ich postrzegania
i oceny. W dalszych rozdzialach oméwione zostang rézne obszary codziennego
doswiadczania kariery poza organizacja. Autor postara si¢ przyblizy¢, w jaki
sposob zjawisko definiujg jego uczestnicy, jak moze przebiegac kariera wolnego
strzelca, jakie kategorie wolnych strzelcow udato mu sie wyodrebni¢ w toku ba-
dania, wreszcie: z jakimi problemami muszg si¢ oni na co dzien mierzy¢ w swoim
zyciu zawodowym.

Kogo mozna nazwac¢ wolnym strzelcem?
Perspektywa uczestnikow zjawiska

W kontekscie prezentowanego w niniejszym opracowaniu projektu badawcze-
go ijego celow kluczowe bylo dokonanie proby rekonstrukcji sposobu postrzega-
nia i definiowania zjawiska z perspektywy samych zaangazowanych w nie aktorow.
Analizujac wypowiedzi wolnych strzelcow, pochodzace z wywiaddéw oraz innych
zrodet, autor wyodrebnia pie¢ kryteriéw, na podstawie ktorych najczesdciej opisuja
oni to, kim wedlug nich jest freelancer, przy czym dla réznych oséb kryteria te sa
wazne w réznym stopniu.

Pierwszym z warunkéw, jakie pojawiaja si¢ w licznych wypowiedziach wolnych
strzelcow, jest wymadg pracy na wilasny rachunek. Bywa ona rozumiana na kilka
sposobow. Dla tych, ktorzy freelance traktuja jako sposdb na dlugotrwate (nie tym-
czasowe czy przejsciowe) zrédto dochodéw, praca na wlasny rachunek bywa dos¢
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czesto utozsamiana z samozatrudnieniem lub prowadzeniem jednoosobowej dzia-
talnosci gospodarczej. W takim ujeciu freelance moze by¢ uznany za specyficzng
forme mikroprzedsigbiorczosci. Druga kategoria sa wolni strzelcy pracujacy wy-
tacznie na podstawie umoéw cywilnoprawnych, ale nieprowadzacy wlasnej dziatal-
nosci gospodarczej sensu stricto. Cze$¢ z nich z réznych przyczyn traktuje freelance
raczej jako przejsciowa, tymczasowg czy zastepcza forme realizacji kariery zawodo-
wej, jako sposob na zebranie doswiadczenia lub tez jako zajecie dodatkowe (,,do-
rabianie po godzinach pracy”), dla pozostatych jest to podstawowe zrédlo docho-
du. Wspdlng plaszczyzng jest tutaj subiektywne poczucie, ze ,pracuje dla siebie”
badz ,nie mam szefa”. Praca na wlasny rachunek wigze si¢ czgsto z odczuwaniem
wigkszej odpowiedzialnosci za wykonywane zadania, jak i za dalszy przebieg swo-
jej kariery zawodowej. Oznacza réwniez koniecznos¢ efektywnej samoorganizacji
i samodzielnego dbania o szereg kwestii formalnych zwigzanych z wykonywang
pracg zawodowa (samodzielne odprowadzanie podatkow, sktadek na ubezpiecze-
nia spoteczne, prowadzenie dokumentacji, ksiggowosci etc.), do czego potrzeba
umiejetnosci, ktorych inne kategorie oséb pracujacych zawodowo czesto w ogo-
le nie musza posiada¢ badz wymaga si¢ tego od nich w ograniczonym zakresie.
Istotnym wymiarem pracy na wlasny rachunek jest réwniez ,,praca na wlasne na-
zwisko”. Nazwisko (w rozumieniu mniej lub bardziej dostownym) traktowane jest
przez wolnych strzelcéw jako ich ,,osobista marka’, ktéra powinna klientom (oraz
potencjalnym klientom) kojarzy¢ si¢ z okreslong, dobrze wykonywana ustuga w ja-
kim$ konkretnym obszarze. Stad przykladowo niewystarczajace ,,przylozenie si¢”
do realizacji jakiego$ zlecenia wigze si¢ z ryzykiem utraty zleceniodawcy lub, co
gorsza, z mozliwoscig bardziej diugotrwalej utraty wypracowanej reputacji:

Prowadze wlasng dzialalnos¢, jestem catkowicie samozatrudniona, place za sie-
bie wszystkie rachunki jakie do mnie przychodza, z mniejszym lub wigkszym po-
Slizgiem [...]. Dla mnie ten freelancing to taka sytuacja, ze wszystko absolutnie jest
zalezne ode mnie i za wszystko absolutnie ja zaplace, tak? Mdj sukces jest moim
sukcesem, a moj btad jest moim bfedem. W zwiazku z czym jest to sytuacja, w kto-
rej catkowicie $wiadomie pracuje w obszarze menedzerskim i w obszarze trener-
skim /wywiad 2.: szkoleniowiec, 1. 45/.

Silna, rozpoznawalna ,,marka osobista” stanowi jeden z kluczowych wyznacz-
nikow sukcesu freelancera. Osoba taka dos¢ czesto bedzie uwazana za freelancera
w pelnym rozumieniu tego stowa. W pewnym uproszczeniu - sukces zawodowy
utozsamiany bywa z sytuacja, w ktdrej to nie freelancer poszukuje kolejnych zle-
cen, ale raczej to zleceniodawcy sami zglaszaja si¢ do niego z kolejnymi propozy-
cjami pracy przy konkretnym projekcie:

Moéwilismy o tym, jesli méwimy o grafikach, pewnie ktos, kto ma jakies wy-
robione nazwisko i kto pracuje sam, tzn. dostaje zlecenia ze wzgledu na to, ze jest
zawodowcem, specjalista i to on ma to robi¢. Moze czasem niektérzy biorg sobie
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kogo$ do pomocy, ale to oni ze wzgledu na swoje portfolio, na rzeczy, ktore robili
dostaja te zlecenia. Jest troche takich. Szczegdlnie ci, ktdrzy dzialaja w tym obszarze
kultury, to moze nie jest ich tak wielu z takim wyrobionym nazwiskiem, Ze nie ma
juz koniecznosci, zeby sie zatrudniali w jakiej$ tam firmie i pewnie tego nigdy nie
zrobig, bo na tyle dobrze funkcjonuja. Niektorzy bardzo dobrze. To sa najbardziej
znane postaci. /wywiad 20.: grafik komputerowy, 1. 37/.

Sa to ludzie o wyjatkowych cechach, o poszukiwanych cechach na rynku.
Freelancerami sg z wyboru. Moga przebiera¢ w tych ofertach, ktére otrzymuja.
Na tyle dobre zrobienie roboty w ciagu miesigca, czy na miesigc, starcza im cal-
kowicie zeby si¢ utrzymywa¢, tak? Takze oni decydujg, czy chcg pracowacé drugi
tydzien w miesigcu, czy nie, czy tez maja to gdzie$. Takze mysle, ze jest to taka czes¢
ludzi, taki maly procent /wywiad 21., freelancer w branzach IT i ttumaczen, 1. 28/.

Drugi warunek definicyjny dotyczy specyfiki zawodoéw, czy profesji, jakie moga
by¢ wykonywane w formie freelancingu. Wedlug oséb zaangazowanych w realiza-
cje kariery w takiej formie wolni strzelcy to najczesciej osoby pracujace w sektorze
ustug, wykonujace prace umystowa, wymagajaca posiadania pewnych specjali-
stycznych umiejetnosci, ale — co warto podkresli¢ - juz niekoniecznie formalne-
go, kierunkowego wyksztalcenia. Duzo istotniejszy jest w ich przypadku ,kapital
posiadanych kompetencji zawodowych” Innymi slowy, wazniejsze jest dla nich
»to, co konkretnie potrafie dobrze zrobic’, niz ,,to, czego si¢ nauczytem w toku for-
malnej edukacji”. Zasadniczo nic nie stoi wiec na przeszkodzie, aby na przykiad
absolwent kierunku zwigzanego z konserwacja zabytkow realizowat kariere pro-
gramisty komputerowego (przypadek jednego z rozméwcdéw), jezeli tylko posiada
odpowiednie specjalistyczne umiejetnosci i potrafi odnalez¢ si¢ w branzy IT. Nie-
wykluczone jednak, ze wyksztalcenie wolnego strzelca moze do pewnego stopnia
wplywa¢é na przyklad na posiadana perspektywe poznawcza i okreslone sposoby
patrzenia na zakres mozliwosci realizowania kariery zawodowej na zasadach ,,nie-
co odmiennych od standardowych” Co wazne - zdaniem wielu rozméwcéw praca
wolnego strzelca powinna zawiera¢ w sobie rowniez dos¢ istotny pierwiastek twor-
czosci czy kreatywnosci zwigzanej z wytwarzaniem (tekstow, artykuléw, progra-
mow szkolen, stron WWW, kampanii reklamowych, hasel marketingowych etc.)
oraz samodzielng prace koncepcyjng (co w pewien sposéb upodabnia aktywnos¢
freelancera do dziatan artystow, nie tylko od strony formy zatrudnienia, ale rdwniez
co do tresci wykonywanej pracy). Spora cz¢s¢ zawoddw czy profesji wykonywanych
przez wolnych strzelcow bywa zaliczana w poczet tzw. profesji sektora kreatywnego,
albo inaczej: ,,przemystéw kreatywnych” (creative industries) (zob. Kotylak 2013).
Wisrod wolnych strzelcow odnalez¢é mozna migdzy innymi przedstawicieli zawo-
dow zwigzanych z branza IT (programisci, web-developerzy, graficy komputero-
wi etc.), branzg szkoleniowo-doradcza (konsultanci, doradcy biznesowi, doradcy
personalni i headhunterzy, doradcy zawodowi, trenerzy, lektorzy jezykéw obcych,
coachowie etc.), marketingiem, public relations i copywritingiem, a takze dzienni-
karstwem, projektowaniem, grafika, fotografig, ttumaczeniami oraz przedstawicieli
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»~mlodych” specjalnosci branzy internetowej, jak np. specjalisci ds. SEO (search en-
gine optimalization), SEM (search engine marketing) czy SMM (social media mar-
keting), specjalizujacy si¢ w marketingu adresowanym do uzytkownikéw réznych
serwisow spolecznosciowych. W praktyce sami wolni strzelcy zwracaja uwage,
ze bardzo trudnym albo wrecz niemozliwym zadaniem byloby stworzenie sztyw-
nej, zamknietej listy zawodow, ktére mozna wykonywac¢ w takiej formule. Czgsto
akcentuja, ze w ogole nie nalezy takiej listy tworzy¢. W ich optyce taki zabieg bylby
w pewien sposdb sprzeczny z sama ideg freelancingu, kojarzong czesto z otwarto-
$cig, wolnoscig i autonomia decydowania o wlasnym zyciu zawodowym. Freelance
jest przez nich bowiem najczgsciej pojmowany raczej jako pewien ,,zawodowy styl
zycia” czy sposob na realizacje kariery. Kwestia wykonywanego w ten sposéb zawo-
du jest drugorzedna. Wiec o ile tylko dana praca moze by¢ wykonywana w formie
freelancingu, z reguly nie stanowi dla nich problemu, gdy kto$ okresla si¢ mianem
wolnego strzelca (zob. wywiad z zatozycielem pierwszego w Polsce biura coworkin-
gowego dla fryzjeréw freelanceréw, Majak 2013). Mimo tak szerokiego spektrum
profesji, ktére potencjalnie moga by¢ wykonywane w formie freelancingu, taczy je
to, ze $wiadczona praca nie musi si¢ w ich przypadku wigzac z koniecznoscig sta-
tego przebywania w konkretnym miejscu — wiele zadan moze by¢ bowiem z powo-
dzeniem realizowanych zdalnie, bez bezposredniego nadzoru przetozonego.

Trzeci istotny wyznacznik freelancingu to praca zawodowa wykonywana na za-
sadzie realizacji kolejnych projektow badz zlecen, pochodzacych od réznych zlece-
niodawcéw. Nie zostanie prawdopodobnie uznana za wolnego strzelca osoba, kto-
ra realizuje zlecenia wylacznie na rzecz jednego podmiotu (w takich przypadkach
cze$ciej mamy do czynienia np. z jakas forma telepracy lub ,,samozatrudnienia po-
zornego’). Jednoczes$nie wspolpraca z poszczegdlnymi zleceniodawcami moze by¢
krotko- lub dlugoterminowa, jednorazowa badz powtarzalna. Przewaznie freelan-
cerzy sa zatrudniani do realizacji konkretnego projektu, a czas wspotpracy jest
ograniczony dlugoscig jego trwania, cho¢ jednoczesnie z reguly daza do zdobywa-
nia kolejnych zlecen od klientéw, dla ktérych pracowali juz wczesniej lub do zna-
lezienia kilku ,,stalych zleceniodawcéw” i bycia ich stalym ,,podwykonawca’, co
utozsamiane jest z nieco wiekszym poczuciem bezpieczenstwa i bardziej stabilny-
mi, przewidywalnymi dochodami. Jest to jeden z dostrzezonych przez autora para-
dokséw systemu wartosci wyznawanych przez wolnych strzelcow, ktorzy z jednej
strony podkreslaja ogromne znaczenie wolnosci i autonomii w zyciu zawodowym,
przeciwstawiajac je ,,bezpieczenstwu pracy na etacie’, z drugiej — daza do wypra-
cowania pewnego poczucia stabilizacji, o czym autor pisze szerzej w rozdziale do-
tyczacym ideologicznych wymiaréw kariery wolnych strzelcow.

Nierzadko freelancer pracuje rownolegle nad kilkoma projektami dla réznych
klientéw. Zasadniczo nic nie stoi réwniez na przeszkodzie, by realizowat swoja ka-
riere w kilku zawodach czy profesjach jednoczesnie, o ile pozwala mu na to kapital
posiadanych kompetencji. Czgsto podkreslanym przez wolnych strzelcow atutem
pracy wykonywanej w taki sposéb jest posiadanie duzego zakresu swobody w do-
borze oséb czy organizacji, z ktérymi moga wspolpracowac.
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Mysle, ze jest to taki sposdb na to, zeby $wiadomie zostaé ze swoja indywidu-
alnoscia, ze swoimi umiejetnosciami i jednocze$nie z takim poczuciem wolnosci,
ze jezeli mi co$ nie odpowiada, i jezeli czego$ nie chce i sobie nie Zycze, to po prostu
tego nie robie. Zdarzyto mi si¢ niedawno, ze odesztam z bardzo interesujacego pro-
jektu, ze wzgledu na to, Ze nie spodobaly mi sie uklady interpersonalne. Zoriento-
walam sie, Ze kto$ probuje mng manipulowac i podziekowatam. Zawsze w to miej-
sce znajdzie sie inna robota, moze i trzeba si¢ czasem o nig bardziej postara¢, ale nie
musze by¢ w sytuacji, ktéra mi nie odpowiada, ktéra mnie boli, ktéra jest dla mnie
niewygodna. Tez w swoim zyciu dosztam do takiego wieku i do takiego, nazwijmy
to — stanu $wiadomosci, ze juz chce, Zeby mi po prostu bylo wygodnie. I mimo,
ze to jest troche taka sytuacja, ze nie mam zabezpieczenia, tak? Bo dzi$ jest ta robo-
ta, jutro jej nie ma /wywiad 2.: szkoleniowiec, 1. 45/.

Czwarty element potocznej definicji wolnego strzelca dotyczy duzej zmienno-
$ci czasu i miejsca pracy. Oba te wymiary zostang omdwione acznie ze wzgle-
du na ich $ciste powigzanie. W przypadku freelanceréw najczesciej do$¢ trudno
jest mowic o jakiej$ konkretnej, stalej przestrzeni wykonywania codziennych za-
dan zawodowych (okreslonej siedzibie, biurze, gabinecie, warsztacie, studiu etc.).
W zaleznosci od specyfiki pracy czy konktretnego zadania mogg by¢ one wykony-
wane w domu, u klienta lub w innym miejscu przez niego wyznaczonym, ale nie-
rzadko réwniez w przestrzeniach kawiarni, w biurach coworkingowych etc. Praca
zawodowa freelancera nie jest przypisana do konkretnej przestrzeni, stanowiska
pracy czy biurka. Tak rozumiane ,,miejsce pracy” jest w jego przypadku z regu-
ly ,dorazne”, tymczasowe, przejsciowe — cho¢ zdarza si¢ oczywiscie, ze w pew-
nych przestrzeniach (np. we wlasnym mieszkaniu) freelancer pracuje czesciej niz
w innych. Podobny brak statosci dotyczy réwniez czasu pracy wolnych strzelcow.
Jest on pozbawiony (typowej na przyklad dla pracy etatowej) regularnosci, czesto
przeplata sie z czasem po$wigcanym na obowiazki pozazawodowe, jak i z czasem
wolnym Efektywne wykonywanie pracy wiaze sie tu takze z konieczno$cig umie-
jetnego zarzadzania czasem.

W tej pracy tak jest. Na tych etatach rzadziej, ale czasami tez bywa tak, ze te
20 godzin mija jak... To jest po prostu jak taki trans. Jak si¢ zaczyna termin ro-
bi¢ napiety — zreszta to chyba jest w wypadku freelanceréw szczegélnie, ale chy-
ba u wszystkich zazwyczaj tak jest, ze ma si¢ jaki$ czas na zrobienie tego projektu
i na poczatku to wszystko jest tak... I dopiero na sam koniec nastepuje jakie$ takie
sprezenie, jakas koncentracja tego wysitku i wtedy sie najwiecej pracuje, bez prze-
rwy /wywiad 20.: grafik komputerowy, 1. 37/.

Brak stalego miejsca i czasu pracy to kluczowe czynniki, ktére w wyrazny spo-
sOb pomagaja w autodefiniowaniu i wyraznym odroéznianiu si¢ od innych kategorii
0s6b aktywnych zawodowo. Zmiana warunkow pracy (ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem czasu i miejsca pracy) bedzie z reguly réownoczes$nie wplywaé na zmiane
zawodowej autodefinicji. Dla przyktadu - réznica pomiedzy freelancerem a tele-
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pracownikiem (dla postronnych obserwatoréw nie zawsze czytelna) jest dla oséb
pracujacych w jeden badz drugi sposéb dos¢ wyrazna:

Teraz jestem zatrudniona jako telepracownik wedlug ustawy o telepracowni-
kach, czyli mam wyznaczone miejsce do pracy, mam pracowac¢ 8 godzin dziennie,
nie jest powiedziane od ktdrej do ktdrej. Wytyczna jest taka, ze mam zaczaé przed
10 rano... No i mam pracowa¢ $rednio te 8 godzin dziennie, 5 dni w tygodniu,
40 godzin razem. No i pracodawca optaca mi polaczenia przez telefon, rachunki
za Internet, wyposazyt mi mieszkanie w apteczke, ga$nice, monitor i komputer [...].
Tez fajna praca. Wlasciwie to jest bardzo pokrewne do tego, co robitam wczeéniej
- tez programowatam i bylam w domu - ale wczesniej freelancersko, a teraz je-
stem na etacie, tylko ze zdalnie /wywiad 16.: programista-telepracownik, wcze$niej:
freelancer, 1. 33/.

Cho¢ z punktu widzenia systemu prawnego duza czgs¢ freelancerow jest trak-
towana jako osoby samozatrudnione, mozna niekiedy zaobserwowac¢ takze pewne
subtelne réznice w autodefiniowaniu siebie, warunkowane posiadaniem stalej, wy-
odrebnionej przestrzeni pracy. Okazuje sig, Ze przestrzen wyraznie wplywa nie tylko
na sposob organizacji codziennych dzialann zawodowych (np. rozdzielenie aktyw-
nosci zawodowych od pozazawodowych), ale czasem réwniez na wypracowywanie
sposobow okreslania samego siebie w kontekscie wykonywanej pracy zawodowe;j.
Z obserwacji autora wynika, ze posiadanie wlasnej, statej siedziby pracy (np. biu-
ro, studio) sprzyja relatywnie czestszemu definiowaniu siebie raczej jako przedsie-
biorcy niz wolnego strzelca. Zatem ,,fotograf freelancer” nie w kazdym przypadku
bedzie w percepcji aktoréw zaangazowanych w zjawisko doktadnie tym samym, co
na przyklad ,fotograf wlasciciel jednoosobowego studia fotograficznego” Utatwia
ono réowniez bardziej precyzyjne okreslenie czasu, w ktérym ,,jestem w pracy”:

Wiesz, odkad udalo mi si¢ otworzy¢ co$ mojego, wynajetam pomieszczenia,
zrobilam to tak po swojemu, to wiesz, dobrze mi tam [usmiech]. I czedciej, zdecy-
dowanie, mozna mnie spotka¢ wlasnie tam, niz w domu przy pracy. A poza tym,
wiesz, mam co$ takiego, ze jak siadam nad obrébka w domu, to nagle rozprasza
mnie tysiac rzeczy. Przypomina mi sie, ze moge wiaczy¢ pralke, zrobi¢ cos dobrego
do jedzenia. A iz psem na spacer mozna by wyjs¢... Wiesz, rozumiesz? [u$miech].
W pracy pracuje. Skupiam si¢ wylacznie na robocie [usmiech]. Dlatego tak — naj-
czesciej pracuje w studiu. No chyba ze akurat robimy co$ w plenerze, wiesz, na wy-
jezdzie. Ale tak ogdlnie to, jak najbardziej, pracuje w swoim studiu /wywiad 8., fo-
tograf, L. 31/.

Piaty z wyznacznikéw bycia freelancerem, jaki sie pojawia w wypowiedziach wol-
nych strzelcéw, mozna okresli¢ jako posiadanie pewnego zestawu osobistych pre-
dyspozycji, utatwiajacych efektywne funkcjonowanie w takim trybie wykonywania
pracy (w szczegolnosci chodzi tu o specyficzne cechy indywidualne, ktére pociagaja
za sobg rowniez wyznawanie okreslonych wartosci). Jest to warunek duzo bardziej
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»miekki”, roznorako przez wolnych strzelcow definiowany, a tym samym - nieco
trudniejszy do uchwycenia, co nie oznacza, ze w ich opinii mniej wazny. W wielu
przypadkach mozna by wrecz zaryzykowac teze, Ze jest on nawet bardziej istot-
ny. O ile do$¢ tatwo mozna spelni¢ pierwsze cztery warunki wymienione powyzej,
o tyle w ocenie wolnych strzelcow nie kazdy posiada odpowiedni ,,rys charakterolo-
giczny’, ktory po pierwsze, wptywalby na $wiadome podjecie decyzji o rozpoczeciu
takiego modelu kariery, a po drugie, pozwolilby na jego ,,udzwigniecie” i utrzyma-
nie si¢ w nim przez dtuzszy czas. To wlasnie (rozumiany zdroworozsagdkowo, nieko-
niecznie do konca spojny z psychologiczng definicjg) ,,charakter” (okreslany przez
badanych réwniez np. jako ,,cechy osobowosci” czy ,,postawa zyciowa”) czlowieka
oraz jego system wartosci sg przez wolnych strzelcow uwazane najczesciej za wla-
$ciwy punkt wyjscia otwierajacy mozliwos¢ zostania freelancerem. Mozna wigc by¢
na przykiad pracownikiem ,,na etacie’, ktdry ,,mygli jak freelancer” badz tez ,,powoli
dojrzewa do zostania freelancerem” Najczesciej dzieje sie tak w sytuacji, gdy jakis
okreslony czynnik (lub zestaw czynnikéw) w jego dotychczas wykonywanej pracy
zawodowej nie jest zgodny z oczekiwaniami co do warunkdéw, na jakich chcialby
dalej pracowac. Jak podkreslano wyzej, w wielu wypowiedziach freelanceréw od-
najdziemy dos¢ czesto definiowanie swojej pracy w kategoriach pewnej antytezy
wobec stereotypowo pojmowanej ,,pracy na etacie” (a w szczegdlnosci: w opozy-
cji wobec ,,pracy na etacie w korporacji”). Jest to dos¢ wazny czynnik, znaczaco
ulatwiajacy budowanie autodefinicji i tozsamosci zawodowej, ale takze objasnianie
innym, na czym w ogdle polega specyfika pracy realizowanej w taki sposdb (na za-
sadzie: ,,moja praca jest calkowitym przeciwienstwem pracy etatowej”). Nadrzedna
role w potocznym pozadanym ,,rysie charakterologicznym” freelancera odgrywaja
miedzy innymi takie kwestie jak: wewnatrzsterownos¢, przedsigbiorczos¢, proak-
tywnosc¢, silne dgzenie do autonomii (czy ,wolnoséci”) w zakresie ksztaltowania wla-
snego zycia zawodowego, polaczone z czgstym nadawaniem tym aspektom wymia-
ru wrecz ideologicznego, stanowigcego dobre uzasadnienie dla takiego a nie innego
wyboru $ciezki zawodowe;j.

— Jak by Pani zdefiniowata freelancera?

- Osoba o duzej potrzebie niezaleznosci i wolnoéci, a jednoczesnie profesjonali-
sta, ktory jest w stanie dac z siebie o wiele wiecej niz pracownik etatowy korporacji,
poniewaz nie jest zniewolony procedurami, nie jest zmeczony siedzeniem w biurze
i hatasem, wszelkimi upierdliwo$ciami zwigzanymi z pracowaniem w biurze. Wta-
$ciwie moze pracowac na okraglo — to wszystko jedno, czy wymysli superstrategie
przy goleniu, czy przy $niadaniu. Moim zdaniem jest bardziej otwarty, umyst jest
bardziej kreatywny /wywiad 25., badaczka spofeczna, 1. 39./.

Ja uwazam, ze kazdy jest kowalem swojego przystowiowego losu. No i nikt mi
ktéd pod nogi nie rzuca. Jezeli mam jakie$ problemy, to raczej wynikaja one z mo-
ich wlasnych zaniedban, niz z probleméw. .. Na pewno jest tez ta kwestia tego bez-
robocia, ktdre jest w naszym kraju, ktdre jednak utrudnia. Dlatego ze pewne rzeczy,
ktére robig, musze robi¢ bardzo tanio, dlatego ze w kolejce za mng stoi dwudziestu
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takich samych jak ja, ktorzy robig to tez tanio. Ja zdaje sobie sprawe, ze tez biore
duzo mniej, niz powinienem bra¢ za umiejetnosci, ktére firmom daje, ale no coz,
to zycie. [...] Jak chce odkiada¢ pieniadze, to sobie poradze sam. Ja sobie przysztos¢
zapewnie. Tylko niech panstwo mi w tym nie przeszkadza. To jest moja catfa idea /
wywiad 21., freelancer w branzach IT i ttumaczen, 1. 28/.

Taki sposob postrzegania wlasnej pracy i kariery zawodowej, z silnie akcento-
wanym dgzeniem do swego rodzaju ,,samostanowienia” na plaszczyznie zawodo-
wej, poniekad upodabnia freelanceréw do innych kategorii przedsiebiorcow (por.
Konecki 2007). Ponizej zamieszczono fragment wypowiedzi z wywiadu prasowe-
go z Jarostawem Augustyniakiem - zalozycielem firm Expander i Open Finance,
ktory ilustruje podobny sposob postrzegania tej kwestii przez tradycyjnie pojmo-
wanych przedsiebiorcéw, jak i przez wolnych strzelcow:

Zeby zalozy¢ whasny biznes odszedtem z Siemens Finance. Bylem tam CFO.
Mialem 28 lat, byl rok 1999 i moi znajomi z SGH pukali si¢ w glowe. Kazdy chciat
pracowa¢ w korporacji. Ja mialem zielonego Opla Omege 3.0, $wietne auto. Zara-
biatem zdecydowanie wigcej niz 1200 zt. Miatem czas wypi¢ kawe i poczytaé gazete.
I sie dusilem. Czulem, ze za chwile bede na emeryturze. Co bede robit z czasem?
Mogtem wyjs¢ i jak ten pies na fancuchu poszczekaé 5 minut i wej$¢ z powrotem
do budy. Ta praca mnie nudzita. Dlatego wolatem uciec do lasu. Dwa modele karie-
ry. Pies, cho¢ na fanicuchu, zawsze dostaje jedzenie i wode. Wilk w lesie jest wolny,
ale musi sam polowa¢. Czasem bywa gtodny. Ta bajka bardzo dobrze pokazuje cha-
rakter ludzi. Jeden jest typowym zawodnikiem korporacji. Drugi jest przedsiebior-
c3. Jeden z drugim nie moze si¢ zamieni¢, bo ani jeden, ani drugi by nie przezyl.
Wilk nie przezyje na fancuchu. Pies nie przetrwa w lesie. Musisz by¢ tym wilkiem,
zeby przetrwad w lesie. Bycie przedsiebiorca to nie do korca jest zawod. To jest cha-
rakter, to typ osobowosci. Albo to masz, albo tego nie masz. To cigzko jest w sobie
wyrobi¢ /fragment wywiadu T. Machaly z J. Augustyniakiem w: www.natemat.pl
215.07.2013 r./.

Podsumowujac ten fragment rozwazan, mozemy stwierdzié, ze w optyce wol-
nych strzelcéw na ,,bycie freelancerem” sktada sie zasadniczo pig¢ kluczowych ele-
mentéw: (1) praca na wlasny rachunek (i ,,na wtasne nazwisko”), (2) praca umysto-
wa — specjalistyczna (i przynajmniej w czgsci — tworcza) wykonywana w sektorze
ustug, niewymagajaca diugoterminowego wigzania sie z jednym pracodawca, a co
za tym idzie: (3) praca dla wielu réznych podmiotéw, (4) relatywnie duza zmien-
no$¢ miejsca i czasu pracy, wreszcie — (5) okreslone predyspozycje osobiste (obej-
mujace zaréwno cechy indywidualne, umiejetnosci psychospoteczne, jak i okre-
$lony system wartosci jednostki). Oczywiscie taka ,,zdroworozsagdkowa” definicja
daje dos¢ szerokie pole do interpretacji i mozliwosci uznania kogos (badz nie)
za wolnego strzelca. Niemniej jednak na podstawie réznych wypowiedzi freelan-
ceréw mozna do$¢ wyraznie rozgraniczy¢ aspekty postrzegane przez nich jako
»rdzen zjawiska” od tego, co odbierane bywa jako jego marginalne formy badz
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wrecz jako pewne naduzycie okredlenia freelancer. Podobne podejscie do kwe-
stii opisywania wewnetrznego zréznicowania zawodowego srodowiska (na przy-
kiadzie spolecznego swiata artystow) proponowal swego czasu H. Becker (1976:
705-716), wyodrebniajac w jego ramach: zawodowych artystow (integrated prof-
fessionals), artystow niezaleznych (mavericks), artystow naiwnych (naive artists)
oraz artystow ludowych (folk artists). Dla przedstawicieli kazdej z wymienionych
kategorii ,,bycie artystg” najprawdopodobniej bedzie w praktyce oznacza¢ co$ in-
nego i kazda w nieco odmienny sposéb bedzie postrzegac i interpretowac swoje
dzialania w obrebie tego $wiata. Jednocze$nie kazda z wymienionych grup zgodzi-
taby si¢ raczej z uznaniem za artystow osob, ktore zawodowo zajmuja sie sztuka.
W przypadku wolnych strzelcow tego typu ,,rdzen” stanowi¢ mogtaby kategoria
bedaca odpowiednikiem zjawiska, ktére na Zachodzie bywa okreslane jako full-time
freelance worker (,,freelancer w pelnym wymiarze czasu” czy inaczej: ,freelance jako
podstawowa forma aktywnosci zawodowej”), ktora w polskich warunkach najblizsza
bytaby pracy freelancerskiej opartej na samozatrudnieniu i bedacej podstawowym
zroédlem utrzymania jednostki. To forma, ktéra wymaga od jednostki relatywnie naj-
wigkszego zaangazowania (chocby od strony organizacyjno-prawnej, samodzielne-
go prowadzenia rozliczen, ksiegowosci etc.) i, przynajmniej z zalozenia, postrzegana
bywa jako bardziej trwata i stabilna od pozostalych form pracy freelancerskiej. Wolny
strzelec decydujacy si¢ na uruchomienie wlasnej dzialalnosci gospodarczej prawdo-
podobnie nieco czgsciej bedzie uznawat taki sposdb wykonywania pracy zawodowej
za co$, co nie ma by¢ wylacznie rozwigzaniem doraznym czy tymczasowym. W tej
kategorii odnalez¢ mozna najliczniejsza chyba grupe oséb uznajacych freelance za po-
myst na dlugoterminowg realizacj¢ wlasnej kariery zawodowej. Jednoczesnie jest to ta
grupa, ktéra mialaby w optyce samych wolnych strzelcéw ,,najwigksze prawo” do sa-
mookreslenia sie tym mianem (bedaca najblizej wspomnianego ,,rdzenia” zjawiska).

Typowym freelancerem jest dla mnie mdj znajomy grafik, ktory prowadzi taka
dziatalno$¢. Musial zalozy¢ dziatalno$¢ gospodarcza do tego [...]. To jest typowy
freelancer, ktory jednego miesigca moze zarobi¢ piec tysiecy, a drugiego dwiescie
ztotych /wywiad 26., dziennikarz, 1. 40/.

Tym samym wsrdd réznych kategorii oséb pracujacych zawodowo, o ktd-
rych mowa bedzie nizej, kazda kolejna moze by¢ potencjalnie postrzegana jako
~freelancer w nieco mniejszym stopniu’, a wedtug niektoérych zapewne w ogdle nie
spetniataby kluczowych kryteriéw ,,bycia wolnym strzelcem” Chodzi tu na przy-
kiad o osoby, ktére ,,dorabiaja po godzinach do pracy etatowej” (odpowiednik
part-time freelance worker), czy o osoby, ktére wprawdzie okreslaja same siebie
mianem freelancerdw, ale jednoczesnie s3 na przyklad studentami studiéw dzien-
nych czy osobami z koniecznosci pracujacymi dorywczo, na podstawie umow cy-
wilnoprawnych. Uzycie okreslenia freelancer w odniesieniu do wykonywanej przez
siebie pracy zawodowej ma w tego typu przypadkach przede wszystkim wymiar
autoprezentacyjny. Wolni strzelcy z ,,dlugim stazem” i realizujacy ,,freelance w pet-
nym wymiarze” do$¢ czesto wyraznie dystansuja si¢ od takich osob:
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- Ile to juz? 8-9 lat w ten sposob funkcjonuje, to za kazdym razem trafiam
W nowe miejsce, to zawsze jest co$ nowego, co$ $wiezego, jakies nowe wyzwania.

— Czyli 9 lat jeste$ freelancerem?

- Tak. Mniej wigcej tak to okreslam. Wiesz, bo juz na studiach troche¢ zaczyna-
fem, ale ja uwazam, Ze freelancerem jest sie wtedy, kiedy mozesz si¢ z tego utrzy-
ma¢. Wtedy. Bo na studiach to co$ tam si¢ zrobilo, co$ nie, ale musialem pracowac
w knajpie jako barman, czy jako kierowca... Wiec wtedy pracowalem jako kierowca
i jako barman, wiec wtedy nie bylem freelancerem. Freelance jest wtedy kiedy mo-
zesz sie z tego utrzymac tylko i wylacznie /wywiad 23., montazysta, 1. 31/.

Przedstawienie sie rozmoéwcy jako freelancer ma niekiedy nies¢ ze sobg réwniez
pewien dodatkowy, z reguly niewypowiadany wprost komunikat, nawigzujacy
do czegos, co autor okresla mianem ideologii freelance (sformulowanie: ,,zostalem
freelancerem, poniewaz bardzo cenie sobie swoja wolno$¢ i niezalezno$¢” w wielu
przypadkach brzmi lepiej niz np. sformulowanie: , mialem problem ze znalezie-
niem stalego zatrudnienia” badz ,dorabiam po godzinach pracy do niskiej pen-
sji”). W grupie tej zapewne mozna takze odnalez¢ jednostki, ktore planuja reali-
zacje takiego modelu kariery w bardziej dlugofalowej perspektywie, a elementy
ideologii freelance sa dla nich do$¢ waznym aspektem ich perspektywy poznawczej
(mozna by ich okresli¢ na przyktad mianem ,,aspirujacych freelanceréw”). Spoty-
ka si¢ wérdd nich réwniez takie osoby, ktdre pracujac w ten sposob przez dluzszy
czas (i bedac na przyklad ciagle jeszcze studentami), maja juz na swoim koncie
dos¢ bogate portfolio, zrealizowang duza liczbe zlecen i rozpoznawalng ,,marke
osobistg’, co w optyce innych wolnych strzelcow bedzie prawdopodobnie przesu-
wac ich pozycje nieco blizej rdzenia zjawiska. Mozna zaryzykowac teze, ze im bli-
zej jednoczesnego spelniania opisanych powyzej pieciu warunkéw definicyjnych
przez jednostke, tym wieksza szansa na to, zZe bedzie ona bez zastrzezen uznana
za freelancera przez innych wolnych strzelcow.

»Stawanie sie”: drogi dochodzenia do decyzji
o zostaniu wolnym strzelcem i jej motywy

Wolni strzelcy pytani o motywy swojej decyzji o wyborze sposobu realizowa-
nia kariery zawodowej z reguly odnoszg si¢ do silnej potrzeby wolnosci, niezalez-
nosci czy autonomii, ktora to albo ,,byla w nich od zawsze”, albo tez ,,dojrzewala
w nich od pewnego czasu”. Sg to sformulowania, z ktérymi zgodzitaby sie praw-
dopodobnie wigkszos$¢ z nich, a juz z cala pewnoscia ta czgs¢ wolnych strzel-
cow, ktdra taka Sciezke kariery obrala samodzielnie i dobrowolnie (przynajmniej
na poziomie deklaratywnym). Owa niezaleznos$¢ czy tez wolnos¢ sg kluczowy-
mi elementami ideologii freelance i odgrywaja wazng role w podtrzymywaniu
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autodefinicji ,,ja-wolny strzelec” oraz w budowaniu wlasnej tozsamosci zawo-
dowej, ale sg uzyteczne réwniez w zawodowej autoprezentacji i ttumaczeniu in-
nym, na czym polega specyfika pracy zawodowej w charakterze wolnego strzelca.
W zalozeniach freelance jako sposob na realizacj¢ kariery ma by¢ proba odpo-
wiedzi na ich gleboka potrzebe wolnosci i niezaleznosci w zyciu zawodowym.
Ale czy jest tak w kazdym przypadku?

Analiza licznych i bardzo réznych historii zZycia wolnych strzelcow, z ktérymi
rozmawial badacz, ujawnila, ze wprawdzie wykonywanie pracy zawodowej w ta-
kim trybie bywa w pelni §wiadomym, dobrowolnym wyborem jednostki, ale nie
dzieje sie tak zawsze. Obserwujac i poréwnujac ze soba $ciezki karier réznych
wolnych strzelcow, natrafi¢ mozna na pierwsza, najbardziej ogélna linie podzia-
tu: (1) wolni strzelcy, ktérzy deklarujg, ze podjeli w pelni autonomiczng decyzje
o rozpoczeciu takiego modelu kariery (np. ze wzgledu na wlasne przekonania
co do takiego modelu realizacji kariery zawodowej, jej specyfiki, mozliwosci
osiggniecia w niej sukcesu etc.: ,,zostatem wolnym strzelcem, bo byto to zbiezne
z moim charakterem/systemem warto$ci” lub: ,,zostalem wolnym strzelcem, bo
uznalem to za korzystne/oplacalne dla mnie z jakich$ wzgledow”) oraz (2) wolni
strzelcy, ktorzy podjeli decyzje o rozpoczeciu takiego modelu kariery pod wply-
wem wystapienia okreslonych czynnikéw zewnetrznych (np. ze wzgledu na nie-
korzystna sytuacj¢ na rynku pracy lub z powodu uznania swojej dotychczasowe;
kariery za z jakich$ przyczyn niesatysfakcjonujaca: ,,zostalem wolnym strzelcem
ze wzgledu na sytuacje na rynku pracy” lub: ,zostalem wolnym strzelcem, bo
mialem juz do$¢ pracy na etacie w organizacji”). Oczywiscie podzial ten warto
potraktowa¢ jako pewne uproszczenie — w rzeczywistosci kazda indywidualna
decyzja zawodowa jest po czesci autonomiczna, a po czesci podyktowana uwa-
runkowaniami zewnetrznymi. Niemniej jednak chodzi tu przede wszystkim
o naswietlenie perspektywy badanych oraz tego, gdzie ich zdaniem nalezaloby
szuka¢ motywow takiej decyzji: raczej ,w sobie” czy by¢ moze w ,,okreslonych
sytuacjach, ktére na to wplynety”.

Sciezki, ktérymi ludzie trafiajg do grona wolnych strzelcéw, bywaja rézne. Pro-
bujac zrekonstruowa¢ najwazniejsze elementy ,stownika motywow” stawania sie
wolnym strzelcem (vocabulary of motives of a situated action, zob. Mills 1940: 904-
913), udalo si¢ zaobserwowac kilka powtarzajacych sie wzoréw. Wida¢ w niej dos¢
wyraznie, ze parafrazujac C.W. Millsa (1940: 908): ,,to, co dla jednych jest przyczy-
ng, dla innych jest [jedynie] racjonalizacjq”. Przykladowo kategoria ,,nieche¢ wo-
bec pracy etatowej” co innego oznacza¢ bedzie dla ,,uciekiniera” z korporacji, a co
innego dla osoby, ktéra od poczatku swojej kariery zawodowej pracowata wylacz-
nie jako wolny strzelec i nigdy nie do§wiadczyla pracy na etacie. Co innego wresz-
cie bedzie zapewne oznaczac dla osoby, ktora stracita zatrudnienie po wielu latach
pracy na etacie, wraz z poczuciem bezpieczenstwa i stabilnosci, ktore ta oferowata.
W skonstruowanej typologii do$¢ wyraznie wida¢ te kategorie wolnych strzelcow,
ktore sg blizej ,,rdzenia” omawianej wyzej potocznej definicji freelancera, i te, ktore
wspomniane warunki definicyjne spetniaja w duzo mniejszym stopniu.
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Proba typologii wolnych strzelcow

Pierwsza kategorie¢ okresli¢ mozna mianem wolnych strzelcéow ,,z powotania”
Obejmuje ona takie osoby, ktore twierdza, ze w zasadzie od samego poczatku swo-
jej kariery zawodowej (a czgsto nawet przed jej rozpoczgciem) nie wyobrazaly sobie
innego modelu pracy zawodowej. Wiaza to najczesciej z wyznawanymi wartoscia-
mi lub okreslonymi cechami swojego ,charakteru”. Odnalez¢ mozna wsrdd nich
zaréwno jednostki, ktore maja za soba (cho¢ z reguty krotsze niz w przypadku opi-
sanej nizej kategorii ,,uciekinierdw”) pewne doswiadczenia zawodowe, traktowane
jako sposdb rozpoczecia kariery czy zdobycia pewnych praktycznych umiejetnosci
zawodowych, jak i takie, ktore swoja kariere zawodowa zaczety od freelancingu:

Tak jak moéwilem, brat pomogt mi przy wprowadzeniu do tej branzy, nie mialem
do tej pory momentu, ze chcialem sie zatrudni¢ u kogo$. Bylem mlody, moi rowie-
$nicy chodzili do pracy, czekali na wyplaty i opowiadali, jakich to majg ztych szefow,
a ja nie bylem od nikogo zalezny i mialem wtedy mnostwo pracy, zlecen. .. Szybko
przesiadlem si¢ z roweru do fiata seicento — wtedy to bylo cos! Mysle, ze gdybym
wtedy nie miat tyle pracy, moze i pomyslatbym o etacie. Mialem nawet kilka do-
brych propozycji, ale bylem i jestem indywidualisty, cenilem sobie i nadal cenig¢
niezalezno$¢. Teraz z kolei mam juz te 30 lat, jestem dorostym facetem i nie wyobra-
zam sobie, zebym miat is¢ gdzies do kogo$ do pracy, dlatego robie wszystko, zebym
nadal miat prace, jestem troche samoukiem, caly czas musze i$¢ z duchem techniki
/wywiad 13.: elektronik, L. 31/.

Sa to osoby, ktore twierdza, ze nie odnalaztyby si¢ w pracy na etacie ze wzgledu
na narzucone, zbyt sztywne ich zdaniem ramy organizacyjne (np. $cisle okreslo-
ny czas pracy, konieczno$¢ codziennego przychodzenia do biura w takich samych
godzinach, rutyna i powtarzalno$¢ zadan, stale zwierzchnictwo przetozonego
etc.). Wéréd badanych, ktérych mozna byloby zakwalifikowaé do tej kategorii,
dos¢ liczng grupe stanowita kategoria najmlodszych freelanceréw (do 30. roku
zycia), ktérzy z reguly byli dopiero na poczatku swojej drogi zawodowej. Takie
podejscie do kwestii wlasnego zycia zawodowego mozna probowac¢ tlumaczyé
specyficznym systemem wartosci, wskazywanym niekiedy jako charakterystyczne
dla okreslanego niekiedy w ten sposob tzw. pokolenia millenialséw, badz tez ich
relatywnie niewielkim doswiadczeniem zyciowym i zawodowym, ktére daje dos¢
ograniczone mozliwosci dokonywania poréwnan z innymi wariantami realizowa-
nia kariery zawodowej. W kazdym razie brak ,stalego zatrudnienia” ze wszystki-
mi jego konsekwencjami uznaja oni za stan ze wszech miar pozadany. Istotg ich
myslenia na temat wlasnego zycia zawodowego jest przede wszystkim chec ,,sa-
mostanowienia” (ale co ciekawe — w wielu przypadkach juz niekoniecznie bedzie
to che¢ stworzenia w przysztosci na bazie wlasnej dzialalnosci wiekszego przed-
siebiorstwa, ktorym mogliby zarzadza¢). Dla takich oséb propozycja stalej pracy
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w jednej firmie, czgsto nawet gdyby wigzala si¢ z wyzszymi zarobkami, wigkszym
poziomem bezpieczenstwa, prestizu etc., nie jest atrakcyjna ze wzgledu na samg jej
specyfike. Wydaje sig, ze jest to jednoczesnie ta kategoria wolnych strzelcow, ktora
dos¢ czesto najmocniej utozsamia si¢ z ideologia freelance.

Druga kategorie wolnych strzelcow stanowia osoby okreslone przez autora jako
»uciekinierzy”. Naleza do niej jednostki, ktére w pewnym momencie swojej karie-
ry zawodowej zdecydowaly sie na porzucenie swojego dotychczasowego, statego
miejsca pracy na rzecz freelancingu. Czgsto wypracowaly juz sobie okreslong po-
zycje w firmie, posiadaja pewne doswiadczenie zawodowe i dysponuja wartoscio-
wymi na rynku pracy, specjalistycznymi kompetencjami. Cennym kapitatem s3
dla nich réwniez kontakty biznesowe nawigzane w toku pracy na etacie. Podstawo-
wa deklarowang przyczyna ,ucieczki” jest przewaznie wspomniana wyzej potrze-
ba wiekszej niezaleznosci, ale wsréd motywow zmiany trybu pracy wspominane
s3 rowniez takie kwestie jak: konflikty interpersonalne, zmeczenie dotychczasowa
formula wspolpracy z przetozonymi lub kolegami z pracy, niezadowolenie z nad-
miaru obowiazkéw, narastajace problemy z work-life balance (godzenie zycia zawo-
dowego i osobistego), che¢ ucieczki od rutyny, stresu, poczucia nieadekwatnosci
dochodéw do nakladu wykonywanej pracy, wreszcie: poczucie braku mozliwosci
dalszego rozwoju zawodowego w zbyt sztywnych ramach organizacyjnych.

Chciatam si¢ skoncentrowa¢ bardziej na szkoleniach, réwnolegle w 2006-2007
roku, tak na przelomie, zaczetam szkole trenerdw, gdzie jak tam ja skonczytam
i zdobylam ten certyfikat, to oczywiscie poczutam sie bardzo pewna siebie, ze teraz
to mi si¢ na pewno uda. Pézniej odszedt z pracy méj maz, trzy miesigce wezedniej
niz ja to zrobilam. Powiedzial, Ze juz nie moze, bo byt przedstawicielem handlo-
wym, jest freelancerem w tym momencie réwniez, ma wlasng dziatalnos¢. I nama-
wial mnie, Zebym ja tez to zrobita. Na poczatku wydawal mi sie to glupi pomyst
i bardzo ryzykowny, zeby ludzie z kredytem i z dzieckiem, z przedszkolem, zrezy-
gnowali oboje z pracy. Natomiast po jakim$ diuzszym czasie dosztam do wniosku,
ze warto podja¢ takie ryzyko, ze nie bedziemy sie z mezem rozumie¢ nigdy tak bar-
dzo, jak w tym momencie kiedy oboje jestesmy na tym starcie, oboje odchodzimy
z pracy. No wiec zaryzykowatam. Tak to byto [$miech] /wywiad 1.: konsultant HR/
trener biznesu, L. 35/.

Tam tez w miedzyczasie zwolnili prezesa, ktéry mnie zatrudnil, wiec zmie-
nila si¢ wladza i w zasadzie po roku stwierdzitam, ze te moje straszliwe wysitki
w tej korporacji prowadza do takiej nie wiem... Mojego pracoholizmu tak na-
prawde - to, o czym pisatam prace magisterska kiedys. Mowie: kurcze, ja nie tak
chee zy¢. Chee miec tez czas dla siebie, poza tym chce mie¢ wiecej pieniedzy,
naprawde to byl taki argument, Ze stwierdzilam: kurcze, tam zarabiam no moze
i niemale pieniagdze, ale jako$ tak tez w kredyt si¢ juz tam wpakowatam, wiec
styszatam takie opinie, Ze juz musze by¢ na tym etacie, bo... Bo mam ten kredyt.
Ja stwierdzitam - cholera jasna! Wcale nic nie musze, tak naprawde to wiem,
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jak sie zdobywa klientow, wiem jakie kontrakty z nimi podpisa¢, wiem wszystko,
jak ich obstugiwa¢é, wiec w zasadzie wszystko wiem, zeby zalozy¢ swojg firme
i w zasadzie z dnia na dzien to moi klienci mi powiedzieli: zakladaj firme, my
bedziemy u ciebie sktada¢ zlecenia. No i ja tak zalozylam swojg firme /wywiad
33.: konsultant HR/headhunter, 1. 34/.

No teraz cudownie. Teraz cudownie dlatego, ze tak jak powiedzialam: wypoczy-
wam po korpo i jakby czuje sie, ze jestem w lekkim rozbiegu, zeby zaktywizowac te
swoja dziatalno$¢ freelancerska, to jest ogromny komfort dla matki, Ze moge sobie
umowic szczepienie dzieciaka wtedy, kiedy chce, ze moge sobie i$¢ na poranng
joge, Ze moge sobie i$¢ na poranne seanse do kina, gdzie tez mam tam pustg sale
kinowg i tak naprawde sama sobie decyduje, kiedy chce pracowa¢ /wywiad 25.,
badaczka spofeczna, 1. 39/.

Percepcja zycia zawodowego, powigzanych z nim wartosci etc. jest u ,,ucieki-
nieréw” dos¢ podobna do tej obserwowanej u ,freelanceréw z powotania” Tym,
co odréznia te dwie kategorie od siebie, jest najczesciej relatywnie dluzszy staz
pracy wewnatrz organizacji w przypadku ,,uciekinieréw” i wyrazniej zarysowany
etap swego rodzaju ,,dojrzewania” do decyzji o zmianie sposobu realizacji wlasnej
kariery. W ich wypowiedziach pojawia sie czesto watek pewnego ,,momentu kry-
tycznego’, ,przefomowego” czy ,sytuacji zapalnej”, ktéra stanowila bezposredni
bodziec do porzucenia firmy i zostania wolnym strzelcem:

Zaczelo si¢ od niecheci do zajmowanego stanowiska pracy. Od spostrzezenia,
ze praca na etacie nie daje mi takiego wynagrodzenia, jakiego bym oczekiwata.
Zdenerwowania... To wszystko byto takie podloze negatywne, niestety [$miech].
Zdenerwowania na to, Ze nie jestem panem swojego czasu, ze jest wiele rzeczy,
ktére mogtabym wykona¢ spokojnie w domu, a musze przyjezdza¢ do biura i robi¢
je tam w stresie, halasie, przy ciaglych telefonach od ludzi, od ktérych nie chce
mieé telefonéw. Ze moge robi¢ to samo w domu. Staratam sie zacheci¢ do tej mojej
idei mojego pracodawce, Zebym przez czes¢ tygodnia pracowata w domu, a to, co
potrzeba, zebym pracowata w firmie. Niestety informacja zostala tylko przyjeta
i nic nie zostalo z nig zrobione /wywiad 1.: konsultant HR/trener biznesu, 1. 35/.

Przez 4 lata pracowalam jako dyrektor osrodka kultury i po tych do$wiadcze-
niach dosztam do wniosku, ze znam jedng droge, i Ze po prostu wszystkiego nie
dam rady sama zrobi¢ — mogg tyle, co moge. I zdecydowatam si¢ na to, zeby by¢
freelancerem. Miedzy innymi réwniez dlatego, ze w kazdym $rodowisku pracy,
z jakim sie zetknetam, dzieje sie proces grupowy, ktory niestety zaczyna bukso-
wad na etapie konfliktu grupowego. I to jest tak meczace i tak, jak to powiedzie¢,
no dolujace, takie zniechecajace do pracy, ze dosztam do wniosku, ze tak: jestem
naprawde dobrym trenerem, mam bardzo dobry kontakt z grupa, potrafi¢ bardzo
duzo ludziom da¢, bardzo duzo w ludziach uruchomic. I to zaréwno na obszarze
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rozwoju osobistego, jak i rozwoju grupy. I tak sobie mysle — na milos¢ boska,
po jaka cholere ja mam sie zajmowac¢ jakimi$§ papierami, nie papierami, takimi
rzeczami - ja powinnam zy<¢ z tego, co jest moim talentem. I posztam w te strone.
Chwale to sobie, bo pensje dyrektorska mam ot, tak i robie to, co robie z przyjem-
noscia /wywiad 2.: szkoleniowiec, 1. 45/.

Cho¢ ,uciekinierzy” z reguly chwala sobie zmiane trybu wykonywania pracy,
to zdarza sie, ze w swoich opowies$ciach wspominajg takze o chwilach zwatpienia
co do stusznosci obranej drogi zawodowej. Poczatki pracy freelancerskiej z reguty
przynosza im poczucie uwolnienia si¢ od réznych ograniczen zwigzanych z do-
tychczasowym zatrudnieniem. Jednak pierwsze watpliwosci pojawiaja si¢ najcze-
$ciej wraz z uswiadomieniem sobie istnienia trudnosci, z jakimi z reguty wiaze sie
codzienna praca wolnego strzelca, na przyklad z przedtuzajacym sie brakiem no-
wych zlecen, nieregularnymi wynagrodzeniami lub opéznieniami w ich otrzymy-
waniu, czy tez z nadmiarem pracy, ktéry powoduje trudnosci z wygospodarowa-
niem czasu dla siebie i bliskich. Mimo to na poziomie deklaratywnym relatywnie
rzadko dostrzec mozna u nich objawy ,tesknoty za powrotem na etat”. Akcento-
wanie niecheci do pracy etatowej (szczegolnie zas pracy etatowej w korporacji)
jest czesto najbardziej dosadnie akcentowane wlasnie przez ,uciekinieréw”. O ile
w przypadku pozostalych kategorii wolnych strzelcow ,praca na etacie” pelni
przede wszystkim funkcje do$¢ uzytecznej figury retorycznej, w wyrazny sposob
odnoszacej si¢ do pewnych klisz, stereotypéw i wyobrazen na temat ,.etatu w kor-
poracji” i stuzy gtéwnie konstruowaniu ideologicznej podbudowy dla wiasnej ka-
riery zawodowej, o tyle nieche¢ ,,uciekinieréw” do pracy etatowej ma najczesciej
swoje umocowanie w doswiadczeniach plynacych z wczesniejszych etapow ich
kariery:

Praca w korporacji odbiera wolnos¢. Ta rutyna, jaki$ przymus, tez monotonia.
Te rzeczy stajg sie troche nieciekawe. Tak naprawde duzo tam jest udawania, jakiej$
nadbudowy, udawania, ze w ogéle kogokolwiek interesuje, co tam sie robi. A jakos¢
tego tez jest nie zawsze najwyzsza, bo tam czesto trzeba i$¢ na jakies kompromisy,
sg jakie$s wymagania klienta, czy réznych przetozonych dziwnych, ktorzy komplet-
nie si¢ tak naprawde na tym nie znaja, a forsuja co$. No tak to bywa zazwyczaj.
Pewnie zalezy w jakiej korporacji sie pracuje i dla jakich klientow, ale szczegélnie
dla grafika jest to takie meczace, bo 80% czasu sie spedza na jakichs rzeczach, kto-
re... No nie chodzi o sama grafike. To nie to si¢ sprzedaje, tylko chodzi o marke-
tingowa jaka$ nadbudowe, niekonczace si¢ dyskusje, zupelnie niepotrzebne... [...]
We wszystkich firmach to wszystko si¢ opiera na tych dyskusjach, z ktorych niby
co$ wynika, ale pewnie tez chodzi o to, Ze ludzie dzigki temu podkreslaja, ze sg po-
trzebni i stusznie tez biorg te pienigdze za to swoje tam bycie konsultantem czy mar-
ketingowcem. To na pewnym etapie jest naprawde frustrujgce i wplywa na cate zy-
cie. To si¢ wydaje pozbawione sensu, to funkcjonowanie w takim kieracie. To wtedy
to byt u mnie taki zryw wolnosciowy. Chcialem cos raz zrobi¢, niezaleznie za jakie
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pieniadze, ale co$ co mialoby jakikolwiek sens taki graficzny, co by dotyczylo spraw,
ktore sg dla mnie jako$ interesujace, czyli z tego obszaru kultury, czy zZebym miat
jakie$ wieksze poczucie sprawczosci rzeczywiscie i mogt decydowaé od poczatku
do konca, jak to ma wyglada¢ i dyskutowa¢ ewentualnie z jedng osobg bezposred-
nio - ze zlecioniodawcy, a nie przechodzi¢ przez jaka$ takg drabine, czape tych
wszystkich réznych jakich$ tam kierownikéw, czy wydawcow, ktdrzy wszyscy udaja,
ze s potrzebni /wywiad 20.: grafik komputerowy, 1. 37/.

Pierwsze dwie kategorie wolnych strzelcéw odrdznia od pozostalych najbar-
dziej chyba wyrazna podbudowa ideologiczna dla realizowanego modelu kariery
zawodowej. Swoja decyzje co do jej ksztaltu uznaja najczesciej za swdj w pelni au-
tonomiczny, samodzielny wybdr, nierzadko mocno podkreslajac swoje zadowole-
nie z jej podjecia. Prace jako wolny strzelec, w przeciwienstwie do pracy etatowej,
uznajg za dziatalno$¢, ktora daje im poczucie sensu. Jednoczesnie uznajg freelance
za pewien okreslony ,,styl zycia’, w wyrazny sposdb odgraniczajac go od innych
form wykonywania pracy zawodowej.

Osobng kategorie wolnych strzelcéw stanowig jednostki, ktére przyczyn rozpo-
czecia kariery zawodowej w formie freelancingu nie doszukuja si¢ ani w specyficz-
nych cechach swojego charakteru, ani we wczesniejszych doswiadczeniach zawo-
dowych. Nie jest to kategoria jednorodna. Kluczowym kryterium, na podstawie
ktorego zostata wyodrebniona, jest zdecydowanie duzo mniejszy nacisk na ideolo-
giczne aspekty pracy freelancerskiej pojawiajace si¢ w ich wypowiedziach. Bycie
wolnym strzelcem jest przez nie traktowane duzo bardziej ,,pragmatycznie”: jako
doktadnie taki sam sposéb zarabiania pieniedzy jak inne, bez odczuwanej ko-
nieczno$ci doszukiwania si¢ w nim jakichs szczegoélnych, dodatkowych (zewnetrz-
nych czy wewnetrznych) uzasadnien. W tej kategorii odnajdziemy osoby, ktdre
wolnymi strzelcami zostaly albo ze wzgledu na to, Ze po prostu uznaly taki tryb
wykonywania pracy zawodowej za z jakich$ przyczyn dla siebie oplacalny (np. fi-
nansowych), albo ze wzgledu na to, ze taka forma pracy jest uznawana za jedna
z ,typowych” dla ich branzy. Te kategorie mozna by okresli¢ terminem ,,freelance
nieideologiczny”. Takie podejscie do$¢ czgsto mozna odnalez¢é na przyklad wsrod
wolnych strzelcow branzy IT. Programisci, decydujac si¢ na prace przy krétkoter-
minowych projektach, wybieraja taka forme gltéwnie ze wzgledu na jakie$ przewi-
dywane korzysci, na przyklad mozliwo$¢ realizowania kilku zlecen jednoczesdnie,
wiegksza dowolnos¢, jesli chodzi o czas pracy, mobilno$¢, mozliwos¢ wykonywania
pracy zdalnej etc. Ale pojawiajg si¢ oni réwniez w innych branzach - wszedzie
tam, gdzie ,,przejscie na freelance” moze by¢ korzystne:

W mojej branzy wiekszo$¢ pracy sa to proste, naprawde testy proste, badania,
eksploracja jakichs$ tam oczekiwan, potrzeb, reklam... Wiec ja mysle, ze spokojnie
mogg to robic freelancerzy z dobrym do$wiadczeniem. I wiele firm - tez korporacji,
tylko wlasnie z innych branz: ubezpieczeniowej, farmaceutycznej, FMCG wynaj-
duje sobie takich freelanceréw w strukturach agencji badawczych, proponujac im,
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zeby sobie wyszli z tej agencji, zalozyli wlasng dzialalno$¢ gospodarcza i pracowali
na ich wylacznos¢. W ten sposob korporacje moga zasili¢. .. Mysle, ze wigcej niz po-
towe z tego budzetu przeznaczonego na badania. Duza oszczedno$¢, wiec ja mysle,
ze jak obserwuje rynek sprzed pieciu lat, mocno si¢ rozwinat i mysle, ze jest jeszcze
nadal etap jego rozwoju /wywiad 25., badaczka spoteczna, 1. 39/.

Co ciekawe, wspomniana branza IT ze wzgledu na jej szybki rozwdj w ostatnich
latach wydaje si¢ najlepiej przygotowana, jesli chodzi o ,,budowanie infrastruktury”
adresowanej do wolnych strzelcéw. Rosnie znaczenie agencji outsourcingowych,
posredniczacych w ,kojarzeniu ze sobg” freelanceréw IT z firmami, ktére w da-
nym momencie poszukuja specjalistow do realizacji konkretnego projektu. Agen-
cja w zamian za prowizj¢ ,bierze na siebie” poszukiwanie nowych zlecen, a cze-
sto takze wiekszos$¢ kwestii zwigzanych na przykltad z obstuga finansowo-prawna
programisty zatrudnionego przy konkretnym projekcie. Daje réwniez gwarancje
dobrego dopasowania konkretnego kandydata do potrzeb zleceniodawcy. Taka ka-
tegoria pracownikow okreslana bywa czesto w branzy mianem ,kontraktoréw IT”
(zapozyczone z ang. IT contractor), co ma w pewien sposoéb odrézniac ja od ,,ty-
powego’, ,niezrzeszonego~ freelancera IT, ktdry zlecen poszukuje w pelni samo-
dzielnie. Podobne rozwigzania w zakresie pracy kontraktowej pojawiajg sie rowniez
coraz czeéciej w przypadku rynku szkoleniowo-doradczego, gdzie funkcje agencji
posredniczacych pelnig firmy szkoleniowe, poszukujace treneréw do konkretnych
projektow. Freelance nieideologiczny moze si¢ tez wigzac z sama specyfika wykony-
wanej profesji i przekonaniem, ze ,w tej branzy praca najczesciej bywa wykonywa-
na w takiej wlasnie formie” Jak wspomniano wyzej, praca oparta na projektach czy
kolejnych zleceniach sama w sobie nie jest zjawiskiem nowym i w wielu zawodach
czy profesjach wykonuje si¢ ja w takiej formie ,,0d zawsze” W przypadku tej kate-
gorii okreslenie siebie mianem freelancera czgsto nie jest tak naprawde niczym in-
nym, jak tylko uzyciem innego okreslenia na jeden z typowych sposobdow realizacji
kariery w konkretnym zawodzie. Taka autodefinicja nie niesie ze soba wtedy zasad-
niczo zadnej wartosci dodanej i bywa przyjmowana na zasadzie pewnej mody czy
uznania, ze w gruncie rzeczy to, czym dana osoba zajmuje si¢ zawodowo, odpowia-
da funkcjonujacej w potocznym obiegu definicji wolnego strzelca. Czasami moze
mie¢ to rowniez swoj wymiar ,,marketingowy”, ulatwiajacy zaprezentowanie sie
rozméwcy w okreslonym $wietle. W tym kontekscie ,,dziennikarz freelancer” nie
réznilby sie zapewne w istotny sposéb od ,,dziennikarza wspoétpracujacego z kilko-
ma redakcjami’, ,,niezaleznego dziennikarza” etc.:

- Moéwilismy o tym, ze niedawno zalozyles firme jednoosobowg. A wczesniej
pracowates...?

- Na umowach o dzielo tylko i wylacznie. Od 2005 albo 2004 roku, nie pamie-
tam, te 8-9 lat na umowach o dzieto. Zaczalem w [nazwa stacji telewizyjnej] w ogo-
le, bo to wczesniej, mowig, tu jakis film, tu jakies zdjecia, ale to jeszcze nie bylo pracy
i udato mi sie dosta¢ tam, gdzie przez rok si¢ wychowywalem zawodowo. Na umo-
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we o dzielo. Czyli dzwonili do mnie, jak byl program do zrobienia. I w ktéryms
momencie, nie wiem, jak to powiedzie¢, czy bytem dobry czy niedobry, czy wigk-
sz0$¢ byla za stara po prostu, a ja bylem zbyt mtody, Ze mnie zaczeli bra¢, tak? Wiec
gdzie§ zawodowo sobie nabitem te reke, zaczalem si¢ uczy¢ pewnych rzeczy, bo
studia studiami, wiadomo, a p6zniej praca zawodowa pracg zawodows, uczysz sie
drugi raz. No i tak po dwdch latach chyba pracy wyszedlem na miasto z pewna wie-
dza, z pewng renomg i kontaktami po prostu, ze gdzies si¢ kogos poznalo, tutaj cos,
tutaj cos. I wyszedlem na miasto. Do tej pory mam kontakt z telewizjg i pracuje tam
raz na jakis czas, tylko Ze o ile potrafilem tam by¢ 3-4 razy w tygodniu na poczatku
tej mojej drogi zawodowej, nawet 2 razy dziennie czasami, to teraz jestem tam raz
w miesigcu, poniewaz mam wiecej zlecent na mieécie z roéznych firm. Ale wszyst-
ko na umowach o dzielo, wszystko na umowach o dzielo. Ani razu przez ten czas
nie bytem nigdy zatrudniony na etat, ani nic takiego. Jedyne to byly takie umowy
o wspolprace, ze byt program do zrobienia, to podpisali umowe, ze ja bede robit ten
program od pierwszego odcinka do ostatniego, tylko ze nadal to bylo rozliczane
na umowie o dziefo.

- To czemu zalozyte$ dziatalno$¢?

- Czemu zalozylem dziatalno$¢? Bo stwierdzilem, ze jest to taka naturalna dro-
ga rozwoju, no bo nawigzatem juz tyle kontaktéw na przyklad z [nazwa telewizji],
ze prosili mnie, Zebym ja znalazl im operatora ze swojej pozycji juz jakby. Powstata
taka stata wspdtpraca z nimi /wywiad 23., montazysta, 1. 31/.

Ostatnia kategoria to freelance wymuszony. Mozna powiedzie¢, ze stanowi
ona zaprzeczenie idei freelancingu, mocno akcentujacej kluczows role autonomii
dokonywania wlasnych wyboréw zawodowych i samostanowienia w kontekscie
realizowanej kariery. W przypadku tej kategorii gtéwna motywacja do podjecia
pracy zawodowej w takiej formule s3 najczesciej czynniki ekonomiczne i nieko-
rzystna sytuacja na rynku pracy. Do tej grupy trafiaja osoby, ktore albo straci-
ly swoje dotychczasowe miejsce pracy i sytuacja zyciowa zmusila je do podjecia
pracy freelancerskiej (utozsamianej najczesciej z ,,praca dorywcza pod nieco le-
piej brzmiaca nazwy”), albo takie, ktére nie mogly znalez¢ ,,statego zatrudnienia’,
dlatego zdecydowaly si¢ na prace w charakterze wolnego strzelca. Najczesciej
obie kategorie traktuja freelance jako stan przejsciowy, tymczasowy, pozwalajacy
im przetrwac czas pozostawania bez stalego zatrudnienia. Freelance raczej rzad-
ko bywa przez nie postrzegany jako sposéb na diugofalowq realizacje ich kariery
(a przynajmniej nie jako sposob, ktéry by im szczegdlnie odpowiadat). Jezeli na-
wet decyduja sie na uruchomienie wlasnej dziatalnosci gospodarczej, to z reguly
nie jest to ich w pelni autonomiczna decyzja. Do$¢ czesto zdarzaja si¢ sytuacje,
w ktoérych dotychczasowy pracodawca proponuje zmiane warunkéw wspolpracy
(obejmujacy np. zalozenie ,wlasnej firmy”) w ramach redukgcji kosztow zatrudnie-
nia. Teoretycznie pracownik ma wiec mozliwos¢ samodzielnego poszukiwania do-
datkowych zlecen na wlasng reke, ale w praktyce czgsto jest zbyt mocno powiazany
z dotychczasowym pracodawcg i zaangazowany w jego projekty, aby pozwoli¢ so-
bie na prace na rzecz innych zleceniodawcow (por. samozatrudnienie pozorne):
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— Jak to si¢ stalo, ze zdecydowalas si¢ na otworzenie wlasnej dziatalnosci gospo-
darczej?

— Tak szczerze, to wyrzucono mnie z firmy. To znaczy bylam sobie przez cztery
lata trenerem wewnetrznym w [nazwa firmy]. No i troche to tak dziwnie, bo firma
kupe kasy wlozyla w to, zeby nas wyszkoli¢, przygotowac i przetrenowac. Bo pierw-
szy rok to bylo przygotowywanie i doswiadczenia. A potem cztery lata zdobywania
doswiadczen juz jako trener. I po tych czterech latach firma stwierdzila, ze juz nie
chce jakby mie¢ nas, jako swoich pracownikéw, ze wszystkimi obcigzeniami, z ja-
kimi to sie wigze dla pracodawcy. I ze chcg z nami podpisaé umowe cywilnopraw-
ng. I gdybym miala podja¢ decyzje, Zeby samemu rozpocza¢ dziatalnosé, no to nie
wiem, czy bym sie zdecydowala. [...] Wiesz co... To jest trudne dla mnie na wielu
zupelnie innych plaszczyznach. Wszystko musze sobie sama zalatwi¢, o wszystkim
pamigtaé, o wszystko dba¢, pamietad, jakie mam plany na najblizszy tydzien. Po-
przednio to bylo wszystko proste, po prostu wiedzialam, ze ide do pracy. Nawet jak
gdzie$ tam jechalam w delegacje, to raczej wszystko bylo zalatwione, rozliczone,
oplacone i tak dalej. A teraz to sama mam na glowie te wszystkie kwestie, od urze-
du skarbowego, poprzez ZUS i rézne inne rzeczy... Trzeba po prostu samemu
o siebie zadbad, totalnie /wywiad 3.: trener szkoleniowiec, 1. 41/.

Wisrod przedstawicieli tej kategorii do$¢ trudno jest odnalezé entuzjastow
freelancingu jako formy trwalej realizacji kariery zawodowej czy jednostki szcze-
gélnie mocno identyfikujace si¢ z ideologia freelance. Wielu wolnych strzelcow
»Z przymusu” do$¢ wyraznie akcentuje che¢ powrotu do pracy etatowej, wraz z jej
bezpieczenstwem i przewidywalnoscia:

Trudno jest jako$ o zaktadaniu rodziny mysle¢ w ten sposob, nie wiedzac, co
bedzie. Dlatego mygle, ze tak, ze jakby mi zaproponowano porzadna, stalg prace,
z jakim$ sensownym wynagrodzeniem, to pewnie bym to wzial. Tylko warunkiem
bylaby taka przewidywalno$¢, ze z dnia na dzien nikt mnie po prostu nie wypieprzy
i nie powie: no to dzigkujemy panu bardzo, czy tez nawet: nie dzigkujemy /wywiad
21., freelancer w branzach IT i thumaczen, 1. 28/.

Z punktu widzenia oméwionych wyzej pieciu potocznych warunkéw defini-
cyjnych wigkszo$¢ przedstawicieli ostatniej kategorii moglaby nie zosta¢ uznana
przez przedstawicieli innych kategorii za ,wolnych strzelcéw we wlasciwym rozu-
mieniu”. Pokazuje to, jak istotng role w realizacji kariery zawodowej w takiej for-
mie moze odgrywac piaty z wymienionych wczes$niej warunkow, zwigzany z posia-
danymi indywidualnymi predyspozycjami, cechami i warto§ciami wyznawanymi
w zyciu zawodowym. Wsréd freelanceréw ,ideologicznych” popularna jest teza,
ze ,,bycie wolnym strzelcem zaczyna si¢ tak naprawde w gtowie jednostki”

Kwestie te mozna probowac rozpatrywac przez pryzmat budowania tozsamosci
zawodowej (por. Marciniak 2010: 181-193) i poszukiwania odpowiedzi na pytanie:
»Kim jestem w kontekscie wykonywanej pracy zawodowej?”. Co ciekawe, w przy-
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padku wolnych strzelcow odbywalby sie to nie tylko na plaszczyznie zawodu badz
profesji, ale rowniez samej formy jego wykonywania. Warto postawi¢ takze pyta-
nie, na ile w takim razie wolny strzelec ,,z koniecznosci” moze by¢ w ogéle roz-
patrywany jako freelancer. W kontekscie powyzszych rozwazan mozna postawi¢
teze, ze im wyzszy stopien poczucia autonomii dokonywanego wyboru co do ta-
kiego modelu realizowania kariery, tym wieksze prawdopodobienstwo, ze jednost-
ka chetniej bedzie rozpatrywa¢ mozliwos¢ powigzania wlasnej pracy zawodowej
z karierg freelancerska. Tym samym zwieksza sie prawdopodobienstwo uksztat-
towania si¢ mniej lub bardziej trwalej tozsamosci wolnego strzelca. W przypadku
wolnych strzelcéw ,,z przymusu” mamy czesciej do czynienia z ,tozsamoscia pra-
cownika etatowego’, przechodzacego przez (przewaznie nietatwy dla niego) pro-
ces pozostawania bez stalego zatrudnienia. Uzycie do scharakteryzowania swojej
sytuacji zawodowej sformulowania ,jestem freelancerem” wérdd przedstawicieli
tej kategorii relatywnie cze$ciej bedzie stuzy¢ raczej uniknigciu okreslania samego
siebie jako ,,0soby bez stalej pracy”

Podsumujmy - gdyby pokusic si¢ o zarysowanie sylwetki ,,modelowego freelan-
cera” wyprowadzonej z roznych potocznych wyobrazen na jego temat, to stwierdzi-
libysmy, ze najblizej jej definicyjnego ,rdzenia” znalazlyby si¢ osoby, ktore: (1) sa
freelancerami ,,z powotania” lub ,,przeszly przez proces dojrzewania do tej decyzji’,
(2) podjety samodzielny, autonomiczny wybér takiego modelu kariery, (3) spel-
niajg pig¢ potocznych kryteriow definicyjnych (praca na wlasny rachunek, praca
umyslowa: specjalistyczna i przynajmniej w czgsci tworcza, praca w sektorze ustug,
praca na rzecz wielu réznych podmiotéw, praca bez stalego miejsca i czasu jej wy-
konywania, wreszcie: praca wymagajaca posiadania zestawu okreslonych osobi-
stych predyspozycji) i (4) realizuja taki model kariery ,w pelnym wymiarze godzin’,
w oparciu o samozatrudnienie, i jest to dla nich podstawowe zrdédlo dochodéw.

Etapy kariery wolnego strzelca

Mimo do$¢ znaczacych réznic zwigzanych ze specyfika wykonywanych profes;ji,
innych sposobow dochodzenia do decyzji o zostaniu freelancerem czy wreszcie od-
miennych indywidualnych biografii w karierach wolnych strzelcéw mozna doszu-
kiwac¢ sie pewnych punktéow wspdlnych. Rozpatrujac je w sposob diachroniczny,
dostrzec mozna, ze sktadaja si¢ one najczesciej z kilku kolejnych etapéw. Podobnie
jak w przypadku innych typow karier zawodowych w karierze wolnego strzelca
mozliwy jest awans. Nie jest to jednak awans w tradycyjnym wertykalnym ujeciu,
polegajacy na zmianie statusu powigzanej z przemieszczaniem si¢ w obrebie okre-
$lonej hierarchii czy struktury organizacyjnej. Awans w przypadku wolnych strzel-
cOw opiera si¢ raczej na stopniowym kumulowaniu i rosngcych mozliwosciach ko-
rzystania z kapitalu kariery. Przedstawiona ponizej préoba strukturyzacji przebiegu
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kariery wolnych strzelcow dotyczy przede wszystkim tych jednostek, dla ktérych
freelance moze by¢ sposobem na dlugofalowe funkcjonowanie w zyciu zawodo-
wym (a nie na przyklad tymczasowym zrédlem utrzymania w wyniku utraty pracy
~etatowej” czy sposobem ,,dorabiania sobie po godzinach”).

Poczatkowy, ,,przedwstepny” etap kariery wolnego strzelca to faza freelancera
»dojrzewajacego”. Jest to etap, w ktéorym pojawia si¢, pod wptywem réznych czynni-
kéw zewnetrznych badz wewnetrznych (takim czynnikiem moze by¢ np. sytuacja
na rynku pracy w przypadku freelanceréw ,,z przymusu’, mozliwo$¢ uzyskiwania
lepszych zarobkow u freelanceréw kalkulujacych, potrzeba bardziej harmonijnego
godzenia Zycia osobistego z zawodowym w przypadku wolnych strzelcow ,,ucieki-
nieréw” czy dazenie do realizacji ,wymarzonego modelu kariery” u freelanceréow
»Z powolania”), pewna refleksja zwigzana ze sposobem wykonywania wlasnej pra-
cy zawodowej. Rzadko mozna spotkac¢ wolnych strzelcow, ktdrzy — przynajmniej
na poziomie deklaratywnym - ,,patrzac wstecz” na swoje decyzje, uznaja, ze wybor
takiego modelu kariery byt catkowicie przypadkowy czy podyktowany wylacznie
wplywem pewnych zewnetrznych okoliczno$ci:

Po studiach pracowatem w firmie, ktéra zajmowala sie sprzedaza srodkdéw me-
dycznych. Zajmowalem sie tam administracja sklepu internetowego. Byta to fajna
praca, jednak od zawsze marzytem o pracy na wlasny rachunek. Wtedy tez pod-
jalem decyzje, ze odchodze z tej firmy. Byla to powazna, ale $wiadoma decyzja.
Bylem zaraz po §lubie i musialem zapewni¢ swojej rodzinie godne utrzymanie.
Musialem zarobi¢ na kredyt, jaki wzi¢liSmy z Zong na budowe domu oraz w naj-
blizszym czasie mialo przyj$¢ na $wiat nasze pierwsze dziecko. Nie byl to naj-
lepszy moment na zmiany, ale jak to si¢ mowi: kto nie ryzykuje, ten traci. Teraz
wiem, ze to byla dobra decyzja, chociaz na poczatku miatlem pewne watpliwo-
$ci... Ale dobrze to ukrywalem przed moja zZona, gdyby to wyczula, na pewno nie
zgodzilaby sie na to /wywiad 14., programista, 1. 28/.

Wyrdzniony etap refleksji jest chyba najtatwiejszy do zaobserwowania w przy-
padku omawianej wyzej kategorii ,uciekinieréw”. Opowies¢ o szczegdtach ich
wczesniejszej pracy ,wewnatrz organizacji” oraz o refleksjach, jakie pojawialy si¢
w trakcie jej wykonywania, jest bardzo czesto punktem wyjscia do dalszej narracji
na temat ich obecnej pracy w charakterze wolnego strzelca. Przejscie na freelance
wiaze si¢ dla nich przede wszystkim z duzo wiekszymi mozliwosciami zaspoka-
jania wlasnych potrzeb niz w czasie pracy w organizacji. Postrzegaja oni wcze-
$niejsze etapy swojej kariery w kategoriach stopniowego ,dorastania do decyzji”
o zmianie trybu swojego zycia zawodowego, a jednoczesnie wchodzenia krok
po kroku w role wolnego strzelca. To wlasnie ,,uciekinierzy” z reguly najchetniej
odstaniali przed badaczem najwieksza liczbe motywéw oraz gotowych, wypraco-
wanych uzasadnien czy powodow, dla ktérych mieli zdecydowac si¢ na rozpocze-
cie kariery zawodowej w takiej formie:
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— Pracowale$ gdzies przed rozpoczeciem pracy na wlasny rachunek?

- Tak, pracowalem w dwoch agencjach reklamowych, w jednej przez sze$¢ lat,
w drugiej przez dwa lata.

- Co sklonito Cie do podjecia pracy na wlasny rachunek?

- Potrzeba wolnosci, brak mozliwoéci rozwoju w firmach, w ktérych pracowa-
tem oraz specyfika 16dzkiego rynku, wszystko jest tu jeszcze w powijakach. Jest jesz-
cze duzo miejsca na przecieranie szlakéw. Méwigc obrazowo: t¢ moja prace na wila-
sny rachunek postrzegam jako wyzwolenie z kieratu pracy na etat [§miech]. Ilekro¢
pomysle, Ze nie musze juz oglada¢ - i co gorsze: stucha¢ szefa — tu musiatbym uzy¢
niecenzuralnych stéw [$§miech] — poprawia mi sie nastrdj /wywiad 6., grafik/pro-
jektant, L. 29/.

Procedury korporacyjne... Nagle okazalo sie, ze formalnosci zwigzane z praca
w korporacji zabieraja mi ponad potowe czasu, wiec musze pracowaé duzo po go-
dzinach. Poza tym tez z poczatkiem roku nastepowaly takie duze zwolnienia, zwig-
zane z kryzysem wszechobecnym. I to oznaczaloby, ze zostatby mi zredukowany
zespol. I to oznaczatoby dla mnie, ze przy mniejszym nakladzie ludzi musialabym
osiaga¢ wigksze cele sprzedazowe, co oznaczaloby prawdopodobnie, ze nie wy-
chodzitabym z biura od poniedzialku do piatku, moze i przez weekendy. I jakby
to wszystko zlozylo si¢ na te decyzje /wywiad 25., badaczka spoleczna, 1. 39/.

Drugi etap kariery wolnego strzelca to etap freelancera poczatkujacego. Jest
to najczesciej faza aktywnego eksperymentowania ze sposobami organizacji roz-
maitych aspektow swojej codziennej pracy, stopniowego dostrzegania wszystkich
zalet i wad takiego trybu zycia zawodowego. Dla cze$ci 0sdb jest to rowniez etap
uruchamiania wlasnej dzialalnosci gospodarczej, zaznajamiania si¢ z formalnymi
aspektami pracy w takiej formie - rozmaitymi typami umoéw, sposobami rozli-
czania dzialalno$ci, prowadzeniem ksiegowosci etc. Nie dla wszystkich przecho-
dzacych na freelance oznacza to ,,skok na gleboka wodg” Cze$¢ 0s6b zmienia swdj
tryb pracy stopniowo, na przyklad przyjmujac dodatkowe zlecenia, gdy pozostaja
na etacie, powoli przymierzajac si¢ do nowej roli i testujac, na ile bytoby mozliwe,
aby zlecenia staly si¢ dla nich podstawowym zrédlem dochodu. Pomyslne przejscie
tego etapu jest kluczowe dla dalszej kariery wolnego strzelca. Wiaze si¢ ono bowiem
z odkryciem roli ,,pracy nad portfolio” (tj. budowania wlasnego portfolio i pozyski-
wania kolejnych zlecen z wykorzystaniem dotychczas wypracowanego portfolio)
oraz $cistego powigzania miedzy powodzeniem w karierze freelancera a koniecz-
noscig stalego powiekszania dwoch kluczowych kategorii zasobow w obrebie kapi-
tatu kariery: kompetencji i do§wiadczenia (zaréwno ,twardych” - zawodowych, jak
i ,miekkich” - psychospolecznych) oraz sieci kontaktéw biznesowych. Cze$¢ bada-
nych zwraca uwagg, ze na tym etapie szczeg6lnie istotne jest rdwniez to, aby nie ,,za-
chlysna¢ si¢” poczuciem swobody, jakie czgsto pojawia si¢ wraz z wejsciem w nowy
tryb wykonywania pracy zawodowej. Podkresla tez koniecznos¢ posiadania silnej
determinacji i bycia przekonanym o stusznosci wybranej drogi zawodowej:
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Bo to jest decyzja, czy sie chce, czy nie. Bo moze kto$ nie chcie¢ w ogole i ja nie
potepiam, ze to jest zte, bron boze, bo ja nie méwie, ze moja $ciezka kariery, czy to,
jaki sposéb wybralem, jest idealny. On ma swoje wady. Pewnie gdyby$my usiedli
i zaczeli kombinowac, to moze bysmy o wiele wiecej tych wad znaleZli, ja po prostu
ich jakos tak nie widze. Moze kto$ nie chcie¢ — nie ma problemu, ale jesli kto§ mysli
o tym i chcialby, no to to jest odwaga. Bo to trzeba podja¢ decyzje, ze tak — ze bach
- robie i do tego daze. Zeby podja¢ taka decyzje, to jakas odwaga musi by¢. Wygod-
niej jest pracowac inaczej, czy na etacie. To jest wygodnie, ja sie z tym zgodze, to jest
diablo wygodne i to jest na pewno strasznie fajne, ze sie idzie od 8.00 do 16.00,
a jak sie jest chorym, to sie wysyta zwolnienie i si¢ i tak dostaje pienigdze za to.
We freelance tego nie ma po prostu. Jak sie jest chorym, to sie nie zarabia. Nie ma
emerytury, nie ma tych wszystkich chorobowych rzeczy. Czlowiek musi si¢ o takie
rzeczy sam zatroszczy¢. Ten etat jest wygodny, wiec zeby pojs¢ w te drugg strone,
trzeba jaka$ odwagg sie wykaza¢ /wywiad 23., montazysta, 1. 31/.

Wydaje si¢, ze pierwszy etap moze by¢ relatywnie najtrudniejszy dla osob, ktére
zaczynaja swoja kariere zawodowa od pracy wolnego strzelca, najlatwiejszy zas
dla ,,uciekinierow”. Wigze si¢ to bowiem z reguly z niezbyt bogatym kapitalem ka-
riery w przypadku tych pierwszych: ubogim portfolio, mniejszymi zasobami kom-
petencji zawodowych, skromnym do$wiadczeniem oraz stabiej rozbudowana sie-
cig kontaktéw biznesowych. Bardziej doswiadczeni wolni strzelcy czesto zwracaja
uwage, ze bledng strategia, czesto realizowang przez nich w poczatkach kariery,
bywa poszukiwanie nowych zlecenn wylacznie w ,tradycyjny” sposéb - na przy-
kiad poprzez rozsytanie dokumentéw aplikacyjnych w odpowiedzi na ogloszenia
o prace. Duzo lepszym sposobem jest ich zdaniem poszukiwanie czego$, co nie-
kiedy okreslaja w kategoriach ,,drobnych zlecen” wsrod blizszych badz dalszych
znajomych. Bywa, ze s3 to zlecenia nisko platne, malo prestizowe, ale wraz z ro-
snacg ich liczba stopniowo ro$nie réwniez zawartos¢ portfolio oraz rozpoznawal-
nos¢ freelancera jako profesjonalisty w danej dziedzinie. Kazdy dobrze wykonany
projekt bywa postrzegany jako szansa na zbudowanie korzystnej relacji z klientem,
€O znaczgco pomaga w pozniejszym pozyskiwaniu zlecen.

To jest taki napedzacz, ze trzeba pracowac¢ duzo, bo korzysta si¢ z koniunktury,
ktéra u mnie trwa przez caly okres pracy zawodowej, wiec moze troche bez sensu.
Znaczy, nauczylem sie juz troche moéwic stop czasami, ale na poczatku to sie po pro-
stu bralo wszystko. Wiec to jest ten minus, ze nie ma tego spokoju ducha. Gdzie$ caly
czas z tylu glowy jest to, ze trzeba pracowac, bo jak si¢ nie bedzie pracowato, to si¢
nie zarobi. Czy jest jeszcze jaki$ minus? No na pewno. Na poczatku sie na pewno
klepie biede, bo tych zlecen nie ma wiele... No, chyba ze kto$ trafi zfotg kure, na-
prawde, albo znajomosci... Ale jak si¢ wchodzi tak na rynek bez znajomosci - to ja
tak wyszedfem, to jest cigzko na poczatku. Wiec o ile inni pracuja w firmach i majg
te 3 tys., 2 tys., 2,5 tys., 1,5 tys.... Niewazne i pracuja na etacie, a czlowiek tego nie
ma i nie moze wyj$¢ z nimi na piwo zawsze, to si¢ zastanawia, czy on dobrze zrobil.
Wiec to jest ten minus, na poczatku... /wywiad 23., montazysta, I. 31/.
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Na tym etapie wolny strzelec przechodzi z reguly przez szereg sytuacji kryzyso-
wych, z ktorych szczegdlne znaczenie dla jego dalszej kariery zdaja sie mie¢ dwie
(jak okreslit je do$¢ obrazowo jeden z rozmoéwcéw): ,kleska nieurodzaju” oraz
»Kkleska urodzaju”. Pierwsza sytuacja obejmuje trudnosci w regularnym pozyski-
waniu kolejnych zlecen, co skutkowa¢ moze brakiem ciagtosci finansowej. Druga
to z kolei zbyt duza liczba zlecen realizowanych jednoczesnie, czesto uniemoz-
liwiajagca wygospodarowanie wystarczajacej ilosci czasu na odpoczynek, dla bli-
skich etc. B. Fersch (2009: 9, 115-116) méwi w tym kontekscie o ,,bulimicznych
wzorach kariery” (bulimic career patterns), postugujac si¢ analogia do zaburzen
odzywiania. Obie sytuacje (,urodzaju” i ,,nieurodzaju”) bywaja dla poczatkuja-
cych wolnych strzelcow dos¢ stresujace, ale jednoczesnie stanowia swego rodzaju
sprawdzian tego, czy jednostka wlasciwie wybrala dla siebie $ciezke swojej dal-
szej kariery zawodowej. Spora cze$¢ wolnych strzelcow, ktdrzy rezygnuja z dal-
szego realizowania kariery w takiej formie, podejmuje tego typu decyzje wlasnie
ze wzgledu na brak umiejetnosci radzenia sobie z sytuacjami kryzysowymi etapu
freelancera poczatkujacego:

Oczywiscie mam kilku znajomych, ktérzy dziatajg na wlasny rachunek, ale za-
zwyczaj sg to ludzie, ktorzy zaczynali w tych czasach co ja. To znaczy, ktérzy od po-
czatku pracowali jako freelancerzy. Mam tez znajomych, ktorzy zwalniali sie z pracy
i otwierali co$ swojego i raczej ci w tym momencie z powrotem pracujg juz na eta-
cie. Mam réwniez znajomych, ktorzy od zawsze pracujg u kogos, oraz takich ktorzy
zaczynali ze mna, i ktérym moze nie do konca si¢ powiodlo i w trakcie zdecydowa-
li si¢ na zatrudnienie. Freelancer musi si¢ liczy¢ z tym, ze nie bedzie mial zapewnio-
nej comiesiecznej wyplaty, ktéra po prostu wplywa na konto. Zdarzaja si¢ przeciez
miesigce obfitujace w zlecenia oraz miesigce stabiej wypelnione i z tym trzeba sie
liczy¢ /wywiad 13, elektronik, 1. 31/.

— Pamietam, Ze na poczatku nie mialam duzo zlecen i ogélnie wystepowala ten-
dengja, ze albo nic, albo wszystko naraz. Wigc — po na przyktad miesigcu przerwy
bywalo, ze dostawalam nagle 4-5 propozycji i musialam ostro przysia$¢. Tez jakos
tak bylo, ze zlecenia przychodzity do mnie same - wlasciwie wszystkie. Moze gdy-
bym wiecej wkiadata czasu w pozyskiwanie zlecen byltoby inaczej |[...].

- A jak pozyskiwatas klientow?

- Nie pozyskiwatam. Jakos tak sie uktadalo, ze albo mnie ktos$ polecal, albo jacys$
znajomi, znajomi znajomych czegos potrzebowali... Poczta pantoflowa tak zwana
/wywiad 38., grafik komputerowy, 1. 30/.

Kilkukrotne przebrnigcie przez tego typu sytuacje, ale przede wszystkim: stop-
niowe umacnianie swojej ,pozycji na rynku’, umozliwia freelancerowi wypra-
cowanie wlasnych sposobow efektywnego radzenia sobie z funkcjonowaniem
pomiedzy dwiema skrajnosciami, tj. calkowitym brakiem zaje¢ a autoeksploata-
cja (wynikajacg np. z nadmiaru zlecen). Katalog strategii radzenia sobie w tego
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typu sytuacjach jest dos¢ szeroki i mocno zindywidualizowany: od poszukiwania
wsparcia ze strony bliskich, po budowanie na wlasny uzytek pewnych racjonaliza-
cji, czasem przybierajacych wrecz forme ,,samooszukiwania si¢” (pozwalajacych
na wytlumaczenie sobie, dlaczego znajduje¢ si¢ w takiej sytuacji), do czego szcze-
golnie przydatne bywa sigganie do zasobow ,,ideologii freelance”.

Do pewnego czasu tak robitam, ze robitam wszystko, no bo trzeba po prostu
pracowac i bralam to, co bylo. Bo pracowalam na przykfad z jedng firma, ktéra za-
pewniata mi stabilne zlecenia, p6zniej oni... Tam co$ sie wspdlpraca zerwala, czyli
posrednik po prostu stracit kontrakt, wiec tym samym ja tez stracitam klientow.
I pézniej musialam szuka¢ pracy u innych, tak, czyli w wiekszej ilosci firm. Czy-
li nastgpito takie rozproszenie, ilo§¢ tych zlecen. No i czasami rzeczywiscie moge
ponegocjowaé, czasami nie. To wszystko zalezy, bo nie pracuje przez agencje, kto-
ra... No niestety posrednik ma taka swoja wlasciwo$¢, wszedzie, w kazdej branzy,
ze po prostu zarabia pieniadze na posredniczeniu, w jego interesie jest obcinanie
mojej stawki. Wigc czasami negocjuje, czasami si¢ to udaje, czasami nie, czasami
robie za mniej, a czasami widze, Ze to si¢ nie oplaca, wigc teraz jestem juz na ta-
kim etapie, gdzie niektdre rzeczy tez zaczely sie stabilizowac i tez by¢ moze wiasnie
musze takich cie¢ dokonaé. Cos odpuscié, z czegos zrezygnowac |[...]. Znaczy to...
To si¢ odzywa, kiedy jestem przecigzona. Ze czuje, jakbym byla w jakim$ kieracie,
ze to nie jest normalne, no i trzeba wtedy pomysle¢, zeby sie spotkac ze znajomymi
albo i§¢ do kina, albo co$ takiego zrobi¢ dla siebie, nie? /wywiad 24., ttumaczka
i lektorka j. angielskiego, 1. 33/.

Trzeci etap mozna okresli¢ jako faze freelancera o ugruntowanej pozycji (czy
etap ,stalego podwykonawcy”). Do$¢ trudno tu o wyznaczenie $cistych ram cza-
sowych i okreslenie, jak wiele czasu potrzeba, aby do niego przejs¢. Z pewnoscia
nastepuje on szybciej, gdy wolny strzelec skumuluje odpowiednio duzy kapital
kariery (w szczegélnosci: posiada wysoki poziom kompetencji specjalistycznych,
odpowiednio bogate doswiadczenie i portfolio, w ktérym znalez¢ mozna zlece-
nia realizowane dla ,,duzych’, ,rozpoznawalnych” klientéw, dodatkowo pofaczone
z rozbudowang siecig kontaktéw). Jest to ten moment w karierze, o ktérym wolni
strzelcy czesto mowia, uzywajac takich sformulowan jak: ,,posiadam kilku duzych
klientéw”, ,,realizuje teraz duzo wigksze projekty niz na poczatku’, ,nawigzatem
stala wspolprace z...” badz ,mam statych zleceniodawcow”. Wyréznikiem tego
etapu sa przede wszystkim duzo wieksze niz na poczatku kariery wolnego strzelca
mozliwosci samodzielnego, autonomicznego doboru zlecen. Rezygnacja z realiza-
cji okreslonego projektu na tym etapie nie oznacza juz najczesciej wywotania po-
waznej sytuacji kryzysowej, cho¢ nadal od czasu do czasu zdarzac si¢ moga okresy
nadmiaru badz niedoboru kolejnych zlecen.

Robitem jakies ulotki, plakaty, ale tego byto niewiele i jako$ nie udato mi sie, czy
nie potrafilem wtedy jakos utrzymac tych relacji, bo o to trzeba dba¢. Tak naprawde
wydaje mi si¢, Ze nigdy dobrze tego - i do tej pory — nigdy dobrze tego nie robitem,
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w odpowiedni sposéb... Z rdznych powodéw. Warto po prostu podtrzymywac te
kontakty osobiste i jako$ sie przyjazni¢ i by¢ fajnym, lubianym i gdzie$ tam si¢ od-
zywad i starad sie, zeby to dalej trwalo, bo mygle, ze dla akurat tego rodzaju freelan-
cera, powiedzmy, czy nie wiem, to juz ludzie majg pdzniej po prostu swoje studio
graficzne czy to jednoosobowe, czy moze maja kogo$ do pomocy, ale znam grafi-
koéw, ktérzy dzialajg sami w ten sposéb i zazwyczaj chodzi o to, zeby mie¢ po prostu
kilku takich duzych klientéw, od ktérych ma sie staly doplyw zlecen graficznych,
w tym wypadku moéwimy o takich zleceniach. O oprawach wizualnych, logoty-
pach, jakich$ drukach, formach edycyjnych, ulotkach, ktérych wszystkie te insty-
tucje kulturalne, ktorych jest niezbyt wiele tak naprawde — no w Warszawie moze
jest ich troche wiecej — ale tez to jest bardzo taka mata pula. I zeby si¢ tam dosta¢,
to trzeba sie postarac i jak juz si¢ to chwyci, to pewnie tez jako$ warto to dobrze
podtrzymywac, zeby sie to nie urwato. Znam ludzi, ktorzy po prostu przez cate zycie
pracuja niemal dla jakichs instytucji kulturalnych, robig dla nich wszystko /wywiad
20., grafik komputerowy, L. 37/.

Z perspektywy wolnych strzelcow niezwykle istotna jest rowniez stala praca
nad budowaniem i umacnianiem swoich relacji z klientami. Oparte jest to na prze-
konaniu, ze taka sytuacja jest duzo bardziej korzystna niz koniecznos¢ stalego,
aktywnego pozyskiwania kolejnych, nowych zleceniodawcéw. Aby bylo to mozli-
we, wazne s3 nie tylko wlasciwe kompetencje (,twarde” — zawodowe i ,,miekkie”
— spoleczne), ale takze dobrze wykonywana praca i profesjonalizm w podejsciu
do wykonywanych zlecen.

Pocztg pantoflowa si¢ dostaje raz, ze gdzie$ kogos$ potrzeba: ja styszalem, bo
mam znajomego operatora, wiec si¢ jedzie raz i sie tam cztowiek dobrze wykaze, no
to idzie dalej. Wigc tu nie ma tak, ze po prostu si¢ jest. Trzeba dobra prace zrobié,
zeby byta doceniona. Nie ma tak, jak na etacie czasami, ze: czy si¢ siedzi, czy sie lezy,
ile$ tam si¢ nalezy... Tylko - jak si¢ zle zrobi prace, to pdzniej jej nie ma /wywiad
23., montazysta, 1. 31/.

Nie pozyskuje tego w zaden sposdb aktywnie, oni sami przychodza na zasadzie
polecen, tak... No, a poza tym pracuje dla statych klientéw, to s umowy ramowe
od wielu lat, oni mi tylko jakby. .. Kazde stanowisko jest nowym projektem, a klient
jest caly czas ten sam. Wiec ja mam w zasadzie teraz portfolio szesciu takich powaz-
nych firm, dla ktérych pracuje. No i teraz mi doszedt jeszcze ten koncern taki za-
graniczny, ze mam szeféw w Tokio, w Londynie i dla nich pracuje. Oni chcg wlasnie
wej$¢ na rynek europejski i szukam im 0sob w calej Europie i Azji, znaczy w sensie
w Rosji /wywiad 33., konsultant HR/headhunter, 1. 34/.

Otwiera to w wielu przypadkach mozliwosci bardziej dtugofalowej wspotpracy
z danym zleceniodawcy. Posiadanie kilku ,,statych klientéw” daje réwniez relatyw-
nie wieksze poczucie stabilizacji.
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Po pierwsze, marz¢ o wlasnym biurze, ale to na razie nierealne. Po drugie, o kil-
ku statych, lojalnych klientach. Tak naprawde jeden dobry klient mdgtby dawac
pensje godziwa, wigc kilku, zatézmy tak: dwdch-trzech takich klientéw, takich,
ktérych mozna nazwa¢ ,,dojnymi krowami’, gdzie miatabym takie bezpieczenstwo
w takiej wspodlpracy z nimi /wywiad 25., badaczka spoteczna, 1. 39/.

Etap czwarty - ,,cenionego eksperta” — bywa dos¢ czesto w wypowiedziach wol-
nych strzelcow prezentowany jako pewne wyobrazenie czy ideal, do ktorego daza,
ale ktéry jednoczesnie jest ich zdaniem dostepny dla stosunkowo nielicznych. Etap
ten postrzegany jest jako ,ukoronowanie” kariery wolnego strzelca, a osoba, ktdra
do niego dotrze - jako kto$, kto odniost sukces w zyciu zawodowym. Wspomina-
ja o nim najczesciej ci sposrod freelancerdw, ktérzy nie daza do wejscia w przy-
sztoéci na przyklad w role przedsigbiorcy i zbudowania na bazie zgromadzonych
zasobow firmy wiekszej niz jednoosobowa. Jako swdj cel zawodowy uznajg raczej
dazenie do bycia cenionym specjalista, ktorego zleceniodawcy sami poszukuja. Ina-
czej mowigc: jednostka, ktdra zbudowala na bazie swoich kompetencji i dotych-
czasowych dokonan zawodowych wystarczajaco silng marke osobista, reputacje
i rozpoznawalnos¢, aby cigzar pozyskiwania nowych zlecen nie lezal juz wytacznie
na jej barkach. Osiagniety stopien (czy etap) kariery jest tu wigc w duzej mierze
mocno powiazany z kapitalem posiadanych kompetencji, bogatym portfolio oraz
rozbudowang siecig kontaktéw. Na tym etapie to klient jest duzo czgsciej strona
»bardziej aktywng’, proponujaca wspodlprace, a freelancer — ta, ktéra podejmuje
wspolprace badz nie. Jednoczesnie freelancer jest wtedy strona majaca duzo wigk-
sze mozliwoéci w zakresie okreslania na przyklad wysokosci stawek za swoje ustu-
gi. Tu réwniez mozna dostrzec kolejne podobienstwo karier wolnych strzelcow
do karier artystow, w ktorych kluczowa role na drodze do sukcesu odgrywa ich
zawodowa reputacja (por. Wagner 2005: 22-25, 28). Ch. Handy juz ponad dwa-
dziescia lat temu (1994) przewidywal, ze w przysztosci wielu spos$réd wolnych
strzelcdw roznych branz (podobnie jak na przyktad najlepiej optacani aktorzy) da-
zy¢ bedzie do posiadania wlasnych agentéw — menedzeréw (professional agents),
ktorzy w ich imieniu zajmowa¢ sie beda organizacyjnymi aspektami ich kariery
(takimi jak chocby marketing, pozyskiwanie zlecen, planowanie dzialan etc.).
Przygladajac si¢ poszczegolnym etapom kariery wolnych strzelcow, zauwazy¢ moz-
na pewien (zasygnalizowany wczesniej) paradoks. Kazdy kolejny stopien wiaze si¢
bowiem w ich odczuciu ze zwigkszaniem zakresu autonomii, ale jednoczesnie daje
im relatywnie wigksze poczucie bezpieczenstwa i stabilizacji w zyciu zawodowym.
Na pozdr jest to sprzeczne z kluczowym hastem ideologii wolnych strzelcéw: ,,moja
wolno$¢ jest dla mnie wazniejsza niz bezpieczenstwo w zyciu zawodowym”. Do$¢
wyraznie wskazuje to na - z reguly niesygnalizowane wprost — dazenie wolnych
strzelcow do pewnego niwelowania zakresu niepewnosci i ryzyka, powigzanego
ze stalym brakiem stabilizacji w Zyciu zawodowym. Nalezy jednak wzia¢ pod uwa-
ge, ze przez wolnych strzelcow jest to najczeéciej postrzegane jako poszukiwanie
bezpieczenstwa ,,na wlasnych warunkach”, wiec wspomniana sprzecznos¢ ideologii
z codziennym do$wiadczeniem pozostaje dla nich niewidoczna.
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Znaczy, wiesz, tylko Ze to jeszcze nie jest ten etap. Znaczy juz si¢ zaczyna powo-
li u mnie robi¢ ten etap, Ze mam juz na tyle kontakty i takie zaplecze zbudowane
- 1juz wiem, Ze juz zaraz bede mogt sobie pozwoli¢ na troszke wiecej wolnego cza-
su, zeby sie tym zaja¢, ale jeszcze musze przez ten freelance, przez to, ze to nie jest
etat, musze sobie zbudowa¢ te jakby marke. I bezpieczenstwo, wiesz? Bo ta mar-
ka sie wigze z tym bezpieczenstwem finansowym, a co za tym stoi, spokojem du-
cha, Ze ja nie musze teraz jecha¢ z tym czy robi¢ tamtego, bo zaraz nie wiem, co si¢
bedzie dziato. Tylko moge sie zaja¢ przez dwa tygodnie robieniem czego$, co ja chee
teraz, o, w ten sposob /wywiad 23., montazysta, 1. 31/.

Zaleta najwiekszg jest to, ze nikt ci niczego... Jakby nie mam szefa nad soba,
ktoéry moze mi powiedzie¢ cos$ zlego o mnie albo w jakis sposéb mnie zestresowac.
Nie ma czegos takiego, bo jesli jeste$ freelancerem, to ludzie najczesciej s dla ciebie
bardzo mili, bo chcg, zebys im zrobit jak najlepiej i wiedza, ze jesli bytoby z ich stro-
ny co$ nie tak, to ty tego nie zrobisz jak najlepiej i albo mozesz si¢ w ogole wypiaé.
[...] To jest najwigksza zaleta, ze jeste$ taki wolny, a jednocze$nie nikt nie wywiera
na ciebie az takiej wielkiej presji, bo biorg cie jako fachowrca, czyli kogos, kto ma zro-
bi¢, ktory najlepiej wie, jak ma nagra¢ obraz, czy jak go zmontowac. Jesli si¢ komu$
co$ nie podoba, to zawsze mozesz powiedzie¢: ,,No niestety, ja to tak widze, moze
kto$ inny to zrobi, no wiesz...” /wywiad 22., operator filmowy/montazysta, 1. 30/.

Podsumowujac powyzsza czes$¢ rozwazan, kolejne etapy kariery wolnego strzelca

w ujeciu diachronicznym mozna zaprezentowa¢ w nastepujacej formie graficznej:
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Schemat 1. Diachroniczne ujecie kolejnych etapéw kariery wolnego strzelca
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Kariera wolnego strzelca pod wplywem wielu réznych czynnikéw zwigzanych
z jej specyfika (np. nieregularnos¢ dochodéw, brak stabilizacji, relatywnie wysoka
stresogennos¢ etc.) badz tez innych sytuacji (np. pojawienie si¢ alternatywnych
propozycji zawodowych, stan zdrowia utrudniajacy samodzielne zajmowanie si¢
wszystkimi aspektami swojego zycia zawodowego etc.) moze zostaé przerwana
w zasadzie w kazdym momencie. O ile mozna prébowac rekonstruowac sposoby
stawania sie freelancerem oraz kolejne konkretne kroki w procesie rozwoju jego
kariery, o tyle zmiana takiego modelu jej realizowania na inny moze w prakty-
ce odbywa¢ si¢ na bardzo wiele réznych sposobdw (co jest powigzane zaréwno
z indywidualng biografig jednostki, jak i specyfika wspolczesnego rynku pracy)
i wskutek rozmaitych czynnikéw. Wsréd wolnych strzelcéw zaobserwowaé moz-
na co najmniej kilka podejs¢ do kwestii biograficznego planowania realizowanej
kariery zawodowej (por. Domecka 2005: 232), ktére uwarunkowane sg kontek-
stem, w ktérym na co dzien funkcjonuje jednostka. I tak na przyklad osoby, ktére
freelance traktuja jako krétkoterminowy, przej$ciowy sposob zarabiania pienigdzy,
najczesciej dos¢ otwarcie méwig o tym, ze zrezygnuja z niego, gdy tylko na hory-
zoncie pojawi si¢ bardziej atrakcyjna perspektywa stalego zatrudnienia. W gro-
nie badanych znalazla si¢ osoba, ktéra w przesztosci nie planowala silniejszego
zwigzania sie z zadna firma, a freelance jako trwaly sposob realizacji kariery bardzo
jej odpowiadal, jednak pod wplywem réznych czynnikéw zdecydowala sie zre-
zygnowac z niego na rzecz etatowej pracy dla jednego statego pracodawcy. Inna
czg$¢ freelanceréw to potencjalni przyszli przedsigbiorcy, dla ktorych dalsze roz-
budowywanie dzialalnosci staje si¢ ,,naturalng $ciezka rozwoju”. Freelance bywa
przez nich traktowany jako forma ,,raczkujgcego” biznesu. Dla przeciwwagi — inna
cze$¢ wolnych strzelcéw w ogole nie wyobraza sobie ,,rozkrecania dziatalnosci go-
spodarczej na szersza skalg’, co kojarzy im sie z ograniczaniem wlasnej swobody
miedzy innymi przez konieczno$¢ radzenia sobie z dodatkowymi formalno$ciami,
zarzadzaniem ludZzmi i innymi kwestiami zwigzanymi z biezagcym funkcjonowa-
niem firmy wiekszej niz jednoosobowa, a co nie do konca jest zgodne z ich zawo-
dowymi preferencjami:

Nawet czesto mysle o tym, bo czasami jestem przecigzona pracy i chciatabym
odda¢ cos kolezankom. I to mi sie udalo raptem raz czy dwa razy, gléwnie dlatego,
ze one s3 zajete, czyli nawet jak probuje co$ zrzucié, to one po prostu sg zabukowane
na dhugi czas. I no takze nie, nie, mimo Zze bym chciala, to chwilowo musiatabym
to tez przekierowac sie na zarzadzanie biznesem, gdybym chciala zatrudnia¢ inne
osoby, bo to jest zupelnie inna logistyka i ja nawet nie mam na to czasu. [...] Jaitak
mam tak malo czasu na ogarniecie swoich wszystkich spraw papierkowych, kaz-
dych w zasadzie, nawet mam problemy z terminowoscia tego wszystkiego /wywiad
24., ttumaczka i lektorka j. angielskiego, 1. 33/.

Wydaje sie, ze kariery zawodowe wolnych strzelcéw mogltyby zosta¢ potrakto-
wane jako interesujacy przyklad proceséw biograficznych w rozumieniu zapro-
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ponowanym przez A. Straussa (1995: 4-12), czyli sytuacji, w ktdrych rézne osoby
osadzone w pewnych warunkach historycznych, spoteczno-ekonomicznych itd.
przechodza w swoim codziennym Zyciu przez podobne zdarzenia, uczestniczac
w podobnych sytuacjach i mierzac si¢ z podobnymi codziennymi problemami.
W zwigzku z tym dzielg ze sobg réwniez podobne doswiadczenia oraz sposo-
by interpretowania i nadawania im konkretnych znaczen. M. Domecka (2005:
237) zwraca uwagg, Ze praca zawodowa i jej doswiadczanie zawsze majg zaréwno
swoj wymiar indywidualny, jak i spoteczny - jednocze$nie jednostkowy i ponad-
jednostkowy. Podobnie wyglada to réwniez w przypadku freelanceréw. ,,Bycie
wolnym strzelcem” moze by¢ rozpatrywane przez pryzmat zbiorowego doswiad-
czania kariery zawodowej poza organizacja formalng. Pojawienie sie tej katego-
rii na rynku pracy nie byloby zapewne mozliwe, gdyby nie zmiany zachodzace
na plaszczyznach: spoleczno-ekonomicznej, technologicznej i kulturowej, ktére
znaczgco rozszerzyly mozliwosci wykonywania pracy zawodowej w sposéb zdal-
ny. Otworzyly tym samym droge do realizacji kariery na zasadach odmiennych
od dotychczasowych (lub przynajmniej w sposéb dostepny dotychczas wylacznie
dla duzo wezszego grona os6b aktywnych zawodowo, np. przedstawicieli tradycyj-
nych wolnych zawodéw czy artystow). Przygladajac si¢ blizej karierom wolnych
strzelcow i sposobom ich doswiadczania, zauwazy¢ mozna liczne podobienstwa
w zakresie sposobow radzenia sobie z okreslonymi problemami (np. wytwarza-
nie poczucia cigglosci zycia zawodowego w sytuacji statego braku jego stabiliza-
cji) oraz nadawania napotykanym sytuacjom z zycia zawodowego konkretnych,
podobnych znaczen. Te ostatnie widoczne s3 chociazby w ,ideologii freelance”
— kategorii, ktéra zostala wyloniona w toku badania, a ktéra odnosi si¢ do tego,
w jaki sposob wolni strzelcy ttumacza sobie i innym okreslone aspekty swojej
zawodowej rzeczywistosci.

Ideologiczny wymiar pracy wolnych strzelcow

Na sposob postrzegania zycia zawodowego i swojego w nim miejsca przez
wolnych strzelcow dos¢ duzy wplyw ma ,ideologia freelance”. Przy czym na uzy-
tek niniejszej pracy ideologie rozumie sie jako wzglednie uporzadkowany i po-
dzielany przez okreslong zbiorowo$¢ zestaw pogladow i przekonan dotyczacych
réznych waznych dla jej cztonkéw kwestii. Jesli chodzi o ideologie odnoszace si¢
do pracy zawodowej, stanowia one z reguly pewne ,,rezerwuary” gotowych uza-
sadnien, umozliwiajacych tlumaczenie sobie i innym istoty oraz sensu wyko-
nywanej pracy, a takze ksztaltowanie sposobéw myslenia o réznych aspektach
wykonywanej pracy, o czym wspominal juz cho¢by C. W. Mills (1943: 165-180,
w: Mucha 1985: 185-201). O ideologiach zawodowych Mills pisal (Mucha 1985:
186-187):
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Jezeli czlonkowie jakiej$ akademickiej grupy zawodowej rekrutuja si¢ z po-
dobnego srodowiska spotecznego i jezeli ich przesztoé¢ oraz przebieg kariery sa
stosunkowo podobne, istnieje wérdd nich tendencja do wyksztalcenia sie pewnej
wspolnej, jednolitej perspektywy widzenia zjawisk. [...] W obrebie takiej, ogélnie
rzecz biorac homogenicznej, grupy, pojawia si¢ coraz mniej rozbieznych punk-
tow widzenia, ktére moglyby prowadzi¢ do polemiki w sprawie znaczenia faktow,
a przez to przyczyni¢ sie do powstania interpretacji znajdujacych sie na wyzszym
poziomie teoretycznym.

Ideologia wskazywa¢ moze réwniez na posiadanie poczucia pewnej ,,misji’
w tym, czym zawodowo si¢ zajmujemy. Ma ulatwia¢ wyrazne oddzielanie ,naszego
$wiata” od tego, co znajduje sie ,,poza nim”. Poprzez podsuwanie gotowych sche-
matéw ma upraszcza rozumienie rzeczywistosci. Zewnetrznemu obserwatorowi
moze si¢ nierzadko wydawac naiwna czy wrecz catkowicie oderwana od ,,realiow”
i wypelniona postulatami niemozliwymi do spelnienia w ,,prawdziwym zyciu”. Nie
zmienia to jednak faktu, ze dla samych jej ,wyznawcoéw” stanowi czesto niezwykle
wazny punkt odniesienia, nawet jesli maja oni swiadomos¢ tego, ze wiele z jej za-
tozen nie ma szansy na pelng realizacje. Same ideologie zawodowe nie s3 niczym
wyjatkowym, do$¢ tatwo mozemy zrekonstruowa¢ elementy ideologii zwigzanych
chocby z zawodem lekarza, nauczyciela czy prawnika. To, co zwraca uwage w przy-
padku wolnych strzelcow, to fakt, ze mamy tu do czynienia raczej z ideologia od-
noszacy si¢ do realizacji specyficznej formy kariery zawodowej, nie za$ do samej
tresci wykonywanej pracy, czy na przyktad - jak pisat Mills — do wspolnoty okre-
slonego, kierunkowego wyksztalcenia.

Inaczej moéwigc, gtéwnym zrédlem ideologii freelance wydaje sie dazenie
do uzasadnienia raczej tego, w jaki sposéb wykonywana jest praca zawodowa, niz
tego, czym na co dzien wolny strzelec zawodowo si¢ zajmuje i w czym sie specja-
lizuje. W tym kontekscie podobne warto$ci zawodowe moga wyznawac zaréwno
dziennikarz, programista, jak i szkoleniowiec czy konsultant biznesowy. W wypo-
wiedziach badanych o0sob aspekt ideologiczny co rusz ,wyplywal na powierzch-
ni¢”, juz na etapie pytan o motywy decyzji zostania freelancerem. Ideologia stu-
zy freelancerom, po pierwsze, do nadawania sensu i przypisywania okreslonych
znaczen wlasnym wyborom zawodowym, a takze do ksztaltowania swojej zawo-
dowej tozsamosci, po drugie, do prezentowania siebie i swojej pracy zawodowej
w okreslonym $wietle, i po trzecie, do legitymizowania wtasnych dziatan jako réw-
noprawnej formy realizacji aktywnosci zawodowej (obok np. pracy etatowej czy
prowadzenia firmy). Tym samym poprzez swoja ideologie wolni strzelcy niejako
domagajg si¢ uznania i ,uprawomocnienia” dla swojej dziatalnosci, pokazujac,
na czym polega istota i specyfika ich pracy, czym rdzni si¢ od innych form zycia
zawodowego i jakie wartosci kryja si¢ za wykonywaniem pracy zawodowej w taki,
a nie inny sposob.

By¢ moze ideologiczne aspekty pracy wolnych strzelcow wskazujg réwniez
na stopniowe wylanianie si¢ jakiej$ formy ,,spolecznego swiata” freelancingu (zob.
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Strauss 1982, 1984; Shibutani 1955). Nie sposdb w pelni zrozumie¢ specyfiki pracy
wolnych strzelcow bez proby wezesniejszego zrekonstruowania wazniejszych ele-
mentow tej ideologii. Oczywiscie nie jest tak, ze wszystkie kategorie freelanceréow
utozsamiajg sie z poszczegolnymi jej elementami w identycznym stopniu. Jak juz
wspomniano, bedzie ona prawdopodobnie szczegdlnie bliska wolnym strzelcom
»Z wyboru” (wolni strzelcy ,,z powolania” i ,uciekinierzy”), poszukujacym pew-
nych gotowych uzasadnien dla dokonywanych wyboréw zawodowych, odmien-
nych od tego, co jest uznawane za ,najbardziej typowy” sposob realizacji kariery
zawodowej.

Gdyby przyjrze¢ sig¢ jej blizej, ideologia freelance okaze si¢ w istocie zlepkiem
wielu réznych elementéw, czerpigcym co najmniej z kilku potocznych, popular-
nych ,filozofii” codziennosci, ktérych wspolnym mianownikiem jest ,,poszukiwa-
nie autentycznosci” (zob. tez: ,etyka autentycznosci” w: Taylor 1996; search for au-
thenticity w: Spicer 2011; call for authenticity w: Pedersen 2011; ,,kult prawdziwej
jazni” w: Jacyno 2007: 153-161). Czym jest owa ,autentyczno$¢”? W pewnym
uproszczeniu mozna jg okresli¢ jako dazenie jednostki do ,samodzielnego odna-
lezienia planu swojego zycia, wbrew zewnetrznym wezwaniom do konformizmu”
(za: Taylor 1996: 68). Inne terminy, ktére dobrze charakteryzuja ,autentycznosc’,
to: ,samorealizacja’, ,,rozw6j osobisty”, ,wierno$¢ samemu sobie”, ,,poszukiwa-
nie sensu w tym co robi¢” czy ,wolnos¢ wyboru”. Dazenie do autentycznosci jest
najczesciej rozumiane jako jeden z przejawéw wspolczesnej, zachodniej kultury
indywidualizmu, w ktorej szczegdlne miejsce zajmuje idea ,odnalezienia prawdzi-
wego siebie”. A. Spicer (2011: 46) twierdzi, ze u jej zrodel lezy poczucie winy z pro-
wadzenia ,,nieautentycznego” (inauthentic) zycia, poglebiane przez mass media
oraz samorozwojowy literature popularno-psychologiczna. ,, Poszukiwanie siebie”
zawiera ukryte zalozenie, ze jest co$, co stoi nam na drodze do prowadzenia wy-
jatkowego zycia, na jakie kazdy z nas zastuguje. Cos, czego opresyjnos¢ nie po-
zwala nam na zycie zgodne z samym sobg. Cos, co stale wzywa nas do konformi-
zmu i podporzadkowania si¢ jego regutom, nawet wbrew naszej woli. Moze to by¢
na przyklad rodzina, spoteczenstwo czy religia, a w kontekscie Zycia zawodowego
— choc¢by praca w korporacji (Spicer 2011: 47, 54).

Wydaje sig, ze ideologia freelance moze by¢ rozpatrywana jako pewien wymiar
owej ,kultury autentycznosci” W wypowiedziach wolnych strzelcow odnalez¢
mozna wiele watkéw wskazujacych na to, ze wybdr ich drogi zawodowej jest
$cisle powiazany z poszukiwaniem mozliwosci pelniejszej samorealizacji. Waz-
ne miejsce w ideologii freelance zajmuje tez idea samodoskonalenia i ciaglego
rozwoju kompetencji, ktéry w dluzszej lub krotszej perspektywie przetozy¢ sie
powinien na ,,zatrudnialno$¢” wolnego strzelca (krytycznie o tak zwanej fantazji
zatrudnialno$ci - the fantasy of employability — prowadzacej czesciej do autoeks-
ploatacji w imie¢ cudzych celéw, uznawanych za wlasne, niz do wyjscia naprzeciw
trudnym do samodzielnego okreslenia wymaganiom rynku pracy pisal P. Bloom,
2013: 785-803).
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Ideologia freelance wyrosta zatem na gruncie co najmniej kilku potocznych,
popularnych ,filozofii” odnoszacych si¢ w wyrazny sposob do poszukiwania roz-
nych sposobow osiggania ,,autentycznosci” w zyciu osobistym oraz zawodowym.
Wydaje sig, ze rozpowszechnianie sie ich zalozenn mozna wigza¢ miedzy innymi
z rosnacg popularnoécia rynku szkolen rozwojowych, idei coachingu, ale tak-
ze wspomnianej literatury popularno-psychologicznej, coraz liczniej pojawiaja-
cych sie poradnikéw, czasopism, audycji, wreszcie stron internetowych dotycza-
cych problematyki rozwoju osobistego i zawodowego. Wydaje sie, ze pewna role
w tym procesie moga odgrywa¢ réwniez coraz czgéciej prezentowane w mediach
»Swiadectwa” czy ,,historie z zycia” 0sdb, ktdre po latach wspinaczki po szczeblach
korporacyjnej kariery w pewnym momencie zdecydowaly si¢ na odejscie z firmy
i otworzenie wlasnego biznesu.

W tym momencie nie jestem gotowa do powrotu do korporacji, moze w jakims
innym charakterze tak, do marketingu mogtabym po moich studiach... Ale jeszcze
nie. By¢ moze w przysztosci. Mysle tez, ze... Sciezki zawodowe o0séb, ktdre wyszty
z korporacji, zaczely wlasna dzialalnos¢, to jednak nie wracajg, juz jednak dalej cig-
gng wlasng dzialalno$¢ badz zmieniaja branze. Zakladaja knajpy, zakladajg jaka$
dystrybucje nowego produktu, ktéry gdzies wynajda podczas podrézy zagranicz-
nych, takie abstrakcyjne rzeczy. Wiec nie wiem co mi sie przytrafi, jestem otwarta /
wywiad 25., badaczka spoleczna, 1. 39/.

Z takiej mozaiki elementéw powstaje dos¢ interesujacy zbidr gotowych sche-
matow poznawczych, klisz, ktore w okreslony sposéb ,,porzadkujg” postrzegang
rzeczywisto$¢ i dostarczajg gotowych uzasadnien dotyczacych ksztaltu zycia za-
wodowego. Najczgsciej sg one przez wolnych strzelcow prezentowane jako wia-
sne, sSwiadome refleksje dotyczace kariery zawodowej, cho¢ czasem jest tez mowa
o pewnych inspiracjach czy tez ,momentach przelomowych’, ktére znaczaco
zmienily sposob postrzegania samych siebie w kontekscie pracy:

Wiesz, przypomniato mi sie teraz, ze pewnym takim moim momentem, ktéry
wplynat na moje myslenie o etacie bylo przeczytanie ksiazki Bogaty ojciec — biedny
ojciec. Bylam tez na takim szkoleniu w ramach festiwalu rozwojowego dla kobiet
i tam mieli$my zajecia pokazujace, jak mozesz zarabia¢ sobie pieniadze sam dla sie-
bie. Ale tak wracajac do tej ksigzki, no ona jest takim prostym wprawdzie jezykiem
pisana, ale tam fajnie jest pokazane, ze w zyciu to nie chodzi o to, zeby pracowa¢
na kogos$, tylko zeby de facto robi¢ co$, co ci sprawia przyjemno$¢ i mie¢ z tego
pieniadze. Jezeli ci nie wychodzi jeden biznes, to pomysl, co innego méglbys robic.
Sprawdz, jakie masz kompetencje w innych dziedzinach, nie musisz si¢ przeciez
trzymac caly czas jednego zawodu wyuczonego, no i dalej, ze rozwijaj swoje firmy,
zatrudniaj ludzi - bo kiedy pracujesz wylacznie ty sam na siebie, to jeste§ bardzo
uzalezniony od swojego zdrowia na przyktad, od ograniczonej ilosci czasu w ciggu
doby jaka masz, a tak - zatrudniajac innych, to inni pracuja na ciebie /wywiad 1.,
konsultant HR/trener biznesu, 1. 35/.
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Opisane ponizej ,popularne filozofie” zapewne nie stanowig wyczerpujacej
listy zrédet czy tez ideologii pokrewnych wobec ideologii freelance. S jedynie
katalogiem tych, na ktére badacz, realizujac swoj projekt, natknal si¢ w toku
analizy danych pochodzacych z réznych zrédel. Kluczowa kategoria, na ktdrej
zasadza sie cala ideologia freelance, jest do$¢ szeroka kategoria wolnosci (cza-
sem réwniez ,autonomii” czy ,niezaleznosci”). Analizujac to, co wolni strzelcy
rozumiejg pod tym haslem, odnajdziemy tam oba najbardziej powszechne, tra-
dycyjne sposoby pojmowania wolnosci, czyli zaréwno ,wolnos¢ od” (szefa, nie-
lubianych wspotpracownikéw, zbyt sztywnych ram organizacyjnych, ,,zludnego
poczucia stabilizacji i bezpieczenstwa, jakie daje praca na etacie”, powtarzalnosci
i rutyny w pracy etc.), jak i ,wolnos¢ do” (zawodowego samostanowienia — wta-
snego, samodzielnego, indywidualnego ksztaltowania swojej kariery zawodowej,
decydowania o miejscu i czasie realizacji zadan zawodowych, wyboru zlecen,
ktére nam odpowiadaja i kontrahentéw, z ktérymi mozemy wspdtpracowaé
etc.). Przy czym kariera wolnych strzelcow, tak silnie zasadzona na koncepcji
wolnosci, jednoczesnie w wielu aspektach jest wyraznie powigzana ze stalym
dazeniem do zwiekszania poziomu bezpieczenstwa (np. poprzez che¢ zostania
»stalym podwykonawca kilku duzych klientow”), od ktorego rzekomo, z zaloze-
nia, ma by¢ forma ucieczki.

Pierwsza z ,potocznych filozofii”, na ktérych zbudowana si¢ ideologia freelance,
jest popularna ostatnimi czasy koncepcja work-life balance, postulujaca poszuki-
wanie sposobdw pelniejszego utrzymywania rownowagi pomiedzy zyciem zawo-
dowym a osobistym. Stanowi ona forme sprzeciwu wobec sytuacji, w ktérej naj-
istotniejszym obszarem zycia czlowieka staje si¢ praca zawodowa, a pozostale jego
aspekty schodzg na dalszy plan lub tez s jej calkowicie podporzadkowane. Wor-
k-life balance wyroslo ze sprzeciwu wobec korporacyjnego modelu kariery zawo-
dowej czy stylu pracy tzw. pokolenia X (okreslanego czesto w ten sposob w prze-
kazach medialnych i popularnonaukowych), ktérego przedstawiciele byli gotowi
poswigci¢ na rzecz kariery zawodowej wiekszo$¢ pozostalych obszaréw swojego
zycia. Paradoksalnie, dostrzegajac zalety takiego podejscia i no$nos¢ tej koncepciji,
wiele wspolczesnych korporacji sigga do jego zalozen, wlaczajac programy wor-
k-life balance do wtasnych strategii zarzadzania zasobami ludzkimi (na przykltad
jako element z obszaru dziatan employer brandingowych - tj. budowania marki
pracodawcy). Work-life balance jest waznym punktem odniesienia dla ideologii
freelance. W licznych wypowiedziach wolnych strzelcéw odnajdziemy przekona-
nie o tym, ze codzienna praca w sztywnych ramach organizacyjnych nie tylko ne-
gatywnie odbija si¢ na zyciu osobistym, ale dodatkowo wigze si¢ z marnowaniem
czasu, energii, a czgsto rowniez ze spadkiem efektywnosci czy wydajnosci pracy.

Ideologia freelance jest w swoim wydzwigku do$¢ wyraznie antykorporacyj-
na. Korporacja odgrywa w niej role pewnego stereotypowego konstruktu, ktory
- na zasadzie kontrastu — ma pokazywa¢, jak wyglada i na czym polega praca
w charakterze wolnego strzelca. Podobng wymowe ma czesto rowniez konstrukt
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»praca na etacie”. Co ciekawe, schematy te sg wykorzystywane nawet przez takie
osoby, ktére w ciggu swojego zycia zawodowego nigdy nie mialy stycznosci z praca
w korporacji. Bywa ona najczesciej przedstawiana jako symbol: rutyny, wykony-
wania bezsensownych, malo twdrczych zadan, zabijania pasji, naturalnych predys-
pozycji i ograniczania kreatywno$ci pracownikéw poprzez mato elastyczne proce-
dury, a przy okazji - miedzy innymi przez wymuszanie pracy po godzinach - jako
»ztodziej czasu”, ktory mozna byloby poswieci¢ na przyklad na zycie rodzinne czy
realizacj¢ wlasnych pasji.

Jakos tam mozna sie zaadaptowac i wiedzie¢, jak to kontynuowaé, da¢ sobie rade
z tymi pulapkami wszystkimi. No tak, to jest caly czas ten dylemat. Gdzie$ jedno
i drugie. Praca w korporacji jest z mojej perspektywy bardzo taka dehumanizujaca.
Po prostu mam wrazenie uczestniczenia na co dzien w jakims klamstwie, czyms co
jest obtudne, co jest glupie, co jest bez sensu. Trzeba caly czas udawa¢ i przebywaé
z ludzmi, ktdrzy udajg. Czasami w niektérych sytuacjach sg agresywni, chciwi i glu-
pi /wywiad 20., grafik komputerowy, L. 37/.

No kto§ musi by¢ z dzie¢mi, regularnie je przyprowadzaé, odprowadzaé
do przedszkola. Jemu [mezowi] biznes zaczal si¢ rozkrecaé, wiec ja tak zaczetam
mysle¢ o tym, ze moze zosta¢ mamg przez jaki$ czas w zyciu. Poza tym mysle tez,
ze w jaki$ sposdb wypalenie zawodowe, ale niezwigzane w jaki$ sposob z merytory-
ka mojej pracy. Tylko bardziej z miejscem, z korporacja, ktdra nie jest wdzigcznym
$rodowiskiem. Ona jest fajna przez pierwsze mysle pie¢ lat pracy. A potem mysle,
miody czlowiek po studiach tam wpada i wydaje mu sie, ze sie rozwija i robi kariere.
I rzeczywiscie tak jest, bo korporacje daja mndstwo mozliwoéci, a potem... Brak
poczucia rozwoju i potem chodzg tam takie personalne sytuacje, tak? Jakies szklane
sufity. Aby awansowa¢, musiatabym zrzuci¢ szefowq ze schodéw na przyklad. Nie
chciatabym jej tego robi¢ /wywiad 25., badaczka spoleczna, 1. 39/.

Z zalozenia freelance ma by¢ czgsto proba znalezienia remedium na trudnosci
zwigzane z godzeniem obowigzkéw zawodowych z osobistymi, czyli praktycznym
sposobem realizacji zalozen koncepcji work-life balance. Podejmujac pracg jako
wolny strzelec, wiele 0s6b liczy na mozliwos$¢ zaoszczedzenia w ten sposéb czasu
zwigzanego z dojazdami do pracy, krétszym dniem pracy, unikaniem nadgodzin,
a takze z bardziej efektywnym jej wykonywaniem, zwigzanym choc¢by z brakiem
typowych biurowych ,,dystraktoréw”.

Drugim istotnym zrdédlem, z ktérego czerpie ideologia freelance, jest koncepcja
»hiezaleznosci finansowej”, wskazujgca, jakimi — innymi niz stata pensja z pracy
etatowej — sposobami mozna generowa¢ swoje dochody. Koncepcja ta bywa dos¢
czesto wigzana miedzy innymi z nazwiskiem R. Kiyosakiego, autora serii poczyt-
nych poradnikéw samorozwojowych, a jednocze$nie twdrcy znanej na calym
$wiecie ekonomicznej gry planszowej Cashflow. Mimo licznych gloséw krytyki
pod adresem koncepcji Kyiosakiego ze strony ekonomistow ma ona ciagle swoje
dos¢ liczne grono entuzjastycznych odbiorcéw. Freelance bywa czesto postrzegany
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przez czes¢ wolnych strzelcow jako ich wlasny sposob dochodzenia do owej fi-
nansowej niezaleznosci lub co najmniej jako sposéb na realizacje postulatu ,,bycia
swoim wlasnym szefem”. Zaobserwowa¢ mozna to dos¢ fatwo wéréd ,uciekinie-
réw”, ktorzy nierzadko odchodzg z dotychczasowego miejsca pracy z powodow fi-
nansowych. Mimo poczatkowych obaw zwigzanych ze zmiang trybu pracy i trud-
ng do przewidzenia wysokoscig i regularnoscia dochodéw najczesciej deklaruja,
ze po odejsciu z firmy udaje im si¢ zwiekszy¢ dochody lub co najmniej utrzymac
je na podobnym poziomie:

Zrobitam praktycznie... Nie miatam Zadnych pieniedzy, zeby to rozkreci¢,
od razu miatam projekty, od razu to si¢ zaczelo, tylko ze wiadomo. .. No jakby tutaj
te pieniadze sg tez no troche wyzsze niz etat, w sensie nawet calkiem spore nieraz,
ale jak sie wezmie to sumarycznie i rozfozy z tego, prawda podzieli na te wszystkie
miesigce, zliczy sie te koszty i tak dalej, no to jest co$ takiego lepiej niz ten moj
wezedniejszy etat menedzerski, tak... Ale jakby nie bylo, jak pan widzi firme mam
caly czas w mieszkaniu, nie zatrudniam ludzi, bo nie chce tak naprawde pchac sie
w to wszystko /wywiad 33., konsultant HR/headhunter, 1. 34/.

»Filozofig” o podobnym wydzwigku do koncepcji work-life balance, ktora row-
niez ma pewien wplyw na ideologiczng warstwe freelancingu, jest tzw. downshi-
fting (kojarzony z innymi modnymi ostatnio ,.filozofiami” - slow living czy simple
living). Jest to koncepcja nieco bardziej radykalna. O ile bowiem pierwsza z wy-
mienionych (work-life balance) polega na poszukiwaniu pewnego ,,zfotego srodka”
pomiedzy zyciem zawodowym a osobistym, o tyle druga idzie krok dalej — opie-
ra sie bowiem na idei catkowitego wycofania si¢ z ,wyscigu szczuréw” i dazenia
do $wiadomej rezygnacji z przesadnie konsumpcyjnego trybu zycia i ciagtej pogoni
za dobrami ekonomicznymi i materialnymi. Downshifting oznacza¢ moze w prak-
tyce zgode na wykonywanie gorzej platnej pracy na rzecz na przyklad spedzania
wiekszej ilosci czasu z bliskimi, mniejszej ilosci stresu zawodowego, realizowania
swoich pasji czy zaangazowania w dzialalno$¢ spoteczng lub wolontariacka. Jest
to wiec koncepcja nie do konca spojna chocby z ideg niezaleznosci finansowej.
O ile work-life balance pokazuje sposoby, w jakie mozna pomnaza¢ swoje zasoby,
o tyle downshifting nawotuje do swoistego ,,materialnego minimalizmu”. Krytycy
tego pomystu akcentuja, ze w wiekszosci przypadkow dotyczy¢ on moze przede
wszystkim osob, ktdre osiagnely juz pewna pozycje zawodows, a co za tym idzie:
pewien poziom débr materialnych, oszczednosci, co sprawia, ze moga sobie po-
zwoli¢ na tak radykalng zmiane trybu zycia. Dla ,,przecietnego czltowieka” pozo-
staje ona jednak najczesciej calkowicie poza zasiegiem. Tym, co upodabnia ideolo-
gie freelance do downshiftingu, jest myslenie o pracy w kategoriach realizowania
pasji, za ktére kto§ nam placi. Decydujac sie na taki sposéb wykonywania pracy
zawodowej, freelancerzy czesto licza sie z (krdtko- badz diugotrwalym) ryzykiem
otrzymywania nizszych zarobkéw, byle tylko méc zajmowac sie w Zyciu zawodo-
wym tym, co daje im wigksze poczucie satysfakeji.
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L. Boltanski i E. Chiapello (2005: 433-434) dostrzegaja pewna analogie w tego
typu podejsciu do kwestii realizacji wlasnej kariery zawodowej z sytuacja pary-
skich artystéw z drugiej potowy XIX wieku, dla ktorych niepewnos¢ ich losow za-
wodowych byla wartoscig sama w sobie. Kreowala ona okreslony styl zycia, opie-
rajacy sie na przekonaniu o mozliwosci posiadania w swojej biografii rozmaitych
tozsamosci, ptynnego przechodzenia od jednej do drugiej. Tym samym dawala
poczucie w pelni samodzielnego decydowania o tym, kim w danym momencie
chcemy by¢, bez zgody na to, aby realizowac scenariusz napisany przez kogos inne-
go (krytycznie o skutkach wcielania w zycie hasta ,,R6b to co kochasz, kochaj to co
robisz” pisze m.in. M. Tokumitsu, 2014). Nie jest tak, Ze wolni strzelcy calkowicie
bezkrytycznie odnosza si¢ do zalozen swojej ideologii. Wielu zdaje sie dostrzegac
jej czesto dos¢ luzny zwiazek z doswiadczang rzeczywistoscia wlasnego zycia za-
wodowego. Jednak nawet majac sSwiadomo$¢ tego, ze wiele z jej elementéw rzadko
kiedy wychodzi ponad poziom hasel, deklaracji czy postulatéw, dla wielu wolnych
strzelcow pozostaje ona waznym sposobem objasniania tego, na czym polega ka-
riera zawodowa realizowana poza organizacja.

Objasnianie specyfiki wtasnego zycia
zawodowego oraz samooszukiwanie sie
w pracy wolnych strzelcow

Analizujac wypowiedzi wolnych strzelcéw, odnajdziemy w nich szereg powiela-
nych klisz jezykowych, pewnych (czgsto opartych na ideologii freelance) sloganow,
za pomocg ktérych ttumacza oni swoim rozméwcom specyfike wlasnego sposo-
bu realizacji kariery zawodowej. Przygladajac si¢ im blizej, zauwazymy, ze stwier-
dzenia te s3 w wielu przypadkach jedynie postulatami czy wrecz swoista forma
»zaklinania rzeczywisto$ci”. Z jednej strony wskazuja bowiem na pewne ogélne
zalozenia pracy w charakterze wolnego strzelca, ale z drugiej — do$¢ czgsto przegry-
waja w konfrontacji z codziennoscig pracy wykonywanej w takim trybie. T. Scheff
(1990: 50) méwi o tego typu dziataniu jako o samooszukiwaniu sig¢ (self-deception),
tj. sytuacji, w ktorej rozmowa z partnerem interakcyjnym odbywa si¢ jednoczesnie
niejako na dwoch poziomach: na pierwszym rozmoéwcy sprawiaja wrazenie wza-
jemnie rozumiejacych sie, zgadzajacych ze soba, wrecz ,,dostrojonych do siebie”
(attunement), ale na drugim, nieco glebszym, mozna dostrzec istnienie wielu kwe-
stii przemilczanych, znieksztalcanych badz wypowiadanych nie wprost, co moze
by¢ jedna ze strategii radzenia sobie ze wstydem badz racjonalizacjg pewnych do-
$wiadczanych w codziennym zyciu sytuacji. Sformulowania: ,,od bezpieczenstwa
duzo bardziej ceni¢ sobie swoja wolno$¢” badz: ,moja praca jest pasja, za ktorej
wykonywanie mi ptacg” nalezg wlasnie do tej kategorii powtarzanych przez wielu
freelanceréw haset, umocowanych w ideologii freelance. To, co je taczy, to ich pod-
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stawowa funkcja polegajaca przede wszystkim na specyficznej formie uzasadnia-
nia i objasniania sobie i innym do$wiadczanej rzeczywistosci zycia zawodowego
oraz motywow podjecia takiej formy kariery. Odbywa si¢ to najczesciej poprzez
mocne podkreslanie ,,jasnych stron” kariery realizowanej w takiej formie. Co cie-
kawe, w wielu wypowiedziach niemal na jednym wydechu padaja stwierdzenia,
w ktérych dostrzec mozna na przyklad jakas watpliwos¢ rozmdwcy, niespojnosé
badz sprzecznos¢ ze sktadanymi wczesniej deklaracjami, ale natychmiast sg one
przykrywane jednym z hasel zaczerpnietych z ideologii badz tez rozmowa przeno-
szona jest na plaszczyzne zalet pracy freelancerskiej.

1) ,,Jestem swoim wtasnym szefem”

Pytajac wolnych strzelcow o specyfike ich pracy, do$¢ czgsto ustysze¢ mozna
wypowiedzi akcentujace ,,nieposiadanie przetozonego™

Praca na wlasny rachunek przede wszystkim dala mi przestrzen do samorealiza-
cji, do spelniania zawodowych marzen. Nie wspominajac juz o niezaleznosci, ktdrej
nie ma, pracujac u kogo$. Sam jestem dla siebie szefem, sam podejmuje wszelkie
decyzje, znika tez obawa o utrate zatrudnienia. A przy tym musze dodad, ze kazde
dobrze wykonane zadanie daje mi podwojng satysfakcje. W pewnym sensie ,,bycie
na swoim” zapewnia mi wigkszy prestiz niz praca dla kogos. Przynajmniej ja tak
to odczuwam/wywiad 11., fotograf, 1. 21/.

sWie pan co? Nie... Etat? Nie... Nie... Etat, szef, ktory co$ bedzie ode mnie
chcial, bedzie mial jaki§ pomyst na to, zebym ja si¢ w jaki$ okreslony sposob za-
chowywala, czy co$ robila w sposob, ktdry nie bedzie do konica zgodny ze mna. Bo
jak to bedzie szef taki... Bo przeciez wchodzac w sytuacje, ze pracuje dla kogos,
to ten zleceniodawca jest moim szefem. I oni tez majg rézne pomysly, ale to jest
inny rodzaj zaleznosci, tak? Ja nie jestem pracownikiem, ktéry ma wykonac¢ i nie
gada, tylko jestem osobg, ktora moze porozmawiac i zawsze moge takiemu szefowi
powiedzie¢: na to sobie prosze poszukac innego trenera. I vice versa, tak? Nato-
miast wiem o tym, ze myslenie pracownika i przywigzanie do etatu i tej statej pensji
wplywajacej na to konto i wizja braku tej pensji budzi taki lek... Taki potworny lek
budzi w czlowieku, ze w ogdle zmiana pracy, zmiana otoczenia, zmiana z ,,pracuj¢’
na ,,nie pracuj¢” i tak dalej... Ze to wszystko prowadzi do tego, Ze ten pracownik
sam si¢ motywuje, zeby wobec szefa by¢ absolutnie w porzadku, nawet jak szef jest
wariat /wywiad 2., szkoleniowiec, 1. 45/.

W ogole dlaczego stwierdzitem, ze chce by¢ freelancerem, to sa dwie gléwne
przyczyny. Po pierwsze, miatem do$¢ szefow, ktérzy marnuja moja prace, ze co$
robie, a kto$ potem to marnuje swoimi decyzjami. Chcialem pozby¢ si¢ ludzi, kto-
rzy zle mng zarzadzaja, a druga rzecz to jest taka finansowa /wywiad 35., psycholog
dzieciecy, L. 32/.
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»Bycie swoim wlasnym szefem” na poziomie deklaratywnym laczone jest z za-
tozeniem, ze nie ma nikogo, kto wydawalby nam polecenia, kogos, kto moéglby
mie¢ pretensje, gdyby praca szta nie po jego mysli etc. W sytuacji, w ktorej waz-
nym narzedziem pracy jest Internet, zdarzaja si¢ przypadki, w ktorych freelancer
w ogole nie spotyka osobiscie swojego zleceniodawcy. Ponadto ma (przynajmniej
teoretycznie) nieograniczong swobode doboru projektow, przy ktérych chce pra-
cowacd, wiec jezeli konkretny zleceniodawca mu nie odpowiada, moze w kazdej
chwili zrezygnowa¢ ze wspodlpracy:

Po pierwsze, uklad ten hierarchiczny, tak... Ze ma sie szeféw. W zasadzie teraz
de facto dalej mam szeféw, tak? Bo to sg... To sa moi klienci, wiec oni jakby maja
bardziej partnersko mnie teraz traktuja, tak? Tak samo miatam zawsze superuklady
z moimi klientami, tak samo pracujac w korporacjach. Natomiast w korporacjach,
oprocz tych klientdw sa szefowie i jest ta cata polityka, jest wszystko... /wywiad 33.,
konsultant HR/headhunter, 1. 34/.

W praktyce czesto okazuje sie, ze na przyklad brak nowych zlecen sktania wol-
nych strzelcow do decydowania si¢ na prace przy projektach, ktérych warunki
na wielu plaszczyznach nie do konca im odpowiadaja. Przy realizowaniu kilku
zlecen jednoczesnie wprawdzie nie maja bezposredniego przelozonego, ale za-
miast tego maja do czynienia na przyklad z trzema czy czterema zleceniodawca-
mi, ktérzy nierzadko dos¢ mocno ingeruja w przebieg realizacji zadania, miewaja
o0 co$ pretensje, zmieniaja koncepcje projektu w toku jego realizacji, domagaja si¢
wprowadzania zmian i poprawek juz po zakonczeniu projektu (na co czesto uskar-
7Zajg sie m.in. programisci i graficy) itd.:

W moim wypadku akurat dobre jest to, ze ja nie mam kontaktu z bezposrednim
klientem, ktéremu mogloby si¢ cos nie podobac, trzeba by uzgadnia¢ szczegéty, co$
poprawiac... A to co ja robie, to jest ustuga na tyle wyspecjalizowana, ze klienta
to nie interesuje. Klienta interesuje, jaki kolor ma logo, odnosénik, a nie czy zostato
to zrobione na liscie punktowanej, niepunktowanej, bo to sa techniczne aspekty.
To tak jak ludzie kupuja produkty spozywcze i zazwyczaj nie czytaja sktadu /wy-
wiad 19., programista, L. 24/.

W kontekscie realizowania zadan zawodowych przy konkretnych projektach
»bycie swoim wlasnym szefem” sprowadza sie czesto do subiektywnego poczu-
cia posiadania nieco wiekszego zakresu autonomii czy nieco bardziej partnerskiej
i opartej na uzgodnionych zasadach relacji z osobg (zleceniodawcg), dla ktorej
w danym momencie pracujemy, niz w tradycyjnie pojmowanej relacji szef-pod-
wladny. Oczywiscie nie umniejsza to roli ,,bycia swoim wiasnym szefem” od strony
formalno-organizacyjnej, zwigzanej z prowadzeniem i zarzadzaniem wtasng dzia-
talnoscia gospodarczg, zarzadzania wlasnym czasem czy samodzielnym ustala-
niem kolejnosci zadan do zrealizowania. W tym obszarze wolny strzelec rzeczywi-
$cie z reguly rzeczywiscie jest swoim wlasnym szefem w pelnym wymiarze czasu.
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2) ,,Nie musze pracowac od 9.00 do 17.00”

Tym, co czgsto jest rowniez wskazywane jako istotny czynnik motywujacy
do podjecia pracy freelancerskiej, jest brak stalych godzin pracy i duzo wieksza
elastycznos¢ w zakresie decydowania o wlasnym czasie pracy. ,Praca na etacie”
kojarzona bywa z koniecznoscig codziennego przebywania w biurze w okreslo-
nych godzinach, czasochlonnego dojezdzania do miejsca pracy, a nierzadko takze
zostawania ,,po godzinach” Wiekszos¢ wolnych strzelcow podkresla, ze wiekszos¢
zadan mozna z powodzeniem wykona¢ duzo szybciej, sprawniej i bardziej efek-
tywnie niz w tradycyjnym, stacjonarnym trybie pracy etatowej i o§miogodzinnym
dniu pracy w biurze:

Ja na przykltad mam w ogdle takie obserwacje, Ze istnieje caly szereg roznych
osobowosci tak zwanych korporacyjnych - po prostu takich obibokéw, ktérzy sie
$wietnie czujg w takich $rodowiskach. Ja nie naleze do takich osdb, ja jestem ty-
powym zadaniowcem i dla mnie takie siedzenie na d... przy biurku dla samego
siedzenia jest po prostu bez sensu, wiec ja bardzo cenie swoj czas prywatny i chcia-
fabym po prostu robi¢ co$, co... No nie tylko prace. To, ze akurat teraz rzeczywi-
$cie ekstremalnie duzo pracuje — ale wierz mi, ze tak wczeéniej tez nie bylo - jak
zaczetam juz freelancerem by¢ to i sobie kupowatam karnet na jakie$ tam sportowe
zajecia, i wychodzitam w ciagu dnia na basen, zreszta wtedy jest zawsze pusto, wiec
naprawde jest fajnie, wiec jako$ tam... I malowatam te obrazy, i podrézowatam
po calym $wiecie. Na przyktad bylo tak, ze na poczatku zwlaszcza mojej dziatalno-
$ci, bo wtedy wlasnie miatam tych klientdw, ale jeszcze nie az tak duzo, wigc to bylo
tak fajne, bo np. koniczytam projekt i jechatam sobie na Karaiby, bo miatam chtopa-
ka na Karaibach i po prostu bylo cudownie, no... Jechatam tam sobie na miesigc,
potem wracatam na jaki$ projekt i naprawde tak zylam, wigc w ogéle to bylo co$
fantastycznego, no ale pézniej przyszed! kryzys i troche tak przestato juz by¢ tak
bajkowo, mozna powiedzie¢, ale no jakby nie bylo, dla mnie jednak caly czas wiek-
szym atutem jest praca freelancera niz w korporacji /wywiad 33., konsultant HR/
headhunter, 1. 34/.

Podobnie jak w przypadku ,bycia swoim wlasnym szefem” przewaznie pozo-
staje to w wielu sytuacjach dos¢ trudnym do wprowadzenia w Zycie postulatem.
Przedstawiane w ideologii freelance jako jedna z najwiekszych zalet tego typu pra-
cy, w istocie staje si¢ czesto jedng z najpowazniejszych barier czy wyzwan, z jakimi
muszg si¢ mierzy¢ wolni strzelcy:

Sa czasem dni, w ktorych ja wygladam tak, jakbym pracowafa na etat, po-
niewaz mam jaki§ dluzszy projekt, gdzie musze gdzies by¢. Fakt, ze nie siedze
w biurze, ale powiedzmy, Ze prowadze szkolenia przez 3 tygodnie dla jakiej$ or-
ganizacji i po prostu przyjezdzam tam do pracy. Innym razem pracuje tylko i wy-
facznie w domu, gdzie musze pisaé jakie$ raporty, czy tam przygotowaé programy
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szkoleniowe. I jest to przerywane gotowaniem obiadu w godzinach pracy, czasem
sprzataniem mieszkania, robieniem zakupéw czy tam ogladaniem telewizji. Wiec
de facto ten dzien si¢ tak rozmywa, rozcigga na 24 godziny /wywiad 1., konsultant
HR/trener biznesu, L. 35/.

Jak jest jakie$ zlecenie, ktore wymaga natychmiastowego dziatania i co§ ma by¢
zrobione na przystowiowe wczoraj, a do mnie zadzwonili przed chwila, ze to ma by¢
zrobione, no to bywa, ze sie siedzi, wstaje sie o szdstej rano, idzie sie spa¢ o dwuna-
stej i siedzi si¢ caly dzien, prawie cala noc, potem caly dzien i cala noc... Caty dzien,
calg noc... /wywiad 21., freelancer w branzach IT i ttumaczen, L. 28/.

Niejednokrotnie dzien pracy freelancera jest w istocie duzo dluzszy niz ,typo-
wy” o$miogodzinny dzien pracy na etacie, z kolei tydzien pracy nierzadko prze-
dluza si¢ do siedmiu dni roboczych, a deklarowana wysoka efektywnos¢ pracy
(szczegolnie pracy wykonywanej w domu) w wielu przypadkach bywa duzo nizsza
ze wzgledu na rozmaite kategorie dystraktoréw, ktére najczesciej nie wystepuja
w takiej skali w przypadku pracy biurowej (np. konieczno$¢ godzenia obowigzkow
zawodowych z ,,domowymi’, swobodny dostep do telewizji, Internetu etc.). Brak
okreslonych ram czasowych powoduje réwniez problemy z rozgraniczeniem czasu
pracy i czasu wolnego. Wielu freelanceréw méwi o poczuciu stalego bycia w pra-
cy, ktére towarzyszy im niemal w kazdej chwili. Praca w takim trybie wymaga
niejednokrotnie umiejetnego narzucenia sobie pewnych rygoréw i dos¢ Scistego
wyznaczenia czasu po$wiecanego w ciggu dnia wylacznie na wykonywanie zadan
zawodowych, nie tylko ze wzgledu na wspomniane dystraktory, ale réwniez z uwa-
gi na zapewnienie sobie ,,psychicznej higieny pracy” i znalezienie czasu na odpo-
czynek:

Nie wiem, czy bedzie praca, czy nie, wiec to jest taki napedzacz, ze trzeba praco-
wac¢ duzo, bo korzysta si¢ z koniunktury, ktéra u mnie trwa przez caly okres pracy
zawodowej, wiec moze to troche bez sensu... Znaczy, nauczylem sie juz troche mo-
wié ,,stop” czasami, ale na poczatku to sie po prostu bralo wszystko. Wiec to jest ten
minus, ze nie ma tego spokoju ducha. Gdzie$ caly czas z tylu glowy jest to, ze trzeba
pracowad, bo jak sie nie bedzie pracowalto, to si¢ nie zarobi... /wywiad 23., monta-
zysta, 1. 31/.

3) ,Moge pracowac¢ w dowolnym miejscu”

Osobne omdwienie specyficznego pojmowania miejsca (przestrzeni) pracy
przez wolnych strzelcow jest w duzej mierze zabiegiem o charakterze analitycznym.
Jest to bowiem niejako ,,druga strona” wspomnianych wyzej kwestii zwigzanych
z niestandardowym czasem pracy. Prezentowany na zewnatrz obraz codziennej
pracy wolnych strzelcéw (powielany zreszta w rozmaitych przekazach medialnych)
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to dos¢ czesto obraz czlowieka, ktory majac dostep do komputera i stalego facza
internetowego, moze pracowac¢ zaré6wno na tarasie swojego mieszkania, w parku,
jak i w kawiarni. Co za tym idzie, freelancera nie obowigzuja zadne rygory czy za-
sady charakterystyczne dla pracy w organizacji, jak cho¢by obowiazujacy w firmie
dress code czy konieczno$¢ pracy w ,,odgérnie przydzielonej” przestrzeni. Spokoj,
jaki ma oferowac praca zawodowa wykonywana w takim trybie, jest czesto prze-
ciwstawiany stereotypowo pojmowanej specyfice pracy w korporacyjnych biurach,
urzadzonych w konwencji open space. Tymczasem do listy codziennych trudnosci,
jakie wigzg si¢ z ,,praca zawodowa pozbawiong stalej przestrzeni’, poza wspomnia-
nymi wyzej dopisa¢ mozna nierzadko poczucie pewnej izolacji czy wrecz samot-
nosci wynikajace z braku kontaktéw spotecznych w miejscu pracy. Praca wykony-
wana samodzielnie, bez kontaktu z ,,zywymi ludzmi” dla czesci wolnych strzelcow
bywa Zrédlem niezadowolenia. Co ciekawe, moze by¢ to zjawisko, ktére w nieco
wigkszym stopniu dotyczy na przyktad freelanceréw z branzy IT (programistow,
webdeveloperéw etc.) niz innych kategorii. Wynika to zapewne ze specyfiki ich
profesji, opierajacej sie przede wszystkim na pracy z komputerem czy z danymi,
wykonywanej przez wigkszos¢ czasu ,,zza biurka”. Na podobne problemy praktycz-
nie nie uskarzaja sie na przyklad szkoleniowcy, ktérzy tylko czes¢ swojej pracy
(np. opracowywanie programoéw szkolen, tworzenie raportéw poszkoleniowych
etc.) wykonujg bez kontaktu z innymi ludzmi. Pokazuje to, jak istotne dla odczu-
wanej jako$ci zZycia zawodowego moga by¢ kwestie zwigzane z interakcyjnym kon-
tekstem codziennej pracy, komunikowaniem si¢, budowaniem relacji etc.

Tego typu schematy wykorzystywane w wypowiedziach pelnig w Zyciu wolnych
strzelcow okreslone funkcje. Za ich pomocg maja oni mozliwos¢ ttumaczenia
w do$¢ prosty i przejrzysty sposob specyfiki doswiadczanej rzeczywistosci i co-
dziennosci pracy zawodowej okreslonym kategoriom odbiorcéw. Warto zwréci¢
uwage na to, ze w zaleznosci od adresata moga one nies¢ ze sobg nieco odmienny
przekaz. Gdy odbiorca jest potencjalny zleceniodawca, zaprezentowanie si¢ jako
freelancer i postuzenie si¢ w rozmowie ktdras ze wspomnianych klisz moze wska-
zywaé na duza mobilnos¢ osoby, zaakcentowad jej umiejetnosci samoorganiza-
cyjne, a posrednio takze prawdopodobnie nizszg cen¢ ustugi niz ta, ktérg klient
ponidsiby, wynajmujac firme specjalizujaca si¢ w okreslonej dziedzinie.

- A na przyklad prawnik prowadzacy wlasng kancelarie? Moglby zosta¢ nazwa-
ny freelancerem?

- Hmmm... Wydaje mi si¢, ze gdyby zaczynat t¢ dzialalnos¢ teraz, gdy to pojecie
jest i ono funkcjonuje, to pewnie bylby freelancerem. Pewnie bylby freelancerem,
z tym Ze no by¢ moze sg pewne zawody, ktére wymagaja wiekszej stabilizacji, jako
wizerunek firmy. I wtedy niefajnie jest si¢ chwali¢, Ze jest sie freelancerem, tylko
na przyktad, Ze ma sie wlasng kancelarie prawng. Natomiast w przypadku treneréw
freelancer ma atut dla zleceniodawcy. Ze to jest jaka$ tam elastycznos¢, mozliwosé
realizacji jakiego$ krotszego czy dtuzszego projekciku /wywiad 1., konsultant HR/
trener biznesu, L. 35/.
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Druga grupg odbiorcéw takich komunikatow moga by¢ bliscy (rodzina, zna-
jomi) osoby pracujacej w charakterze wolnego strzelca. Freelancerzy do$¢ czesto
muszg si¢ ttumaczy¢ ze swojego, dla wielu 0séb dos¢ niestandardowego, trybu
pracy - szczegolnie gdy praca ta jest wykonywana w domu. ,,Prawdziwa” czy ,,po-
wazna~ praca zawodowa czgsto stereotypowo bywa postrzegana jako aktywno$é
wykonywana poza domem. Co najmniej od czasdéw epoki industrialnej przestrzen
pracy i przestrzen zamieszkania s3 w spoleczenstwach zachodnich do$¢ wyraznie
od siebie oddzielone. Pisal o tym cho¢by R. Oldenburg (1989), twierdzac, ze czto-
wiek w codziennym zyciu funkcjonuje najczesciej pomiedzy trzema gtéwnymi
przestrzeniami: first place (miejsce zamieszkania), second place (miejsce pracy)
i third place (rézne obszary w ramach szeroko pojmowanej przestrzeni publicz-
nej). W przypadku freelanceréw ,,pierwsze” i ,,drugie” miejsce czgsto sa jedna i ta
sama przestrzenig. Czasem bywa tez tak, ze zaciera si¢ rowniez granica pomie-
dzy ,drugim” a ,trzecim” miejscem (gdy na przyklad przestrzeniag wykonywania
pracy staje sie kawiarnia czy inny fragment przestrzeni publicznej). Zdarza sie,
ze bliscy oczekuja od freelanceréw, ze beda oni, w sytuacji pracy wykonywanej
w domu, zajmowac si¢ na przykltad wiekszg iloscig obowigzkéw domowych. Albo
namawiajg ich do tego, aby ,wreszcie zrezygnowali z dorabiania jak student i zna-
lezli sobie prawdziwa, stala prace” Wspominane schematy wypowiedzi sg wigc
dla freelancerow niezwykle uzyteczne réwniez do akcentowania, ze freelance
moze i powinien by¢ traktowany jako ,pelnoprawny” sposéb realizowania wla-
snej kariery zawodowe;j.

Ostatnig kategorig adresatow tego typu wypowiedzi sg wreszcie sami freelan-
cerzy w ramach samooszukiwania si¢. Majac do dyspozycji gotowa ,podreczna
baz¢” uzasadnien dla pracy zawodowej i kariery realizowanej w takim trybie,
mozna poradzi¢ sobie na przyklad z rozmaitymi trudnymi sytuacjami pojawia-
jacymi sie w zyciu zawodowym. Takie kwestie jak: przedluzajacy si¢ brak nowych
zlecen (lub z drugiej strony - ich nadmiar), nieregularno$¢ dochodéw, opdznienia
w wyplacie wynagrodzenia czy trudnosci z wygospodarowaniem czasu wolnego
(badz w ogole godzenia zycia zawodowego i osobistego) sa tatwiejsze do zracjona-
lizowania, gdy mamy do dyspozycji katalog ,,podrecznych” objasnien, odniesien
do ,wyzszych wartosci” i ideologii freelance (,,By¢ moze praca zajmuje mi zbyt
duzo czasu, ale przynajmniej nie musze codziennie dojezdza¢ do biura i zostawa¢
tam przez osiem godzin”; ,,Klient ma ciggte uwagi i pretensje do przebiegu i kie-
runku, w jakim idzie projekt, ale przeciez jesli tylko zechce, moge zakonczy¢ te
wspOlprace, bo w koncu jestem swoim wlasnym szefem” etc.).

Korzystanie z podobnych ,,gotowych uzasadnien” pelni réwniez funkcje inte-
grujaca. Pozwala na dokonywanie rozréznien miedzy freelancerami a niefreelan-
cerami, ale takze na budowanie ,wewnetrznych granic” (pokazujacych np. kto bar-
dziej zastuguje na miano freelancera). Jednym z istotniejszych ,warunkéw” bycia
wolnym strzelcem w potocznym definiowaniu zjawiska przez samych freelanceréw
jest, jak pamietamy, posiadanie specyficznych indywidualnych predyspozycji cha-
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rakterologicznych pociagajacych za sobg wyznawanie okreslonych wartosci. Idac
tym tropem, zapewne za freelancera w pefniejszym tego stowa znaczeniu bedzie
uznawana (przez innych wolnych strzelcéw) taka osoba, ktdrej bliskie sg wartosci,
jakie niesie ze sobg ideologia freelance, niz taka, dla ktorej freelance to na przyktad
wylacznie praca dodatkowa, wykonywana z doskoku w celach tylko zarobkowych.
Jednocze$nie wyrazne odnoszenie si¢ do haset ideologii i innych gotowych uza-
sadnien w wypowiedziach wolnych strzelcow ma cze¢sto wskazywac na to, ze ich
decyzja o zostaniu freelancerem byla podjeta w sposob swiadomy, przemyslany
ize s3 z niej zadowoleni. Tym samym ideologia staje si¢ takze jednym z czynnikow,
ktore utatwiaja wyodrebnienie ,,rdzenia” zjawiska i odrdéznienie go od jego form
marginalnych.

Podsumowujac rozwazania nakreslone w powyzszych podrozdzialach, mozna
pokusi¢ sie o uporzadkowanie poszczegolnych kategorii wolnych strzelcow przez
naltozenie na siebie opisanych dwoch istotnych wymiaréw pracy wolnych strzel-
cOw, tj. stopnia autonomii decyzji co do sposobu realizacji kariery zawodowej oraz
stopnia utozsamiania si¢ z ideologia freelance. Uporzadkowanie takie - w pewnym
uproszczeniu - mogtoby wyglada¢ nastepujaco:

wolni strzelcy ,,z powotania” ,uciekinierzy”

silne utozsamianie sie z ideologia

autonomiczna decyzja decyzja podyktowana czynnikami zewnetrznymi

freelance nieideologiczny freelance wymuszony

(kalkulujacy)

stabe utozsamianie sie z ideologia

Schemat 2. Kategorie wolnych strzelcow ze wzgledu na stopien autonomii
decyzji i utozsamiania sie z ideologig freelance
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Tozsamos$¢ zawodowa wolnego strzelca

Zycie zawodowe wyjete z organizacyjnego kontekstu (obejmujacego chociazby
wyznaczone miejsce i czas pracy, regularnie wykonywane zadania i otrzymywane
wynagrodzenie, kwestie ubezpieczen spolecznych, pozycje zajmowang w ramach
struktury organizacyjnej, posiadanie przetozonych badz podwladnych, relacje in-
terpersonalne z kolegami z pracy itd.) dos¢ czesto jawi sie¢ osobom realizujacym
kariere wolnego strzelca (ale takze postronnym obserwatorom zjawiska) jako ,,nie-
pewne’, ,malo stabilne”, ,,niedajace poczucia bezpieczenstwa finansowego’, ,,nie-
uregulowane” itd., co jest wyraznie akcentowane w ich wypowiedziach. U. Beck
(2000), zastanawiajac si¢ nad przysztoscia i kierunkami mozliwego rozwoju kate-
gorii pracy zawodowej, dokonal proby syntezy rozmaitych scenariuszy i przewi-
dywan na temat kierunkow dalszej ewolucji sposobéw wykonywania pracy zawo-
dowej. Wsrdd roznych wariantéw modeli ,karier przyszlosci” wymienia rowniez
samozatrudnienie (Beck 2000: 36-66), ktére rozumie jako ,wolnos$¢ braku bez-
pieczenstwa” (the self-employed: freedom of insecurity), co do$¢ dobrze charakte-
ryzuje sytuacje wolnych strzelcow na rynku pracy. Czy w kontekscie wspomnia-
nego wyzej zanikania zewnetrznych, organizacyjnych (w tym réwniez czasowych
i przestrzennych) ram, dajacych pewne poczucie ciaglosci i wzglednej stabilnosci
kariery, mozliwa jest konstruktywna odpowiedz na pytanie: ,,Kim jestem?” w kon-
tekscie zycia zawodowego? Wbrew zalozeniom postmodernistycznego podejscia
do kwestii karier zawodowych i powigzanych z nimi tozsamoséci, akcentujacego ich
epizodyczno$¢, doraznos¢ i niekumulatywnos¢ (zob. Marciniak 2010: 181-182;
por. Leszniewski 2005: 146-148), autor jest przekonany, ze w dzialaniach i interak-
cjach podejmowanych przez wolnych strzelcow (por. Marciniak 2010: 182) mozna
dostrzec elementy konstytuujgce dos¢ specyficzng forme tozsamosci zawodowej.

Tozsamo$¢ wolnego strzelca ujawnia si¢ chociazby poprzez okreslone sposoby
autodefiniowania siebie, tworzenie specyficznych ram interpretacyjnych i zbioréw
definicji dla danych sytuacji zawodowych, czy wreszcie poprzez pewne stosowane
w pracy zawodowej strategie interakcyjne. Tozsamos$¢ wolnego strzelca funkcjo-
nuje, jak sie zdaje, niejako ,,tuz obok” czy ,,réwnolegle” wzgledem tozsamosci wy-
konywanego zawodu badz profesji. ,,Bycie wolnym strzelcem” jest w ich przypad-
ku swego rodzaju dopelnieniem ,,bycia pracownikiem/specjalista/profesjonalista
w okreslonej branzy”. Na przyklad uzycie sformutowania ,jestem szkoleniowcem
freelancerem” ma z zalozenia nie$¢ ze sobg okreslone znaczenia dla odbiorcow
(nieco odmienne dla réznych ich kategorii: dla partneréw biznesowych, klientow,
rodziny etc.). Jest ono réwniez znaczace dla samych wolnych strzelcow. Tworzac
i korzystajac z wypracowanych, profesjonalnych autodefinicji, wolni strzelcy pod-
kreslaja pewien istotny ich zdaniem aspekt swojej pracy zawodowej, odrézniajacy
ich na przyktad od ,,bycia trenerem wewnetrznym/szkoleniowcem w korporacji”.

O tym, ze ,,bycie wolnym strzelcem” moze by¢ elementem tozsamosci zawodowe;j
jednostki, swiadczy tez korzystanie z charakterystycznych ram interpretacyjnych
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i zbioréw definicji okreslonych sytuacji zawodowych. Za przyklad moze postuzy¢
kategoria ,,budowanie osobistej marki”. Zadowolenie klienta z dobrze zrealizowane-
go przez freelancera projektu moze si¢ potencjalnie przetozy¢ na pozyskanie od nie-
go w przyszlosci kolejnych zlecen badz tez na zarekomendowanie ustug wolnego
strzelca innym potencjalnym zleceniodawcom. Dluzsza obecno$¢ na rynku, posia-
danie kilku statych zleceniodawcow i wieksza rozpoznawalnos¢ bywaja utozsamiane
z namiastka stabilno$ci i bezpieczenstwa w wykonywanej pracy zawodowej (o czym
wspominano juz wyzej). Wiaze sie to tez z przekonaniem, ze im silniejsza osobista
marka, tym wieksza szansa na wyjscie z roli osoby ,,poszukujacej nowych zlecen”
i wejscie w role ,,specjalisty, ktorego zleceniodawcy sami poszukujg™:

Potem te rzeczy caly czas trwaly, tzn. to, co robitem, to mialo dalej jakies swoje
konsekwencje, jako$ tam statem si¢ rozpoznawalny jako plakacista i potem sami
jacy$ ludzie si¢ do mnie zglaszali. Zrobilem troche plakatéw dla [nazwa firmy],
dla [nazwa stowarzyszenia], tez dla teatréw. W tym srodowisku plakatowym gdzie$
jakimi$ drogami troche zafunkcjonowatem i to trwa do dzisiaj /wywiad 20., grafik
komputerowy, 1. 37/.

Ja po prostu ile$ lat juz jestem na rynku i ludzie mnie znajg i... Nawet to miesz-
kanie wynajmuje od osoby, ktéra prowadzi firme producencky i ktéra czesto mi
daje zlecenia, bo wie, ze jestem operatorem, montazysta. [...] Nie polega to na tym,
ze ja teraz siedze w wolny dzien i nie wymyslam, co bede robil, nie reklamuje sie, bo
wiem, Ze to samo jako$ tam splywa, ze ten mi juz méwi, ze za dwa tygodnie maja,
nie wiem, 20-lecie firmy i trzeba bedzie co$ tam robi¢, ze na zaktadke si¢ co$ tam
dzieje. Wiem, ze u kogo$ tam bedg jakies projekty i ze jak beda juz te projekty, to ja
je bede robil /wywiad 22., operator filmowy/montazysta, 1. 30/.

Znaczy, wiesz, tylko, Ze to jeszcze nie jest ten etap. Znaczy juz si¢ zaczyna po-
woli u mnie robi¢ ten etap, ze mam juz na tyle kontakty i takie zaplecze zbudowane
ijuz wiem, ze juz zaraz bede¢ mdgl sobie pozwoli¢ na troszke wiecej wolnego czasu,
zeby sie tym zajac, ale jeszcze musze przez ten freelance, przez to, ze to nie jest etat,
musze sobie zbudowa¢ te jakby... Marke. Bezpieczenstwo, wiesz? Bo ta marka sie
wigze z tym bezpieczenistwem finansowym, a co za tym stoi, spokojem ducha, ze ja
nie musze teraz jecha¢ z tym, bo zaraz nie wiem, co sie bedzie dziato, tylko moge sie
zaja¢ przez dwa tygodnie robieniem czegos, co ja cheg teraz... O, w ten sposéb /
wywiad 23., montazysta, 1. 31/.

Kolejny istotny aspekt tozsamosci zawodowej wolnych strzelcow widoczny jest
w podobienstwie stosowanych przez nich zasobdw strategii interakcyjnych, zwia-
zanych choc¢by z pozyskiwaniem zleceniodawcéw, nawigzywaniem kontaktow, od-
powiednig autoprezentacjg, czy wreszcie — budowaniem zaufania klientéw i relacji
z nimi (szerzej o roli kompetencji interakcyjnych w procesach ksztaltowania toz-
samosci zawodowej zob. np. w: Konecki 2007: 27, 54, 63-65, 112).
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I szukam: tu, tam, siam, éwdzie... Tu si¢ wysytam, tam co$ komus proponuje,
tu nawiazuje jakie$ dobre relacje, tu zamerdam ogonkiem, tak? W sytuacji matki
samotnie wychowujacej dzieci - to trzeba upas¢ na gtowe, prawda? [$miech] Ja nie
jestem odwaznym czlowiekiem — Zeby byta jasno$¢. Ja tylko po prostu mam ogrom-
na potrzebe bycia wolnym czlowiekiem /wywiad 2., szkoleniowiec, 1. 45/.

I teraz tak jak mygdle, to faktycznie wigkszo$¢ zlecen mam z polecenia. Do nie-
ktorych miejsc zapukatem sam: na uniwerek, do radia, to pét na pét, bo zostalem
zaproszony jako gos¢ i kiedy dziewczyna, ktéra mnie zapraszata odeszla, to sie za-
pytala, czy moze mnie poleci¢. Polecita i tak sie dostatem do radia. Wigc czasem jest
tak, ze ja sam gdzie$ zapukam. A jeszcze, jednym z dobrych sposobdw pozyskania
klienta jest pdjécie z kim$ na kawe, nie ma lepszej metody niz poznawanie ludzi.
Ja tez troche pomagam przy tworzeniu nowej szkoly minister edukacji. I stato sie
to tak, ze po prostu ja wiedzialem, ze ona czyta mojego bloga i zapytatem, czy moze-
my sie spotkac i pogada¢, bo ja bym chcial sie dowiedzie¢ o co chodzi z ta reforma,
ona powiedziala: fajnie, zapraszam do sejmu, pogadamy. Spotkali$émy sie, pogada-
lismy i ja w tej chwili pomagam jej przy zakladaniu szkoly, $ciggnalem ja do radia
i robimy wspolnie roézne rzeczy. Czasami faktycznie $ciagniecie ludzi z branzy, za-
proszenie ich i powiedzenie: poznajmy si¢, pogadajmy, bo ty robisz fajne rzeczy,
to moze warto byloby si¢ spotkac. I potem same rzeczy ida /wywiad 35., psycholog
dziecigcy, 1. 32/.

Jak sie zdaje, wspomniany wyzej brak stabilizacji w zyciu zawodowym wcale
nie musi oznacza¢ braku tozsamosci zawodowej, a raczej ze owg niestabilnos¢ ka-
riery nalezaloby potraktowac jako integralny element zawodowej tozsamosci wol-
nych strzelcow. Dla czgsci freelanceréw (przynajmniej na poziomie deklaratyw-
nym) niestabilnos¢ ta jest albo akceptowalna, albo przynajmniej w pewien sposéb
»oswojona” i traktowana jako ,naturalny skladnik” ich zawodowej codziennosci.
Wprawdzie jest to element wymagajacy od nich réznych form dodatkowego zaan-
gazowania, na przyklad samodzielnego pozyskiwania zlecen, budowania i utrwa-
lania relacji etc., ale najczesciej nie jest to na tyle duza przeszkoda, aby zrezygno-
wac z takiego trybu wykonywania pracy:

- Ja caly czas myéle [nad zalozeniem dzialalnosci gospodarczej], zwlaszcza
ze nie mam ubezpieczenia od dluzszego czasu. Wczesniej pracowalam po prostu
na etatach i to jakby nie bylo problemem, a od jakiego$ czasu nie jestem zatrudnio-
na nigdzie w taki... Mysle o tym zwlaszcza, ze to ubezpieczenie niby powinnam
zaplaci¢, ale to jest tez... Zyjemy w czasach takiego chaosu, ze nikt nie wie, co be-
dzie ani z tym ZUS-em, ani... Mimo to chyba nie dam rady wrdci¢ juz do statego
zatrudnienia, bo pracowatam wczesnie;. ..

- Czemu?

- Bojest to charakterologicznie, no niestety, to si¢ nie sprawdza, wiec chyba to jest
takie troche... Wyboér i koniecznos¢ jednoczesnie, takze szukam, bo to by byla pew-
na stabilno$¢, a z drugiej strony ja chyba si¢ nie nadaje do tego. No szczerze mo-
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wigc, musze przyznad, tak jestem uwarunkowana... No taki charakter, absolutnie
nie moge, nie znosz¢ zwierzchnictwa, Zle funkcjonuje w takich ukltadach. Teraz ja
sama jednak decyduje w duzej mierze o swoim trybie. Oczywiscie s obowigzki, bo
w tym moim freelancerstwie nie jest tak po prostu, ze ja sobie tak totalnie robig, co
chce, przynajmniej ja nie mam takiej pozycji by¢ moze wypracowanej badz jeszcze
nie znalaztam na to patentu, ale w duzej mierze decyduje sama jednak, jak to tam
wyglada mniej wiecej... /wywiad 24., thumaczka i lektorka j. angielskiego, 1. 33/.

Tozsamos$¢ wolnego strzelca moze przybiera¢ rézne formy. Poza osobami, ktére
wyjatkowo silnie identyfikuja sie z ta kategoria, uznajac ja za istotny aspekt sa-
mookreslania siebie na plaszczyznie zawodowej, odnajdziemy i takie, dla ktérych
freelance bywa raczej tozsamy z chronicznym brakiem poczucia bezpieczenstwa
i stabilno$ci, przez co najczesciej nie s3 one w stanie wyobrazi¢ sobie realizacji
takiej formy kariery zawodowej przez diuzszy czas. Taki ksztalt tozsamosci wol-
nego strzelca najlepiej widoczny jest w przypadku oséb, ktdre decyzji o rozpocze-
ciu kariery w takim trybie nie podejmowaty w pelni samodzielnie, a na przyktad
pod wplywem pewnych czynnikdw zewnetrznych: utraty ,statego” zatrudnienia,
niekorzystnej sytuacji na rynku pracy etc. Duzo czesciej traktuja one freelance
wylacznie jako przejsciowy etap kariery, rodzaj swoistej ,strategii przetrwania”
do czasu znalezienia bardziej stabilnego zrédta dochodu. Stad owa tozsamos¢
wolnego strzelca moze by¢ w ich przypadku czym$ duzo bardziej tymczasowym,
ulotnym czy wrecz ,,zastgpczym” wobec tradycyjnie pojmowanej kariery. Uznawa-
na za tymczasows, tozsamo$¢ wolnego strzelca moze w ich przypadku do$¢ sku-
tecznie pelni¢ funkcje zwigzane na przykiad z niedopuszczeniem do uksztaltowa-
nia si¢ tozsamosci osoby bezrobotne;.

Wiesz, gdy zaczelam pracowac jako freelancer... Nie wiem, czy to, jak ja odczu-
wam i przedstawiam moja rzeczywisto$¢ odpowiada w ogdle w pelni tej definicji,
tak? No to ja wyobrazalam sobie to tak... Bo ja miatam oczywiscie jaki$ tam kon-
takt, jeszcze pracujac w firmie z tymi trenerami juz wéwczas freelancerami, ktorzy
prowadzili szkolenia, to ja wyobrazalam sobie to tak: §wietny sposob na fajne zycie.
Taki wiesz, z duza iloscig wyjazdéw. .. Takze wydawato mi sie to wtedy bardzo faj-
ne. Dobre pieniadze z tego, spotykanie wielu ludzi, wiele kontaktéw, takie bardzo
angazujace, fajne, ciekawe - podobalo mi sie. Ale po roku to juz nie jest tak fajne,
wiesz? No niestety. Nie wiem, jak to jeszcze postrzegam... No na pewno to jest spo-
sOb na Zycie. Na zarabianie. Ale sposéb na zycie przede wszystkim. Tylko ze nie
wiem, taki sposob na zycie na géra 10 lat, to nie jest sposdb na zarabianie pieniedzy,
no chyba nie. W kazdym razie na dtuzsza mete nie dla mnie... /wywiad 3., trener
szkoleniowiec, 1. 41/.

Wydaje sie, ze aby w zasadny sposéb méwic¢ o ksztaltowaniu si¢ tozsamosci
zawodowej, konieczne jest réwniez uchwycenie pewnej ciaglosci w zyciu zawo-
dowym jednostki. W tym celu warto pokusi¢ si¢ o zrekonstruowanie czynnikow,
ktére moga wptywac na to, ze jednostka wypracuje pewien wzglednie trwaty obraz
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siebie w kontekscie swojego zycia zawodowego. W przypadku wolnych strzelcow
brak poczucia stabilnosci nie jest bynajmniej tozsamy z brakiem poczucia ciggtosci
zycia zawodowego. Inaczej rzecz ujmujac, w zyciu zawodowym freelancera moz-
na zaobserwowac pewna powtarzalno$¢, systematyczno$¢ czy nawet cyklicznos¢.
Wytwarzanie, a nastepnie podtrzymywanie poczucia ciagtosci zycia zawodowego
to praca, ktorg wolni strzelcy musza wykonywa¢ w duzej mierze samodzielnie.
Liczba czynnikéw zewnetrznych (takich jak np.: pozycja zajmowana w hierarchii
organizacyjnej, powtarzalne obowiazki zawodowe wykonywane na danym stano-
wisku, w okreslonej przestrzeni, we wspolpracy z konkretnymi wspdtpracowni-
kami i przetozonymi), ktére moglyby wspotkonstruowaé poczucie cigglosci zycia
zawodowego, jest w ich wypadku wyraznie ograniczona. Najbardziej ogélna struk-
tura, na ktorej opiera si¢ zZycie zawodowe wolnych strzelcéw, sktada si¢ z dwoch
gltéwnych filaréw, ktérymi s3: pozyskiwanie oraz realizacja zlecen (projektow).
Warto podkresli¢, ze niejednokrotnie bywa tak, Ze wyrazne rozgraniczenie tych
dwdch aspektow jest jedynie zabiegiem o charakterze analitycznym, szczegdlnie
w sytuacjach, w ktérych dobrze zrealizowany przez wolnego strzelca projekt prze-
kiada sie na propozycje realizacji kolejnych zlecen.

Znaczy tak, ciludzie, moi klienci tez zmieniaja te firmy, tez jako$ to sie rozszerza
naturalnie, tak? Naprawde, nigdzie nie musze si¢ reklamowa¢, nigdzie. .. To po pro-
stu jest tak, jak zawdd prawnika. Dobry prawnik zawsze ma tych klientéw i oni...
Nie musi ich aktywnie szuka¢, oni sami do niego trafiaja na zasadzie, ze kto$ tam
poleca ich, tak? /wywiad 33., konsultant HR/headhunter, 1. 34/.

Odkladajac na bok réznice wynikajace ze specyfiki wykonywanych zawodow
badz profesji, dostrzec mozna, ze zycie zawodowe wolnych strzelcow toczy sie
wlasnie przede wszystkim wokot tych dwdch podstawowych rodzajow aktywno-
$ci. Pozostale wspdlne dla wszystkich freelanceréw elementy zycia zawodowego
s3 powiazane z organizacyjnymi aspektami wykonywanej pracy (takimi jak: do-
konywanie rozliczen finansowych dziatalno$ci, prowadzenie dokumentaciji etc.),
a takze ze stalym sprzezeniem zycia zawodowego z pozazawodowym, w ktérym
ilos¢ czasu poswigcanego na zycie zawodowe znaczaco wplywa na ilos¢ czasu po-
$wiecanego na zycie pozazawodowego i odwrotnie.

O ile realizacja projektéw wyglada¢ moze bardzo réznie — przede wszystkim
w zaleznosci od branzy, w ktdrej pracuje wolny strzelec, ale takze od specyfiki pro-
jektu, tego kim jest zleceniodawca, jaki jest preferowany przez freelancera tryb pra-
cy, w jakim miejscu zlecenie jest realizowane etc. — o tyle rekonstrukcja sposobow
pozyskiwania zlecen jest dla badacza zadaniem duzo fatwiejszym ze wzgledu na to,
ze repertuar strategii pozyskiwania zlecen jest w przypadku wigkszosci wolnych
strzelcow, niezaleznie od branzy, bardzo podobny. Gtéwne réznice sg dostrzegalne
na poziomie czestotliwosci siggania po poszczegdlne formy zdobywania zlecen,
co wynika albo z osobistych preferencji wolnych strzelcoéw (np. uznanie pewnej
formy pozyskiwania zlecen za bardziej efektywna od innych), albo - podobnie jak
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wyzej: ze specyfiki branzy i wykonywanej profesji (np. duzo czgstsze pozyskiwanie
zlecen z wykorzystaniem posrednikow — agencji outsourcingowych przez progra-
mistow). Do czterech najczestszych strategii pozyskiwania zlecen przez wolnych
strzelcow zaliczy¢ mozna:
1) pozyskiwanie zlecen z wykorzystaniem sieci kontaktow (networking)
- przez duzg czgs¢ wolnych strzelcow uznawane za zdecydowanie najbar-
dziej efektywna forme. Swiadomos¢ jej uzytecznosci jest szczegdlnie war-
tosciowa w przypadku poczatkujacych wolnych strzelcow, poszukujacych
swoich pierwszych zlecen oraz w sytuacjach dtuzszych przerw pomiedzy
kolejnymi realizowanymi projektami. Dos¢ czesto staje sie ono jedynym
lub co najmniej wiodacym sposobem pozyskiwania zlecen. Odpowiednio
rozbudowujac sie¢ kontaktow (jeden z najcenniejszych zasobéw ,kapitatu
kariery” wolnego strzelca), dbajac o relacje z klientami i stopniowo budujac
swoje portfolio, freelancer moze sprawié, ze propozycje realizacji kolejnych
projektow zaczng ,,pojawiac si¢ same” (od bytych klientéw, z ich polecenia,
od innych wolnych strzelcéw z branzy etc.), co jest przez wigkszo$¢ wolnych
strzelcow sytuacja wyraznie oczekiwang i pozadana:

Pierwsze zlecenie to bylo takie, ze operator, ktéry tez tam pracowal w ten sam
sposab, co ja, ktdry juz mial jaka$ pozycje, potrzebowal operatora. Juz mnie znat, bo
ze mng pracowal. Wiec pojechalem na te zdjecia i tam sie kogo$ poznato, tak? Po-
znalo sie rezysera, dzwiekowca, z kims$ si¢ dogadato. DZwiekowiec si¢ pyta: stuchaj,
ty robisz takie zdjecia? Dobra, fajnie. To jak ja moze bede mial robote, to do ciebie
zadzwonie. I to gdzie$ taka poczta pantoflows sie rozchodzito. I w ktérym$ momen-
cie pojechalem gdzie$ na jakie$ zdjecia, bo czesto jest tak, Ze jest stala ekipa na pro-
gramie, po czym okazuje si¢, Ze operator raz nie moze jecha¢, trzeba kogo$ znalez¢,
wigc sie bierze operatora i nawigzuje z nim kontakt. Ja tak pojechatem na zdjecia.
Takie wizytéwki sie robito. I super zagralo miedzy caly ekipa, miedzy nami i po-
tem jak potrzebowali znowu operatora, to zadzwonili do mnie drugi raz. Potem si¢
okazalo, ze te dwa czy trzy materialy zostaly $wietnie zrobione, to stwierdzili: Niech
on czedciej jezdzi, bo sa dobre materialy. Gdzie$ to tak w ten sposéb poszto /wywiad
23., montazysta, 1. 31/.

2) autopromocja, reklama i inne aktywne formy promowania swoich ustug — naj-
czedciej odbywa sie za pomoca osobistej prezentacji zakresu oferowanych
ustug (np. w czasie spotkan branzowych, konferencji, spotkan networkingo-
wych, prezentacji handlowych, codziennych rozméw etc.) badz tez dziatan
promocyjnych z wykorzystaniem Internetu (np. rozsylania ofert, budowania
wlasnej strony WWW, bloga, fanpagea w serwisie spolecznosciowym, podca-
stu, foréw branzowych etc.). Wykorzystanie innych, bardziej ,,tradycyjnych”
form promocji (reklama w prasie, radiu czy telewizji) pojawia si¢ w przypadku
freelanceréw bardzo rzadko, gléwnie ze wzgledu na relatywnie wysokie koszty
i postrzeganie tych form jako dos¢ archaicznych, a zarazem mato skutecznych.
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Czasem pojawiaja si¢ rowniez pewne formy promowania swoich ustug nie
wprost (np. pisanie artykutéw branzowych, udzielanie wywiadéw do prasy
specjalistycznej, pisanie ksigzek, poradnikow, tworzenie grup tematycznych
w serwisach spoleczno$ciowych etc.). Wszystko to sprzyja budowaniu pozycji,
zaufania i wizerunku (,,marki”) eksperta w danym obszarze. Dodatkowo gdy
wolni strzelcy posiadaja pewne atrakcyjne elementy w swoim portfolio badz
na przykfad upubliczniajg referencje od swoich wczesniejszych zleceniodaw-
cow, moze to korzystnie wplywac na zwiekszenie efektywnosci pozyskiwania
kolejnych zlecen z wykorzystaniem metod aktywnych. Jednak z wypowiedzi
wolnych strzelcéw wynika, ze aktywna autopromocja i reklamowanie swoich
ustug rzadko kiedy maja szansg sprawdzi¢ sie jako jedyna czy tez podstawowa
forma pozyskiwania zlecen. Dobrze jest, gdy idzie to w parze ze zdobywaniem
zaufania, budowaniem relacji w ramach sieci kontaktéw i bycia swego rodzaju

»fachowcem z polecenia’:

Moje do$wiadczenia z firmy doradztwa personalnego sa takie, ze jak sie wysyla
oferty do kogos, kogo si¢ nie zna, to tak naprawde mozna si¢ pozegnac z otrzyma-
niem tego zlecenia. Mnie to zawsze denerwowalo i chyba nadal mnie denerwuje,
ze to taka strata czasu jest. I postanowitam sobie, Ze w mojej dziatalnosci to tak
nie bedzie, bo mi szkoda na to po prostu czasu jest, zeby do obcych ludzi sie tam,
powiedzmy chodzi¢ i reklamowa¢. Wiec zaczetam od znajomych. To znaczy wie-
dziatam, ze jak odejde z firmy, to bede miata zlecenia tam, powiedzmy z dwdch
miejsc. Dlatego sobie zaczetam, tak sie zahaczylam. To znaczy moim sposobem jest
tez budowanie jakos swojego wizerunku troche w oparciu o ten klub trenera, co de
facto nie przektada si¢ na sprzedaz, ze powiedzmy stricte te osoby, ktdre przychodza
na spotkania klubu kupuja moje ustugi, ale jest to jaki$ wizerunek, ktéry stoi tam
za mng i pomaga mi przy innych klientach, po prostu pokazac to, kim sie jest, to,
ze mam wizerunek eksperta /wywiad 1., konsultant HR/trener biznesu, 1. 35/.

Taka moja gtéwng armatg jest moj blog. Prowadze bloga dla rodzicéw, prowa-
dze tez fanpage i to jest co$ co zbiera ludzi. Ta drogg ludzie zacz¢li mnie zapraszaé
na warsztaty rézne. I drogg polecenia — czesto ktos, komu sie dobrze ze mng wspot-
pracowalo, poleca mnie. I teraz tak jak myfle, to faktycznie wiekszo$¢ zlecet mam
z polecenia. Do niektoérych miejsc zapukalem sam: na uniwerek, do radia - to tak
pol na pdt, bo zostalem zaproszony, jako gos¢ i kiedy dziewczyna, ktéra mnie za-
praszala odeszta, to si¢ zapytata, czy moze mnie poleci¢. Polecita i tak si¢ dostalem
do radia. Wigc czasem jest tak, ze ja sam gdzie$ zapukam. A jeszcze jednym z do-
brych sposobéw pozyskania klienta jest pojscie z kims$ na kawe. Nie ma lepszej
metody niz poznawanie ludzi /wywiad 35., psycholog dzieciecy, 1. 32/.

3) pozyskiwanie zlecen za pomocg serwiséw spolecznosciowych i ogloszen
w portalach internetowych — wolni strzelcy, pozyskujac zlecenia, korzystaja
réwniez z innych mozliwosci, jakie oferuje Internet. Do pozyskiwania zle-
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cen ta droga przyczynil si¢ w ostatnim czasie zwlaszcza rozwdj serwiséw
spoteczno$ciowych o profilu biznesowym (np. LinkedIn, GoldenLine), jak
réwniez serwisow spolfecznos$ciowych o profilu ogélnym (np. Facebook,
Twitter). Serwisy spolecznosciowe daja mozliwo$¢ zaréwno bezposredniego
lub posredniego ,zaprezentowania $wiatu” swojego portfolio, zamieszcza-
nia ogloszen i odpowiadania na nie, jak i wymiany do$wiadczen czy pro-
wadzenia networkingu online. Duzo mniejsza popularnoscig (mimo rosna-
cej z roku na rok ich liczby i stopnia profesjonalizacji) ciesza si¢ w Polsce
portale dedykowane bezposrednio freelancerom, zamieszczajace ogloszenia
z ofertami zlecen do realizacji (takie jak Freelancity, Freelanceria czy oparty
na idei systemu licytacji zlecent na podstawie oferowanej przez freelancera
ceny za ustuge, mozliwego terminu jej realizacji i posiadanego doswiadcze-
nia serwisu Zlecenia.Przez.Net).

Jest taka strona: [nazwa serwisu internetowego]. W mojej branzy specjalistycz-
nej to troche si¢ $mieja, ze to strona dla ,,szarej strefy i gimnazjalistow”. Ale znala-
zfem tam firmy, na ktérych zarobitem, wiec z niczym nie jest tak, ze jest do konca
czarne, albo biate. I kilka foréw tematycznych: tam zawsze ktos$ pisal, ze poszukuje-
my takiej czy innej osoby... /wywiad 19., programista, 1. 24/.

Pojawiajg si¢ réwniez coraz liczniej polskie wersje miedzynarodowych serwi-
sow, jak na przyklad Freelancer.com, ktéry poza mozliwoscia zamieszczania oglo-
szen przez zleceniodawcow pozwala na prezentacje probek swojej pracy przez
wolnych strzelcow. Wydaje sie jednak, ze mimo rosnacej liczby portali dedykowa-
nych freelancerom wolni strzelcy (jesli juz zdecyduja si¢ na taka forme) czesciej
poszukujg ofert zlecen w innych serwisach - adresowanych do duzo szerszych
grup odbiorcow z kategorii 0s6b poszukujacych pracy.

W moim przypadku, jesli chodzi o Internet, to sg to gléwnie ogloszenia z portali
zwigzanych z pracy. Sa to tez portale, jakie niedawno si¢ pojawily w Polsce, w kto-
rych konkretne prace s3 zlecane. Sg to tez zazwyczaj fora stron dotyczace grafiki,
stron 3D, gdzie poza wieloma informacjami na temat nowych programéw znajdu-
ja sie tez ogloszenia na zrobienie czegos: film, reklama /wywiad 10., grafik kompu-
terowy, 1. 29/.

4) pozyskiwanie zlecen przez posrednikéw (agencje) — w polskich warunkach
popularnos¢ agencji zajmujacych si¢ kojarzeniem ze sobg zleceniodawcow
i wolnych strzelcow, o ktorych pisat cho¢by Ch. Handy, na chwile obec-
na wydaje si¢ niezbyt duza. Zjawisko to w tym momencie dotyczy przede
wszystkim branzy IT. Do pewnego stopnia podobng funkcje spetnia czgs¢
firm szkoleniowych czy agencji fotograficznych, niezatrudniajacych ,.etato-
wych” treneréw, coachéw ani fotograféw, ale dysponujacych mniej lub bar-
dziej szeroka baza wspotpracujacych freelancerow.
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No i tutaj jesli chodzi o firmy szkoleniowe, to mam doswiadczenia z konferen-
¢ji Polskiej Izby Firm Szkoleniowych, gdzie toczy sie po prostu teraz walka, czy
zrzesza¢ firmy szkoleniowe, czy zrzeszaé samych trenerdw, to s teraz dwa takie
konkurencyjne rozwiazania. Dlatego ze si¢ firmy szkoleniowe boja, ze im czes¢
freelanceréw odbierze klienta i realnie ja tez sie z tym spotkalam, ze mdj zlecenio-
dawca ostateczny chce poming¢ mojego zleceniodawce, i pyta si¢ mnie po dwéch
czy tam trzech szkoleniach, czy ja bym nie poprowadzita dla nich szkolenia jako$
ta droga. Oczywiscie ja mowie, Ze nie, Ze to musi i$¢ ta droga, bo dla mnie ma
to wigksze korzysci w przelozeniu dlugoterminowym. Natomiast to jest taki sy-
gnal dla mnie, ze ludzie to po prostu robig, ze zakladaja mozliwo$¢ pominiecia
firm szkoleniowych. Firmy szkoleniowe zatrudniaja freelanceréw, ale nie chca im
dawac¢ za duzo informacji, nie chcg mu dawac za duzej odpowiedzialnosci, zeby
czasem ten freelancer nie skakal im za duzo /wywiad 1., konsultant HR/trener
biznesu, 1. 35/.

Sposéb codziennego funkcjonowania wolnych strzelcow w zyciu zawodowym
wyjatkowo trafnie scharakteryzowala jedna z badanych:

To jest troche taka sytuacja, ze nie mam zabezpieczenia, tak? Bo dzis jest ta robo-
ta, jutro jej nie ma. I caly czas jestem w sytuacji osoby poszukujacej pracy /wywiad
2., szkoleniowiec, 1. 45/.

Koncepcja freelancingu (wraz z jego ideologia) czesto bywa konstruktem, ktd-
ry ulatwia wolnym strzelcom wytwarzanie poczucia ciaglosci w ich zyciu zawo-
dowym. Przykladowo dluzszy czas bez nowych zlecen, a co za tym idzie - brak
regularnych wplywdéw finansowych to jedne z tych momentéw w zyciu wolnych
strzelcow, w ktérych na probe wystawiane jest ich przekonanie o wyzszosci poczu-
cia wolnosci nad poczuciem bezpieczenstwa. By podtrzymac ciagto$¢ koncepcji
siebie jako osoby, ktéra swiadomie wybrata takg forme realizacji kariery i ktdra
z tym wyborem w pelni si¢ utozsamia, freelancer musi sigga¢ do okreslonych za-
sobdw interpretacyjnych, musi potrafi¢ zredefinowac sytuacje, w ktorej sie aktual-
nie znajduje, wyttlumaczy¢ sobie (i swojemu otoczeniu), ze brak zlecen jest przej-
$ciowy, a taka sytuacja jest po prostu wpisana w specyfike pracy wolnego strzelca.
Wolni strzelcy wykonujg wigc réwniez prace nad wlasng tozsamoscig — rekonstru-
ujac swoja zawodowq biografie i podkreslajac jej ciaglos¢, wskazujac na istniejace
w przeszlosci motywy, ktére kierowaly nimi w wyborze takiego modelu kariery,
a ktdre sg spdjne z dzisiejszym postrzeganiem wlasnej pracy (np. che¢ bycia swo-
im wlasnym szefem), wreszcie akcentujac, ze brak zlecen w zadnym wypadku nie
oznacza przerwania aktywnosci zawodowej. Pozwala im to na podtrzymanie toz-
samosci aktywnego zawodowo wolnego strzelca (,,nie staje si¢ osobg bezrobotna
tylko dlatego, ze od pewnego czasu nie mam nowych zlecen”). Tego typu ,,autopra-
ca nad tozsamoscig® przypomina proces zaobserwowany przez K. Koneckiego
(2007: 79) w toku badan nad przedsigbiorcami:
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Jest to gléwnie praca samej jednostki nad tozsamoscig, czyli nad opracowaniem
treSciowych aspektéw wyobrazenia jednostki o sobie, opracowywaniem tresci
tozsamos$ci w odniesieniu do konkretnego podstawowego dzialania. [...] Nie jest
to [...] tylko praca nad trescig tozsamosci, ale takze nad wzbudzeniem, podtrzyma-
niem procesu poréwnywania i oceniania oraz permanentnego samooddzialywania
na siebie w odniesieniu do pozadanej tresci tozsamo$ci.

Kapitat kariery a poczucie ciggtosci zycia
zawodowego wolnych strzelcow

W procesie wytwarzania i podtrzymywania poczucia cigglosci zycia zawodo-
wego kluczowe znaczenie ma réwniez sigganie do réznych form zgromadzonych
zasobow, ktore ulatwiaja miedzy innymi przetrwanie trudnych momentdéw (szcze-
golnie dluzszych przerw pomiedzy kolejnymi realizowanymi projektami) oraz
podtrzymywanie pozytywnego obrazu i zawodowych autodefinicji siebie (czesto
nie tylko jako freelancera, ale w ogdle jako ,,0soby posiadajacej pracg”). Zdaniem
A. Banki (2006: 81; 2008: 64) na poczucie przynajmniej minimalnego bezpieczen-
stwa w czasie ,,przechodzenia z pracy do pracy, z zawodu do zawodu, z bezrobo-
cia do zatrudnienia” przeklada si¢ stopniowe powiekszanie tzw. kapitatu kariery.
Obejmuje on wszystkie te zasoby jednostki, ktére potencjalnie mogg przetozy¢ sie
na jej atrakcyjnos¢ rynkowq oraz zatrudnialnos¢ (employability), czyli miedzy in-
nymi: zdobyte kwalifikacje zawodowe i kompetencje osobiste (psychospoteczne)
jednostki, jej specjalistyczna wiedza, do§wiadczenie, sie¢ kontaktéw spolecznych
oraz wszelkie inne ,,punkty zaczepienia’, na ktérych moze opiera¢ swoja dalsza
kariere zawodowa. Zdaniem Banki (2006: 81-84), aby kapital ten ,nie zuzywat
si¢” i spelniat swojg funkcje przez caly czas trwania zycia zawodowego jednostki,
powinien by¢ systematycznie inwestowany (inaczej: ,,od$wiezany”, ,,odnawiany’,
na przyktad poprzez zdobywanie nowych kompetencji, nawigzywanie relacji biz-
nesowych etc.). Koncepcja kapitatu kariery jest zasadniczo zbiezna ze sposobem
pojmowania kapitalu na przyklad przez P. Bourdieu (zob. Bourdieu, Wacquant
2001: 76, 98-99), gdzie mowa jest o czterech jego podstawowych formach: kapita-
le ekonomicznym, spotecznym, kulturowym i symbolicznym. Kazda z tych form
moze by¢ w pewien sposob przeksztalcana czy tez ,wymieniana’ na inng, ogo6l
kapitatu zas, jakim dysponuje jednostka, wspotdecyduje o jej pozycji w strukturze
spoteczne;j.

Koncepcja kapitalu kariery w do$¢ wyrazny sposob nawiazuje takze do teorii
kapitatu ludzkiego w ujeciu G.S. Beckera, podkreslajacej kluczowa dla gospodar-
ki role tzw. niewidzialnych aktywow (invisible assets), jakimi dysponuja ludzie
oraz akcentujacej znaczenie inwestowania w edukacje, rozwdj i state podwyzsza-
nie kompetencji (zob.: Becker, Nashat-Becker 2006: 91-94; Banka 2006: 71-73).
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Zr6del spojrzenia na kwestie wspétczesnych karier zawodowych przez pryzmat
zasobow niezbednych do ich realizacji mozna szuka¢ réowniez w koncepcjach
J. Colemana (1988) oraz R. Putnama (1995), w ktorych podkredla sig, ze za forme
kapitalu uznawac powinnismy chociazby takie kwestie jak sie¢ relacji miedzyludz-
kich czy umiejetnos¢ budowania i podtrzymywania wzajemnego zaufania w ra-
mach tejze sieci.

Zapozyczona z literatury przedmiotu kategoria ,,kapitatu kariery” zostala przez
autora wykorzystana przede wszystkim ze wzgledu na jej duzg uzyteczno$¢ w ob-
jasnianiu tego, na jakich fundamentach osadzone jest poczucie ciaglosci zycia za-
wodowego wolnych strzelcow. Posrednio dotykac to moze réwniez kwestii ksztat-
towania i podtrzymywania ich tozsamosci zawodowej, szczegélnie w sytuacji, gdy
moze by¢ ona w jaki$ sposob zagrozona (np. przez przedluzajacy si¢ okres braku
nowych zlecen).

Najbardziej oczywistg forma kapitatu, z ktérego moga korzysta¢ wolni strzelcy
w sytuacjach, ktore moglyby prowadzi¢ do podwazenia poczucia ciaglosci ich zy-
cia zawodowego, jest kapital ekonomiczny. Badani dos¢ czesto podkreslali, ze do-
brym rozwigzaniem dla wolnego strzelca powinno by¢ gromadzenie oszczednosci
»ha czarng godzing”, ktore umozliwiaja poradzenie sobie z nieregularnoscia do-
chodéw i opdznieniami w wyplatach wynagrodzenia za zrealizowane projekty.
W pracy freelancerskiej dos¢ duza role odgrywa ponadto posiadanie $wiadomosci
ceny, jakiej oczekuje sie za wykonywang prace:

W tej pracy przeszkadza mi, ze jest bardzo niestabilna, ze ja tego nie kontroluje.
To jest taki prosty mechanizm: mialem mie¢ warsztaty we Wroclawiu i nagle oka-
zalo si, ze nie udalo im si¢ zorganizowa¢ grupy i ja w tym momencie jestem 1200
ztotych do tytu. I ja juz wtedy nic nie moge zrobi¢. Mnie strasznie zalezy, zeby mie¢
jak najwiecej ndg, zeby taka pojedyncza rzecz mnie nie bolala, teraz jeszcze boli.
Brak takiej stabilnoéci, nie mam tak, ze wptywa mi jakas pensja co miesigc i mam
spokoj. Nie potrzebuje stabilnosci pod wzgledem czasu. Tak jak jest, jest ok, brakuje
tylko stabilnosci finansowej /wywiad 35., psycholog dzieciecy, 1. 32/.

W podtrzymywaniu cigglosci Zycia zawodowego znaczaca role odgrywajg takze
inne kategorie zasobow. Na strazy poczucia cigglosci zycia zawodowego wolnego
strzelca stojg przykladowo jego kompetencje zawodowe. Pozwalaja one na budo-
wanie i umacnianie przekonania o tym, Ze posiada pewne wartosciowe i cenione
przez zleceniodawcoéw umiejetnosci, wiedzg oraz doswiadczenie w dziedzinie, kto-
ra zajmuje si¢ zawodowo. Jak pisat Ch. Handy (1994): ,,portfolio workers are never
unemployed’, co oznacza, ze nawet w sytuacji, w ktorej przez pewien czas nie poja-
wiaja sie propozycje realizacji kolejnych projektéw, duzo tatwiej przychodzi uznanie
takiej sytuacji za przej$ciowa:

Znaczy mam pare umiejetnosci, ktére moga sie przydaé wielu ludziom, no i war-
to je wykorzystywac. Szczegdlnie ze zarabiam lepiej niz na kopaniu dotkéw [...].
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Freelancer to taki cztowiek, ktory posiada pewien zestaw umiejetnosci, przydatnych
dla innych ludzi. Sprzedaje swdj czas, swoje umiejetnosci wlasnie tym ludziom,
ale nie na stafe, tak? /wywiad 21., freelancer w branzach IT i ttumaczen, 1. 28/.

No ja po prostu wszedzie sztam i nie balam si¢ zdobywac¢ tego doswiadczenia.
W zasadzie to mnie uratowalo, dlatego ze ja z tymi studiami na bakier mam od duz-
szego czasu i gdyby nie to moje doswiadczenie, to nie dostatabym pewnie Zadnej
pracy. Czyli fakt, ze ja taki jakby dlugi mam staz i tak duzo miejsc odwiedzitam,
to by¢ moze jest jakims takim moim plusem obecnie, ale tak no na studia troche mi
brakuje czasu. Skonczytam pézniej, ale to dopiero p6zno, pozno jak juz pracowatam
na etacie i miatam zarobki takie bardziej ustabilizowane, zrobitam zaocznie 3-letnie
studia licencjackie [...]. Odkad przerwalam te prace na etacie, zaczgtam wlasnie sie
szkoli¢ wiasnie w tych agencjach ttumaczeniowych, wtedy zaczetam silnie wspél-
pracowaé z agencjami tlumaczeniowymi, gdzie mnie przeszkolono gruntownie
i to byt bardzo duzy przetom. Wlasnie, ze ja zaczetam jednak dosy¢ konsekwentnie
zajmowac tez sie ttumaczeniami od pewnego momentu. I to taka troche profesjona-
lizacja i bardzo duzo profesjonalnych zlecen — profesjonalnych méowie, nawet trud-
nych, wymagajacych, gdzies tam zaczely si¢ pojawiaé. Wiec to, no plus, ze zaczelam
tez wracaé, probowa¢ realizowaé ten pomyst, zeby by¢ ttumaczem ustnym, wiec
caly czas w wolnych chwilach robie jeszcze zlecenia ustne /wywiad 24., ttumaczka
i lektorka j. angielskiego, 1. 33/.

Warto zaznaczy¢, ze niekoniecznie musi tu chodzi¢ o kompetencje nabyte w toku
formalnej edukacji, czgsciej w gre wchodzi przede wszystkim to, co wolny strzelec
potrafi w praktyce zrobi¢, na czym si¢ zna, w jakim obszarze moze by¢ ekspertem,
jaki element jego dotychczasowego doswiadczenia mogltby zostaé wykorzystany
przy realizacji kolejnego zlecenia. W trakcie projektu autor co rusz napotykat osoby,
dla ktérych ,praca w wyuczonym zawodzie” byla kategorig dos¢ odlegla, formalne
wyksztalcenie za$ bylo przez nie postrzegane jako wprawdzie uzyteczny, ale wcale
niekoniecznie niezbedny zasob. Takie podejscie do pakietu posiadanych kompeten-
¢ji niejednokrotnie mocno ulatwia freelancerom funkcjonowanie w realiach wspot-
czesnego rynku pracy. Czesto wéréd badanych mozna bylo spotka¢ osoby zajmu-
jace sie kilkoma (nie zawsze blisko spokrewnionymi) specjalizacjami jednocze$nie
(wéréd badanych znalezli si¢ migdzy innymi: dziennikarz/copywriter, konsultant
HR/szkoleniowiec, szkoleniowiec/artysta plastyk, ttumacz/specjalista IT, ale takze
przedstawiciele profesji, dla ktérych trudno byloby obecnie znalez¢ adekwatng na-
zwe — dla przykltadu jeden z badanych pracujacy na pograniczu branzy marketingo-
wej i modowej potrafit okresli¢ wykonywany przez siebie ,,zaw6d” jedynie w sposob
opisowy jako prace opartg na koordynowaniu wspoélpracy pomiedzy agencjami,
dystrybutorami oraz klientami i monitorowanie przebiegu transakeji).

Ksztalt pracy freelanceréw dos¢ dobrze odzwierciedla zaproponowana przez
Ch. Handyego (1994) kategoria portfolio working, odnoszaca si¢ do pracy opartej
przede wszystkim na zasobach posiadanych, praktycznych kompetencji. Termin
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»portfolio”, kojarzacy sie najczesciej z profesjami artystycznymi, wyjatkowo do-
brze pasuje réwniez do specyfiki pracy wolnych strzelcow. Freelancer nieustannie
pracuje nad doskonaleniem swojego doswiadczenia zawodowego - t¢ kategorie
dziatan mozna okresli¢ jako budowanie wlasnego portfolio. Ale jednoczesnie pra-
cuje stale z wykorzystaniem swojego dotychczasowego portfolio — projekty zreali-
zowane w przeszloéci oraz klienci, na rzecz ktérych wykonywalo sie prace maja
swiadczy¢ o doswiadczeniu, kompetencjach i zaufaniu do wolnego strzelca, sta-
nowigc dobrg ,karte przetargowa” przy zdobywaniu kolejnych zlecen (kategoria:
»korzystanie z portfolio”).

W zaleznosci od profesji freelancera lub nieco szerzej: od specyfiki posiada-
nych przez niego kompetencji zawodowych portfolio oznacza¢ moze w praktyce
za kazdym razem co$ catkiem innego (przyktadowo: zrealizowane dotychczas se-
sje zdjeciowe, przepracowane godziny szkoleniowe, zebrane od zleceniodawcow
referencje, zaprojektowane strony WWW, wykaz opublikowanych w prasie ar-
tykulow czy liste klientdw, z ktérymi si¢ wspotpracowato). Majac do dyspozycji
tego typu ,potwierdzenie kompetencji” wolnego strzelca, zleceniodawca moze
zadecydowa¢, czy warto podja¢ wspolprace z dang osoba, czy tez nie. Portfolio
ma wiec dla wolnego strzelca rowniez duze znaczenie autoprezentacyjne i au-
topromocyjne. Bywa kartg przetargowa pozwalajaca na sfinalizowanie transak-
cji ze zleceniodawcy. Im bogatsze portfolio, tym wigksza szansa na zblizenie si¢
do wspomnianego wyzej etapu ,,cenionego eksperta’, ktdrego zleceniodawcy sami
poszukuja.

Kolejng (by¢ moze najistotniejsza) formg zasoboéw wolnego strzelca umozliwia-
jacych podtrzymywanie poczucia ciaglosci jego zycia zawodowego jest sie¢ kon-
taktow spotecznych oraz umiejetno$¢ budowania zaufania i podtrzymywania rela-
cji. Wérdd najczestszych sposobéw pozyskiwania zlecen kluczows role odgrywaja
te pochodzace od wczedniejszych zleceniodawcéw lub te, do ktérych zdobycia
przyczynily si¢ ich rekomendacje. W wielu przypadkach duza czes¢ pozyskiwa-
nych zlecen opiera si¢ na posiadanych przez wolnych strzelcéw znajomosciach.

Czasami jest tak, ze ja wykonuje zdjecia i montuje je pozniej, czyli z tych zdje¢,
ktore mam. Ukladam histori¢ tez na montazu, czyli za pomocg komputera si¢ dzia-
ta. Albo czasami montuje rzeczy, ktore kto$ nagral, ale to jest taki poboczny watek.
Tutaj wykonuje mniej tego. Czgéciej montuje wlasne obrazy. [...] Wszystko jako
freelancer. Oczywiscie teraz ja mam juz nawigzane kontakty z pewnymi firmami,
z pewnymi domami produkcyjnymi, z pewnymi ludzmi w ogéle, z pewnymi re-
zyserami. Nie jestem, ze kto§ wchodzi do Internetu i mnie widzi i: o, bior¢ pana,
tylko juz kto$ mnie zna, bo pewng wspotprace juz nawigzatem. Wiec zaczalem sie
zastanawia¢, gdzie si¢ konczy freelance, a gdzie zaczyna si¢ po prostu inna forma
zatrudnienia, tak? Aczkolwiek to nie jest etat. Dostaje dzielo do wykonania, tak?
I robie od poczatku do konca i do widzenia. Znaczy znamy si¢ oczywiscie. Kiedy
beda mieli co$ jeszcze do zrobienia, to zadzwonia. To tak wyglada po prostu /wy-
wiad 23., montazysta, 1. 31/.
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Taki sposdb jest z reguly uznawany przez badanych za najbardziej efektywny,
sprawdzajacy si¢ duzo lepiej niz inne formy marketingu oferowanych przez siebie
ustug. Swiadome tworzenie i stale poszerzanie sieci kontaktéw biznesowych, bu-
dowanie relacji i podtrzymywanie ich (ogo? tych zabiegéw okreslany bywa czesto
mianem networkingu) znaczaco ulatwiajg freelancerom codzienne funkcjonowa-
nie w zyciu zawodowym. Najczesciej sg oni $wiadomi tego, ze ich nazwisko jest
marka, a kazdy realizowany projekt moze si¢ przelozy¢ zaréwno na zdobycie ko-
lejnego zlecenia, jak i na catkowitg utrate zaufania, jesli zleceniodawca nie bedzie
zadowolony z jego efektow badz z przebiegu wspotpracy.

Chociaz jaki$ project manager jest przy projektach, ktdre sie robi, kto$ si¢ tym
zajmuje. To jeszcze czlowiek pewne rzeczy do tego projektu, ktory si¢ robi, zrobi.
Nie mozna tego zawali¢. To tez nie dziala tak, ze: tego to nie chce mi si¢ robi¢, bo
ten szef krzywo do mnie gada przez Skype, to nie bede tego robil. To tez wtedy moja
opinia jest zszargana, Ze: to jest gos¢, z ktdrym nie warto wspotpracowac na przy-
szto$¢, bo on sobie dobiera prace tak o i rzuca w polowie projektu. To tez tak nie
dziata. Jak jestem, mam jakie$ zlecenia, to akurat dziatam na zleceniu. To tak, jakby
mam szefa. To tez tak nie dziata w ten sposéb, ze wszystko jest. Znaczy - to nie
jest szef, ktory mi sie kiedykolwiek nad biurkiem pochyli, czy przyjedzie do mnie
do domu, zeby mi oglada¢ monitor, co ja wlasciwie teraz robie [...]. Oni tylko pa-
trza na efekty. I uwazam, ze tak powinno by¢, w taki sposdb powinno sie ewalu-
owac pracownikow. Pod katem efektdw; a nie tego, co akurat w tym momencie robig
w biurze /wywiad 21., freelancer w branzach IT i ttumaczen, 1. 28/.

Stad niezwykle istotne jest umiejetne prezentowanie siebie i swoich kompeten-
cji w okreslonym swietle. Wazne jest, by w zbudowanej sieci kontaktéw funkcjono-
wac jako osoba, ktdra jest rozpoznawana jako potencjalny ,,dostawca” konkretne;
kategorii profesjonalnych ustug (np. szkolenia, doradztwo, pisanie tekstow rekla-
mowych, tlumaczenia, montaz, programowanie, tworzenie stron WWW etc.).
W wielu przypadkach przydatne bywa réwniez zbieranie referencji, listéw poleca-
jacych, testimoniali itp. jako formy potwierdzenia posiadanych umiejetnosci i ja-
kosci ustug. Za dodatkowa cenng umiejetnos¢ uwazana jest przez wielu wolnych
strzelcow zdolnos¢ do stopniowego przechodzenia na nieco mniej formalng stope
w relacjach ze zleceniodawcami klientami(przenoszenia znajomosci ,,biznesowe;j”
na plaszczyzng nieco bardziej ,,prywatng”).

Tym samym sie¢ kontaktow staje si¢ kluczowym zasobem freelancerdéw, a efek-
tywne ,zarzadzanie relacjami” ma w ich wypadku czesto znaczenie wrecz strate-
giczne, wplywajace na cigglos¢ ich kariery oraz zycia zawodowego. Sie¢ kontaktow
jest nie mniej istotna takze dla poczatkujacych freelanceréw. Powodzenie pierw-
szych krokéw w pracy wolnego strzelca do$¢ czesto uwarunkowane jest tym, na ile
wsrdd osob, ktore zna, sg takie, ktdre moglyby ewentualnie skorzystac z jego ustug
badz tez poleci¢ go potencjalnemu zleceniodawcy. Pierwsze zrealizowane projekty
to réwniez poczatek procesu budowania portfolio: im szersza sie¢ kontaktow, tym
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wieksza szansa na bogatsze portfolio i zdobywanie kolejnych zlecen. Nawiazujac
do koncepgji R.J. Defilippi i M.B. Arthura (1994), mozna powiedzie¢, ze ,,0sobi-
sta marka” wolnego strzelca (uznanie go za godnego zaufania specjaliste w swojej
dziedzinie) jest wypadkowa zaréwno posiadanych kompetencji (know-how), jak
i jakosci sieci kontaktow biznesowych (know-whom).

Na poczatku to musialem tak bardzo ich naméwi¢, tak bardzo to wychodzi¢ i ich
urobid, zeby mi co$ dali na prébe, bo mialem niezbyt bogate portfolio w takie cieka-
we realizacje. I to byly takie troch¢ mniejsze zlecenia. Musialem jako$ pozna¢ tych
ludzi. Na poczatku to byli znajomi znajomych, ktorzy, jak byli w dobrym humorze,
to co$ mi pozwolili zrobi¢. Z czasem, jak to portfolio moje sie powiekszalo, to byto
tatwiej. A w tej chwili czasem zgtaszaja si¢ do mnie ludzie nie wiadomo skad nawet,
bo mam nawet jaka$ tam marke czy nazwisko. To daleko jest do jakiej$ idealnej
sytuacji, ale tak, zdarzalo sie, ze kto$ nagle do mnie dzwonil i mi proponowat jakie$
zlecenia /wywiad 20., grafik komputerowy, 1. 37/.

Podsumowujac te czg$¢ rozwazan, mozna postawic teze, ze zakres posiadanego
kapitatu kariery bedzie przekladal si¢, po pierwsze, na relatywne zwiekszenie po-
czucia cigglosci zZycia zawodowego wolnego strzelca, po drugie, na tempo rozwoju
jego kariery i przechodzenia przez kolejne jej etapy, wreszcie po trzecie - bedzie
wspodtdecydowat o jego pozycji zawodowej i potencjale ,,zatrudnialnosci’”.

Czas i przestrzen: wytwarzanie ram dla zycia
zawodowego poza organizacja

Historia o§miogodzinnego dnia pracy si¢ga drugiej potowy XIX wieku (1856 r.
- australijska Nowa Poludniowa Walia, 1868 r. — przedsiebiorstwa panstwowe
w USA, 1919 r. - IT Rzeczpospolita za rzadéw J. Moraczewskiego) i jest mocno
powiazana z dziatalnoscig ruchu robotniczego i walka o prawa pracownicze. Ro-
snace znaczenie takiego rozwigzania trwale wplynelo nie tylko na zmiane¢ sposobu
organizacji pracy, ale réwniez na codzienne, pozazawodowe zycie ludzi. Wyraz-
ne rozgraniczenie ,,czasu pracy’ i ,,czasu wolnego” stalo sie, jak sie zdaje, jednym
z kluczowych elementéw porzadkujacych postrzeganie codziennego zycia, po-
dobnie jak oddzielenie ,miejsca pracy” od ,,miejsca zamieszkania” Do schematow
tych wyraznie nawigzywala réwniez naukowa, socjologiczna refleksja nad czasem
pracy i czasem wolnym. Poczawszy od T. Veblena (1899, polskie wydanie 1971)
poprzez J. Dumazediera (1962) az po U. Becka (2000), nauki spoteczne zdawaly si¢
analizowac czas pracy jako ,przeciwienstwo” czasu wolnego. Beck pisal wrecz, ze:
»czas wolny i zabawa sg nie do wyobrazenia bez pracy” (,,leisure and play are un-
thinkable without work”, w: Beck 2000: 62). O$miogodzinny dzien pracy jako
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spadek po epoce industrialnej do dzi§ w polskim prawie pracy funkcjonuje jako
fundament tak zwanego podstawowego systemu czasu pracy. Mimo coraz czesciej
pojawiajacych si¢ gtosow podajacych w watpliwos¢ sens podtrzymywania takiego
systemu w wielu branzach (m.in. ze wzgledu na postep technologiczny i komu-
nikacyjny, mocno wplywajacy na tempo realizowania dziatan zawodowych, czy
specyfike wykonywanej pracy, w wielu przypadkach dos¢ odlegta od tradycyjnie
pojmowanej pracy w przemysle), stal si¢ on w potocznej swiadomosci istotnym
wyznacznikiem tego, ,,ile powinien trwa¢ przecietny dzien pracy”.

Kazda praca zawodowa jest osadzona w okreslonym tadzie temporalnym, czyli
sieci uwarunkowan powigzanych z czasowymi aspektami jej przebiegu (zob. Ko-
necki 1998: 190-193). Analiza temporalnego tadu pracy obejmowac powinna fakt,
ze ludzie funkcjonujg w swoim codziennym zyciu w oparciu o wlasne, ,,prywatne
koncepcje czasu”, a podejmowane przez nich dzialania cz¢sto bywaja pochodna
tych koncepcji. Wplywaja one na sposoéb wykonywania pracy i dopasowywania
poszczegdlnych dzialan zawodowych do dziatan innych ludzi. Jak pisze D.M.
Newman (2006, ttum. wlasne):

Wiekszos¢ z nas myéli o czasie jako o czym$ uniwersalnym i niezmiennym. Mi-
nuta to minuta, bez wzgledu na to, kim jestes czy gdzie mieszkasz. Tymczasem czas
jest spolecznym konstruktem. [...] Koncepcje czasu sg $cisle powigzane z wykony-
wanym zawodem. Zycie zawodowe jest czesto synonimem ilo$ci czasu spedzonego
W pracy oraz czasu przygotowywania si¢ do pracy, docierania do pracy i powrotu
z niej.

Odgoérnie narzucony czas pracy stal si¢ na przestrzeni lat bardzo wazng ramg
interpretacyjng i symboliczng granica pomiedzy ,,byciem w pracy” a ,,byciem poza
pracg”. Sposob, w jaki funkcjonuja na co dzien wolni strzelcy, pokazuje, jak duza
role w zyciu cztowieka odgrywa konstrukt ,bycie w pracy” (rozumiane najcze-
$ciej jako: udanie si¢ w konkretne miejsce, na konkretny, wyznaczony odgérnie
czas, w celu wykonywania konkretnych, najczgsciej powtarzalnych obowigzkéw).
Mozna wrecz powiedzied, ze freelance stoi w opozycji wobec koncepciji $cisle ure-
gulowanego, normowanego czasu pracy — zaréwno od strony jego zalozen orga-
nizacyjnych, jak i ideologicznych. Od strony zalozen organizacyjnych dlatego,
ze niezwykle trudne jest wyznaczenie ,,z gory” dziennej, tygodniowej czy mie-
siecznej ,,normy” czasu pracy wolnych strzelcow (w kategoriach proponowanych
przez kodeks pracy ich czas pracy mdglby by¢ pewnie potraktowany jako forma
nienormowanego czy zadaniowego czasu pracy). Od strony zalozen ideologicz-
nych: poniewaz wigkszos¢ wolnych strzelcow staje po stronie zdeklarowanych
przeciwnikow $cislego regulowania czasu swojej pracy, niejednokrotnie podwa-
zajac w wypowiedziach jego sensownos$¢ w warunkach obecnego rynku pracy,
specyfiki wykonywanej profesji badz postepu technologicznego, umozliwiajacego
wykonywanie wielu zadan w sposéb zdalny, w dodatku w tempie duzo szybszym
niz dawniej. Tryb pracy wolnych strzelcow jest wigc dos¢ odlegly od ,,typowego”
o$miogodzinnego modelu.
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Cztery punkty orientacyjne, za pomocg ktdrych czas pracy wolnych strzelcow
jest w pewien sposob porzadkowany, to: (1) specyfika realizowanego projek-
tu i stopien zaangazowania, jakiego wymaga, (2) rezultaty (efekty), jakie nalezy
osiggna¢, wykonujac prace, (3) planowana data zakonczenia realizacji projektu
(deadline) oraz (4) liczba projektow realizowanych jednoczes$nie. Oczywiscie
w praktyce pelna lista czynnikow, ktére moga wplyna¢ na to, ile czasu w da-
nym momencie freelancer poswigca na wykonywanie pracy, bywa duzo dtuzsza
(wplyw na efektywno$¢ pracy moga miec zaréwno jego bliscy, jak i wtasna kondy-
cja psychofizyczna, umiejetnos¢ samoorganizacji, radzenia sobie z dystraktorami
etc.). Jednak tym, co jest kluczowe dla zrozumienia specyfiki takiego trybu pracy,
jest to, Ze w przeciwienstwie do czasu pracy odgornie ustalonego (uregulowa-
nego) czas pracy wolnych strzelcow jest przez nich samodzielnie organizowany
z uwzglednieniem wspomnianych punktéw odniesienia. Samodzielna organiza-
cja czasu pracy jest przez wolnych strzelcow postrzegana jako jedna z najwiek-
szych zalet pracy zawodowej realizowanej w takim trybie. Pozwala ona bowiem
na duzo wiegksza swobode i dostosowanie czasu wykonywanych zadan do osobi-
stych preferencji:

Musisz dysponowaé swoim czasem. I to jest tak, ze ja mam zdjecia i jezeli one
trwaja jakies 2 godziny, to ja jestem w stanie i pdj$¢ do szkoly, i co$ jeszcze porobic.
Jade wieczorem potem na zdjecia i pdzniej wybieram sobie czas, kiedy montuje
i to jest fajne, bo panuje nad tym wszystkim. I jezeli na przyklad nie robi¢ tego
w dzien, to moge to sobie zrobi¢ w nocy. W ogdle, tak a propos freelancerstwa i tego,
ze sam sobie ustalasz czas pracy, to ja to sobie bardzo ceni¢. Oczywiscie sa jakie$
problemy, ze nie do konica mozna si¢ czasem zmobilizowad, jak sie ma zty humor
albo co$, jakos tak nie wiem — po prostu ci si¢ nie chce i fapiesz niechcieja, ale wcze-
$niej pracowalam w biurze, jeszcze wezeéniej, zanim pracowatam z réznymi firma-
mi, pracowatam jako fotoedytor i robitam tez im zdjecia — to byla praca taka siedze-
niowa, na etat od dziesiatej do osiemnastej, czasami w piatki si¢ konczylo o godzinie
pierwszej—drugiej w nocy, bo bylo zamkniecie numeru, to sa takie wlasnie godziny.
Ja uwazam, ze freelancerka jest przyszloscia, nie zobowigzuje ci¢ do jednego pra-
codawcy, nie jeste$ od niego uzalezniony, sa tez oczywiscie negatywne strony, bo
nie wiesz, czy bedziesz mial zlecenie, czyli czy bedziesz mial pienigdze w danym
miesigcu, czy za miesigc, ale jak méwie — jeste$ panem swojego czasu, co$§ mozna
sobie zaplanowa¢, co$ zatatwic¢ /wywiad 30., fotograf, 1. 31/.

Przy czym samodzielna organizacja czasu pracy bywa niejednokrotnie jednym
z najwigkszych wyzwan, z jakimi wolni strzelcy musza si¢ mierzy¢ w swoim co-
dziennym zyciu zawodowym, wymagajacym od nich posiadania umiejetnosci
zwigzanych z wlasciwym planowaniem zadan w czasie, samodyscypling i mobili-
zacja, gotowoscia do wygospodarowania czasu dla bliskich, unikaniem dystrakto-
réw oraz wieloma innymi aspektami powigzanymi z rozgraniczaniem aktywnosci
zawodowych od pozazawodowych:
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Mam teraz partnerke i ona od poczatku, jak jej powiedziatem, czym sie zajmu-
je i jak to wyglada, wiedziata, w co wchodzi, ale nie ma lekko... Czasem $wigta
nie $wieta, a mnie nie ma, tak? Jest wyrozumiala po prostu, wiec jakos to faczymy.
Ale tu chodzi o partnera, zeby byt wyrozumialy i wiedzial, na co si¢ pisze, bo tak
to jest tragedia po prostu. Jak kto$ chce mie¢ takq normalna rodzineg, ze po godzinie
siedemnastej si¢ siedzi przy obiedzie, a wieczorem oglada Na Wspdlnej, w niedziele
wychodzi do Lazienek, a w sobote sie idzie ze znajomymi na piwo, to niech zapomni.
W ogole nie tedy droga. Przy takim freelansie nie da rady. Wydaje mi sie, ze przy
robieniu stron internetowych i tak dalej to sie trafiajg takie zlecenia, Ze po prostu nie
mozna w weekend wyjs¢, sie odczepic z pracy, tylko po prostu trzeba cos zrobi¢. Bo
paru znajomych mam, ktorzy robig strony internetowe. Oni tez siedza zamknieci
przez pare dni [...]. Trzeba by¢ wyrozumialym, ledwo to mozna polaczy¢... /wy-
wiad 23., montazysta, 1. 31/.

Co ciekawe, u wielu wolnych strzelcéw - stale badz okresowo - pojawia si¢ po-
czucie bycia ciagle w pracy. Jest ono powiazane z kilkoma kwestiami. Po pierwsze,
ze wspominanym dos¢ istotnym aspektem tworczej strony pracy wolnych strzel-
cow i konieczno$cia zaangazowania si¢ w prace koncepcyjng na réznych etapach
realizowanego projektu:

Jesli chodzi o zdjecia, to jest sprawa jasna. Po prostu wtedy sie jedzie na iles go-
dzin i koniczg sie, i masz czas wolny. Juz nie myslisz wtedy o tym. W ogéle sa dwie
specyfiki mojej pracy. Praca operatora kamery, operatora obrazu i praca montazy-
sty. Operator obrazu najczesciej, jak nagra obraz, to ma wolne i juz moze mysle¢
o kolejnym zleceniu. Nie jest to dlugofalowa jakby taka praca myslowa. A z kolei jak
robisz montaz czego$, to bardzo czesto jest tak, Ze robisz jeden dzien, drugi dzien,
trzeci, czwarty, piaty i jakby caly czas ten projekt z toba jest, ze jedziesz, nie wiem,
do rodzicéw na obiad, ale myslisz, ze musisz wrdci¢, bo tam co$ trzeba. Idziesz po-
biegac, to tez jeszcze o tym myslisz, jak to zrobi¢ lepiej, gorzej.../wywiad 22., opera-
tor filmowy/montazysta, 1. 30/.

Ja tak naprawde to poswigcam caly czas, no bo trzeba zebra¢ materialy, potem
trzeba to przemysle¢ i zaczyna sie obrébka tego, a to nie jest proste. Mozna powie-
dzie¢, ze siedem godzin pracy dziennie, osiem... No plus to, ze tak naprawde caty
czas si¢ mysli o materiale, wiec to zajmuje caly dzien. Przy czym to nie jest praca,
do ktorej sie zmuszam. Ja lubi¢ to robi¢, lubie pisa¢ te artykuly i to caly czas mi
chodzi po glowie, wiec to przez wigkszos¢ dnia czlowiek mysli o tekscie /wywiad
26., dziennikarz, 1. 40/.

Poczucie to pojawia si¢ do$¢ czesto réwniez w momentach dlugotrwalego, nad-
miernego przecigzenia praca, zblizajacego si¢ deadline’u, nadmiaru zlecen realizowa-
nych jednoczes$nie etc. Na jego pojawianie si¢ miewa réwniez wplyw silne przeswiad-
czenie czesci wolnych strzelcow o koniecznosci bycia stale dostepnym dla swojego
zleceniodawcy, co jest zwigzane z rozwojem wspolczesnych narzedzi komunikacji:
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Ja mam tak, ze caly tydzien pracuje, a weekend jest dla mnie odpoczynkiem.
Wiec w ten sposob to robie. Oczywiscie jak mam ochote wyj$¢ na rower o godzi-
nie dwunastej po potudniu, to moge to zrobi¢ od biedy... No ale teraz, jak mam
na przyklad ten miedzynarodowy projekt, to oni oczekuja, ze ja jestem caly czas
na tym Skypie dostepna, caly czas, no ja musze¢ reagowa¢ natychmiast, wiec to jest
takie bycie na stand-by mozna powiedzie¢, ze jednak czlowiek caly czas musi by¢
dostepny i tu juz wlaczony telefon komoérkowy naprawde nie wystarczy, bo czasem
trzeba co$ wysta¢ natychmiast, zrobi¢ jakis$ raport i naprawde. .. To jest tak napraw-
de jak praca w korporacji, tylko ze siedzisz w domu /wywiad 33.: konsultant HR/
headhunter, 1. 34/.

Czes¢ wolnych strzelcow sytuacje plynnego przechodzenia z czasu pracy w czas
wolny i stalego rozmywania si¢ granic pomiedzy aktywnos$ciami zawodowymi
i pozazawodowymi traktuje jako rzecz naturalng i akceptowalna. Te dwie ptasz-
czyzny ich codziennego zycia sg ze soba tak wyraznie sprzezone, ze najczesciej
nie maja oni szczegdlnie silnej potrzeby sztucznego wytyczania granic czasowych
pomiedzy nimi.

To znaczy nigdy w zZyciu moim zawodowym, od samego poczatku, nie bylo ta-
kiej sytuacji, zebym po godzinach byla juz tylko len, tak? Ze teraz nie mysle, ze nie
zastanawiam sie, nie mam refleksji, nie mam stosunku... Tez nigdy nie pracowa-
fam ,,na tasmie”, wigc by¢ moze to jest moj brak doswiadczenia. Bo tam jest tak, Ze:
wykonatam zestaw ruchéw przez osiem godzin, dziekuje, do widzenia, moge robi¢
co$ innego. Ale tez przypuszczam, ze bym si¢ zastanawiala, co zrobi¢, zeby mnie
reka nie bolata. Zreszta, w domu, w ktorym si¢ wychowywatam, mama byta artysta
plastykiem, pracujagcym na wiasny rachunek w socjalizmie - to niezle wygiecie
bylo... Ojciec niby byl na etacie na uczelni, ale jakos tez udato mu si¢ popetni¢
kilka ksigzek, z réznych bardzo obszaréw i mndstwo rzeczy innych robit - i zreszta
robi do tej pory. Wiec ja nie mam nawet takiego wzoru co to jest dokladnie czas
wolny, tak? Czas wolny to jest wtedy, gdy mysle o czym$ innym niz praca? No
mozna to chyba tak probowa¢ definiowa¢. No ale to tak przeplata sie z zyciem,
no bo tez - duzo obserwuje, przygladam sie, duzo patrze, poprzez to wszystko...
Mozna powiedzie¢, ze czas wolny mam wtedy, gdy ide sobie pomalowag, ale to tez
wychodza tu wtedy rézne rzeczy. To nie jest tak, Ze nie mam czasu wolnego, bo
to tez by bylo kfamstwo... Tylko ze on jest zupelnie nienormowany /wywiad 2.,
szkoleniowiec, 1. 45/.

— W jaki sposdb taczysz prace na wlasny rachunek z zyciem pozazawodowym?

- Poniewaz pracuje w domu, moge réwniez uczestniczy¢ w zyciu rodzinnym.
Odbieram dzieci ze szkoly, gotuje obiady i pomagam

zonie w innych obowigzkach domowych. Ze znajomymi spotykamy sie prze-
waznie w weekendy, wtedy mam wolne jak kazda inna osoba, wigc z tym tez nie
ma problemu. [...] Staram si¢ nie pracowaé wigcej niz 8 godzin dziennie. Tak jakby
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mial to by¢ normalny dzien pracy na etacie. Chociaz zdarza sie, ze pracuje dluzej,
ale to tylko wtedy, gdy nagla mnie terminy zlecen i gdy klientowi bardzo zalezy
na szybkim wykonaniu tej strony /wywiad 14., programista, 1. 28/.

Dla pozostatej czg$ci wolnych strzelcow dosy¢ istotne jest wypracowanie wlasnych
sposobow rozgraniczania czasu pracy od czasu po$wiecanego na aktywnosci pozaz-
awodowe. Polega to najczesciej na odgdrnym, samodzielnym wydzieleniu ze swo-
jego dnia takich odcinkéw czasu, ktére w zamysle majg by¢ poswiecane wyltacznie
na prace zawodowa, co wymaga pewnych umiejetnoéci samoorganizacyjnych. Opie-
rac si¢ to moze nie tylko na opracowaniu listy kolejnych zadan do wykonania, dopa-
sowaniu ich do innych, pozazawodowych obowiazkéw oraz unikaniu dystraktorow,
ale nierzadko réwniez na dostosowywaniu czasu pracy do indywidualnych prefe-
rencji czy nawet dobowego rytmu aktywnosci wlasnego organizmu. Wéréd wolnych
strzelcow odnalez¢ mozna osoby, ktore deklaruja, ze optymalnym czasem pracy sg
dla nich godziny calkowicie odmienne od typowych ,,godzin pracy” w biurze:

Kiedy$ styszalem o takim podziale na ludzi sowy i ludzi jakich$ tam drugich
- lwy czy co$ takiego. W kazdym razie: tych, ktérzy siedza za dnia i tych, ktorzy
siedza po nocach. Ja zdecydowanie wole siedzie¢ po nocach, wiec nienormowane
godziny pracy sa dla mnie wygodne. Jezeli ja mam powiedziane, masz zrobi¢ co$
np. na za tydzien, to ja sobie tak ustalam czas, ze ja moge spac sobie do dziesiatej,
prawda? I jest to dla mnie wygodne, nie musze przyjezdza¢ do biura. I jak to czesto
w biurach bywa, ze od dziewigtej do dziesigtej jest jakies smetne chodzenie i robie-
nie sobie kawki. .. No po co to robi¢ w biurze, jak mozna to robi¢ w domu? I ja wole,
zdecydowanie preferuje fakt, ze siedz¢ na wlasnym fotelu, przed wlasnym kompute-
rem, obok mam wlasng kuchnie, gdzie moge sobie p6js¢ i zrobi¢ sobie wlasng kawe.
No tez nie musze si¢ ubiera¢ w garnitur, nie musze nosi¢ krawata, moge siedzie¢, tak
jak mowie — w szlafroku, przed komputerem i nikomu to nie przeszkadza. Najwaz-
niejsze sg te nienormowane godziny pracy. Fakt, ze moge np. trzy dni nie robi¢ nic,
a potem w cztery dni zrobi¢ caty projekt — i tez nikt nie bedzie mi robil probleméw,
jesli tylko projekt bedzie na termin oddany. Takze mysle, Ze to, Ze to jest najlepsza
cecha /wywiad 21., freelancer w branzach IT i ttumaczen, 1. 28/.

Kiedy mam ten dobry moment, wykorzystuje jakby taki naturalny potencjat
mojego zegara biologicznego. Na przyklad mnie sie bardzo dobrze pracuje mie-
dzy osiemnastg a dwudziesta. W biurze zostawalam, pracowatam - ale pracowatam
od rana — wiec miatam poczucie, Ze ciggle jestem przepracowana. A teraz moge nie
pracowac caly dzien, a potem zamkna¢ sie z komputerem na te dwie godziny, w kt6-
rych jestem niezwykle kreatywna i odwali¢ kawat bardzo dobrej roboty /wywiad
25., badaczka spoteczna, 1. 39/.

Jesli chodzi o montaze - jesli montuje co$ w domu - to wtedy jakby to si¢ miesza.
Troche popracuje, zjem obiad, p6jde pobiegac, wrdce i dalej jakby, ale mam to juz
zaplanowane wcze$niej. Zawsze rano mam zaplanowane, co bede tego dnia robit,
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czyli, Ze musze zrobi¢ tyle i tyle — i to po prostu robie. Jak mi nie wyjdzie, to jest
frustracja i wkurzenie na siebie, Ze nie zrobilem jakiej$ cze$ci pracy, ktorg chciatem
zrobi¢, bo wiem, Ze nastepnego dnia juz powinienem robi¢ co innego /wywiad 22.,
operator filmowy/montazysta, 1. 30/.

Ale odnajdziemy réwniez wolnych strzelcow, ktérzy twierdza, ze w ogéle nie
stosuja zadnych rozwigzan w zakresie rozgraniczania czasu pracy od czasu wolne-
g0, za to do$¢ czesto zdarza im si¢ na przyklad, jak to okreslit jeden z badanych,
»pracowac zrywami’. Ich codzienna praca nie jest w zaden sposéb usystrukturyzo-
wana, niejednokrotnie bywa, ze jest przerywana przez rozmaite dystraktory. Tym
samym ich dzien pracy nierzadko przedluza si¢ i rozmywa wsrod innych aktyw-
nosci, zwigkszona mobilizacja za§ pojawia si¢ czgsto dopiero w momencie zbli-
zania si¢ ostatecznego terminu realizacji projektu. Tego typu sytuacjom sprzyjaja
okresy, w ktdrych freelancer realizuje jedno zlecenie w danym momencie:

Kurcze, sg straszne pokusy, prawda? Nawet poczyta¢ sobie co$, obejrze¢ film,
jeszcze jest Internet, mozna sobie wiele ciekawych rzeczy poczytaé./wywiad 1., kon-
sultant HR/trener biznesu, . 35/.

Przez te trzy lata ja mialem wigcej swobody. Juz nie méwie, ze duzo pdzniej
wstawalem, bo tez duzo czytalem. Sporo czytalem. Mialem wigcej czasu, zeby sie
rozwija¢ intelektualnie, oglada¢ filmy wartosciowe, chodzi¢ do teatru, czyta¢ ksiaz-
ki. Raczej pracowatem w nocy, czy tam pod wieczdr. Zawsze przy takich zleceniach,
zawsze przy plakatach, to jest tak, ze takie decydujace momenty sa wtedy, kiedy
bardzo dlugo siedz¢ przy komputerze nawet, nie wiem, dwadzie$cia godzin bez
przerwy. [...] To bylo, tak jak méwitem, takimi zrywami. Czasami co$ musialem
zrobi¢ szybko, co$ takiego bardziej odtworczego. I robitem to, dopdki nie zrobitem.
No i tyle. Nie mialem az tak duzo tych zlecen, zeby musie¢ jakos tak szczegélnie
zarzadza¢ swoim czasem /wywiad 20., grafik komputerowy, 1. 37/.

Z samodzielng organizacjg czasu pracy mocno powigzana jest koniecznos¢ sa-
modzielnego zarzadzania przestrzenig wlasnej pracy. Jak zaakcentowano wyzej,
w potocznym rozumieniu praca zawodowa jest utozsamiana nie tylko z wykony-
wanymi zadaniami czy zakresem realizowanych obowigzkow, ale réwniez z kon-
kretng przestrzenia — czyli miejscem, ,,do ktérego si¢ chodzi’, ,w ktdrym si¢ prze-
bywa’, ,,z ktérego si¢ wraca”. Tymczasem w przypadku wolnych strzelcéw ,,bycie
w pracy” czesto zaczyna si¢ na przyklad w momencie uruchomienia komputera
we wlasnym mieszkaniu:

Rano niestety dzwoni budzik i zaraz po tym zaczyna depta¢ po mnie mdj pies,
ktory nie ma absolutnie zadnego szacunku dla mojej skromnej osoby, depcze
po mnie i wyciaga mnie spod koldry, i nie daje sie poszczug, zeby poszedt dzieci
obudzi¢ w ten sam sposob. Wiec niestety musze to zrobi¢ sama [§miech]. Nastep-
nie dzieci sg transportowane do szkoly. Jezeli ja dokonuje transportu, no to jestem
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juz wtedy na nogach i zaczynam dzien. Jesli kto$ inny — zaprzyjaznione jednostki
zmotoryzowane, to ja sobie moge zalega¢ w tdzeczku, gdzie otwieram laptopik
i patrze, co dzi§ do mnie nowego przyszto. Takze dzien zaczynam od poczty, albo
odpowiadam na maile, albo rozsytam oferty gdzie sie da /wywiad 2., szkolenio-
wiec, 1. 45/.

Jak twierdzi E. Surman (2002: 210), ,,przestrzen domowa” i ,,przestrzen pracy”
to dwa bardzo wazne dla ludzi punkty odniesienia, z ktérymi dos¢ trwale powia-
zane s okreslone znaczenia i ktdére znaczaco ulatwiajg im porzadkowanie swo-
jej rzeczywistosci i nadawanie jej sensu. Do kazdej z tych przestrzeni przypisane
sa kulturowo inne kategorie codziennych zachowan. Surman w swoim artykule
wspomina historie pracownikéw jednego z brytyjskich bankéw, ktérzy po latach
~regularnej” pracy biurowej przeniesieni zostali w tryb telepracy wykonywanej
w domu. Co ciekawe, wbrew oczekiwaniom zwigzanym z mozliwo$ciami petniej-
szej integracji sfery zycia osobistego i zawodowego wielu z jej rozméwcow pod-
kreslato raczej konieczno$¢ wytyczenia sobie symbolicznych granic (czasowych
lub przestrzennych) pomiedzy tymi plaszczyznami, wypracowujac wlasne sche-
maty dzialan badz pewne rytualy ulatwiajace ich rozgraniczenie. Z podobnymi
wyzwaniami muszg si¢ w swojej codziennej pracy mierzy¢ wolni strzelcy.

»Bycie w pracy” w potocznym rozumieniu to wykonywanie jasno okreslonych
obowigzkéw w okreslonym miejscu przez okreslony czas. To sprawia, ze ,praca
w domu” stereotypowo bywa kojarzona z zajeciem ,,niepowaznym’, ,malo pre-
stizowym’, ,pracg chalupniczg’, a czasem wrecz z ,,nieposiadaniem prawdziwej
pracy”. Na takie podejscie do kwestii sposobu wykonywania pracy zawodowej
uskarzajg si¢ szczegolnie mtodzi, 25-30-letni wolni strzelcy, ktorych wizja pracy
i kariery zawodowej nierzadko znaczaco rézni sie od tej, ktéra byta charaktery-
styczna choc¢by dla pokolenia ich rodzicéw, co czesto spotyka sie z brakiem zrozu-
mienia dla takiego modelu kariery z ich strony.

Potoczny konstrukt ,,bycie w pracy” obejmuje réwniez jej aspekty interakcyjne.
Praca zawodowa najczesciej toczy sie bowiem wsérdd innych ludzi: kolegdw, wspot-
pracownikoéw, przetozonych, podwladnych etc. Niezwykle wazne dla jej przebiegu
sg zaréwno formalne, jak i nieformalne relacje jednostki z innymi pracownikami,
kolegami, przelozonymi, ktore przy okazji wspodtksztattujg kulture organizacyjna
firmy. Tymczasem kwestia ,,bycia w pracy” w przypadku wolnych strzelcow jest
duzo bardziej ztozona. Jak wspomniano, przestrzen pracy freelancera jest zalezna
zaréwno od specyfiki wykonywanej pracy, specyfiki realizowanego w danym mo-
mencie projektu, preferencji zleceniodawcy, jak i preferencji i mozliwoséci samego
wolnego strzelca. Czesto realizowana jest albo catkowicie bez obecnosci innych
0s0b, albo w towarzystwie 0sob, z ktérymi facza go wiezi zgota odmienne niz rela-
cje zawodowe (np. cztonkowie rodziny). Przez duza cz¢$¢ wolnych strzelcow praca
w domu jest obok bycia swoim wlasnym szefem i samodzielnej organizacji czasu
pracy wymieniana jako jedna z najwigkszych zalet freelancingu. Ale przez innych
postrzegana bywa jako co$ wyjatkowo ucigzliwego, czego staraja sie — jesli to tylko
mozliwe - unikac.
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- Pracujesz w domu?

- Nie, nie, w zyciu! W domu - nie! Praca w domu to nie, wszystko mi mowi:
weZ mnie, zabierz mnie, umyj mnie, umyj okna, zréb sobie co$ tam. Mam biuro,
ktére podnajmuje sobie od moich braci, bo oni majg firme. W radiu tez czasami
pracuje, jak koncze jaka$ audycje, to tam tez mam miejsce, Ze moge sobie usigé¢
i popracowa¢ kilka godzin. Staram si¢ unika¢ pracy w domu, ale oczywiscie, kie-
dy mam taki dzien, ze chce sobie zrobi¢ luz i pracuje trzy godziny, to nie ganiam
do tego biura. Generalnie biuro jest mi niezbedne, poniewaz niezaleznie od tego,
jak nauczylem sie pracowac sam, a to jest rzeczywiscie cholernie trudne, to widze,
ze praca w domu jest nieskuteczna, za duzo rzeczy mnie rozprasza.

- Gdzie indziej tatwiej o samodyscypling?

- Tak, nawet przed ta osoba z boku, Zeby si¢ nie obija¢. No i tez w domu sg
rzeczy, ktore kusza, no przeciez posprzatanie mieszkania jest takie pozyteczne i tak
dalej /wywiad 35., psycholog dzieciecy, 1. 32/.

Wiesz, s ludzie, ktérzy sa rozproszeni, jesli pracuja w domu. Nie s3 w stanie
wzig¢ si¢ do roboty, jesli siedza. Ja znam takich ludzi, ktérzy jesli siedzg w domu, nie
s3 w stanie nic zrobi¢, po prostu bez szans. Jak s3 w domu, znajda miliony innych
rzeczy, ktdre sa wazniejsze, na przyklad zmywanie $cian, niz wzigcie sie po prostu
do roboty /wywiad 21., freelancer w branzach IT i ttumaczen, 1. 28/.

Specyfika rozkladu dnia pracy freelancera jest rowniez do§¢ mocno uzalezniona
jego sytuacji rodzinnej. Relatywnie najwieksze mozliwosci niezaleznego, sa-
modzielnego zarzadzania swoim czasem pracy majg osoby nieposiadajace rodziny
i bezdzietne. W przypadku pozostalych czas pracy musi by¢ stale dostosowywany
rozmaitych obowigzkow rodzinnych. Z wypowiedzi czesci wolnych strzelcow
wynika wrecz, ze jest to, ich zdaniem, model kariery zawodowej odpowiedni glow-

nie dla 0séb, ktére w ogdle nie planujg zakladania rodziny.

Nie wyobrazam sobie. Nie. Nie, bo jestem w zasadzie jedynym wykonawca, ja
nie mam na kogo zrzuci¢ zlecen, wykonaé najprostszych czynnosci. To zalezy, bo
mam kolezanke, wlasnie to w naszych dyskusjach tez wychodzi, i ze kolezanki ta-
kie w moim wieku tez nie moga zaplanowa¢, méwie o tych, ktore nie maja dzieci,
tak? Ze nie wiedza, jak to zrobi¢ [...]. Jak to ogarnaé, bo oczywiscie zaktadamy,
ze powiedzmy maz ma wysokie zarobki, to one moga wylaczy¢ sie z zycia zawo-
dowego i po prostu odda¢ sie macierzynstwu. Ale w momencie, kiedy chcialyby
kontynuowa¢ prace w tym trybie i w tym stylu, jest to troche trudne. Bo to nie
jest taka praca... Jest to taka praca, ze ja nie id¢ do pracy - to nie zarabiam. Nikt
mi nie placi zadnego macierzynskiego, tak? Nie pracuje — nie zarabiam. Choruje
- nie zarabiam. I teraz przerwa na dziecko, przede wszystkim to tez trzeba mie¢
sife na to, a troche na to nie mam, przy takim trybie nie ma na to fizycznie nawet
sily, czasu i w ogéle - nie, ja nie wiem... /wywiad 24., ttumaczka i lektorka j. an-
gielskiego, 1. 33/.
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Druga z tych kwestii to jest cdrka, ktora niestety nie przychodzi z przedszko-
la do domu o godzinie siedemnastej, tylko powiedzmy tak o pietnastej trzydziesci
i si¢ automatycznie skraca ten czas pracy, bo potem chce si¢ bawi¢. Potem bardzo
czesto sie zdarza tak, ze kiedy ja mam akurat prace w domu, to ona wtedy choruje,
jakos tak sie zawsze wstrzeli [Smiech]. I to autentycznie jest chora, wigc musi zostaé
w domu i trzeba si¢ nia zaja¢. Wiec jest czesto caly taki dzien, kiedy$ na przykiad
siedzialam, pracowatam i co$ pisatam i musialam sie skupi¢, i ona wtedy caly dzien
stata przy mnie i gadala — dzien dostownie [$miech]. Wiec to jest czasem trudne /
wywiad 1, kosnsultant HR/trener biznesu, L. 35/.

Z wypowiedzi wolnych strzelcoéw wynika, Ze poza rozmaitymi kategoriami wy-
zwan, z jakimi musza si¢ mierzy¢ w pracy zawodowej wykonywanej w domu, po-
jawiajg si¢ rowniez nierzadko duze oczekiwania i naciski ze strony pozostatych
czlonkéw rodziny dotyczace zwigkszenia ich zaangazowania w codzienne obo-
wiazki domowe (bo skoro i tak ,,nie idzie do pracy”, moze si¢ zaja¢ posprzataniem
mieszkania, ugotowaniem positkow etc.).

Radzenie sobie z tak pojmowang, do$¢ specyficzng ,,przestrzenia pracy” odby-
wac si¢ moze w praktyce na wiele réznych sposobdéw. W przypadku pracy wyko-
nywanej w domu polega czgsto na wydzieleniu okreslonego miejsca wykonywa-
nia pracy z przestrzeni domowej. Nie kazdy wolny strzelec moze pozwoli¢ sobie
na posiadanie wlasnego gabinetu czy biura w mieszkaniu, stad nierzadko poszu-
kuja oni rozwigzan bardziej doraznych, ulatwiajacych im wytworzenie poczucia
»bycia w pracy”:

Miafem taki stacjonarny [komputer] i on byl taki ustawiony specjalnie na ta-
kim stelazu, wigc to bylo stanowisko takie osobne. [...] Wtedy mi to odpowiadalo.
Ostatnio, w tym roku, wynajmowalem przez jakis czas, znaczy jeszcze do niedawna
- bo teraz wyjezdzam na prawie rok — wynajmowalem pracownie i tam pracowa-
tem. I czasami lepiej mi si¢ tam pracowalo, bo podobalo mi sie to, ze tam przy-
chodze tylko po to, Zeby tam intensywnie si¢ skupi¢, a potem wychodze i mam
to za sobg. Ale to niedawno. Przez ostatnie kilka miesiecy podjalem taka prébe.
Mysle, ze to jest dobry pomysl, tak, tak... Wieksza atmosfera pracy. Tez obok jacy$
inni ludzie tez co$ robili, mozna sie bylo spotka¢ na kawe, pogadac troche /wywiad
20., grafik komputerowy, 1. 37/.

Przestrzenia pracy niejednokrotnie staje si¢ réwniez przestrzen publiczna
(por. koncepcja ,trzeciego miejsca’ R. Oldenburga). Daje ona mozliwos¢ ,wyjscia
do pracy’, nastepnie ,,powrotu z pracy’, a tym samym bardziej wyraznego rozgra-
niczenia aktywnosci ,domowych” od ,zawodowych”. Umozliwia takze kontakty
z innymi ludZmi, w tym spotkania z klientami, w innym miejscu niz przestrzen
wlasnego mieszkania. Czgsto do takich celow wykorzystywane sa na przyktad
kawiarnie:



94 Freelance. Kariera zawodowa poza organizacja

- Gdzie spotykasz si¢ ze swoimi klientami?

- Nie zapraszam klientéw do domu, chociaz dom traktuje troche jako swoje
male biuro. Za bardzo chroni¢ prywatnos¢ swojej rodziny. Umawiamy sie prze-
waznie w wybranych przez nich miejscach. Zazwyczaj sa to kawiarenki w duzych
centrach handlowych badz jakie$ hotele polozone w centrum miasta. Czg¢s$¢ klien-
tow jest przyjezdna i dlatego dostosowuje sie, zeby byto im wygodnie. Musze dba¢
o dobro klienta, to jest tez jeden z warunkéw mojej pracy, aby zrobi¢ na nich dobre
wrazenie, nie tylko umiejetnosciami, jakie posiadam, ale tez mozliwoscig szybkiego
kontaktu ze mng i wysoka kultura osobista /wywiad 14., programista, 1. 28/.

Najchetniej robitabym to u siebie w domu, tam jest gora tej pracy, ale mam mate
dziecko i dopoki niania nie wyprowadzi go na spacer, to nie moge si¢ skupic¢ na pra-
cy. Wiadomo - zima, wigc na spacer to maksymalnie dwie godziny, wiec potem
przenosze sie do okolicznej kafejki, cichej i spokojnej, no i wiadomo - w momencie
prowadzenia badania sg jeszcze fokusownie /wywiad 25., badaczka spoteczna, 1. 39/.

Jesli chodzi o ttumaczenia, to wszystkie lokale, ktére akurat po drodze, najlepiej
z jakim$ hot-spotem dziatajacym i zdarza mi si¢ pracowaé w pociagu, ale to jest
zawsze trudne. No bo jak jestem w pociagu trzy i pot godziny, to jest dla mnie taka
strata czasu. Bardzo czesto nie ma Internetu, poza tym nie ma zasilania. [...] Ja tez
nie jestem typem osoby, ktéra dobrze sie sprawdza przy tym komputerze i sa osoby,
ktore pracuja po prostu w pelnym wymiarze godzinowym, siedzac przed kompu-
terem. Ja akurat nie bylabym w stanie wyrobi¢ przy komputerze, non stop, dzien
w dzien, wiec to moje wychodzenie na miasto i to nauczanie zapewnia mi spoleczne
kontakty. A gdzie lubi¢ pracowac... W lokalach, no tu jest bardzo cicho. [...] Czgsto
chodze do lokalu, znaczy to sg jakby stale lokale, state miejsca, ktére znam /wywiad
24., ttumaczka i lektorka j. angielskiego, 1. 33/.

Innym rozwigzaniem moze by¢ korzystanie z rosnacej (przede wszystkim
w duzych miastach) liczby biur coworkingowych, dedykowanych miedzy innymi
wolnym strzelcom czy poczatkujacym mikroprzedsiebiorstwom i start-upom.
Sprawia ono, ze poszukujac przestrzeni do pracy, nie trzeba z jednej strony inwe-
stowa¢ szczegélnie duzych $rodkéw finansowych w otworzenie wlasnego biura,
az drugiej — korzystac z przestrzeni prywatnej (domowej) badz publicznej do re-
alizacji swoich codziennych zadan zawodowych. Poczatkéw tej idei nalezatoby
szukac w latach 90. XX wieku, cho¢ za pierwsze ,,regularne” biuro coworkingowe
uznaje si¢ najczesciej powstate w 2005 roku w San Francisco Hat Factory. Od tego
czasu tworzone na calym $wiecie biura coworkingowe umozliwiaja wynajecie
biurka ,,na godziny”, w zaleznosci od indywidualnych potrzeb, mozliwosci i pre-
ferencji. Dtugos¢ dnia pracy przy wynajetym biurku jest w zasadzie zalezna tylko
i wylacznie od samego najemcy, jego potrzeb oraz rozwigzan oferowanych przez
konkretne biuro. Dzieki temu, Ze praca moze by¢ wykonywana w przestrzeni in-
nej niz domowa badz publiczna, takze wyznaczenie sobie ram czasowych pracy
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staje si¢ dla wolnych strzelcow korzystajacych z takiego rozwigzania potencjalnie
duzo tatwiejsze. Co wazne, praca w coworkingu jest rwniez realizowana najcze-
$ciej przy wspodtobecnosci innych pracujacych. U podstaw tej idei lezy bowiem
tworzenie przestrzeni do wspoétpracy, w tym: mozliwosci kreowania i narodzin
nowych, wspdlnych projektéw przez osoby pracujace we wspolnej przestrzeni.
Coworking w zalozeniu ma ulatwia¢ budowanie profesjonalnych sieci kontaktow
pomiedzy specjalistami réznych branz, wynajmujgcych swoje ,,biurka na godzi-
ny”. Biura coworkingowe coraz cz¢sciej oferujg takze, poza wyzej wymieniony-
mi, bardziej wyspecjalizowane ustugi, ulatwiajace organizacj¢ pracy i zarzadza-
nie wlasng profesjonalng dziatalnoscig (w tym np. tak zwany wirtualny adres,
obstuge prawno-ksiegowa, mozliwo$¢ korzystania ze sprzetu biurowego, a nawet
- mozliwos$¢ zapewnienia opieki dzieciom w czasie wykonywania pracy, zob.
Kowalczyk, 2014), jak réwniez wspomagajace wizerunkowe i autoprezentacyj-
ne aspekty dzialalnos$ci (przestrzenie do spotkan z kontrahentami, prowadzenia
szkolen, konferenciji etc.).

Co ciekawe, w opinii wladcicieli biur coworkingowych, z ktérymi autor takze
prowadzil wywiady, jest to rozwigzanie atrakcyjne jedynie dla niektérych wolnych
strzelcow. Wedlug nich w polskich warunkach w dalszym ciggu duza cze$¢ freelan-
ceréw preferuje raczej prace w domu, za co odpowiada¢ mogg nie tylko przyczyny
ekonomiczne, ale i pewne indywidualne przyzwyczajenia lub okreslone uwarun-
kowania charakterologiczne. Z ich codziennych obserwacji wynikalo, ze cze¢s¢
osob trafiajacych do coworkingu czesto decyduje si¢ na taki krok ze wzgledu
na pojawienie si¢ jakichs trudnosci — na przyktad w zmobilizowaniu si¢ do syste-
matycznej, regularnej pracy w prywatnej przestrzeni wlasnego mieszkania, a nie
ze wzgledu na mozliwos¢ interakcji z innymi czy prace nad wspolnymi projektami.
Tym samym nawet trafiajac do coworkingu, nie korzystaja zazwyczaj z pelni moz-
liwosci, jakie on oferuje:

Wie pan co, tak z doswiadczenia... Powiem moze tak. To moze zle zabrzmi,
ale cze$¢, zwlaszcza informatykow, to taki troche jest inny rodzaj czlowieka
[$miech]. Specyficzny dos¢. Na przyklad mielismy tu kiedys u nas takiego chlopaka
programiste, ktory przychodzit tu popracowac, ale jedyne, czego on od nas potrze-
bowal, to rzeczywiscie bylo to - jak to sie méwi, to biurko na godziny, przy ktérym
on mogl sobie posiedziec i popracowac. To, co si¢ dziato dookota, byto mniej istotne
dla niego. Nie za bardzo interesowato go budowanie jakich$ tam relacji, czy jakie$
rozmowy z innymi, nie, nie... /wywiad 41., wlasciciel biura coworkingowego/.

Mnie sie wydaje, ze jak juz kto$ pracuje w domu i on si¢ tak przyzwyczait do tej
pracy w domu, to jego sie¢ juz stamtad raczej nie wyciagnie. Do coworkingu trafiaja
catkiem inne osoby. Takie aktywne jednostki bardziej, takie ktére potrzebuja kon-
taktu, potrzebuja porozmawia¢ z kims czasem, zapyta¢ o cos, przedyskutowac. Jak
kto$ na co dzien pracuje w domu, to jemu to biuro coworkingowe nie bedzie raczej
potrzebne /wywiad 42., wlasciciel biura coworkingowego/.
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Wydaje sie, ze w wielu przypadkach koniecznos¢ tak efektywnego zarzadza-
nia wlasnym czasem pracy i umiejetnego godzenia go z innymi codziennymi
aktywnosciami do pewnego stopnia stawia pod znakiem zapytania powtarzane
przez wolnych strzelcow argumenty dotyczace radykalnego uwolnienia si¢ spod
jurysdykeji organizacji, przetozonych, pracodawcow etc. Jak stusznie zauwazaja
H.J. Pongratz i G.G. Vof3 (2001: 7-8), przelozeni maja wobec wolnych strzelcow
(wprawdzie formulowane nie wprost) niejednokrotnie wyzsze oczekiwania niz
wobec pracownikéw etatowych. Zalecenie: ,,Oddzielaj zycie zawodowe od Zycia
prywatnego” w praktyce bywa czesto zastepowane przez: ,,Zarzadzaj wszystkimi
plaszczyznami swojego Zycia na tyle efektywnie, abysSmy mogli skorzystac¢ z twoich
ustug w kazdej chwili” W tym kontekscie zasadne wydaje si¢ rowniez pytanie, ile
tak naprawde jest, podkreslanej niemal na kazdym kroku, ,wolnosci” w pracy wol-
nych strzelcow. Pongratz i Vof3 (2001: 4) uwazajg, ze niestety niezbyt wiele, dos¢
dosadnie okreslajac osoby pracujace na wlasng reke w takim trybie jako wykonaw-
cow ,pseudowolnych zawodow” (pseudo-independent occupations). Okazuje sie,
ze w wielu przypadkach samodzielne zarzadzanie czasem i przestrzenig wlasnej
pracy zawodowej, postrzegane jako chyba najlatwiejszy do zaobserwowania i naj-
bardziej wymierny przejaw owej wolnosci, dajacy poczucie satysfakcji i spetnienia,
moze rownie dobrze prowadzi¢ do stresu i autoeksploatacji:

Znaczy jedna osoba strasznie zasuwa i ledwo wiaze koniec z koricem. Bardzo
cigzko pracuje i utrzymuje si¢ na tym samym poziomie, ale to jest takie dosy¢
rozpaczliwe. Zawsze musi wzig¢ za duzo zlecen, cze$¢ odpada, ale wtedy moze
poplaci¢ wszystkie rachunki. Jak weZzmie za malo, to wtedy nie starczy jej na zy-
cie. To jest ciagly bieg bez wytchnienia i to jest bardzo stresujace /wywiad 26.,
dziennikarz, 1. 40/.

Niepewnos¢ zycia zawodowego: wolni strzelcy
a prekariat

Tym, co jest charakterystyczne dla kariery zawodowej wolnego strzelca, sa
mocno ograniczone mozliwosci zaplanowania, w jakim kierunku moze si¢ ona
potoczy¢ i jak dtugo bedzie trwaé. Wprawdzie ideologia freelance akcentuje, ze po-
wodzenie w karierze zalezy przede wszystkim od indywidualnej motywacji, checi
i zaangazowania osoby realizujacej taki model kariery, ale jednoczesnie przemilcza
istnienie ogromnej liczby zewnetrznych czynnikow, ktére w kazdej chwili moga
zagrozi¢ jej cigglosci — od wahan koniunktury i zapotrzebowania na okreslone
ustugi specjalistyczne poprzez stan zdrowia wolnego strzelca az po calg baterie in-
nych, trudnych do przewidzenia czynnikéw losowych. Jak wiemy, ,,bycie wolnym
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strzelcem” czesto opiera si¢ na umiejetnym balansowaniu pomiedzy statusem oso-
by pracujacej a statusem osoby bezrobotnej, w skrajnych zas§ wypadkach: pomie-
dzy autoeksploatacja a calkowitym brakiem zajgcia. Tym samym status wolnego
strzelca na rynku pracy nalezy prawdopodobnie do jednych z potencjalnie naj-
bardziej ,kruchych” statuséw oséb aktywnych zawodowo. Za wolnym strzelcem
w warunkach polskiego rynku pracy nie stoja bowiem w chwili obecnej ani orga-
nizacje zwigzkowe, ani nie dotyczg go zadne z gwarancji kodeksu pracy, wreszcie
— jezeli nie zadba o to we wlasnym zakresie — nie moze réwniez liczy¢ na zadne
zabezpieczenia socjalne.

- Czy planuje powiekszaé firme? Szczerze méwigc: nie. Znaczy moze inaczej: ja
mam hobby. Uwielbiam Zeglowa¢. Wiem, Ze nie bede mégt pracowaé w tym zawo-
dzie do emerytury, bo zdrowie nie pozwoli. Ja chce wzig¢ w leasing 16dki na Mazu-
ry, na ktérych bede pdzniej ptywat i je wypozyczal. I tak bede spedzat emeryture,
poniewaz nie mam emerytury. Nie mam ZUS-u i nie mam... Ja musze sam o to za-
dba¢, wiec pomyslalem, [...] ze gdzie§ wezme t6dke, kto$ ja bedzie wypozyczat i ja
bede ptywal. I bede lezat na Mazurach po sze$¢dziesiatce na przyktad [...]. Tylko
ze to juz jest pomyst na pozniej. Przez to, ze nie mam tej emerytury zapewnionej
w zaden sposob, to sobie bede musiat o to zadba¢, to gdzie$ jest taka moja droga
/wywiad 23., montazysta, . 31/.

Jako relatywnie miode zjawisko w warunkach polskiego rynku pracy freelance
nie ma tez jeszcze szczegdlnie silnych korzeni instytucjonalnych - trudno wiec
mowi¢ na przyklad o stowarzyszeniach czy cho¢by pewnych grupach nacisku,
ktére moglyby efektywnie broni¢ intereséw tej kategorii ,,pracownikow” (ktorzy
z punktu widzenia prawa pracy w ogole pracownikami nie sg), szczegoélnie w sy-
tuacji, w ktdrej nawet sam stopien rozpoznawalnosci zjawiska w spoleczenstwie
jest stosunkowo niski, a osoby wykonujace swoja prace zawodowa w takim trybie
postrzegane s niejednokrotnie jako nieposiadajace ,,prawdziwej, stalej pracy” czy
wylacznie ,,pracujace dorywczo”. Ten brak instytucjonalnego zakorzenienia do$¢
wyraznie odrdznia freelanceréw réwniez od przedstawicieli ,,starych” czy ,trady-
cyjnych” wolnych zawodéw. W poréwnaniu z prawnikiem czy lekarzem prowa-
dzacym prywatng praktyke pozycja na przyklad grafika komputerowego, dla kto-
rego podstawowym zrodlem dochodu sg realizowane na wlasng reke zlecenia,
wydaje si¢ dos¢ staba - i to zaréwno jesli chodzi o uregulowania prawne, jak i jej
potoczne postrzeganie (chocby w kategoriach prestizu wykonywanego zajecia).

W tym kontekscie nie sposdb nie wspomnie¢ o bardzo popularnej w ostatnich
latach koncepcji ,,prekariatu”. Za G. Standingiem (2011), popularyzatorem tego
pojecia (pochodzacego od stow: precarious — ‘niepewny’ oraz proletariat), charak-
teryzujacego rosnaca zbiorowos¢ osob, ktorych codziennos¢ wiaze sie z koniecz-
noscia ciaglego radzenia sobie z niepewnoscia (przede wszystkim w sferze wyko-
nywanej pracy zawodowej), mozna powiedzie¢, ze pod wieloma wzgledami wolni
strzelcy, realizujacy taki a nie inny model kariery, réwniez mogliby zosta¢ uznani
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za prekariuszy. Na co dzien musza bowiem samodzielnie mierzy¢ sie z brakiem
wszystkich (badz prawie wszystkich) sposrod siedmiu gléwnych, wymienianych
przez Standinga tradycyjnych zabezpieczen pracy zawodowej, ktére jego zdaniem
jeszcze do niedawna byly gwarantem wzglednej stabilnosci zatrudnienia (zob.
Standing 2011: 10) tj.: 1) bezpieczenstwa rynku pracy (labour market security),
(2) bezpieczenstwa ciagtosci zatrudnienia (employment security), (3) bezpieczen-
stwa zajmowanego stanowiska (job security), (4) bezpieczenstwa w miejscu pracy
(work security), (5) bezpieczenstwa nabycia i mozliwosci pdzniejszego wykorzy-
stania posiadanych kwalifikacji (skill reproduction security), (6) bezpieczenstwa
statego dochodu (income security) i wreszcie wspomnianego wyzej (7) bezpieczen-
stwa wynikajacego z posiadania reprezentacji (representation security).

Czy wolnych strzelcéw mozna zaliczy¢ do grona prekariuszy, na co wskazuje si¢
w réznych artykulach i przekazach medialnych faczacych oba zjawiska? W ocenie
autora niniejszego opracowania prekariat w ujeciu Standinga wydaje si¢ katego-
rig wyjatkowo pojemng, w ktdrej zmiesci¢ mozna wiele catkowicie odmiennych
od siebie i wyjatkowo niejednorodnych zjawisk. Wydaje sig, ze przynajmniej czes¢
wolnych strzelcéw, ktéra dotarta do pozniejszych etapdéw swoich karier, zgroma-
dzila na tyle bogaty kapital kariery, ze kwalifikowalaby si¢ raczej do zaproponowa-
nej przez Standinga kategorii niezaleznych specjalistow (proficians) niz do preka-
riatu. Niemniej jednak nie mozna oczywiscie kategoriom zaproponowanym przez
Standinga odmoéwi¢ pewnej uzytecznosci takze do opisywania zjawisk zaobser-
wowanych w toku badan nad wolnymi strzelcami. Z pewnoscia bowiem kariera
zawodowa wolnych strzelcéw opiera sie na pracy w wysokim stopniu sprekaryzo-
wanej: niestabilnej, niepewnej i czgsto niedajacej poczucia bezpieczenstwa. Ale tez
okazuje sie, Ze przynajmniej na poziomie deklaratywnym wsrod wolnych strzel-
cow weale nie brakuje osob, ktére Standing okreslitby prawdopodobnie jako grin-
ners (usmiechnieci), w opozycji do groaners (narzekajacy) (zob. Standing 2011:
59-84). Uwaza on, ze grinners to albo mlodzi ludzie poszukujacy tymczasowej
pracy bez dlugotrwatych zobowigzan, ktérym elastyczna praca jest na reke, albo
tez starsi, poszukujacy w dorywczej pracy jakiego$ dodatkowego zrodta docho-
du badz zawodowej satysfakcji. Tymczasem wielu wolnych strzelcow, z ktérymi
rozmawial badacz, znajdujacych sie¢ na réznych etapach swojego zycia i kariery,
zdaje si¢ wyraznie akceptowal ,reguly gry” narzucone przez wspolczesny rynek
pracy, a czesto (jak cho¢by w przypadku wolnych strzelcow ,,uciekinieréw”) wrecz
dobrowolnie rezygnuje z przywilejow i gwarancji oferowanych na przyklad przez
prace w — jakby to okreslil Standing — korporacyjnym salariacie, na rzecz wigk-
szego poczucia autonomii, wolnosci, sprawczosci czy samorealizacji w pracy za-
wodowej wykonywanej na wlasng reke. Tym samym mozna powiedzie¢, ze bycie
prekariuszem w pewnej mierze takze zalezy od indywidualnego sposobu percep-
cji, interpretowania czy doswiadczania wlasnej pozycji i statusu spoteczno-zawo-
dowego. Jesli nawet uznanie poczucia wolnosci i niezaleznosci za wazniejsze niz
poczucie bezpieczenstwa jest dla innych iluzoryczne i zwodnicze, jak chciataby
cze$¢ autordéw, to nic nie stoi na przeszkodzie, aby aktor spoleczny, dobrowolnie
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decydujacy si¢ na prace w charakterze wolnego strzelca, na bazie takiego poczu-
cia budowat swoje zycie zawodowe i czerpal z niego satysfakcje. Wydaje sie wiec,
ze optyka postrzegania wlasnej sytuacji spoleczno-zawodowej przez freelanceréw
oraz niepewnosci jej towarzyszacej niekoniecznie musi by¢ w kazdym przypadku
zbiezna z optyka prekariusza (a przynajmniej nie zawsze musi by¢ optyka preka-
riusza niezadowolonego z realizowanej $ciezki kariery).

Najbardziej chyba ,,namacalnym” obszarem niepewnosci i braku stabilizacji zy-
cia zawodowego wolnych strzelcow sa finansowe aspekty ich pracy. Mowiac o tej
niepewnosci, freelancerzy operuja czgsto dwiema perspektywami czasowymi: per-
spektywa terazniejszosci oraz perspektywa przewidywan dotyczacych przysztosci.
Pierwsza z nich jest zwigzana z do§wiadczanymi na co dzien trudno$ciami z nie-
regularnoscig dochodéw, druga zas dotyczy przede wszystkim rozmaitych kwestii
zwigzanych chocby z ubezpieczeniami spolecznymi, przyszia emeryturg etc.:

Ale kto jest pewien w tym momencie swojej przyszlosci? ZUS niedawno oglo-
sit, ze nie jest w stanie wyplaca¢ emerytur. Na OFE rzad si¢ znowu zasadzil. Jak
chce odkiada¢ pieniadze, to sobie poradze sam. Ja sobie przyszto$¢ zapewnie. Tyl-
ko niech panstwo mi w tym nie przeszkadza. To jest moja cala idea. Jezeli cho-
dzi o stabilizacje w tej kwestii, zeby mie¢ zapewniona emeryture, to ja nie wierzg,
ze panstwo mi zapewni emeryture. To nie jest to, co ja mam na mysli, méwigc
»stabilizacja”. Ja nie chce mie¢ ZUS-u placonego, ja sobie poradze w tej kwestii.
[...] Zdrowotne no wiadomo, zawsze to tak jest, no przyda sie, jak co$ sie sta-
nie. No bo tak to jest, ze sie nie da przewidzie¢, no pewnych rzeczy si¢ nie da. Ja
na pewno, jezeli zachoruje na grype czy co$ takiego, to mozna pdéj$¢ prywatnie.
Nie jest to problem. Ale jak si¢ zlapie juz co§ powazniejszego, to nagle prywatne
leczenie moze si¢ okaza¢ rujnujace dla budzetu, catkowicie. No wiesz, nieprzeska-
kiwalnie. Fajnie by bylo, jakby byla jakas forma ubezpieczenia zdrowotnego, no
bo socjalnego, zadnego ZUS-u, ani takich pierdél, to naprawde, jest mi zupetnie
zbedna. Ale ubezpieczenie zdrowotne byloby w porzadku /wywiad 21., freelancer
w branzach IT i ttumaczen, 1. 28/.

Wisrod uczestniczacych w badaniu freelancerow udato si¢ zaobserwowac kilka
sposobow radzenia sobie z obecng i przewidywang niepewnoscig na plaszczyznie
finansowej oraz z towarzyszacymi jej obawami. Mozna postawi¢ teze, ze tym, co
réznicuje podejscie do kwestii zarzadzania swoimi finansami, moze by¢ w pew-
nym stopniu charakter zbudowanej przez wolnego strzelca tozsamosci. Podejscia
te beda zatem nieco odmienne w przypadku oséb w pelni identyfikujacych si¢
z rolg freelancera i w przypadku tych, ktorzy traktuja ja jedynie jako rozwigzanie
tymczasowe, dorazne. Inne podejscie beda reprezentowa¢ wolni strzelcy, ktorzy
samodzielnie zadecydowali o rozpoczeciu kariery w takim trybie, od tych, ktérzy
stracili prace na etacie i otwarcie tgsknig za wigksza przewidywalnoscia dochodoéw,
gwarantowang przez stala, comiesieczng pensje. Zaobserwowa¢ mozna réwniez
odmienny stosunek do tej kwestii u 0sob bedacych na réznych etapach swojego
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zycia i kariery zawodowej — nieco inaczej do kwestii finansowych podchodza
»mlodzi dorosli’, a inaczej — osoby bardziej doswiadczone. Wsrod rozmaitych po-
dejs¢ wolnych strzelcéw do radzenia sobie z tym obszarem niepewnosci wlasnego
zycia zawodowego zwracajg uwage trzy:

1) orientacja fatalistyczno-reaktywna - charakteryzujaca sie¢ deklarowanym
poczuciem mocno ograniczonego wplywu na swoja obecng i przyszlg sy-
tuacje finansowa, ktora uzalezniana bywa najczesciej od rozmaitych czyn-
nikéw zewnetrznych (od braku regularnych zlecen, poprzez zta kondycje
branzy, w ktdrej si¢ pracuje, po ogolng niekorzystng sytuacje gospodarcza,
kryzys instytucji gwarantujacych zabezpieczenia socjalne etc.). W tym po-
dejsciu brak regularnosci dochodéw oraz mozliwosci ich przewidzenia
uznawany jest za gléwny czynnik utrudniajacy, a czesto wrecz uniemozli-
wiajacy snucie dalekosieznych plandw na przysztos¢, stad ich nastawienie
do tej kwestii bywa raczej negatywne (por. kategoria groaners u Standinga):

Mogge sobie [ubezpieczenie zdrowotne w ZUS] oplaci¢, ale ono jest tez na tyle
jakby wysokie, a w ogéle to, co robie teraz ani nie liczy si¢ do przyszlej emerytury,
mimo tego, ze pracuje od wielu lat, wiec najsensowniej niby byloby zalozy¢ dziatal-
nos¢, bo to sie liczy jakos tam. Ale no méwie, myslenie o tym, czy co bedzie z tym
ZUS-em jest tez pod wielkim znakiem zapytania, wiec nie wiem. Przy dziatalno-
$ci... Przy dzialalnosci sg to koszty, nie wiem, rozwazam to. Poniewaz ja nie jestem
z Warszawy, wiec mam jeszcze koszty wynajmu. Jak mysle jeszcze o dzialalnosci,
to te zarobki sg bardzo rézne. One czasami sg wysokie, a czasami w ogole ich nie
ma albo sg zastoje, bo w tej branzy jest... Ta branza jakby tez jest taka, ze na przy-
ktad kursy czesto sa zawieszane na wakacje. W tym momencie duza czes$¢ dochodu
odpada i trudno pézniej jest to wyréwnac w ciggu calego roku, bo moze sie zdarzyt¢,
ze w zasadzie ma si¢ tylko dwa kursy w ciagu catych wakacjiino to jest takie wlasnie
nieprzewidywalne. Zalozenie dzialalnosci w takiej sytuacji, kiedy to wszystko jest
takie niestabilne... Nie wiem, ja si¢ jeszcze nie zdecydowalam /wywiad 24., tlu-
maczka i lektorka j. angielskiego, 1. 33/.

Co do rynku pracy w Polsce, to ja go za bardzo nie widzg, bo ja nie za bardzo
widze przysztos¢ ekonomiczng Polski. Ja podejrzewam, ze kraj nam sie juz niedlugo
posypie, a co bedzie z rynkiem, to mi trudno powiedzie¢. Co do kryzysu ekono-
micznego, to nawet najtezsze tby nie s3 w stanie powiedzie¢, co stanie sie z rynkiem
dowolnym. Nie tylko rynkiem pracy, ale kazdg dowolng dziedzing gospodarki. Nie
wiadomo naprawde, ja nie wiem, nie jestem w stanie powiedzie¢ w tym momencie
nic na temat przyszlosci, dlatego ze uwazam, Ze juz niedlugo moze by¢ bardzo kiep-
sko /wywiad 21., freelancer w branzach IT i ttumaczen, 1. 28/.

2) orientacja krétkoterminowa, skoncentrowana na terazniejszosci — cha-
rakteryzujaca si¢ skupieniem sie przede wszystkim na obecnej sytuacji
zyciowej i finansowej, na ,tu i teraz”, dazeniu do ,,biezacego” utrzymywa-
nia si¢ z pracy freelancerskiej i korzystania z zalet takiej formy pracy, przy
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jednoczesnym akcentowaniu unikania tworzenia dalekosieznych finan-
sowych planéw na przyszlo$¢ - albo ze wzgledu na jej (z zalozenia) zbyt
duza nieprzewidywalnos¢, albo tez z racji deklarowanego braku checi badz
mozliwoséci zarzgdzania swoimi finansami (oszczedzania, inwestowania,
korzystania z systemu ubezpieczen spotecznych etc.). Szczegdlnie czesto
takie podejscie mozna zaobserwowac u os6b mtodych, stawiajacych swoje
pierwsze kroki w karierze wolnego strzelca (ale nie tylko), ktore testuja,
na ile taki model kariery moze by¢ dla nich dobrym rozwigzaniem. Ich fi-
nansowa przyszlo$¢ (w tym emerytura) jest przez nie postrzegana jako co$
tak odlegtego w czasie i niepewnego, ze cze¢sto jej planowanie uznajg za nie-
zbyt sensowne i celowe:

— Znam ludzi, ktérzy po prostu przez cale zycie pracuja niemal dla jakichs insty-
tucji kulturalnych, robig dla nich wszystko.

- Jako freelancerzy?

- Tak. Oni maja zazwyczaj dzialalno$¢ gospodarcza. Ja nie mam i nie miatem.

Po prostu na umowe zlecenie pracuj¢. Teatr byt moim takim przez dwalata... Moim
gléwnym klientem i dla nich robilem na tyle duzo rzeczy takich comiesiecznych
i na tyle duzo tam si¢ dzialo, Ze to bylo taka baza wystarczajaco satysfakcjonujaca
mnie finansowo. A oprocz tego wpadaly mi jakie$ inne, poboczne rzeczy. I to byt
taki szczesliwy czas, bo to tez byly takie ambitne projekty [...].

— A nie my$lafe$ o zalozeniu dziatalno$ci?

- Myslatem. Kiedy$ prawie zalozylem. Nie no, ale dla mnie prostsze. ..

— Ale zalozyles?

- Nie zalozytem w koncu. Nawet REGON juz mialem, ale w koncu z tego zre-
zygnowalem, no bo... No tak. To jest ten problem. Nie ptacitem ZUS-u przez ten
czas i nie byfem ubezpieczony, ale na tyle nonszalancko zylem, ze nie myslalem, nie
zastanawialem si¢ nad tym [$miech].

- A na przyszlo§¢?

- Na przysztoé¢ moze bym si¢ staral zalozy¢ te firme jednak. Jednak to bylo-
by to moze bardziej racjonalne. Mysle, ze tak [...]. Ale teraz to nie jest taki dobry
moment. Teraz robi¢ sobie przerwe od wszystkiego i szczerze moéwigc i nie mam
zadnych planéw.

- Nie wiesz jeszcze, co bedziesz robil?

- Nie wiem zupelnie. Moze zostane instruktorem nurkowania i przeprowa-
dze si¢ do Egiptu [$miech], albo co$ takiego /wywiad 20., grafik komputerowy, 1. 37/.

3) orientacja skoncentrowana na zabezpieczeniu przyszlosci - trzecie z zaob-

serwowanych podejs¢, charakteryzujace sie spojrzeniem na kwestie wia-
snych finansoéw takze z perspektywy tego, co moze si¢ potencjalnie wyda-
rzy¢ w zyciu zawodowym i osobistym w blizszej badz dalszej przysziosci.
Czes¢ wolnych strzelcow podejmuje (lub przynajmniej deklaruje, ze zamie-
rza podja¢) dzialania, ktére w dluzszej perspektywie ich zdaniem powinny
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przelozy¢ sie na zniwelowanie niepewnosci na plaszczyznie finansowej i za-
pewnienie wigkszej stabilnosci. W ich przypadku kwestia wspominanego
wyzej biograficznego planowania jest najwyrazniej zarysowana. Jednocze-
$nie jest im najblizej do Standingowskiej kategorii grinners — godza sie bo-
wiem na to, ze kariera wolnego strzelca musi by¢ powigzana z niepewno-
$cig finansowy, ale jednoczes$nie wykazujg si¢ duzo bardziej proaktywnym
podejsciem do wilasnego zycia zawodowego, koncentrujac si¢ w wigkszym
stopniu na wiasnych mozliwo$ciach niz zewnetrznych ograniczeniach czy
trudnosciach.

Jako psycholog od dzieci gdzie$ na etat nauczycielski, to moze jestem w sta-
nie zarobi¢ do trzech tysiecy ztotych. A w momencie, kiedy zaloze kiedy$ rodzine
- a mam nadzieje, ze zaloze — to z tego nie bylbym w stanie jej utrzymac. Teraz ja
jeszcze duzo dokladam do tego co robig i to jeszcze nie jest tak, ze zarabiam jakies
duze pienigdze, ale mam nadzieje, ze to kiedys nastapi. Ale to jest tak, ze mam ja-
kiekolwiek szanse zrobienia tego kiedy$, a w momencie, gdybym pracowal gdzie$
na etat, to trudno byloby mi przekroczy¢ poziom trzech—czterech tysigcy zlotych.
[...] Wiesz co, gdyby kto$ mi zaproponowat prace, ze prowadze warsztaty i dostaje
za nie sze$¢-siedem tysiecy miesiecznie, to by¢ moze bym ja przyjal. Ze wzgledu
na stabilizacje. Ale z drugiej strony, jesli si¢ tak stanie kiedykolwiek, Ze osiagne ten
poziom jako freelancer, to mygle, ze nie bede chciat tego zmienia¢. Tak, wole taka
prace. Natomiast kuszaca stawka finansowa moze bytaby mnie w stanie przekonac,
by¢ moze rodzina tez bytaby mnie w stanie przekonaé /wywiad 35., psycholog dzie-
ciecy, L. 32/.

Na koniec nalezy w tym miejscu raz jeszcze wyraznie zasygnalizowac, ze zapre-
zentowane we wczesniejszych rozdziatach wnioski byly efektem prowadzonego
przez kilka lat projektu badawczego opartego na jakosciowych metodach badaw-
czych, o charakterze w duzej mierze eksploracyjnym. Oznacza to, Ze przedstawio-
ne wyzej tezy i uogélnienia nie majg charakteru ,statystycznych prawidtowosci’,
ktére wskazywalyby na rozklad wystepowania poszczegdlnych ,cech” w ,,badanej
populacji’, a raczej stanowi¢ maja probe pewnego systematycznego, poglebionego
opisu zjawiska, bazujacego na wygenerowanej, ugruntowanej w zebranych danych
rzeczowej teorii $redniego zasiegu. Autor niniejszej publikacji ma nadzieje, ze do-
konana w niej proba pokazania tego, jak wygladaja gtéwne aspekty codziennego
zycia zawodowego wolnych strzelcéw, przyczyni sie, po pierwsze, do nieco pet-
niejszego zrozumienia, na czym polega zjawisko freelancingu, tego, w jaki spo-
sob warto byloby je definiowac oraz jakie s3 jego gléwne wymiary, a po drugie,
niewykluczone, ze sktoni czytelnika do dalszych samodzielnych poszukiwan ba-
dawczych w tym zakresie. By¢ moze zastosowanie odmiennej strategii badawczej
i analitycznej niz wykorzystana na uzytek omawianego projektu metodologia teo-
rii ugruntowanej mogloby doprowadzi¢ do nieco odmiennych wnioskéw, odnale-
zienia innych wymiaréw analizowanego zjawiska badz tez wskazania niedostrze-
zonych przez autora kierunkéw zmian zachodzacych w jego obrebie.
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Z kolejnego rozdzialu mozna si¢ dowiedzie¢, jak wyglada teoretyczny kontekst
analizowanego zjawiska i jakie inne (niz wzmiankowane we wcze$niejszych roz-
dziatach) koncepcje bezposrednio lub posrednio si¢ do niego odnosily. Natomiast
w rozdziale metodologicznym autor postara si¢ wskaza¢, dlaczego podjat decy-
zj¢ o takim, a nie innym sposobie prowadzenia swojego projektu badawczego.
Znajdzie si¢ w nim charakterystyka nie tylko wykorzystanych w projekcie metod
i technik, ale takze problemow, z ktérymi sie zetknal w toku jego realizacji.






Wolni strzelcy: przeglad wazniejszych
inspiracji teoretycznych

»ldee podstawowe” i ,,Zrodtowe wyobrazenia”:
interakcjonizm symboliczny jako rama rozwazan

Dla czytelnika dobrze zaznajomionego z rozmaitymi niuansami teorii socjolo-
gicznej i metod badan spolecznych pojawiajace si¢ we wezesniejszych rozdziatach
terminy, takie jak chocby , interakcjonizm symboliczny” czy ,,metodologia teorii
ugruntowanej’, powinny by¢ wzglednie czytelne i jasne. Niemniej jednak autor
zaklada, Ze odbiorcami niniejszej publikacji moga by¢ réwniez osoby, dla ktorych
kwestie te nie sa wcale tak oczywiste i wymagaja by¢ moze pewnego objasnienia
czy uszczegOlowienia. Ponizsze rozdzialy sa adresowane w pierwszej kolejnosci
do nich, ale réwniez do tych, ktorzy chcieliby dowiedzie¢ si¢ czego$ wigcej na te-
mat wazniejszych koncepcji teoretycznych, do ktérych odnosi si¢ autor, oraz ocze-
kiwaliby przynajmniej ramowego scharakteryzowania kluczowych elementow
jego warsztatu badawczego, ktére umozliwity mu wypracowanie wnioskéw przed-
stawionych w pierwszej czesci ksigzki.

Kazdy projekt badawczy realizowany w obrebie nauk spotecznych powinien by¢
osadzony w okreslonej tradycji paradygmatycznej i teoretyczno-metodologiczne;.
Dobrze, gdy umocowanie to ma charakter w pelni §wiadomy i jest efektem re-
fleksji badacza nad wtasnymi zalozeniami ontologicznymi i epistemologicznymi,
co w przypadku wielu projektéw badawczych pozostaje bardzo czesto jedynie
postulatem. H. Blumer (2007: 8-9), jedna z kluczowych postaci interakcjonizmu
symbolicznego, okredlil je kiedys jako ,idee podstawowe” czy tez ,,zrédlowe wy-
obrazenia’, odnoszace si¢ bezposrednio do: ,,przedstawiania natury, odpowiednio,
grup czy spotecznosci ludzkich interakcji spolecznej, przedmiotéw, istoty ludzkiej
jako jednostki dzialajacej, dzialania oraz wzajemnego przecinania si¢ linii dziatan”
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Zwraca si¢ uwage (Piotrowski 1998: 130-138), Ze powiazania pomiedzy zalozenia-
mi przyjetymi przez badacza i obrang przez niego metoda powinny by¢ szczegol-
nie silne: z jednej strony warunkuja one dobor procedur badawczych, ktére moga
pomoc w mozliwie jak najpelniejszym uchwyceniu okreslonych zjawisk, ale z dru-
giej strony réwniez dobdér metody w pewien sposéb ogranicza czy tez dookresla
zakres zjawisk, ktére badacz moze zaobserwowac i opisac. Interakcjonizm sym-
boliczny zaprezentowany zostanie jako jeden z wariantéw (czy tez ,wersji’, por.
Hatas 2006: 31; 2005: 9) tzw. paradygmatu interpretatywnego, a jednocze$nie jako
najogodlniejsza z teoretycznych ram projektu badawczego, do ktdrej odnosza sie
rozwazania zaprezentowane w niniejszej publikacji.

Blumer podkreslal, ze jego tezy nie maja stanowic zarysu doktryny filozoficznej
lub kolejnego spekulatywnego modelu w obrebie nauk spolecznych (szerzej zob.
Woroniecka 2007: 21-22), ale majg by¢ raczej perspektywa ,empirycznej nauki
spolfecznej”, dostarczajaca weryfikowalnej wiedzy o ,,zyciu grupowym ludzi i za-
chowaniach ludzkich” (Blumer 2007: 20). Z podstawowych przestanek méwiacych
o tym, ze podejmujac dzialania, ludzie opieraja si¢ zwlaszcza na znaczeniach, ktére
powstaja w interakcjach i s3 modyfikowane w toku proceséw interpretacyjnych,
wyprowadza dalsze, podzielane przez autora niniejszej pracy zalozenia odnosza-
ce si¢ do: (1) natury spoleczenstwa, (2) natury interakcji spotecznej, (3) natury
przedmiotéw, (4) natury czlowieka jako podmiotu dziatan, i wreszcie (5) natury
samych dzialan oraz powigzan miedzy nimi (Blumer 2007: 5-6, 9-19).

Spoleczenstwo postrzegane jest tutaj gtéwnie w kategoriach ludzkiego dzialania,
ktdre jest pierwotne wzgledem struktury spolecznej oraz innych form spotecznego
organizowania si¢. Interakcjonistow interesuje spoteczenstwo rozumiane jako ,,lu-
dzie zajeci [swoim codziennym] zyciem” (Blumer 2007: 19), totez w tego typu po-
dejsciu empirycznie zorientowana nauka spoleczna powinna bada¢ wlasnie ludz-
kie dzialanie. Centralne miejsce w zyciu spolecznym odgrywa interakcja, nie tylko
jako medium przekazu znaczen, ale takze jako proces wspotksztaltujacy ludzkie
dziatania (chocby poprzez konieczno$¢ ciaglego brania pod uwage linii dziatan
innych oséb i dopasowywania do nich wtasnych dzialan). Strony interakeji uczest-
nicza w procesie stalego negocjowania: znaczen wypowiedzi, tozsamosci spotecz-
nej partnerdw interakeji oraz znaczenia (sensu) norm czy regut (zob. Piotrowski
1998: 15-24). W ten sposob spoleczenstwo jest pojmowane jako ciagly i tworczy
proces, a nie, parafrazujac Blumera, jako jedynie swego rodzaju ,arena’, na ktdrej
przez caly czas spotykaja si¢ ze soba wylacznie ,wcielenia” okreslonych pozycji
zajmowanych w hierarchii spolecznej (por. Blumer 2007: 12). Kolejne ze wspo-
mnianych Blumerowskich zatozen dotyczy przedmiotow, ktére sa ,,wszystkim, co
da si¢ wskaza¢ lub przywola¢’, a kluczowym elementem ich natury jest znaczenie,
jakie nadaje im jednostka - czyli sposob, w jaki je postrzega (wymiar poznawczy),
w jaki jest gotowa podejmowac wobec niego dzialania (wymiar dramaturgiczny)
i moéwic¢ o nim (wymiar komunikacyjny) (Blumer 2007: 12; por. Halas 2001: 45).
Znaczenia te s3 konstruowane spolecznie, w toku proceséw definiowania i inter-
pretowania. Obiektem dla samej siebie moze by¢ takze sama jednostka, co uwi-
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dacznia si¢ cho¢by w umiejetnosci przyjmowania konkretnych rél (Blumer 2007:
13; Woroniecka 2003: 100-101) czy mozliwosci wchodzenia w interakcje z sama
soba. A zatem jednostka w spoleczenstwie nie tyle w prosty sposéb wylacznie
reaguje na rozne bodzce, ile raczej aktywnie w nim dziala (por. Prus 1996: 11),
biorac pod uwage réznego rodzaju czynniki zewnetrzne (Blumer wylicza tu: pra-
gnienia, checi, cele, srodki do ich realizacji, obecne i przewidywane linie dziatan
innych oséb, obraz samej siebie oraz prawdopodobne skutki wlasnego dzialania).
Dopasowane do siebie linie dziatan jednostek daja z kolei poczatek dzialaniom
polaczonym, ktére mimo iz prowadza do rutynizacji i wylaniania si¢ pewnych po-
wtarzalnych wzoréw (co znaczaco ulatwia ludziom codzienne funkcjonowanie),
to jednoczesnie stale wymagaja od ich uczestnikow twdrczego podejscia do roz-
wigzywania nowych, pojawiajacych sie w codziennym Zyciu problemow.

Kierujac si¢ wspomnianym we wstepie do niniejszego rozdziatu przekonaniem
o konieczno$ci zachowywania spojnosci miedzy poczynionymi zalozeniami, od-
noszacymi sie do rzeczywistosci spolecznej, a stosowang metodologia, autor zde-
cydowal sie na wybdér metodologii teorii ugruntowanej jako takiej strategii ba-
dawczej, ktéra jego zdaniem lezy najblizej nakreslonej pokrotce Blumerowskiej
wizji rzeczywistosci spolecznej, mozliwosci jej poznawania oraz roli, jaka odgrywa
w niej czlowiek. Szczegélnie bliska autorowi jest w tym kontekscie réwniez jego
koncepcja prowadzenia projektu badawczego, nastawionego na wykorzystywanie
tzw. poje¢ uwrazliwiajacych, ktére w zamysle nie mowia badaczowi wprost ,,co
konkretnie ma zobaczy¢”, ale raczej ,w ktérym kierunku powinien patrze¢” (Wo-
roniecka 2007: 225). Nieco szerzej na temat zalozen i procedur metodologii teorii
ugruntowanej autor pisze w rozdziale dotyczacym metodologicznych ram projek-
tu badawczego, na ktérego efektach opiera sie niniejsza publikacja.

Pomiedzy poczuciem bezpieczenstwa a poczuciem
wolnosci: o niepewnosci i indywidualizacji
wspotczesnego zycia zawodowego

Zdaniem autora innym niezwykle istotnym warunkiem rzetelnosci wobec
jego potencjalnych odbiorcéw powinno by¢ réwniez ujawnienie przekonan do-
tyczacych tych obszarow rzeczywistosci, ktore analizuje i na temat ktérych zabie-
ra glos. Do takich wtasnie celow wykorzystane zostang w niniejszym rozdziale
pewne elementy ogélnej, filozoficzno-socjologicznej refleksji nad wspoélczesno-
$cig Z. Baumana, ktére koresponduja ze spostrzezeniami autora na temat ksztaltu
wspolczesnego zycia zawodowego czlowieka i dos¢ wyraznie odnosza si¢ do sy-
tuacji wolnych strzelcow na rynku pracy. Wediug Baumana immanentng cecha
wspolczesnego rynku pracy jest niepewno$¢, przejawiajaca sie w wielu obszarach
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jego funkcjonowania (Bauman 2007; 2008: 34-45). Mozna oczywiscie postawi¢
zarzut, ze w pewnym sensie niepewno$¢ towarzyszyla pracy zawodowej ,,od za-
wsze’, w réznych formach, niemniej jednak, jak si¢ zdaje, nieco odmienne jest jej
podloze w warunkach wspoétczesnego rynku pracy. Po pierwsze, w sytuacji, w kto-
rej stopniowo stabnie rola zwigzkéw zawodowych (oczywiscie nie we wszystkich
sektorach gospodarki w podobnym stopniu) czy innych organizacji, ktére mo-
glyby integrowa¢ pracownikoéw i wspiera¢ ich w dazeniu do ochrony praw pra-
cowniczych, jednostka coraz czesciej skazana jest na samodzielne stawianie czota
wszelkim przeciwnos$ciom, ktére moga ja spotka¢ w zyciu zawodowym. Druga
plaszczyzna niepewnosci jest krotkoterminowosé wykonywanej pracy zawodowej
i bardzo czgsto przejsciowy, tymczasowy charakter zatrudnienia. Trzecig kwestia
jest brak jasnych ,,regut gry” odnoszacych sie do zatrudniania, awansoéw czy zwol-
nien badz tez czeste zmienianie tych regul, przez co - zdaniem Baumana - za-
czyna brakowaé bodzcéw do traktowania zatrudnienia jako czego$ szczegdlnie
trwalego i stabilnego. To z kolei sprawia, ze stabnie wzajemna lojalnos¢ i gotowos¢
do poswiecania sie pracownika na rzecz pracodawcy.

Parafrazujac N. Thrifta, Bauman twierdzi, ze niezwykle trudno zbudowa¢
obustronne trwale zaufanie w sytuacji, gdy organizacja, z ktdrg pracownik jest
zwigzany, przechodzi jednoczesnie ,reorganizacje, redukcje i restrukturyzacje”
(Bauman 2008: 36). Bauman proponuje ciekawa metafore miejsca pracy jako swe-
go rodzaju ,kempingu”, w ktérym coraz czgsciej spedzamy jedynie pewien czas
i opuszczamy go, gdy tylko uznamy, ze warunki dalszego pobytu na nim juz nam
z jakich$ wzgledéw nie odpowiadaja. Duzo bardziej uzyteczne niz stale zatrudnie-
nie i przywigzanie do jednego pracodawcy staja si¢ w takim uktadzie wszelkie krot-
kotrwale, przelotne formy powigzan, co przywodzi na mysl analogie do rezygnacji
z malzenstwa na rzecz nieformalnego zwigzku (zob. Bauman 2008: 36, 191; 2007:
37; por. Banka 2008: 72). Jest to, jego zdaniem, symptom jednego z kluczowych
dylematéw wspdlczesnego cztowieka — pozostawania w stalym napigciu pomie-
dzy dazeniem do wolnosci z jednej strony i dazeniem do bezpieczenstwa z drugiej
(Bauman 2008: 54-56). W sferze zycia zawodowego moze to wyglada¢ nastepujaco:
bezpieczenstwo trwalego zatrudnienia (np. w korporacji) nie zawsze idzie w pa-
rze z wysokim poziomem autonomii decydowania o wlasnym zyciu zawodowym,
ale z drugiej strony wolno$¢ traktowania pracy zawodowej jak ,,pola kempingowe-
go” niekoniecznie bedzie oferowaé poczucie bezpieczenstwa. Sytuacje dodatkowo
komplikuje jego zdaniem fakt (Bauman 2008: 177), ze wspdlczesne spoleczenstwo
w pewien sposdb narzuca jednostkom koniecznos¢ statego samookreslania siebie,
w miejsce wyznaczania ich pozycji spotecznej przez strukture spoteczng. Czlowiek
coraz czesciej musi wigc samodzielnie definiowaé samego siebie i prezentowac sie
spoleczenstwu w okreslony sposéb. Jego tozsamosci nie okresdla juz w tak duzej
mierze zajmowana pozycja spoleczno-zawodowa, ale réwniez pewna autorefleksja,
pociagajaca za sobg konkretny sposéb autoprezentacji. Jest to stanowisko dos¢ bli-
skie podejsciu A. Giddensa, ktory méwi o ,,refleksyjnych projektach tozsamosci’,
~wyborze stylu zycia” czy ,$wiadomym podejmowaniu ryzyka” (Giddens 2007),



Wolni strzelcy: przeglad wazniejszych inspiracji teoretycznych 109

kiedy czlowiek nie jest wytacznie odtworca, ale w duzej mierze aktywnym twoérca
samego siebie, jak i otaczajacej go rzeczywistosci. Zdaniem Giddensa w obecnych
czasach wybor stylu Zycia nie jest wylacznie mozliwoscig dostepna dla nielicznych
jednostek, znajdujacych si¢ na uprzywilejowanych pozycjach struktury spotecznej
(Giddens 2007: 9-10), ale zjawiskiem duzo bardziej powszechnym (z czym nie
zgadza si¢ cze$¢ krytykow brytyjskiego socjologa).

Dla petniejszego objasnienia wazniejszych czynnikow, ktére mogly mie¢ wplyw
na pojawienie si¢ zjawiska freelancingu, uzyteczne moze by¢ réwniez skorzystanie
z pojecia indywidualizacji. Zwraca si¢ uwage, ze kategoria ta, ze wzgledu na swoja
niejednoznacznos¢, od wielu lat budzi gorace spory wsréd badaczy spotecznych,
cho¢ jest obecna w socjologii co najmniej od czaséw G. Simmla (dos¢ szczegdtowy
przeglad teoretycznych podejs¢ i kontrowersji wokodt kategorii indywidualizacji
zaprezentowano np. w: Krzychala 2007: 70-85, 87-93). Na potrzeby niniejszego
opracowania korzysta¢ bedziemy z rozumienia indywidualizacji zaproponowane-
go przez U. Becka (2002: 112):

proces ten [odnosi si¢] takze do sytuacji wolnego pracownika najemnego wspdtcze-
snego kapitalizmu, jak réwniez do proceséw na rynku pracy w masowej demokracji
panstw dobrobytu. Wraz z wej$ciem na rynek pracy ludzie oswobodzeni zostaja
z roznych wiezi — rodzinnych, sasiedzkich, zawodowych, wigzi z regionalna kul-
turg i krajobrazem. Te impulsy indywidualizacyjne konkurujg z do$wiadczaniem
wspolnego losu na rynku pracy (masowe bezrobocie, utrata znaczenia okreslonych
kwalifikacji zawodowych itd.).

Moéwigc o indywidualizacji podejscia do kwestii pracy i kariery zawodowej,
autor ma na mysli jeden z istotnych wymiardw szerszego, obserwowanego i sze-
roko dyskutowanego (chocby przez takich autoréw jak m.in. Elias 2008, Gid-
dens 2007 i Bauman 2008) procesu przemian caloksztattu relacji miedzy jednost-
ka a spoleczenstwem, w ktdrych styl Zycia jednostki zdaje si¢ w coraz mniejszym
stopniu definiowany i determinowany przez przynaleznos¢ do okreslonych
struktur spolecznych, ich system wartosci, obowigzujace w nich wzory kulturo-
we, normy czy stojace na ich strazy narzedzia kontroli spolecznej. Jednostka do-
staje duzo wigksze mozliwosci samodzielnego wyboru wlasnego stylu zycia.
W literaturze przedmiotu indywidualizm najczesciej przeciwstawia si¢ kolektywi-
zmowi (zob. Reykowski 1990; Hofstede 2000; Czerniawska 2010). Taka dychotomia,
cho¢ w wielu przypadkach dos¢ mocno upraszcza sprawe, moze do pewnego stopnia
ulatwia¢ pelniejsze zrozumienie, na czym konkretny, omawiany wymiar indywidu-
alizacji moglby polega¢. Autor postanowit odnies¢ si¢ do tej dychotomii, by w bar-
dziej precyzyjny sposob naswietli¢ kolejny z istotnych jego zdaniem czynnikéw, kto-
re mogly wplyna¢ na pojawienie si¢ zjawiska freelancingu na polskim rynku pracy.

Istotg kolektywistycznego podejscia do pracy zawodowej (Cybal-Michalska
2009: 36-37; zob. tez: ,orientacja etatystyczna” a ,orientacja rynkowa” w: Marody
2000; ,,logika wyréwnawczo-opiekuncza” a ,logika rynkowo-indywidualistyczno-
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-osiggnieciowa” w: Ziotkowski i in. 1994; ,typy mentalnosci ekonomicznej”
w: Kozek 2005: 136-144; o przemianach podej$¢ do pracy zawodowej zob. tez
Walczak-Duraj 2011: 43-47) jest oparcie si¢ na poczuciu emocjonalnej zaleznosci
wobec wlasnego srodowiska zawodowego i dazenie do utrzymania jego wewnetrz-
nej spojnosci. W tego typu podejsciu grupa pracownicza jest nadrzedna wzgle-
dem jednostki, ktora jest od niej zalezna i stara si¢ podporzadkowac jej wymogom.
Wirdd najistotniejszych wymiardw tego typu podejscia wymienia sie: solidarno$é¢
grupowsy, szacunek dla tradycji i norm, nacisk na harmonijnos¢ wspolpracy oraz
wstyd i ,,zachowanie twarzy” jako mechanizmy kontrolne (szerzej o roli wstydu
w zyciu spofecznym zob. Scheff 1988: 395-406; 1990: 71-95). Charakterystyczne
dla niego jest rowniez pojawianie si¢ na przemian okreséw wzmozonej produk-
tywnosci i catkowitej bezproduktywnosci. Istotnymi wartosciami dla orientacji
kolektywistycznej sg bezpieczenstwo oraz sprawiedliwo$¢ spoteczna.

Na drugim biegunie stawia si¢ z reguly podejscie indywidualistyczne do wyko-
nywanej pracy zawodowej, skoncentrowane w duzo wigkszym stopniu na celach
i zadaniach, nacechowane wysokim poczuciem emocjonalnej niezaleznosci i duzo
mniejszg dbaloscig o tradycyjne formy wzajemnej lojalnosci (Cybal-Michalska
2009: 35). Grupa w tej optyce bywa czesto raczej srodkiem do realizacji pewnych
indywidualnych zamystéw jednostki, duzo wazniejszymi wartosciami za$ mogg
by¢: przyjemnos¢, dazenie do autonomii i poczucia sprawstwa, wolnos¢ wyboru,
ciekawo$¢ swiata, ambicja, samodzielno$¢, samorealizacja i $wiadomos$¢ wlasnego
»ja_ czy dazenie do indywidualnego sukcesu. Co ciekawe, Koralewicz i Ziétkow-
ski (2003) zaobserwowali w toku swoich badan, ze w ramach réznych orientacji
wzgledem pracy zawodowej mozna wyloni¢ pewne podkategorie (w: Cierniak-
-Szostak 2006: 199, za: Koralewicz, Zidtkowski 2003). Pierwsza z nich jest podej-
$cie bierno-produktywno-antyindywdualistyczne jako proba praktycznej realiza-
¢ji kultu ciezkiej, zdyscyplinowanej, ale ,,spotecznie uzytecznej” pracy, polegajacej
najczesciej na rutynowym wypelnianiu powierzonych przez pracodawce obo-
wigzkéw. Drugie to podejscie obronno-zachowawczo-roszczeniowe, z tendencja
do unikania nadmiernego wysitku w pracy, poszukiwania ulatwien i roszczeniowg
postawa, majaca na celu uzyskanie dodatkowych przywilejéow w pracy. Wreszcie
trzecia orientacja, przedsigbiorczo-podmiotowa, kladzie nacisk raczej na aktyw-
no$¢, samodzielno$c¢ i przedsigbiorczos¢ w pracy zawodowe;j.

Wydaje sie, ze pojawienie si¢ kategorii wolnych strzelcéw na rynku pracy mozna
rozpatrywac takze jako jeden z wymiaréw zachodzacych wspdlczesnie procesow
indywidualizacji i dgzenia do manifestowania autonomii wtasnych wyboréw za-
wodowych. Wybdr $ciezki zawodowej jest dla duzej czesci wolnych strzelcow jed-
nym z istotnych wymiaréw samookreslenia ksztaltu wlasnego stylu zycia (,,skoro
moge samodzielnie zadecydowac o tym, gdzie mieszkam, jak si¢ ubieram, w jaki
sposdb uczestnicze w kulturze, jaki model konsumpcji preferuje, jakiego rodzaju
zwigzki z innymi ludzmi buduje, moge decydowac¢ nie tylko o tym, czym zajmu-
je sie zawodowo, ale takze w jaki sposoéb wykonuje swoja prace zawodowa”). Co
wigcej, Ow indywidualizm, powigzany z silnym przekonaniem o koniecznosci kie-
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rowania swoim losem i budowania poczucia wlasnej sprawczosci i samoskutecz-
nosci, wydaje si¢ istotnym warunkiem dlugofalowego funkcjonowania na rynku
pracy jako wolny strzelec.

Wolni strzelcy w ujeciu nauk spotecznych - przeglad
dotychczasowych refleksji nad zjawiskiem

Omawiany w niniejszej publikacji projekt badawczy byt w pewnym stopniu
(przynajmniej w warunkach polskich) projektem o charakterze eksploracyjnym.
Nie oznacza to jednak, Ze nauki spoteczne w ogéle nie interesowaly si¢ dotad tym
zagadnieniem (lub zagadnieniami pokrewnymi) lub go nie zauwazaly. Obowiaz-
kiem autora jest wskazanie przynajmniej wazniejszych opracowan koncentruja-
cych sie wokot podobnej problematyki oraz wyszczegdlnienie najistotniejszych tez
i poje¢, jakimi operowali ich autorzy. Ten rozdzial stanowi¢ moze réwniez pewna
inspiracje do dalszych poszukiwan ksigzek czy artykutéw, ktérych autorzy stara-
ja sie przedstawic¢ swoj punkt widzenia na temat omawianego zjawiska. Co cieka-
we, duza cze$¢ polskich opracowan (autor zetknal sie przede wszystkim z projek-
tami dotyczacymi szeroko pojmowanych elastycznych form zatrudnienia) z reguly
nie wyrodznia freelancingu jako odrebnego zjawiska, méwiac najczesciej o samoza-
trudnieniu, pracy kontraktowej czy tez pracy w oparciu o umowy cywilnoprawne.
Pewien wyjatek stanowily prowadzone od 2010 roku badania firmy Infakt (me-
toda sondazu internetowego), na podstawie ktérych powstawaly kolejne raporty
(Freelancer w Polsce, Coworking w Polsce). Przekrdj rozmaitych teoretycznych ujeé
freelancingu mozna znalez¢ w opracowaniu brytyjskich psychologéw pracy (Clin-
ton, Totterdell, Wood 2006: 180-182), ktorzy w swoich badaniach postuzyli sig
metodologia teorii ugruntowanej. Zaprezentowany ponizej przeglad koncepcji
(odnoszacych si¢ do zjawisk okreslanych przez nich jako portfolio working) od-
wolywac si¢ bedzie w duzym stopniu do uje¢, ktore zostaly zasygnalizowane w ich
opracowaniu.

Za jednego z pierwszych teoretykow portfolio working Clinton i in. uznaja Ch.
Handyego (1989, 1994) (obok m.in. P. Druckera zalicza si¢ go do wazniejszych
wspolczesnych teoretykdw organizacji i zarzadzania). Jeszcze w latach 90. XX wie-
ku Handy zaobserwowal, ze coraz wigksza liczba oséb, opowiadajac o swoich ka-
rierach, wlicza w ich zakres (jako integralne elementy) ogét dzialan okotozawodo-
wych, jakie podejmowaly w swoim zyciu (w tym zaréwno platne, jak i nieptatne
praktyki, wolontariaty, pojedyncze zlecenia, prace dorywcze etc.). Co wiecej, po-
dzial wykonywanych przez nich zaje¢ na prace zawodows i ,,niezawodowsq” jest
czesto sztuczny, gdyz kazde z nich jest po prostu odmiennym etapem tej samej,
indywidualnie realizowanej $ciezki kariery.
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Bardzo zblizone do koncepcji portfolio working sa zdaniem wspomnianych
autorow m.in. koncepcja kariery ,proteanskiej’, tj. przybierajacej rézne formy
(protean career) D.T. Halla (1976), wspominanej juz wyzej kariery bez granic (bo-
undaryless career) M.B. Arthura (1994), kariery postkorporacyjnej M. Peiperla
i Y. Barucha (1997) a takze kariery kontraktowej (contracting career) P. Herriota
i C. Pemberton (1996). Wszystkie z nich byly teoretycznymi probami uchwycenia
i zdefiniowania obserwowanego zjawiska zwigkszajacej sie elastycznosci, z jaka
jednostki poruszaja si¢ po wspolczesnym rynku pracy, funkcjonujac albo poza or-
ganizacjg formalna, albo pomiedzy réznymi organizacjami. R. Senett (1998) uzna-
je, ze zmiana sposobu wykonywania pracy wiaze si¢ w duzej mierze z zablokowa-
niem na duzg skale mozliwosci realizowania bardziej tradycyjnych form kariery
w organizacjach. Réwniez J. Storey (2000) i D. Smeaton (2003) stoja na stanowi-
sku, ze portfolio working niekoniecznie jest do konca w pelni wolnym wyborem
jednostki, jak chcialaby cze$¢ teoretykéw. Czesto w duzo wiekszym stopniu jest
po prostu koniecznoscig. Inaczej mowiac, jest nie tyle ,,uwolnieniem si¢ od kariery
wewnatrzorganizacyjnej’, ile sytuacja przez organizacje wymuszona, a czesto jedy-
ng szansg na unikniecie marginalizacji na rynku pracy.

Ciekawg typologie freelanceréw stworzyli C. i J. Stanworthowie (1997) na pod-
stawie badan nad pracujagcymi w takim trybie dziennikarzami (warto zasygna-
lizowa¢, ze dziennikarzami freelancerami zajmowali si¢ takze m.in. B. Grass,
A. Henninger, K. Gottschall czy K. Ryan). Wpomniana koncepcja obejmuje cztery
empirycznie zaobserwowane typy dziennikarzy freelanceréw: (1) ,uchodzcy” (re-
fugees), czyli osoby z réznych przyczyn zmuszone przez pracodawce do przejscia
na samozatrudnienie, ale jednoczesnie pragnace powrdci¢ w sztywniejsze orga-
nizacyjne ramy, (2) osoby zostajace freelancerami wskutek oszacowania kosztow
alternatywnych (trade-off), (3) ,misjonarze” (missionaries) oraz (4) ,konwerty-
ci” (converts), ktérzy w pewnym momencie swojej kariery wewnatrz organizacji
uznali, ze ,dorodli” do zmiany modelu jej realizowania. Typologia ta jest o tyle
interesujaca, Ze przynajmniej w pewnym stopniu podobne schematy motywujace
do podjecia kariery freelancerskiej odnalazt w toku swojego projektu badawczego
autor niniejszego opracowania wsrdd rodzimych wolnych strzelcéw, o czym wspo-
mniano w jedynym z wczesniejszych rozdziatow.

Z kolei L. Cohen i M. Mallon (1998, 1999) przygladali si¢ blizej ostatniemu
z wylonionych przez Stanworthéw typow, obejmujacemu osoby, ktore swiado-
mie zrezygnowaly z dalszej pracy wewnatrz organizacji, by zosta¢ niezaleznymi
konsultantami. Przebadani przez nich konsultanci freelancerzy za najwieksze
zalety takiej pracy uznawali duzo wigkszy zakres wolnosci, niezaleznosci i kon-
troli nad realizowanymi projektami, wigksza réznorodnos¢ podejmowanych
prac i zlecen oraz ogdlna wyzsza jako$¢ zycia. Za wady takiego sposobu wyko-
nywania pracy uznawali natomiast brak bezpieczenstwa finansowego (zaréwno
dlugo-, jak i krétkookresowego), duzg nieregularno$¢ sposobu pracy, nizszy sta-
tus spoleczny zwigzany z brakiem poczucia przynaleznosci do okreslonej struk-
tury organizacyjne;j.



Wolni strzelcy: przeglad wazniejszych inspiracji teoretycznych 113

Z kolei H.J. Pongratz i G.G. Vof8 (2003) w swoich rozwazaniach nad nowymi
modelami karier zawodowych proponuja termin entreployee (Arbeitskraftunter-
nehmer) jako pewna przeciwwage dla tradycyjnie rozumianego employee (,eta-
towego” pracownika organizacji). Ilosciowe badania nad wymiarami osobowo-
$ci wolnych strzelcow prowadzili J. Fraser i M. Gold (2001), a takze K. Platman
(2002), ktéra analizowala to, z jakimi trudnosciami freelancerzy musza si¢ mierzy¢
na co dzien (m.in. trudne relacje z klientami, rozdzwiek pomiedzy posiadanym
doswiadczeniem w pracy nad réznymi projektami i relatywnie nizszymi zarob-
kami w poréwnaniu z etatowymi specjalistami pracujacymi w korporacjach itp.).
Do pewnego stopnia zrywajac z przekonaniem, ze freelance to wylacznie sposdb
realizacji kariery przez przedstawicieli najmlodszego pokolenia rynku pracy, ba-
data takze, w jaki sposob radzg sobie z taka forma kariery zawodowej freelancerzy
po 50. roku zycia (Platman 2004). E. Saar i M. Unt (2008) z Uniwersytetu w Talli-
nie prowadzily za$ badania nad freelancingiem w kontekscie zmian posttransfor-
macyjnych w Estonii, analizujac to zjawisko miedzy innymi pod katem ucieczki
od wysokich kosztéw zatrudnienia.

W kontekscie polskiego rynku pracy P. Zdziech (2011), socjolog, a na co dzien
praktyk i ekspert w dziedzinie zarzadzania zasobami ludzkimi, proponuje kilka
podstawowych kryteriéw, ktore jego zdaniem wyrdzniaja rodzimych wolnych
strzelcow. Pierwszym jest traktowanie pojedynczych zlecen jako podstawowej for-
my zarobkowania, drugim - brak dluzszego powigzania z jedng organizacja oraz
swoboda w doborze zlecen, a tym samym wolny wybor zrédta dochodu (Zdziech
2011: 46-48). Jednoczesnie wskazuje na dos¢ duze dysproporcje (bariery) mie-
dzy tym, co rozumiane jest jako freelancing w Polsce, a freelancingiem w Europie
Zachodniej. Roznice te s3 obserwowalne przede wszystkim na plaszczyznie duzo
stabszych mozliwosci w zakresie swobody wyboru miejsca pracy, uwarunkowa-
nych zapoznieniami w zakresie infrastruktury komunikacyjnej i telekomunika-
cyjnej (bariery infrastrukturalne i cywilizacyjne); relatywnie wiekszych trudno-
$ci przy uruchamianiu i prowadzeniu wlasnej dziatalno$ci gospodarczej (bariery
instytucjonalne i biurokratyczne); mniejszej konkurencyjnosci polskich wolnych
strzelcow na rynku europejskim, wynikajacej na przyklad ze stabszej znajomosci
jezyka angielskiego (bariery kulturowe i jezykowe); do$¢ niskiego poziomu zaufa-
nia spolecznego w polskim biznesie (bariery mentalno$ciowe); wreszcie — dojrze-
wajacego dopiero w Polsce rynku agencji posredniczacych w wyszukiwaniu kon-
traktow dla freelanceréw (bariery rynkowe).

Do$¢ ciekawe wydaja si¢ takze konkluzje ptynace z badania Clintona, Totter-
della i Wooda. Jak wiemy, skonstruowali oni wlasng definicje¢ portfolio working
na podstawie danych empirycznych, co koresponduje z przekonaniem autora
o szczegdlnej zasadnosci tworzenia definicji ,,z punktu widzenia zaangazowanych
w zjawisko aktorow spotecznych’, szczegdlnie w przypadku badan o charakterze
eksploracyjnym. Wyr6znili w niej cztery wymiary portfolio working. Pierwszym
jest samodzielne zarzadzanie swoim zyciem zawodowym (Clinton i in. 2006: 186)
oznaczajace samodzielne podejmowanie decyzji i osobista odpowiedzialnos¢
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za dalszy ksztalt swojej kariery zawodowej. Drugim wymiarem jest niezalezne ge-
nerowanie dochodu - jego zrédtem nie jest stale, przewidywalne wynagrodzenie,
tylko pochodzi on ze zrealizowanych projektéw. Trzeci wymiar obejmuje stosun-
kowo duze zréznicowanie podejmowanych prac, realizowanych na rzecz réznych
pracodawcow czy klientéw. Czwarty to srodowisko pracy ulokowane poza poje-
dyncza organizacja (work environment outside of a single organization) (Clinton
iin. 2006: 187). Definicja taka, ze wzgledu na to, ze znajduje si¢ ,,blisko danych em-
pirycznych’, umozliwita autorom dalsze poszukiwania i dotarcie do wynikajacych
ze specyfiki portfolio working proceséw (subsequent processes) (Clinton i in. 2006:
187). Za najistotniejsze z nich uznali: dazenie do autonomii (ktére jest, zdaniem
tych autoréw, jednym z najczestszych czynnikéw motywujacych do podjecia pracy
realizowanej w taki sposdb), pozostawanie w stanie permanentnej niepewnosci
(ktdra jednak nie jest do konca tozsama z brakiem poczucia bezpieczenstwa za-
wodowego) oraz doswiadczanie spotecznej izolacji (social isolation) w wykonywa-
nej pracy, ktora jest zwigzana zaréwno z ,,samotnym” wykonywaniem pracy, jak
i brakiem bardziej dlugofalowych powigzan z pracownikami organizacji, na zle-
cenie ktorych wykonuje si¢ prace. Co ciekawe, badacze zauwazyli, ze autonomia
i niepewnos¢ sg postrzegane jako dwie strony tego samego wymiaru codziennej
pracy (por. wyzej uwagi Z. Baumana). Zmniejszanie zakresu autonomii pociaga
za soba, w optyce portfolio workers, zwigkszanie zakresu bezpieczenstwa (zmniej-
szenie niepewnosci) i odwrotnie (Clinton i in. 2006: 189). Portfolio working gene-
ruje rowniez konkretne skutki dla aktoréw spolecznych realizujacych swoja ka-
rier¢ w takiej formule. Po pierwsze, badani podkreslali doswiadczane przez nich
poczucie ,,stalego bycia w pracy” (podobne zjawisko zaobserwowal takze autor
niniejszej publikacji wérdd swoich badanych) i wyrzuty sumienia w momentach,
gdy o pracy nie mysla, co do pewnego stopnia zaciera granice pomiedzy ,cza-
sem pracy” i ,czasem wolnym” oraz stwarza trudnosci w zachowaniu réwnowagi
miedzy zyciem prywatnym a zawodowym (work-life balance) (Clinton i in. 2006:
191). Mimo to na poziomie deklaratywnym badani najcz¢sciej uznawali taka pra-
ce za niezwykle satysfakcjonujaca i nie nosili si¢ z zamiarem zmiany jej trybu czy
np. powrotu do sztywniejszych ram organizacyjnych (Clinton i in. 2006: 192).
Mozna postawi¢ zarzut, ze projekt badawczy opisywany w niniejszej ksigzce
mial charakter eksploracyjny wylacznie w waskim rozumieniu, gdyz na gruncie
miedzynarodowym zjawisko freelancingu zostalo juz przez socjologéw (ale takze
psychologéw i ekonomistow) dostrzezone i do$¢ szeroko opisane. Niemniej jed-
nak w przypadku tego projektu kluczowy wydaje sie specyficzny, rodzimy kontekst
zjawiska. O ile bowiem przyktadowo w Stanach Zjednoczonych od potowy lat 90.
XX wieku dos¢ sprawnie funkcjonuje organizacja Freelancers Union, majaca w za-
mysle stanowi¢ pewien substytut zwigzku zawodowego czy tez specyficznie pojmo-
wanego branzowego stowarzyszenia zajmujacego si¢ miedzy innymi obrong praw
pracowniczych freelanceréw, pomocg prawna, rozmaitymi kwestiami zwigzanymi
z indywidualnymi ubezpieczeniami czy planami emerytalnymi dla freelanceréw,
o tyle na gruncie polskim ciagle brak nawet jednolitej definicji zjawiska, ktéra
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wskazywalaby na to, czym 6w freelancing moze by¢ i czy w ogole warto traktowaé
go jako osobny fenomen (obok samozatrudnienia, mikroprzedsiebiorczosci czy
wolnego zawodu). Niemniej jednak takze i na naszym gruncie mozna juz dostrzec
pewne inicjatywy, ktére daza do zaakcentowania odrebnosdci wolnych strzelcow
jako autonomicznej kategorii uczestnikéw rynku pracy. Za przyktad moga postu-
zy¢ chocby dziatania réznych srodowisk wolnych strzelcéw, zmierzajace do stwo-
rzenia ,,Kodeksu dobrych praktyk freelance”, czy tez pojawiajace sie co jaki$ czas
propozycje utworzenia pierwszych ,branzowych” stowarzyszen.






Metodologiczne ramy projektu
badawczego - w jaki sposob
badano zjawisko?

Metodologia teorii ugruntowanej: uzasadnienie
wyboru strategii badawczej

Kolejnym waznym zadaniem, jakie stoi przed autorem, jest proba przyblize-
nia czytelnikowi kluczowych metodologicznych aspektéw badania, ktorego efekty
zaprezentowano w niniejszej publikacji, oraz uzasadnienia dokonanych wyboréw
w zakresie takiego a nie innego zestawu narzedzi badawczych i analitycznych, ktd-
re mialy postuzy¢ do mozliwie jak najpelniejszego zrozumienia badanego zjawi-
ska. Wybdr najbardziej odpowiedniej strategii badawczej czesto nie jest dla bada-
cza zadaniem latwym. Z jednej bowiem strony musi uwzgledniac ona cele, jakie
zamierza w swoim projekcie zrealizowac, z drugiej - powinna dobrze wpisywac sig
w okreslong tradycje teoretyczng i paradygmatyczng, z ktorg podziela podstawowe
zalozenia odnoszace si¢ do rzeczywistosci spolecznej. Ponadto badacz za kazdym
razem musi wzig¢ rowniez pod uwage réznorakie ograniczenia, jakie stawia przed
nim ,teren’, ktéry zamierza podda¢ badaniu. Tym samym decyzja co do sposobu
prowadzenia badania jest bardzo cze¢sto efektem pewnych kompromiséw i odnale-
zienia takiej $ciezki, ktora umozliwilaby pogodzenie ze sobg tych kwestii.

Projekt badawczy, na podstawie ktorego powstalo niniejsze opracowanie, byt
w pewnym stopniu projektem o charakterze eksploracyjnym, zas fundamentalne
przekonania badacza na temat spoleczenstwa, jego istoty i mozliwosci poznawania
go sa bliskie zalozeniom symbolicznego interakcjonizmu. W tych dwdch gtow-
nych przestankach miata swoje umocowanie decyzja o realizacji badania jakoscio-
wego, prowadzonego zgodnie ze strategia metodologii teorii ugruntowane;j.

Czesto akcentuje si¢, ze na obecnym etapie rozwoju, w ktérym badania jako-
$ciowe w naukach spolecznych zdobyly juz wzglednie stabilng i ugruntowana
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pozycje, ulegaja one coraz bardziej poglebiajacym sie procesom rozprzestrzenia-
nia sig, profesjonalizacji i rozdrobnienia (Atkinson, Delamont 2009: 257-258).
Sytuacja ta jest z jednej strony korzystna — daje bowiem mozliwos¢ doboru wy-
jatkowo zrdéznicowanych strategii badawczych dla analizy réznego typu zjawisk.
Z drugiej jednak strony wraz z nimi rosnie réwniez ryzyko ,,sfragmentaryzowa-
nego redukcjonizmu” projektéw badawczych (za: Atkinson, Delamont 2009: 277).
W opinii autora coraz wigksza liczba badaczy jakosciowych rezygnuje z dbatosci
o uporzadkowanie i rygor prowadzenia projektu badawczego, dos¢ czgsto ttuma-
czac swoje podejscie zlozonoscia i dynamika obserwowanych proceséw, rzekomo
niemozliwa do uchwycenia przy narzuceniu badaniu sztywnych ram. Tymczasem
wydaje si¢, ze nie ma zasadniczej sprzecznosci pomigdzy usystematyzowanym
sposobem prowadzenia badania i analizy (widocznym np. w uporzadkowanych
procedurach, doborze kolejno wykorzystywanych metod badawczych, w zalezno-
$ci od kierunku rozwoju projektu etc.) a mozliwosciami uchwycenia dynamiki
obserwowanych procesow spotecznych. Takie mozliwosci daje, zdaniem autora,
wykorzystanie w badaniu metodologii teorii ugruntowanej.

Jej historia siega drugiej polowy lat 60. XX wieku, kiedy to (niemal w tym sa-
mym czasie) pojawilo sie kilka niezwykle waznych dla socjologéw zwiazanych
z paradygmatem interpretatywnym i nurtem badan jako$ciowych opracowan
o charakterze teoretycznym i metodologicznym (por. Konecki 2009). Chodzi tu
przede wszystkim o prace: H. Blumera, A. Schiitza, H. Garfinkla czy E. Goffma-
na. Do tej grupy nalezy tez z pewnoscia zaliczy¢ publikacje autorstwa B. Glasera
i A.L. Straussa The Discovery of Grounded Theory” z 1967 roku (polskie wydanie:
Odkrywanie teorii ugruntowanej, Krakéw 2009), ktéra bywa odczytywana jako
swego rodzaju ,manifest” czy symboliczne ,rzucenie rekawicy” neopozytywi-
stycznej socjologii, w ktdrej dominowala w tym czasie do$¢ wyraznie hipotetycz-
no-dedukcyjna logika prowadzenia badan, z duzym naciskiem na weryfikowanie
istniejacych teorii i stosowanie metod ilosciowych (por. Glaser, Strauss 2009: 7-8).
Co charakteryzuje tego typu podejscie do zbierania i analizy danych?

1) Celem badania opartego na tej strategii jest raczej generowanie nowej teo-
rii (Glaser, Strauss 2009: 23-31) niz weryfikacja koncepcji juz istniejacych.
Wspomniane generowanie teorii jest tu procesem, w ktorym badacz musi
réwnolegle koncentrowac¢ si¢ na pozyskiwaniu oraz analizowaniu danych.
Inaczej méwigc: w projekcie badawczym nie odnajdziemy wyraznie wyod-
rebnionych, z goéry zaprojektowanych etapéw badania. Najczesciej mozna
je wprawdzie zrekonstruowac post factum, ale dos¢ trudno przewidzie¢ ich
kolejnos¢ ,,z gory”, przed rozpoczeciem projektu badawczego.

2) Wygenerowana teoria powinna by¢ w zalozeniu teorig $redniego zasiegu, od-
noszacy si¢ do pewnego zjawiska, procesu badz tez wyodrebnionego obszaru
rzeczowego (por. Konecki 2007), a jednoczesnie majacg swoje wyrazne umo-
cowanie (,ugruntowanie’) w zebranym materiale empirycznym. Przybracé
moze ona forme teorii rzeczowej (teorii ,konkretnego obszaru”) lub teorii
formalnej (teorii majacej zastosowanie w réznych obszarach rzeczowych)
(Glaser, Strauss 2009: 31). Teoria powinna by¢ zbudowana z powigzanych
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ze sobg w spojny sposob pojeé, kategorii, ich wlasnosci oraz hipotez doty-
czacych relacji pomiedzy nimi (Glaser, Strauss 2009: 34). Zaproponowane
pierwotnie przez Glasera i Straussa dwa podstawowe warunki, jakie powin-
na spelnia¢ teoria, to: praca (work) — czyli dobre objasnianie opisywanych
zjawisk oraz dopasowanie (fit) — czyli zgodnos¢ wygenerowanych kategorii
z danymi empirycznymi (Glaser, Strauss 2009: 8-9, 186). Warto nadmienic,
ze w pdzniejszych opracowaniach (w zaleznosci od kierunku rozwoju czy tez
»odlamu” metodologii teorii ugruntowanej) liczba warunkéw stawianych
poprawnie wygenerowanej teorii najczesciej byla sukcesywnie powigkszana
(zob. Glaser 1978: 4-6; Strauss, Corbin 1990: 251-258).

3) Badanie prowadzone zgodnie ze strategia teorii ugruntowanej powinno sie
opiera¢ na trzech waznych, $cisle powiazanych ze soba procedurach: ciaglego
poréwnywania (zestawiania poszczegdlnych przypadkéw z innymi przypad-
kami, nastepnie przypadkéw z wygenerowanymi pojeciami, wreszcie pojec
z innymi pojeciami), kodowania (czyli wyodrebniania poje¢¢ z materialu em-
pirycznego, obejmujacego generowanie kategorii i ich wlasnosci), i wreszcie
teoretycznego pobierania probek (czyli doboru przypadkéw poddawanych
analizie, podporzadkowanego procesowi wylaniajacej sie z danych teorii, az
do momentu osiggniecia poziomu teoretycznego nasycenia) (Glaser, Strauss
2009: 51-55, 84-91), czyli sytuacji, w ktdrej badacz nie odnajduje juz ,w te-
renie” zadnych nowych danych, ktére moglyby rozbudowa¢ dang kategorig
o kolejne wlasnosci. Pewna role w procesie badawczym odgrywac¢ powinno
réwniez regularne tworzenie w toku prowadzonych analiz notatek (memos),
w ktorych badacz zapisuje swoje idee i przemyslenia, odnoszace si¢ do ana-
lizowanego fragmentu danych, badZ pomysty co do dalszego kierunku bada-
nia (Glaser, Strauss 2009: 85-86).

Wraz z rozpowszechnianiem sie tej strategii badawczej (nie tylko w socjologii,
ale takze w pedagogice, psychologii, naukach o zarzadzaniu czy naukach o zdro-
wiu) pojawialy sie jej liczne modyfikacje i uzupelnienia pierwotnych wytycznych
Glasera i Straussa o kolejne propozycje rozwigzan oraz pewna tendencja do roz-
budowywania procedur (wydaje si¢, ze w sposéb szczegolny dotyczy to procedur
kodowania - zob. Glaser 1978; Strauss, Corbin 1990), co nierzadko powodowato
gorace metodologiczne spory pomiedzy przedstawicielami réznych jej ,odtamow”™
Najpowazniejsze chyba pekniecie” w metodologii teorii ugruntowanej pojawito si¢
na poczatku lat 90. XX wieku wraz z opublikowaniem przez A.L. Straussa efektow
swojej wspolpracy z J. Corbin w formie swego rodzaju podrecznika dla praktykéow
badan jakosciowych, prowadzonych w duchu metodologii teorii ugruntowane;
(Strauss, Corbin 1990), ktérego niektdre elementy (przede wszystkim propozy-
cja skorzystania z tzw. paradygmatu kodowania czy ,,matrycy warunkow”) zostaty
mocno skrytykowane migdzy innymi przez Glasera (zob. np. Glaser, Holton 2004).
Druga linia peknigcia zwigzana jest z podzialem na neopozytywistyczng (,,obiek-
tywistyczng”) i konstruktywistyczna wersje metodologii teorii ugruntowanej (zob.
Charmaz 1999; Mills i in. 2006).
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Ktéry z licznych wariantéw metodologii teorii ugruntowanej zostal wykorzy-
stany w opisywanym projekcie? Autor daleki jest od absolutyzowania ktéregokol-
wiek ze wskazanych podejs¢ w obrebie metodologii teorii ugruntowanej. Dlate-
go w sposobie prowadzenia opisywanego projektu badawczego odnalez¢ mozna
rozwigzania zaczerpnigte od przedstawicieli réznych nurtéw metodologii teorii
ugruntowanej. I tak: ujawnienie fundamentalnych zalozen (,Zrédtowych wy-
obrazen”) odnoszacych sie do analizowanej rzeczywistosci i zjawisk w niej za-
chodzacych dokonane w rozdziale teoretycznym zbliza jego stanowisko do ujecia
konstruktywistycznego i postulatow Clarke, a jednoczesnie nieco oddala od sta-
nowiska Glasera (ryzyko ,,zanieczyszczenia” teorii kategoriami wygenerowanymi
przez innych badaczy). Réwniez wykorzystanie programéw komputerowych typu
CAQDAS do wsparcia procesdéw analitycznych stoi w opozycji do stanowiska Gla-
serowskiego. Z kolei zastosowane w projekcie procedury kodowania sg najblizsze
wariantowi zaproponowanemu przez Straussa i Corbin, cho¢ zdaniem autora wy-
korzystanie paradygmatu kodowania i matrycy warunkéw w toku analizy powinno
by¢ potraktowane jedynie jako rozwigzanie opcjonalne, przydatne w niektérych
sytuacjach badawczych, a w innych rzeczywiscie moze ono sztucznie ograniczy¢
badaczowi zasieg jego wnioskow (por. Konecki 2008: 93). Wreszcie glebokie prze-
konanie o koniecznosci stosowania systematycznej, konsekwentnej, dobrze zor-
ganizowanej i wewnetrznie spdjnej strategii badawczej, dotyczacej takze badan
jakosciowych, autor niniejszego opracowania podziela z podejsciem zaprezento-
wanym w pierwotnej wersji metodologii teorii ugruntowanej Glasera i Straussa
z 1967 roku. Realizujac projekt, badacz miat $wiadomos¢ tego, ze za pomoca bada-
nia nie bedzie odtwarzal struktury ,,obiektywnej, niezaleznej, zewnetrznej rzeczy-
wisto$ci’, a raczej ze bedzie to proba rekonstrukeji okreslonych aspektow rzeczy-
wistosci juz raz wczeéniej zinterpretowanych przez badanych. Dane wykorzystane
w projekcie pochodzily z wielu réznych zrédet, co umozliwialo przeprowadzenie
procedur triangulacyjnych. Ponizej zaprezentowana zostanie charakterystyka wy-
korzystanych w projekcie technik badawczych i analitycznych.

Techniki zbierania danych wykorzystane
w projekcie badawczym

Wywiad swobodny

Jako technika badawcza wykorzystywana w naukach spotecznych wywiad ma
dos¢ dtugg historie. Postugiwano si¢ nim juz pod koniec XIX wieku, a za jedne-
go z prekursoréw systematycznego jego stosowania uznaje si¢ Ch. Bootha (za:
Fontana, Frey 2009: 87-88), ktory uzyl tej techniki w badaniu dotyczacym wa-
runkoéw zycia mieszkanicow Londynu. Wywiad jako odrebna technika badawcza



Metodologiczne ramy projektu badawczego... 121

zyskal swoje instytucjonalne umocowanie w momencie utworzenia Instytutu Gal-
lupa (1935). Z czasem dalo si¢ zaobserwowac coraz wyrazniejsze rozejécie si¢ drog
wywiadu ustrukturyzowanego, wykorzystywanego czesciej w badaniach ilo$cio-
wych, sondazowych i wywiadu swobodnego, kojarzonego raczej z nurtem badan
jakosciowych. Wraz z objeciem przez P. Lazarsfelda stanowiska przewodniczacego
American Sociological Association (1963) rozpoczal si¢ okres wyraznej domina-
¢ji sondazu na gruncie socjologii, trwajacy nieprzerwanie az do lat 90. XX wieku.
Rola wywiadu swobodnego ograniczona zostala w zasadzie jednego ze sposobow
poglebienia badania badz tez narzedzia ulatwiajacego pdzniejsze stworzenie kwe-
stionariusza. W tym czasie badania jakosciowe (a przynajmniej ich nurt powiaza-
ny z paradygmatem interpretatywnym) pozostawaly stale w do$¢ wyraznej opozy-
cji wobec gtéwnego nurtu badan i refleksji socjologicznej, najczesciej krytycznie
odnoszac si¢ do refleksji P. Lazarsfelda, T. Parsonsa i ich kontynuatoréw. W kon-
cu na gruncie socjologii jako$ciowej pojawily si¢ dwa ,,obozy” badaczy: pierwszy
- uznajacy warto$¢ wywiadu jako podstawowego zrédla danych, drugi — wskazu-
jacy na liczne ograniczenia i mankamenty tej techniki, jako Ze tym, co otrzymu-
jemy dzieki wywiadowi, sa, po pierwsze, dane juz wstepnie przetworzone przez
naszego rozmowce, a po drugie, wspotkreowane przez samego badacza (chocby
przez okreslony sposob doboru i zadawania pytan). Czesto poruszany i dyskuto-
wany jest réwniez problem trafnosci, rzetelnosci i dos¢ ograniczonych mozliwosci
generalizowania na podstawie danych pochodzacych z wywiadu (zob.: Kvale 2004:
232-234; Lofland i in. 2009: 125-128). Spor ten stal si¢ jeszcze bardziej wyrazny
w latach 90. XX wieku, kiedy to D. Silverman (2007 a takze Atkinson, Silverman
1997: 304-325) postawil teze, ze funkcjonujemy obecnie w ,,spoteczenstwie wy-
wiadu” (interview society). Silverman i Atkinson twierdzg, ze wywiad towarzyszy
nam dzisiaj niemal na kazdym kroku: tematem wywiadu moze by¢ dowolna, naj-
bardziej nawet btaha i banalna kwestia, stale zwigksza si¢ rowniez lista profesji,
ktore na co dzien wykorzystujg wywiad jako narzedzie pracy. Prowadzi¢ to moze
zdaniem autoréw nie tylko do trywializacji roli wywiadu, ale jednocze$nie do dal-
szego spadku wartosci i wiargodnosci danych z niego pochodzacych. Wiele na-
cisku kfadzie si¢ réwniez na dazenie do tego, by wywiad bazowal na naturalnych
umiejetnosciach prowadzenia rozmowy przez badacza i badanego, odgrywajacych
w czasie wywiadu raczej role partneréw w rozmowie, zamiast wchodzenia w role
»odpytujacego” i ,odpytywanego”. Zwraca si¢ uwage (zob. Konecki 2000: 177-178),
ze stopniowo zanika niestety pierwotne rozumienie stowa interview, odnoszace si¢
raczej do spotkania dwdch oséb niz zadawania pytan na z gory okreslony temat.
Majac pelng $wiadomo$¢ wspomnianych ograniczen tej techniki i ich mozliwe-
go wplywu na ksztalt badania, autor zdecydowal si¢ na wykorzystanie w swoim
projekcie wywiadu swobodnego mato ukierunkowanego (zob. typologia wywia-
doéw J. Lutynskiego, w: Przybylowska 1978: 61-67) jako wiodacej techniki pozy-
skiwania danych. Celem ich wykorzystania w opisywanym projekcie byto to, aby
»bardziej rozumie¢, niz wiedzie¢” (Fontana, Frey 2009: 97). Innymi stowy, wywia-
dy zostaly zastosowane przede wszystkim po to, by dokona¢ proby (sita rzeczy:
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niepelnej) rekonstrukcji tego, w jaki sposdb wolni strzelcy rozumieja poszczegolne
aspekty swojego codziennego zycia zawodowego.

Gdyby pokusi¢ si¢ o nadanie (post hoc) pewnej struktury przeprowadzonym
przez badacza wywiadom, mozna wskaza¢ na pewne ich wspolne elementy. Pierw-
szym z nich byla przebiegajaca wielotorowo kwestia doboru badanych. W ogélnym
sensie mozna powiedzie¢, ze rozmdéwcy dobierani byli w sposdb celowy, przede
wszystkim sposrdd osob, ktdre: (1) samodzielnie (2) realizowaly prace umysto-
wa (3) na wlasny rachunek, (4) jako podstawowa aktywnos¢ zarobkows, (5) bez
posiadania stalego ,miejsca pracy” (fizycznej przestrzeni pracy), (6) w oparciu
o krétkoterminowe kontrakty (7) realizowane na rzecz réznych podmiotéw. Cho¢
jednoczes$nie dobor proby nosil tez do pewnego stopnia znamiona doboru lawino-
wego. Rozméwcy (nierzadko calkowicie z wlasnej inicjatywy) wskazywali na ko-
lejne osoby, ktére mozna by ich zdaniem okresli¢ (lub osoby, o ktérych wiedza,
ze same siebie tak okreslaja) mianem wolnych strzelcow lub freelanceréw, pracu-
jacych na podobnych warunkach, i do ktérych warto sie zwrdcic¢ z prosbg o spo-
tkanie. Przede wszystkim jednak zaréwno dobor rozmdéwcoéw, jak i poruszanych
w toku wywiadu kwestii byl zgodny ze stosowana w metodologii teorii ugrun-
towanej zasada teoretycznego doboru probek (theoretical sampling) i procedura
ciaglego poréwnywania (constant comparative method) (por. Glaser, Strauss 2009:
81-91; Glaser 1978: 36-54; Strauss, Corbin 1990: 176-193).

Przyktadowo w poczatkowej fazie projektu autor prowadzit wywiady w srodowi-
sku szkoleniowcéw i konsultantéw biznesowych, ktérzy w swojej codziennej pracy,
mimo samodzielnego jej realizowania, majg do$¢ czesty kontakt face-to-face z inny-
mi ludzmi: zaréwno ze zleceniodawcami, jak i uczestnikami swoich szkolen. Dlate-
go tez w celu dokonania poréwnan w drugiej kolejnosci postanowit dotrze¢ do roz-
mowcow, ktdrzy pracujac na podobnych warunkach, jednoczesnie maja w swojej
pracy nieco bardziej ograniczony kontakt z innymi ludzmi. W tym wypadku za do-
bra ,grupe poréwnawczg® uznano programistow. Innym przykladem wykorzy-
stania w praktyce procedur triangulacyjnych i procedury ciaglego poréwnywania
w projekcie badawczym bylo prowadzenie wywiadéw z osobami, ktére pracujg
w podobnym do freelanceréw trybie, ale rozni je na przyklad posiadanie stalej sie-
dziby, w ktérej wykonywana jest praca, np. wlasnego biura (mikroprzedsigbiorcy),
lub z osobami, ktére pracuja w domu, czgsto bez $cisle okreslonych godzin pracy,
ale na rzecz jednego, stalego pracodawcy (telepracownicy). Takie wywiady ulatwia-
ly wysycanie kategorii zwiazanych z czasowymi i przestrzennymi aspektami Zycia
zawodowego wolnych strzelcow (z podobna intencja przeprowadzono réwniez
dwa wywiady swobodne z wlascicielami 16dzkich biur coworkingowych). W celu
uzyskania nieco pelniejszego obrazu analizowanego zjawiska z wykorzystaniem
procedury ciaglego poréwnywania rozméwcéw dobierano sposréd wolnych strzel-
cOw pracujacych na co dzien w Lodzi i Warszawie. Z kolei w ramach zastosowania
procedury triangulacji badacza cz¢$¢ wywiadéw prowadzona byla we wspoétpracy
z zespotem badawczym pracujacym pod jego kierownictwem. Lacznie na uzytek
projektu przeprowadzono czterdziesci cztery poglebione, nieustrukturyzowane
wywiady swobodne oraz dwa wywiady swobodne na podstawie fotografii.
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Mimo braku jednolitego, ,,sztywnego” scenariusza wywiadu czy chocby ,listy
poszukiwanych informacji” nie mozna do konca powiedzie¢, ze przeprowadzone
wywiady byly szczegélnie bliskie codziennej, potocznej rozmowie, co bywa postulo-
wane przez wielu badaczy jakosciowych. Po pierwsze — w kazdym wywiadzie w wy-
razny sposob podkreslone byly zaréwno rola badacza, cel wywiadu, sposéb jego
rejestracji, jak i planowany sposéb wykorzystania pozyskanych danych. Po drugie
- tematyka rozméw réwniez nie byla przypadkowa, tylko kazdorazowo skoncen-
trowana woko! zycia zawodowego, kariery i codziennej pracy rozmdwcy, jej spe-
cyfiki, réznych jej wymiardw, ich postrzegania i oceny przez rozmdéwce, wpltywu
na pozostale sfery codziennego zycia etc. Jakkolwiek przebieg rozmowy nigdy nie
byt catkowicie z gory zaprojektowany przez badacza, jej kierunek wyznaczal nie
tylko tok rozumowania i wypowiedzi respondenta, ale réwniez tok rozumowania
badacza, ktéry (chociazby opracowujac wczesniej pozyskane dane) dos¢ dobrze
wiedzial, jaki watek warto jeszcze poruszy¢, aby przykladowo do pewnego stopnia
zweryfikowa¢ poprawno$¢ wygenerowanych dotychczas kategorii. Po trzecie — wy-
wiady zawsze odbywaly sie w miejscu i czasie uprzednio wspdlnie zaaranzowanym
przez badacza i jego rozmodwce, stad rowniez kontekst rozmowy daleki byt od etno-
graficznego ,idealu” rozmowy w ,,naturalnych warunkach” (zob. tez ,wywiad jako
obserwacja uczestniczaca’, w: Hammersley, Atkinson 2000: 146-157). Prowadzenie
wywiadéw w takiej formule bylo niemozliwe chocby przez wzglad na przewaznie
indywidualny, samodzielny (niezespolowy) charakter pracy wolnych strzelcow, jak
i na to, ze ich praca bardzo czg¢sto wykonywana jest na przyktad w domu.

Wszystkie wywiady byly (za wczedniejsza zgoda rozmdéwcdw) rejestrowane
z uzyciem dyktafonu, a nast¢pnie transkrybowane. Wypowiedzi rozméwcow spi-
sywane byly stowo po stowie, z podziatem na wypowiedzi badacza i badanego,
ale bez przeksztalcania ich na styl formalny (zob. wytyczne dotyczace transkrypcji
wywiadéw w: Kvale 2004: 174-175). Uwzgledniane byly réwniez zarejestrowa-
ne przez dyktafon dzwieki paralingwistyczne (np. $miech, westchniecia, chrzak-
niecia, pauzy etc.), ale ze wzgledu na cel, w jakim prowadzone byly wywiady,
w transkrypcji nie kladziono nacisku na przyktad na sekwencje poszczegdlnych
elementéw wypowiedzi, diugos¢ ich trwania, amplitudy ich glosnosci itp., jak
to sie odbywa chocby w analizie konwersacyjnej (zob. ,,sekwencyjna organizacja
rozmowy’, w: Piotrowski 1998: 30-33). Spisany material byl nastepnie poddawa-
ny procedurom kodowania otwartego z wykorzystaniem programu OpenCode
4.01, a kolejne etapy kodowania rzeczowego i teoretycznego odbywaly sie juz bez
wsparcia oprogramowania CAQDAS (zob. Niedbalski 2013: 65-82; 2014). W ni-
niejszej publikacji fragmenty wywiadéw stuzy¢ beda przede wszystkim jako swego
rodzaju ,ilustracja” opisywanego w danym miejscu obszaru analizowanego zjawi-
ska. Wykorzystane cytaty zostaty dobrane w taki sposob, aby wskaza¢ czytelnikowi
rézne sposoby i wymiary jego postrzegania przez konkretnych rozméwcéw. Autor
staral sie zamieszcza¢ mozliwie obszerne fragmenty wypowiedzi swoich rozméw-
cow (bez ingerencji w ich oryginalne brzmienie i forme wypowiedzi), aby mozli-
we bylo uchwycenie rozmaitych subtelnosci i kontekstow omawianych w danym
miejscu niniejszej publikacji zagadnien
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Osobiste uczestnictwo i doswiadczanie jako forma obserwacji
zjawiska

Wyzwaniem, z jakim musiat zmierzy¢ si¢ badacz, bylo to, w jaki sposéb mozna
podja¢ sie przeprowadzenia socjologicznej obserwacji codziennej pracy wolnych
strzelcow w sytuacji, w ktorej brak jest zaréwno stalego miejsca i czasu wykonywa-
nia pracy, jak i jej spofeczno-organizacyjnego kontekstu, a ktéra dodatkowo dos¢
czgsto odbywa sie w prywatnej przestrzeni wlasnego mieszkania. Byt to dla autora
kluczowy problem, szczegdlnie ze z perspektywy zalozen projektu badawczego wy-
jatkowo cenne wydawalo si¢ uzyskanie dostepu do perspektywy osoby bezposred-
nio zaangazowanej w badane zjawisko. Polecana niekiedy w podobnych sytuacjach
technika shadowingu (zob. Kostera 2003: 111-114), wykorzystywana do obserwa-
¢ji ludzi w ich codziennej pracy (zob. Perlow 1999: 62; McDonald 2005), mogtaby
mie¢ sens i uzasadnienie, gdyby owa praca byta wykonywana w fizycznej prze-
strzeni konkretnej organizacji lub na przyklad jakiej$ ogélnodostepnej przestrze-
ni publicznej. Obserwacja tego typu prowadzona w prywatnej przestrzeni domu
badanego wydawala si¢ badaczowi zbyt duzg ingerencja w jego zycie i mogtaby
spotkac sie z niezrozumieniem lub w pelni zrozumialym oporem. Jednoczesnie
w kontek$cie wspomnianych wyzej ograniczen techniki wywiadu niezbedne byto
przeprowadzenie pewnej formy triangulacji zrodel danych (Hammersley, Atkin-
son 2000: 236). Jak rozwigzano ten problem?

W przypadku projektu badawczego, do ktorego odnosi si¢ niniejsza publikacja,
sprawe do pewnego stopnia ulatwilo osobiste zaangazowanie autora w wykonywa-
nie pracy zawodowej w formie freelancingu. Przez trzy lata (2008-2011) badacz
pracowat jako wolny strzelec w branzy szkoleniowo-doradczej, zajmujac sie reali-
zacja projektow dla kilkunastu réznych zleceniodawcéw (firm, organizacji poza-
rzadowych i stowarzyszen, instytucji edukacyjnych oraz oséb prywatnych) z calej
Polski. Poczatkowo pracowal jako freelancer ,w pelnym wymiarze godzin” (2008-
2011), a nastepnie (od 2011 roku) podjat prace etatowa na jednej z uczelni, nadal
taczac ja (na zasadzie pracy dodatkowej) z projektami szkoleniowo-doradczymi.
Podstawowe zadania zawodowe realizowane w tym czasie byly zwigzane przede
wszystkim z tworzeniem autorskich programoéw szkoleniowych, prowadzeniem
szkolen, warsztatéw oraz indywidualnych konsultacji, a w pewnym stopniu takze
z opracowywaniem artykutéw do czasopism adresowanych do kadry kierowni-
czej (kierownicy sprzedazy i kierownicy produkeji). Wspdlnym mianownikiem
wszystkich tych projektéow byla problematyka koncentrujaca si¢ wokot szeroko
rozumianych kompetencji ,,migkkich” pracownikéw, pracy z zespolami pracow-
niczymi, budowania $ciezek karier zawodowych, a takze zarzadzania personelem
w przedsigbiorstwach. Osobiste uczestnictwo i pewne doswiadczenia wyniesione
z wlasnego Zzycia zawodowego byly dla badacza punktem wyjscia do rozpoczecia
realizacji omawianego projektu badawczego. Pomyst na projekt pojawil si¢ wraz
z u$wiadomieniem sobie, ze coraz wigksza liczba napotykanych oséb z réznych
branz zaczyna realizowac swoja kariere zawodowa w oparciu o prace inng niz pra-
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ca ,etatowa” w jej tradycyjnym rozumieniu. Przyczyny tego zjawiska zdawaly sie
na pierwszy rzut oka leze¢ po stronie rynku pracy (trudnosci w znalezieniu stafe-
go zatrudnienia), ale takze po stronie samych jego uczestnikow (szczegélnie tych
dopiero wkraczajacych na rynek pracy), majacych czesto zdecydowanie odmienne
oczekiwania wobec swojego Zycia zawodowego niz choc¢by pokolenie ich rodzicow.

»Osobiste doswiadczanie”, rozumiane tu jako specyficzna technika zbierania da-
nych, oméwione zostaje dopiero na drugim miejscu z dwoch wzgledéw. Po pierw-
sze, jak sygnalizowano na poczatku ksigzki, prowadzone badanie zdecydowanie
nie mialo by¢ w zamysle badaniem autoetnograficznym, ktérego efektem konco-
wym mialoby by¢ ,,opowiedzenie czytelnikowi wlasnej historii” czy sporzadzenie
pewnego poglebionego, opartego na wlasnych przezyciach opisu konkretnego zja-
wiska (por. Lofland i in. 2009: 33-34; 2010: 195-196). Po drugie, dane pozyski-
wane w ten sposob mialy dla badacza status drugorzedny, wtérny wobec danych
pochodzacych z pozostatych zrédel. Badacz w roli uczestnika zjawiska mial moz-
liwos¢ doswiadczania pewnych sytuacji ,na wlasnej skorze’, a jednocze$nie mogt
do pewnego stopnia weryfikowac to, czego dowiadywal si¢ z innych zrdédel, poprzez
konfrontacje wlasnych doswiadczen z doswiadczeniami innych oséb. Przyklado-
wo w poczatkowej fazie projektu, a jednoczesnie w poczatkowej fazie pracy w cha-
rakterze wolnego strzelca, kluczows trudnoscia, z jaka sie mierzyl, byto efektywne
pozyskiwanie kolejnych zlecen. Pierwsze miesigce tego typu pracy nie réznily sie
w zasadzie od standardowego sposobu poszukiwania zatrudnienia (tj. odpowiada-
nie na pojawiajace si¢ ogloszenia i wysytanie dokumentéw aplikacyjnych do pracy
przy konkretnych projektach szkoleniowych). Prowadzac, a nastepnie analizujac
kolejne wywiady, badacz dowiadywatl sie, Ze jest to czgsty problem, na ktéry uskar-
za si¢ wielu wolnych strzelcow, a zarazem pewne ,wspolne doswiadczenie”, dos¢
powszechne wsrdéd poczatkujacych freelanceréw. Z danych zebranych w toku wy-
wiadéw wynikalo, ze pozyskiwanie pierwszych zlecen duzo lepiej rozpocza¢ od po-
szukiwan w ramach osobistej sieci kontaktow. I rzeczywiscie okazalo sie, ze taki
sposob cechowata zdecydowanie wigksza skuteczno$¢ niz wspomniane wysylanie
dokumentow aplikacyjnych w odpowiedzi na wyszukane ogloszenia.

Podobnie rzecz si¢ miata na przyklad z kwestia: samodzielnej organizacji pracy,
braku wyraznego rozgraniczenia miejsca i czasu pracy od miejsca i czasu odpo-
czynku, doboru odpowiednich form umoéw cywilnoprawnych do specyfiki kon-
kretnych projektow, radzenia sobie z nieterminowymi platnosciami etc. Dane
pochodzace z wywiadéw do$¢ czesto stuzyly badaczowi za rodzaj swego rodzaju
»poradnika” lub ,,przewodnika” ze wskazowkami, ktorymi mogt sie kierowa¢, od-
grywajac role szkoleniowca freelancera, a jednoczesnie pelnily funkcje triangu-
lacyjne w obszarze zdobywania know-how, jak i docierania do zasobdw tzw. wie-
dzy ukrytej (tacit knowledge) (Kostera 2003: 116), do pewnego stopnia niwelujac
wspominane wyzej ograniczenia wywiadu. Istotniejsze spostrzezenia badacza byty
odnotowywane, podobnie jak w przypadku notatek z typowej obserwacji uczest-
niczacej, a nastepnie kodowane w sposéb analogiczny do danych pozyskanych
z innych zrédel. Zwraca si¢ uwage (Lofland i in. 2009: 31-32, 34-35, 37), ze takie
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potraktowanie wlasnego doswiadczenia moze nies¢ ze soba wiele korzysci, szcze-
golnie we wstepnej fazie projektu, kiedy w gre wchodzi konieczno$¢ uzyskania
dostepu do 0sdb, ktére moglyby zosta¢ objete badaniem. Ale moze mie¢ réwniez
znaczenie takze i w etapach po6zniejszych, kiedy potrzebne jest podtrzymywanie
intelektualnego zainteresowania analizowang problematyka oraz dalszej motywa-
cji do prowadzenia badania. Postulaty zwigzane z koniecznoscig uwzgledniania
osobistego do$wiadczenia w projektach badawczych pojawiaja sie od dluzszego
czasu takze w polskiej socjologii.

Jak pisata A. Wyka (1993: 29):

Badacz czesto tez sam uczestniczy [...] w badanej praktyce zyciowej, sam osa-
dzony jest we wspolnym konkrecie spoleczno-historycznym na réwni ze swymi
badanymi. Ponadto perspektywe diachroniczng prébuje w jednym zamierzeniu
badawczym polaczy¢ z synchronicznag, gdyz ciagi faktycznych dzialan przektada
na struktury znaczace (np. typy mentalnosci, wizje $wiata, typy stylow zycia). Moze
najwyrazniej widac t¢ przemienno$¢ perspektyw w badaniach nad ruchami spo-
tecznymi czy stylami zycia [...].

Zwraca si¢ rowniez uwage, ze tego typu podejscie bywa szczegoélnie uzyteczne
w przypadku badan, ktére dotycza ,,zjawisk ztozonych tresciowo i znaczeniowo,
na przyktad stylu zycia” oraz zjawisk ,,zmiennych, stajacych sie, o charakterze zy-
wego procesu spolecznego” (Wyka 1993: 66-67). Zdaniem autora problematyka
opisywanego projektu badawczego obejmowala taka wlasnie kategorie zjawisk.
Ze wzgledu na to, ze jest ono w rzeczywistoséci polskiego rynku pracy zjawiskiem
relatywnie ,,mtodym” i dopiero wylaniajgcym sie (przez co w wielu aspektach na-
dal niejednoznacznym), a tym samym dos¢ trudnym do zdefiniowania nawet przez
samych jego uczestnikéw, wiedza ,,insidera” i osobiste doswiadczenie, na biezaco
zestawiane z doswiadczeniem innych oséb, niejednokrotnie okazywaly sie wyjat-
kowo cennym i uzytecznym zasobem, znaczaco ulatwiajagcym interpretacje i ana-
lize pozyskiwanych danych.

Dzigki samodzielnemu zaangazowaniu badacza w realizacje kariery wolne-
go strzelca mozliwe bylo prowadzenie analizy bliskiej zaproponowanemu przez
A. Wyke (1993: 58) schematowi badan poprzez wspolne doswiadczanie, sktadajace-
mussie¢ z czterech kolejnych etapow: (1) dziatanie i do§wiadczanie - zbieranie danych
obserwacyjnych, przy jednoczesnym zawieszeniu myslenia o zjawisku w katego-
riach teoretycznych, (2) refleksja — wycofanie si¢ badacza z sytuacji do$wiadcza-
nia, formulowanie intuicji badawczych ugruntowanych we wlasnym doswiadcze-
niu, (3) integrowanie — taczenie danych pozyskanych z osobistego doswiadczenia
z wiedzg na temat zjawiska pochodzaca z innych zZrodet, w tym z zastanej wiedzy
o przedmiocie badania, (4) komunikowanie si¢ i planowanie (sprze¢zenie zwrotne)
- forma weryfikacji czy tez walidacji i uogélniania zdobytej wiedzy w konfrontacji
z podmiotami badania (innymi uczestnikami zjawiska) oraz ich sposobami percep-
cji zjawiska (co byto realizowane w trakcie prowadzonych sukcesywnie wywiadow
swobodnych, a takze prywatnych rozmoéw z wolnymi strzelcami).
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Takie podejscie do uczestnictwa i doswiadczania jako specyficznej formy ob-
serwacji zjawiska ma, jak si¢ zdaje, rowniez pewne cechy wspolne z propozycija
uzupelnienia tradycyjnego podzialu rél badacza-obserwatora (catkowity uczest-
nik, uczestnik jako obserwator, obserwator jako uczestnik, calkowity obserwator)
o role participant-experiencer (dost. ,uczestnik doswiadczajacy”), o ktorej wspo-
minajg miedzy innymi badacze nurtu wirtualnej etnografii (por. Walstrom 2003;
Garcia i in. 2009: 58-59; Markham 2009: 231-232). W kontekscie badan prowa-
dzonych online pod ta nazwa kryje sie taka ,,pozycja obserwacyjna’, ktéra opiera sie
na uczestnictwie w zbiorowosci objetej badaniem, bez jednoczesnej mozliwosci
bezposredniego obserwowania dziatan innych jej uczestnikéw (ze wzgledu na brak
fizycznej wspotobecnosci), ale za to z mozliwoscig samodzielnego doswiadczania
tego, na czym polega bycie jej cztonkiem. Dotyczy to zbiorowosci, ktore przynaj-
mniej jakas$ cze$¢ swoich dziatan i dyskusji zwigzanych z codziennymi problema-
mi prowadza w réznych ,,miejscach” Internetu. Wolni strzelcy réwniez moga by¢
rozpatrywani jako jedna z tego typu zbiorowosci - takze ze wzgledu na to, Ze istot-
nym aspektem ich pracy jest dos¢ czgsta obecno$¢ w Internecie (migdzy innymi
jako ,,miejscu” ich profesjonalnej autoprezentacji, pozyskiwania nowych zlecen,
a takze dlatego ze jest to narzedzie ich codziennej pracy oraz przestrzen wymiany
doswiadczen zwigzanych z wykonywang pracg, wytwarzania i podtrzymywania
ideologii uzasadniajacej taki a nie inny sposéb realizacji kariery zawodowe;j).

Oczywiscie nalezy mie¢ na uwadze, ze taki sposob gromadzenia danych réwniez
nie jest wolny od ograniczen. Duza cze$¢ watpliwosci o charakterze metodologicz-
nym wiaze sie z mozliwos$cig dos¢ znacznej ingerencji badacza w obserwowane zjawi-
sko, na przyklad poprzez zbyt silne osobiste zaangazowanie w obserwowane procesy.
Co za tym idzie, nietrudno tu o calkowite zgubienie dystansu wobec analizowanego
zjawiska, wymieszania roli uczestnika z rola badacza-obserwatora i branie otaczajg-
cej rzeczywistosci za pewnik, a tym samym: o utrate zdolnosci dostrzegania réznych,
czesto niezwykle subtelnych kwestii, co jest problemem od dawna szeroko dyskuto-
wanym w kontekscie stosowania rozmaitych odmian i wariantéw obserwacji przez
badaczy spotecznych (por. Konecki 2000: 144, 152-155; Silverman2007: 87-90, 240;
Hammersley, Atkinson 2000: 118-120; Lofland i in. 2009: 47-48; Kubinowski 2010:
202; Kostera 2003: 117). Pewne watpliwo$ci rodzi rowniez kwestia weryfikowalnosci
wiedzy pochodzacej z osobistego doswiadczenia oraz samego przebiegu postepowa-
nia badawczego realizowanego w takim modelu (zob. Wyka 1993: 61-63, 65).

Wywiad swobodny z wykorzystaniem fotografii

Kolejng technika pomocnicza zastosowang w projekcie byl wywiad swobodny
na podstawie fotografii. Uzycie danych wizualnych ma réwniez dos¢ dtuga tradycje
w naukach spotecznych. Warto tu wspomnie¢ chocby dos¢ glosna wizualng etno-
grafi¢ autorstwa M. Mead i G. Batesona, opracowang na podstawie badan prowa-
dzonych przez nich na wyspie Bali w latach 1936-1939 (Bateson, Mead 1942), cho¢
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jednoczes$nie nalezy zaznaczy¢, ze w antropologii tego typu techniki badawcze,
korzystajace ze wsparcia fotografii, pojawily sie nieco wczesniej, miedzy innymi
w badaniach T.H. Huxleya (Banks 2009: 50-52; zob. tez Olechnicki 2003: 30-33).
Do dnia dzisiejszego socjologia wizualna urosta do rangi waznej subdyscypliny,
z dos¢ bogatym dorobkiem i r6znymi, nierzadko znaczaco odmiennymi w wielu
aspektach podejsciami metodologicznymi. Wydaje sie, ze co najmniej od kilku lat
mamy do czynienia ze swoistym renesansem socjologii wizualnej i jej rozkwitem
w réznych odmianach. Celem niniejszego podrozdziatu nie bedzie proba prezen-
tacji tych uje¢, a jedynie mozliwie syntetyczny opis techniki badawczej wykorzy-
stanej w omawianym projekcie jako uzupelniajacy sposéb pozyskiwania danych.

Skorzystanie z techniki wywiadu na podstawie fotografii bylo uwarunkowane
kierunkiem, w jakim w pewnym momencie zmierzal projekt badawczy. Na pew-
nym etapie jego rozwoju dos¢ klopotliwe do opisania dla badacza stawaty sie mie-
dzy innymi rozmaite czasowe i przestrzenne aspekty pracy wolnych strzelcow. Stad
siegniecie do danych wizualnych wydawalo si¢ uzyteczne dla krytycznego spojrze-
nia na kategorie wygenerowane w toku wczesniejszych etapdw analizy danych oraz
dalszego rozbudowywania ich o nowe elementy, trudne do uchwycenia z uzyciem
innych technik (zob. wywiad fotograficzny jako metoda pomocnicza, w: Sztompka
2005: 68). Mozna powiedzie¢, ze byt to swego rodzaju ,naturalny” etap rozwoju
projektu czy tez kierunek, w jakim poszto badanie, wyznaczony przez przeanalizo-
wane wczesniej dane empiryczne, co jest zgodne z zalozeniami metodologii teorii
ugruntowane;.

Przestanki wykorzystania rozmaitych typéw materialéw wizualnych jako ele-
mentu sytuacji wywiadu moga by¢ rézne, w zaleznosci od potrzeb badacza i spe-
cyfiki realizowanego przez niego projektu. Najczesciej wymienia si¢ wsrdd nich
dazenie do pobudzenia pamieci, wspomnien i uwagi rozméwcy badz tez cheé
poszerzenia zebranego materialu empirycznego o nowe tresci, trudne do uzyska-
nia za pomocg innych technik badawczych. W przypadku omawianego projek-
tu cel zastosowania wywiadu na podstawie fotografii byl podobny. Wspominane
wyzej trudnosci zwigzane z dos¢ mocno ograniczonymi mozliwosciami przepro-
wadzenia tradycyjnie pojmowane]j obserwacji codziennej pracy zawodowej wol-
nych strzelcéw spowodowaly koniecznos¢ doboru technik uzupelniajacych, kto-
re pozwolityby badaczowi na nieco bardziej doktadne przyjrzenie si¢ obszarom
doswiadczania codziennej pracy i kariery zawodowej poza organizacjg, trudnym
do uchwycenia wylacznie na podstawie analizy danych o charakterze werbalnym.

Do udziatlu w tej czesci badania zaproszono dwdch zawodowych fotografow
pracujacych w charakterze wolnych strzelcow. Wybor ten byt podyktowany przede
wszystkim dazeniem do zminimalizowania mozliwosci ingerencji badacza w ob-
serwowana sytuacje. Ze wzgledu na to, Ze aparat fotograficzny stanowi ,,naturalny”
element codziennego profesjonalnego ekwipunku w pracy zawodowej fotografa,
sytuacja tworzenia ,,fotoreportazu” z typowego dnia pracy nie byla dla nich sytu-
acja wymuszong (co zapewne mialoby miejsce, gdyby uczestnikami tej czgsci ba-
dania byli przedstawiciele innej branzy - np. szkoleniowcy, konsultanci biznesowi
czy programisci). Material zdjeciowy, ktory stuzyl za punkt wyjscia do rozmowy
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na temat codziennosci ich Zycia zawodowego, byl tworzony i dobierany przez nich
w pelni samodzielnie, bez wczesniejszej ingerencji badacza. Zadaniem, jakie posta-
witl im badacz przed spotkaniem, bylo stworzenie (lub wyszukanie w prywatnym
archiwum) fotorelacji z ,typowego” dnia ich pracy zawodowej, uwzgledniajacego
wszystkie najwazniejsze z ich perspektywy elementy czy tez ,,typowe” wydarzenia,
do jakich dochodzi w ciagu takiego dnia.

Kwestia doboru zdje¢, ktdre byty pdzniej omawiane w czasie wywiadu, pozosta-
wala calkowicie po stronie badanych. Wykorzystana technika badawcza byla wiec
w kilku punktach zbiezna z procedurg okreslang czasem jako self-directed photo-
graphy, ktéra bywala stosowana przykltadowo do badan problemu bezdomnosci
i jego usytuowania w przestrzeni miejskiej (Radley i in. 2005; Konecki 2010) badz
w badaniach sposobéw postrzegania réznych elementdéw rzeczywistosci spolecz-
nej przez dzieci (Sharples i in. 2003; Mizen 2005). Zasadnicza réznica pomiedzy
wdrozonym rozwigzaniem a typowo pojmowana self-directed photography polega-
ta na tym, ze w przypadku omawianego projektu badacz nie wyposazal badanych
w niezbedny sprzet (jak wspomniano, byt on dla nich narz¢dziem codziennej pra-
cy) i dopuszczal korzystanie w czasie wywiaddw ze zdje¢ archiwalnych. Zrobio-
ne przez fotograféw wolnych strzelcow zdjecia stawaly sie przestanka do rozméw
na temat roznych aspektow doswiadczanej przez nich codziennosci zycia zawo-
dowego (por. Sztompka 2005: 66-70). Kazde z wybranych przez rozméwce zdjeé
bylo przez niego opisywane pod katem tego, co przedstawia i z jakimi aspektami
codziennej pracy jest powigzane. Badacz zachgcal rozméwcow do jak najbardziej
rozbudowanych i szczegélowych wypowiedzi dotyczacych omawianej w danym
momencie sytuacji, ale jednoczesnie mial mozliwos$¢ dopytywania o kwestie, ktore
nie byly dla niego wystarczajaco jasne lub o takie, ktére wymagaly uszczegétowie-
nia. Tym samym rozmoéwca wystepowal tu w roli partnera, ktéry pomaga bada-
czowi w zrozumieniu tresci zdjg¢ i elementéw rzeczywistosci badanego, do kto-
rych sie odnosza (zob. Olechnicki 2003: 175-177). Zdjgcia stawaly si¢ rowniez
w przypadku obu wywiadow pretekstem do przejscia w rozmowie do zagadnien
bardziej ogdlnych, zwigzanych na przyklad ze specyfikg pracy fotograféw wolnych
strzelcow, z jej wadami, zaletami, przestrzeniami, w ktérych bywa realizowana,
sposobami pozyskiwania nowych zlecen etc. Wiekszo$¢ zdjeé przynoszonych przez
rozmowcow pomijala szereg aspektow zwigzanych z przygotowaniami do realiza-
cji sesji fotograficznej czy praca nad efektem finalnym (np. dobdr, korekta, retusz
zdjec), a koncentrowatla si¢ przede wszystkim na tresci zrealizowanej sesji. Tym
samym zadaniem badacza byto réwniez dopytanie o ,,brakujace’, nieprzedstawio-
ne na zdjeciach elementy dnia pracy. Mozna wigc powiedzie¢, ze przeprowadzo-
ne rozmowy mialy charakter specyficznie pojetych wywiadéw swobodnych o ni-
skim stopniu ustrukturyzowania, w ktérych fotografie stanowily gléwnie pretekst
do poruszania okreslonych watkéw, ich rozwijania badz doprecyzowywania.

Podobnie jak w przypadku pozostatych technik wykorzystanych w projekcie
uzycie techniki wywiadu z wykorzystaniem fotografii budzi¢ moze pewne wat-
pliwosci natury etycznej (z reguly do$¢ podobne do tych, ktére pojawi¢ sie moga
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w sytuacji prowadzenia obserwacji uczestniczacej ukrytej), zwigzane na przyklad
z brakiem $wiadomosci ,posredniego” uczestnictwa w badaniu oséb, ktorych
wizerunki pojawialy sie¢ na zdjeciach. Jakkolwiek badacz nie zaglebial si¢ w oso-
biste historie i charakterystyki osob, ktorych wizerunki widniaty na fotografiach
i kwestie te nie stanowily tematu wywiadéw, jednak nie sposob bylo unikna¢
pewnych wzmianek na temat tych osdb, chocby w kontekscie specyfiki projektu
realizowanego w opisywanym przez rozméwcow ,,dniu z zycia zawodowego”. Sza-
nujac prywatno$¢ badanych, zaréwno rozméwcoéw, jak i oséb, ktérych wizerunki
pojawialy si¢ na fotografiach, kierujac si¢ zasada poufnosci i anonimowosci, ba-
dacz nie ujawnia w swoim raporcie badawczym zadnych elementéw, ktére mo-
glyby w jakikolwiek sposéb postuzy¢ do identyfikacji oséb, o ktorych byta mowa
(w tym wizerunkéw fotografowanych oséb), co jest zgodne z ogélnymi wytycz-
nymi Kodeksu Etyki Socjologa PTS. Pojawialy si¢ tu rowniez pewne watpliwosci
natury metodologicznej, zwigzane na przyklad z kwestia samodzielnego doboru
zdje¢, ktore prezentowane byly badaczowi przez rozméwcow. Badacz ponownie
mial tu do czynienia z danymi uprzednio przetworzonymi, wyselekcjonowanymi,
a czesto dodatkowo poddanymi obrébee graficznej przez badanych, stad jego da-
zenie do bycia ,,blizej badanej sytuacji” dzigki uzyciu tej techniki badawczej mogto
w praktyce okazac sie dos¢ ztudne (szerzej o wadach wywiadu na podstawie foto-
grafii pisze cho¢by Olechnicki 2003: 178-180).

Wykorzystanie Internetu jako zrodta danych zastanych

Jedna z naturalnych ,,przestrzeni” obecnosci i dzialan wolnych strzelcow jest
Internet (jak zauwazyl jeden z rozmdéwcdw autora: ,,moje miejsce pracy moze
by¢ wszedzie tam, gdzie jest dostep do stalego tacza internetowego”). Jednocze-
$nie stal sie on przestrzenig do poszukiwania nowych klientéw, utrwalania relacji
z wczesniejszymi zleceniodawcami, profesjonalnej autoprezentacji, a z perspekty-
wy opisywanego projektu — réwniez zamieszczania przez uzytkownikow rozma-
itych tresci dotyczacych specyfiki ich pracy i wymiany opinii na ten temat. Ponadto
zdaniem czesci badaczy (Kubczak 2005: 368-369) tozsamo$¢ online bywa czesto
silnie zwigzana z tozsamoscig offline. Decyzja o wykorzystaniu materialéw po-
chodzacych z Internetu jako jednego ze zrédel danych byla podyktowana przede
wszystkim checig mozliwie jak najpelniejszego zrozumienia specyfiki codzienne-
go zycia zawodowego wolnych strzelcow w réznych jego obszarach.

Jakosciowe badania online, mimo swojego stosunkowo krotszego ,,stazu” wsrod
podejs¢ badawczych, sa wspdlczesnie juz dos¢ mocno zréznicowane pod wzgle-
dem podloza teoretycznego i metodologicznego. Wpisuja si¢ w szeroki, interdy-
scyplinarny nurt badan nad komunikacjg zaposredniczong przez komputer (com-
puter-mediated communication - CMC) (Markham 2009: 224; Kubczak 2005:
360-362). Zbiorczo (cho¢ jak sie zdaje, nie zawsze w uzasadniony sposdéb) uzy-
wa sie w odniesieniu do nich czesto etykiety ,wirtualna etnografia’, acz wlasciwsze
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w przypadku wielu analiz byloby moéwienie na przyklad o studium przypadku,
analizie fenomenologicznej, analizie narracyjnej, teorii ugruntowanej, analizie
biografii etc. (Markham 2009: 227). Ogoét jako$ciowych badan online mozna po-
dzieli¢ na trzy typy (za: Rigaux-Bricmont, El Kamel 2009). Pierwszy z nich obej-
muje badania, w ktérych z danych zawartych w Internecie korzysta si¢ opcjonalnie,
jako z dodatkowego, uzupelniajacego zrédla, w projektach, ktérych cel badawczy
niekoniecznie jest powigzany z poglebiong analizg sfery ludzkich dziatan online,
a ktéry moze by¢ w jakiej$ czesci zrealizowany dzieki temu, Ze zapewnia on wy-
godny (convenient), tani (economic), a jednocze$nie gwarantujacy poufnosc¢ (con-
fident) dostep do wartosciowych danych. Typ drugi obejmuje projekty, ktorych
cel badawczy oraz ,miejsce” prowadzenia badania sg nierozwerwalnie zwigzane
z Internetem, a zebrane dane s3 uznawane za dane podstawowe dla projektu, jak
na przyklad w badaniach réznorodnych wirtualnych spotecznosci (virtual com-
munities) w czy studiach przypadkéw dotyczacych wykorzystania sieci w jakims
konkretnym obszarze zycia spolecznego (np. w edukacji). Trzeci typ obejmuje
badania wirtualnych $wiatéw (virtual worlds), czyli ,,przestrzeni” internetowych,
w ktorych zycie uzytkownikéw toczy si¢ przez caly czas, bez wzgledu na to, czy
sa oni w danej chwili obecni online, czy tez nie (np. wiele gier internetowych).
Wisrod stosowanych w tego typu badaniach jakosciowych technik badawczych
wymienia si¢ najczesciej analize danych zastanych, ale takze obserwacje, wywiady
o réznym poziomie standaryzacji i zogniskowane wywiady grupowe (fokusy) on-
line. Na uzytek opisywanego projektu wykorzystana zostala analiza danych zasta-
nych, mieszczaca si¢ w pierwszym z wymienionych przez L. El Kamel i B. Rigaux-
-Bricmont typéw analiz online jako uzupetniajace zrédto danych.

Analiza danych pochodzgcych z Internetu byla prowadzona w projekcie réwno-
legle do wywiadéw swobodnych prowadzonych z wolnymi strzelcami jako kolejna
z form triangulacji danych, ale jednoczesnie narzedzie ulatwiajace modyfikowanie
i wysycanie kategorii, ktore zarysowywaly si¢ stopniowo w toku kolejnych etapow
kodowania danych pochodzacych z wywiadéw. Byla takze narzedziem ulatwiaja-
cym wyznaczanie dalszych kierunkow projektu i uchwycenie watkow, ktore mogly
na przyklad zosta¢ poruszone w kolejnych wywiadach etc. Dla zilustrowania logiki
wykorzystania takiej sekwencji technik badawczych mozna przytoczy¢ przyktad
pracy nad kategorig ,,motywacji do rozpoczecia pracy freelancerskiej”, ktdra zosta-
ta wygenerowana w toku analizy wywiadow. Badacz zaobserwowal, ze duza czes¢
rozmowcow pytana o to, co sktonito ich do podjecia pracy realizowanej w takiej
formie, przytacza podobne, powtarzajace si¢ schematy, akcentujac miedzy inny-
mi: nieche¢¢ do pracy wykonywanej w systemie ,,od 9.00 do 17.00”, pragnienie po-
siadania wigkszej niz na etacie autonomii w zakresie doboru zadan zawodowych
oraz ponoszenia wiekszej odpowiedzialnosci za ich efekty, che¢ ,bycia swoim
wlasnym szefem” czy wreszcie przeciwstawianie poczucia wolnosci poczuciu bez-
pieczenstwa. Ta powtarzalno$¢ podobnych do siebie odpowiedzi sklonila badacza
do poszukiwania innych ,,miejsc’, w ktérych wolni strzelcy takze wypowiadajq si¢
na temat specyfiki swojej pracy. ,,Miejscem’, ktére nasuwalo si¢ w do$¢ oczywisty
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sposdb, byly fora internetowe i grupy tematyczne, w szczegélnosci te w obrebie
biznesowych serwiséw spolecznosciowych (np. w serwisie GoldenLine), gdzie,
jak sie okazato, poza omawianiem problemdw stricte zawodowych toczyly sie go-
race dyskusje i spory miedzy innymi na temat sposobéw definiowania freelancin-
gu, w ktorych czesto pojawialy sie ttumaczenia dos¢ podobne do tych odnajdowa-
nych w wywiadach:

etat — niewolnik,

jednostka niesamodzielna freelance — niezalezna

Jak chcesz to do cholery pogodzi¢, to sie wyklucza wiec zdecyduyj sie... albo grasz
albo sedziujesz :) [post z dn. 20.07.2010 r. na forum grupy ,,Freelance”, www.gol-
denline.pl].

Co wiecej — mozna tam byto odnalez¢ réwniez wiele interesujacych dla ba-
dacza odnosnikéw do artykuléw na stronach, ktére mialy poméc wyttumaczy¢
»nowicjuszom’, o co chodzi w pracy wolnego strzelca, a czesto takze do ksigzek
okreslonych autoréw, ktére ,warto przeczytad, aby zastanowic si¢ nad swoim do-
tychczasowym zyciem zawodowym”. Spostrzezenie, Ze objasnienia doswiadczanej
rzeczywisto$ci miewaja do$¢ wyrazne umocowanie choc¢by w literaturze nurtu
»psychologii popularnej’, ,,rozwoju osobistego” czy szerzej w tzw. etyce autentycz-
nosci, bylo przyczyna wyodrebnienia z danych catkiem nowej kategorii ,,ideologia
freelance” i dalszego jej nasycania pod nieco innym katem niz w przypadku kate-
gorii ,motywacja do rozpoczecia pracy freelancerskiej”

Dane pozyskiwane z forow internetowych i grup dyskusyjnych, ale takze z ar-
tykuléw i innych publikacji dotyczacych freelancingu byly kodowane w sposéb
analogiczny do danych pochodzacych z innych zrédel. Traktowane byty jako spe-
cyficzna forma materiatéw zastanych: jako ,fotografia” zrobiona w danym mo-
mencie zycia konkretnego forum czy grupy dyskusyjnej. Warto zasygnalizowac,
ze w przypadku analizy foréw internetowych, grup dyskusyjnych, czatéw, gier
online etc. nie jest to oczywiscie jedyna mozliwo$¢ podejscia do materialu em-
pirycznego. Trwale i mniej lub bardziej aktywne uczestnictwo w ich Zyciu moze
takze przybra¢ na przyklad forme bardziej regularnie prowadzonej obserwacji
online, uwzgledniajacej to, ze dane tekstowe (zdaniem niektérych, zob. np. Mark-
ham 2009: 223, w dalszym ciggu najistotniejsze dla badaczy jakosciowych wsréd
réznych typéw danych dostepnych w Internecie) sa w Internecie najczgsciej two-
rem ,wielopietrowym” (np. poprzez wykorzystanie odnosnikéw do innych miejsc
w sieci, mozliwo$ci komentowania czy dyskutowania roznych kwestii), niezwykle
dynamicznym (w wielu przypadkach poszczegdlne watki moga by¢ edytowane,
modyfikowane, zamykane i usuwane juz po ich zamieszczeniu), a czgsto dodatko-
wo trwale potagczonym z innymi typami danych (wizualnymi, dZwigkowymi etc.).

Wykorzystanie zasobow internetowych jako danych zastanych réwniez niosto
ze sobg pewne ograniczenia. Byly one zwigzane nie tylko z tym, Ze potraktowa-
nie materialéw jako danych zastanych w konkretnym ,,momencie historycznym”
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moze mocno zawezi¢ mozliwosci, jakie oferuje badaczowi Internet, ale takze
z tym, ze rodza one szereg watpliwosci natury etycznej (por. Jones 1994). Mimo
coraz czestszych préb dostosowywania kodeksdw etycznych badaczy spotecznych
do warunkdéw badan prowadzonych online, a takze pojawiajacych si¢ propozycji
tworzenia calkowicie nowych rozwigzan (np. ze strony Association of Internet Re-
searchers), niezwykle trudno jest rozstrzygna¢ takie kwestie, jak na przykiad: po-
ufnos¢ danych pochodzacych z réznych ,,miejsc” Internetu, w zaleznosci od uzna-
wania ich przez uzytkownikéw za przestrzen prywatng badz publiczng; mozliwy
rozdzwigk pomiedzy celami badawczymi a tzw. netykietg lub wewnetrznymi regu-
lacjami okreslonej przestrzeni Internetu; kwestia tzw. lurkingu (podgladania) jako
sposobu zbierania danych w sieci.

Techniki opracowania i analizy danych
Kodowanie rzeczowe i teoretyczne

Dane zgromadzone z wykorzystaniem opisanych powyzej technik byly tran-
skrybowane, a nastepnie poddawane procedurom kodowania. Najogélniej mozna
powiedzie¢, ze kodowanie rozumiane tu jest jako proces porzadkowania danych
(Lofland i in. 2009: 275), polegajacy na wyodrebnianiu z nich kategorii, a nastep-
nie stopniowym wigzaniu ich ze sobg w bardziej usystematyzowany sposob, dajacy
podstawe do stworzenia spdjnej koncepcji opartej na tym, co zostato odnalezio-
ne w materiale empirycznym. Innymi stowy - jest stopniowym przechodzeniem
od danych empirycznych w kierunku wewnetrznie powigzanego ze soba, ustruk-
turyzowanego zestawu poje¢ teoretycznych, bedacych ich odzwierciedleniem.
W projekcie zastosowany zostal dwuetapowy schemat kodowania, najblizszy
(cho¢ nie do konca tozsamy) temu, ktéry zostal zaproponowany przez Straussa
i Corbin (1990).

Relatywnie wysoki poziom skodyfikowania procedur analitycznych metodo-
logii teorii ugruntowanej sprawia, ze na przestrzeni ostatnich lat ro$nie liczba
aplikacji komputerowych wspierajacych proces badawczy, spdjnych z jej logika
(Dohan, Sanchez-Jankowski 1998: 479-480), znacznie ulatwiajacych badaczowi
prowadzenie kodowania. Zwraca si¢ uwage (Dey 2004: 84), ze tendencje t¢ mozna
powigzac z coraz wiekszym naciskiem, jaki si¢ kladzie w badaniach jakosciowych
nie tylko na to, w jaki sposéb powinno si¢ pozyskiwac¢ dane, ale takze na poszuki-
wanie coraz bardziej efektywnych sposobéw na dopracowane warsztatowo i sys-
tematyczne prowadzenie ich analizy. Podkresla si¢ ponadto (Dohan, Sanchez-Jan-
kowski 1998: 478-479; Séror 2005: 321), ze o ile badacze ilo$ciowi od do$¢ dawna
rutynowo korzystajg ze wsparcia analiz przez narzedzia typu SPSS czy SAS, o tyle
do kwestii oprogramowania typu CAQDAS (Computer-Assisted Qualitative Data
Analysis Software) wielu badaczy jako$ciowych podchodzi ostroznie i z duzo wigk-
szym dystansem. Ich obawy dotycza przede wszystkim mozliwosci pojawienia si¢
szkodliwych dla przebiegu procesu analitycznego ograniczen i niebezpieczenstw
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(Dohan, Sanchez-Jankowski 1998: 480), jak chocby ,fetyszyzacja” procesu kodo-
wania (coding fetishism) kosztem pogtebionej, konceptualnej strony analizy danych
badz wytyczanie zbyt $cislej i jednokierunkowej sciezki prowadzenia analiz (Séror
2005: 325). Aby unikna¢ takiego ,automatyzmu” w wytanianiu kategorii z mate-
rialu empirycznego z uzyciem oprogramowania CAQDAS, warto pamietac o tym,
by spelnialy one wymog jednoczesnej analitycznosci i uwrazliwiania (por. Glaser,
Strauss 2009: 36). Drugie ze wspomnianych zagrozen mozna do pewnego stopnia
zniwelowa¢, dokonujac regularnego przegladu generowanych kategorii i rekodo-
wania danych, jezeli sytuacja tego wymaga. Wspomniana wyzej logika prowadze-
nia projektu zgodnie z wytycznymi metodologii teorii ugruntowanej, widoczna
w wielu aplikacjach CAQDAS réwniez bywa traktowana jako zarzut, powtarzany
zwlaszcza przez cze$¢ etnografow, przyzwyczajonych do duzo mniej ustrukturyzo-
wanego sposobu prowadzenia analizy (Dohan, Sanchez-Jankowski, ibidem: 485).
Sposrod wspotczesnych aplikacji CAQDAS, te najbogatsze w opcje, poza stan-
dardowymi mozliwo$ciami zwigzanymi z kodowaniem danych tekstowych, oferuja
miedzy innymi takie udogodnienia, jak cho¢by mozliwos¢ bezposredniego kodo-
wania fotografii, czy danych audiowizualnych bez koniecznosci ich wczesniejszej
transkrypcji do postaci tekstu, czy tez konstruowanie rozbudowanych diagramoéw
integrujacych. W opisywanym projekcie, ktory opieral si¢ w duzej mierze o ana-
lize¢ materialéw tekstowych, wykorzystano zdecydowanie prostsza, a jednoczesnie
dos¢ uzyteczng aplikacje, ktora jednak znaczaco ulatwiata autorowi przeprowa-
dzenie kodowania rzeczowego, a jednoczesnie pozwalala na trzymanie materiatu
»w ryzach” i stosunkowo tatwe porzadkowane opracowywanie duzej ilosci zebra-
nych danych. Mowa o programie OpenCode (badacz wykorzystywal w swojej pra-
cy wersje 4.01), zaprojektowanym przez Department of Public Health and Clinical
Medicine Umed University w Szwecji. Program na licencji freeware, ktéry mozna
nieodplatnie pobrac¢ ze strony internetowej uczelni, miesci si¢ we wspominanej
kategorii oprogramowania, stuzacego do wsparcia analiz jako$ciowych z wyko-
rzystaniem metodologii teorii ugruntowanej. Ulatwia on prowadzenie wstepnych
etapéw kodowania typowych dla metodologii teorii ugruntowanej, ale jak pisza
autorzy, moze by¢ réwniez zastosowany jako narzedzie do innego rodzaju, jako-
$ciowych analiz tre$ci. Przypisywane w procesie kodowania otwartego etykiety
(ktorych wielko$¢ jest ograniczona limitem pie¢dziesigciu znakéw), nadawane
konkretnym partiom danych, moga by¢ modyfikowane badz catkowicie usuwane
w toku procesu analitycznego. Mozliwe jest rowniez przypisywanie wiekszej licz-
by kodéw do danego fragmentu tekstu. Co bardzo istotne - w OpenCode badacz
pracuje jednoczesnie ,na catym projekcie”, a nie ,na pojedynczym dokumencie”
(np. pojedynczej transkrypcji wywiadu), dzigki czemu ma staly dostep do listy
wszystkich wygenerowanych przez siebie uprzednio kodéw, czy kategorii, moze
tez w kazdym momencie wroci¢ do danych empirycznych, do ktérych odnosza si¢
poszczegdlne kody, dzigki opcji ,,przeszukiwania poprzez kody” (search by code).
Wygenerowane kody mozna nastepnie wigza¢ ze sobg i grupowaé w szersze ka-
tegorie (,,synthesis”, we wczesniejszych wersjach programu: ,,categories”), co przez
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twdrcow programu rozumiane jest jako wstep do kodowania selektywnego (zob.
rozdzial ,, Manage sytnhesis” instrukcji do programu OpenCode 4.01). Na tym eta-
pie badacz decyduje, ktére sposréd wygenerowanych kodow sg szczegolnie istot-
ne z punktu widzenia dalszej analizy i zastanawia sie, ktoére z nich mozna przy-
porzadkowa¢ do konkretnych kategorii. Operacja ta moze by¢ prowadzona az
do momentu nasycenia kategorii i jak sie¢ zdaje, moze by¢ odpowiednikiem kon-
struowania kart kodowych w analizie prowadzonej bez wsparcia komputerowego
(por. Konecki, 2000: 54-55). Program umozliwia przeprowadzanie w zasadzie tych
samych operacji na kategoriach, co wspominanych we wczeéniejszym akapicie
operacji na pojedynczych kodach (etykietach). Oferuje takze mozliwos¢ tworzenia
wspominanych wyzej notatek (memos), odnoszacych sie do poszczegdlnych par-
tii analizowanego materiatu. Na tym etapie w zasadzie wyczerpuja si¢ mozliwosci
prowadzenia dalszej analizy danych z wykorzystaniem aplikacji OpenCode (por.
Niedbalski 2013: 82), ale z racji tego, ze jak wspomniano wyzej — badacz pracuje
w programie ,,na calym projekcie”, posiada dostep do wszystkich kategorii, ktore
zostaly wylonione, dzigki czemu mozliwe jest ciagle poréwnywanie ich i modyfi-
kowanie w zalezno$ci od potrzeb. Tak uporzagdkowany material znaczaco utatwia
pozniejsze poszukiwanie kategorii centralnej (badz: kategorii centralnych), czy
wreszcie — ustalanie relacji miedzy kategoriami (ich ,,utozenia” wzgledem kategorii
centralnych) w toku kodowania selektywnego, co jest punktem wyjscia dla prze-
prowadzenia kodowania teoretycznego. Ze wzgledu na specyfike, przejrzystosé
a jednoczesnie: wzgledna prostote oprogramowania, wykorzystanego w opisywa-
nym projekcie, mozna byloby powiedzie¢, ze przeprowadzona procedura nie byla
»w pelni” typowa analiza CAQDA, stanowila bowiem polgczenie wykorzystania
analizy wspieranej komputerowo z analizg prowadzona w sposob tradycyjny.
Ostatni etap pracy nad danymi polegal na przeniesieniu analizy na wyzszy po-
ziom konceptualnej ogoélnosci i poszukiwaniu powigzan miedzy poszczegdlnymi
kategoriami (postawieniu hipotez), a nast¢pnie zapisaniu ich w formie not teore-
tycznych (por. Konecki, ibidem: 55-57). Stanowi to zwienczenie procesu kodo-
wania. Wlasciwie dopiero w tym momencie mozna méwi¢ o pojawianiu si¢ nie-
co bardziej wyraznych zrebow teorii, odnoszacej si¢ do analizowanego zjawiska.
Zabiegi analityczne z etapu kodowania rzeczowego, jakkolwiek wymagaja od ba-
dacza wysitku intelektualnego, s przede wszystkim probg odnalezienia pewnego
porzadku w analizowanym materiale, skatalogowania go, nazwania i dookreslenia
jego poszczegdlnych elementdw oraz ich wzajemnego ,,ulozenia” wzgledem siebie.
Inaczej méwigc — s3 wstepem do przygotowania dwoch sposrdd trzech zasadni-
czych elementoéw, jakie zawiera¢ powinna teoria - to jest kategorii i ich wlasnosci.
Element trzeci — hipotezy wyrazniej krystalizujg si¢ dopiero wraz z rozpoczeciem
kodowania teoretycznego. Jest to jednoczesnie moment analizy chyba najtrudniej-
szy dla badacza, bowiem wymaga od niego nie tylko dobrego panowania nad calo-
$cig przeanalizowanego materiatu i wlasciwego zinterpretowania go, ale takze po-
siadania pewnego zaplecza teoretycznego, ulatwiajacego osadzenie go w szerszym
kontekscie istniejacych koncepcji naukowych. Niewatpliwie przydatne jest tu takze
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posiadanie pewnego doswiadczenia badawczego oraz pewnej dawki tego, co okre-
sla si¢ czasem ,,wyobraznig socjologiczng’, a co pozwala na uchwycenie nie zawsze
oczywistych powigzan pomiedzy r6znymi wymiarami analizowanego zjawiska.

Efektem finalnym dziafan jest, majaca ugruntowanie w zebranych danych em-
pirycznych, wewnetrznie spdjna i w zamysle: tatwa do odczytania dla innych ba-
daczy (ale z zalozenia takze dla zainteresowanych tematem nie-specjalistow) kon-
cepcja teoretyczna dotyczaca doswiadczania kariery zawodowej poza organizacija
przez wolnych strzelcow, opierajaca si¢ na kombinacji trzech wspomnianych ele-
mentow, ktdre moga zosta¢ w razie potrzeby mozliwie fatwo zoperacjonalizowane
dla przeprowadzenia dalszych (w tym takze ilosciowych) analiz badz préb jej we-
ryfikacji. Przyjmuje si¢ rowniez, ze koncepcja taka powinna dodatkowo spetnia¢
wymagania odnoszace si¢ do: spdjnego objasniania rzeczywistosci, ktérej dotyczy;
uzytecznosci dla rozwoju dyscypliny naukowej, jak i dla praktyki spotecznej -
poprzez wyposazenie Czytelnika w pelniejsze rozumienie opisywanych sytuacji;
dostarczania mu wiedzy na temat stanowiska zajmowanego przez badacza wobec
zgromadzonych danych empirycznych, a takze: pelnienia roli potencjalnie uzy-
tecznego schematu analizy omawianego zjawiska (por. Glaser, Strauss 2009: 8-9;
zob. takze Charmaz 2009: 738-740).

Wybrane etyczne aspekty badania

Odpowiedzialne podejscie do samodzielnego prowadzenia projektu badaw-
czego wymaga od badacza §wiadomosci istnienia licznych zagrozen i ograniczen
natury etycznej oraz przestrzegania zasad, ktére pozwalajg na ich unikniecie badz
zniwelowanie ewentualnych negatywnych skutkow, jakie moze nie$¢ ze soba re-
alizacja takiego projektu. Uchwalony w 2012 roku przez Walne Zgromadzenie
Delegatow Polskiego Towarzystwa Socjologicznego Kodeks Etyki Socjologa, oparty
miedzy innymi na doswiadczeniach stowarzyszen socjologicznych z réznych cze-
$ci $wiata oraz postulatach etycznych S. Ossowskiego, nakresla siedem gléwnych
obszaréw odnoszacych sie do zasad, jakie obowiazywaé powinny socjologa w jego
praktyce zawodowej (w tym: w praktyce badawczej). Obszary te sa zwigzane
z: (1) uczciwos$cig zawodows, (2) relacjami z uczestnikami prowadzonych badan,
(3) kwestiami badan niejawnych, (4) zagadnieniami zwigzanymi z anonimowo-
$cig, prywatnoscig i poufnoscia, (5) relacjami z podmiotami finansujgcymi bada-
nia, (6) wystepowaniem w roli socjologa-nauczyciela i relacjami ze studentami,
wreszcie (7) zobowigzaniami socjologa wobec nauki i spoleczenstwa.

Omowione w kodeksie wytyczne dos¢ precyzyjnie charakteryzuja podstawowy
zestaw dobrych praktyk, ktére nalezy bra¢ pod uwage, rozpoczynajac, a nastepnie
prowadzac projekt badawczy. Zasady te s zbiezne z tymi, ktére autor staral sie
spelnia¢ na kazdym etapie opisywanego projektu badawczego. Jednoczesnie, ma-
jac $wiadomos¢ specyfiki badan jakosciowych, ktdrych realizacja z reguty wiaze sie
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z bezposrednim (a nierzadko: do$¢ bliskim) kontaktem z badanymi, i ktérych pro-
blematyka koncentruje si¢ wokét roznych aspektow ich codziennego zycia, badacz
w toku realizacji swojego projektu musial by¢ szczegolnie uwazny nie tylko na cele
badawcze, jakie sobie postawil, ale réwniez na konsekwencje (zob. pkt 13 Kodek-
su), jakie moze nies¢ ze sobg wykorzystanie konkretnej techniki badawczej, opubli-
kowanie okreslonych fragmentéw zebranego materialu empirycznego czy wresz-
cie sama asymetria relacji badacz-badany, w ktorej jedna ze stron pozyskuje dane
do poézniejszej analizy, druga za$ dzieli si¢ swoimi osobistymi, czesto intymnymi
doswiadczeniami i przezyciami. M. Banks (2009: 147) uwaza, ze na badaczu jako-
$ciowym ciazy szczegdlnie duza odpowiedzialno$¢ zwigzana z charakterem prowa-
dzonych przez niego analiz. Najcze$ciej nie koncza si¢ one bowiem na uporzadko-
waniu zebranych informacji do postaci statystycznych, ilosciowych zestawien, co
sprawia, ze duzo trudniejsze w praktyce bywa miedzy innymi zagwarantowanie ba-
danym pelnej anonimowosci, prywatnosci i poufnosci (zob. pkt. 19-23 Kodeksu).
Czes¢ autoréw (Flick 2010: 125) zdaje sie sugerowad, jakoby Glaserowskie sfor-
mulowanie just do it (,po prostu to zrob’, zob. Glaser 1998: 19) miato charak-
teryzowa¢ generalne podejscie (w tym podejscie do zagadnien etycznych) bada-
czy stosujacych metodologie teorii ugruntowanej, co jest dos¢ niesprawiedliwym
uproszczeniem. Brak wyodrebnionego etapu prekonceptualizacji nie jest i nie
moze by¢ usprawiedliwieniem dla pominiecia rozpatrzenia etycznych aspektow
realizowanego projektu badawczego. Co wiecej — ze wzgledu na charakter badania
realizowanego w duchu teorii ugruntowanej pytania o etyczne aspekty podejmo-
wanych dzialan wracaja do badacza niemal na kazdym jego etapie. Takze w przy-
padku opisywanego projektu badawczego rozmaite problemy etyczne ujawnia-
ty si¢ w r6znych jego momentach, co kilkukrotnie sygnalizowano juz wyzej.
Wiele pytan badacza i watpliwosci natury etycznej rodzila na przyktad sytuacja
wywiadu swobodnego nieustrukturyzowanego, ktéry z zatozenia przypominac po-
winien codzienng, potoczng rozmowe pomiedzy réwnorzednymi partnerami inte-
rakeji. Problemy, z ktérymi zetknat si¢ w toku realizowanego projektu, dotyczyty
przede wszystkim kwestii zwigzanych z poruszanymi przez rozméwcow watkami
pobocznymi. Przy okazji rozméw o ich codziennym Zyciu zawodowym i karierze
ujawniali oni bowiem dos¢ czgsto pewne informacje ze swojego zycia prywatne-
go czy o sytuacji rodzinnej, a takze odslaniali przed badaczem wlasne odczucia
i refleksje zwiazane z do$wiadczang sytuacja zyciowa. W przypadku wywiadow
z osobami, ktore podjely prace wolnego strzelca nie wskutek w petni samodzielnej,
przemyslanej i autonomicznej decyzji dotyczacej kierunku wiasnej kariery zawo-
dowej, a na przyktad z powodu przeprowadzonej reorganizacji w dotychczasowym
miejscu pracy i utraty statego zatrudnienia, wywiady mialy momentami charakter
rozmow quasi-terapeutycznych. W czasie ich trwania rozméwcy niejednokrot-
nie wspominali o wielu swoich negatywnych odczuciach (poczuciu zalu, ztosci,
bezsilnosci), do$¢ jednoznacznie negatywnie oceniajac sytuacje, w ktorej sie zna-
lezli. Wprawdzie tego typu rozmowy byly dla badacza Zrédtem wyjatkowo cennych
spostrzezen i znaczaco utatwily cho¢by wysycenie niektorych kategorii i konstru-
owanie typologii wolnych strzelcéw, jednak docierajac do konca wywiadu, badacz
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nieraz miat wrazenie niewystarczajacych mozliwosci udzielenia wsparcia swojemu
rozmowcy, a przynajmniej pewnej nieadekwatnosci (z zalozenia neutralnej) roli
badacza wzgledem mozliwych oczekiwan rozmowcow.

Natomiast jesli chodzi o kwestie najczesciej sygnalizowane w literaturze przed-
miotu jako problematyczne w kontekscie prowadzenia wywiadu swobodnego,
byly one rozstrzygane w oparciu o wytyczne Kodeksu Etyki Socjologa. Rozmdw-
cy kazdorazowo byli informowani o celu wywiadu i problematyce realizowanego
projektu badawczego, wyrazali $wiadomg zgode na rejestrowanie rozmowy, znali
réwniez sposdb pdzniejszego opracowania i wykorzystania pozyskanych danych.
W celu zapewnienia badanym poufnosci autor, odnoszac si¢ w tekscie niniejszej
publikacji do przeprowadzonych wywiadéw, zamiescil w niej wylacznie informacje
na temat wykonywanego przez rozméwcow zawodu, profesji badz branzy, w kto-
rej pracuja oraz dodatkowo informacje dotyczaca wieku rozméwcy w momencie
przeprowadzenia wywiadu (co ma stuzy¢ nie tyle celom zwigzanym ze stworze-
niem zestawien demograficznych, ile raczej zaakcentowaniu pewnych, czesto dos¢
subtelnych réznic w postrzeganiu okreslonych kwestii zwigzanych z realizacjg ta-
kiego modelu kariery zawodowej, ktére moga by¢ w pewien sposéb powigzane
z wiekiem rozmoéwcow czy ich ,stazem pracy”’; przykladowo ,,najmlodsi” wolni
strzelcy duzo czgsciej akcentowali swdj brak zainteresowania kwestiami zwiazany-
mi z zabezpieczeniami spolecznymi czy emerytalnymi, co dla pozostatych katego-
rii rozmoéwcow bylo czesto czynnikiem o wiele bardziej istotnym).

Pewne watpliwosci natury etycznej pojawialy si¢ réwniez na etapie zbierania
danych w Internecie. O ile problemu nie stanowity odniesienia do danych pocho-
dzacych z opublikowanych przez rézne serwisy ,oficjalnych” wypowiedzi doty-
czacych wolnych strzelcow (w tym np. artykuléw, podcastow, materiatéw pocho-
dzacych z wideoblogow etc.), o tyle do pewnego stopnia klopotliwe mogto by¢
postepowanie z danymi pochodzacymi z wypowiedzi zamieszczanych na forach
internetowych czy w ramach grup tematycznych w serwisach spotecznosciowych
poswieconych analizowanemu zjawisku freelancingu. Wprawdzie dane te nie
byly pozyskiwane w toku regularnie prowadzonej, dtugotrwalej obserwacji onli-
ne, jednak pewne dziatania badacza potencjalnie mogly (przynajmniej dla czesci
uzytkownikéw) nosi¢ znamiona dyskutowanego szeroko przez wirtualnych etno-
grafow zjawiska tzw. lurkingu (zob.: Miller 2012: 81-82; Clarke 2000; Nonnec-
ke, Preece 2003). Inaczej mdéwiac, chodzi tu o kwestie milczacego podpatrywania
zycia okreslonego forum czy grupy tematycznej, co w wielu aspektach podobne
jest do obserwacji uczestniczacej ukrytej (zob. Chomczynski 2006) i jest zwigzane
z podobnymi dylematami etycznymi. Problemy o podlozu etycznym towarzysza
badaczom jakosciowym, dazacym do bycia mozliwie jak najblizej $wiata swoich
badanych, niemal na kazdym kroku. Dlatego tez niezwykle wazna umiejetnoscia
badacza jest uwazno$¢ i stala gotowo$¢ do krytycznej oceny prowadzonych w da-
nym momencie dziatan badawczych, analitycznych i sprawozdawczych pod katem
unikania mozliwosci cho¢by przypadkowego wyrzadzenia szkody innym, ale tak-
ze zgodnosci z osobistym systemem wartosci oraz postulatami etycznymi formu-
fowanymi przez wlasne srodowisko naukowe.
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Niniejsza publikacja miala na celu zrekonstruowanie réznych obszaréw kariery
zawodowej realizowanej poza organizacja oraz sposobdw ich doswiadczania przez
tzw. wolnych strzelcéw. Autor staral si¢ uchwyci¢ w toku badania, a nastgpnie opi-
sa¢ w kategoriach teoretycznych zaobserwowane przez siebie zjawiska i procesy
sktadajace si¢ na codzienno$¢ ich zycia zawodowego. Obrana orientacja teoretycz-
na i metodologiczna, osadzona w tradycji symbolicznego interakcjonizmu i teorii
ugruntowanej, umozliwita wygenerowanie teorii §redniego zasiegu (w waskim ro-
zumieniu, zaproponowanym przez B. Glasera i A.L. Straussa) umocowanej w po-
zyskanych z uzyciem metod jako$ciowych danych empirycznych. Takie podejscie
do kwestii badania i analizy wspodtczesnych modeli karier zawodowych umozliwi-
to badaczowi dos¢ doglebna eksploracje zjawiska, a nastepnie jego wieloptaszczy-
Znowe opisanie.

Z zalozenia freelance nie mial tu by¢ po raz kolejny rozpatrywany wylacznie
jako jedno z szerokiej palety zjawisk, zbiorczo (i, jak moze si¢ wydawac, czesto
w nie do konca uzasadniony sposob) etykietowanych jako ,.elastyczne formy za-
trudnienia’, ale przede wszystkim — poprzez przyblizenie perspektywy osdb za-
angazowanych w zjawisko - jako sposdb indywidualnej, praktycznej realizacji
okreslonej koncepcji kariery zawodowej. Tego typu podejscie (nieco odmienne
od tych najczesciej stosowanych do analizowania zjawisk zachodzacych na wspot-
czesnym rynku pracy) pokazalo, ze na karier¢ wolnego strzelca warto spojrze¢
jako na zlozony, wielowymiarowy proces, ktory, w przeciwienstwie do wigkszo-
$ci tradycyjnych modeli karier zawodowych, rozgrywa si¢ w pewnym oderwa-
niu od struktur organizacji formalnej. Pojawienie si¢ zwiekszonych mozliwosci
realizacji kariery w takiej formule mozna wigza¢ przede wszystkim z rosnagcym
znaczeniem outsourcingu oraz tendencji do korzystania z elastycznych form za-
trudnienia przez przedsiebiorstwa, ale takze z szybkim rozwojem na plaszczyznie
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technik komunikacyjnych i teleinformatycznych, umozliwiajacych wykonywanie
pracy zawodowej poza jednym, wyznaczonym miejscem pracy. Niebanalng role
odgrywaja tu réwniez pewne uwarunkowania spoteczno-kulturowe, z indywidu-
alizacja podejscia do réznych aspektéw codziennego zycia na czele. Powtdrzmy
zatem: pojawienie si¢ tej specyficznej kategorii uczestnikow rynku pracy jest efek-
tem glebokich przemian zachodzacych na wielu ptaszczyznach. Z jednej strony
zaistnialy okreslone warunki umozliwiajagce wykonywanie na szersza skale pra-
cy zawodowej w sposob zdalny, z drugiej - mamy do czynienia z coraz bardziej
wyraznym dgazeniem organizacji do redukowania kosztéw zatrudnienia poprzez
rozmaite formy kontraktowania pracy, wreszcie z trzeciej — na rynku pracy zacze-
ly pojawiac si¢ coraz liczniej jednostki podchodzace do swojej kariery zawodo-
wej w mocno zindywidualizowany sposéb, gotowe zaakceptowa¢ takie reguty gry
(praca bez etatu - np. ,dla organizacji’, ale niekoniecznie ,w organizacji’), ktore
tez silnie sie z nimi utozsamiaja i uznaja je za wlasne (otwarte pozostaje pytanie,
na ile freelance ze swoja do$¢ wyraznie antykorporacyjng retoryka tak naprawde
- by¢ moze nie do konca swiadomie - realizuje pewne cele korporacji). Do$wiad-
czanie codziennego zycia zawodowego przez wolnego strzelca pozbawione jest ty-
powych dla tradycyjnie pojmowanej kariery zawodowej zewnetrznych ram - nie
tylko w postaci okreslonej struktury organizacyjnej (wyznaczajacej miedzy innymi
reguly awansowania na coraz wyzsze stanowiska, a tym samym wspolokreslajacej
kierunek rozwoju kariery), ale réwniez aspektéw nieco bardziej ,,przyziemnych”
i ,namacalnych’, takich jak: stale miejsce i czas pracy, posiadanie formalnych prze-
tozonych, kolegéw z pracy, okreslonej, wydzielonej przestrzeni pracy etc., co ma
dla codziennej pracy wolnych strzelcéw daleko idace konsekwencje.

Kariera wolnego strzelca, przypominajaca do pewnego stopnia kariere w ,,trady-
cyjnych” wolnych zawodach (badz tez bedaca do pewnego stopnia jakas jej wspot-
czesng odmiang) mogtaby zosta¢ potraktowana jak dobry przykiad zjawiska, ktére
jeszcze w latach 90. XX wieku bylo w gronie badaczy zainteresowanych proble-
matyka wspolczesnych karier zawodowych (m.in. M. Artur, D. Hall czy P. Mirvis)
okreslane w kategoriach tzw. kariery bez granic (boundaryless career). Jej specyfika
jest doswiadczanie statego napigcia pomiedzy poczuciem relatywnie wysokiego
poziomu autonomii w zyciu zawodowym a poczuciem braku bezpieczenstwa i sta-
bilizacji (zob. ,,prekaryzacja zycia zawodowego” wedtug G. Standinga). Z. Bauman
(2007: 37) tak opisywal wynikajace z niego zagrozenia: ,samotne zycie takich jed-
nostek moze by¢ niezmiernie szczgsliwe i moze by¢ bardzo aktywne i pracowite
- jest jednak rowniez skazane na ryzyko i wszechobecny strach”.

Minimalizowanie leku zwigzanego z niepewnoscig zatrudnienia i ciagglo$cia ka-
riery niejednokrotnie wymaga od wolnych strzelcow ucieczki w kierunku pew-
nych wypracowanych technik ,,samooszukiwania si¢” (zob. Scheff 1988) i siega-
nia do gotowych uzasadnien i racjonalizacji, oferowanych miedzy innymi przez
»ideologie freelance”. Wymaga tez stalej autopracy nad tozsamoscia (zob. Konecki
2007) i umiejetnego podtrzymywania koncepcji siebie jako wolnego strzelca. Wa-
runkiem ukonstytuowania si¢ wzglednie trwalej tozsamosci zawodowej wolnego
strzelca jest zaakceptowanie lub przynajmniej ,,oswojenie si¢” z mato stabilnym
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charakterem pracy zawodowej wykonywanej w ten sposob. Codzienna praca wol-
nego strzelca to nie tylko praca ,,na wlasny rachunek’, ale réwniez ,,na wlasne ry-
zyko”. Zatem z jednej strony wolny strzelec ma do$¢ szerokie mozliwosci w zakre-
sie samodzielnego, niezaleznego nadawania ksztaltu swojemu codziennemu Zzyciu
zawodowemu, w tym miedzy innymi: wyznaczania swoich godzin pracy, doboru
miejsca, z ktoérego chce pracowa¢, czy nawet decydowania o podjeciu (badz nie)
wspolpracy z konkretnym zleceniodawcy, ale z drugiej musi sie stale liczy¢ z dos¢
duzym ryzykiem naglego, niezapowiedzianego przerwania cigglosci swojej karie-
ry. Pewnym gwarantem jej trwania jest réwniez sukcesywnie gromadzony w trak-
cie wykonywania pracy zawodowej ,,kapitat kariery” (zob. Banka 2006), w zamysle
majacy przekladac si¢ na zwiekszong zatrudnialnos¢ wolnego strzelca (badz tez
- jak twierdzg krytycy takiego podejscia - jedynie podtrzymujacy pewna ,fantazje
zatrudnialnosci’, zob. Bloom 2013). Istotna w tym kontekscie jest ponadto stala
praca nad wzbogacaniem i rozwijaniem swojego portfolio (Handy 1994), stano-
wiacego odzwierciedlenie i potwierdzenie posiadanego kapitalu kariery, w tym
doswiadczenia zawodowego, umiejetnosci i zaufania dotychczasowych zlecenio-
dawcow.

Bez wzgledu na forme prawng wykonywanej pracy zawodowej kariere zawodo-
wa wolnego strzelca mozna rozpatrywa¢ w kategoriach prowadzenia ,,najmniej-
szego sposrod wszystkich mikroprzedsigbiorstw” (za: Clinton i in. 2006), w kto-
rym samodzielnie pelni on najczgsciej jednoczesnie funkeje: dyrektora do spraw
organizacji i zarzadzania, gléwnego specjalisty i wykonawcy w dziedzinie, ktdra
zajmuje sie jego firma, a zarazem specjalisty do spraw marketingu i sprzedazy
jej ustug. Stad poza specjalizacja i wiedza merytoryczng w okreslonym obszarze
kapital kariery wolnego strzelca powinien obejmowacé takze umiejetnosci przed-
siebiorcze, samoorganizacyjne, zwigzane z efektywnym zarzadzaniem czasem
i przestrzenig wykonywanej pracy oraz budowaniem opartych na zaufaniu, dtugo-
falowych relacji ze swoimi klientami czy zleceniodawcami.

Pierwszym etapem kariery wolnego strzelca jest dojrzewanie do decyzji o roz-
poczeciu kariery w takiej formie. W zaleznosci od konkretnego, jednostkowego
przypadku moze ona by¢ oczywiscie uwarunkowana wieloma rozmaitymi czyn-
nikami - poczawszy od indywidualnych preferencji co do sposobu wykonywa-
nia pracy zawodowej, a skonczywszy na sytuacji na rynku pracy, utrudniajacej
lub uniemozliwiajgcej np. podjecie ,stalej” pracy etatowej. Na tym etapie z regu-
ly do$¢ trudno jest samodzielnie oszacowa¢ szanse powodzenia takiego przed-
siewziecia i mozliwg dlugos$¢ trwania kariery. Jednoczesnie, poczawszy od tego
momentu, niepewno$¢ ta towarzyszy¢ bedzie wolnemu strzelcowi w zasadzie
na kazdym z kolejnych etapéw jego kariery. Poczatkujacy wolny strzelec zaczyna
stopniowo eksperymentowa¢ nad samodzielnymi sposobami organizacji swojej
pracy, doswiadczajac swoich pierwszych zawodowych sukceséw i porazek w ka-
rierze oraz zauwazajac nie tylko jej jasne, ale i ciemne strony. Czesto doswiadcza
tez wtedy swoich pierwszych ,,klesk nieurodzaju” (mniej lub bardziej dlugotrwaty
brak nowych zlecen), a czasem réwniez ,,klesk urodzaju” (nadmiar zlecen realizo-
wanych jednoczesnie), ktére stanowiag powazng probe i niejednokrotnie wplywaja
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na podjecie decyzji o rezygnacji z pracy freelancerskiej. Dla czgsci wolnych strzel-
cOw juz pierwsze powazniejsze ,kleski nieurodzaju” moga oznaczaé rezygnacje
z pracy w takim trybie i koniecznos¢ poszukiwania dla siebie pewnej alternatyw-
nej $ciezki zycia zawodowego. Pomyslne przejscie przez etap freelancera poczatku-
jacego, polaczone ze zdobyciem zaufania pewnej grupy klientéw oraz odkryciem
najbardziej efektywnych dla siebie sposoboéw poszukiwania kolejnych zlecen, uta-
twia wkroczenie do kolejnego etapu - etapu stalego podwykonawcy.

Na tym etapie wolny strzelec czesto pracuje juz (w sposéb mniej lub bardziej
regularny) na rzecz kilku klientéw, co daje mu do pewnego stopnia zwigkszone
poczucie bezpieczenstwa w karierze zawodowej. Natomiast za istotny wyznacznik
sukcesu w tego typu karierze uznawane jest czesto dotarcie do kolejnego etapu
- etapu eksperta poszukiwanego przez zleceniodawcow, dajacego poza wickszy-
mi dochodami takze wzrost poczucia stabilizacji w zyciu zawodowym. Etap ten
umozliwia czgsto swoiste odwrdcenie rél: to nie wolny strzelec pozyskuje na wta-
sng reke kolejne zlecenia, tylko zleceniodawcy sami poszukujg jego ustug.

Paradoksalnie, wbrew czestym deklaracjom (,wolno$¢ w zyciu zawodowym
jest dla mnie wazniejsza niz bezpieczenstwo”), wolni strzelcy (w sposob swiado-
my badz tez nie do konca swiadomy) daza do przynajmniej wzglednego ustabili-
zowania swojego zycia zawodowego (cho¢ - co nalezy podkresli¢ - z reguly nie
jest to przez nich utozsamiane z dazeniem do powrotu w sztywniejsze ramy pracy
w organizacji). Dtugos¢ poszczegdlnych etapow kariery moze rézna w zalezno-
$ci od zakresu zgromadzonego kapitalu kariery. Przykladowo bedzie to wyglada¢
nieco inaczej w przypadku ,uciekiniera z korporacji’, ktory przepracowat w niej
wiele lat, wynoszac stamtad bogate doswiadczenie zawodowe i rozbudowang sie¢
kontaktow, a inaczej w przypadku wolnych strzelcéw, dla ktérych bycie wolnym
strzelcem bylo pierwszym krokiem w karierze zawodowej na przykiad tuz po za-
koniczeniu formalnej edukacji. Ci pierwsi maja, jak si¢ zdaje, w wielu przypadkach
duzo wigksze szanse szybszego ,,przeskoczenia” z etapu dojrzewania do decyzji
o zostaniu wolnym strzelcem do etapu stalego podwykonawcy czy nawet etapu
cenionego eksperta.

Do$¢ waznym aspektem zycia zawodowego duzej czesci wolnych strzelcow jest
réwniez jego warstwa ideologiczna. Ideologia ulatwia odnajdowanie bagdz nadawa-
nie sensu karierze realizowanej w takim trybie, wplywa na tworzenie i podtrzymy-
wanie tozsamosci zawodowej, wreszcie — umozliwia objasnianie innym, na czym
taka kariera polega i czym rdzni sie na przyklad od pracy w korporacji. Ideologia
freelance zdaje si¢ zlepkiem rozmaitych, popularnych ,filozofii Zycia codzienne-
go” (chociazby koncepcji work-life balance, niezaleznosci finansowej, downshifting
etc.), odnoszacych si¢ najczesciej do idei samorealizacji i ,,poszukiwania siebie”
(»etyka autentycznosci”), z nierzadko wyraznymi akcentami antykorporacyjny-
mi w tle. Na ich rozpowszechnianie pewien wplyw moze mie¢ miedzy innymi
rosnacy w ostatnich latach rynek szkolen z rozwoju osobistego, coachingu oraz
literatury popularno-psychologicznej. Praca zawodowa prezentowana w katego-
riach ,,pasji, za ktorg kto§ nam placi’, wyrazne akcentowanie wyzszo$ci wolnosci
w zyciu zawodowym nad poczuciem bezpieczenstwa czy state podkreslanie ,,bycia
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swoim wlasnym szefem” to elementy, ktore w wypowiedziach wolnych strzelcow,
z ktorymi rozmawial autor w czasie badania, pojawialy si¢ bardzo czesto, zaréwno
jako odpowiedzi na pytania o motywacj¢ do podjecia takiego modelu kariery, jak
i o glowne jej zalety. Co ciekawe, mimo dostrzegania przez wolnych strzelcow,
ze wiele sposrod elementow tej ideologii ma czesto w zasadzie jedynie charakter
dos¢ trudnych do zrealizowania w praktyce postulatow, zdaje sie ona odgrywac
w ich zyciu zawodowym do$¢ istotng role, miedzy innymi ulatwiajac nadawanie
i ttumaczenie sobie i innym sensu swoich wyboréw zawodowych. Czgsto pozwala
takze na samooszukiwanie si¢, wplywajac na podtrzymanie koncepcji siebie jako
aktywnego zawodowo wolnego strzelca.

Widoczne sg pewne rdéznice w stopniu zideologizowania podejscia do zycia
zawodowego u réznych kategorii wolnych strzelcow. Wydaje sie, ze zaleza one
od tego, na ile autonomiczna byla decyzja o rozpoczeciu pracy w charakterze wol-
nego strzelca oraz jak duza satysfakcje daje wykonywanie pracy w takim trybie.
Przy czym im wigksze poczucie samodzielnosci przy podejmowaniu tej decyzji
i postrzeganie jej w kategoriach w pelni $wiadomego, wlasnego wyboru (szcze-
golnie wyrazne u wolnych strzelcéw ,,z powotania” i ,,uciekinieréw”), tym wieksza
tendencja do nadawania réznym plaszczyznom swojej pracy okreslonych znaczen
ideologicznych. Osoby uznajace sie za wolnych strzelcéw ,,z przymusu” (np. wsku-
tek utraty zatrudnienia czy trudno$ci w odnalezieniu si¢ na rynku pracy) duzo
rzadziej identyfikujg si¢ z zalozeniami ideologii freelance. Jednoczes$nie obserwo-
walna jest u nich tendencja do traktowania pracy w charakterze wolnego strzel-
ca wylacznie jako pewnego etapu przejsciowego, umozliwiajacego przetrwanie
do czasu znalezienia bardziej stabilnego, stalego zatrudnienia.

Autor zdaje sobie sprawe z tego, ze przedstawione w publikacji rozwazania do-
tyczace doswiadczania codziennego zycia zawodowego i kariery przez wolnych
strzelcow powinny by¢ traktowane jedynie jako forma ,fotografii” pewnego za-
obserwowanego wycinka trwajacego procesu przeobrazen wspodlczesnych mode-
li karier zawodowych. Co wigcej, w zwigzku z czasem, jaki uptynal od momentu
rozpoczecia badania (2009), czes¢ zaobserwowanych zjawisk moze dzi§ wyglada¢
juz nieco inaczej. Ze wzgledu na tempo zachodzacych w zyciu spolecznym zmian
by¢ moze za kilka lat ta ,,fotografia” straci na aktualnosci. Niewatpliwie istnieje tez
wiele obszaréw zwigzanych z opisanymi w niniejszym opracowaniu zjawiskami,
ktére wymagaja dalszej i bardziej poglebionej eksploracji. Zgromadzone dane po-
kazuja wszakze, ze dotychczasowe rozpatrywanie zjawiska freelancingu wylacznie
w kategoriach kolejnej niestandardowej formy zatrudnienia bylo niewystarczajace,
nie oddawalo bowiem w pelni jego zlozonosci. Autor jest przekonany, ze w bada-
niach wspdlczesnego rynku pracy warto polozy¢ nieco wigkszy nacisk nie tylko
na dalsze proby rekonstruowania jego zmieniajacej si¢ struktury i analizowania
rozmaitych uwarunkowan o charakterze spoleczno-ekonomicznym, ale réwniez
na przyjrzenie si¢ mu ,,0d $rodka’, z perspektywy aktoréw spotecznych, ktorych
zycie zawodowe 6w rynek wspodtksztaltuje. Tego typu mozliwosci daja badania
jakosciowe prowadzone w obrebie nauk spofecznych. Wéwczas mozna bedzie
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uzyska¢ duzo bardziej kompletny obraz rynku pracy, co powinno pozwoli¢ lepiej
zrozumie¢ jego specyfike, ale tez do pewnego stopnia przewidywaé mozliwe kie-
runki zachodzgcych na nim zmian.

Na chwile obecng trudno o jednoznaczng ocene, na ile w odniesieniu do rze-
czywistosci polskiego rynku pracy trafna byta prognoza sformulowana przeszto
¢wier¢ wieku temu (1989) przez Ch. Handyego, a méwiaca o tym, ze juz wkrotce
wskutek glebokich przemian zachodzacych w organizacjach wszystkie kategorie
aktoréw na rynku pracy zaczng realizowa¢ model kariery typowy dla portfolio
workers. Z jednej strony, z szacunkéw Banku Swiatowego (2014) wynika, ze obec-
nie juz blisko péttora miliona Polakéw pracuje w oparciu o umowy cywilnopraw-
ne, liczba 0séb pracujacych na kontraktach terminowych zas jest w naszym kraju
najwyzsza wérdd wszystkich krajow Unii Europejskiej. W tej liczbie bez watpie-
nia odnajdziemy réwniez pewien, do$¢ trudny do oszacowania, odsetek wolnych
strzelcow. Ze wzgledu na dominujgcy w naszym spoteczenstwie ,,potoczny para-
dygmat” wykonywania pracy zawodowej mozna chyba jednak zalozy¢, ze katego-
ria tego typu ,pracownikow terminowych” sklada sie w wigkszosci z osdb, ktore
niekoniecznie sg zainteresowane zmudnym, samodzielnym budowaniem kariery
zawodowej na wlasng reke na czyms, co bywa okreslane jako ,,drugorzedny” rynek
pracy, bez zabezpieczen, jakie daje praca etatowa. W ostatnim czasie coraz cze-
$ciej uslysze¢ mozna o koniecznosci odgérnego ograniczania elastycznych form
zatrudnienia pod hastem walki z tzw. umowami $mieciowymi. I rzeczywiscie
stusznie zwraca si¢ uwage, ze polski rynek pracy zostal w wielu aspektach zbyt
mocno uelastyczniony, bez brania pod uwage mozliwych niekorzystnych zjawisk,
jakie to ze sobg niesie. Jednak glosy 0séb, ktore postrzegaja miedzy innymi umowy
cywilnoprawne w kategoriach akceptowalnej (a czgsto wrecz korzystnej dla siebie)
formy zatrudnienia, w tej dyskusji sg styszalne duzo stabiej. Tymczasem z doswiad-
czen autora wynika, ze wielu wolnych strzelcoéw tego typu propozycje rozwigzan
legislacyjnych traktuje raczej jako probe ograniczenia swobody wlasnych dziatan
zawodowych i hamowania ich przedsiebiorczego podejscia do wykonywanej pra-
cy, a nawet mozliwosci samodzielnego decydowania o swoim zyciu zawodowym
poprzez odgdrne narzucanie nowych, nie zawsze z ich perspektywy korzystnych,
zasad wspolpracy z klientami. Widza w tym czgsto takze probe ratowania niewy-
dolnego systemu ubezpieczen spolecznych. Odkladajac na bok proby oceny ta-
kiego punktu widzenia, warto zauwazy¢, ze dos¢ trudno jest glosno artykutowac
tego typu poglady w sytuacji, w ktdrej nawet rozpoznawalnos¢ wolnych strzelcow
jako zjawiska odmiennego na przykiad od pracy dorywczej jest w spoteczenstwie
relatywnie niewielka. Autor niniejszej publikacji liczy na to, ze zaprezentowane
wnioski moga do pewnego stopnia przelozy¢ si¢ na wzrost §$wiadomosci ogrom-
nego zrdznicowania wspodtczesnych form kariery zawodowej, szczegélnie poprzez
wyrazne podkreslenie statusu wolnych strzelcow jako zdecydowanie godnej uwa-
gi, odrebnej kategorii wspoélczesnego rynku pracy. By¢ moze okazg si¢ tez dobrym
punktem wyjscia do podjecia dalszych dyskusji oraz badan i analiz w obszarze
wspolczesnych modeli karier zawodowych.
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