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1.3. Turystyka spoteczna
w badaniach naukowych

WSTEP

Turystyka spoleczna istnieje praktycznie od czasu rozwiniecia si¢
wspolczesnej, masowej turystyki, jednak dopiero od niedawna stata
si¢ przedmiotem badan (McCabe, Qiao, 2020a). Miedzynarodowe
Biuro Turystyki Spolecznej (BITS) juz w 1963 r. zdefiniowalo turysty-
ke socjalng jako pofaczenie relacji i zjawisk wynikajacych z zaanga-
zowania w turystyke wszystkich oséb o niskich dochodach, ktérych
uczestnictwo jest gwarantowane lub wspomagane srodkami spotecz-
nymi (Haulot, 1981). Dzi$ turystyka spoleczna nie jest juz synonimem
turystyki oséb ubogich, ale turystyki uczciwej i etycznej, ktéra przy-
nosi wszechstronny rozwdj (Torelli, 2017).

Turystyka spoleczna jest czesto przedstawiana jako przeciwien-
stwo turystyki komercyjnej (Diekmann, McCabe, 2011). Torelli (2017)
w swoich rozwazaniach zauwaza trzy istotne cechy zjawiska (3S), zgod-
nie z ktérymi ten rodzaj turystyki powinien by¢: spoteczny (social),
zrownowazony (sustainable) i solidarny (solidarity). W zwiazku z tym
kluczowe aspekty zrdwnowazonej turystyki spolecznej to poszano-
wanie §rodowiska i tozsamosci lokalnej, umozliwienie rewaloryzacji
opuszczonych terenéw w regionach bez eksploatowania ich zasobdw,
a takze generowanie korzysci ekonomicznych, spotecznych i kulturo-
wych dla mieszkancéw. Wlasnie w takim modelu turystyke spoteczna
rozwija Miedzynarodowa Organizacja Turystyki Spolecznej (ISTO),

" ORCID: 0000-0001-5338-5862, Akademia Wychowania Fizycznego w Krakowie,
Wydzial Turystyki i Rekreacji, Instytut Turystyki, e-mail: karolina.korbiel@awf.kra-
kow.pl

” ORCID: 0000-0002-2604-8593, Akademia Wychowania Fizycznego w Krako-
wie, Wydzial Turystyki i Rekreacji, Instytut Turystyki, e-mail: iwona.dominek@awf.
krakow.pl
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ktdra zastgpila Miedzynarodowe Biuro Turystyki Spotecznej (BITS).
ISTO koncentruje si¢ na pigciu gtéwnych obszarach, a sg nimi:

Dostepnos¢ turystyki, zgodnie z koncepcja powszechnego
prawa do wypoczynku. Aby zapewni¢ dostep do turystyki jak
najwigkszej liczbie oséb, nalezy zajac sie przeszkodami spo-
tecznymi, kulturowymi, fizycznymi, psychologicznymi i finan-
sowymi.

Dbalos¢ o srodowisko. Rozwoj turystyki musi uwzgledniac¢ ca-
to$¢ zasobow stuzacych ochronie $rodowiska. Turystyka od-
grywa kluczows role spoleczng, kulturows i gospodarczg dla
region6w i spotecznosci lokalnych, jednak konieczne jest spra-
wiedliwe zaspokojenie potrzeb obecnych i przysztych pokolen.
Solidarno$¢, wyrazana jako rola turystyka we wspieraniu to-
lerancji i pokoju na $wiecie, migdzy innymi poprzez poszano-
wanie lokalnych spotecznosci i kultur, a takze wspieranie pro-
gramow i wspotpracy w krajach rozwijajacych sie.

Uczciwy biznes, jako ze turystyka spoleczna odgrywa znacza-
ca role w gospodarce swiatowej i lokalnej, wspiera rozwoj go-
spodarczy regionéw znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji,
stwarza mozliwosci zatrudnienia dla wykwalifikowanej i nie-
wykwalifikowanej sity roboczej, przyczynia sie¢ do zmniejsza-
nia nieréwnosci, a takze przekierowuje turystow do mniej
znanych obszaréw, przyczyniajac si¢ w ten sposdb do ograni-
czenia nadmiernej turystyki.

Jakos$¢ zycia, poniewaz turystyka niesie ze sobg wiele korzysci.
Dotyczy to w szczegolnosci grup szkolnych, mlodziezy, rodzin,
0s6b niepetnosprawnych i oséb starszych, ktére sa waznymi
segmentami docelowymi dla operatoréw turystyki socjalne;j.
W sensie zbiorowym turystyka socjalna odgrywa wazna role
we wzmacnianiu tkanki spolecznej: budowaniu tozsamosci
spolecznej, korzystnej dla zycia rodzinnego i rozwoju spolecz-
noéci (ISTO, 2021).

Rozwazania dotyczace definicji turystyki spotecznej bardzo trafnie
podsumowal Wlodarczyk (2010, s. 34), wedlug ktdrego jest to

[..

.] rodzaj (forma) catkowicie lub czg$ciowo finansowanej (dotowanej) zew-

netrznie lub organizowanej na zasadach wolontariatu aktywnosci, majacej na celu
realizacje prawa powszechnego dostepu do turystyki, bedacej takze narzedziem
do osiggania innych, waznych z punktu widzenia jej beneficjentéw celéw o cha-
rakterze spolecznym (patriotycznych, wychowawczych, edukacyjnych, poprawy
jako$ci zycia itp.).
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Turystyka spoteczna w badaniach naukowych

CEL PRACY I METODY BADAN

Celem niniejszego rozdziatu jest dokonanie przegladu literatury na-
ukowej dotyczacej turystyki spolecznej, tak by zidentyfikowac to zja-
wisko w ramach ogélnych badan nad turystyka. W pracy zaprezen-
towano wyniki przeprowadzonej analizy $wiatowych publikacji
dotyczacych tego zagadnienia, przede wszystkim kluczowych autoréw,
najczesciej wybieranych czasopism, krajow afiliacji, a takze gtownych
zagadnien tematycznych wybranych na podstawie stow kluczowych
i dostepnych abstraktow.

Tranfield i in. (2003) uwazajg, ze analiza istniejacej literatury jest
kluczowym celem badawczym wielu spolecznosci akademickich
i praktykdw. W ostatnim dziesiecioleciu badania przegladowe, oparte
np. na metodologii bibliometrycznej zaczely powoli zyskiwa¢ na po-
pularnosci w badaniach turystycznych, gléwnie ze wzgledu na wysoka
dostepno$¢ danych i mozliwosci wyszukiwania prac w bazach publi-
kacji. Jednak wedlug Koseoglu i in. (2016), ktérzy dokonali analizy
prac o charakterze przegladowym w wiodacych czasopismach tury-
stycznych i hotelarskich w rankingu SSCI w 2014 r., nadal istnieje sto-
sunkowo niewiele tego typu publikacji.

W literaturze dotyczacej turystyki spotecznej powstalo wprawdzie
kilka artykuléw o charakterze przegladowym, w wigkszosci jednak
dotycza one tylko jednego z aspektéow zjawiska. Na przyktad Qiao
i in. (2021) dokonali przegladu badan zwigzanych z turystyka osob
niepetnosprawnych i starszych, opublikowanych w latach 2008-2021.
Wzmianki dotyczace publikacji na temat turystyki spolecznej mozna
znalez¢ w przegladach literatury dotyczacych tematéow pokrewnych,
jak np. jakos¢ zycia (Campon-Cerro i in., 2019). Jedynej, dokladne;j
analizy dokonali McCabe i Qiao (2020a), ktdrzy przeanalizowali li-
terature dotyczaca turystyki spolecznej zindeksowang w bazie Web
od Science.

Niniejsze badania przeprowadzono metoda analizy i krytyki pi-
$miennictwa (w wariancie ,,klasycznym’, czyli tzw. stan badan, z ang.
critical literature review), ktorg uzupelniono wskaznikami bibliome-
trycznymi, zastosowano podejscie mieszane, zaréwno jakosciowe, jak
i ilosciowe. Metoda ta ,,obejmuje systematyczne i uporzadkowane
badanie wcze$niejszych przedsiewzie¢ naukowych oraz istniejacego
zasobu publikacji - w poszukiwaniu odpowiedzi na pytania o cha-
rakterze teoretycznym oraz praktycznym, stosowanym” (Cisek, 2010,
S. 274).

Badaniarozpoczeto od kwerendy publikacji, wyszukujacje w dwoch
miedzynarodowych bazach - Scopus i Web of Science (WoS), za
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pomocg hasta ,social tourism”. W bazie Scopus otrzymano 182 wy-
niki, w WoS - 248 wynikéw, czyli tacznie, po usunieciu zduplikowa-
nych pozycji, 315 publikacji. Wyniki wyszukiwania wyeksportowano
do pliku Excel, a nastepnie dokonano analizy jakosciowej dostepnych
abstraktéw i stow kluczowych. To pozwolilo na okreslenie podejmo-
wanej przez badaczy tematyki, a takze wykluczenie niektérych doku-
mentow, przede wszystkim tych, w ktérych turystyka spoteczna byla
tylko pobocznym watkiem lub byta pojmowana w zupelnie w inny,
niz przedstawiono w powyzszych definicjach sposéb, np. jako wyjaz-
dy migracyjne do krajow opiekunczych w celu pozyskania §wiadczen
socjalnych (np. Blauberger, Schmidt, 2014; Heindlmaier, Blauberger,
2017). Ostatecznie pelnej analizie poddano 237 dokumentéw. Zbada-
no je pod katem autorstwa, kraju afiliacji, roku opublikowania, stéw
kluczowych (za pomocy narzedzia VOSviewer, 2020) oraz tytutéw
czasopism, w ktorych je opublikowano.

WYNIKI

Prace zindeksowane w bazach Scopus i Web of Science publikowa-
ne byly w latach 1972-2021. Rysunek 1 pokazuje ich ilo$ciowy rozklad
w tym przedziale czasowym. Gwaltowny skok liczby publikacji do-
tyczacych turystyki spolecznej zaobserwowa¢ mozna po roku 2010.
Prawdopodobnie jest to zwigzane z faktem, iz w tym czasie znacz-
nie zwigkszyla si¢ ogdlna liczba czasopism naukowych (Mulet-For-
teza i in., 2019). Przyczyn wzrostu popularnosci pojecia ,turystyka
spoleczna” mozna réwniez upatrywa¢ w pojawieniu si¢ w Europie

30
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Rys. 1. Liczba publikacji dotyczacych turystyki spolecznej w bazach Scopus
i Web of Science latach 1972-2021 (Zrédto: opracowanie wtasne)
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Liczba publikacji

Rys. 2. Liczba publikacji dotyczacych turystyki spolecznej
wg poszczegdlnych autoréw (zrédlo: opracowanie wlasne)

takich programoéw socjalnych, jak IMSERSO, Europe Senior Tourism
czy Calypso, a takze w ogdlnych trendach demograficznych, np. po-
wszechnym starzeniu sie spofeczenstw europejskich (Stasiak, 2010).

Najbardziej plodnym autorem publikacji z zakresu turystyki spo-
lecznej jest Scott McCabe, profesor marketingu i turystyki, pracujacy
aktualnie na Uniwersytecie Nottingham. W bazach znajduje si¢ 20
prac jego autorstwa lub wspolautorstwa. Druga autorka pod wzgle-
dem liczby publikacji jest dr Lynn Minnaert z Uniwersytetu w No-
wym Jorku, pracujaca w Preston Robert Tisch Center for Hospitality,
Tourism and Sports Management. Na trzecim miejscu w tym zesta-
wieniu ex aequo uplasowaly si¢ Anya Diekmann (Université Libre de
Bruxelles, Belgia) i Celeste Eusébio (University of Aveiro, Portugalia)
- po 8 publikacji (rys. 2).

Najczesciej pojawiajace sie stowa kluczowe, a takze powigzania
miedzy nimi ukazano na rys. 3. Dzigki programowi VOSviewer (2020)
dokonano takze podzialu publikacji na klastry. Klaster najwigkszy,
wskazany przez 12 powigzanych stéw kluczowych tworza publikacje
dotyczace segmentu turystyki senioralnej (senior, senior market, age,
segmentation) i zwigzanych z nig aspektow, takich jak jakos¢ zycia
(quality-of-life, satisfaction), a takze czynniki zwigzane z charaktery-
styka uczestnikéw ruchu turystycznego (behavior, motivation, expe-
rience, self-efficacy, travel, Portugal). Kolejny klaster tworza publika-
cje polaczone za posrednictwem 11 stow kluczowych, ktére dotycza
rynku turystyki os6b niepetnosprawnych (accessible tourism, inclusive
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Turystyka spoteczna w badaniach naukowych

tourism, market, participation, tourism participation, leisure), a takze
mozliwosci organizacji i finansowania wyjazdow dla takich turystow
(policy, social policy, welfare, holiday, social suport). Trzeci pod wzgle-
dem liczby powigzanych stéw kluczowych (7) stanowig publikacje do-
tyczace znaczenia turystyki dla sektora dzieci (children, holidays, va-
cations, programs benefits, health, wellbeing). Kolejny klaster zwiazany
jest z polityka turystyki spolecznej w Ameryce Poludniowej, tworzg
go publikacje powigzane za pomocg 6 stéw kluczowych (South Ameri-
ca, Brazil, third sector, social tourism, tourism, tourism policy). Wazna
grupe publikacji stanowi takze piaty pod wzgledem liczby powiaza-
nych stéw kluczowych klaster. Tematyka tych publikacji dotyczy tu-
rystyki spolecznej i jej wptywu na rozwdj zréwnowazony (sustainable
development, seasonality, life, impact).

Najczestszymi krajami afiliacji autoréw publikacji dotyczacych tu-
rystyki spolecznej okazaly si¢: Wielka Brytania, Hiszpania, Portuga-
lia i Stany Zjednoczone Ameryki Pélnocnej. Wyniki te pokrywaja sie
z wynikami innych badan przegladowych literatury z zakresu turysty-
ki (Mulet-Forteza i in., 2019). Warto zauwazy¢, ze instytucje naukowe
z krajow europejskich, takich jak Wielka Brytania, Francja i Niemcy,
przoduja w zakresie wspdlpracy miedzynarodowej, co skutkuje wzro-
stem liczby artykutow wspotautorskich (Mulet-Forteza i in., 2020).

Czasopismem, w ktérym najczesciej publikowano prace z zakre-
su turystyki spotecznej jest Annals of Tourism Research (tab. 1). Jest
to czasopismo zajmujace si¢ naukami spolecznymi, skupiajace si¢

50
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Rys. 4. Publikacje dotyczace turystyki spolecznej wg krajow afiliacji

(zrédlo: opracowanie wiasne)

69



Karolina Korbiel, Iwona Dominek

na akademickich perspektywach turystyki, ktére znajduje si¢ na pia-
tym miejscu w rankingu czasopism Scimago Journal i Country Rank
w kategorii Tourism, Leisure and Hospitality Management. Drugim
pod wzgledem liczby artykuléw o turystyce spolecznej czasopismem
okazato sie Current Issues in Tourism (10 miejsce w rankingu), trzecim
za$ — Tourism Management (trzecie miejsce w rankingu). Journal of
Policy Research in Tourism, Leisure and Events nie jest az tak presti-
zowym periodykiem jak wczesniej wymienione (aktualnie znajduje
sie dopiero na 59 miejscu w rankingu), lecz przygotowalo wydanie
specjalne po$wiecone problemom turystyki spoleczne;j.

Tab. 1. Czasopisma o najwigkszej liczbie publikacji dotyczacych
turystyki spolecznej

Tytul czasopisma Liczba artykutow
Annals of Tourism Research 25
Current Issues in Tourism 13
Tourism Management 9

Journal of Policy Research in Tourism, Leisure
and Events 7

European Journal of Tourism Research

Journal of Travel Research 4

Zrédto: opracowanie wlasne.

Analizujac abstrakty i stowa kluczowe wskazano na najwazniej-
sze, najczesciej podejmowane tematy w badanych publikacjach
(rys. 5). Niejednokrotnie poszczegolne prace mozna bylo zakwalifiko-
wa¢ do 2-3 grup tematycznych, bowiem czesto ukazywaly one rézne
aspekty turystyki spoleczne;j.

Najwigcej, bo 48% publikacji dotyczyto szeroko rozumianych roz-
wigzan organizacyjnych. W wiekszosci tematem prac byly zagadnienia
prawne oraz polityczne uwarunkowania rozwoju turystyki spoleczne;j.
Najczesciej byly to opisy rozwigzan podejmowanych w poszczegdl-
nych krajach, np. w Rosji (Nazarbaeva, 2020), w Polsce i na Stowacji
(Panasiuk, Wszendybyl-Skulska, 2021), w krajach Unii Europejskiej
(Diekmann, McCabe, 2011), w Ameryce Potudniowej (Schenkel, 2013)
czy w Chinach (Mao, Liu, 2014).

Kilka sposréd analizowanych artykutéw dotyczylo tematyki eko-
nomicznego znaczenia turystyki spolecznej. Najczesciej zwigzane byly
one takze z konkretnymi analizami istniejacych na $wiecie rozwigzan.
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Rys. 5. Najczgsciej podejmowane tematy w publikacjach dotyczacych turystyki
spolecznej (zrodlo: opracowanie wiasne). Uwaga: wyniki nie sumuja si¢ do 100%,

poniewaz niektore prace zakwalifikowano do 2-3 grup tematycznych

Przykladowo Franzidis (2019) przedstawil model biznesowy organiza-
cji turystyki spotecznej odnoszacej sukcesy w Granadzie w Nikaragui.
Z kolei Eusébio i in. (2014) dokonali préby okreslenia catkowitych ko-
rzy$ci ekonomicznych portugalskiego programu turystyki spolecznej
skoncentrowanego na turystyce zdrowotnej senioréw w 2007 r. Innym
przyktadem moze by¢ artykul, w ktérym przedstawiono propozycje
ram oceny ekonomicznego znaczenia programow turystyki socjalnej
dla miejsc turystycznych, ktore byty oparte na dwoch réownolegtych
podejsciach: analizie postrzegania wplywéw ekonomicznych przez
interesariuszy oraz ilosciowej ocenie wplywow na gospodarke naro-
dowg (Eusébio i in., 2016).

Kolejng grupa publikacji o turystyce spoltecznej s3 te prezentuja-
ce analizy konkretnych programoéw, takich jak np. program IMERSO
w Hiszpanii (Moure i in., 2013; Sedgley i in., 2018), VOLTO JA Pro-
ject w Portugalii (Amaral i in., 2020) czy programy turystyki spotecz-
nej w Korei Potudniowej (Kim, 2019), a takze propozycje rozwoju
region6w czy miejscowosci dla organizacji réznych form turystyki
socjalnej (Aluculesei, Nistoreanu, 2014; Llorca-Rodriguez i in., 2012;
Tuluca, Tuluca, 2016). Kilka publikacji dotyczylo mozliwosci rozwoju
poszczegolnych form turystyki spolecznej, np. pobytéw na farmach
(Nilsson, 2002) czy geo-catchingu (Fialova i in., 2018).

Okoto 30% analizowanych publikacji dokumentuje badania zwia-
zane z samymi uczestnikami turystyki spotecznej. Zdecydowanie
najczesciej opisywanymi segmentami turystow sg seniorzy (Carneiro
iin., 2013; Alen i in., 2017; Estrada-Gonzélez, 2017; Melon i in., 2018;
Amaral i in., 2020), a takze osoby niepelnosprawne (Babaita, 2014;
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Kastenholz i in., 2015; Pagan, 2015; Linderova, 2016; Chung, Lee, 2019).
Kolejng czgsto opisywana grupa spoleczng sa rodziny o niskich do-
chodach (Hazel, 2005; Such, 2011; Lima, 2017; Lima i in., 2019; Schan-
zel, 2021).

W kilku publikacjach zostala poruszona problematyka turystyki
innych grup spotecznie wykluczonych, jak np. osoby bezrobotne (Ka-
koudakis i in., 2017), osoby bezdomne (Eugenio, Cheibub, 2020), czy
rodziny zmagajace si¢ z problemem choroby, np. autyzmu (Sedgley
iin., 2017), nowotworu (Chung, Simpson, 2020) czy choroby dziecka
wymagajacej opieki paliatywnej (Hunter-Jones i in., 2020).

Duza grupa badanych publikacji (22%) dotyczyla tematyki roz-
maitych funkcji turystyki spotecznej, zaréwno dla turystow, jak i re-
gionow, w tym dla ludnosci miejscowej. W odniesieniu do turystow
najczesciej podkreslana jest rola turystyki w podnoszeniu jakosci
zycia (McCabe i in., 2010; Park i in., 2018; Vento i in., 2020), a tak-
ze jej rola edukacyjna (Minnaert, 2012; Safin, Valeev, 2021). W wie-
lu publikacjach podkresla sie znaczenie rozwoju turystyki spotecz-
nej dla regionéw (w tym dla ludnosci miejscowej), np. w kontekscie
zrownowazonego rozwoju (Jolin, Proulx, 2005; Stone, 2012). Kilku
autoréw podkreslifo takze znaczenie rozwoju turystyki spolecznej
w sytuacjach kryzysu. Kakoudakis i McCabe (2018) przeprowadzili
analizy greckich programoéw turystyki socjalnej, ktére uznali za sile
stabilizujaca w narodowym systemie turystycznym, przyczyniajaca sie
do osiagniecia zréwnowazonego rozwoju. Autorzy przedstawili zale-
cenia polityczne, ktére sg rowniez aktualne, biorgc pod uwage obecne
srodowisko spoleczno-gospodarcze, ktore uksztaltowalo si¢ w Grecji,
w calej Europie i poza nig od czasu kryzysu z 2008 r. W innym artyku-
le autorzy analizuja wystepowanie zréwnowazonej turystyki i przed-
siebiorczosci spotecznej w roznych regionach Kolumbii, w ktérych ak-
tualnie prowadzone jest zarzadzanie pokonfliktowe, w celu ustalenia
punktu odniesienia do monitorowania i oceny przyszlych inicjatyw
turystycznych (Gonzélez-Cortés, Husain-Talero, 2020). Przykladem
umiejetnego rozwoju turystyki spolecznej w regionie moga by¢ takze
proby zniwelowania sezonowosci dzigki np. programom dla senioréw
(Cisneros-Martinez i in., 2018).

Okoto 17% publikacji dotyczylo rozwazan teoretycznych, w ra-
mach ktérych prébowano zdefiniowaé turystyke spoleczng, a takze
ukazac rozne modele koncepcyjne z nig zwigzane (Higgins-Desbiolles,
2006; Lynn, 2011; Minnaert i in., 2011 McCabe, Diekmann, 2015; To-
relli, 2017). Czesto s3 to wczesne prace dotyczace tej tematyki (Lund-
berg, 1972; Troisgros, 1980). W analizowanej literaturze mozna jednak
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spotka¢ takze rozwazania o charakterze filozoficznym (Hartwell i in.,
2018) czy etycznym (Minnaert i in., 2006).

Dos¢ duzo, bo az 13% publikacji stanowig opracowania historycz-
ne, ktére najczesciej dotycza panstw postkomunistycznych (Duda,
2010; Puczko, Ratz, 2011; Duda, Stani¢, 2014; Oropay, 2015; Tchouka-
rine, 2016; Noack, 2017). Kilka publikacji zwigzanych jest z rozwojem
i organizacja turystyki spotecznej w krajach Ameryki Poludniowej
(Pastoriza, 2008; Pastoriza, Piglia, 2012; Piglia, 2012; Cheibub, 2014;
Schenkel, 2017). W publikacjach pojawia si¢ problem wykorzystywa-
nia turystyki jako narzedzia politycznej i ideologicznej indoktrynacji
(Lanero Taboas, 2019)

W bazach pojawilo si¢ takze kilka publikacji wigzacych najnowsze
zjawiska z turystyka spoteczna, np. roli najnowszych technologii (Te-
ixeira i in., 2021) czy probleméw wynikajacych z pandemii COVID-19
(Higgins-Desbiolles, 2020; Shubtsova i in., 2020; Vogler, 2021).

PODSUMOWANIE

Przedstawione w rozdziale badanie aktualnego stanu literatury do-
tyczacej turystyki spolecznej na $wiecie umozliwilo przedstawienie
bardziej doktadnego jej obrazu. Wiele wskazuje na to, Ze stan badan
na ten temat jest dopiero na etapie rozwoju. W badaniu zidentyfiko-
wano zaledwie 237 publikacji, co stanowi minimalng cze$¢ wszystkich
prac z zakresu turystyki (sama baza Scopus zawiera ich ponad 100
tysiecy). Co wiecej, wzrost liczby publikacji naukowych zwiazanych
z t3 tematyka zaobserwowa¢ mozna dopiero od 2011 r. Wniosek ten
potwierdza réwniez praca McCabeZa i Qiao (2020a).

Duzym problemem z punktu widzenia metodologii badan nad tu-
rystyka spoteczng jest brak jednoznacznej, klarownej definicji zjawi-
ska. Nalezy zaznaczy¢, iz w niektérych krajach pojecie to ewoluowalo
od turystyki socjalnej (dla 0oséb ubogich) do dzisiejszego rozumienia
turystyki spolecznej, w znacznie szerszym zakresie, niz tylko turysty-
ka dotowana. Rdznice w postrzeganiu zjawiska turystyki spoteczne;j
moga wynika¢ réowniez z faktu, iz w wielu krajach, np. w Chinach
(Mao, Liu, 2014) ten rodzaj podrézowania jest dopiero rozwijany,
a takze z wywodzenia si¢ turystyki spolecznej z réznych systemow
polityki turystycznej i spolecznej. W samej Europie zidentyfikowac
mozna trzy modele: zwigzany z krajami Centralnej i Wschodniej Eu-
ropy (wywodzacy sie z socjalizmu), panujacy w krajach Europy Pot-
nocnej (dostep do turystyki dla calego spoleczenstwa bez wzgledu
na status ekonomiczny i spoleczny), a takze ten, zwigzany z krajami
$rédziemnomorskimi (oparty na dziatalnosci zwigzkéw handlowych,
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spoldzielczych i zawodowych) (McCabe, Qiao, 2020b). Inne systemy
turystyki spotecznej rozwijane s3 np. w Ameryce Poludniowej (dos
Santos, 2016).

Tematy najczesciej podejmowane przez badaczy turystyki spotecz-
nej dotycza polityki panstwa prowadzonej w zakresie umozliwienia
podrézowania wszystkim grupom spolecznym, a takze szeroko rozu-
mianych funkgji turystyki spotecznej dla jej beneficjentow, ktérymi
s3 zaré6wno sami turysci, jak i mieszkancy terenéw odwiedzanych.
Wiele publikacji upatruje w rozwijaniu tej formy turystyki szansy
na prowadzenie zréwnowazonego rozwoju danego regionu. Niestety
prace te najczesciej maja charakter studiéw przypadku danego regio-
nu, miejscowosci, konkretnego programu itp., ich tematyka dotyczy
waskiego wycinka rzeczywistosci. W literaturze brakuje prac porow-
nawczych, analizujacych turystyke spoteczng w szerszym, miedzyna-
rodowym i interdyscyplinarnym kontekscie.

Celem praktycznym analizy literatury dotyczacej turystyki spo-
fecznej jest dokonanie oceny istniejacego stanu wiedzy dotyczacej
omawianego zagadnienia. Wnioski z badan mogg by¢ przydatne za-
réwno dla naukowcoéw zajmujacych sie ta dziedzing wiedzy, redak-
toréow opracowan naukowych, jak i praktykéw w zakresie turystyki
spolecznej, bowiem w wielu badanych pracach oméwione zostaty
stosowane juz np. w innych krajach rozwigzania, ktére moga sta¢ sie
inspiracja do dzialan. Badanie pozwolilo na zidentyfikowanie kluczo-
wych probleméw badawczych, ale takze nisz wymagajacych dalszej
naukowej eksploracji, jak np. rézne segmenty rynku (do$¢ czesto po-
ruszany byl temat senioréw i oséb niepelnosprawnych, rzadziej seg-
ment turystyki szkolnej), rozwoj turystyki spolecznej w obliczu naj-
nowszych trendéw gospodarczo-spotecznych (takze tych zwigzanych
z pandemig COVID-19) czy - jak juz wcze$niej wspomniano - bada-
nia o charakterze poréwnawczym.
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