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Odpowiedzialnosdirzednika — te dwa stowa magowodowa rézne skoja-
rzenia zarowno wod kadry urzdniczej, teoretykéw prawa, jak i praktykow,
a take os6b majcych czsty lub rzadki kontakt z ueglami administracji lokal-
nej. Pasjonujce jest zatem, z badawczego punktu wiedzenia, przyjrzefie si
odbiorowi owego p@jcia, a co za tym idzie praktyk zwianych z jego stosowa-
niem, konsekwencji jakie rodzi brak jego istnienia, z perspektywydorza
administracji samoeglowej. W Polsce bowiem od roku 1989 mamy do czynie-
nia z odnow prestzu urzdnika, szczegOlnie zwrdéceniem uwagi nag riehdr
samoradowych w tworzeniu poczucia wspolnoty lokalnej. &ttaik samorz-
dowy stat st zatem najbliszym ogniwem wobec petenta w stosunkispao—
obywatel. Interesuje nasgsto z jakim skutkiem wywzuje st ze swoich obo-
wiazkow, badajc skutki jego decyzji, natomiast z rzadka przyjmuje iena
perspektyw badawcz — zadajc pytanie: co méli urzednik o swojej roli
w procesie decyzyjnym [Kudrycka,ebicki: 2004; Qxbicka, Dmochowski, Ku-
drycka: 2004; Cudowski: 2006]. Opinie gdnikbw samorzdowych na temat
etyki dziatania, ustosunkowaniegzsido sytuacji, ktére wywotgj dylematy mo-
larne, méwi nam wiele o staniéwiadomog&i owej grupy zawodowej, pracow-
nikéw reprezentuicych wladze lokalne przed spoteagtvem, dlatego tede-
cyzja o przeprowadzeniu badwsrod urzdnikow podlaskiego samaydu tery-
torialnego.

Interesowala nas przede wszystkim odpowieapytania: jak uednik, od-
powiedzialny za wydawanie decyzji administracyjnych, rozumiegmjpdpo-
wiedzialnos¢ czy pojawiag sie w nim obawy wobec konsekwencji swoich dzia-
tan, j&sli tak, to jakie; jakie znaczenie dla gdnika ma etyka dziatania, co ro-
zumie pod owym pa@giem, czy ma&wiadomoscistnienia cgzaru odpowiedzial-
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nosci jaki na nim ley? Zaleéy nam na poznaniu odpowiedzi na pytanie: czy
urzednik posiada, nie tyle praktycznwiedz, ale rudymentarn zwiazary

z funkcjonowaniem ukdu, zatem wptywajca na kompetentrig urzdnika. Nie
jest nasz intench analiza przygotowania wdnika do pracy w zawodzie, raczej
wskazanie czy mawiadoma¢ tego,ze jego postawa, zachowanie i inwencja
zawodowa buduajwizerunek instytucji, w ktérej pracuje.

Celem praktycznym badgest pobudzenie refleksjidndod wiadz samotg
dowych i teoretykdw administracji publicznej na snwrazliwosci etycznej
kadry urzdniczej samorgu. Grup docelova bada s pracownicy samoez
dowi, wydapcy decyzje administracyjne. Badaniemegbjpracownikow Urzdu
Miasta w Bialymstoku i Starostwa Powiatowego w Biastokdt. Che¢ wspot-
pracy wyrazit Marszalek Wojewddztwa Podlaskiege, @soba odpowiedzialna
za zorganizowanie realizacji badaie byta sktonna do wspétpracy.

Podstawow metod, badawcz byt kwestionariusz ankiety (sondankie-
towy) zrealizowany na prébie losowo-celowej. Wybi& metody wynikat
z kilkku powodow. Przede wszystkim chcigdyy obniy¢ blad stronniczéci,
ktéregozrodiem mog by¢ indywidualne cechy ankieteréw i zmicowanie ich
umiejtnosci oraz zwekszye anonimoweé¢ respondenta. Gwarancja anonimo-
wosci jaka daje ankieta, jest szczegOlnie ama, gdy pytania dotyazkwestii
drazliwych. Ponadto chciaymy, aby odpowiedzi na pytania byly raczej prze-
myslane, a nie natychmiastowe.

Badanie bylo prowadzone na minimalnej prébie regmezcyjnej (ok. 130
respondentéw). Stosyg takie podeicie, naturalnym bytoze oparto si na pro-
cedurze nieprobabilistycznego doboru préby, jakést dobdér w postaci jedno-
stek dostpnych. Z koniecznézi na plan drugi zeszly kwestie zwane z ade-
kwatnaicia proby w stosunku do populaciji.afitz naszego punktu widzenia nie
byto maliwe uzyskanie optymalnych proporcji cech w probigwiazujac do
populacji urzdnikow wydajcych decyzje administracyjne.aéznie zebrano
172 ankiety, z ktérych tylko 1 musiata zastadrzucona ze wzgllu na réane
braki formalne.

Ogotem zrealizowano badania na probie 171 respaddem tym w:

» Starostwie Powiatowym — 66 respondentéw,

» Urzedzie Miasta — 105 respondentdw.

Chciatygsmy podkréli¢, iz w Starostwie Powiatowym nie spotkana: si
z zadra odmowg udziatu w badaniach, wykorzystano wszystkie przeka an-
kiety. Natomiast w Urgzie Miasta w Biatymstoku dodrukowano dodatkowo
45 ankiet.Swiadczyt to maze o duym zainteresowaniu tematerméngd urzd-
nikdw i checi wypowiedzenia gi Badania zrealizowano w okresie od 1 do 31
marca 2008 r.

! Jestémy wdziczne sekretarzom: Starostwa Powiatowego w Bialykeste Pani Annie
Szczepaskiej oraz Urzdu Miasta w Biatymstoku — Panu Krzysztofowi Markdsarpieszukowi,
jak i Panu J. Gradkowskiemu za okazgomoc w realizacji bada
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W badaniach ogotem uczestniczyto 171 respondentotym 125 (73,3%)
kobiet i 46 mzczyzn (26,7%). Liczby te wskazyjiz w badaniach nagtita
nadprezentacja kobiet w stosunku dezazyzn, co potwierdza fakt sfeminizo-
wania zawodu uktdnika. Respondenci reprezentufzne przedziaty wiekowe,
chat najczsciej s to ludzie mtodzi (25,0%) porilzy 26 a 30 rokiemycia.

18% 3%

10%

B ponizej 25 roku B 26-30 ® 31-35
36-40 B 41-45 @ 46-50

0O powyzej 50

Rys. 1. Wiek respondentow

Respondenci posiadgjzréznicowane déwiadczenie zawodowe. Ponad
35% to urzdnicy z staem pracy poriej 5 lat, a ponad 20% respondentéw pra-
cuje w administracji publicznej ponad 20 lat.

Kluczowa dla badama by odpowied na pytanie — z czym kojarzyesi
urzednikowi pokcie ,odpowiedzialné urzdnicza”. Zatem, czy ma charakter
odpowiedzialnéci rozumianejw kategoriach negatywnych nasstw, przewi-
dzianych jako skutek naruszar(a.) obowigzkéw [Kudrycka, DQxbicki: 2004:
64], czy mae w kategoriach pozytywnych jako posiadanie kompgieawo-
dowych i postpowanie zgodne z obogaujacymi normami zawodowymi.
Oczywiscie przy braku istnienia w pegtowaniu urzdnika odpowiedzialriei
rozumianej w kategoriach pozytywnych pojawiagic negatywne nagpstwa
o charakterze prawnym. Jednak mimo logicznegoazmi nastpstw medzy
wymienionymi kategoriami zakato nam, aby ukgnik opowiedziat s za jedm
z odpowiedzi. Ponad potowa respondentéw (63,4%}avowo pogcie z nor-
mami pozaprawnymi, etykpostpowania. Kojarzy i im zatem pajcie odpo-
wiedzialng¢ w pozytywny sposéb. 36,6 % deklaruje natomiastrozumie je
jako odpowiedzialng w sensie norm prawnych.
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Rys. 2. Lata pracy w administracji publicznej

63%

E1 z konsekwencjami prawny mi wy konywanego zawodu

@ z konsekwencjami zawodowy mi i pgpbwaniem zgodnym z oboyziujacy mi
normami zawodowy mi

Rys. 3. Z czym kojarzy siPanu(i) pojcie ,odpowiedzialné¢ urzdnicza™?

Oznacza toze odpowiedzialn& dla urzdnika samorgdowego jest przede
wszystkim norm postpowania etycznego. W konsekwencjilijgest wyznacz-
nikiem prawidtowdci jego pracy, na pewno chroni go przed gastwami od-
powiedzialndci prawnej.
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Jak wynika z badaczynnikiem decyducym o wigciwym wykonywaniu
obowiazkow jest jednak czynnik prawny.zA59,9% urzdnikow wskazato na
przepis prawa. Poniewanamy do czynienia z ugdnikami wydajcymi decyzje
administracyjne, zatem nie powinno nas dgjwe litera prawa kieruje podej-
mowaniem przez nich decyzji. Na drugim miejscu dopj st osobista odpo-
wiedzialnag¢ za wykonywanie powierzonych zad5,0%).

B wewrgtrzne procedury w danej instytucji

przepisy prawa

scisle okreslony zakres obovaz kow

B osobista odpowiedzialidé za wy konywanie powierzonych zada
B inne

O brak danych

Rys. 4. Najwaniejsze czynniki decydage o wkdciwym wykonywaniu obowizkéw
w administracji publicznej

Wydaje st, ze mana méwt o przewrotnéci odpowiedzi na drugie pytanie
w stosunku do odpowiedzi na pierwszeslide przypadku pierwszego pytania
odpowiedzi bylo rozumienie w sensie pozytywnym odpowiedziatno to
czynnikiem decydujcym o wiaciwym wykonywaniu obowgzkéw powinna by
osobista odpowiedzialdé, czyli wartgci moralne jakie posiada pracownik.
Okazuje st jednak,ze jest ny przepis prawa. Nagtita zmiana warteci wzgle-
dem pierwszego pytania. Widlav odpowiedzi na drugie pytanie sillobave
przed konsekwencjami prawnymi, finaze rodzeé nieprzestrzeganie prawa.

Bardzo wana dla owej analizy jest odpowietha pytanie — czy mamy do
czynienia z istnieniem w wdach kultury pracy opartej na wadtiach etycz-
nych, czyli zdanie sobie sprawy, nalezy wychodzac od wymogow zwjzanych
z prawem dgg w toku procesu decyzyjnego do odpowiedzi&nspoteczno-
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-moralnej [Kudrycka, Bbicki: 2004: 13] Jak widaodpowied na pytanie pierw-
sze daje nam optymistyczne rezultaty. W odpowiedzpytanie trzecie ujawnia
takze optymistycza tendencja: ,Czy podejmag decyzje administracyjn jest
Pan(i) swiadom(a) konsekwencji swoich dzia®l — prawie 90% respondentéw
odpowiedziato twierdgo, natomiast bardzo niski odsetek — 0,6% odpiaed
na pytanie negatywnie. Zastanawgs dla analizygsodpowiedzi: ,nie zawsze” —
8,1% i ,nie zastanawiatem(amksiad tym” — 1,7%. Nalsy, jak sidzimy, wyko-
rzystupc w czsci teore Roberta K. Merona na temat dysfunkcji biurokracji
[Merton: 2002], ztay¢ ten odsetek na karb dziatautynowych. Oczywicie,
urzednik posiada w paaviadomdci gdzie gieboko ukryt wag; swoich dziata,
ale w sytuacji konformizmu pagiowania nie jest ona ujawniana.

8,1% L.7% 0,6%

tak

B nie

@ nie zawsze

£ nie zastanawiatem(am)giad tym
A brak danych

Rys. 5. Czy podejmug¢ decyz¢ administracyja jest Pan(i¥wiadomy(a)
konsekwencji swoich dziat&

Jaki typ odpowiedzialri@i jest instrumentem wystarczaym, aby zmobili-
zowa urzdnika do pracy? 58,1% wybrato: ,odpowiedziad6ayscyplinarg”.
Rozwijanie i umacnianie etosu pracownika @dirika samorgzdowego) oraz
ksztaltowanie si standardéw moralnych krytycznej oceny jego nagelmraa-
chowai w srodowisku pracy naliy w tych okolicznaiach uzna za szczegolnie
wazne, gdy powinno to prowadZido ograniczenia potrzebyegiania do odpo-
wiedzialnaci uregulowanej w obowkzujgcym prawig[Sanetra: 2006: 121-122].
Przestrzeganie zasad etyki pracy stajeng tylko obowizkiem moralnym, ale
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ma w sobie obowizek prawny [Sanetra: 2006: 121]. kéowiasnie dlatego
przewrotné¢ w odpowiedziach na pytanie drugie w stosunku doowdedzi na
pytanie pierwsze?

Pracownik, jak widé z bada ma nikh swiadomda¢, ze zostanie poggnie-
ty do odpowiedzialnézi materialnej (10,5%). Mdiwe, ze 0 wiele czstszym
jest stosowanie instrumentu dyscyplauggo, dlatego tetaki odsetek odpowie-
dzi. Na ogot przewza opinia,ze najbardziej dolegliwa jest dla nigpracowni-
kow samorzdowych — D.K, J.S.pdpowiedzialné karna(...), nastpnie od-
powiedzialne¢ ponoszona za popetnienie wykroczenia, odpowietxialkstue-
bowa (dyscyplinarna) i wreszcie odpowiedzidth@orz;dkow; przewidziana
w kodeksie pracySanetra: 2006: 125]. W przypadku odpowiedzigtndarnej
15,7% mobilizuje ich do przestrzegania prawidiégigracy.
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Rys. 6. Typy odpowiedzialioi, ktore § wystarczajcym instrumentem mobilizagym
respondenta do postrzegania prawidtéevpracy

Czy $wiadoma¢ odpowiedzialnéci dyscyplinarnej jest wystarcaaym in-
strumentem prawidlowego funkcjonowania ettu? Na zadane pytanie: ,Czy
urzednicy powinni ponosi odpowiedzialné¢ osobisi za popetniane btly, by
pociagnigtym do odpowiedzialn@i materialnej”, ponad potowa badanych
urzednikéw odpowiedziata negatywnie, 20% odpowiedziatéerdzco, nato-
miast 22,1% nie miata zdania.

Urzednik odczuwa w swojej pracy przede wszystkim nacdgowiedzial-
nosci dyscyplinarnej. Z drugiej strony jak wiéla danych zebranychsmd pra-



224 Dorota Konopka, Julita Sitniewska

cownikdw, istnieje matdwiadoma¢, ze mazna by pocignietym do odpowie-
dzialngsci materialnej.

Przyczyny powstrzymywania¢iod podejmowania decyzji bywajozne.
Od absolutnego lekcewania swoich obovaizkow, lekcewaenia prawa, zkmo-
nych propozycji korupcyjnych, nacisku przedmego, po celowe zaniechania
z przyczyn nierzadko politycznych. Respondentom amad pytanie: ,Czy
w swojej karierze zawodowej powstrzymywat(a) Ban(i) od wydawania decy-
Zji?" Wsréd sugerowanych odpowiedzi twiesdych zwhzanych z przyczyna-
mi, dla ktérych urzdnik powstrzymywat s z wydaniem decyzji, najwkszy
odsetek respondentéw wskazat na ,naciski pezetgch” (17,4%), a najmniej
na ,osobiste/wtasne interesy” (3,0%). Na drugimjate, po ,naciskach przeto-
zonych”, plasy sie ,naciski polityczne” (7,6%), a na przedostatnim: ,ztme
propozycje korupcyjne” (4,7%).Przetcony tatwo mee stwarzé drugiemu
urzednikowi sytuagj upokorzenia,zgdajgc wykonania polege niezgodnych
Z jego przekonaniami o stuszobtakiego posfpowania[Kosewski: 2004: 249].
Czy odsetek odpowiedzi na ,tak” sugeruje naim, urzdnicy stykaj sie
z naciskami tego typu, a odsetek na ,nie msamn” (13,4%).ze liczba odpowie-
dzi twierdacych mogtaby b§ wicksza, ale uranik nie chce dzieli sie ta in-
formacp? Mazemy wnioskowa, ze istniep sytuacje, gdzie uezlinik powstrzy-
muje sé od zatatwiania spraw wiegg, ze Ixdzie to niemile widziane przez
wladz zwierzchna, albo te w sposob nieformalny dostaje wytyczne dloe
nego posipowania.

Istnialy réwniez okolicznaci w karierze zawodowej badanych, kiedy
urzednik powstrzymywat & od wydania decyzji z powoddw tzw. ,politycz-
nych”. Ch& potwierdzito ¢ sytuacg tylko ok. 8% respondentéw, to odsetek
odpowiedzi ,nie pamitam” byt da&¢ spory, bo wyniost a 12,2%, a 3,5%
w ogole nie udzielito odpowiedzi. Memy domniemywa&, ze i w tym wypadku
liczba odpowiedzi mogtaby Bywicksza. Najczsciej do takich zaniechiado-
chodzi w sytuacjach zmian na szczeblach wladzyz aiemal regut jest przy-
$pieszanie jednych decyzji, a wyhamowywanie innyclsytuacji zmian opcji
politycznych.

Wydaje s¢, ze m@na uzna te odpowiedzi za szczere lub, w przypadku
wigkszej ildsci braku danych w odpowiedziach zwanych bezpwednio
z osola urzdnika jako inicjatora tamania prawa — ,propozyc{@upcyjne” czy
»0sobiste/wlasne interesy” — wdnik probuje wybielk wlasry osolez w oczach
ankietupcych go oséb. Gitnie zatem wskazuje na fake byt naktaniany przez
innych do famania prawa, ale w przypadku odpowiatzinie dotycacych:
86% — ,zlazone propozycje korupcyjne” i 87,3% — ,0sobiste/vmasnteresy”,
okazuje si, ze owe sytuacje w jeggyciu zawodowym prawie w ogoéle nie miaty
miejsca, przy niewielkiej il&ci odpowiedzi ,nie pangtam” dla obu wahagych
sie w granicach ok. 6%. Jak wiél&orupcja w oczach ugdnika prawie w ogéle
nie istnieje.
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Rys. 7. Powody powstrzymywania sirzednikéw od wydania decyzji

Niezalenie jednak od przyczyn, najgriej pozamerytorycznych, kde
zaniechanie uezinika jest co najmniej niedopetnieniem obaxkidw i powinno
wywolywaé negatywne skutki dla samego eotnika, jak i niejednokrotnie dla
jego przetaonego. Przede wszystkim konsekwencjezlstwve i dyscyplinarne,
ale tex i nierzadko konsekwencje karne lub na ptaszeieykodeksu cywilnego
0 odpowiedzialnéci za szkody spowodowane przezdme dziatanie organu
administracyjnego.

Ponad potowa respondentow stwierdzitaystarczajcym instrumentem
mobilizujacym urzdnika do przestrzegania prawidtoéed pracy jest odpowie-
dzialng¢ dyscyplinarna. W pytaniu ,czy w ostatnim czasitkagi(a) sk Pan(i)

z sytuacy, kiedy urzdnik zostat pocignigty do odpowiedzialnéei w Paistwa
instytucji?”, spéréd odpowiedzi twierdgych (16,3%), ponad potowa (57,1%)
wskazuje na jej charakter dyscyplinarny, 37,3%cdmkow ,nie” zetkreto sie

Z tala sytuacy, a & 46,0% ,nie pangta”.

Informacja o takim charakterze nie jest w sposolzjalhy ujawniana
w urzedzie, rozchodzi gi systemem nieoficjalnym (plotka), dlatega tezesé
urzednikow maze by w tym przypadku pogeona w przystowiowej niewiedzy.

Oba przebadane uay nie posiadaj wewrgtrznego kodeksu etycznego.
35,5% urzdnikow jest tego pewnazd3,4% twierdzize taki kodeks jego in-
stytucja posiada. Bardzo duodsetek 51,1% nic nie wie na temat istnienia ko-
deksu. Odpowiedzi na ,nie wiem” jak i te stwierdga, ze taki kodeks istnieje
wskazujp na dug ignorancg urzednikdéw w tej tematyce.
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Wiekszas¢ urzednikow, mimo brakuswiadomaci nieistnienia kodeksu
etycznego w ich instytucji, widzi potrzelpego implementacji w miejscu pracy.
Mimo, ze w swietle przeprowadzonych baélarzednikowi nie brakuje ani wie-
dzy normatywnej, okifonej co jest legalne, a co jest niezgodne z pszapi,
ani wiedzy etycznej, oltenej, co jest dobre, a co zte moralriKosewski:
2004: 252] skodyfikowanie zasad pgstwania, w przypadku niepewse co
do witasnych dziaia pomogtoby w podejmowaniu wieiwych decyzji. Urzd-
nik musi mi€ pewna¢ jak se zachowdé w sytuacji ,na pograniczu”, kiedy,
mimo wiedzy i déwiadczenia, jakie posiada, nie wie, gghodpé decyzg [GOr-
ski: 2006: 143].

40%.

30,8%

35%
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250%
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506 ' 0.0% 2,3%
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0% ‘ : : :
przelwonego  spofeczstwa siebie kolegbw z pracy inne

Rys. 8. Wobec kogo ugdnik jest szczegblnie odpowiedzialny?

Odbiora dziatar administracji w diej mierze jest spotecastwo, spotecz-
nos¢ lokalna, ktorej dotycz bezpdrednio lub pérednio decyzje administracyj-
ne, jakie g wydawane przez ugdnikOw. Zadania i oboweki wspotczesnej
administracji musg niewatpliwie by¢ obdarzone spoteczrakceptacj, pochza¢
za oczekiwaniamirodowiska lokalnego [Potoczek,¢ten: 2005: 15]. 39,5%
ankietowanych, najwkszy odsetek odpowiedzi, jest zdaniaurzednik powi-
nien by odpowiedzialny wiénie ,wobec spoleczsstwa”. Na drugim miejscu
plasuje si odpowiedzialné ,wobec siebie”. Potwierdza eitwierdzenie,ze
urzednik ma poczucie moralnej odpowiedziadooza posfipowanie, staje i
ono prawie tak wane jak odpowiedzialrié wobec przetbonego (dzieli je tylko
réznica 3,5%). Zwizki wewmntrz instytucji, relacja podwtadny—przetmy oka-
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Zuje st mie¢ takie samo znaczenie, jak ,odpowiedzidglhmoralna wobec sie-
bie”. Najprawdopodobniej owe zw#ki budowane & na ptaszczinie zaufania,
jesli odpowiedzialné¢ w najwikszym odsetku (zob. pytanie 1) kojarzy si
urzednikom w sposob pozytywny.

Optymistycznie wygida odpowied na pytanie: ,czy etyki pracy nina sé
nauczy?” — 48,3% odpowiedzi twierdeych, przy 22,1% negatywnych i 28,5%
— braku zdania w tej sprawie. Pytanie dotyczy wgétir urzednika na temat
tego, czy odczuwanie waki moralnych, czy ich brak wplywa na jego post
powanie. Jéi urzednik nie ma wpojonych warfoi, rzadko przestrzega zasad
etyki, to abstrahaf od tego, czy utrzyma sprawovdaiunkcje, mato kiedy po-
wstap u niego dylematy etyczne zygane z prag poniewa czlowiek zachowu-
je sk zgodnie z wartgciami, ktore ceni [Kosewski: 2004: 243].

Idea ustawicznego ksztalcenia obejmuje swoimegésin wszystkie grupy
zawodowe. Take urzdnicy musz sie doskonakk zawodowo. Szkoleniaasie-
odlagcznym elementem poszerzania wiedzy i doskonalemigjetnosci. To nie
tylko podnoszenie kwalifikacji pracownikow, ale pde wszystkim obpnanie
kosztow zwazanych ze zwalnianiem ludzi i zatrudnieniem nowyth,3% an-
kietowanych nie brata udzialu w szkoleniach az@inych z etyk pracy zawo-
dowej. Tylko 5,8% przeszio tego typu szkolenie.9%, ,nie pamgta’ czy
w nich uczestniczytoUrzednikom brakuje tate ,technik spotecznego bycia”
w trudnych rolach stwarzanych sytuagivtadza nad innymi”, w radzeniu sobie
Zz manipulagy ze strony przelonych, kolegdw i przyjaciét czy rodziny. Ci, kto-
rzy radz; sobie dobrze z wyzwaniami sytuacji zawodowejgogli to na drodze
» Zyciowego déwiadczenia”, metod prob i bkdéw, a nie systematycznego in-
struktarzu lub szkolenifiKosewski: 2004: 253]. Jak widaszkolenia dotycgce
etyki pracy nalea do rzadkéci. Doswiadczenie w te] mierze zdobywa gdnik
samodzielnie lub kieruje v swoich wyborach wpojonymi wagciami moral-
nymi.

Cieszy ilag¢ pozytywnych odpowiedzi na pytanie dotyce rozmow w gro-
nie kolegébw na temat tego, jakdgdpowiedzialnym — odpowiedwierdzca:
Jak, czsto” — 20,4%, ,tak, czasami” — 40,1%. W sumie pob@éb responden-
tébw dawiadcza tego typu dyskusji w miejscu pracy, mimaiky okoto 40%
dla obu odpowiedzi ,rzadko” i ,nie spotykame’si Mozemy s¢ domyslac, ze
istnieje wymiana informacji mdzy pracownikami na temat zasad gpstvania
zawodowego, skutkow jakie m® ono rodzi. Mozliwe tez, ze taka wymiana
poghdéw kompensuje widoczny brak szkblewiazanych z etyk pracy.
Wspdlne dyskusje na ten temat to jedna z form egukBen sam pozytywny
aspekt niog odpowiedzi na kolejne pytaniezA5% respondentow potwierdzito
istnienie ,ducha” odpowiedzialdoi w macierzystej jednostce (12,8% — nie).
Rozmowy wérod pracownikow o tym jak ldy odpowiedzialnym w zawodzie
ksztattup na pewno ,ducha” odpowiedzialéw w ich instytucjach. Tam, gdzie
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nie dziata si odpowiedzialnie, nie werbalizujeegbroblemow pojawiajcych sé
w pracy, tam nie ma miejsca na poczucie istnied@owiedzialnéci.
Podsumowujc, badani urgdnicy wiaza pojecie ,odpowiedzialnéci’
przede wszystkim z normami pozaprawnymi, etplostpowania. Kojarzy si
im zatem odpowiedzialié w pozytywny sposob. Oznacza #e, odpowiedzial-
nos¢ dla urzdnika samorzdowego jest przede wszystkim naermpostpowania
etycznego. Zaznacgyalery rowniez, iz czynnikiem decydacym o wiagciwym
wykonywaniu obowizkow jest jednak czynnik prawny. Dlatega tgrzestrze-
ganie zasad etyki pracy staje; siie tylko obowazkiem moralnym, ale ma
w sobie obowgzek prawny. Wyniki badaswiadcz, ze urzdnik ma poczucie
moralnej odpowiedzialr$oi za swoje pogpowanie. Z przeprowadzonych bada
mozemy wnioskowa, ze istnie sytuacje, gdzie uezinik powstrzymuje si od
wydania decyzji z powodu nacisku przedoego, czy z tzw. powodow ,poli-
tycznych”. Kaczac analiz nalezy zaznaczy, ze przebadani uezlinicy odczu-
waja W swojej pracy przede wszystkim nacisk odpowiddeigi dyscyplinarnej
I zarazem posiadajnikta swiadomac¢, ze zostaa pocagnigci do odpowiedzial-
nosci materialnej.
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RESPONSIBILITY AS AN ESSENTIAL FACTOR ACTIONS OF AN OFFICIAL
OF LOCAL GOVERNMENTS

Summary

Local official has become the closest bond in #lationship between the state and a citizen.
How one fulfills his/her duties examining effectshis/her decision? Respondents (local officials)
connect this notion with outlaw norms, ethics. Rbem the notion of ,accountability” is
associated with the positive way, not in negatisdemgal norms. They think that in spite of the
luck of coaching related to ethical issue, theyegignce in their office so-called ,spirit of
accountability”. In every day work local officialsre aware of the pressure of the disciplinary
responsibility and have a low awareness to beaatil@ccount the material.

Key words: ethics, local official, corruption.





