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Streszczenie

Artykut jest wstepem do monografii poswieconej ukazniu ztozonych relacji miedzy nowymi
technologiami a niepelnosprawnoscia. Z jednej strony sa one postrzegane jako narzedzia wla-
czenia i emancypacji, a z drugiej stanowia zZrédlo wykluczenia 0séb z niepetnosprawnosciami.
Naszym celem jest ukazanie kontekstowych zalezno$ci pomiedzy rozwigzaniami technologicz-
nymi a funkcjonowaniem 0séb z niepetnosprawnosciami w zyciu codziennym. Temat ten dzis
jest niezwykle wazny, bowiem w zwiazku z epidemig COVID-19 rola i znaczenie nowoczesnych
technologii wzrosta. Wynikalo to z koniecznosci przeniesienia wielu codziennych aktywnosci do
przestrzeni wirtualnej. Zmiany te miaty istotne konsekwencje dla 0s6b z niepetnosprawnosciami,
gdyz zostaly one dotkniete ograniczeniami w poruszaniu si¢, dostepie do opieki medycznej oraz
edukacji i mozliwosci korzystania z przystugujacych im praw do wsparcia w samodzielnym i nie-
zaleznym zyciu. Osoby te w ciggu bardzo krotkiego czasu musiaty przenie$¢ swoje aktywnosci do
przestrzeni wirtualnej.

Stowa kluczowe
biotechnologie, cyfrowe wykluczenie, niepelnosprawnos¢, nowe technologie, reprezentacje nie-
petnosprawnosci.

New technologies and disability

Abstract

The article is an introduction to a monograph devoted to showing the complex relations between
new technologies and disability. On the one hand, they are seen as a tool for inclusion and eman-
cipation, and on the other hand, they are a source of exclusion for people with disabilities. Our
goal is to show the contextual relationships between technological solutions and the functioning
of people with disabilities in everyday life. This topic is extremely important today because in
connection with the COVID-19 epidemic, the role and importance of modern technologies has
increased. This was due to the necessity to transfer many daily activities to virtual space. These
changes had significant consequences for people with disabilities who were affected by limitations
in movement, access to medical care and education and the possibility of exercising their rights to
support in independent and independent life, and had to transfer their activities to a virtual space
within a very short time.
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biotechnologies, disability, digital divide, new technologies, representations of disability.
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Rilacj e miedzy nowymi technologiami a niepelnosprawnoscia cechuje ztozono$¢ wy-
ikajaca z kontekstowych zaleznosci pomiedzy rozwigzaniami technologicznymi
a ich beneficjentami, ktérymi sg osoby z niepelnosprawnosciami (Sheldon, 2003). W li-
teraturze przedmiotu mozna odnalez¢ cztery kluczowe perspektywy opisujace zaleznosci
pomiedzy technologicznymi rozwigzaniami a korzystajacymi z nich osobami z niepet-
nosprawnos$ciami.

Pierwsze ujecie koncentruje si¢ na koncepcji cyfrowego wykluczenia osob z niepet-
nosprawnos$ciami (zob. Ellis, Kent, 2011). Stanowi ono konsekwencje wzrostu znaczenia
nowoczesnych technologii w réznych sferach zycia jednostek we wspdltczesnych spole-
czenstwach (Castells, 2011). W wyniku tego procesu dostep do technologii i umiejetno-
$ci postugiwania si¢ nimi staly sie niezwykle istotnymi kompetencjami, ktore mialy istot-
ne znaczenie w aktywnosciach o charakterze ekonomicznym, edukacyjnym, spotecznym,
psychologicznym i kulturowym. Prowadzone badania wskazuja, ze aktywne korzystanie
z technologii informatyczno-komunikacyjnych i sieciowych wplywa na wysokos¢ do-
chodéw (DiMaggio, Bonikowski, 2008), zdrowie psychiczne jednostek, umozliwia re-
dukcje ich poczucie osamotnienia i izolacji (Cotten, Ford, Ford, Hale, 2014; Cotten, An-
derson, McCullough, 2013) oraz zwigksza poziom kapitalu spolecznego (Chen, 2013).
Jednoczes$nie brak dostepu do nowoczesnych technologii lub niedostateczne umiejetno-
$ci korzystania z nich maja wplyw na relacje spoteczne, aktywnos¢ zawodowows i ogélng
jakos¢ zycia (DiMaggio, Hargittai, Celeste, Shafer, 2004). Poziom kompetencji i wzory
korzystania z technologii informatycznych wplywaja tez na pozycje jednostek w struktu-
rze spotecznej (Blank, Groselj, 2014) oraz ich status spoteczny (Zillion, Hargittai, 2009).
W tym sensie dostepnos$¢ oraz umiejetnosci korzystania z technologii sieciowych sta-
nowig czynniki generujace nowy typ rozwarstwienia spolecznego (DiMaggio, Hargittai,
2001; Zdrodowska, 2018, s. 16). Z tego wzgledu nieréwnosci w dostepie i korzystaniu
z internetu moga mie¢ istotne konsekwencje prowadzace do spotecznego a takze eko-
nomicznego wykluczenia tych kategorii 0s6b w sytuacji, gdy maja mniejsze mozliwosci
oraz kompetencje w zakresie korzystania z nowoczesnych technologii w poréwnaniu do
reszty spoleczenstwa (Van Dijk, 2005; Witte, Mannon, 2010).

Perspektywa ta wyrasta z koncepcji determinizmu technicznego, ktéra zakladala, ze
charakter technologii i kierunek zmiany sg z gory okreslone i podlegaja ,logice tech-
nicznej” lub stanowig efekt ,,imperatywu ekonomicznego” Zatem w takim ujeciu zmiany
technologiczne generujg zmiany spoleczne i organizacyjne, ktore sg niejako narzucone
spoleczenstwu (Yoshinaka, Clausen, Hansen, 2003). W rezultacie powoduje to wyklucze-
nie calych kategorii spolecznych ze wzgledu na pte¢, wiek, status spoleczno-ekonomicz-
ny, ras¢/etniczno$¢, poziom wyksztalcenia, miejsce zamieszkania, status zawodowy oraz
sytuacje rodzinng. Ma to bezposredni wplyw na odmienne wykorzystywanie zasobow
oraz funkcjonalnosci sieci, przyczyniajac sie do powstania nieréwnosci. Czynnikiem
wykluczajacym jest rdwniez niepelnosprawnos¢ (por. Vicente, Lopez, 2010; Dobransky,
Hargittaib, 2016; Zuchowska-Skiba, 2020; Norris, 2001; Warschauer, 2013).

Drugie podejscie skupia sie na wlaczajacym charakterze technologii. W tym podejsciu
dokonujaca si¢ pod wpltywem nowych technologii transformacja spoteczenstwa sprzyja-
ta wigczaniu 0séb z niepelnosprawnosciami w rozne sfery zycia spotecznego (Finkelstein,
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1980, s. 8-9). Zmiany dokonujace si¢ w postindustrialnej gospodarce spowodowaly, ze
zrodlem wzrostu i zysku stala si¢ wiedza, a jednoczesnie docenione zostaly umiejetno-
$ci zwigzane z wytwarzaniem i przetwarzaniem informacji (Castells, 2011, s. 205-206).
Pozwolilo to na zniesienie istniejacego w dobie industrializmu powigzania pomiedzy
sprawnoscia fizyczng i tempem wykonywania pracy a produktywnoscig. Mozliwa sta-
fa si¢ zmiana pozycji 0s6b niepelnosprawnych na rynku pracy, poniewaz ich niepetno-
sprawno$¢ fizyczna nie stanowita juz podstawy wykluczenia. Zmiany te umozliwiaty bar-
dziej samodzielne zycie osobom z niepelnosprawnos$ciami przez otwarcie rynku pracy,
co pozwolilo im odzyska¢ niezaleznos¢ i wlaczy¢ si¢ do gléwnego nurtu zycia spoteczne-
go (Finkelstein, 1980, s. 11).

Trzecia perspektywa - biotechnologiczna zaklada, ze uszkodzenia i uposledzenia
moga zosta¢ wyeliminowane dzieki rozwigzaniom technologicznym. Ujecie to jest roz-
wijane przez ekspertéw z dziedziny medycyny i nowych technologii, ktérych celem jest
opracowanie odpowiednich narzedzi, pozwalajacych usungé ograniczenia o biologicz-
nym charakterze tkwigce w jednostkach, aby zwigkszy¢ poziom ich niezaleznosci (Stien-
stra, Troschuk, 2005). Podejsciu temu towarzyszy przekonanie, Ze nowe rozwigzania
techniczne skoryguja osobiste braki poszczegolnych osoby (Roulstone, 1998, s. 11). Tak
rozumiane technologie okreslane s3 jako technologie asystujace, bowiem wspomagaja
one jak najbardziej samodzielne funkcjonowanie 0séb z niepelnosprawnosciami w zyciu
codziennym (Smith, 1998, s. 115; De Witt, 1991, s. 317). Pojecie to jest bardzo szerokie
i obejmuje zaréwno implanty slimakowe, aparaty stuchowe, protezy, biale laski, wozki
dla oséb z trudnosciami w poruszaniu sie, a takze rozwigzania, ktére nie byly dedyko-
wane osobom z niepelnosprawnosciami, ale sg przez nie wykorzystywane ze wzgledu
na ich uzytecznos¢ w realizacji okre$lonych zadan lub codziennych aktywnosci (por.
Zdrodowska, 2018, s. 14). Taki charakter ma powszechne wykorzystywanie przez oso-
by z niepelnosprawnosciami narzedzi oferowanych przez programy komputerowe oraz
uzywanie portali spolecznosciowych, a takze innych funkcjonalnosci i narzedzi dostep-
nych w internecie (Fiszer, 2016). Jednak pomimo potencjatu wiaczajacego, tkwigcego
w nowoczesnych technologiach, wiele tak zwanych technologii asystujacych opiera si¢ na
skomplikowanych rozwigzaniach, ktére — zamiast wspomaga¢ — moga generowac ktopo-
ty z obstuga lub utrzymaniem sprawnosci technicznej, w efekcie prowadzac do wtdrnego
wykluczenia (Zdrodowska, 2018, s. 16).

Czwarte ujecie relacji pomiedzy technologiami i niepelnosprawno$ciom skupia si¢ na
ich emancypacyjnym potencjale w wymiarze spolecznym, politycznym oraz kulturo-
wym (Sheldon, 2003). W takiej pespektywie internet odgrywa istotng role w promowa-
niu partycypacji spolecznej oraz politycznej, przyczyniajac si¢ do budowania poczucia
wspdlnoty osobom z niepetnosprawno$ciami, oferujac im mozliwo$¢ zaangazowania sie
w spolecznosci skupiajace jednostki o podobnych problemach i doswiadczeniach (Wri-
ght, Bell, 2003). W efekcie przyczynialo si¢ to do wzmacniania znaczenia wirtualnych
spotecznos$ci 0s6b z niepelnosprawnosciami (Polat, 2005; Zuchowska-Skiba, 2017). Pro-
wadzone badania pokazujg miedzy innymi korzysci ptynace z internetowych spotecz-
nosci (Obst, Stafurik, 2010). Uczestnictwo w nich pozwala na znalezienie wsparcia oraz
daje mozliwo$¢ utrzymywania kontaktéw interpersonalnych i budowania wzajemnych
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relacji (Kampert, Goreczny, 2007; Morris, 2001). Wazna rol¢ odgrywaja tez portale spo-
teczno$ciowe jako przestrzen dla debaty o sytuacji 0séb z niepelnosprawnosciami, a tak-
ze jako narzedzie walki o ich prawa oraz aktywizmu w sferze online (Johnson, Moxon,
1998, s. 255; Sheldon, 2010, s. 155; Pearson, Trevisan, 2015). Technologie reprezentacji
beda w takim ujeciu skupiaty sie nie tylko na odtworzeniu sposobéw prezentowania nie-
pelnosprawnosci, ale réwniez na aktywnosciach samych 0s6b z niepelnosprawnosciami,
stuzacych kreowaniu wlasnych przekonan o niepelnosprawnosci. W tym sensie stanowia
one swoisg tube dla 0séb z niepelnosprawnosciami w drodze ku ich emancypacji (Zdro-
dowska, Klos, 2018, s. 10). W takim podejsciu internet i nowe technologie odgrywaja
istotng role, daja bowiem szersze niz wczesniej mozliwosci rozpowszechniania wlasnych
przedstawien niepelnosprawnosci na blogach lub profilach oraz w mediach spoteczno-
$ciowych (por. Thoreau, 2006; Goggin, Noonan, 2007).

Zarysowane perspektywy pokazuja, ze w nowoczesnych technologiach jednoczesnie
drzemie mozliwo$¢ bycia narzedziem wlaczenia i emancypaciji, ale réwniez zrodlo wy-
kluczenia os6b z niepetlnosprawnosciami (Davis, Hirschl, Stack, 1997, s. 6). Za sprawa
epidemii wywotanej wirusem COVID-19 przyspieszeniu ulegt proces wirtualizacji zycia
codziennego. W wyniku koniecznosci przeniesienia znacznej czesci aktywnosci do inter-
netu wzrosla rola tego medium jako przestrzeni, w ramach ktdrej realizowane byly zaréw-
no praca, edukacja, uczestnictwo w kulturze, opieka medyczna, jak i dziatania zwigzane
z codziennym zyciem. Mialo to daleko idace konsekwencje dla oséb z niepetnospraw-
nosciami, ktore zostaly dotknigte ograniczeniami w poruszaniu sie, dostepie do opieki
medycznej oraz edukacji i mozliwosci korzystania z przystugujacych im praw do wspar-
cia w samodzielnym i niezaleznym zyciu (por. Smith, MacLachlan, Ebuenyi, Holloway,
Austin, 2021; Armitage, Nellums, 2020). Dzigki nowym mediom, portalom spoteczno-
$ciowym oraz poczcie elektronicznej osoby z niepelnosprawnosciami mogty, pomimo
utrzymywania zalecanej izolacji, podejmowac¢ aktywnosci zorientowane na walke o swo-
je prawa, naglasnia¢ praktyki dyskryminacyjne i wykluczajace oraz budowa¢ przestrzen
pozwalajaca na uzyskanie informacji, pomocy i wsparcia osobom, ktére go potrzebuja
w okresie epidemii (por. Hill, 2020).

ZYozone relacje miedzy technologia a niepelnosprawnos$cig zostaly przedstawione
w poszczegolnych rozdzialach sktadajacych sie na ninieszg monografie. Ze wzgledu na
rézne perspektywy ukazujace wptyw technologii na codzienne aktywnosci oraz dziatania
podejmowane przez osoby z niepelnosprawno$ciami monografia podzielona zostala na
trzy czesci.

Pierwsza zatytulowana ,,Nowe technologie” skupia si¢ na ukazaniu relacji pomiedzy
technologiami internetowo-medialnymi a niepelnosprawnoscia. Rozpoczyna ja rozdziat
»-Nowe narzedzia i technologie komunikacyjne dla 0séb niepetnosprawnych fizycznie,
intelektualnie i spotecznie oraz senior6w”. Tomasz Sahaj prezentuje w nim istniejace
w Polsce rozwigzania technologiczne umozliwiajace zdalng komunikacje¢ oraz nadzor
i opieke nad osobami, ktdre jej potrzebuja. Przedstawia narzedzia tworzone zaréwno
przez pojedynczych aktoréw spotecznych, jak i instytucje komercyjne, organizacje spo-
teczne czy podmioty rzadowe. Technologie te wspieraja osoby spofecznie marginalizo-
wane i niepelnosprawne, w szczegélnosci z deficytami mowy, stuchu i wzroku, ulatwiajac
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im komunikacje¢ oraz integracje spoteczna. Autor opisujac istniejace narzedzia wskazuje,
ze w dobie pandemii COVID-19, ktéra w 2020 roku dwukrotnie spowodowata izolacje
spoleczng, przestaly one by¢ uzupelnieniem wsparcia oséb z niepoprawnosciami a staty
sie gtéwnym kanatem udzielanej pomocy.

W kolejnym rozdziale pod tytulem ,Telemedycyna a niepelnosprawno$¢ wzrokowa
- szanse, zagrozenia, wyzwania’ Katarzyna Binder-Olibrowska porusza bardzo istotng
kwestie zwigzang z dostepnoscia i funkcjonalnoscia telemedycyny dla oséb z niepetno-
sprawnoscia wzroku, a takze wskazuje na nieréwnos$ci w dostepie do opieki zdrowotnej
doswiadczanej przez te kategorie osob. Autorka analizuje telemedycyne, odpowiadajac
na pytanie, czy taki sposob realizacji ustug, stanowi zagrozenie dla oséb z niepetno-
sprawnoscia wzroku, czy tez szanse¢ na réwny dostep do swiadczen medycznych.

W rozdziale zatytulowanym ,,Internet w stuzbie rodzicéw dzieci z niepelnosprawno-
$cig intelektualng” Jakub Niedbalski przedstawia wyniki badan jakosciowych opartych
na procedurach metodologii teorii ugruntowane;j i ukazuje znaczenie oraz funkcje inter-
netu, jakie przypisuja mu rodzice oséb z niepelnosprawnos$ciami intelektualnymi.

Rozdziat konczacy pierwsza cze$¢ monografii zatytulowany ,,Edukacja zdalna. Ada-
ptacja procesu dydaktycznego do potrzeb oséb z niepelnosprawnosciami” ma charakter
poradnikowo-praktyczny. Justyna Migacz ukazuje w nim ze swojej perspektywy uzyt-
kownika, ograniczenia i mozliwosci adaptacji ksztalcenia online, tak aby bylo ono bar-
dziej dostepne i przyjazne dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Czes¢ druga ksiazki, noszaca tytul ,,Przestrzenie wirtualizacji’, ma na celu ukazanie
obszaréw zycia codziennego oraz sposobow postrzegania samych siebie przez osoby
z niepelnosprawnosciami, ktére ulagajg zmianom pod wplywem nowych technologii.

Rozpoczyna ja rozdziat pod tytutem ,, Konstruowanie tozsamosci w Internecie — mto-
dzi ludzie z niepelnosprawnoscia intelektualng” Rafala Maciaga, ktory porusza wazng
dzi§ kwesti¢ ksztaltowania tozsamosci przez osoby z niepelnosprawnoscia intelektual-
ng, bedacych uzytkownikami internetu. Z jednej strony spoteczno$ciowy charakter sieci
umozliwia nawigzywanie kontaktéw i budowanie relacji online, z drugiej strony naraza
na hejt i agresje, przez co wywiera wplyw na budowane projekty tozsamosciowe oraz
przyjmowany przez nie ksztalt.

W kolejnym rozdziale zatytulowanym ,Wirtualizacja dzialan spolecznych i obywatel-
skich - szanse i zagrozenia — na przykladzie Kongresu osob z niepelnosprawnosciami”
Zbigniew Glab pokazuje wyzwania, jakie postawila konieczno$¢ wirtualizacji Kongresu
przed osobami z niepelnosprawnos$ciami w czasie epidemii. Autor koncetruje si¢ w nim
na ukazaniu obaw, zagrozen, ale takze zalet zmiany sposobu organizacji Kongresu, jakie
towarzyszyly uczestnikom tego wydarzenia zrealizowanego online.

Monika Dubiel w rozdziale zatytulowanym ,,Kultura zdalna: szansa na uczestnictwo
czy zagrozenie izolacja? Przypadek oséb z niepelnosprawnoscig wzroku” ukazuje feno-
men uczestnictwa online w kulturze w perspektywie jej dostepnosci dla 0séb z niepetno-
sprawnoscig wzroku. Autorka podejmuje wazng kwestie zwigzang z dostepnoscia tresci
kultury upowszechnianych za pomoca technologii, umozliwiajacych uczestnictwo online.

Z kolei w rozdziale ,,Dostepnos¢ Zintegrowanej Platformy Edukacyjnej dla uczniéw
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi” Joanna Wojtynska prezentuje oraz analizuje
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pod katem dostepnosci i funkcjonalnosci dla dzieci ze specjalnymi potrzebami eduka-
cyjnymi platforme, ktéra w okresie edukacji online i hybrydowej byta oferowana jako
wsparcie dla nauczycieli i uczniow.

W trzeciej czesci monografii zatytulowanej ,Do$wiadczenia z czasu pandemii” uka-
zane sg sposoby wykorzystania technologii informatycznych w ksztalceniu, rehabilitacji
oraz rekreacji osob z niepelnosprawnosciami w okresie epidemii, ktéra spowodowata
koniecznos$¢ pozostania w domu i ograniczenia fizycznych kontaktéw. Te czgs¢ rozpo-
czyna artykul Joanny Wojtynskiej ,,Dostepnos¢ Zintegrowanej Platformy Edukacyjnej
dla uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi” prezentujacy dostowania tej plat-
formy do wymagan ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Anna Gutowska i Joanna Sztobryn-Giercuszkiewicz w rozdziale ,,Diagnoza ksztal-
cenia zdalnego wsrod studentow i doktorantéw z niepelnosprawnosciami w sytuacji pan-
demii COVID-19 - wybrane zagadnienia raportu z badan” przestawiajg ilo§ciowe wyniki
badan prowadzonych wsrod studentéw z niepelnosprawnosciami w okresie epidemii na
temat edukacji zdalne;j.

W kolejnym rozdziale zatytulowanym ,,Muzykoterapia online w czasie pandemii”
Edyta Gorska przedstawia sposoby realizowania terapii online dla oséb z niepelno-
sprawnos$ciami. Autorka skupia si¢ w nim na ukazaniu mozliwosci, ale takze ograniczen
tej formy dzialan terapeutycznych. Wskazuje rowniez na jej zalety i wady zaréwno dla
uczestnikow, jak i 0s6b prowadzacych muzykoterapie.

Kamila Albin, autorka rozdzialu pod tytulem ,Joga w czasach zarazy - mozliwosci
i wyzwania praktykowania jogi online przez osoby z dysfunkcja wzroku”, stosujac me-
tode autoetnografii ukazuje z wlasnej perspektywy doswiadczenia zwigzane z realizacja
online dzialan o charakterze rekreacyjno-sportowych, jakim jest ¢wiczenie jogi.

Monografie zamyka rozdzial Aleksandry Rozyckiej zatytulowany ,Poradnictwo
prawne i obywatelskie $wiadczone na odlegtos¢ dla oséb z niepelnosprawnoscig. Ob-
serwacje z okresu pandemii”. Autorka opisuje oraz poddaje analizie kwestie zwigzane
z udzielaniem $wiadczen z zakresu poradnictwa prawnego i obywatelskiego, ktore po-
dobnie jak inne aktywnosci musialo by¢ realizowane za posrednictwem technologii in-
ternetowych w trybie online.

Oddajac do rak czytelnikow kolejng z serii monografii, ktore zostaly wydane pod au-
spicjami Sekcji Socjologii Niepetnosprawnosci, chcielismy przede wszystkim pokazac,
jak w réznych kontekstach oraz w odniesieniu do zréznicowanych perspektyw ksztaltujg
sie relacje technologiig i niepelnosprawnosci. Tym samym mamy nadzieje, Ze niniejsza
ksigzka przyczyni sie to do lepszego zrozumienia na gruncie studiow o niepetnospraw-
nosci zlozonosci oraz zaleznosci istniejacych pomiedzy rozwigzaniami technologiczny-
mi a ich obecnoscig w zyciu os6b z niepetnosprawno$ciami.
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