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Problematyka emociji staje sie coraz bardziej popularnym tematem
analiz socjologicznych. Socjologowie dostrzegaja wage emocji, spo-
sobow i styléw ich wyrazania, zarzadzania emocjami w Zyciu co-
dziennym oraz zawodowym (Binder, Palska, Pawlik 2009; zob. tez
numer tematyczny ,,Przegladu Socjologii Jakosciowej’, t. 9, nr 2, pt.
W strong socjologii emocji; Czerner, Nieroba 2011; zob. takze Turner,
Stets 2009; Turner 2004; Hochschild 2009; Czykwin 2013). Socjolo-
gia bierze pod swo6j mikroskop analityczny takze emocje, z ktérymi
mamy do czynienia w publicznym zyciu politycznym. Socjolog au-
striacki, Helmut Schoeck, pisal juz w latach 60. o odwolywaniu si¢
do emocji w zyciu i debatach politycznych: ,,Nawet, gdyby walka
wyborcza - co mato prawdopodobne - toczyla si¢ na plaszczyznie
czysto intelektualnej, z uzyciem precyzyjnych, logicznych argumen-
tow, nie wydaje sie, sadzac po malostkowej zazdrosci i nierzadko
irracjonalnych sprzeczkach w gronie uczonych i naukowcow, aby
poziom i ton demokratycznej debaty mialy w konsekwencji ulec
poprawie. Celem zawsze pozostanie unicestwienie punktu widze-
nia opozycji w imi¢ wlasnej frakcji; bez wzgledu na to, jak bardzo
podatna bedzie na racjonalny atak, bardziej optacalna okaze si¢ za-
wsze krytyka odwolujaca sie do podstawowych emocji” (Schoeck
2012:227).

Wypowiedzi w dyskusjach, debatach moga przybra¢ forme
usprawiedliwien lub tlumaczen, jednak tego typu wypowiedzi
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pojawiaja si¢ w kontekscie wystapienia u uczestnikéw debat poli-
tycznych emocji (np. wstydu, zaklopotania, a nawet gniewu, czy
tez radosci). Oczywiscie, emocje moga by¢ udawane i ich drama-
turgiczna prezentacja w zalozeniu ma stuzy¢ tylko wzmocnieniu
znaczenia wypowiedzi politykéow. Emocje te moga by¢ przyczyna
dla pojawienia si¢ usprawiedliwien i ttumaczen, lub tez konse-
kwencja juz wyrazonych ttumaczen i/lub usprawiedliwien. Sama
koncentracja na jezyku wypowiedzi, bez uwzglednienia kompo-
nentu emocjonalnego z nim zwigzanego, nie objasnia pelnego
kontekstu wypowiedzi i jej znaczenia. Emocje mozna zrekonstru-
owa¢ badajac warstwe jezykowa werbalng, ale takze niewerbalna,
dodajac do tego otoczenie fizyczne, w ktérym odbywa si¢ dyskusja.
Fizyczne otoczenie jest definiowane spolecznie w okreslony sposéb
i ma znaczenie symboliczne, wykorzystywane bywa przez aktoréw
spofecznych w celu wywierania wptywu i nadawania znaczenia
wypowiedzi. Ponadto kontekst przestrzenny jest pragmatycznym
narzedziem budujacym znaczenia mowy. Obserwacja wszystkich
tych elementéw moze poméc nam w zrekonstruowaniu kultury
emocjonalnej danego miejsca spotkan spolecznych. Trzeba tez pa-
migtac o pewnej tradycji dyskutowania i prowadzenia debat. Watek
socjalizacyjny takze jest tutaj wazny, cho¢ w pracy nie bedziemy sie
nim zajmowac. To co nas interesuje, to miedzy innymi analiza in-
terakcyjnego kontekstu wypowiedzi oraz uwarunkowan kontekstu
fizycznego debat. Drobiazgowa analiza okreslonych sposobow wy-
razania emocji w okreslonych, spotecznie zdefiniowanych mikro-
kontekstach moze nam powiedzie¢ wiele o kulturze emocjonalnej
wigkszych grup spolecznych, a nawet calego spoleczenstwa (Scheft
1997). Pewne formy wypowiedzi przeplecione lub dobrze splecio-
ne ,nicig emocjonalng” przekazujg znaczenia nie zawsze zawarte
w warstwie werbalnej wypowiedzi. Forma wypowiedzi w okreslo-
nym kontekscie moze nam powiedzie¢ wigcej niz sama jej tresc.
Wypowiedz stowna jest zakorzeniona w danej sytuacji, a sama sy-
tuacja w pewnej szerszej kulturze dyskusji i debat, w tym w kulturze
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emocjonalnej. Media maja tutaj olbrzymi wptyw na rozpowszech-
nianie wzorcow dyskutowania i sposobéw wyrazania emocji.
Wiekszos¢ analizowanych w tej ksigzce wystapien ma charak-
ter ,przedstawien” w sensie dramaturgicznym, gdzie aktor (w tym
przypadku polityk) dobiera okreslone $rodki wyrazu, by zapre-
zentowa¢ okreslong wizje rzeczywistosci i/lub swojej tozsamosci
i/lub tozsamosci innego (Goffman 2008). Czgsto pojawia si¢ w ana-
lizowanych filmach, bedacych zapisem debat sejmowych, préba
o$mieszenia partnera interakeji, czego konsekwencja ma by¢ za-
wstydzenie i/lub zdeprymowanie emocjonalne adwersarza i prze-
konanie publicznos$ci o wlasnych racjach badz wyzszo$ci moralne;.

%

W ksigzce dokonujemy analizy wybranych fragmentéw debat
sejmowych, w ktorych do glosu dochodzity emocje i byly one ob-
serwowalne, lub tez obserwowalne bylo ich ttumienie. Ponadto
w analizie zostaly takze uwzglednione przyklady dotyczace opa-
nowywania emocji, taktownego/nietaktownego zachowania, do-
brych manier. Analizie poddano filmy umieszczone na portalu
YouTube.com, ktére byly pierwotnie nagrywane i transmitowa-
ne przez TVP, a pdzniej niektérzy internauci zamieszczali je na
portalu YouTube.com. Analizowano filmy, w ktérych wystepo-
waly tylko osoby publiczne, a wigc politycy i postowie. Intereso-
wal nas gléwnie dyskurs parlamentarny, ktory juz wczesniej byt
poddawany analizie naukowej (Czyzewski, Kowalski, Piotrowski
2010: 19). Jednak w naszym przypadku analizy koncentrowaly
sie gléwnie na wymiarze emocjonalnym, a analiza wypowiedzi
werbalnych byla poddawana interpretacjom gléwnie z punktu
widzenia wzbudzania i tworzenia emocji i w konsekwencji okre-
$lonej kultury emocjonalne;j.

Analizy prezentowane w niniejszej ksigzce zostaly dokona-
ne podczas zaje¢ dydaktycznych ,Jakosciowe metody badan
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socjologicznych” na drugim roku doktoranckich studiéw socjo-
logicznych w Instytucie Socjologii, na Wydziale Ekonomiczno-
-Socjologicznym Uniwersytetu Lodzkiego. Byl to projekt, ktory
zmierzal do nauczenia studentéw analizy danych wizualnych
przy uzyciu metodologii teorii ugruntowanej. Podstawowy cel
zatem mial charakter dydaktyczny. Studenci dobierali filmy, do-
konywali transkrypcji, po czym wykonywali kodowanie otwar-
te i rzeczowe. Nastepnie kodowali dane w sposob teoretyczny,
piszac noty teoretyczne, ktdre ostatecznie zintegrowane mialy
uzyskac posta¢ pracy na zaliczenie przedmiotu. Studenci pra-
cowali w grupie, analizom towarzyszyly ozywione dyskusje
prowadzone w dobrej i wesolej zazwyczaj atmosferze w pokoju
prowadzacego zajecia. Rado$¢ jako emocja okazala si¢ niezbed-
nym warunkiem dobrej i efektywnej pracy twoérczej. Mozemy
powiedzie¢, z pewnej perspektywy czasowej, o grupowej for-
mie uzgadniania znaczen, opracowywania kategorii, stawiania
tez i prezentowania wynikéw analiz. Uprawianie teorii ugrun-
towanej dobrze sprawdza sie¢ w kooperatywnym i dyskutujacym
ze sobg zespole. Otwarto$¢, dyskusja i rado$¢ z pracy naukowej
to sg te warunki, ktore zapewniaja, wedlug nas, sukces dydak-
tyczny w pracy nauczycieli akademickich, cho¢ pewnie nie tylko
akademickich.

W trakcie analiz, ktére wywolywaly réwniez wiele emocji, ge-
neralnie pozytywnych, okazalo sie, Ze powstaje wigksza calos¢,
ktéra by¢ moze nadaje si¢ do opublikowania w postaci ksigzki.
Ostatecznie autorzy artykuldéw i prowadzacy te zajecia zdecydo-
wali sie wspolnie na opracowanie danych podzielonych tema-
tycznie na rozdzialy i wydanie ksigzki. Ksigzka obrazuje zatem
takze pewien efekt pracy dydaktycznej oraz pokazuje, co mozna
osiggnacé w grupie analizujac dane jakosciowe.

Na samym poczatku dokonano analizy na wybranych celowo
— wedlug klucza terminologicznego ,,Emocje i polityka, Sejm, de-
baty sejmowe, kt6tnie w Sejmie” — filmach z nagran umieszczo-
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nych na portalu YouTube.com. Filmy te docieraty do wielu odbior-
cow i mialy duza ogladalnos¢, z tego tez wzgledu byty w jakims
sensie istotne dla odbiorcéw. Wybieraliémy te fragmenty nagran,
ktore zawieraly fadunek emocjonalny mozliwy do zdefiniowania ze
wzgledu na pewne wskazniki emocji (Retzinger, Scheff, 2000: 82-
84) oraz w oparciu o definicje i opisy stanéw uczuciowych, z ktd-
rych moglismy wywnioskowa¢ wystepowanie okreslonych emocji
(Scheff 1990; Turner, Stets 2009; Konecki, Pawtowska 2014). Na
emocjach tych skoncentrowaliémy nasza analize. Zrekonstruowa-
lismy i opisalismy w ksigzce takze konteksty wypowiedzi i dyskusji,
ktore pokazywaly nam dramaturgiczne zaplecze oraz dramatur-
giczne $rodki wyrazania opinii oraz emocji (Goffman 2008).

Analizy przeprowadzalismy zgodnie z procedurami metodo-
logii teorii ugruntowanej, w tym takze wizualnej teorii ugrunto-
wanej (Konecki 2000; Konecki 2012). W dalszych juz analizach
dokonywali$my teoretycznego dobierania probek, co polegalo na
poszukiwaniu filméw, ktére odpowiadalyby na pytania pojawia-
jace sie przy analizie jakiegos filmu. Na przykiad analizujac kon-
teksty wypowiedzi emocjonalnych, chcielismy zobaczy¢ takze,
jak regulowane sa emocje, gdy do gry wkracza Marszalek Sejmu
i podejmuje si¢ zarzadzania emocjami (Hochschild 2009) w sy-
tuacjach napiecia i widocznej zlosci u niektérych postow. Nale-
zy pamigta¢ réwniez o tym, ze w zawodzie polityka okazywanie
emocji wskazujacych na brak opanowania jest zle postrzegane.
W ocenie politykow stosuje sie tu zwykle podwdjne standardy,
odmienne dla politykéw-kobiet i odmienne dla politykéw-mez-
czyzn. Kobieta-polityk wyrazajaca emocje (np. zlosci) bedzie
oceniana jako niestabilna emocjonalnie, a mezczyzna-polityk
moze wyrazi¢ ztos¢, bowiem jest to ,,racjonalne” z powodu jego
np. glebokich przekonan (ibidem, zob. rozdz. 8).

Oczywiscie materialy, ktére analizowalismy, byly ,,przygoto-
wane” przez operatoréw kamer i prowadzacych montaz w trakcie
transmisji. Oni réwniez, wychwytujac okreslone sytuacje na sali
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sejmowej i dokonujac zblizen, kreowali obraz kultury emocjonal-
nej debat politycznych. Transmisja telewizyjna powodowala, iz
wyobrazenie odbiorcy takze wplywalto na konstruowanie obrazu
przez kamerzystow oraz menedzeréw/operatoréow kierujacych
obrazami w trakcie pokazywania obrad. Moment konstrukeji ob-
razu réwniez trzeba wzia¢ pod uwage (Konecki 2012: 23). Akt
kreacji jest jedng z warstw obrazowania (ibidem: 25).

W ostatecznych konkluzjach analitycznych odwolywano si¢
czesto do prac Goffmana, gtéwnie do jego koncepcji dramatur-
gicznej (Goffman 2008; 2006).

Struktura ksigzki jest prawie dostownym formalnym odpo-
wiednikiem paradygmatu kodowania uzywanego w metodologii
teorii ugruntowanej (Konecki 2000). Pokazuje ona prace nad wy-
powiedziami wedlug pewnej sugestii zawartej w tej procedurze
kodowania teoretycznego (warunki przyczynowe, zjawisko — ka-
tegoria centralna, kontekst, warunki interweniujgce, dzialania/
strategie i techniki interakcyjne, konsekwencje). Centralng ka-
tegoria naszych analiz jest emocjonalny wymiar debat
politycznych. Gléwnym kontekstem przestrzennym byta
izba sejmowa.

Na koniec do Czytelnikow kierujemy sugestie, by przed przy-
stapieniem do zapoznania si¢ z analizami zawartymi w poszcze-
gdlnych rozdziatach obejrzeli odnosne filmy, tak by mogli potem
sami sprawdzi¢ przedstawione konkluzje, ewentualnie dokona¢
korekty interpretacji zaprezentowanych w ksiazce.
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