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BADACZ WOBEC BADANEGO
ROZNE DYSCYPLINY — JEDNA PERSPEKTYWA

Kazda podréz do ,wnetrza”, ku ,wyzynom” lub w ,,gtab”,
jak tez zmierzanie ku ,zewnetrzu” (...)

niesie ze soba niespodzianki, pod warunkiem jednakowoz,
Ze potrafimy poruszaé sie w czasie i w przestrzeni

z ostroznosciq wtasciwa temu, kto wkracza na obce tery-
torium i z cierpliwosciq, jaka interwaly, pauzy i nawiasy
poddaja stale probie, niepewni chwili,

w ktorej zaskoczyé nas moze cudownosé.

Duccio Demetrio (2009:121)

Wprowadzenie

W naszym tekscie przedstawiamy réznorodne podejscia do roz-
mowcy w trakcie prowadzenia badan jakosciowych (wywiadow nar-
racyjnych i mato skategoryzowanych oraz obserwacji uczestniczacej),
jak i ich pozniejszej analizy na przykladzie badan pedagogicznych
i historycznych. W naukach historycznych coraz czesciej odwotuje-
my sie do przezy¢ indywidualnych jednostki, szczegoélnie jezeli chodzi
o dzieje najnowsze. Wpisuje sie¢ to w nurt mikrohistorii, psychohi-
storii i oral history. Archiwa ludzkiej pamieci sg bogatym zasobem
informacji o przesztosci, ktore odpowiednio wydobyte i opracowane
stanowi¢ moga nieocenione zrodto wiedzy. Przy zastosowaniu wy-
wiadu historyk moze uzupelni¢ material badawczy o: (i) ustalenie
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faktow, na ogot trzecio- lub czwartorzednych, (ii) wzbogacenie zna-
nych faktéw o nowe szczegoély, (iii) wyjasnienie stosunkow miedzy
aktorami wydarzen, (iv) charakterystyke osob aktywnych w przeszto-
Sci, (v) ujawnienie motywow Swiadomego dziatania i systemu warto-
Sci badanych (Kersten 1971: 325). Ten ostatni element doskonale
wpisuje sie w metode biograficzna. Biografia, jako przedmiot analizy
pewnego wycinka spotecznej rzeczywistosci, jest uchwytna w dwoch
wymiarach. Pierwszy to caloksztalt biografii indywidualnej, przebieg
calego zycia danej jednostki, i drugi — jedynie kluczowe momenty
biografii, zwiazane z waznymi wydarzeniami historycznymi, zmiang
rol i pozycji spolecznej. W naukach pedagogicznych réwniez odwotu-
jemy sie do indywidualnych doswiadczen i przezy¢ jednostki oraz do
sposobu konstruowania i nadawania przez nig znaczen otaczajacej
rzeczywistosci, analizujac je w nurcie interakcjonizmu interpreta-
tywnego, fenomenologii czy teorii ugruntowane;.

Nasza wypowiedz to dwuglos pedagoga i historyka, dla ktérych
glownym obszarem zainteresowania jest relacja badacz — badany,
relacja uwiklana w kontekst sytuacyjny i gleboko zakorzeniona
w perspektywie spotecznej i humanistycznej. Postaramy sie viribus
unitis pokazac¢ nasze doswiadczenia — mimo iz osadzone w réznych
dyscyplinach — to jednak potaczone spoiwem, jakim jest biogra-
fia i jej wieloaspektowe odczytanie. Ukazemy obszar doSwiadczenia
badawczego taczacego dwie dyscypliny, poniewaz zaréwno pedago-
dzy, jak i historycy staja przed podobnymi problemami w trakcie
przeprowadzania badan jakosciowych: jak nawiazac¢ kontakt z roz-
mowca i jak go utrzymac? Co zrobic, zeby zostac zaakceptowanym
przez badanag grupe/jednostke? Jak sobie poradzi¢ z réznymi dyle-
matami etycznymi i moralnymi pojawiajacymi sie w trakcie bada-
nia oraz jak interpretowac uzyskany materiat, by statl sie wiarygod-
nym (mimo ze subiektywnym) zrodlem informacji? Biografia i jej
odczytaniem zajmuja sie przedstawiciele roznych dyscyplin nauko-
wych: socjolodzy, antropolodzy kultury, etnografowie, psycholodzy.
Mamy nadzieje, ze nasze spostrzezenia i doswiadczenia badawcze,
pozwola na sformulowanie postawionej w tytule konkluzji: rézne
dyscypliny (pedagogika i historia) — jedna perspektywa (cztowiek).

Swoja refleksje opieramy na doswiadczeniu wieloletnich ba-
dan prowadzonych zaréwno wsrod osob odmiennych kulturowo
(przede wszystkim uchodzcow z Czeczenii), jak rowniez wsrod dzia-
taczy kultury i ludnosci rodzimej Warmii'. Swoja przygode (E.J.)

! Dla uporzadkowania tekstu wprowadzitySmy kody utatwiajace identyfikacje
doswiadczen badawczych autorek (kod E.J. dotyczy Edyty Januszewskiej, a kod
I.L. — Izabeli Lewandowskiej).
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z badaniami jakoSciowymi rozpoczetam w 2004 roku. O podobnej
metodologii badan wiedzialam niewiele, bowiem w czasie studiow
ten sposob prowadzenia badan nie byl nam — studentom w ogole
przyblizany. Przystepujac do zbierania materialow do pracy dok-
torskiej, po raz pierwszy spotkatam sie z technika wywiadu i ob-
serwacji uczestniczacej. Byla to jednak wiedza ksiazkowa, a nie
empiryczna. Wywiady narracyjne i malo skategoryzowane oraz ob-
serwacje uczestniczaca prowadzilam w latach 2004-2005 wsrod
osob z Federacji Rosyjskiej (narodowosci czeczenskiej), oczekuja-
cych w osrodkach dla uchodzcow? na nadanie statusu uchodzcy,
i wlasnie do tych doswiadczen badawczych przede wszystkim sie
odwotuje. Moje przemyslenia oparte sa takze na wywiadach prze-
prowadzonych z imigrantami, dyrektorami placowek dla cudzo-
ziemcow, pracownikami socjalnymi w Skive i burmistrzem miasta
Viborg w Danii® oraz na wywiadach przeprowadzonych w Paryzu
w 2011 roku z pracownikami organizacji pozarzadowej France Ter-
re D’Asile, pracujacej na rzecz uchodzcow*. Ponadto, swoje reflek-
sje opieram na wywiadach dotyczacych sytuacji dzieci uchodzcow,
przeprowadzonych z dyrektorem domu dziecka dla maloletnich
cudzoziemcow w Szwecji® i z pracownikiem socjalnym pracujacym
w osrodku dla matoletnich cudzoziemcow w Wielkiej Brytanii®. Ko-
rzystam rowniez z wywiadow z Sybirakami i uchodzcami, z ktory-
mi rozmawialam w Winnipegu (Manitoba, Kanada)’ (Januszewska
2014) i Londynie®; opieram sie takze na wywiadach z rodzicami

2 Efektem jest ksigzka Januszewska (2010).

3 Badania mialy miejsce we wrzesniu 2010 roku, podczas mojego pobytu
w Via University College w Viborgu; ich poklosiem sa trzy artykuty Januszewska
(20134, 2013b, 2015).

* Badania realizowatam w BUC Ressources Centre de Formation & Education
Specialisee we wrzesniu 2011 roku.

5 Wywiady odbyly sie podczas Contact Making Seminar w ramach ,Youth in
Action Programme”, Hasselby, Sztokholm, grudzien 2012 roku.

¢ Wywiady przeprowadzone w trakcie Wizyty Studyjnej CEDEFOP — ,Integra-
tion of Ethnic Minorities into Gateshead Schools”, zorganizowanej przez Gates-
head Council, EMTAS (Ethnic Minority and Traveller Achievement Service), New-
castle-Gateshead, czerwiec 2013 roku.

” Projekt badawczy ,Biograficzny proces uczenia sie polskich imigrantow
w Kanadzie”, finansowany przez Akademie Pedagogiki Specjalnej w Warszawie,
sierpien 2013 roku.

8 Wywiady przeprowadzone w Centrum Badan nad Uchodzcami (Refugee
Studies Centre, Oxford Department of International Development, University
of Oxford, Wielka Brytania), w ramach projektu badawczego ,Polscy uchodzcy
w Wielkiej Brytanii. Doswiadczenia biograficzne na podstawie wywiadéw narracyj-
nych”, styczen-marzec 2014 roku.
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dzieci czeczenskich i arabskich, z nauczycielami uczacymi dzieci
inne kulturowo w polskich szkotach oraz z pracownikami socjalny-
mi pomagajacymi cudzoziemcom® (Januszewska 2015; Januszew-
ska, Markowska-Manista 2015a b.d.).

Od dwunastu lat zbieram (I.L.) wywiady z mieszkancami War-
mii i Mazur, ktore koncentruja sie na edukacji regionalnej, historii
powojennej i dziedzictwie kulturowym. Publikuje tez teksty z zakre-
su metodologii historii najnowszej, ze szczegolnym uwzglednieniem
relacji ustnych oraz badan oral history (Lewandowska 2004, 2006a,
2007, 2008, 2009a, 2009b, 2011, 2013b, 2013c). Jestem cztonkiem
Polskiego Towarzystwa Historii Mowionej (Lewandowska 2010). Oso-
biscie przeprowadzilam kilkadziesiat wywiadow, z ktorych powstato
kilka artykutow naukowych (Lewandowska 2006b, 2006c, 2006d,
2008, 2013a). W latach 2011-2014 systematycznie prowadzilam wy-
wiady z bylym wojewodzkim konserwatorem zabytkow w Olsztynie,
Lucjanem Czubielem, czego poktosiem jest drukowana biografia tego
dziatacza w formie wywiadu-rzeki (Lewandowska 2015).

Wokot problemu roli badacza

W literaturze przedmiotu opisane sg postawy badacza, jakie
przyjmuje on wobec catego procesu badawczego, jak i wobec bada-
nej osoby czy grupy. Sa one roznie nazywane: ,stopnie zakorzenie-
nia badacza w badanej rzeczywistosci”, ,role badacza zbierajacego
dane za pomoca obserwacji”, ,stopnie aktywnosci badacza w obser-
wacji uczestniczacej” albo tez ,postawy badacza wobec badanego
srodowiska”. Niektorzy badacze wyrozniaja takie role badacza, jak:
wylaczny/catkowity uczestnik, uczestnik jako obserwator, obser-
wator jako uczestnik oraz wylaczny/catkowity obserwator. Pedago-
dzy uwzgledniajg wiele rol badacza, w tym m.in. (Sztumski 2005:
136-137; Lalak 2010: 299-300):

1. Badacz nie przyznaje sie do swojej roli przed badana grupa,
co moze rodzi¢ wiele etycznych watpliwosci. (W historii nazywa-
my to wywiadem ukrytym, stosowanym czesto w okresach rezimu
przez tajne shuzby.)

9 Badania prowadzone w latach 2011-2014 w ramach projektu ,Dziecko inne
kulturowo w Polsce. Pedagogiczne studium zakorzeniania”, realizowany we wspot-
autorstwie z dr Urszula Markowska-Manista; grant BST 3/10-I, finansowany
przez Akademie Pedagogiki Specjalnej w Warszawie.
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2. Badacz przyznaje sie do tego, kim jest i co robi, uzyskuje
zgode badanej grupy na bycie obserwowanym i uczestniczy w zy-
ciu badanej zbiorowosci. Jest on niedyrektywnym kierownikiem
procesu badawczego, ktory pamieta o swojej roli, ale przystuchuje
sie swoim narratorom oddajac im glos. Badacz przyjmuje postawe
etnograficzna, ma swiadomos¢, ze jest obcy w badanej grupie, ale
nie ukrywa celu swojej obserwacji. Pelni on gléwna role w procesie
badawczym i postepuje zgodnie z wytyczonymi wczesniej standar-
dami. Rola ta, jakkolwiek nie budzi etycznych watpliwosci, moze
by¢ niebezpieczna dla badacza, jak i samego przebiegu procesu
badawczego. Niebezpieczenstwem jest zbyt mocne zaangazowanie
sie badacza w swoja role i trudnos¢ w analitycznym i obiektywnym
spojrzeniu na uzyskane wyniki badan.

3. Badacz ma efemeryczny kontakt z osobami badanymi, nie
wchodzi z nimi w glebokie relacje, a swoja postawe i zachowanie
traktuje wytacznie zadaniowo.

4. Badacz nie ma kontaktu z badanymi i zajmuje sie tylko ana-
liza ich wytworow. Ta forma jest czasami stosowana przez naukow-
coOw oraz organizatorow i pracownikow Archiwow Historii Mowio-
nej, ktorzy zatrudniaja wolontariuszy do zbierania relacji, a sami
je tylko klasyfikuja i niekiedy wykorzystuja do organizacji wystaw
badz opracowania tekstow naukowych lub popularnonaukowych
(Lewandowska 2011).

5. Badacz jest osoba, ktéra w czasie procesu badawczego ,wy-
lacza” swoja wiedze naukowsq i staje si¢ wspoélpracownikiem oso-
by badanej. Tak sie dzieje czesto z uczniami wybitnych uczonych,
tworcow, artystow, ktorzy towarzysza swoim mistrzom przez wiele
lat, rozmawiaja z nimi, a nastepnie, czesto juz po ich $mierci, spi-
suja ich biografie.

Jak pisze Wanda Droézka, wywiad jest ,zwykla relacja miedzy-
ludzka”, przejawiajaca sie¢ w dialogu, rozmowie i dyskusji. Jest
wymiang oparta na zaufaniu, szacunku i poszanowaniu praw
i godnosci drugiego cztowieka (Drozka 1997: 29). Tadeusz Pilch
i Teresa Bauman, wymieniaja pie¢c cech metody dialogowej (bo
tak czesto nazywany jest wywiad). Zaliczaja do niej ,rownosc¢” ba-
dacza wzgledem badanego i odwrotnie. W relacji badawczej nie
ma osoby madrzejszej, lepiej wiedzacej i wyksztalconej. Uzywajac
metafory, mozna powiedziec, ze to badany jest przewodnikiem dla
badacza, oprowadza go po swoim Swiecie i uchyla tylko te drzwi,
ktore uwaza za wazne i warte otworzenia w danym momencie. Nie
wystepuje tu pojecie przewagi badacza nad badanym (Pilch, Bau-
man 2001: 334). Uczestnicy spotkania wspoltworza informacje,
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sa ekspertami we wlasnych sprawach i ,nauczycielami zycia”
(Theiss 1992: 17). Kolejna cecha metody dialogowej jest ,,wspotl-
zaleznosc”, czyli wzajemna zaleznos¢ badacza i badanego, ktora
moze powodowac wewnetrzna przemiane uczestnikow spotkania.
W trakcie dialogu odbywa sie proces ,redagowania swojej biogra-
fii” i uczenia sie z niej. Danuta Lalak tak pisze o relacji badacza
i badanego: ,0ddaja sie sobie wzajemnie, na okolicznos¢ tego spo-
tkania, nastepuje relacja wzajemnego zawierzenia i porozumienia
na plaszczyznie poznawczej. Jest to ten wymiar empatii, ktory
pozwala uczyni¢ to doswiadczenie doswiadczeniem rozwojowym
obydwu uczestnikéw tego procesu” (Lalak 2010: 86). Inna cecha
metody dialogowej jest ,wspolnota”, czyli swoista atmosfera spo-
tkania, ktorego przejawem jest poczucie bezpieczenstwa, zaufania
i wiezi miedzy stronami wywiadu. Owe wiezi decyduja o przebie-
gu badania i dalszej wspolpracy. Nastepna cecha jest ,uczest-
nictwo”, czyli zaangazowanie, wspolpraca i aktywnosc¢ podmiotow
spotkania. Ostatnia cecha metody dialogowej jest ,integralnosc”,
czyli zaangazowanie catego siebie w proces budowania platformy
porozumienia oraz wymiany mys$li i doSwiadczen (Pilch, Bauman
2001: 335).

Zasada obowigzujacg w prowadzeniu wywiadow narracyjnych
i obserwacji uczestniczacej jest przyjecie przez badacza postawy
Lhaiwnej poznawczo”, wyzbycie sie tzw. znawstwa, przedzalozen
i wiedzy naukowej, aby nie wplywaly one niekorzystnie na prze-
bieg procesu badawczego. Badacz (jako fenomenolog) przestaje
byc¢ ekspertem, a staje sie swiadkiem i uczestnikiem badanego
zjawiska. Niezbedne jest wigec uznanie przez badacza kompetencji
rozmowcow (szczegOlnie reprezentantow innych kultur, grup et-
nicznych czy narodowych) oraz unikanie narzucania im wlasnej
siatki pojeciowej (Wyka 1990: 163-166). Jest to postulat o tyle
trudny do zrealizowania, ze nierzadko postuguja sie oni innym
jezykiem, majg inne wartosci i doSwiadczenia socjalizacyjne niz
badacz. Ten ostatni musi zatem wykazac¢ sie znajomoscia tra-
dycji i historii badanej spotecznosci, aby nie popelni¢ faux pas
i nie straci¢ zaufania badanych osob. W kontakcie z uchodzca-
mi z Czeczenii, ja (E.J.) rowniez popelniatam wiele btedow, ale
byli oni na tyle wyrozumiali, ze w sposob delikatny i dyskretny
zwracali mi uwage na ,nieprawidlowosci” w moim zachowaniu
i nie obrazali sie za moje btedy i pomytki. Wymagalo to szybkiego
przyswojenia sobie zwyczajow, tradycji i kultury moich respon-
dentow.
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Terapeutyczny aspekt sytuacji badawczej

Podczas wywiadu narracyjnego i tworzenia wlasnej biogra-
fii w opowiadajacym zachodzi wiele procesow, pelniacych funkcje
terapeutyczna. Dzieki opowiedzeniu swojego zycia lub jego frag-
mentu, jednostka ma wglad w siebie i lepiej siebie rozumie. Duc-
cio Demetrio wyrdoznia pie¢ czynnikow, podwyzszajacych komfort
psychiczny narratora w konfrontacji z wlasna historia. Pierwszym
z nich jest (i) ,rozbudzenie”, czyli psychiczna i fizyczna gotowosc do
opowiedzenia swojej historii. Kolejnym czynnikiem jest (ii) ,,wspot-
dzialanie”, czyli uswiadomienie sobie przez narratora, ze potrzebuje
osoby, ktora go wystucha. Trzecim czynnikiem jest (iii) ,ponowne
odtwarzanie tresci”, ktore jesli wigze sie z pozytywnymi doswiad-
czeniami, daje sile i sprawia przyjemnos¢. Na tym etapie jednost-
ka laczy w calos¢ swoje doswiadczenia z roznych okresow zycia,
tworzac w ten sposob zintegrowana czeS¢ osobowosci. Czwartym
czynnikiem jest (iv) ,fantazjowanie”, inaczej mowigc — ,koloryzo-
wanie”, uatrakcyjnianie i dodawanie zdarzen, faktow w celu przed-
stawienia siebie w pozytywnym Swietle. Ostatnim czynnikiem jest
(v) ,depersonalizacja”, czyli wplatanie w opowiadana historie wat-
kow rodzinnych, osob bliskich i dalszych narratorowi (Lalak 2010:
93-98). Prowadzac wywiady z Lucjanem Czubielem doswiadczytam
(I.L.) oddziatywania wszystkich tych czynnikow. Pierwsze spotkanie
bylo dos¢ ,sztywne”. M6j rozmowca odpowiadal na pytania krotko
i konkretnie, ale w miare uplywu czasu rozbudzat swoja wyobraz-
nie i odkrywal w pamieci zapomniane dawno zdarzenia (ad. i). Opo-
wies¢ miata forme rozrachunku z przesztoscia, przypomnienia so-
bie podejmowanych niegdys dziatan i decyzji, poskladania niczym
puzzli urywanych watkoéw narracyjnych. Narrator ponownie odtwa-
rzal swoje zycie i prawie 40-letnig prace na tym samym stanowisku
(ad. iii). Powtarzal kilkukrotnie, ze jestem pierwsza osoba, ktorej
to wszystko opowiada i widzialam, ze sie tym wyraznie fascynuje
(ad. ii). Z biegiem czasu i kolejnych spotkan (przez trzy kolejne lata)
ubarwial swoje opowiesci, dodajac pikantnych opisow i stylizujac
wypowiedzi (ad. iv), przy czym nie udato mi si¢ stwierdzic, ze przy-
wolywane zdarzenia byly nieprawdziwe, byly raczej przerysowane.
Po kilku wywiadach i nawigzaniu serdecznych relacji rozmoéwca
zaczal opowiadac¢ o swojej rodzinie, przywolujac nawet fakty nie-
przyjemne, stanowigce rodzinne tajemnice (ad. v). Dla mnie byla
to sytuacja dosc¢ krepujaca, ale niezbedna do zrozumienia biografii
badanej osoby.
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»Wlasna historia opowiadana innym jest forma glebokiego wy-
zwolenia” (Demetrio 2009: 66). Z takim rodzajem biografii spotka-
lam si¢ (E.J.) podczas przeprowadzania badan z cudzoziemcami,
z ta roznica, ze opowiadanie historii swojego zycia (a szczegodlnie
fragmentow dotyczacych wojny), nie wprawialo moich rozmow-
cow w stan dobrego samopoczucia. Wprost przeciwnie, mieli oni
niezglebiona potrzebe wyrzucenia z siebie swoich doswiadczen
traumatycznych i przerzucenia ich ciezaru na mnie. Dopiero po
swoistym katharsis nastepowal wlasciwy wywiad, dopiero wowczas
rozmowcy ,otwierali sie” na moje pytania i byli gotowi na opowies¢.
Taka samag ,strategie” stosowali moi narratorzy z Czeczenii, kt6-
rzy mieszkaja w Polsce przez kilka lub kilkanascie lat. W pierwszej
czesci wywiadu, nie baczac na pytanie, jakie zadatam, wyrzucali
z siebie bolaczki, problemy, niezadowolenie, obawy i lek, ktore bytly
udziatem ich codziennego zycia. Dla niektérych rozmowcow te pro-
blemy byly tak wazne, ze przy kazdej okazji podkreslali i wplatali je
W SWo0jg opowiesc.

Konstruowanie biografii, jej ponowne odczytanie oraz autore-
fleksje narratora doskonale oddaja stowa Eriki M. Hoerning: ,Wy-
padamy z gleboko wyztobionych kolein naszego zycia. Rozkladac
musimy stare elementy i sktadac¢ je na nowo, w rezultacie czego
tworzy sie zupelnie inne pojecie zycia, sterujac nowymi czynnoscia-
mi i tworzac nowe doswiadczenia. Bieg naszego Zycia przechodzi
w ten sposob na inny tor” (Hoerning 1990: 127).

Aspekty utrudniajace interakcje badacz - badany

»Zaklocenia” wystepujace na linii badacz — badany maja dwojaki
charakter: wewnetrzny i zewnetrzny. Do pierwszego z nich mozemy
zaliczy¢ zarowno cechy osobowosciowe rozmowcy, jak i badacza.
Jesli chodzi o osobe badacza, to wazny jest jego stosunek do siebie
samego, jak i do otaczajacej rzeczywistosci, poniewaz ma to wpltyw
na rozmowce, a tym samym na proces badawczy. Jaki powinien
by¢ zatem badacz i jakie powinien mie¢ pozadane cechy charakte-
ru? Przede wszystkim ma odznaczac sie wrazliwoscia, uczciwoscia
wobec rozmowcy i wobec siebie samego, ma takze posiadac kompe-
tencje spoteczne i towarzyskie (Kurkowska-Budzan 2011: 30). Ma
by¢ opanowany, elastyczny, odpowiedzialny, szczery, autentyczny,
dazy¢ do prawdy i ,widzie¢ oczami badanego opisywany przez niego
Swiat”, aprobowac jego postawe poznawcza oraz podazac za jego
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doswiadczeniem i sposobem myslenia. Powinien takze posiadac
zdolnos¢ rozpoznawania przemilczen, niespojnosci i przeskokow
w narracji, czyli tzw. ,pekniec¢ biograficznych”. Powinien posiadac
zdolnos¢ wspotodczuwania, rozumienia i antycypowania. Ma byc¢
sSwiadomym obserwatorem”, a jednoczesnie jego uczestnikiem,
podmiotem i wykladnia ,Swiata przezywanego” badanego (Lalak
2010: 104-105, 119, 256, 348). To, co niezwykle wazne, to rowniez
jego intuicja badawcza. Brak wyzej wymienionych cech moze sta-
nowic¢ powazne utrudnienia w kontakcie z osobg badana.
,Zaklocenie” w relacji badacz-badany wprowadza¢ moze tak-
ze nieodpowiedni do sytuacji stroj oraz nieodpowiedni ton glosu
czy gestykulacja. ,Zaklocenia” zwiazane sa tez z osoba samego ba-
danego, a mianowicie z jego trudnymi i traumatycznymi doswiad-
czeniami, o ktorych opowiada. W literaturze przedmiotu funkcjo-
nuje termin ,trajektoria”, nawigzujacy do lotu pocisku. Termin
ten zostal wprowadzony w latach 60. XX wieku przez Barneya
Glasera i Anselma Straussa i dotyczy doswiadczanych przez jed-
nostke momentow kryzysowych i przelomowych. Marta Kurkow-
ska-Budzan pojecie to charakteryzuje jako: ,Procesy biograficzne
oparte na doswiadczeniu nie dajacego si¢ kontrolowac¢ przymusu
zewnetrznych okolicznosci, ograniczajacego lub niweczacego moz-
nosc¢ planowania i realizacji wtasnych celow lub realizacji wzorcow
instytucjonalnych oraz powodujacego silne poczucie dezorganiza-
cji i cierpienia” (Kurkowska-Budzan 2011: 23-24). ,Trajektoria”
rozumiana jako cierpienie nie odnosi sie tylko do psychicznych
i fizjologicznych aspektow funkcjonowania cztowieka, ale ,,dotyka”
go w sposob holistyczny i odciska ,pietno” na jego sposobie my-
Slenia, postrzegania i doSswiadczania otaczajacej go rzeczywistosci.
Owe momenty trudne, kryzysowe, w ktorych znajduje sie jednostka
moga mie¢ wplyw na przebieg procesu badawczego, bo wiaza sie
z silnymi emocjami i z procesem przypominania sobie wypartych
wczesniej sytuacji traumatycznych. Agnieszka Bron podaje jeszcze
jeden aspekt trudnosci tego rodzaju, aspekt wynikajacy z braku
poczucia bezpieczenstwa zyciowego, w ktorym jednostka czuje sie
jakby zawieszona w prozni i nazywa go ,unoszeniem si¢/dryfowa-
niem” w beznadziejnosSci swojego potozenia, z ktorego nie widzi zad-
nego wyjscia'®. Elzbieta Dubas nazywa to ,trajektoriami przejScia”
(Dubas 2011: 201), a Norman K. Denzin uzywa zblizonego pojecia

10 Wyktad A. Bron pt. Biograficzne uczenie sie dorostych, Akademia Pedago-
giki Specjalnej im. M. Grzegorzewskiej, Warszawa, 9 marca 2011 roku. Zob. tez
Bron (2006).
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— epifania. Danuta Lalak tak konkluduje: ,Cierpienie ma swoj nie-
powtarzalny biograficzny wymiar, w ktorym biezace zdarzenia maja
swoje zakorzenienie. (...) Doswiadczenia ludzkie maja charakter
niepowtarzalnych fenomenow” (Lalak 2010: 262, 285). Czynnikami
»zaklocajacymi” interakcje moga byc¢ takze cechy osobowosSciowe
i temperament osoby badane;j.

Natomiast do czynnikoéw zewnetrznych powodujacych ,szumy”
w relacjach mozna zaliczy¢ brak intymnosci w czasie prowadzenia
wywiadu, czyli obecnosc osob trzecich czy nieodpowiednie pomiesz-
czenie, w ktorym przeprowadzany jest wywiad. W przypadku badan
nad Czeczenami zakloceniami zewnetrznymi byt brak odpowied-
niego miejsca do prowadzenia dialogu (w osrodku dla uchodzcow
wywiady odbywaly sie w pokojach mieszkalnych Czeczenow, gdzie
najczesciej przebywaly dzieci lub inne osoby doroste). W przypad-
ku prowadzenia wywiadow z nauczycielami (E.J.) problemem byt
takze brak spokojnego, cichego miejsca do rozmowy. Odbywaly sie
one w takich miejscach w przestrzeni szkolnej jak np.: gabinet dy-
rektora, sekretariat szkoly, pokoj nauczycielski, biblioteka szkolna,
klasa lekcyjna, korytarz czy szatnia szkolna. Wywiady z Lucjanem
Czubielem odbywaly si¢ natomiast we wnece na holu zamku kapi-
tuty warminskiej w Olsztynie. Niestety nie udato mi sie (I.L.) zna-
lez¢ wolnej sali, a miejsce, w ktorym sie spotykaliSmy okazalo sie
przechodnim korytarzem. Co jakis czas osoby postronne przerywa-
ly nam spotkanie witaniem sie i pozdrawianiem. Inni moi rozmowcy
zapraszali mnie do wlasnych mieszkan, gdzie przy kawie i ciastku
mozna bylo spokojnie przeprowadzi¢ wywiad, ktory czasami tylko
zaklocalo szczekanie psa.

Do czynnikéw zewnetrznych zaliczy¢ mozna odmienne jezyki,
jakimi postuguja sie badacze i badani (jezyk narodowy, zargon, slang,
gwara) i wynikajace z tego ktopoty ze zrozumieniem wypowiadanych
tresci. W moich badaniach wsrod uchodzcéow (E.J.) bardzo pomoc-
na okazala sie znajomosc j. rosyjskiego, bez niej badania musiatyby
przyjac zupelnie inna postac (np. koniecznoscig byloby skorzystanie
ze wsparcia tlumacza). Bariera jezykowa i mentalnosciowa powo-
duje odsuwanie przeze mnie (I.L.) badan wsrod rdzennych Warmia-
kow, ktorzy do gwary warminskiej wplataja czasami jezyk niemiecki.
Wspoélpracuje natomiast z Edwardem Cyfusem, ktéry pochodzi z ro-
dziny warminskiej i potrafi doskonale odnalez¢ si¢ w tej grupie etnicz-
nej. Wspolnie ustalamy zakres badan i wybieramy grupe rozmowcow,
natomiast wywiady prowadzi juz sam Cyfus (por. Cyfus 2012).

Duza role w ukladaniu relacji badacz — badany odgrywa takze
ptec i wiek. Mnie jako kobiecie (E.J.), tatwiej bylo nawiazac¢ kontakt
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z kobietami czeczenskimi. W kulturze czeczenskiej posiadanie dzie-
ci, a szczegolnie synow, jest bardzo wazne i mam wrazenie, ze fakt
posiadania przeze mnie syna byl sprzyjajaca okolicznoscia do na-
wigzania rozmowy i podzielania sie troskami i zmartwieniami wyni-
kajacymi z wychowania dzieci. Ponadto, jak pokazuja niektore ba-
dania, kobiety potrafia glebiej siega¢ do przesztosci i przywotywac
wiecej szczegolow i faktow zwiazanych z miejscem czy ludzmi, niz
mezczyzni (Ratkowska-Widlarz 2011: 48). Rowniez wiek byt bardzo
wazny, poniewaz wigkszosS¢ moich rozmowczyn byla w podobnym
wieku co ja i nawigzanie relacji ze wzgledu na ten aspekt nie sta-
nowilo problemu. W badaniach z zakresu oral history wiek i ptec
nie odgrywa raczej wiekszej roli. Bardziej liczy sie sama umiejet-
nos$¢ nawigzywania kontaktéw z ludzmi, chociaz wiem (I.L.), iz zbyt
mlody wiek i ,niedojrzaty” wyglad budza wsrod rozmowcow opor,
by takiej osobie opowiadac o swoim zyciu. Badani oczekuja kogos
odpowiedzialnego, powaznego, osoby, ktorej mozna zaufac i powie-
rzy¢ czasami najskrytsze tajemnice.

Zbieranie relacji moze zostac ,zaklocone” takze poprzez tzw. za-
mykanie si¢ zrodel. Polega ono na wstepnej zgodzie rozméwcy na
wziecie udzialtu w badaniu, po czym wycofanie sie z kontaktu (Tam-
ze: 46); czesto przybiera forme nieprzychodzenia na uméwione spo-
tkanie i nieodbieranie telefonow od badacza. W swoim doswiadcze-
niu badawczym (E.J.) nie mialam jednak takich przypadkow, byc
moze wynikato to z kultury Czeczenow, dla ktérych bardzo wazne
jest dotrzymanie danego wczesniej stowa i wywiazanie sie z obietni-
cy. By¢ moze wynikato to rowniez z faktu, iz najczesciej bytam po-
lecona przez osobe powazana wsrod Czeczenow, a jej odmowic nie
wolno. Poza tym, przeprowadzajac badania w osrodku dla uchodz-
cow bylam jedyna osoba z zewnatrz, ktora chciata ich wystuchac.
Owszem, kilkakrotnie zdarzylo mi sie uslysze¢ odmowe udzielenia
wywiadu, ale najczesciej wynikalo to z niespodziewanych sytuaciji,
pojawiajacych sie w zyciu codziennym uchodzcy: choroba dziecka,
zalatwienie czegos w urzedzie ds. cudzoziemcow czy koniecznosc
zajecia sie innymi sprawami poza osrodkiem. Jednak, po kolej-
nym umowieniu sie, najczesciej dochodzito do udzielenia wywiadu.
Z odmowa udzielenia wywiadu przez Warmiakow spotkat sie takze
Edward Cyfus, mimo ze pochodzil z tej samej grupy etnicznej i byt
im dobrze znany. Warmiacy to ludzie nieufni, wolno nawigzujacy
znajomosci, po wielokro¢ doswiadczajacy traumatycznych przezyc
w czasie wojny lub zaraz po niej. Opowiadac o tym jest im trudno
i nie wszyscy sie na to godza. ,Zamykanie sie zrodel” to tez wyczer-
pywanie sie kregu rozmoéwcow, np. gdy badamy mata spotecznosc,
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chociazby jednej wsi, to po przeprowadzeniu kilku czy kilkunastu
wywiadow moze sie okazac, ze nie ma wiecej rozmowcow, mieszcza-
cych sie w wyznaczonych przez nas kryteriach badawczych.

Innym problemem ,zaklocajacym” relacje badacz — badany jest
problem z pamiecia (nie-pamiecia) i ,postpamiecia”. Wedlug Sta-
womira Kapralskiego (2010: 15) ramy pamieci obejmuja pamiec
osobistg (biograficzna) jednostek, a takze pamie¢ zewnetrzna, kto-
ra dotyczy wyobrazen przeszlosci i jest wspolna cztonkom danej
grupy. Jacek Nowak dodaje, ze pamie¢ to mechanizm, ktory po-
rzadkuje ludzkie doswiadczenie i pozwala na interpretacje rzeczy-
wistosci (Nowak 2010: 201). Maurice Halbwachs uwaza, ze kazde
zdarzenie ma odniesienie do kontekstu czasowo-przestrzennego,
poniewaz kazde wspomnienie jest zawsze ,czyjes” i kiedys mialo
miejsce. Jednak retrospekcja, odniesienie sie do przesztosci, uwa-
runkowane jest zawsze terazniejszoscia (Krol 1969: XVII). Danuta
Lalak pisze natomiast, ze opowiedziana historia nie jest odwzoro-
waniem przeszlosci, ale refleksja w stosunku do niej, bo odbywa sie
hic et nunc. Dzieki niej, badany na nowo definiuje swojg przesztosc,
terazniejszos¢, ale i przysztosc¢ (Lalak 2010: 124). Podobnie uwaza
Kirsten Hastrup (1997: 22-28), ktora mowi, ze: ,Pamiec nie zacho-
wuje przeszlosci, lecz dostosowuje ja do obecnie panujacych wa-
runkow, (...) zawsze zaczyna sie od odbicia terazniejszosci i biegnie
w tyl czasu”. Marian Golka (2010: 56) stwierdza zas, ze: ,Najbar-
dziej dramatycznym powodem zapominania, a przede wszystkim
zamazywania pamieci spotecznych, sa wojny”. Moi (E.J.) rozmowcy
z Czeczenii, zarowno ci, ktérzy mieszkali w osrodkach dla uchodz-
cow, jak i ci, ktorzy od wielu lat mieszkajg w Polsce poza oSrodkiem,
nie zapomnieli doswiadczen wojennych. Watek wojny i doswiad-
czen traumatycznych zawsze pojawial sie w ich wypowiedziach,
niezaleznie od tematu rozmowy. Wielokrotnie jednak styszatam od
nich, ze chca zapomnie¢ o tych doswiadczeniach, chca wymazac je
z pamieci, chcg sie od niej uwolnic, aby rozpoczac nowe zycie. Dla
wielu z nich bylo to bardzo trudne, a wrecz niemozliwe, poniewaz
nie mieli szansy przepracowania swojej traumy. Wielu uchodzcow
wspominatlo tez o wplywie traumy nie tylko na nich samych, ale na
ich zycie rodzinne, a w szczegbolnosci na dzieci, ktore urodzily sie
w Polsce i ktore nie doswiadczyly wojny. Zagadnienie to nosi na-
zwe ,postpamieci” (termin uzyty przez Marianne Hirsch) i jest sze-
roko opisane w literaturze przedmiotu'!. Joanna Tokarska-Bakir

11 W literaturze spotka¢ mozna wiele opracowan i badan dotyczacych ,post-
pamieci” urodzonych po II wojnie swiatowej dzieci, oséb ocalatych z Holokaustu
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charakteryzuje ,postpamiec” piszac o dzieciach: ,Ich wlasne wspo-
mnienia musialy ustapi¢ miejsca historiom poprzednich pokolen,
uksztatltowanych w traumatycznych okolicznosciach, ktore nigdy
nie zostaly do konca zrozumiane ani odtworzone. Postpamiec¢ zro-
zumiala jest w rodzinach obciazonych traumatyczna przesztoscia.
(...) W gre wchodzi tu osobliwy, mitotworczy zywiol. (...) Zjawisko
to wpisuje sie doskonale w horyzont «kultury posttraumatycznej»
rozwijajacej sie (...) w reakcji na wczesniejsza kulture milczenia”
(Tokarska-Bakir 2004: 97-98).

Przelamywanie barier relacyjnych

W czasie przeprowadzania badan z uchodzcami przebywajacy-
mi w oSrodkach dla cudzoziemcéow (E.J.), pojawilo sie sporo trud-
nosci natury formalnej i organizacyjnej. Mimo iz otrzymatam zgode
Dyrektora Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcow (dzisiaj jest
to Urzad do Spraw Cudzoziemcoéw) na przeprowadzenie wywiadow
z uchodzcami, musiatam takze uzyskac zgode samych Czeczenow.
Bardzo wazne jest ,wejScie” w badana grupe, zdobycie zaufania jej
cztonkow, poznanie ich zwyczajow i jezyka. Dostep do badanej gru-
py byl mozliwy tylko dzieki wprowadzeniu mnie przez dwie osoby
(tzw. ekspertow) szanowane w Srodowisku uchodzcow z Czeczenii.
To, co uwazam za najtrudniejsze w swoich badaniach, to pozyska-
nie wsparcia ekspertow i zdobycie zaufania uchodzcow z Czeczenii.
Gdy po raz pierwszy przystepowatam do wywiadow (i nie korzysta-
tam jeszcze z pomocy ,ekspertow”), sytuacja byta dla mnie trudna:

(zob. m.in. Siwy, Kozak 2004: 344; Lis-Turlejska 1992: 68, 1998: 27). Dla zobrazo-
wania sytuacji w rodzinie, w ktorej rodzice przezyli wojne, a dzieci jej nie doswiad-
czyly warto w tym miejscu przytoczy¢ fragment swiadectwa Krzysztofa Szwajcy,
ktory tak opisuje swoje relacje z rodzicami: ,Jedno z naszych rodzicoéw nie méwito
0 swojej przeszlosci, wojnie, rodzinie. W domach wiecej byto leku, troski i milczenia
niz radosci i Smiechu. Zdarzaly sie klotnie. Bywalo, ze rodzice pozostawali w kon-
flikcie (...). Silniej wigzaliSmy sie z tym bardziej nerwowym i smutnym (...). Rodzice
(...) byli nerwowi, nadpobudliwi albo smutni, tatwo sie denerwowali. My tez byliSmy
nerwowi. Juz w okresie przedszkolnym przezywaliSmy nasilone leki, obawialiSmy
sie rozstania z mama albo tata. ZyliSmy troche w prozni, nie mieliSmy wielu ko-
legéw i kolezanek, swiat poza domem byt zly i grozny (...). Rodzice (...) byli na nas
skoncentrowani, staliSmy sie dla nich wszystkim, centralnym punktem odniesie-
nia, zyliSmy pod cisnieniem ich wielkich oczekiwan... Przezywamy poczucie nie-
moznosci porozumienia sie z tymi, ktorzy nie przezyli tego, co my” (Szwajca b.d.).
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przysztam do osrodka dla uchodzcow, mieszczacego sie w daw-
nym hotelu robotniczym. Na kazdym pietrze budynku znajdowat
sie korytarz, a po jego dwoch stronach byly pokoje mieszkalne; po
korytarzu biegaty krzyczace dzieci, kobiety krzataly sie z praniem
i przygotowywaly positki w kuchni znajdujacej si¢ na koncu kory-
tarza. Nikt mnie nie znal, bylam osoba z zewnatrz, bytam dla nich
obca, tak samo, jak oni dla mnie'?.

Podobnie trudno jest zyskac sympatie Warmiakow. Bardzo cigz-
ko jest namowic¢ starsze osoby do udzielenia wywiadu. Dlatego tez,
jak nadmienialam wczesniej (I.L.), poprositlam o wspélprace zna-
nego w tej spolecznosci Warmiaka, ale tez czlowieka obeznanego
z mediami — Edwarda Cyfusa. On znajac gware i postugujac sie j.
niemieckim, zgodnie z moimi instrukcjami zbierat wywiady lub tez
ywprowadzal” mnie w konkretna spotecznosc.

Drugim problemem poczatkowego etapu badan sa pojawiajace
sie ciagle pytania i watpliwosci: jak rozpoczac rozmowe? Jak popro-
si¢ osoby, aby opowiedzialy o swoich najtrudniejszych momentach
zycia, o gwaltach, przemocy i torturach? Kto ma by¢ moim respon-
dentem? Czy mam prawo odswiezac traume w ludziach, ktorzy pro-
buja o niej zapomniec? Bylam sama (E.J.) i nie mialam zadnego
wsparcia ze strony pracownika socjalnego. Po raz pierwszy odczu-
lam wowczas samotnos¢, niechec i ztos¢. W takich sytuacjach, jak
pisze Krzysztof Konecki, ,Badacz jest zwykle sam, skazany wylacz-
nie na siebie. Wszystkie decyzje dotyczace tego, co obserwowac, jak
sie zachowywac, co robic¢ jako uczestnik, sa podejmowane zazwyczaj
bez zadnej konsultacji z innymi badaczami” (Konecki 2000: 152).

Wejscie w grupe i nawiazanie kontaktu z rozmowcami wyma-
ga czasu. Po powolnych, rozciagnietych w czasie ,etapach oswa-
jania sytuacji i zadomawiania si¢ w niej” (Pilch, Bauman 2001:
321), miedzy mna (E.J.) a Czeczenami zrodzila sie blizsza wiez.
Zaczal wzrastac poziom wzajemnego zaufania, przyzwyczajania sie
do obustronnej obecnosci, a nawet pojawil stan oczekiwania na
spotkanie. Nie wzbudzatlam juz podejrzen, sensacji i ciekawskich,
nieufnych spojrzen. Nadal bylam obca, ale dystans miedzy mna
a badanymi zostal zmniejszony. Gdy uzyskalam od uchodzcow
ich ,wewnetrzna i zewnetrzna zgode” zaangazowalam sie w zZycie
spotecznosci w osrodku: pracowalam jako wolontariusz pomaga-
jac dzieciom w nauce, ttumaczylam pisma urzedowe na jezyk pol-
ski, bytam takze ttumaczem w szpitalach. Zaoferowatam swoj czas

12 Krystyna Ablewicz uzywa metafory ,wedkarza” dla okreslenia badacza, ktory
nie pochodzi ,z tego samego Swiata”, co osoby badane (Lalak 2010: 337-338).
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i autentycznos¢. Badania jednak wymagaty ode mnie duzej dyspo-
zycyjnosci i mobilnosci. Taka postawa wywolywata we mnie dyle-
mat natury moralnej, a mianowicie uswiadomitam sobie, ze niekto-
rzy uchodzcy maja wobec mnie postawe roszczeniowa i oczekuja,
a czasami wrecz wymagaja pomocy i zalatwienia ich spraw, od tego
uzalezniajac udzielenie wywiadu. Bywaly sytuacje, ze powodowalo
to we mnie uczucie rozczarowania kontaktem z osoba badana i nie-
zadowolenia z udzielonego wywiadu. Moge powiedzie¢, ze w cza-
sie procesu badawczego doszto do konfrontacji dwoch tozsamosci:
Stradycyjnej” (z jej innym rozumieniem i postrzeganiem swiata tak-
ze w wymiarze temporalnym) z tozsamoscia ,ponowoczesng”, cha-
rakteryzujaca sie mysleniem skierowanym na osiagniecie sukcesu.
Ryszard Kapuscinski wielokrotnie powtarzat, ze Wschod i Zachod
nigdy sie ze soba ,nie zejda” i cztowiek Wschodu nigdy nie zrozumie
cztowieka Zachodu, jednak mi, takie odnosze wrazenie, udato sie
ustyszec glos tych, ktorzy mimo dzielacych nas roznic spotecznych
i kulturowych, podobnie jak ja odczuwaja potrzebe kontaktu i rela-
¢ji z drugim czlowiekiem.

Nieufnos¢, podejrzliwosé i brak akceptacji, jaka pojawita sie na
poczatku kontaktu jest zrozumiata ze wzgledu na fakt, ze Czeczeni
to osoby, ktore uciekly ze swojego kraju z powodu wojny i przesla-
dowan. Kontakt z nimi utrudniata blokada i lek przed obcymi, z ich
strony szczegolnie zywy po wydarzeniach z 1 wrzesnia 2004 roku
w Biestanie w Pélnocnej Osetii, gdzie terrorysci czeczenscy dokonali
zamachu na szkote, podczas ktorego zgineto okoto 300 dzieci. Ponad-
to, uchodzcy mieli inny kod kulturowy i inng siatke pojec, w ktorej
funkcjonowali. Jednakze z nieufnoscia i podejrzliwoscia spotkatam
sie rowniez ze strony tych Czeczenow, ktorzy mieszkaja w Polsce od
kilku czy nawet kilkunastu lat. Mimo iz zostalam im polecona przez
sekspertow”, to w kilku przypadkach bylam ,sprawdzana” przez
uchodzcow: wypytywali mnie o miejsce pracy i o to, z kim prowadze
badania i do jakiego celu zostang one wykorzystane, cho¢ na poczat-
ku wizyty przedstawilam im to wszystko. Mam poczucie, ze pomimo
moich wyjasnien i zapewnien o zachowaniu anonimowosci i uczci-
wosci moich intencji, nie do konca zostalam zaakceptowana jako
badacz. Zarzucono mi, ze Polacy robia za duzo badan, za ktérymi nie
idzie konkretna pomoc uchodzcom. I tu pojawit sie kolejny dylemat
moralny: czy mam prawo przeprowadzacC badania, ktore dotykaja
najgtebszych, najtrudniejszych i czesto najdramatyczniejszych mo-
mentoéw zycia moich rozméwcow, aby potem napisac kilka artyku-
tow i ,zaliczyc” je sobie do dorobku naukowego? (Kubinowski 2011:
354-355). Z sytuacja nieufnosci, podejrzliwosci i leku spotkalam



286 Edyta JANUSZEWSKA, Izabela LEWANDOWSKA

sie tez ze strony niektorych nauczycieli uczacych dzieci czeczenskie
w polskich szkotach. W tym wypadku natura obaw miata zupelnie
inne podloze, a mianowicie lek wynikal z uzycia przeze mnie dykta-
fonu i z faktu nagrywania wywiadu. Po kilkunastu minutach rozmo-
Wy, napiecie ze strony rozmowcy mijato i badani nie zwracali wiecej
uwagi na wlaczony dyktafon.

W badaniach jakosciowych nie ma z gory ustalonego schematu.
Trzeba miec¢ wlasny pomyst na ich przeprowadzenie. I to jest tez
jedna z wielu trudnosci, ktore towarzysza badaczowi w trakcie jego
wedrowki po nieodkrytych obszarach rzeczywistosci spotecznej. Po
kilku latach doswiadczenia w pracy badawczej odkrywamy, ze ma-
jac solidne zaplecze metodologiczne i empiryczne o wiele latwiej jest
prowadzi¢ wywiady, niz bedac na poczatku tej drogi. Wiemy zara-
zem, ze nie powinniSmy i nie mozemy wpadac w rutyne, bo kazdy
wywiad jest inny, przynosi wiele niespodzianek i odkrywa nowe ob-
szary interpretowania swiata przez interlokutora.

Dylematy etyczno-moralne w pracy badawczej
— rozszerzenie spektrum problemowego

Nieodlacznym elementem warsztatu badawczego sa, sygnalizo-
wane w poprzednim podrozdziale, aporie etyczne i moralne, przed
ktorymi stoi kazdy badacz. Jozef Lipiec pisze, ze zadaniem nauki
jest, owszem, odkrywanie prawdy, lecz nie za wszelka cene, ponie-
waz najwazniejsza zasada etyczna i moralng badan jest primum
non nocere ani sobie, jako badaczowi, ani tym bardziej badanemu.
W literaturze przedmiotu spotka¢ mozna stwierdzenie dotyczace
konfliktu sumienia nazywanego czasami ,dylematem Nobla” lub
slekcja ucznia czarnoksieznika”. Konflikt ten polega nie tylko na
odkrywaniu prawdy, ale przede wszystkim na jej rozpowszechnia-
niu i na odpowiedzialnosci naukowca lub odkrywcy za uzycie prze-
ciwko drugiemu cztowiekowi jego wynalazku (Lipiec 2010: 361).
Doskonalym przykladem pojawienia sie podobnych rozterek jest
wynalezienie dynamitu przez Alfreda Nobla, czy skonstruowanie
karabinu AK-47 przez Michaita Timofiejewicza Katasznikowa (Hod-
ges 2007: 20-23)!%. Michael Q. Patton wymienia aspekty etyczne,

13 M.T. Katasznikow tlumaczy: ,W przypadku karabinéw konstruktorzy nie
sa najwazniejsi. My tylko je tworzymy. To politycy decyduja, do kogo trafi ta bron,
ale oni nie chca o tym méwic. (...) Skad mogtem wiedzie¢, jak dlugo przetrwa ten
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ktore powinny by¢ przestrzegane w kazdym badaniu naukowym;
sg nimi m.in.: uzyskanie zgody respondentéw na przeprowadze-
nie badania, zapewnienie ich o ochronie danych osobowych i tresci
uzyskanego materialu badawczego, przewidywanie kosztow (emo-
cjonalnych) swoich, jak i respondenta wynikajacych z przeprowa-
dzonych badan (Patton 1990: 356-357). Jakie sg inne dylematy
etyczne i moralne, ktore stanowig sui generis wyzwanie dla badacza
jakosciowego? Ponizej wyodrebnitySmy niektore z nich, scisle zwia-
zane z przestrzenia naszych wtasnych badan.

Jaka role powinien przyjac¢ badacz wobec badanego: ,spowied-
nika”, przyjaciela, terapeuty, badacza czy wszystkie te role naraz?
Jest to pytanie, ktére nieustannie nurtuje badaczy i ktore, zarazem,
szczegblnie mocno uzewnetrznia sie w czasie rozmow na tematy
trudne, kiedy to relacje nacechowane sa silnymi emocjami. Jesli
chodzi o badacza, to mimo iZ ma on Swiadomosc¢ tego, ze jego re-
lacja z narratorem jest stricte naukowa, to jednak nie jest w stanie
uniknac¢ ciezaru doswiadczen, traumy czy winy swojego rozmowcy.
Ja rowniez (E.J.) stanelam przed takim dylematem. W czasie prze-
prowadzania wywiadow z uchodzcami z Czeczenii uslyszatam wiele
wypowiedzi na temat doswiadczen wojennych, opowiesci o gwatl-
tach, torturach, obcinaniu uszu, wyrywaniu paznokci i wysadzaniu
ludzi w powietrze. Byly to relacje ,z pierwszej reki” od osob, ktore
dopiero co przyjechaly z Czeczenii. Spotkatam sie takze z rozmow-
cami, ktorzy mimo ze przezyli pacyfikacje, czyli ,zrownanie z zie-
mia” swoich miejscowosci kilka lat wczes$niej, opowiadali mi o swo-
ich doswiadczeniach tak, jakby byly one ich udzialem zaledwie
przed paroma dniami. Aby moc badac takie tematy, badacz musi
sam poradzi¢ sobie z ciezarem dosSwiadczen swojego narratora. Po
przeprowadzeniu wywiadow (E.J.), odlozylam je na poélke na kilka
miesiecy, aby moéc ponownie do nich wrécic i rozpoczac ich analize
z perspektywy czasu — ,na chlodno”. Glebokie zaangazowanie sie
badacza w relacje z osoba badana trafnie okreslit Norman K. Den-
zin, mowiac: ,Badacz, ktory dazy do uchwycenia i zrozumienia cen-
tralnych struktur znaczeniowych w zyciu podmiotu, musi wzyc¢ sie
w biografie drugiej osoby tak, by moc spojrzec na jej doswiadczenia
z podwojnej perspektywy znajdowania sie¢ tam, gdzie ona, postrze-

karabin i do czego zostanie wykorzystany? Dopiero teraz sie o tym przekonuje. Byt
moim dzieckiem, ale w pewnym momencie wyrwal sie spod kontroli. Nie zdota-
ltem go wychowacé, sam osiagnal dorostosé. Nie moge patrzeé, jak strzelaja z niego
dzieci w Afryce, ale przeciez kto§ musiatl im go daé¢”. Wedlug szacunkéw ONZ na
Swiecie jest w uzyciu okoto 70 milionéw karabinéw katasznikow.
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gajac i artykulujac jej przezycia jej oczyma i ustami. Dokonujac
tego, badacz przemawia przez osobe badana, a ona przez niego”
(Denzin 1990: 58).

Osobnym dylematem etycznym jest ocena zachowania i wypo-
wiedzi narratora przez badacza, a takze zachowanie w tajemnicy
tresci wywiadu, gdy sa po temu wyrazne przestanki. Czy badacz ma
prawo potepi¢ badanego za jego czyny? Czy ma prawo go skryty-
kowac za nieshuszne postepowanie? Jesli ma takie prawo, to kiedy
powinien to zrobic? Czy na pierwszym spotkaniu, czy na kolejnym?
(A jesli nastepnego razu juz nie bedzie?). Czy moze w ogole nie po-
winien tego nie robi¢? Tu pojawia sie kolejne aksjologiczne pytanie
dotyczace wartosciowania tego, co jest dobre, a co zle? Czy badacz
ma moralne prawo to rozstrzygac? Czy ,metaprzekonania” bada-
cza nalezace do jego Swiadomosci etycznej maja prawo by¢ uwypu-
klane w czasie prowadzenia, a pozniej takze dokonywania analizy
badan? Czy badacz ma by¢ jedynie bezstronnym swiadkiem i nie-
jako ,nosnikiem” przekazywanych informacji? Czy moze odmowic
dalszej wspotpracy z badanym, gdy tresci jego wypowiedzi sa pelne
nienawisci wobec jakie$ grupy etnicznej czy narodowej? Eugeniusz
Piotrowski uzywa pojecia dylematow aksjologicznych w badaniach
pedagogicznych. Mowi o konflikcie wartosci typu prawda — dobro
(os6b badanych), méwi tez o konflikcie wartosci typu prawda — do-
bro (badacza) oraz o konflikcie typu dobro (os6b badanych) — dobro
(badaczy i odbiorcéw) (Piotrowski 2010: 411-413).

Nastepna watpliwos¢ budzi fakt dotyczacy wiedzy badacza na
temat np. tamania prawa przez badanego. Co ma on zrobic¢ z wie-
dza o czynach niezgodnych z prawem danego kraju? Czy zachowac
ja dla siebie, czy zglosi¢ odpowiednim stuzbom? Czy w tym wypad-
ku ma by¢ lojalny wobec osoby, ktéora mu zaufata i zgodzila sie na
wywiad? Czy ma by¢ lojalny wobec wtasnych przekonan i warto-
Sci? Czy ma by¢ lojalny wobec panstwa, w ktérym mieszka i wobec
obowigzujacego w nim prawa? Przed niektorymi z tych dylematow
stanetam i ja (E.J.). Z jednej strony wiedzialam o rzeczach, o kto6-
rych nie powinnam wiedzie¢, a z drugiej te informacje dawaly mi
pewnosc, ze osoby udzielajace mi wywiadu ufaja mi na tyle, ze wta-
jemniczyly mnie w swoje plany, o ktérych wiedzieli tylko nieliczni.

Inne pytanie dotyczy tego, co ma zrobi¢ badacz w sytuacji, gdy
przeprowadzil wywiad i uzyskat ciekawy material, po czym rozmow-
ca rozmyslit sie i nie udzielil zgody na wykorzystanie go w badaniu?
Jest to dylemat moralny, poniewaz badacz ma wiedze, a chcac by¢
odpowiedzialnym i lojalnym wobec badanego, trzyma ja dla siebie,
a nieopowiedziane historie chowane sa do szuflady i moga nigdy
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nie ujrze¢ swiatla dziennego. Taka sytuacje przezytam (I.L.) w roz-
mowach z Lucjanem Czubielem, ktory opowiedziat mi kilka faktow
ze swojego rodzinnego zycia, ale zabronil pisac o nich w wywiadzie.
Tym samym mamy informacje o jego corce, ale zadnej wzmianki
o jej matce — przez kilka lat Zonie mojego rozmowcy.

Wywiady narracyjne bywaja trudne nie tylko dla badacza, ale
rowniez, a moze szczegbdlnie dla osoby badanej. Steinar Kvale sta-
wia jedno z najwazniejszych pytan, na ktore kazdy badacz, jako
kreator procesu badawczego, musi znalez¢ odpowiedz: czy poten-
cjalne korzysci plynace z badania przewyzszaja potencjalne straty
respondentow? (Kvale 2010: 63). Marta Kurkowska-Budzan (2011:
24) dodaje: Czy, jak lub do jakiego momentu naciska¢ na rozmowce
i czy rzeczywiscie warto to robi¢ dla dobra badan? Badania moga
mie¢ negatywny wplyw na osobe¢ badana, poniewaz przywotane zo-
staja traumatyczne wspomnienia, ktore jednostka spycha do pod-
Swiadomosci i stosuje mechanizm wyparcia w celu lepszego samo-
poczucia. Rozmowca — szczegbdlnie na poczatku wywiadu — moze
czuc sie zagrozony, nieufny i moze obawiac sie oceny swoich po-
staw ze strony badacza, co w konsekwencji powoduje obnizenie
jego samooceny (Kurkowska-Budzan 2011: 28). Jeszcze inne py-
tanie dotyczy tego, jak ustrzec sie manipulacji, wykorzystania oraz
bycia wykorzystanym w relacji z badang osoba? W wywiadzie moz-
na zawiesc czyjes zaufanie, oszukac respondenta, ale mozna tez sa-
memu zostac¢ oszukanym i celowo lub nie, z premedytacja lub nie,
by¢ ,uzytym” do zatatwienia jakie§ sprawy czy rozwiazania jakiegos
problemu (Kurkowska-Budzan 2011: 30-31; por. tez Bloch w ni-
niejszym tomie). Dla przykladu, zostalam (I.L.) ostrzezona przez
kolegow-naukowcow pracujacych ze mng na Uniwersytecie, a zna-
jacych Lucjana Czubiela, ze moge by¢ przez niego wykorzystywana
do oczyszczenia sie z wlasnych przewinien z epoki PRL.

Wazkim dylematem jest tez moment i czas zakonczenia wywia-
dow. Badaczowi podczas calego procesu badawczego musi przy-
Swiecac cel badan. Po jego osiggnieciu powinien zakonczy¢ swoje
badania. I tu pojawia sie trudnos¢, poniewaz nie jest tatwo rozerwac
ni¢ nawigzanego zaufania, zaangazowania i wspotpracy. Trudno
jest powiedzie¢ komus, kto byl wobec nas szczery, czasami po raz
pierwszy opowiedziatl wlasnie nam o swoich doswiadczeniach, ze to
juz koniec spotkan, ze wiecej si¢ nie zobaczymy. Bywa, ze spotka-
nia takie odciskajg ,pietno” zaro6wno na osobie badanej, jak i na
badaczu. Zdarza sig, ze jeszcze dhugi czas po zakonczeniu badan
relacje sa kontynuowane (por. m.in. Hammersley, Atkinson 2000:
127). Kiedy po dluzszej przerwie zadzwonitam (I.L.) do mojego
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rozmowcy, Lucjana Czubiela, zdarzalo sie, ze uslyszalam w shu-
chawce: O! Wreszcie pani sobie o mnie przypomniatal. Powodowato
to u mnie poczucie winy, ze nie utrzymuje czestszych kontaktow,
ale pan Lucjan musiatl si¢ do tego przyzwyczaic.

Na postawione wyzej pytania nie mozna dac jasnej i prostej od-
powiedzi, gdyz nalezy zaznaczy¢ expressis verbis, ze gotowej recep-
ty na rozwiazanie dylematoéw etycznych i moralnych nie ma. Wiele
zalezy od badacza, od jego osobowosci, wyznawanych wartosci, do-
Swiadczenia badawczego i zyciowego. Kazdy z nas musi te proble-
my rozwigza¢ sam. Warto jednak wczesniej je sobie uswiadomic
i sprobowac¢ na nie odpowiedzie¢, by nie byly dla nas (badaczy)
zaskoczeniem.

Ocena wiarygodnosci zrodel wiedzy

W literaturze przedmiotu pojawia si¢ wiele watpliwosci odnosnie
do tego czy subiektywne narracje sa zrodlem wiedzy i czy sa one
wiarygodne. Historycy uwazaja, ze poki zyja swiadkowie, stanowia
oni bezposrednie zrodto wiedzy. Dopiero konfrontacja ze zrodtami
archiwalnymi lub relacjami innych swiadkow, czyni z indywidu-
alnego wywiadu zrodlo historyczne. W naukach pedagogicznych
uzywamy natomiast czesto pojecia ,triangulacji”, ktére na grunt
metodologii badan jakosciowych wprowadzit Norman K. Denzin.
Termin ten odnosi sie do laczenia w jednym badaniu wywiadow
z respondentami, obserwacji uczestniczacej i analizy dokumentow
w celu uwierzytelnienia, poprawnosci, Scistosci i trafnosci wynikow
badan, jak i samego procesu badawczego. Denzin wyroznil cztery
typy triangulacji: (i) triangulacje zrodel, polegajaca na porownywa-
niu danych pochodzacych od roznych badaczy, przeprowadzaja-
cych badania w roznym czasie i w roznych miejscach, (ii) triangu-
lacje badaczy, czyli porownywanie wnioskoéw i wynikéw badan od
roznych badaczy, ktorzy pracuja nad tym samym zagadnieniem,
(iii) triangulacje metod — porownanie wynikow uzyskanych dzieki
wykorzystaniu réznych metod i technik badawczych w jednym ba-
daniu, wreszcie (iv) triangulacje teorii, uskuteczniana poprzez po-
rownanie wynikow badan przy uzyciu réznych teorii (Drozka 2010:
124-126; Lobocki 2001: 96).

Ocene wiarygodnosci da sie przeprowadzi¢ postugujac sie po-
wszechnie znanymi metodami krytyki zrodta (czy autor mogt wie-
dziec? Czy wiedzial? Czy chcial powiedzie¢ prawde?). Prowadzac
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wywiad, a nastepnie badajac jego wiarygodnos¢, a wlasciwie wia-
rygodnosSc¢ autora, historyk nie moze zapominac¢ o regutach rzg-
dzacych ludzka pamiecia, zasadach trwalosci pamietania i defor-
macjach nastepujacych wraz z uptywem czasu, a takze o prawach
rzadzacych przypominaniem!*. Zagadnienie wiarygodnosci ma-
terialu dostarczonego przez rozmowe, dialog, wywiad to pytanie
o obiektywnos¢ i rzeczowos¢ informacji zawartych w tresci wypo-
wiedzi, jak rowniez wiarygodnosé i zaufanie do osoby badane;j'®.
Prowadzac wywiad mamy do czynienia z wieloma sytuacjami, ktore
obnizaja wiarygodnos¢ wypowiedzi, a tym samym naszych badan
naukowych. Jedna z nich jest sytuacja, w ktorej osoba badana
przedstawia jakies fakty niezgodne z rzeczywistoscia, subiektyw-
nie, ale szczerze, przekonana, ze mowi prawde. Zadaniem badacza
jest dotarcie do ,prawdy obiektywnej” w celu ustalenia, dlaczego
respondent w inny sposob zinterpretowal dany fakt, wydarzenie
lub zjawisko. Uwaga badacza powinna byc¢ szczegolnie wyczulona
na niezgodnosc¢ tresci informacji zawartych w rozmaitych wypo-
wiedziach tej samej osoby. Waznym kryterium wiarygodnosci jest
fakt zaistnienia wypowiedzi, ktore sie wzajemnie potwierdzaja lub
sensownie, logicznie uzupelniajg, tworzac zwarta, konsekwentna
calosc tresciowa. W niektorych wypowiedziach wystepuja tresci od-
zwierciedlajace pewne, doS¢ powszechne w okreslonych grupach
stereotypy. Zgodnos¢ wielu wypowiedzi, ktore uzyskujemy od roz-
maitych osob przynaleznych do tej samej grupy, nie stanowi sy-
gnalu wiarygodnosci, przeciwnie — wskazuje na istnienie stereo-
typowych pogladow, opinii, interpretacji faktow, ich znaczenia itp.
Istotne jest ustalenie, czy rozmowca bral bezposredni udziat w zda-
rzeniach, o ktoérych mowi. Czy mial dtugotrwaty kontakt z okre-
Slona sytuacja, uczestniczyt w niej bezposrednio, mial sposobnosc¢
obserwowania wydarzen, przemyslenia ich i refleksji nad nimi.

Do przyczyn braku wiarygodnosci danych zaliczamy obawe
0so0b badanych przed sankcjami spolecznymi, ktére moga im grozic
w wypadku, gdy poruszg pewne tematy. Moze to dotyczy¢ faktu czy
zdarzenia, ktore nie sa zgodne z przyjetymi zwyczajami, prawem
moralnym czy obyczajowym, np. bicie zatrzymanego w areszcie czy
spatowanie” strajkujacych robotnikow. Moze takze dotyczy¢ innej
osoby, ktora trzeba by przedstawi¢ w ztym swietle, np. komendanta

14 Role psychologii w metodologii badan historii najnowszej opisuje Krystyna
Kersten (1971: 320-324).

15 W ponizszych wnioskach opieramy sie na wlasnych doswiadczeniach oraz
pracy Stanistawa Gerstmanna (1985: 244-276).
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Milicji Obywatelskiej w okresie PRL, dopuszczajacego sie wykroczen
wobec zatrzymanych i nakazujgacego swoim podwladnym podobne
zachowanie. Respondent nie zawsze chce powiedzie¢ prawde, po-
niewaz krepuje sie, ze uslyszy go ktos, na opinii kogo mu zalezy,
np. jego przetozony, wspotmalzonek czy znajomi.

Innym powodem udzielenia nieprawdziwej informacji moze by¢
przekonanie rozmoéwcy, ze milczenie lub przyznanie sie do braku
wiedzy na dany temat postawi go w niekorzystnym swietle. Aby
tego unikng¢ omawia on wydarzenia, o ktorych nic nie wie. Przy-
czyna takiego zachowania bywa pragnienie wySwiadczenia przyshu-
gi prowadzacemu wywiad, zwlaszcza, jezeli jest on zyczliwy i przy-
jazny rozmowcy.

Wiarygodnos¢ danych otrzymanych z wywiadu zmniejszaja wy-
powiedzi czesciowe. Co prawda zawarta w nich tres¢ odpowiada
rzeczywistosci, jest jednak niekompletna, nie zawiera calosci od-
zwierciedlen. Pewna partia materiatu zostala w nich opuszczona
z rozmaitych powodéw, niekiedy celowo. Powstate w ten sposéb wy-
powiedzi cechuja sie znieksztalceniami o rozmaitym zasiegu i zna-
czeniu. Drugi rodzaj wypowiedzi ,niewlasciwej” to wypowiedzi nie-
Sciste, w ktérych obraz nie jest zupelnie zgodny z rzeczywistoscia
i nie odpowiada faktom. Dzieje sie tak wtedy, gdy rozmowca nie
zetknal sie bezposrednio z faktami, ktorych dotyczy pytanie albo
bral udziat w zdarzeniach krotko, przypadkowo, nie poswiecajac
im wiekszej uwagi. Taki materiat tatwo ulega znieksztalceniom,
bowiem na pamie¢ oddzialuja rowniez nastawienia emocjonalne,
uprzedzenia, cudze sugestie itp. Trzeci rodzaj wypowiedzi ,niewla-
Sciwej” to relacja niezwiazana z tematem zawartym w tresci posta-
wionego pytania. Osoba badana mowi duzo, wypowiada sie bar-
dzo swobodnie, postuguje sie szczegotami opisywanych faktow, jest
ozywiona i zainteresowana swoja narracja, aczkolwiek celowo lub
tez bezwiednie omija tematyke najbardziej istotna. Kolejna forma
wypowiedzi o obnizonym stopniu wiarygodnosci jest uciekanie od
tematu wysunietego w rozmowie. Otrzymuje si¢ wowczas odpowie-
dzi typu: ,nie wiem”, ,nie widzialem”, ,nie spotkatem sie z tym”. Do-
chodzi wowczas do blokady porozumienia, a wiec chwilowego lub
dhuzej trwajacego zawieszenia kontaktu, gléownie emocjonalnego.
W takiej sytuacji najwazniejsze jest ponowne nawigzanie kontak-
tu 1 wzbudzenie zaufania. Trzeba zmienic rozpoczety watek, zadac
inne pytanie, roztadowac napieta atmosfere. Niewatpliwym utrud-
nieniem dla prowadzenia wywiadu jest brak pozytywnej motywacji.
Osoba badana nie robi zadnego wysitku, by odtworzy¢ posiadane
doswiadczenia, nie stara sie wyrazi¢ wlasnego zdania; przy dluzej
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trwajacym badaniu jest to powazny znak, ze rozmowca jest zmeczo-
ny i wywiad nalezy zakonczyc.

Duzej ostroznosci wymaga koniecznosc interpretowania na bie-
zaco wypowiedzi rozmowcow. Wystepuje tu niebezpieczenstwo ro-
zumienia wypowiedzi w mysl wlasnych oczekiwan. Dlatego tez nie
mozna dopusci¢ do wyrobienia sobie powierzchownej, opartej na
intuicji lub pierwszym wrazeniu, stereotypowej opinii o badanych.
Nie powinno sie probowac ich sklasyfikowac¢ jako interesujacych
lub nieciekawych, wiarygodnych lub niewiarygodnych, sympatycz-
nych lub niesympatycznych. Czesto bowiem dopiero przy dtuzszej
lub wielokrotnej rozmowie, przy lepszym poznaniu, nasz rozmow-
ca ,otwiera si¢”, jest bardziej gotowy do wspoélpracy, wydobywa ze
swojej pamieci coraz ciekawsze informacje.

Bardzo waznym elementem jest takze umiejetnos¢ odkodowa-
nia informacji zawartych w tresci wywiadu. Zaréwno historyk, pe-
dagog, jak i inny badacz, musza wykazac sie umiejetnoscia odczyta-
nia np. (i) kodu jezyka etnicznego informatora (kod lingwistyczny),
(ii) jezyka epoki (kod terminologiczny), (iii) kodu psychologicznego,
(iv) kodu pisma i ewentualnie innych symboli notowanych (o ile
takie w wywiadzie wystapia) (Topolski 1968: 272).

Innym aspektem mogacym pojawi¢ si¢ w czasie wywiadu sg
problemy z prawdomoéwnoscig, wynikajace z poprawnosci politycz-
nej. W czasie rozmow, szczegolnie z mezczyznami, czesto slyszatam
(E.J.) deklaracje co do ich przekonan politycznych, epatowana by-
tam duma z bycia bojownikiem oraz gloryfikowaniem odniesionych
na wojnie ran.

Historycy traktujacy relacje ustne jako zrodta mowione bardzo
dbaja o autoryzacje wywiadu oraz uzyskanie zgody na publikowa-
nie tekstu. Badacz musi mie¢ Swiadomos¢, ze autoryzacja zmienia
fakty, nazwiska, daty, stylistyke wypowiedzi, wygtadza tekst. Wo-
bec tego druga wersja materialow z badan (ta poddana autoryzacji)
nie jest zapisem rzeczywistej pamieci, a jej udoskonalona forma.
Kiedy rozmowca dostaje tekst do autoryzacji (wydrukowany wa-
riant swojej relacji), siega do notatek, wycinkow prasowych, czesto
nawet pamietnika, pyta rodzine, znajomych, usilnie przypomina
sobie zapomniane osoby i sytuacje. Poza tym poprawia stylistyke,
tagodzi ostros¢ wlasnych sadow, oceny innych, skresla niektoére
stwierdzenia, badz dopisuje nowe fakty.

Miatam (I.L.) taka sytuacje kilkakrotnie, np. z Wladystawem
Ogrodzinskim oraz ks. Edwardem Burczykiem. Obaj — czytajac tran-
skrypcje swoich wywiadow dana do autoryzacji — nie mogli uwie-
rzyc, ze tak mowili i w efekcie napisali mi ponownie odpowiedzi na
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pytania. Tym samym powstala calkiem nowa relacja. Problemem
badacza jest, jak ja potraktuje — czy jako wersje pierwotna (zapisu-
jemy wtedy, ze wywiad jest po autoryzacji), czy tez jako wersje wtor-
nag (mamy wowczas mozliwoS¢ poréwnania obu wersji i wyciagniecia
wnioskow). Jezeli zalezy nam glownie na faktach, wskazane jest, aby
rozmowca przygotowal sie do wywiadu. W tym wypadku ma czas,
aby temat przemyslec, przygotowac materiaty i zrodla, ktére posiada
w swoich zbiorach, przypomniec¢ sobie nazwiska i daty, skojarzyc
fakty. Jezeli zas zalezy nam bardziej na autentycznosci wypowiedzi,
uchwyceniu swoistego stylu czy uzywanych zwrotow, mozemy tema-
tu nie zapowiadac i zaskoczy¢ go pytaniami, ktorych sie w ogole nie
spodziewal. Wywiad udostepniony w formie drukowanej moze przy-
bra¢ posta¢ wywiadu-rzeki, gdzie rozmoéwcy (chociazby Wladystaw
Bartoszewski, Bronistaw Geremek, Lech Watesa, Wojciech Jaruzel-
ski i in.) sami wszystko sprawdzali i uzupetniali. Przeprowadzajacy
wywiad czesto jedynie prowokuje, sktania do wspomnien zapisywa-
nych przez ich autora. Inaczej dzieje sie w pracach naukowych. Hi-
storycy z reguty wplataja pojedyncze zdania z wywiadow do gléwnego
watku rozwazan, opisujac rozmowce z imienia i nazwiska, podaja
takze inne dane z metryczki, by jak najbardziej uwiarygodnic jego
wypowiedz. Traktuja ja jako zrodto historyczne.

Podsumowanie

Moj (E.J.) pierwszy w zyciu wywiad narracyjny przeprowadzi-
tam w lipcu 2004 roku z uchodzczynia z Czeczenii. Zmienit on moje
mys$lenie o sSwiecie i o ludziach. Zrozumialam, ze wybrana przeze
mnie Sciezka metodologiczna jest droga, po ktorej chce iS¢ jako ba-
dacz, bo pewnych tematow, np. dosSwiadczen i przezy¢ wojennych,
nie da si¢ opisac za pomocg badan ilosciowych. Przez ostatnie lata
prowadzenia badan jakosciowych nauczytlam sie bardzo wiele. Po-
zwolily mi one zobaczy¢ siebie w réznych sytuacjach i z réznych
perspektyw, nauczyly mnie tworczego myslenia, cierpliwosci i wy-
trwatosci podczas transkrypcji dziesiatek godzin wywiadow i anali-
zy setek stron materiatu, ktory mialam przed oczami. Wiem, ze aby
prowadzi¢ wywiady na trudne tematy, aby zdoby¢ zaufanie respon-
dentow trzeba mie¢ w sobie ,cos”. Owo ,cos” okreslitabym jako:
empatie, syntonie, zaangazowanie, takt, posSwiecenie czasu, odwa-
ge, determinacje, ale tez odpowiedzialnos¢, otwartos¢ na poznanie
Innego i swiadomos¢ etyczna. Ja natomiast (I.L.) utwierdzitam sie
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w przekonaniu, ze historia to nie suche fakty i wydarzenia, przyczy-
ny i skutki, ale przede wszystkim ludzie, ich czyny i sposoby podej-
mowania decyzji. Mikrohistoria pozwala wejS¢ w glab przestrzeni,
oral history w glab cztowieka, a psychohistoria w glab jego umystu
i duszy. Taka historia jest fascynujaca, pozwala nam lepiej poznac
przesztosé, a takze przewidzie¢ wydarzenia w przysztosci.

Koniczac nasza refleksje chcialtybysmy odwotac sie do stow Duc-
cio Demetrio, ktory pouczajaco mowit: ,Trud pisania o sobie posia-
dajacy niezaprzeczalna moc kojaca uwidaczniajaca si¢ w chwilach
retrospektywnego przemierzania czasu oraz przestrzeni i zamyka-
nia ich w forme opowiadania, bez iluzorycznego ztudzenia trwatosci,
zdolny jest zrodzi¢ owoce, przynoszac korzysc¢ tym, ktorzy przejma
utrwalone w stowach dziedzictwo” (Demetrio 2009: 43).
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