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LWPROWADZENIE

Datujaca sie od wiekdéw srednich historia zapewniania w naszej kulturze opieki dzieciom jej po-
zbawionym to historia ,,cywilizowania sie” powotywanych w tym celu instytucji. Sredniowieczne
xenodochia orphanorum, czyli obecne takze w Polsce szpitale dla podrzutkéw (nazwa funkcjonujgca
w niektorych krajach jeszcze w XIX wieku), w ktorych dzieci umieszczano wraz z chorymi lub/i ubogi-
mi dorostymi stopniowo zastepowaty placowki przeznaczone wytgcznie dla najmtodszych. Zmieniat
sie tez stosunek do przebywajacych w nich podopiecznych — porzuconych sierot, dzieci ,z niepra-
wego toza”, poczatkowo uznawanych w pewnym sensie za wtasnos¢ instytucji, izolowanych od spo-
tecznosci, oznaczanych przy uzyciu ubioru, a nawet wypalanego pietna, w kolejnych wiekach stano-
wigcych rezerwuar darmowej sity roboczej w manufakturach i fabrykach i wzglednie chronionych
przez prawodawstwo krajow europejskich dopiero od poczatkdw XX wieku (Kolankiewicz 2006: 3-6,
Kolankiewicz za Golczyriska-Grondas 2014: 54). Powszechne wydaje sie przy tym wyobrazenie, ze
opieka ta w poprzednich stuleciach miata charakter przede wszystkim instytucjonalny, a przeciez juz
Sw. Wincenty a Paulo, zatozyciel siedemnastowiecznego paryskiego ,Szpitala Dzieci Znalezionych”,
obserwujgc wysokg $miertelnos¢ dzieci w ochronkach dla ubogich, umieszczat podopiecznych u ma-
mek — mieszkanek podparyskich wsi mieszkajacych na wsi. Rdwniez w Polsce, w latach 1730. Gabriel
Piotr Baudoin przekazywat rodzinom wtoscianskim przebywajgce w zatozonym przez niego szpitaliku
dla niemowlat dzieci. Do momentu wybuchu Il wojny swiatowej powierzanie dzieci pozbawionych
opieki niespokrewnionym z nimi rodzinom byto w naszym kraju zjawiskiem znanym, cho¢ stosowa-
nym w niewielkim zakresie. Przypomnie¢ tu mozna dziatalnos¢ ,,gniazd sierocych” — pierwowzoréw
rodzinnych domow dziecka, czy wiosek kosciuszkowskich Kazimierza Jezewskiego. Jak podaje Iryna
Drozd, w roku 1934 Ministerstwo Opieki Spotecznej ustanowito prawnie rodzinng opieke zastepcza,
a liczba rodzin zastepczych wzrastata. W roku 1936 w Polsce funkcjonowato prawie 6,2 tys. rodzin
zastepczych z ponad 8,1 tys. wychowankdéw, w roku 1939 takich rodzin byto juz 8,5 tys. z 10,6 tys.
wychowankow (Kolankiewicz 2006: 3, 12; Drozd 2018: 10-11; Matyjak 2008 za Drozd 2018: 10).
Uzna¢ zatem mozna, ze instytucjonalizacji pieczy zastepczej od dawna towarzyszy proces okreslany
dzisiaj mianem deinstytucjonalizacji, stanowigcy podstawowy temat tej ksigzki.

Mimo zmian cywilizacyjnych, ciggle jeszcze liczba dzieci pozostajacych poza rodzing na swiecie,
jak i w samej Europie jest olbrzymia. Catkowitg, globalng liczbe dzieci w wieku 0-17 lat, pozostaja-
cych w pieczy zastepczej, szacuje sie bioragc za podstawe lata 2012-17 na ponad 2,7 miliona. Kraje
Europy Centralnej (CEE) oraz Wspdlnoty Krajow Niezaleznych (CIS) zajmuja drugg pozycje w nie-
chlubnym rankingu z ogdlng szacunkowa liczbg 664.000 dzieci przebywajgcych poza swoimi rodzi-
nami?, liczba ta wzrosta o 38.000 w stosunku do roku 2007. Region CEE/CIS ma takze najwyzszy
wskaznik dzieci pozostajgcych w opiece instytucjonalnej— 666 na 100.000 dzieci, (wskaznik globalny
to 120 na 100.000 dzieci)?. Zaréwno dane agencji miedzynarodowych (UNICEF), jak i niezaleznych
badaczy® wskazujg, ze w zwigzku z nizem demograficznym w Europie udziat dzieci przebywajgcych
w pieczy zastepczej w stosunku do ogdtu dzieci jest wysoki, utrzymuje sie na tym samym poziomie,
a nawet wzrasta. Rdwniez w Polsce liczba dzieci pozostajacych poza domem rodzinnym jest bar-
dzo znaczaca. W biezacej dekadzie liczba matoletnich, ktérych rodzicom ograniczano lub odebrano
wtadze rodzicielskg wahata sie w kolejnych latach od prawie 170 tysiecy do ponad 184 tysiecy w re-
kordowym roku 2015. Od 2000 roku zaczeta wzrasta¢ liczba postepowan skutkujgcych odebraniem
wtadzy rodzicielskiej rodzicom. W 2018 roku liczba decyzji dotyczaca pozbawienia, zawieszenia lub
ograniczenia, w stosunku do 2000 roku wzrosta o blisko 20% (w 2000 roku — 17.378, 2018 roku —
21.767) (Statystyki Ministerstwa Sprawiedliwosci, strona: dane.gov.pl). Jednoczesnie, ze statystyk

! Pierwsze miejsce zajmujg kraje wschodniej Azji i potudniowego Pacyfiku — z liczbg 772.000 dzieci, ostatnie
kraje potudniowej Azji z liczbg 93,000 dzieci (Petrowski, Cappa, Gross 2017).

2 W krajach potudniowej Azji wskaznik ten wynosi 15 na 100.000 dzieci (Petrowski, Cappa, Gross 2017).

3 W Polsce obliczenia takie prowadzit np. Mirostaw Kaczmarek (Kaczmarek M., 2006, Reforma systemu opieki
zastepczej, zatozenia a rzeczywistosé, [w:] A. Kwak (red.), Z opieki zastepczej w doroste zycie. Zatozenia a rzeczy-
wisto$¢, Warszawa: ISP, s. 15-32).




Ministerstwa Sprawiedliwosci wynika, ze spadta liczba dzieci umieszczonych w placéwkach opiekun-
czo-wychowawczych (najwiecej dzieci umieszczono w roku 2001 — ponad 32 tysigce, w roku 2017 -
15.823). Od kilku lat spada takze liczba dzieci umieszczanych w rodzinach zastepczych na podstawie
postanowienia o ograniczeniach wtadzy rodzicielskiej (najwiecej w latach 2010-11 — ponad 46 tysie-
cy; 39695 w 2017) (Statystyki Ministerstwa Sprawiedliwosci strona: isws.ms.gov.pl 2015; Petrowski,
Cappa, Gross 2017; por. takze Golczyriska-Grondas 2014a). Podobna sytuacja ma miejsce w przy-
padku adopcji —w poréwnaniu do 2006 roku ich liczba w Polsce w 2019 roku spadta o0 57% (z 3.114
w 2006 roku do 1.785 w 2019 roku), przy czym liczba adopcji zagranicznych obnizyta sie 0 91% (z 404
w 2006 roku do 36 w 2018 roku) (Statystyki Ministerstwa Sprawiedliwosci, strona: dane.gov.pl).

Jedynie 6-11% dzieci objetych opieka instytucjonalng to tak zwane ,naturalne sieroty”. Zdecy-
dowana wiekszo$¢ dzieci umieszczona zostaje w pieczy w zwigzku z ubdstwem, warunkami miesz-
kaniowymi, pochodzeniem etnicznym oraz wadami systemu wsparcia (np. brakiem ustug lub zbyt
poZng interwencja). Dzieci trafiajg do systemu instytucjonalnej pieczy zastepczej nierzadko z niewta-
Sciwych przyczyn, stajgc sie w pewnym sensie jego zaktadnikami, z bardzo ograniczonymi szansami
powrotu do srodowiska przed uzyskaniem petnoletnosci. Szczegdlnie zagrozone instytucjonalizacjg,
w tym instytucjonalizacjg na cate zycie, sg dzieci z niepetnosprawnos$ciami lub ,,uwazane za niepet-
nosprawne”, ktére stanowig nawet ponad 1/3 podopiecznych stacjonarnych placéwek. Zdarza sie,
ze mimo swojego wieku dzieci z niepetnosprawnosciami umieszczane sg w instytucjach dla oséb
dorostych, co szczegdlnie naraza je na wiktymizacje. Niepokojaca jest tendencja do umieszczania
w placéwkach dzieci ponizej lat 3 oraz brak skutecznej polityki zapewniania matym dzieciom opieki
w rodzinach zastepczych (Hrynkiewicz 2006; At home or... 2010: 5, 17-18; 46; Guidelines for... 2010;
Tomalak et al. 2011; Ogdlneuropejskie wytyczne... 2012: 34-35, 63; Golczynska-Grondas 2014, Opi-
nia EKES 2015, Wsparcie dla... 2015: 20-26).

Problematyka instytucji opieki catkowitej, w tym instytucji pieczy zastepczej oraz ich wychowan-
kéw stanowi przede wszystkim obszar zainteresowan psychologdéw i pedagogdw, rzadziej siegajg do
niej socjolodzy. W zwigzku z reformami w zakresie polskiej polityki spotecznej, datujagcymi sie od
roku 1989, ukazato sie w naszym kraju stosunkowo wiele opracowan o charakterze zaréwno dziedzi-
nowym, jak interdyscyplinarnym dotyczacych pieczy zastepczej — zaréwno samego procesu umiesz-
czania dzieci w placédwkach, funkcjonowania réznych form pieczy, jak i proceséw usamodzielniania
i losow absolwentdw instytucji. Z pozycji zwartych warto w tym miejscu wspomnie¢ o publikacjach
Instytutu Spraw Publicznych takich jak ,,Odrzuceni. Analiza procesu umieszczania dzieci w placéw-
kach opieki” Jézefiny Hrynkiewicz, czy tez opracowaniu zbiorowym pod redakcjg Anny Kwak ,,Z opie-
ki zastepczej w doroste zycie (2006),” oraz opracowaniach Marioli Ractaw pt. ,Zinstrumentalizowane
rodzicielstwo. Rodziny zastepcze — miedzy ustugg a odruchem serca. Perspektywa socjologiczna”
(2017), ,Dylematach pieczy zastepczej” (2018) autorstwa Marty Daneckiej, Adama Keski i Rafata
Plaska, zorientowanych praktycznie kompediach autorstwa Mirostawa Kaczmarka ,,Pomoc i inter-
wencja w rodzinie, czyli co kazdy pracujacy z dzieckiem i rodzing wiedzie¢ powinien” i ,Kiedy poma-
gaé, kiedy interweniowac?” (2012), a takze dwdch ksigzkach Agnieszki Golczynskiej Grondas (2014,
2016) traktujacych o tozsamosci i losach wychowankow placéwek. Juz same tytuty wymienionych tu
pozycji wskazuja na bardzo szeroki zakres tematyczny problematyki pieczy zastepczej, uwidaczniaja
one jednoczesnie zmiany terminologiczne stanowigce konsekwencje zmian prawnych oraz dylema-
ty powigzane ze sferg instytucjonalnej i rodzinnej pieczy zastepczej, jakie stajg przed realizatorami
polityki spoteczne;.

Wiele tez napisano o istnieniu ,ciemnej strony” placéwek, chociaz warto w tym miejscu przypo-
mnie¢, ze jeszcze w latach 1940. naukowcy poddawali dzieci umieszczone w placéwkach ekspery-
mentom, ktére uznaé nalezy nie tylko za nieetyczne, ale tez wyjgtkowo okrutne®. Zjawisko instytu-

4 Na przyktad, udowadniajac zwigzek miedzy charakterem opieki a ilorazem rozwoju dzieci Skeels i Dye przekazy-
wali kilkumiesieczne niemowleta w opieke niepetnosprawnym umystowo, przebywajacym w zaktadzie zamknie-
tym kobietom poréwnujac wyniki badan z wynikami dzieci pozostawionych sierocificu, w zaktadzie opiekun-
czym (Ainsworth 1962 za Lis: 1992: 94), a R. A. Spitz niemowleta z meksykanskiego przytutku pozbawiat na trzy
miesigce kontaktow z otoczeniem, izolujac tézeczka zastonami i zaspokajajgc wytacznie potrzeby fizjologiczne
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cjonalnej przemocy wobec najmtodszych znane jest rowniez opinii publicznej — chociazby w zwigzku
z doniesieniami medialnymi na ten temat (patrz m.in. Kopiniska 2015), filmami fabularnymi (m.in.
,Siostry Magdalenki” Petera Mullana z roku 2002, ,Tajemnica Filomeny” Stephena Fearsa z roku
2013), czy serialami (np. walijski Hinterland, 2014-2016, ktérego akcja rozpoczyna sie i zamyka wat-
kiem molestowania seksualnego wychowankéw domu dziecka umiejscowionego nomen omen przy
Moscie Diabta, czy tez amerykanski miniserial ,Gambit Krélowej”, 2020; jest to jedno z niewielu,
jezeli nie jedyne dzieto filmowe, w ktérym wychowanka instytucji przedstawiona jest jako wybitna,
odnoszgca swiatowy sukces jednostka).

O negatywnych skutkach socjalizacji w warunkach instytucjonalnych nie trzeba juz nikogo
przekonywaé — odnosimy sie zresztg do nich krétko w poczatkach opracowania. Niemniej, warto
w tym miejscu zaznaczy¢, ze negatywny wptyw instytucjonalizacji na rozwdj dzieci czy nastolat-
kow naktada sie czesto na wczesniejsze, niekiedy niezwykle traumatyczne doswiadczenia dziecin-
stwa w rodzinie obarczonej bardzo powaznymi dysfunkcjami. Istotne jest tez, ze chociaz dorosli
wychowankowie placéwek zazwyczaj bardzo krytycznie odnoszg sie do ich funkcjonowania wska-
zujac na liczne patologie systemu, to przeciez zdarzaty sie i zdarzajg instytucje opieki catkowitej,
w ktdrych dzieci znajdujg pomoc, wsparcie i dobrg opieke, a podsumowujgcy wywiady biograficz-
ne absolwenci doméw dziecka méwig o tym, ze pobyt w instytucji nie tylko uratowat im zycie, ale
takze przygotowat ich do wejscia w dorostos¢ (Golczyrnska-Grondas 2014, 2016). Przywota¢ w tym
miejscu mozna kategorie ,,dobra dziecka”, ktére jak wykazata Magdalena Arczewska (2017), mimo
spdjnosci w jego rozumieniu cechujaca przedstawicieli zawodéw pomocowych, nie jest w petni
kategorig jednoznaczng, realizacja wartosci zawartych w tym pojeciu uzalezniona jest od kontek-
stu instytucjonalnego i sytuacji. Nie oznacza to, ze optujemy w jakikolwiek sposdb przeciwko dein-
stytucjonalizacji pieczy zastepczej, niemniej jako rzeczniczki tego procesu swiadome jestesmy, ze
nawet najlepiej zaprojektowany system pieczy alternatywny wobec instytucjonalnych form opieki
wymagat bedzie wsparcia instytucji w postaci np. ograniczonych terminowych pobytéw, szczegél-
nie dla dzieci, ktére z racji swojej historii, ,nie utrzymujga sie” w kolejnych rodzinach zastepczych
czy tez rodzinnych domach dziecka.

Celem tego opracowania jest ukazanie perspektyw procesu deinstytucjonalizacji pieczy zastep-
czej w wymiarze lokalnym, w kontekscie zaréwno strategicznych dokumentéw miedzynarodowych
odzwierciedlajacych kluczowos¢ procesu deinstytucjonalizacji w szerokim rozumieniu tego stowa
w reformach polityki spotecznej Unii Europejskiej, jak i w odniesieniu do tresci powigzanych te-
matycznie dokumentéw krajowych i regionalnych. Pojeciem deinstytucjonalizacji postugujemy sie
przy tym w rozumieniu zaproponowanym zespot Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w todzi.
Deinstytucjonalizacja oznacza zatem przede wszystkim wspieranie rodzin i rozwodj pieczy zastep-
czej poprzez: a/ wspieranie samych dzieci i ich rodziny, w taki sposéb, aby zapobiec oddzieleniu
dziecka od rodzicéw, przy jednoczesnym skoncentrowaniu sie na potrzebach i prawach dziecka oraz
b/ zapewnienie dzieciom, ktérych sytuacja wymaga umieszczenie w pieczy zastepczej opieki dobrej
jakosci, w pierwszej kolejnosci w jej zawodowych formach o charakterze rodzinnym i rodzinkowym.
Deinstytucjonalizacji na poziomie operacyjnym towarzyszg: profilaktyka problemoéw spotecznych
poprzez wsparcie rodzin w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych (poradnictwo specja-
listyczne, interwencje kryzysowe, ustugi terapeutyczne, placéwki wsparcia dziennego, asystentura
rodzinna), rozwdj rodzinnych form pieczy zastepczej oraz adopcji dla dzieci z uregulowang sytu-
acjg prawna (zwtaszcza umieszczanie dzieci ponizej 10 roku zycia wytacznie w rodzinnych formach
pieczy), z poszanowaniem zasady krétkoterminowosci pobytu w instytucji dziecka w sytuacji kry-
zysowej oraz zasady nierozdzielania rodzenstw, zmiany w instytucjonalnej pieczy zastepczej (eta-
powe zmniejszanie do 14 liczby dzieci w placéwkach stacjonarnych) (RCPS, niedatowany materiat
wewnetrzny).

Podkreslmy, ze chociaz Polska poprzez dokumenty, takie jak np. Karta Praw Podstawowych UE
czy tez Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych, zobowigzata sie do podjecia dziatan na

dzieci, po to, by poréwnac wyniki badan tej grupy z wynikami przebywajgcych z matkami dzieci kobiet osadzo-
nych w wiezieniach (Spitz 1945; Spitz 1946 za Baran 1981: 19, patrz Golczyriska-Grondas 2014: 31-32).
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rzecz deinstytucjonalizacji w pierwszej dekadzie obecnego stulecia, to ani na poziomie krajowym
ani regionalnym nie opublikowano do tej pory (listopad 2020) zadnej strategii deinstytucjonali-
zacji. Konstytutywnym elementem takich strategii powinna by¢ wszechstronna diagnoza sytuacji
uwzgledniajaca analize potrzeb i zasobdw, istniejgcych systemdéw pomocowych, wzoréw ich dzia-
fania, dominujacych trendéw. Opracowanie to jest pierwszg tego typu pozycjg odnoszacga sie do
problematyki deinstytucjonalizacji w regionie tddzkim. Analizujemy w nim perspektywy deinstytu-
cjonalizacji pieczy zastepczej w wojewddztwie, na terenie ktérego od lat — jako socjolozki zwigza-
ne zarowno ze $wiatem akademii, jak i instytucjami polityki spotecznej — obserwujemy i badamy
problemy spoteczne oraz funkcjonowanie systeméw i instytucji pomocowych. Uznajemy, ze cho¢
wojewddztwo tddzkie jest regionem specyficznym, co odzwierciedla sie we wskaznikach dotycza-
cych poziomu zamoznosci, zdrowia, zadowolenia z zycia i zaufania spotecznego, to opublikowanie
wynikow naszych analiz, moze mie¢ w pewnej mierze znaczenie dla badan stanowigcych podstawe
diagnozy i monitorowania procesu deinstytucjonalizacji na innych obszarach.

W trzech pierwszych rozdziatach opracowania przestawiamy efekty desk research — analizy
tresci celowo dobranych, kluczowych dla procesu deinstytucjonalizacji, dokumentéw. W rozdzia-
le pierwszym omawiamy dokumenty tworzone przez zwigzki panstw i ich agendy oraz organizacje
miedzynarodowe w odniesieniu do wartosci lezacych u podstaw procesu deinstytucjonalizacji, jego
celow i kierunkow oraz konkretnych wskazéwek dotyczgcych wdrazania procesu deinstytucjonaliza-
cji, takich jak opracowywanie tematycznych strategii, czy wspieranie rozwoju wysokiej jakosci ustug
w Srodowisku lokalnym z uwzglednieniem kwestii rozwoju zawodowego profesjonalistow zatrud-
nionych w instytucjach i organizacjach pomocowych, a takze monitoringu i finansowania. Rozdziat
ten konczy opis zagrozen i barier procesu deinstytucjonalizacji wskazywanych przez autoréw doku-
mentow. W rozdziale drugim przedstawiamy efekty analizy polskich dokumentéw wyznaczajacych
ramy prawno-organizacyjne dla procesu deinstytucjonalizacji w Polsce — ustawy zasadniczej, sze-
$ciu innych ustaw przedmiotowych oraz jedynego jak dotad ogdlnie powigzanego z problematyka
deinstytucjonalizacji dokumentu strategicznego jakim jest Krajowy Program Przeciwdziatania Ubo-
stwu. Rozdziat trzeci zawiera z kolei analize dwdch strategii regionalnych — ,,Strategii Rozwoju Woje-
woédztwa tdédzkiego” oraz ,Wojewddzkiej Strategii w Zakresie Polityki Spotecznej” obowigzujacych
do roku 2020. Przytaczamy diagnoze sytuacji w wojewddztwie w kontekscie deinstytucjonalizacji
oraz watki zwigzane z problematyka ustug spotecznych. Wyprzedzajac nieco tresci czwartego roz-
dziatu w sposéb arbitralny podajemy tu takze niektore dane pochodzgce z monitoringdw realizacji
strategii w zakresie polityki spotecznej. W czwartym rozdziale opracowania przedstawiamy wyniki
ilosciowych analiz dotyczgcych stanu (dla roku 2019) instytucjonalnej i rodzinnej pieczy zastepczej
oraz wybranych form wspierania rodziny w $srodowisku lokalnym. Podkresimy, ze w powszechnej
Swiadomosci w Polsce pomiedzy podopiecznymi placowek opiekuriczo-wychowawczych a dzie¢mi
podlegajgcymi instytucjonalizacji stawiany jest zazwyczaj znak réwnosci. Jednak zaréwno wiedza na
temat rozwigzan administracyjno-prawnych, jak i praktyk instytucji realizujacych zadania z zakresu
polityki spotecznej sktaniajg do szerszego spojrzenia na problem oszacowania skali instytucjonaliza-
cji oraz probe oceny stanu zaawansowania procesu deinstytucjonalizacji. Wychodzimy zatem poza
perspektywe pomocy spotecznej i powigzanej z nig pieczy zastepczej docierajgc do danych doty-
czacych liczby dzieci i nastolatkéw przebywajacych w instytucjach takze poza systemem pomocy
spotecznej. Publikujemy dane dotyczgce funkcjonowania ztobkéw i przedszkoli, placéwek wsparcia
dziennego, poradnictwa specjalistycznego, asystentury rodzinnej oraz rodzin wspierajgcych. Prezen-
towane w czwartym rozdziale dane sprawia¢ niekiedy moga wrazenie podstawowych, trzeba jed-
nak podkresli¢, ze dotarcie do nich oraz spdjne ich opracowanie stanowito niebagatelne wyzwanie
badawcze. Zamieszczane sa one bowiem w systemach bazodanowych udostepnianych na réznych
zasadach przez administracje publiczng. O kwestiach tych piszemy w zamieszczonej w aneksie krét-
kiej nocie metodologicznej. Ograniczamy sie przy tym do danych dotyczacych realizowanych przez
instytucje pomocowe ustug dla dzieci i rodzin, ktore uznaé mozna za podstawowe w zabezpieczeniu
potrzeb uzytkownikdw. Pomijamy tu obszerne kwestie edukacji (z wyjatkiem dostepu do ztobkéw
i przedszkoli), uczestnictwa w kulturze, dostepu do ustug zwigzanych ze sportem i rekreacjg, czy tez




ustug rynku pracy, wszystko to stanowi szeroki kontekst procesu socjalizacji. W ostatnim pigtym
rozdziale opracowania umieszczamy zestawienie barier procesu deinstytucjonalizacji w wojewddz-
twie tédzkim zidentyfikowanych w wyniku przeprowadzonej przez nas analizy z odniesieniem do
wyzwan wymienianych przez innych badaczy pieczy zastepczej. Podkreslamy zatem, ze publikacja
ta stanowi zaledwie wstep do dalszych rozlegtych badan i analiz, jakie powinny by¢ prowadzone
w zwigzku z deinstytucjonalizacja zgodnie z zatozeniami tego procesu przedstawionymi w doku-
mentach strategicznych. Towarzyszy nam takze swiadomos¢, ze przedstawiamy stan rzeczywistosci,
ktéra w zwigzku z pandemig SARS Covid-19, stata sie przesztoscig. Niewatpliwie, sama pandemia
powoduje znaczne nasilenie problemdw spotecznych oddziatujgcych na codzienne funkcjonowanie
dorostych, mtodziezy i dzieci. Zwiekszenie zapotrzebowania na ustugi spoteczne juz w chwili obecnej
stawia projektantow i realizatorow polityki spotecznej, a takze badaczy przed wyzwaniami, z jakimi
do tej pory nie mieliSmy do czynienia.

Dziekujemy RCPS w todzi za inicjatywe opublikowania tego opracowania, szczegdlnie Pani Annie
Bujwickiej za wsparcie i pomoc oraz Recenzentce Pani dr hab. Magdalenie Arczewskiej za wszystkie
uwagi.




ROZDZIAt |
PROCES DEINSTYTUCJONALIZAC)I PIECZY ZRASTEPCZE
U SWIETLE DOKUMENTOW MIEDZYNARODOWYCH

Celem rozdziatu otwierajacego opracowanie jest przedstawienie procesu deinstytucjonalizacji
pieczy zastepczej, czy tez nieco szerzej — deinstytucjonalizacji opieki catkowitej sprawowanej nad
dzie¢mi i mfodzieza, w Swietle kluczowych dla tej problematyki dokumentéw opublikowanych przez
miedzynarodowe instytucje, organizacje i agendy. Problematyka ta wigze sie z trzema obszarami re-
fleksji i dziatan. Po pierwsze, proces deinstytucjonalizacji osadzony jest w kontekscie praw cztowieka
i praw dziecka, w szczegdlnosci ochrony najmtodszych cztonkdw spoteczenstwa przed ztym trakto-
waniem, przemocg oraz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu mtodych dorostych. Po drugie,
problematyka deinstytucjonalizacji zwigzana jest z zauwazalng ostatnio tendencjg uwzgledniania
w planowaniu w obszarze polityki spotecznej kwestii jakosci zycia i dobrostanu jednostek i zbiorowo-
$ci, a co za tym idzie uznaniem prymatu opieki nieinstytucjonalnej nad instytucjonalna®. Po trzecie,
deinstytucjonalizacja oznacza¢ ma trwate przejscie od form instytucjonalnych do alternatywnych
rozwigzan rodzinnych lub rodzinkowych oraz do wysokiej jakosci opieki swiadczonej wobec dzieci
i rodzin w ich ,,macierzystym srodowisku lokalnym” (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012; Wykorzy-
stanie funduszy 2012: 12; Opinia EKES 2015; Opinia EKR 2018). Przypomnie¢ w tym miejscu nalezy,
ze podstawowe zasady i procedury, na jakich opiera¢ sie ma proces deinstytucjonalizacji, z wyjat-
kiem konwencji miedzynarodowych, (np. Konwencja o Prawach Dziecka), nie maja charakteru ob-
ligatoryjnego. Analizowane dokumenty zawierajg raczej zalecenia, wytyczne i rekomendacje, ktére
ich autorzy niekiedy opatrzyli wynikami badan i rozlegtymi komentarzami. Ten rodzaj dowolnosci
wynika miedzy innymi ze ztozonosci proceséw deinstytucjonalizacji oraz réznic w funkcjonowaniu
systemow wsparcia rodziny i pieczy w réznych krajach UE. Niemniej, przynajmniej cze$¢ sformuto-
wanych w dokumentach wskazan ma charakter praktyczny i daje podstawy do opracowania strategii
i planéw dziatania mieszczacych sie w bardziej ogélnych ramach europejskiej polityki inkluzyjnych
spoteczenstw (np. Ogdlnoeuropejskie wytyczne 2012: 17). Podstawowe ustalenia wynikajgce z do-
kumentéw miedzynarodowych powinny zatem znalez¢ swoje odzwierciedlenie w dokumentach
strategicznych i programowych z zakresu polityki spotecznej, tworzonych przez poszczegélne kraje
zrzeszone w zwigzkach panstw, co dotyczy takze Polski jako cztonka ONZ i Unii Europejskiej, oraz
w dokumentach tworzonych przez wtadze regionalne i lokalne naszego panstwa.

Kwestie deinstytucjonalizacji, zarowno w wymiarze ogdélnym, dotyczagcym réznych zbiorowosci
uzytkownikow ustug, jak i w odniesieniu do zbiorowosci dzieci i mtodziezy i ich rodzin, porusza sze-
reg dokumentow. Wsrdd nich sg dokumenty tworzone przez zwigzki panstw i ich agendy, takie jak
Unia Europejska czy Rada Panstw Morza Battyckiego® z funkcjonujgcymi w ich ramach wydziatami
i grupami eksperckimi, dokumenty tworzone przez miedzynarodowe organizacje (np. ONZ, Europe-
an Social Network), zaréwno te wspierajace proces deinstytucjonalizacji na poziomie ogdélnym jak
i wyspecjalizowane agendy i organizacje dziatajgce na rzecz dzieci (np. UNICEF, Eurochild). Jako ad-
resaci tych dokumentéw wskazywani sg kluczowi decydenci UE, urzednicy unijni, projektanci i reali-
zatorzy polityk spotecznych Unii Europejskiej, wtadze paristwowe i lokalne, instytucje publiczne i or-
ganizacje pozarzadowe, inwestorzy i filantropi, a takze — last but not least — sami uzytkownicy ustug.

W kolejnych fragmentach tego rozdziatu oméwimy i skomentujemy najistotniejsze tresci ana-
lizowanych dokumentéw, odnoszace sie zaréwno do diagnozy obecnie funkcjonujgcych systemow

5 Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze np. w opinii Europejskiego Komitetu Regiondw, instytucje mogg byc
uwzglednione jako rozwigzanie przeznaczone dla oséb z niepetnosprawnoscia, (takze niepetnosprawnych
dzieci), jezeli zapewniajg one odpowiedni stopier samorealizacji ich mieszkaricom oraz znaczacy udziat rodzin
w funkcjonowaniu instytucji (Opinia EKR 2018).

% Naleza do niej: Dania, Estonia, Finlandia, Niemcy, Islandia, totwa, Litwa, Norwegia, Polska, Federacja Rosyjska
i Szwecja — a zatem kraj pozaunijny.

10




wsparcia, jak i charakterystyki procesu deinstytucjonalizacji wraz z jego celami, zatozeniami, zasa-
dami, i wartosci lezgcymi u jego podstaw, stanowigcymi rodzaj drogowskazow, jakimi kierowac sie
powinni realizatorzy polityki spotecznej na wszystkich poziomach funkcjonowania panstwa. Odnie-
siemy sie do zawartych w dokumentach charakterystyk dziatan, jakie proponowane sg w procesie
deinstytucjonalizacji, w tym do sposobdw konceptualizacji Srodowiskowych i rodzinnych rozwigzan
alternatywnych wobec opieki instytucjonalnej oraz ich konkretnych form. Poruszymy kwestie wska-
zan dotyczacych realizacji procesu przejscia od form instytucjonalnych do srodowiskowych oraz za-
lecen na temat finansowania dziatan. Ostatni fragment rozdziatu obejmuje problemy monitoringu
i ewaluacji procesu deinstytucjonalizacji.

0 potrzebie deinstytucjonalizacii

Badacze i eksperci zgodni sg co do tego, ze instytucje pomocowe powotywane w spotfeczen-
stwach przemystowych i postindustrialnych do zapewnienia catosci potrzeb zyciowych oddanych
w ich piecze pensjonariuszy z miernymi rezultatami realizujg swoje zatozone cele i zadania. Wynika
to zaréwno z samego charakteru zaktadéw opieki catkowitej — typowych goffmanowskich instytucji
totalnych ze specyficzng organizacjg przestrzeni i czasu, hierarchicznymi relacjami miedzy persone-
lem a podwtadnymi izolowanymi w mniejszym lub wiekszym stopniu od kontaktow z otoczeniem,
(Goffman 2006; Goffman 2011; por. Golczyniska-Grondas 2014: 53-93), jak rowniez z silosowosci
instytucji polityki spotecznej’. To ostatnie, wywodzace sie z profesjonalnego zargonu menedzerskie-
g0, pojecie odnosi sie do Scistego odgraniczenia poszczegdlnych sektoréw, w ramach ktérych podej-
mowane s3 dziatania pomocowe, naprawcze, resocjalizacyjne, edukacyjne, zdrowotne, etc. Jest to
o tyle bardzo istotne, ze deinstytucjonalizacja w zatozeniach zwigzana jest z rozwojem systemoéw
ustug srodowiskowych dopasowanych do indywidualnych potrzeb uzytkownikéw, a ustugi te uzna-
wane s3 za najwazniejszy element profilaktyki instytucjonalizacji. Efektem silosowosci w obszarze
polityki spotecznej jest miedzy innymi brak komunikacji i wspotpracy zaréwno wsrdd agend zarzad-
czych na poziomie panstwa, jak i pomiedzy konkretnymi, lokalnymi instytucjami. W konsekwencji
interwencja pracownikéw lokalnych instytucji wobec uzytkownikéw ustug, zwtaszcza tych obarczo-
nych wieloma problemami zyciowymi, ma charakter zwielokrotniony, niekiedy wzajemnie sprzeczny.
Dziatania reprezentantow poszczegdlnych siloséw powielajg sie lub/i rozpraszajg, co powoduje opér
klientéw, obniza efektywnosc¢ interwencji i przyczynia sie do marnotrawienia zasobdw — zaréwno sit
ludzkich, jak i zasobéw ekonomicznych. W przypadku rodzin wieloproblemowych silosowos$¢ opdz-
nia¢ moze takze moment podjecia interwencji oraz utrudniaé¢ wypracowanie spojnego, skutecznego
planu pomocowego, czego mozliwym efektem jest instytucjonalizacja wychowujgcych sie w takiej
rodzinie dzieci. Autorzy dokumentéw miedzynarodowych zwracajg przy tym uwage, ze w dostepie
do ustug srodowiskowych istniejg znaczne nieréwnosci na poziomie nie tylko miedzynarodowym,
a takze pomiedzy regionami w poszczegdlnych krajach UE, a systemy pomocy spotecznej, zdrowia
i edukacji dziataja wadliwie. Zaréwno ograniczenia w dostepie do ustug, jak i wady systemowe nega-
tywnie wptywajg na sytuacje dzieci i rodzin, co uruchamia logike btednego kota przyczyniajac sie do
niepotrzebnego umieszczania dzieci w zaktadach (Ogdlnoeuropejskie wytyczne 2012: 4, 61, 63, 96;
Wsparcie dla rodzin 2015: 20; Opinia EKR 2018).

Jednoczesnie, istnienie instytucji opieki catkowitej wspieraja obecne w dyskursach publicznym
i profesjonalnych stereotypy i uprzedzenia dotyczace charakterystyk grup zagrozonych wyklucze-
niem spotecznym oraz sposobdéw przeciwdziatania problemom spotecznym. W przypadku placéwek
opieki catkowitej dla dzieci i mtodziezy stereotypy te odzwierciedla z jednej strony tzw. ,mentalnos¢
ratownicza”, czyli przekonanie, ze dzieci otrzymaja lepszg opieke i zyskajg wieksze szanse zyciowe,
gdy umieszczane w domach dziecka przebywac bedg z dala od witasnych, dodajmy dysfunkcyjnych,

7 Podkresla sie takze, ze placdwki ,nabierajg cech podmiotéw nimi zarzadzajacych”. Np. placéwki opiekuncze
prowadzone w ramach systemu opieki zdrowotnej ,maja charakter medyczny”; te w gestii systemu edukacji
nastawione sg na ksztatcenie, jeszcze inaczej funkcjonujg placowki prowadzone przez resorty polityki spotecznej
(Ogdlnoeuropejskie wytyczne 2012: 28).
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czy nawet ,patologicznych” rodzin (Ogdélnoeuropejskie wytyczne... 2012: 4). Z drugiej strony, co wi-
doczne jest zwtaszcza w przypadku instytucji resocjalizacyjnych czy tez instytucji psychiatrii dziecie-
cej i mtodziezowej, nie tylko dorosli, ale takze dzieci i nastolatki traktowane by¢ mogg jako zagrozenie
dla istniejgcego tadu spotecznego lub zagrozenie dla siebie i innych, a Srodkiem zaradczym ma by¢
czasowa ich izolacja od spoteczenstwa, poddanie kontroli, terapii, czy tez dziataniom naprawczym.
Autorzy analizowanych dokumentéw miedzynarodowych zgodni s3 w opinii, Ze dominacja opie-
ki instytucjonalnej stanowi bariere w procesach inkluzji spotecznej, jako, ze opieka ta nie zapewnia
wsparcia niezbednego do przygotowania osob przebywajacych w zaktadach do petnego uczestnic-
twa w zyciu spotecznym. Dokumenty wymieniajg przy tym liczne, znane takze z literatury naukowej,
negatywne konsekwencje instytucjonalizacji. W zakresie szeroko definiowanego zdrowia wskazuje
sie na negatywny wplyw nawet krotkotrwatej instytucjonalizacji na rozwdj dzieci oraz jakos¢ ich
zycia w przysztosci. Zbyt staba stymulacja do rozwoju wptywa na funkcjonowanie wychowankéw
placéwek w wymiarze psychologicznym i spotecznym oraz w sferze poznawczej. Problematyczna jest
kwestia niedostatecznej opieki zdrowotnej dostepnej dzieciom w pieczy instytucjonalnej. W rapor-
tach stwierdza sie na przykfad: nieleczone wodogtowie, wrodzone choroby serca, rozszczepy pod-
niebienia i inne powazne schorzenia. Co istotne, w pierwszej dekadzie XXI wieku ponad 1/3 dzieci
w pieczy instytucjonalnej w krajach CEE/CIS zostata zdiagnozowana jako dzieci z niepetnospraw-
noscig. Pobyt w zaktadzie zwigzany jest z niskim poziomem zaspokojenia potrzeb emocjonalnych,
poczuciem samotnosci i ,,niewidzialnosci”, utrata samodzielnosci i autonomii. Bezposrednim zagro-
zeniem dla bezpieczenstwa i zdrowia podopiecznych instytucji jest takze zwiekszona skala przemocy
fizycznej, seksualnej, psychicznej, a nawet nieludzkiego traktowania, noszgcego znamiona tortur,
jakie zdarza sie w zamknietych instytucjach®. Dorosli wychowankowie placéwek opiekuriczo-wycho-
waweczych cierpig na zaburzenia wiezi, problemy psychiczne, depresje, leki, problemy behawioralne,
zagrozeni sg uzaleznieniami i bezdomnoscig. W ich przypadku istnieje wyzsze prawdopodobierstwo
porazek wychowawczych i powielenia wzoréw przekazywania potomstwa do pieczy zastepczej oraz
wyisze prawdopodobienstwo zagrozeniem transmisjg probleméw spotecznych do kolejnych ge-
neracji (m.in. Golczynska-Grondas 2012). Podkresla sie, ze cze$€ nastepstw instytucjonalizacji ma
charakter odwracalny — wskazujg na to badania z udziatem dzieci oraz dorostych wychowanych
w rodzinnej pieczy zastepczej oraz w rodzinach adopcyjnych — co stanowi wazny argument na rzecz
deinstytucjonalizacji (At home or... 2010: 5; Guidelines for...2010; Tomalak et al. 2011: 21; Better he-
alth, better lives: children and young people with intellectual disabilities and their families. The case
for change. Background paper 2010; Ogdlnoeuropejskie wytyczne 2012: 19, 34, 46, 48-49, 53; Pin-
heiro 2006 za Ogdlnoeuropejskie wytyczne.... 2012, Wsparcie dla... 2015: 23, 38; Opinia EKR 2018,
por. takze Sutton, Mannes, publikacja niedatowana, Sajkowska 2007; Sajkowska, Wtodarczyk 2010;
Golczynska-Grondas 2015). Niepokojgcym zjawiskiem jest przy tym medykalizacja i psychiatryzacja
proceséw wychowawczych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych, czyli zjawisko, ktére polega
na zastepowaniu lub uzupetnianiu korekcyjnego postepowania farmakoterapig stosowang niekiedy
w nadmiarze lub/i nieadekwatng w stosunku do wieku dziecka i stanu zdrowia. Jak stwierdzit jeden
ze $wiadkow podczas wystuchania w Kongresie USA podawanie lekéw stosowanych w psychiatrii
dzieciom w domach dziecka petni funkcje ,,chemicznych kaftandw bezpieczerstwa”, stanowiac ry-
zykowny sposdb nie leczenia i wspierania w rozwoju podopiecznych, ale uzyskania kontroli i ttu-
mienia ich niepozadanych zachowan (Aksamit 2015; Monitoring Group... niedatowane). W odnie-
sieniu do wiezi spotecznych pensjonariuszy placdéwek wskazuje sie na nierzadko trwate zerwanie

8 Np., w zaktadach w Butgarii w ciggu 10 lat 238 dzieci zmarto wskutek wypadkéw i zaniedban (Ogdlnoeuropej-
skie wytyczne... 2102: 48-49). Warto w tym miejscu odestac czytelnikéw do literatury beletrystycznej — pozycji
takich jak ,Biate na czarnym” (Znak 2005) i ,Na brzegu” (Znak 2007) autorstwa Rubéna Gallego wychowanego
w radzieckim domu dziecka, czy tez powiesci ,Bidul” (Swiat Ksigzki, Znak 2014) autorstwa Mariusza Maslanki—
absolwenta polskich placéwek opiekuriczo-wychowawczych.
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wiezi rodzinnych®. Praktyki takie jak ograniczanie kontaktéw z rodzicami biologicznymi, rozdzielanie
rodzenstw, kilkakrotne przenoszenie podopiecznych z jednego zaktadu do drugiego, umieszczanie
w instytucji potozonej z dala od Srodowiska rodzinnego, powoduja wykorzenienie z macierzyste-
go srodowiska rodzinnego i lokalnego. W przypadku dzieci pochodzgcych z mniejszosci etnicznych,
dzieci migrantéw lub dzieci — uchodZcéw, ma miejsce réwniez wykorzenienie z jezyka ojczystego,
tozsamosci narodowej, wyznania. Czynniki te ograniczajg mozliwosci reintegracji rodziny, przy bra-
ku kontaktu z osobami spoza zaktadu powodujg izolacje spoteczng, a w rezultacie zndéw zwieksza-
ja zagrozenie wykluczeniem spotecznym w dorostosci (Tomalak et al. 2011: 14; Ogdlnoeuropejskie
wytyczne... 2012: 28; por. takze Golczynska-Grondas 2014). W obszarze edukacji zwraca uwage jej
osiggany przez absolwentow placéwek opieki catkowitej poziom, nieadekwatny wobec mozliwosci
dzieci, jak i standardow edukacyjnych spoteczenstwa. Podkresli¢ przy tym trzeba, ze dzieci podlega-
jace instytucjonalizacji z racji specjalnych potrzeb edukacyjnych wymagaja wsparcia w nauce. Brak
tego wsparcia skutkuje porazkami edukacyjnymi, przedwczesnym opuszczaniem systemu edukacji,
a w konsekwencji gorszymi szansami zyciowymi i zagrozeniem bezrobociem w przysztosci (Ogélno-
europejskie wytyczne... 2012 49; Raczkowska 1983 za Golczyriska-Grondas 2014; Wsparcie dla...
2015: 23; Golczynska-Grondas 2016). Negatywne konsekwencje dotykajg takze pracownikow sta-
cjonarnych zaktaddéw, o czym wspomina lakonicznie opinia EKR 2018. Personel placéwek narazony
jest na rutynizacje i wypalenie zawodowe stanowigce w znacznej mierze efekt warunkow pracy (np.
obcigzenie problemami emocjonalnymi, zbyt duza liczba wychowankoéw, pensje relatywnie niskie do
zakresu zadan oraz kompetencji, oraz, co istotne w warunkach polskich, brak systematycznej super-
wizji). Relatywnie czeste fluktuacje kadry stanowig bezposrednie zagrozenie dla dobrostanu wycho-
wankow i jakosci swiadczonych ustug (Opinia EKR 2018, por. Golczynska-Grondas 2014, 2015, 2016).

Cele deinstytucjonalizacji. Zatozenia, zasady i wartosci lezace
U podstaw procesu deinstytucjonalizaciji

Cele deinstytucjonalizacji wpisujg sie w cele ogdlne inkluzyjnych strategii UE, w tym przeciwdzia-
tanie wykluczeniu spotecznemu i zapobieganie miedzygeneracyjnej transmisji ubdstwa i ekskluzji
spotecznej®, promowanie petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym, zapewnienia dobrej jakosci
zycia i dobrostanu obywatelom panstw Unii. Zapewnienie wysokie] jakosci opieki dzieciom jej po-
trzebujgcym traktowane jest jako imperatyw oraz inwestycja ,,0 krytycznym znaczeniu dla stabilno-
$ci, rozwoju i wtgczenia spotecznego” dzieci i catego spoteczenstwa (Inwestowanie w dzieci 2012;
Wsparcie dla... 2015: 24). Podstawowym celem samego procesu deinstytucjonalizacji, niezaleznie od
zbiorowosci, jakiej ona dotyczy, jest: ,przejscie od opieki instytucjonalnej do rodzinnej i Swiadczo-
nej na poziomie spotecznosci lokalnych” (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 15). Fundamentalng
zasadg, jaka kierowac sie majg ustawodawcy, projektodawcy i realizatorzy zadan polityki spotecznej
w obszarze dziatan na rzecz dziecka i rodziny jest pierwszenstwo opieki rodzinnej nad jakimikolwiek
formami opieki zastepczej. Zasada ta wywodzi sie z podstawowych konwencji miedzynarodowych,
(takich jak Konwencja o Prawach Dziecka), obligujgcych panstwa strony do udzielania pomocy rodzi-
com w wykonywaniu obowigzkéw zwigzanych z wychowywaniem dzieci. Pomoc ta to takze Swiad-
czenie odpowiednich ustug dla rodzin bedacych gtéwnymi opiekunami dzieci. Oddzielenie dziecka
od rodziny traktowane jest jako Srodek ostateczny, a samo umieszczenie w zaktadzie w dowolnym
wieku jest sprzeczne z prawem do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego (Guidelines for...
2010; Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 15, 22; EKPC za Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012:
22; Inwestowanie w dzieci... 2013; Opinia EKR 2018).

9,Np. w Rumunii wykazano, ze 83% dzieci nie jest odwiedzanych co najmniej raz w miesigcu bliskich (ARK i Hope
and Homes for Children, The Audit of Social Services for Children in Romania, kwiecien 2012, za: Ogdlnoeuro-
pejskie wytyczne 2012: 48).

1 Unia Europejska realizuje rozne polityki dotyczace kwestii zwigzanych z ubdstwem wsrdd dzieci oraz prze-
noszeniem zjawiska marginalizacji z pokolenia na pokolenie, zwtaszcza w dziedzinie edukacji oraz ksztatcenia
zawodowego, zdrowia, praw dziecka i rGwnosci ptci” (Inwestowanie w dzieci... 2012).
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Proces deinstytucjonalizacji osadzony zostat w prawach dziecka i prawach cztowieka wskaza-
nych w licznych dokumentach, miedzy innymi w Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka, Europej-
skiej Konwencji Praw Cztowieka, Konwencji o Prawach Dziecka, Konwencji o Prawach Oséb Niepet-
nosprawnych. Z prawami tymi powigzane sg okreslone zobowigzania sygnatariuszy!* (Konwencja
o Prawach Dziecka, Guidelines for... 2010 Miedzynarodowy pakt praw gospodarczych, spotecznych
i kulturalnych, KPON, Konwencja o Prawach Dziecka, EKPC, Inwestowanie w dzieci 2013, Opinia EKES
2015; Wsparcie dla... 2015; Opinia EKR 2018; takze Tomalak et al. 2011, por. takze Arczewska 2017).
W szczegdlnosci wymienié tu nalezy:

e prawo do poszanowania Zycia prywatnego i rodzinnego;

e prawo dziecka do opieki zastepczej — w przypadku, ,gdy rodzice nie s w stanie zapewnic

odpowiedniej opieki”;

e prawo do edukacji; wskazuje sie tu takze prawo do edukacji w ,,maksymalnym zakresie”
ustug edukacyjnych dostepnych w spotecznosci lokalnej;

e prawo do zdrowia, prawo do zabezpieczenia spotecznego i do mieszkania pozwalajgcego na
niezalezne Zycie dla oséb wychodzacych z opieki instytucjonalnej;
prawo do godnosci;
prawo wyboru i prawo do kontroli nad swoim zyciem oraz otrzymywanym wsparciem — re-
alizowane m.in. poprzez dostep do informacji, czy tez poradnictwa umozliwiajacego sSwiado-
me podejmowanie decyzji dotyczacych oczekiwanego przez uzytkownikéw ustug wsparcia.
W analizowanych dokumentach kwestionuje sie zatem role profesjonalistow jako eksper-
téw, dysponujgcych wytgcznym prawem do decydowania o zyciu podopiecznych. Wskazuje
sie tez, ze szczegdlnej starannosci wymaga zabezpieczenie petni praw oséb z ograniczonymi
zdolnosciami do podejmowania samodzielnej decyzji. Do tej kategorii 0sdb zalicza sie dzieci,
ktérym — podobnie jak dorostym — przystugujg prawa do partycypacji, informacji i decyzji.
Dziecko ma bezwzgledne prawa do bycia wystuchanym w kazdym momencie dotyczgcego
g0 postepowania, do poszukiwania, otrzymywania i przekazywania informacji, do udziatu we
wszystkich decyzjach, w tym decyzjach wymiaru sprawiedliwosci;

e poszanowanie praw wszystkich grup uZytkownikow ustug oraz prawo dzieci do korzystania
z przystugujqcych im praw; respektowanie praw dzieci traktowanych jako odrebne podmioty
potraktowaé nalezy jako kluczowe w $wiadczeniu ustug wysokiej jakosci Za przestrzeganie
tych praw odpowiedzialni sg dorosli — rodzice, opiekunowie, profesjonalisci wszelkich syste-
mow i instytucji, z jakimi styka sie dziecko. W ujeciu holistycznym dzieci traktowane sg jako
,posiadacze niezbywalnych praw cztowieka”, a przystugujace im prawa s3 ze sobg wzajem-
nie powigzane. Zaleca sie wspieranie upodmiotowienia dzieci (zaréwno indywidualnie, jak
i grupowo), poprzez zachecanie ich do korzystania z ich praw oraz poprzez realizacje przez
realizatoréw ustug zalecen dotyczacych dzieci. Jako przyktad mozna podac tu zalecenie doty-
czace wymiaru sprawiedliwosci, ktéry powinien stanowi¢ system przyjazny dzieciom, takze
poprzez: ,,zapewnienie dzieciom skutecznego dostepu do sgddéw i postepowan sadowych”
(Inwestowanie w dzieci..., Ogélnoeuropejskie wytyczne.... 2012, Wsparcie dla 2015: 21);

e Dzieci—obcokrajowcy — pozbawione opieki rodzicow majq zagwarantowane takie same pra-
wa jak dzieci obywateli paristwa, w ktdrym przebywajg; realizacja ich praw powinna odby-
wac sie w oparciu o zasade miedzypokoleniowej sprawiedliwosci i solidarnosci.

Jak wynika z ostatniego punktu poprzedniego fragmentu w realizacji procesu deinstytucjonali-
zacji istotne sg nie tylko prawa, ale takze okreslone zasady. Rdwniez i one sg wskazane w dokumen-
tach miedzynarodowych. Wsréd zasad tych sg zardwno zasady o charakterze ogélnym dotyczgcym
polityk na rzecz dzieci, jak i dotyczgce wytgcznie deinstytucjonalizacji (m.in.: Guidelines for... 2010;
Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012; Wykorzystanie funduszy 2012; Inwestowanie w dzieci 2013;
Opinia EKES 2015). Mowa jest zatem o:

11 Samo tworzenie alternatywnych wobec instytucjonalnej form opieki taktowa¢ mozna jako bezposrednig im-
plementacje Konwencji o Prawach Dziecka.
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e zasadzie pierwszenstwa najlepszego interesu dziecka;

e zasadzie koncentracji uwagi i dziatan na dzieciach szczegdlnie zagrozonych — za takie uwaza
sie m. in. dzieci przebywajace w opiece zastepczej? oraz wychowujgce sie w rodzinach nara-
zonych na ubdstwo;

e zasadzie utrzymania réwnowagi pomiedzy politykq uniwersalng na rzecz dobrostanu wszyst-
kich dzieci a ,,ukierunkowanym podejsciem zmierzajgcym do wspierania dzieci znajdujacych
sie w najbardziej niekorzystnej sytuacji”;

e zasadzie wdrazania szerokiego zestawu ustug wtqgczajgcych a nie wykluczajgcych umozliwia-
jacych petne uczestnictwo w zyciu spotecznosci na réwnych zasadach;

e zasadzie ochrony dzieci i innych uzytkownikow ustug przed dyskryminacjq i stygmatyzacjq
— ze szczegdblng uwage na rodziny zagrozone dyskryminacjg w zwigzku z ubdstwem, pocho-
dzeniem, wyznaniem, nietradycyjng struktury rodziny;,

e zapewnieniu ciggtosci polityki i planowania dtugoterminowego opartego m.in. o ocene
,wptywu reform politycznych na potozenie oséb znajdujacych sie w najbardziej niekorzystnej
sytuacji” oraz inwestowanie w dzieci i rodziny®;

e zasadzie realizacji procesu deinstytucjonalizacji we wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej,
wspotpracy ze spoteczeristwem obywatelskim, w partnerstwach obejmujgcych takze dzieci
i ich opiekundéw i w regularnym dialogu prowadzonym na wszystkich poziomach zycia spo-
tecznego.

Wskazuje sie takze na:

e zasade poszanowania potrzeb, preferencji oraz wolnosci wyboru oraz kontroli nad wtasnym
Zyciem, a takze doswiadczen i woli wszystkich uzytkownikéw ustug oraz ich rodzin - potrzeby
i preferencje majg sta¢ sie najwazniejszym elementem planowania w politykach spotecz-
nych;

zasade przekuwania barier w szanse';

zasade minimalizacji ryzyka szkod,;

zalecenie zapewnienia korzysci wszystkim uczestnikom procesu deinstytucjonalizacji;
zasade integracji i koordynacji ustug.

e o o o

Za bardzo istotne wskazanie uznaé nalezy zalecenie wtgczenia problematyki deinstytucjonali-
zacji w gtéwny nurt polityki spotecznej. Uzywa sie tu pojecia mainstreamingu deinstytucjonaliza-
cji w dyskursie publicznym, instytucjonalnym i medialnym, takze na poziomie lokalnym. Ponadto
w dokumentach miedzynarodowych wymienia sie takze zasade rzecznictwa i wzajemnego wspar-
cia.

Postulowane Kierunki i podstawowe aktywnosci w procesie
deinstytucjonalizaciji

W miedzynarodowych dokumentach strategicznych wskazuje sie podstawowe cele i kierunki
dziatan wspierajacych proces deinstytucjonalizacji. ,Nalezyte uwzglednienie ewentualnego wpty-
wu polityk na dzieci” i ich rodziny gwarantowa¢ ma rozwdj dtugoterminowych strategii tworzonych

w oparciu o dowody badan naukowych (evidence-based) oraz wspieranie innowacji w obszarze po-
lityki spotecznej. Rezultaty oddziatywan polityk majg byé monitorowane na podstawie wszystkich

2 |Inne kategorie dzieci wymieniane w dokumentach to: dzieci pochodzace z mniejszosci etnicznych, w tym rom-
skie, dzieci ze srodowisk migranckich lub pozostawione przez migrujgcych rodzicéw, niepetnosprawne, dzieci
z ciezkimi schorzeniami, np. zarazone HIV/AIDS zyjace na ulicy, dzieci, ktorych rodzice osadzeni sg w zaktadach
karnych (Guidelines for... 2010; Inwestowanie w dzieci... 2013).

13 podejscie dtugofalowe ,zaktada miedzy innymi inwestowanie w ludzi i ustugi zamiast ciecia Srodkéw finanso-
wych” (EKES 2015).

¥ Np. wykorzystanie budynkéw po likwidowanych zaktadach dla celéw wspierania rodzin.
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szeroko dostepnych i — co istotne — regularnie publikowanych danych statystycznych i administra-
cyjnych, zwtaszcza tych obrazujgcych ubdstwo oraz zakres dostepu do ustug. Wykorzystanie badan
naukowych, takze dtugoterminowych i tworzonych w wyniku postepowan badawczych modeli ma
znaczenie dla projektowania rozwigzan oraz dokonywanej ex ante oceny ich mozliwych konsekwen-
cji. Duza wage przypisuje sie do dysseminacji i wspdtpracy w zakresie rozpowszechniania wynikéw
analiz (Inwestowanie w dzieci 2013, Opinia EKES 2015).

W czesci panstw, w tym takze w Polsce, instytucjonalne formy opieki stanowig ciggle popularng
i powszechnie uznawang forme sprawowania opieki nad osobami zaleznymi. Autorzy dokumentow
miedzynarodowych ktadg zatem nacisk na znaczenie powstrzymania zjawiska umieszczania dzieci
pozbawionych opieki w zaktadach i placowkach. Zahamowaniu rozwoju tendencji instytucjonaliza-
cyjnych stuzy¢ ma szereg proponowanych rozwigzan. Po pierwsze, za jedno z podstawowych uzna¢
nalezy propozycje moratorium na budowe nowych zaktadéw oraz przydzielanie zasobdéw finanso-
wych potencjalnie przeznaczanych na ten cel instytucjom i organizacjom swiadczacym wsparcie
w macierzystym srodowisku beneficjentéw. Po drugie, przeciwdziataniu pozbawiania rodzicéw praw
opieki nad dzieckiem z powodu ubdstwa lub/i bezdomnosci oraz ztych warunkéw mieszkaniowych
stuzy¢ ma zwiekszenie wsparcia dla rodzin biologicznych, w tym poprawa jakosci $wiadczen socjal-
nych i ustug srodowiskowych wysokiej jakosci. Mowa jest tu zaréwno o wdrozenie $rodkéw zarad-
czych wobec ubdstwa, zapewnieniu bezpiecznych i odpowiednich warunkéw bytowych, unikaniu
eksmisji, niepotrzebnych przeprowadzek, zapewnianiu lokali zastepczych, jak i pomocy rodzicom
w rozwijaniu umiejetnosci wychowawczych (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012; Inwestowanie
w dzieci 2013; Strategia Europa 2020). Po trzecie, dokumenty wskazujg na atrybuty, jakie powinny
charakteryzowad alternatywne formy sprawowania pieczy nad dzie¢mi, ktérych rodzicom ograni-
czono lub odebrano prawa rodzicielskie. O jakosci takich form Swiadczy¢ ma zaspokajanie potrzeb
dzieci ,,w warunkach rodzinnych, w ktérych poswieca sie dziecku nalezyta uwage”. Zalecenie zapew-
nienia warunkéw rodzinnych dotyczy w szczegdlnosci dzieci matych ponizej 3. roku zycia. Zwraca sie
takze uwage na potrzeby dzieci czasowo opuszczonych przez rodzicow migrantéw zarobkowych oraz
konieczno$¢ wspierania ich opiekunéw. Oddzielenie dziecka od rodziny powinno by¢ jak najkrét-
sze oraz — o ile to mozliwe — tymczasowe. Docelowym rezultatem podjetych interwencji powinna
by¢: ,reintegracja rodziny lub inne odpowiednie dtugoterminowe rozwigzanie w zakresie opieki”.
(Guidelines for... 2010; Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 44; Inwestowanie w dzieci 2013). Dzie-
ciom i mtodziezy pozbawionym opieki rodzicielskiej, oprdocz opieki ,alternatywnej”, do momentu
wejscia w dorostosé zapewnic nalezy mozliwos¢ nauki i edukacji zawodowej, dostep do swiadczen
socjalnych i opieki zdrowotnej, odpowiednie warunki mieszkaniowe, wsparcie we wchodzeniu na
rynek pracy. Wszystkie te dziatania uznac nalezy z jednej strony niezbedne w tworzeniu poczucia
bezpieczenstwa podopiecznych i zapewnienia im warunkow rozwoju podobnych do tych, jakie maja
ich rowiesnicy wychowujacy sie w rodzinach biologicznych, z drugiej strony celem wymienionych tu
dziatan jest zapobieganie miedzygeneracyjnej transmisji biedy, nierdwnosci spotecznych, wyklucze-
nia spotecznego i problemoéw spotecznych, a tym samym wspieranie miedzypokoleniowej przemia-
ny w srodowiskach zagrozonych wykluczeniem spotecznym (Inwestowanie w dzieci 2013; Wsparcie
dla... 2015: 23).

Podobnie jak w przypadku kwestii badan i analiz, takze w opisie kierunkéw dziatania w doku-
mentach strategicznych podkresla sie znaczenie wymiany informacji i wspotpracy — dzielenie sie
wiedza, dobrymi praktykami, wdrazanie sprawdzonych modeli interwencji, wdrazanie programow,
srodkéw i dziatan stuzgcych pogtebianiu solidarnosci w szerzej pojetej spotecznosci oraz pogtebianie
solidarnosci w spotecznosciach lokalnych (Inwestowanie w dzieci 2013).
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Opracowanie strateqii deinstytucjonalizacii i jej elementy sktadowe

Panstwa, jako sygnatariusze miedzynarodowych konwencji i innych aktéw prawnych, odpowie-
dzialne sg za wprowadzenie i rozwdj spdjnych polityk obejmujgcych formalne i nieformalne formy
opieki dla dzieci pozbawionych wsparcia rodzicéw. Kraje, w ktérych ciggle wsparcie to opiera sie
na instytucjonalnych formach, powinny przede wszystkim opracowac strategie deinstytucjonaliza-
cji pieczy zastepczej. Warunkiem ex-ante przygotowywania takich strategii jest opublikowanie kra-
jowych strategii ograniczania ubdstwa i wigczania spotecznego, ktére oprécz okreslenia gtdwnych
kierunkow reform z uwzglednieniem deinstytucjonalizacji we wszystkich obszarach polityki spotecz-
nej, w ktorych dominuja formy opieki catkowitej, zawiera¢ maja harmonogramy dziatania. Strategie
deinstytucjonalizacji, tworzone na szczeblu krajowym lub regionalnym, w swietle analizowanych
dokumentodw, sg same dokumentami. Zaktada sie tu, ze strategie z precyzyjnie okreslonymi celami
i zadaniami skoncentrowanymi wokdt stopniowego zamykania stacjonarnych zaktadéw opiekun-
czych i jednoczesnego wobec nich rozwoju lokalnych systemow ustug integracji spotecznej stanowié
beda podstawowy nosnik skoordynowanych, catosciowych reform prowadzacych do stopniowej, ale
tez catkowitej eliminacji opieki instytucjonalnej (Guidelines for... 2010; Ogdlnoeuropejskie wytyczne
2012...: 72-73; Wytyczne ONZ, za: Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 96 Wykorzystanie fundu-
szy... 2012: 25-27, 29; Opinia EKES 2015).

Strategia deinstytucjonalizacji opiera¢ powinna sie zatem na catosciowej wizji reform, stwo-
rzonej przez centralne wtadze kraju z bardzo znaczacym udziatem uzytkownikéw ustug i ich rodzin
oraz z reprezentujgcymi ich organizacjami. To witasnie prawa i poglady uzytkownikéw majg by¢
uwzgledniane w strategiach w pierwszej kolejnosci. Wizja reform opieraé sie ma na zatozeniu funk-
cjonowania wspdlnoty terytorialnej, w ktdrej mieszkancy otrzymuja wszystkie ustugi w miejscu za-
mieszkania. Realizatorami strategii majg wszyscy zainteresowani, a zatem wtadze lokalne instytucje
i organizacje dziatajgce w ramach systemow polityki spotecznej, i zndw sami uzytkownicy ustug i or-
ganizacje rzecznicze (Tomalak et al. 2011: 13; Ogdlnoeuropejskie wytyczne 2012...: 23).

Punktem wyjsciowym strategii deinstytucjonalizacji jest diagnoza sytuacji. Diagnoza ta obej-
muje analize systemu opieki instytucjonalnej, analize potrzeb i zasobdéw, informacje o wszelkich
ustugach dostepnych w spotecznosci, wskazanie barier utrudniajgcych integracje. Analiza systemu
opieki instytucjonalnej zawiera, oparte na przeprowadzonym z poszanowaniem praw rodzin i dzieci
postepowaniu badawczym, omowienie przyczyn i powoddw umieszczania dzieci w pieczy zastep-
czej, w tym ustalenie powodéw instytucjonalizacji wykraczajacych poza kategorie administracyj-
ne®. Zidentyfikowanie zrédet problemdw i trudnosci dzieci i rodzin umozliwi wskazanie rodzajow
wsparcia niezbednego dla funkcjonowania rodziny. Dalej, wskazac¢ nalezy instytucjonalizacyjne wzo-
ry i trendy®. Diagnoza powinna obejmowac takze analizy funkcjonowania placéwek opieki catko-
witej istniejgcych na terytorium objetym strategia (infrastruktura zaktaddw, zrédta finansowania,
kwalifikacje personelu) oraz analize zbiorowosci ich pensjonariuszy (dane spoteczno-demograficz-
ne, powody i historie instytucjonalizacji podopiecznych, ich powigzania rodzinne). Ttem majg by¢
tu dane spoteczno-demograficzne dotyczgce catej populacji terytorium, w szczegdlnosci dotyczace
struktury wieku, zasiegu ubdstwa, wykluczenia spotecznego, bezrobocia i innych problemoéw spo-
tecznych (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 64, 66; Wsparcie dla rodzin... 2015: 25). Strategiczna
analiza obecnych i przysztych potrzeb i zasobéw ludzkich, materialnych, umozliwia rozeznanie za-
réowno w obecnej sytuacji, jak i prognoze na przysztos¢. Wynikac z niej majg informacje o potrzebnie
zapewnienia niezbednych, dodatkowych zasobdw. Analiza ta powinna opieraé sie o dane socjoeko-
nomiczne i uwzgledniaé opinie mieszkancdéw, a ,oceny zasobdw fizycznych dostepnych w spotecz-
nosci nalezy dokonaé wspdlnie z wtadzami lokalnymi w ramach studium wykonalnosci” (Tomalak et
al. 2011: 13, 45; Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 67, 68). Diagnoza obejmuje takze informacje
o wszelkich istniejacych ustugach swiadczonych na poziomie lokalnych spotecznosci, zaleca sie

5 Na przyktad ,,niepetnosprawnosé”, ,choroba”, ,,niewydolnos¢ opiekunczo-wychowawcza”.
16 Na przyktad w niektérych krajach wyrazne sg tendencje do instytucjonalizacji dzieci pochodzgcych z mniejszo-
$ci etnicznych lub/i z nizszych warstw struktury spotecznej.
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tu m.in. sporzadzanie map rozmieszczenia ustug w kraju i regionie wraz z oceng dostepnosci ustug
i ich jakosci (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 68-69). Identyfikacja wszelkich barier uniemoz-
liwiajgcych uczestnikom ustug petne uczestnictwo w zyciu spotecznym jest kolejnym kluczowym
elementem diagnozy. Uwzgledni¢ tu nalezy bariery w dostepie do wszystkich ustug kierowanych
do ogétu populacji, w szczegdlnosci ustug edukacyjnych, transportu publicznego, mieszkalnictwa,
wymiaru sprawiedliwosci, administracji, kultury, rozrywki oraz rekreacji (Ogdlnoeuropejskie wytycz-
ne... 2012: 62).

Kolejne sktadniki strategii deinstytucjonalizacji, wymienione i krotko scharakteryzowane Ogol-
noeuropejskich wytycznych... (2012:73-76) to: 1/ wartosci i zasady (np. odniesienie sie do w/w praw
dziecka, rownosci w korzystaniu z praw, etc.); 2/ wskazanie srodkéw (form wsparcia i pomocy dla
dziecii rodzin) zapobiegajacych umieszczaniu w zaktadach i rozdzielaniu rodzin oraz srodkéw wspie-
rajacych proces przejscia od opieki instytucjonalnej do zycia poza instytucjg; 3/wskazanie srodkow,
ktére przyczynia sie do poprawy funkcjonowania systemow ochrony dzieci, pomocy spotecznej,
opieki zdrowotnej i edukacji. W szczegdlnosci zapis ten dotyczy polityki ochrony dzieci — uzytkowni-
kéw ustug, zagrozonych zaniedbaniem i ztym traktowaniem w trakcie wykonywania procedur insty-
tucjonalnych; 4/ wskazanie srodkéw, ktére przyczynia sie do poprawy ,wydajnosci pracownikéw”.
Srodki te wyposazy¢ maja personel w wiedze i umiejetnosci, tak pracownicy stali sie ,motorem
zmian” a nie ,,zrédtem oporu”, w tym miejscu uwzgledni¢ nalezy réwniez konieczno$é zmiany kultu-
ry systemowej; 5/ wskazanie srodkéw, ktére umozliwig réowny dostep do ustug powszechnych, m.
in. opieki zdrowotnej, edukacji, mieszkalnictwa i transportu; 6/wskazanie srodkéw, ktére wspiera¢
bed3a spoteczng inkluzje i przeciwdziatanie ubdstwu. Wskazuje sie tu, ze strategia powinna zawie-
ra¢ zobowigzanie do proinkluzywnej polityki spotecznej; 7/ zapis wczesniej opracowanych krajo-
wych standardéw jakosci (stuzgcych takze jako narzedzie kontroli) i sprawnego systemu kontroli
Swiadczonych ustug; 8/wskazanie dziatan na rzecz podniesienia sSwiadomosci spotecznej, tak by
przeciwdziata¢ negatywnym, opartym na uprzedzeniach i mitach postawom wobec okreslonych
grup zaréwno spotecznie nieuprzywilejowanych, jak i np. zawodéw pomocowych. Postawy takie,
znacznie utrudniajg rozwdj srodowiskowych form opieki, stad przeciwdziatanie im powinno by¢ po-
dejmowane ,w odpowiednim czasie” — jak mozna domniemywac - z wyprzedzeniem procesu wdra-
zania nowych rozwigzan; 9/wskazanie zmian w obowigzujgcym prawie niezbednych do realizacji
strategii. Na poziomie krajowym konieczna jest rewizja dotychczasowego prawa — usuniecie barier
prawnych deinstytucjonalizacji, uwzglednienie praw zawartych w paktach i konwencjach ONZ i eu-
ropejskich. Konieczne sg takze regulacje panstwowe umozliwiajace dziatania organizacji pozarzado-
wych zwtaszcza tam, gdzie organizacje te zapetniajg luki w dziataniach panstwa i wtadz lokalnych,
reagujac bezposrednio na potrzeby i wprowadzajgc nowatorskie sposoby dziatania; 10/ wskazanie
mechanizméw finansowych wspierajgcych realizacje strategii, z uwzglednieniem zasady przezna-
czania srodkéw uzyskanych w zwigzku z zamykaniem zaktadéw na finansowanie procesu deinstytu-
cjonalizacji oraz z uwzglednieniem zasady stabilnosci finasowania.

Podkresla sie, ze bardzo istotnym warunkiem powodzenia strategii deinstytucjonalizacji jest
moratorium na budowe nowych zaktadéw oraz wstrzymanie przyje¢ do zaktadéw zamykanych.
Zapis na ten temat powinien znaleZ¢ sie w krajowej strategii w powigzaniu ,,z zakazem wydatkowania
na te cele jakichkolwiek srodkéw publicznych”, przede wszystkim srodkéw europejskich (funduszy
strukturalnych i Instrumentu Pomocy Przedakcesyjnej IPA) oraz zakazem wydatkowania srodkéw na
wieksze remonty istniejgcych zaktaddéw. W okresie przejSciowym stopniowemu wprowadzaniu cat-
kowitego moratorium powinien towarzyszy¢ rozwdj ustug (w tym ustug spotecznych i medycznych)
Swiadczonych w spotecznosci. Moratorium nie mozna wprowadzi¢ zanim nie zostanie stworzona
kompletna oferta ustug dla dzieci wymagajacych opieki — zamykanie zaktadéw bez zapewnienia tego
warunku stwarza powazne niebezpieczenstwo dla podopiecznych. Waznym elementem wsparcia
uwzglednionym w strategii powinny by¢ organizacje uzytkownikéw ustug, a zatem organizacje po-
wstate w wyniku samoorganizacji spoteczeristwa obywatelskiego. Strategia powinna uwzglednia¢
takze role projektow pilotazowych i demonstracyjnych (Ogdlnoeuropejskie wytyczne 2012: 78-81,
90; Wykorzystanie funduszy 2012: 14, 25; Opinia EKES 2015; Opinia EKR 2018).
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Zgodnie z Ogdlnoeuropejskimi wytycznymi... strategia deinstytucjonalizacji powinna by¢ opa-
trzona kompleksowym planem dziatania, powstatym opracowywany przy udziale wszystkich zain-
teresowanych stron na podstawie opracowanej wczesniej diagnozy. Plan ten w wymiarze krotko
i dtugoterminowym zawiera¢ ma wskazania realistycznych dziatan. W planie wskaza¢ nalezy wybra-
ng w porozumieniu ze wszystkimi zainteresowanymi stronami priorytetowg grupe (grupy) pensjo-
nariuszy, w stosunku do ktdérych jako pierwszych realizowany bedzie proces deinstytucjonalizacji'’ .
Niezbedne elementy tego planu, obowigzujgcego w okreslonych ramach czasowych, obejmujg ze-
stawienie dziatann odpowiadajacych celom i srodkom zapisanym w strategii wraz z wykazem ustug
spotecznych. Uwzglednia sie takze w nim kwestie przywddztwa, w tym sktad zespotu zarzgdzajgcego
oraz jego funkcjonowanie i przypisuje odpowiedzialno$¢ za dziatania wskazanym instytucjom i oso-
bom. Wskazuje sie koszty, dostepne zasoby i wymagania dotyczace finansowania dziatan (patrz tak-
ze: Inwestowanie w dzieci 2013). Zasady monitorowania i oceny powinny by¢ opracowane w sposéb
umozliwiajacy Sledzenie postepdw reform oraz odpowiednio wczesng identyfikacje problemdw, tak
by zapobiegad kryzysom, istotna jest tu zatem kwestia regularnosci kontroli. Wskazniki monitorowa-
nia i oceny odnosié sie majg do zadan zwigzanych z koordynacjg procesu i harmonogramem dziatan.
Autorzy dokumentéw strategicznych zwracajg uwage na fakt, ze plany deinstytucjonalizacji czesto
bywajg opracowywane ,w warunkach maksymalnej niewiedzy i minimalnego doswiadczenia”, jest
wiec wysoce prawdopodobne, ze plany te bedg wymagac¢ modyfikacji w trakcie realizacji (Ogdlno-
europejskie wytyczne... 2012: 82).

Zaréwno na poziomie tworzenia i wdrazania strategii, jak i dziatan lokalnych bardzo istotna jest
wizja procesu deinstytucjonalizacji, jak i skuteczne przywédztwo umozliwiajgce wcielenie tej wizji
w zycie. Skuteczne przywddztwo opiera sie o szereg umiejetnosci takich jak umiejetnos¢ planowa-
nia, wyznaczania kierunku, inspirowania, tworzenia i prowadzenia zespotéw, sprawnosci w komu-
nikacji interpersonalnej i cech osobowych — miedzy innymi otwartosci, elastycznosci w dziataniu
(Tomalak et al. 2011: 32-33).

Swiadczenie ustug na poziomie lokalnych spotecznosci

Dokumenty strategiczne odnoszg sie do procesu deinstytucjonalizacji na poziomie dziatan lo-
kalnych. W dokumentach tych porusza sie, miedzy innymi, watki odpowiedzialnosci za Swiadczenie
ustug dla wszystkich mieszkarncéw, wspétpracy wtadz lokalnych, dziatan organizacji pozarzagdowych
(w tym kwestie zapewnienia stabilizacji finansowej wobec podejmowanych dziatan), kwestie oceny
i monitoringu, a nawet problematyke certyfikacji dostawcéw ustug. Rozwéj ustug w Srodowisku lo-
kalnym realizowany ma by¢ w oparciu o klarowna wizje i model w odwotaniu do uzgodnionych na
poziomie miedzynarodowym wczesniej omowionych zasad. Do zasad tych w odniesieniu do ustug
na poziomie spotecznosci dopisa¢ nalezy: a/ wsparcie ukierunkowane na indywidualne potrze-
by: dostosowane do konkretnych, rzeczywistych sytuacji, priorytetem na poziomie lokalnym jest,
podobnie jak w przypadku poziomu krajowego, zaangazowanie uzytkownikéw i rodzin w projekto-
wanie, rozwdj, wdrazanie i ocene ustug; b/ ciggtos¢ swiadczenia ustug — niezwykle istotng z punktu
widzenia pragmatyki, efektywnosci i optacalnosci dziatan; c/rozdzielenie miejsca zamieszkania od
miejsca wsparcia (Swiadczenie ustug w srodowisku/ mieszkaniu ustugobiorcy); c/ rezygnacje z kon-
centracji ustug w przypadku ustug stacjonarnych® (Ogélnoeuropejskie wytyczne... 2012: 90-91, 94-
95, 99, 101).

17 podkresla sie tu, iz prawdopodobnie zaden rzad nie dysponuje zasobami pozwalajgcymi na jednoczesne wy-
prowadzenie z zaktaddw wszystkich oséb zyjacych obecnie w warunkach segregacji, a zatem nierealistyczne sg
oczekiwania, ze: ,strategia wyjdzie jednoczesnie naprzeciw potrzebom i wymaganiom wszystkich grup uzyt-
kownikow (dzieci, oséb niepetnosprawnych, oséb majgcych problemy ze zdrowiem psychicznym oraz oséb star-
szych)”. Wdrazanie procesu deinstytucjonalizacji powinno rozpoczac¢ sie w srodowisku, w ktérym , istnieje wola
dziatania ze strony politykdw lub spotecznosci” (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 71). Jest przy tym watpli-
we, na ile zatozenie o wspotpracy wszystkich zainteresowanych stron jest zatozeniem realistycznym ze wzgledu
na istotne konflikty intereséw poszczegdlnych grup oraz ograniczony dostep do ustug i zasobdw.

8 Na przyktad rozproszone mieszkania wspomagane zamiast kampusu lub instytucji.
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Dziatania na poziomie lokalnym obejmuja profilaktyke, organizacje pieczy zastepczej, oraz
formy wsparcia dla absolwentéw pieczy. Profilaktyka, ktorej celem jest zapobieganie okreslonym
problemom spotecznym, stanowi takze niezbedny element zapobiegania instytucjonalizacji. Wyso-
kiej jakosci ustugi profilaktyczne na rzecz dzieci i rodziny nakierowane majg by¢ zatem na usuniecie
pierwotnych przyczyn umieszczania w zaktadach. Komitet Ochrony Socjalnej przyjat w 2010 r. dobro-
wolne europejskie ramy jakosci dla ustug socjalnych, ktére odzwierciedla¢ majg wspdlne stanowisko
krajéw UE w tej kwestii — opinia EKES z roku 2015 zawiera wezwanie dla Komisji Europejskiej do
przyjecia tych ram. Ogdlnoeuropejskie wytyczne... (2012) oraz inne dokumenty takie jak opinia EKES
(2015), czy tez Sprawozdanie Rady Panstw Morza Battyckiego (Wsparcie dla... 2015) zalecajg wpro-
wadzenie strategii dziatania profilaktycznego opartego na zasadzie powszechnego dostepu dzieci
i ich rodzin do zreformowanych systemdw ustug spotecznych realizowanych przez odpowiednio wy-
szkolony personel. W systemie pomocy spotecznej oznacza to zastosowanie nowoczesnych metod
pracy socjalnej i interwencji kryzysowej prowadzonej z uwzglednieniem zasad etycznych, a takze
udzielanie wsparcia materialnego.

W zapobieganiu instytucjonalizacji dzieci istotne sg dziatania na rzecz Swiadomego rodziciel-
stwa — poczynajgc od rzetelnej, dobrej jakosci edukacji seksualnej, obejmujgcej kwestie planowania
rodzicielstwa i antykoncepcji poprzez opieke prenatalng, i wsparcie zwtaszcza dla mtodych rodzicow
na oddziatach potozniczych. A takze prowadzenie doméw dla samotnych kobiet w cigzy i matek,
oraz zapewnienie pobytdéw rodzicdw (zwtaszcza nastoletnich i mtodych) wraz z dzie¢mi w domach
zastepczych, (Ogoélnoeuropejskie wytyczne... 2012: 98). Inne formy profilaktyki to ustugi dla matych
dzieci do 3 roku zycia umozliwiajgce prace zawodowa rodzicom, zalecane w szczegdlnosci przez Ko-
mitet Ministrow. Ustugi profilaktyczne dla dzieci z niepetnosprawnosciami i wsparcie we wszystkich
dziedzinach zycia dla cztonkdéw ich rodzin, sg szczegdlnie wazne w zapobieganiu instytucjonalizacji
tej grupy dzieci i nastolatkdw (za Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 44, 102-104; Wsparcie dla
rodzin... 2015: 19, 29). Profilaktyka instytucjonalizacji to rdwniez rozwdéj swiadomosci spotecznej
dotyczacej procesu deinstytucjonalizacji w spotecznosciach lokalnych np. poprzez kampanie medial-
ne, wtgczajgca edukacje integracyjna, etc. (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 97-98; Opinia EKES
2015; Wsparcie dla Rodzin... 2015: 19).

Autorzy dokumentéw strategicznych bezwyjatkowo przyjmujg zapis Konwencji o Prawach
Dziecka, w ktorym stwierdza sie, ze Srodowisko rodzinne jest najwtasciwsze dla dziecka. Uznajg przy
tym, ze w sytuacji zagrozenia powaznymi szkodami powstatymi wskutek ztego traktowania i zanie-
dban umieszczenie w pieczy zastepczej jest konieczne i moze leze¢ w najlepszym interesie dziecka
(zatem prawo wskazane przez Konwencje nie ma charakteru bezwzglednego). W sprawozdaniu Rady
Panstw Morza Battyckiego jako jedynym zawarto uwage o tym, ze cho¢ opieka w warunkach rodzin-
nych prowadzi ,ogdlnie do najlepszych rezultatéw dla dzieci”, to jednak ,wazniejszym i gtéwnym
czynnikiem determinujacym dobre rezultaty” jest jakos$¢ opieki nad dzieckiem. Czynniki takie jak:
ciggtos¢ opieki i uczué, stabilnos¢ opartych o wzajemny szacunek i zaufanie relacji z opiekunami oraz
stabilnos¢ relacji z rowiesnikami i pracownikami stuzb, decyduja o dobrostanie i rozwoju dzieci znaj-
dujacych sie w pieczy zastepczej. Podstawowym celem pieczy zastepczej jest zatem zapewnienie
stabilnego domu i zaspokojenie potrzeb dziecka w oparciu o wiezi z opiekunami (Guidelines for...
2010: 4; Wsparcie dla rodzin... 2015: 20, 37).

Pojecie opieki/pieczy zastepczej'® nie zostato do tej pory skonceptualizowane w sposéb jed-
noznaczny i przyjety przez wszystkie kraje UE. Najogdlniej, opieka zastepcza definiowana jest: ,,for-
malne lub nieformalne ustalenia, zgodnie z ktérymi dziecko zostaje przez co najmniej jedng noc
otoczone opiekg poza domem rodzinnym na mocy orzeczenia organu sgdowego, administracyjnego
lub nalezycie umocowanej do tego instytucji badz z inicjatywy dziecka, jego rodzica/rodzicéw lub

1 Komitet Praw Dziecka zacheca panstwa do: ,inwestowania w rézne formy opieki zastepczej i wspieranie takich
form, ktére moga zapewni¢ matym dzieciom bezpieczenstwo, ciggta opieke i okazywanie uczué oraz umozliwic¢
powstanie dtugoterminowych wiezéw opartych na wzajemnym zaufaniu i szacunku, na przyktad dzieki opiece
w rodzinach zastepczych, adopcji i wsparciu dla cztonkdw rodzin rozszerzonych” (Ogdlnoeuropejskie wytyczne...
2012:99).
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podstawowych opiekundw badz tez wskutek spontanicznej decyzji osoby opiekujacej sie nim pod
nieobecnos$é rodzicow” (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 44). Formy pieczy zastepczej sg roz-
liczne. Przede wszystkim moze to by¢ opieka krewnych lub przyjaciét rodziny swiadczona niefor-
malnie na mocy prywatnych ustalen lub formalnie na mocy nakazu instytucjonalnego i podlegajgca
monitoringowi i kontroli. Opieka tego typu oznacza, ze dziecko pozostaje w swoim ,naturalnym”
Srodowisku wraz jego kulturg i tradycjami. (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 108). Opieka ro-
dzinna zwigzana jest z wychowywaniem dziecka w rodzinie obcej, w ktérej dorosli przygotowani s
do sprawowania pieczy otrzymujac wsparcie systemowe, w tym wsparcie finansowe. Tu miesci sie
takze specjalistyczna opieka zastepcza przeznaczona dla dzieci ze ztozonymi potrzebami, zapewnia-
na przez specjalnie przeszkolonych opiekunéw. W opiece zblizonej do rodzinnej dzieci funkcjonuja
w niewielkich grupach prowadzonych przez opiekuna lub opiekundw sprawujgcych funkcje rodzica/
rodzicéw. Formy te mogg miec charakter interwencyjny, krétko i srednioterminowy — w sytuacjach,
w ktdrych istnieje mozliwos¢ powrotu do rodziny, oraz dtugoterminowy. Ta ostatnia forma stanowi
alternatywe wobec adopcji stanowigcej preferowany sposéb zapewnienia opieki dtugoterminowej
dzieciom, ktdre nie mogg wrdci¢ do swoich rodzin. Adopcja jest srodkiem ostatecznym, uniemoz-
liwiajgcym powrét dziecka do rodziny biologicznej do okresu dorostosci, w przypadku starszych
dzieci obarczonym wiekszym ryzykiem niepowodzenia. Dwie odmienne formy adopcji to ,,otwarta
adopcja”, gdzie zachowany jest kontakt z rodzing biologiczng oraz ,sekretna” adopcja, w przypadku
ktérej dziecka nie informuje sie, ze zostato adoptowane, co prowadzi¢ moze do problemoéw z tozsa-
moscig i skutkowac niepowodzeniem adopcji?’. Ponadto w dokumentach pojawia sie pojecie opieki
krétkoterminowej sprawowanej w zastepstwie rodzicéw zastepczych, ktérzy potrzebujg czasowej
przerwy w sprawowaniu obowigzkéw (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 29-30 44 108, 110; tak-
ze At home or... 2010; Guidelines for... 2010; Wsparcie dla rodzin 2015: 19). Wymienione tu formy
wsparcia i opieki funkcjonujg w réznym zakresie w Polsce — przewaznie pod nieco innymi nazwami.

Wytyczne ONZ z 2010 dopuszczajg istnienie niewielkich instytucji krétkoterminowego pobytu
stacjonarnego (residential care) dziatajgcych w oparciu o prawa dziecka i nakierowanych na zaspo-
kajanie potrzeb podopiecznych. Celem takich placéwek jest doprowadzenie do reintegracji rodziny
lub zapewnienie dziecku innej formy trwatej opieki. Domy grupowe i mieszkania chronione za-
mieszkiwane przez grupy dzieci lub dorostych przy wsparciu personelu nie sg polecane jako istotne
rozwigzanie, poniewaz - podobnie jak zakfady - ogranicza¢ moga mozliwosci sprawowania kontroli
podopiecznych nad wiasnym zyciem oraz przyczyniac sie do ich stygmatyzacji i spotecznej izola-
cji. Formy te, wytgcznie o charakterze rodzinnym lub rodzinkowym, wykorzystywane powinny by¢
w niewielkim zakresie, np. w przypadkach problemoéw z adaptacjg do innych form pieczy lub kiedy
uzytkownik ustug samodzielnie podejmie sSwiadomga decyzje o pobycie w takim domu (Tomalak et
al. 2011: 35; Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 110).

Zaleca sie, by decyzje na temat najwtasciwszego rozwigzania podejmowac drogg konsultacji na-
kierowanych na utrzymanie integralnosci rodziny, przy udziale zaréwno samego dziecka (uwzgled-
niajac jego wiek i mozliwosci poznawcze), jak i jego rodzicdw. Rozpoznac nalezy przyczyny lezgce
u podstaw decyzji o rozdzieleniu rodziny, unikajac stereotypdw dotyczacych oséb rodzicéw, wyni-
kajgcych z ich potozenia spotecznego i natury problemdéw rodziny. Umieszczenie i pobyt dziecka
w pieczy zastepczej powinien opierac sie o indywidualny plan opieki. Jednoczesnie podja¢ nalezy
dziatania na rzecz reintegracji rodziny. Mate dzieci** powinny by¢ umieszczane w wytacznie w opiece
rodzinnej. Zaleca sie, by agendy odpowiedzialne za formalng piecze objac rejestracja i certyfikacja
realizowang na podstawie kryteriow ewaluacyjnych uwzgledniajacych: oceny przypisywane ustugo-
dawcy, sposdb rekrutacji i kwalifikacje kadry, warunki sprawowania opieki, zasoby finansowe, spo-
séb zarzadzania. Funkcjonowanie form pieczy zastepczej podlegaé powinno regularnym kontrolom

20 W krajach, gdzie wskazniki adopcji sg wysokie, powinno potozy¢ sie nacisk na wspieranie programéw profi-
laktycznych, programdw reintegracji rodzin oraz rozwdj rodzinnych form opieki zastepczej. Istotne jest okresle-
nie transparentnych zasad adopcji krajowych i zagranicznych (At home or... 2010; Ogdlnoeuropejskie wytyczne
2012: 110).

2L W réznych dokumentach wskazuje sie wiek ponizej 3, 5 lub 10 roku zycia.
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(Guideline for... 2010; Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 53-54, 96, 13; Inwestowanie w dzieci...
2013).

Zycie wspierane to forma przeznaczona dla przygotowujacych sie do usamodzielnienia wycho-
wankéw pieczy zastepczej i absolwentdw pieczy. Celem tej formy jest zaréwno przygotowywanie
wychowankéw do niezaleznego zycia, jak i udzielanie im réznych form wsparcia w okresie usamo-
dzielnienia. Zaplanowany starannie proces usamodzielnienia rozpocza¢ sie powinien juz w momen-
cie umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej. Wsparcie adolescentow i mtodych dorostych polegac
moze na: szkoleniach w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego i dysponowania srodka-
mi finansowymi, pomocy w radzeniu sobie ze sprawami urzedowymi, mieszkaniowymi, udzielaniu
wsparcia psychologicznego (rozwdj poczucia wtasnej wartosci oraz zdolnos$¢ nawigzywania i piele-
gnowania relacji osobistych), szkoleniu zawodowym, jak rdwniez na zapewnieniu dostepu do zaso-
bow finansowych, doradztwa prawnego oraz do stuzby zdrowia. Zwraca sie uwage, ze wszelkie btedy
w zakresie zapewnienia odpowiedniego i ciggtego wsparcia absolwentowi placéwki mogg mie¢ zna-
czace negatywne konsekwencje, z ktérych za najpowazniejszg uzna¢ mozna ponowne umieszczenie
mtodej osoby w zaktadzie zamknietym. Wsparcie w ,,wyjsciu spod opieki” — dotyczy takze sytuacji,
kiedy dziecko taczy sie z rodzing (biologiczng albo rozszerzong). W przygotowaniu wychowanka do
opuszczenia pieczy zastepczej nalezy uwzglednia¢ jego wiek, pte¢, poziom dojrzatosci oraz sytu-
acje zyciowa, a samo funkcjonowanie po opuszczeniu pieczy zastepczej monitorowac (Guidelines
for...2010; Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 107, 130, 147).

Podstawg dziatan na rzecz dzieci i rodziny jest opracowywanie indywidualnych planéw opie-
ki i wsparcia. Kompleksowy plan wsparcia opiera sie o indywidualng diagnoze/ocene sytuacji za-
wierajaca analize potrzeb oraz aktualnych i przysztych mozliwosci i zasobdw rodziny, wskazanie na
okolicznosci i momenty kryzysowe, w jakich uzytkownicy wymagajg wsparcia oraz okreslenie po-
tencjalnych zrédet wsparcia. Ocena sytuacji obejmowac¢ ma analize cech dziecka i jego rozwoju,
srodowiska etnicznego, kulturowego, jezykowego, religijnego, opis rodziny i otoczenia spoteczne-
go, historie choréb. Obejmuje kwestie zaréwno doraznego bezpieczenstwa i samopoczucia dziec-
ka, jak i kwestie jego rozwoju w przysztosci. Proces tworzenia indywidualnych planéw realizowany
jest z uwzglednieniem szeregu wskazan: a/ rozdzielenie rodziny traktowane jest jako ostateczno$c,
rozwigzanie tymczasowe i jak najkrétsze — priorytetem w stosunku do wszystkich innych rozwigzan
jest reintegracja rodziny; b/ dziecko umieszcza sie jak najblizej domu, by zapewni¢ kontakt z rodzing
oraz unika¢ zaktdcer we wszystkich sferach zycia dziecka; ¢/ nie rozdziela sie rodzenstw; d/ dzieci
ponizej trzeciego roku zycia umieszczane sg jedynie w formach rodzinnych; e/ opieka stacjonar-
na jest dopuszczalna jedynie, jesli jest konieczna i odpowiednia; f/ opieka powinna mieé charakter
trwaty” —unika sie zatem czestych zmian miejsc Swiadczenia opieki (Guidelines for... 2010; At home
or... 2010; Ogdlnoeuropoejskie wytyczne... 2012: 138, 139). Metodyka tworzenia planéw indywi-
dualnych opiera sie o rzeczywisty udziat w catym procesie rodzin lub reprezentantéw i uwzglednia
rozeznane potrzeby i zyczenia uzytkownikéw ustug. Co wazne, oceny sytuacji moze dokonac zarow-
no ekspert, jak i klient dokonujgcy samooceny przy wsparciu profesjonalnym (np. doradca) lub nie-
profesjonalnym (np. rowiesnicy). Dzieciom, nawet najmtodszym, gwarantuje sie prawo do udziatu
w sporzadzaniu plandéw ich dotyczacych. Rada Europy stoi na stanowisku, ze prawo dziecka do wy-
razania swoich poglgdéw jest limitowane jego wiekiem. W przygotowywaniu i realizacji indywidual-
nych planéw swiadczenia ustug na poziomie lokalnym istotne znaczenie moze mie¢ funkcjonowanie
zespotdw interdyscyplinarnych, jednak rozwigzanie to postulowane jest raczej rzadko. Podkresla sie
réwniez, ze plan powinien opierac sie o podejscie holistyczne — odejscie od percepcji rodziny/osoby
wylacznie poprzez problemy na rzecz wskazywania mocnych stron i zasobdow uzytkownikéw ustug.
Plany indywidualne podlegaja okresowej rewizji i monitoringowi (Guidelines for... 2010; Tomalak et
al. 2011: 14, 48-49; Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 129-130, 134-135; Wsparcie dla... 2015).

Realizacja deinstytucjonalizacji na poziomie lokalnym wymaga takze tworzenia indywidualnych
plandéw dla oséb, wobec ktérych wprowadza sie nowe formy opieki, co wynika ze wskazywanego
w dokumentach obowigzku wspierania uzytkownikéw w procesie zmiany. Plan przejscia dziecka
z zaktadu do nowego miejsca opieki lub powrdt do rodziny zawiera informacje na temat kolejno po-
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dejmowanych dziatan, ich lokalizacji, terminu realizacji i czasu trwania, wskazania odpowiedzialnych
0s6b, oczekiwanych rezultatéw. Plan jest elastyczny i weryfikowany na biezgco przy petnej wiedzy
dziecka i z udziatem jego oraz innych osdb, ktérych dotyczy zmiana, tak by wszyscy oni stali sie so-
jusznikami w procesie deinstytucjonalizacji. Celowi temu stuzy temu wsparcie w postaci informacji,
doradztwa i poradnictwa (Guidelines for... 2010; Tomalak et al. 2011: 37; 46-47; Ogdlnoeuropejskie
wytyczne... 2012: 146; Opinia EKES 2015; takze Wsparcie dla... 2015: 37).

Rozwoj personelu systemow pieczy i wsparcia

Kadra realizujace zadania pieczy zastepczej oraz inne ustugi Srodowiskowe powinna dysponowac
odpowiednio wysokimi kwalifikacjami. Pracownicy systemdéw pomocowych pracuja w szczegdlnych
warunkach nattoku skomplikowanych spraw, ograniczonych zasobdw, znacznej pres;ji, przy jednocze-
snym ograniczeniu dostepu do superwizji, doradztwa, mentoringu. Opinia EKES z roku 2015 zaleca:
by profesjonalisci i specjalisci w catej Europie byli szkoleni do pracy w ustugach swiadczonych na
poziomie spotecznosci lokalnych oraz by byli informowani o procesie deinstytucjonalizacji”. Postu-
luje sie tu dwa rodzaje dziatan. Po pierwsze, prace na rzecz zmiany Swiadomosci profesjonalistéw,
w tym edukacje w zakresie praw uzytkownikéw zawartych w konwencjach miedzynarodowych. Edu-
kacja taka stanowi jedng z metod przeciwdziatania stygmatyzacji uzytkownikéw ustug. Po drugie,
wyposazanie pracownikdw w nowe kompetencje, w tym umiejetnosci pracy z grupami mniejszo-
Sciowymi. Przewiduje sie tu ksztatcenie i doksztatcanie w ramach systemu edukacji na poziomie
Srednim i wyzszym oraz ksztatcenie poprzez systemy wymiany miedzynarodowej (Guidelines for...
2010; Opinia EKES 2015; Wsparcie dla 2015: 49; Opinia EKR 2018). Ponadto, w dokumentach zwraca
sie uwage na koniecznos¢ tworzenia miejsc pracy w sektorze nowych ustug oraz podnosi kwestie
znaczenia odpowiedniego wynagrodzenia. Ptace personelu opieki instytucjonalnej i srodowiskowej
w ramach procesu przejscia powinny by¢é wyrdwnane, adekwatne do kluczowej roli, jakg pracowni-
cy systemow pomocowych odgrywajg w procesach deinstytucjonalizacji i — szerzej — w procesach
integracji spotecznej. Pracownicy sektora opieki Srodowiskowej powinni mie¢ zapewnione lepsze
warunki pracy w stosunku do pracownikéw pieczy stacjonarnej, tak by motywowaty one najlepszych
kandydatéw do podjecia zatrudnienia i blokowaty odptyw utalentowanych pracownikéw z syste-
mow pomocowych. Inwestycje pafnstwa w rozwdj personelu traktowane sg jako czynnik poprawy
jakosci ustug. Jednoczesnie jednak autorzy dokumentéw swiadomi sg obecnej w Europie tendencji
odwrotnej — pogarszania sie warunkéw pracy i utrzymywania niskiego status pracownikéw ustug
Srodowiskowych (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 119; Opinia EKES 2015).

Dziatania na rzecz rozwoju Swiadomosci spotecznej

Jednym z elementéw deinstytucjonalizacji jest przygotowanie do tego procesu catego spote-
czenstwa i spotecznosci lokalnych, w tym ustugodawcow i pracownikéw instytucji ,,obstugujgcych”
systemy pomocowe. Istotg pracy na rzecz rozwoju swiadomosci spotecznej jest przeciwdziatanie
stereotypom, stygmatyzacji i uprzedzeniom skutkujacymi lekiem, obawami, wrogoscia i izolowa-
niem, tworzeniem gett osdb wykluczonych, traktowanych jako mniej wartosciowi cztonkowie spote-
czenstwa, a nawet jako jego obcigzenie. Postawa tolerancyjnej spotecznosci, otwartej wobec uzyt-
kownikéw ustug — wspdtmieszkaricow danego terytorium, ma bardzo duze znaczenie dla proceséw
integracji spotecznej. Kluczowq role w przeciwdziataniu stygmatyzacji i dyskryminacji odgrywaja
media oraz edukacja, w tym edukacja integracyjna i wtgczajaca. W zakresie dziatan na rzecz rozwoju
Swiadomosci wymienia sie promowanie idei ustug srodowiskowych, takze poprzez dziatania sa-
mych ustugodawcéw. Ustugodawcy zas powinni uczy¢ sie odpowiednich sposobéw komunikowania
ze spotecznoscig, w ktorej funkcjonujg (Tomalak et al. 2011: 13-14, 58-59; Ogdlnoeuropejskie wy-
tyczne... 2012; Opinia EKES 2015; Wsparcie dla 2015: 53; Opinia EKR 2018).
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Monitoring dziatan

Zapisy na temat monitoringu i ewaluacji, z uwzglednieniem kontroli i audytu stanowigcych istot-
ny element procesu deinstytucjonalizacji, powinny znalez¢ sie w strategicznych dokumentach na
poziomie krajowym i lokalnym. Celem monitoringu i ewaluacji jest nie tylko kontrola realizacji pro-
gramow i wydatkowania srodkow, ale takze podnoszenie jakosci ustug, a zatem podnoszenie jako-
Sci zycia obywateli i wspieranie proceséw integracji spotecznej. W opinii EKES wzywa sie panstwa
cztonkowskie do powotania niezaleznych i skutecznych ustug kontroli i monitorowania, by zapewni¢
przestrzeganie standarddw regulacyjnych i jakosciowych przy swiadczeniu ustug opiekunczych, za-
réwno przez instytucje, jak i spotecznosci lokalne. Mechanizmy, procedury, wskazniki, ramy oraz
zwigzane z monitoringiem obowigzki instytucjonalne powinny by¢ opracowane, sformutowane i za-
pisane w taki sposdb, by zapewni¢ rzetelnos¢ monitoringu, oraz tak, by pozytywnie wptywaty na
planowanie i wykonywanie ustug. Zadania zwigzane z monitoringiem s3 realizowane zaréwno na
poziomie wtadz centralnych (np. polski NIK) lub tez lokalnych (np. kraje skandynawskie), szczegol-
nie istotna jest rola niezaleznych ewaluatoréw. W obszarze monitoringu i ewaluacji postuluje sie
wykorzystywanie istniejgcych systemow zarzgdzania jakoscig wypracowanych w sferze ustug spo-
tecznych. Wymienia sie tu przyktady takie jak: EQUASS, E-Qualin, czy tez europejskie ramy jakosci
dla ustug socjalnych Komitetu Ochrony Socjalnej. Postuluje sie monitoring funkcjonujacych form
pieczy zastepczej w postaci realnej oceny funkcjonowania ustugodawcy; zaleca sie czeste wizyty —
zapowiedziane i niezapowiedziane. Jednoczesnie zaleca sie ustugodawcom opracowanie wtasnych,
wewnetrznych systemow zarzgdzania jakoscig (Guidelines for... 2010; Tomalak et al. 2011: 55-56;
Opinia EKES; Wparcie dla... 2015: 44).

Finansowanie dziatan w procesie deinstytucjonalizacji

Model finansowania ustug stanowi¢ moze istotng bariere w procesie deinstytucjonalizacji.
W niektérych srodowiskach ciggle jeszcze funkcjonuje stereotyp dotyczacy nizszych kosztéw opie-
ki instytucjonalnej, chociaz wyniki badan potwierdzajg zasadnos¢ inwestowania w ustugi Srodowi-
skowe i rodzinne formy opieki. Analizy biezacych kosztéw ponoszonych w sSrodowiskach lokalnych
wykazuja, ze opieka w placéwkach stacjonarnych moze by¢ nawet trzykrotnie drozsza niz pobyt
w pieczy zastepczej, natomiast koszty dziatann nakierowanych na utrzymanie dziecka w rodzinie bio-
logicznej nawet dziesieciokrotnie mniejsze w stosunku do kosztow instytucjonalizacji. W dokumen-
tach strategicznych wskazuje sie, ze porownywanie kosztow opieki instytucjonalnej i opieki $wiad-
czonej w $rodowisku lokalnym powinno uwzglednia¢ odroczone rezultaty ekonomiczne procesu
deinstytucjonalizacji. Na przyktad inwestycje w ustugi dla dzieci i rodzin zapobiec mogg nie tylko
instytucjonalizacji, ale tez zmniejszy¢ skale probleméw spotecznych wymagajgcych kolejnych nakta-
dow finansowych (bezrobocie, bezdomnos¢, uzaleznienia, przestepczosc). Jednoczesnie podkresla
sie, ze wysokiej jakosci ustugi Srodowiskowe nie powinny by¢ traktowane jako tania alternatywa wo-
bec opieki stacjonarnej; wymagajg one bowiem naktaddw i inwestycji zaréwno w szkolenia kadry,
jak i w infrastrukture (Tomalak et al. 2011: 12-13; 27; Deinstytucjonalizacja i transformacja... 2010
za Tomalak et al. 2011: 27; Ogdlnoeuropejskie wytyczne 2012: 114-116; Wsparcie dla... 2015: 24).

Panstwom realizujagcym proces deinstytucjonalizacji pozostawia sie dowolnos¢ jego finansowa-
nia ze srodkdw centralnych lub regionalnych. Sugeruje sie jednak decentralizacje budzetu, jak i sa-
mego nabywania ustug ze wzgledu na wieksze prawdopodobienstwo zgodnosci $wiadczen z potrze-
bami i preferencjami jednostek i spotecznosci oraz ,,wieksze szanse na zmniejszenie uzaleznienia od
opieki $wiadczonej za posrednictwem zaktadéw”. Scentralizowane budzety zapewniajg natomiast
réwniejszy dostep do ustug na poziomie regionalnym, ,roztozenie ryzyka i wiekszg site nabywczg”.
Bez wzgledu na to, czy finansowanie ma charakter scentralizowany czy zdecentralizowany, nalezy
stosowac wzory do wyliczen, ile srodkdéw powinno trafi¢ do witadz lokalnych lub poszczegdlnych
Swiadczeniodawcow (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 122-123).

Planowanie procesu deinstytucjonalizacji rozpocza¢ nalezy od realistycznej oceny kosztow
funkcjonowania istniejgcych instytucji, z uwzglednieniem wszystkich zrédet ich finansowania. Pla-
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nowanie $wiadczen i ustug musi uwzglednia¢ sposéb pozyskiwania srodkéw finansowych. Zaleca
sie korzystanie z réznych srodkéw, uwzgledniajac wszystkie dostepne mozliwosci, np.: finansowa-
nie z podatkdéw, funduszy unijnych, pozyskiwanie srodkéw ze sprzedazy instytucji lub/i gruntéw in-
stytucji, uzyskiwanie wsparcia indywidualnych filantropdw, organizacji charytatywnych, organizacji
miedzynarodowych, wykorzystanie optat wnoszonych przez swiadczeniobiorcéw lub ich rodziny,
srodkdéw z ubezpieczen prywatnych lub ubezpieczen spotecznych zwigzanych z zatrudnieniem. Istot-
ne jest, by wtadze lokalne rozpoczynajac proces deinstytucjonalizacji dysponowaty wyodrebniony-
mi srodkami na jego uruchomienie. Postuluje sie, by wysokos¢ srodkéw przeznaczonych na piecze
i ustugi srodowiskowe dla dzieci i rodzin byta co najmniej réwna kwocie przeznaczanej na finanso-
wanie pobytu dzieci w zaktadach. Szczegdlnie podkresla sie, by realizowaé zasade wykorzystania
Srodkow uwolnionych wskutek spadku liczby oséb objetych opieka instytucjonalng na cele rozwoju
ustug swiadczonych na poziomie lokalnych spotecznosci (Tomalak et al. 2011: 34; Ogdlnoeuropej-
skie wytyczne... 2012: 122-123; EKES 2015).

Jednym z podstawowych Zrédet finansowania procesu deinstytucjonalizacji s3 obecnie fun-
dusze Unii Europejskiej. Zgodnie z Kartg praw podstawowych Unii Europejskiej oraz z zasadami
Strategii Europa 2020, fundusze te mogg by¢ wykorzystane jedynie do dziatar inkluzyjnych, kto-
re chronia i wspierajg podstawowe prawa wszystkich obywateli, nie wolno wykorzystywac ich do
dziatan przyczyniajacych sie do jakichkolwiek form segregacji i dyskryminacji. Wtasciwe jest za-
tem wykorzystanie funduszy UE dla prowadzenia reform strukturalnych wspomagajgcych rozwoj
ustug w spotecznosciach lokalnych. Warunkiem ex ante korzystania z funduszy UE w ramach danego
priorytetu jest stworzenie ram ustawodawczych, strategii lub planéw dziatan. Komitet Ochrony
Socjalnej w odniesieniu do funduszy europejskich jako priorytet wskazat inwestowanie w poprawe
zaréwno jakosci, jak i optacalnosci Swiadczenia ustug socjalnych. Finansowane powinny by¢ zatem
ustugi wysokiej jakosci o atrybutach takich jak: dostepnosé, przystepnosé, poszanowanie praw uzyt-
kownikéw (szacunek dla godnosci ludzkiej, prawo do niebycia poddawanym nieludzkiemu lub po-
nizajgcemu traktowaniu, prawo do wolnosci i bezpieczeristwa osobistego, prawo do poszanowania
Zycia prywatnego i rodzinnego, prawo do nauki, prawo do podejmowania pracy, prawo do zdrowia,
réwnosci i niebycia poddawanym dyskryminacji), dobre warunki pracy i odpowiednie warunki infra-
strukturalne. Istotna jest zasada dodatkowosci oznaczajaca, ze fundusze strukturalne mogg jedynie
uzupetniaé¢ wydatki panstw cztonkowskich w realizacji dtugoterminowych, trwatych reform. Mimo
zakazu finasowania funkcjonowania istniejgcych zaktadéw wykazano, ze w niektérych krajach na
remont lub rozbudowe istniejacych zaktadéw stacjonarnych przeznaczano znaczne srodki, w tym
srodki z Unii Europejskiej, w efekcie czego zwiekszata sie liczba miejsc w instytucjach (nawet tych
liczacych ponad 100 miejsc). Zgodnie z zasadami UE, placodwki opieki catkowitej mogg by¢ finanso-
wane tylko ze srodkéw krajowych jedynie w dwdch przypadkach — po pierwsze, gdy mamy do czy-
nienia z inwestycjami niezbednymi dla ratowania zycia; po drugie, gdy takie wykorzystanie funduszy
stanowi czes¢ planu strategicznego deinstytucjonalizacji (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 58;
Wykorzystanie funduszy 2012...: 9-11, 13, 18; Opinia EKES 2015).

Zaleca sie, by w procesie deinstytucjonalizacji wykorzysta¢ mozliwosci taczenia srodkéw z Eu-
ropejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (promowanie wtgczenia spotecznego, walka z ubé-
stwem, ukierunkowane inwestycje infrastrukturalne — podstawowa infrastruktura zdrowotna i spo-
teczna, ustugi edukacyjne, ustugi w zakresie mieszkalnictwa, ustugi specjalistyczne, przejscie z ustug
instytucjonalnych do ustug na poziomie lokalnym, inwestycje infrastrukturalne w opieke nad dzie¢-
mi w ramach ustug w spotecznosciach lokalnych) i Europejskiego Funduszu Spotecznego (aktywna
integracja, rozwdj roznorodnych zintegrowanych ustug i innowacji, badania programéw pilotazo-
wych, zarzadzanie procesem zmian, podniesienie kwalifikacji personelu, zwalczanie dyskryminacji
poprzez wiaczanie np. w rynek pracy zagrozonych zbiorowosci). Podstawowg zasadg warunkujg-
cg wdrozenie funduszy strukturalnych jest zasada partnerstwa pomiedzy organami publicznymi
a sektorem prywatnym i pozarzgdowym. Nalezy stworzy¢ rowniez mechanizmy regulacyjne, ktére
obejmowatyby , kryteria kwalifikowalnosci oraz nalezyte i uczciwe procedury oceny”. Wykorzystanie
funduszy strukturalnych powinno by¢ ewaluowane w oparciu o stworzone na szczeblu krajowym
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szczegdtowe ramy jakosci dla ustug socjalnych, tak by szacowaé wptyw wykorzystania funduszy na
jakos¢ ustug oraz jakosé zycia ich uzytkownikéw (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 116; Wyko-
rzystanie funduszy... 2012: 13-16, 20-21).

W planowaniu finansowania uwzgledni¢ nalezy bezptatne ustugi Swiadczone przez sektor opie-
ki nieformalnej (rodzina, znajomi, sasiedzi i wolontariusze), a jednoczes$nie oszacowac obcigzenia
i koszty zwigzane np. z utratg pracy czy chorobg spowodowang stresem, ponoszone przez rodziny
opiekujgce sie osobami zaleznymi. Uwzgledni¢ takze nalezy prace wykonywane przez pensjonariu-
szy za darmo lub za niewielkim wynagrodzeniem, obnizajgce koszty opieki instytucjonalnej? (Ogdl-
noeuropejskie wytyczne... 2012: 114-116). Proponuje sie takze wprowadzenie tzw. ,,programow sa-
mostanowienia”, w ktérych zarzadzanie finansowaniem przekazuje sie ustugobiorcom samodzielnie
nabywajacym ustugi —w formie ptatnosci bezposrednich, bondw na ustugi lub budzetéw osobistych/
indywidualnych, co stanowi realizacje zasady poszanowania upodmiotowienia, niezaleznosci i swo-
body wyboru. Rozwigzanie to, wymagajgce uwaznego zarzgdzania i monitoringu, moze przyczynia¢
sie do poprawy jakosci ustug, jak i oszczednosci finansowych. Pomdéc ma takze w przetamywaniu ba-
rier instytucjonalnych miedzy stuzbami, sektorami i budzetami— przyznawane beneficjentom srodki
moga by¢ wykorzystywane w ramach réznych sektoréw. Barierami w zastosowaniu tego rozwigzania
moze by¢ brak srodkéw na pozyskanie potrzebnych ustug, niedostepnos¢ samych ustug w danym
Srodowisku oraz ryzyko wyzysku uzytkownikow ustug przez nieuczciwych swiadczeniodawcow (To-
malak et al. 2011: 53-54; Ogdlnoeuropejskie wytyczne 2012: 123).

W przypadku wielu Zzrédet finansowania wyzwaniem staje sie koordynacja, ktérej koniecznosé
wynika miedzy innymi z decentralizacji Swiadczenia ustug oraz wymogu oceny i zarzgdzania upraw-
nieniami potencjalnych $wiadczeniobiorcow. Jedng z przyczyn probleméw jest silosowos$¢ ustug
polityki spotecznej blokujgca mozliwos¢ przesuwania srodkéw miedzy systemami. Sugeruje sie tu
rozwigzania takie jak: uzgadnianie wspdlnego planu dziatania, przydzielenie odpowiedzialnosci za
strategiczng koordynacje dziatarn miedzysektorowych jednej organizacji, zaangazowanie , posredni-
kéw opieki” dokonujgcych oceny potrzeb i koordynujgcych ich realizacje; porozumienia nakiero-
wane na utatwienia przeptywu srodkéw pomiedzy budzetami krajowymi lub lokalnymi, przyjecie
wspolnych budzetéw poszczegdlnych sektoréw oraz wprowadzenie rozwigzan z zakresu osobistego
zarzadzania opieka, czyli wspominanych programéw samostanowienia (Ogdélnoeuropejskie wytycz-
ne 2012: 123; Wsparcie dla... 2015: 30).

Warunkiem likwidacji zaktaddw jest funkcjonowanie nowej sieci ustug. Do czasu zakonczenia pro-
cesu deinstytucjonalizacji liczy¢ sie zatem nalezy z dublujgcymi sie lub rownolegtymi kosztami bie-
Zacymi wydatkowanymi zaréwno na instytucje opieki catkowitej (koszty obstugi i eksploatacyjne), jak
i na ustugi Srodowiskowe. Okres przejsciowy powinien mie¢ wyraznie okreslone ramy czasowe wyzna-
czajgce termin ostatecznego zamkniecia instytucji. Proces zamykania i finansowania zaktadéw nale-
2y zakonczy¢ w momencie, gdy wszyscy pensjonariusze trafig do odpowiednich dla nich form opieki
w Srodowisku lokalnym. Procesu deinstytucjonalizacji nie nalezy jednak przyspiesza¢ kosztem umiesz-
czania pensjonariuszy w nieodpowiednich placéwkach (Tomalak et al. 2011: 35; Ogdlnoeuropejskie
wytyczne... 2012: 117). Podkresla sie, ze wtasciwie poprowadzona deinstytucjonalizacja (dobrze sko-
ordynowana w catym sektorze polityki spotecznej), cho¢ wymagajgca znacznych naktadéw biezacych,
w perspektywie dtugofalowej przynies¢ moze znaczne oszczednosci (Tomalak et al. 2011: 28).

Przewidywane efekty i zagrozenia procesu
deinstytucjonalizacji oraz sposoby przeciwdziatania
zagrozeniom

Uznaje sie, ze wysokiej jakosci ustugi dla dzieci i rodzin, z uwzglednieniem pieczy zastepczej,
przynoszg pozytywne rezultaty w wymiarze indywidualnym, grupowym, lokalnym i krajowym. Oso-

2 Wazne jednak jest, aby nikt nie byt zmuszany do pracy bez wynagrodzenia lub do pozostawania w zaktadzie
dtuzej od innych pensjonariuszy (potencjalnie wymagajgcych wiekszego wsparcia) wytgcznie ze wzgledu na wy-
konywang nieodptatnie prace”. (Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 114).
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by korzystajgce z ustug srodowiskowych odczuwajg wiekszg z nich satysfakcje, zwieksza sie takze
jakos¢ zycia uzytkownikéw w poréwnaniu z osobami podlegajgcymi instytucjonalizacji. Deinstytu-
cjonalizacja w obszarze pieczy zastepczej przyczyniac sie moze do rozwoju kariery edukacyjnej dzieci
i mtodziezy, a co za tym idzie do lepszego funkcjonowania mtodych dorostych na rynku pracy. Jej
konsekwencjg moze by¢ takze mniejsza skala zachowan anormatywnych — uzaleznien, bezdomnosci,
przestepczosci. Deinstytucjonalizacja jest zatem procesem pro-inkluzyjnym. W perspektywie wielo-
letniej jest ona takze procesem sprzyjajacym oszczednosciom budzetowym w sektorze publicznym,
przyczyniajgcym sie do zrbwnowazonego rozwoju, w tym rozwoju gospodarczego panstwa (Toma-
lak et al. 2011: 12-13; Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012; Wykorzystanie funduszy 2012: 11, 12;
Wsparcie dla... 2015: 22).

Pomimo wspomnianych korzysci indywidualnych i spotecznych, reformy dotyczace deinstytu-
cjonalizacji przynosza, zdaniem autoréw dokumentdéw strategicznych, ciggle jeszcze cze$ciowe
rezultaty. Systemy monitorowania procesu deinstytucjonalizacji funkcjonowaty w UE w wiekszosci
panstw cztonkowskich juz na poczatku pierwszej dekady XXI wieku, jednak nie zawsze systemy te
dziataty w sposéb klarowny. W regionie Morza Battyckiego czes$¢ panstw, w tym Polska, wpisato
priorytetowy charakter rodzinnych form opieki do ustawodawstwa krajowego. Rowniez w wiekszo-
Sci panstw UE osiggnieto znaczgce postepy w ograniczaniu liczby duzych placéwek stacjonarnych
— ponad potowa dzieci pozbawionych opieki rodzicéw objeta jest rodzinnymi formami opieki, co
uzna¢ nalezy za sukces w zakresie deinstytucjonalizacji. Jednoczesnie jednak rozwdj opieki alter-
natywnej opartej o rodzinne formy pieczy zastepczej jest ciggle zbyt wolny, a wiele testowanych
rozwigzan pozostaje na poziomie rozwigzan pilotazowych. Zaleca sie zatem, by wtgczyé w proces
zmiany wszystkich aktoréw spotecznych indywidualnych i instytucjonalnych — od przedstawicieli na-
uki, agend unijnych, politykdw, poprzez organizacje miedzynarodowe, po spotecznosci lokalne i ich
mieszkancow (At home or... 2010: 4, 10, 34-35; Wsparcie dla... 2015: 26, 38).

Autorzy dokumentdw strategicznych wyliczajg szereg zagrozen dla realizacji procesu deinstytu-
cjonalizacji. Jest oczywiste, ze deinstytucjonalizacja to proces wieloletni, ,wymagajacy wysitkéw
i sSrodkéw na wszystkich poziomach spoteczenstwa, a takze zmiany nastawienia i nowych przepiséw”
(Opinia EKR 2018). Na poziomie makrostrukturalnym, dtugi czas trwania procesu oznacza, ze zbiezny
on bedzie ze zmianami wiadzy na szczeblu krajowym i lokalnym oraz zwigzanymi z nimi odmiennymi
sposobami realizacji polityki spotecznej. Za szczegdlnie istotne uzna¢ mozna niebezpieczenstwo wy-
cofywania sie z reform i powrét do starych form, metod i systemow. Innym zagrozeniem zwigzanym
z dtugoscia trwania procesu sg procesy i zjawiska makrospoteczne, mozliwe transformacje i kryzysy
gospodarcze?. Zaleca sie zatem tworzenie ponadpartyjnych sojuszy i szukanie poparcia we wszyst-
kich partiach politycznych, zwtaszcza na poziomie lokalnym oraz dziatania na rzecz mobilizacji spo-
teczenstwa obywatelskiego, tak, by wspierato ono reformy. Barierg instytucjonalno-organizacyjna,
zaréwno w wymiarze dtugofalowym, jak i w krétszej perspektywie jest sztywne podejscie do pro-
cesu planowania. Do deinstytucjonalizacji w postaci profilaktyki i ustug srodowiskowych zniecheca
wtadze lokalne sposéb finansowania. Przerzucenie na nie kosztéw powodowac moze centralizacje
i koncentracje opieki w srodowiskach lokalnych, tak by poczyni¢ biezace oszczednosci; nawet mimo
Swiadomosci, ze w dtuzszej perspektywie czasowej koszty opieki stacjonarnej przewyzszajg koszty
profilaktyki oraz reintegracji dzieci i dorostych w srodowisku lokalnym. Bywa, ze finansowanie placé-
wek stacjonarnych odbywa sie bezposrednio ze Srodkdw centralnych, w zwigzku z czym zaréwno sa-
morzady jak i same zaktady zabiega¢ moga o utrzymanie liczby pensjonariuszy, by zachowadé zrodta
finansowania. By temu zapobiec, proponuje sie tu z jednej strony alokacje srodkéw na poziomie
wtadz lokalnych, z drugiej — dziatania nakierowane szczegdlnie na wyréwnanie réznic miedzy bied-
niejszymi i bogatszymi gminami— np. poprzez faczenie gmin korzystajgcych ze srodkéw finansowych
na deinstytucjonalizacje w wieksze jednostki (At home or... 2010: 10; Ogdlnoeuropejskie wytyczne...

2 Opracowanie niniejsze powstaje w okresie pandemii Covid-19, co sktania do refleksji nad zjawiskami natu-
ralnymi, ktére znaczaco wptyna¢ moga na przebieg wszelkich proceséw spotecznych i gospodarczych. Mimo,
ze nadejscie takich zjawisk jest zdaniem czesci naukowcéw kwestig czasu, wydaje sie, ze realizatorzy polityki
spotecznej nie uwzgledniaja ich potencjalnych konsekwencji.
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2012; Wsparcie dla... 2015: 32). Problemy z koordynacjq dziatan, monitoringu i oceny pomiedzy
sektorami i szczeblami administracji publicznej stanowi¢ mogg kolejne, istotne zagrozenie procesu
deinstytucjonalizacji. W sprawozdaniu RPMB sugeruje sie rozwigzania, takie jak: prawne przypisanie
odpowiedzialnosci za koordynacje na poziomie kluczowych ustaw, ustanawianie krajowych agencji
ds. ochrony dziecka (przyktad Islandii), w ktérych opracowywane sg mechanizmy wspétpracy i koor-
dynacji oraz krajowych standarddw niezbednych dla prowadzenia monitoringu i ewaluacji (Wsparcie
dla... 2015: 31-32). Wyzwaniem w procesie deinstytucjonalizacji sa trudnosci w zmianie optyki, z sys-
temowej na jednostkowg, gdzie uwaga skupiona jest na konkretnych osobach, a nie infrastrukturze
ustug (Tomalak et al. 2011: 13). Zagrozeniem dla procesu deinstytucjonalizacji sg réwniez rdznego
rodzaju naduzycia, takie jak wspomniane wykorzystywanie funduszy unijnych na finasowanie dziata-
nia zaktadéw stacjonarnych czy tez rejestrowanie podmiotow publicznych jako organizacji pozarza-
dowych w celu pozyskania srodkéw unijnych.

Na poziomie mezo- i mikrostrukturalnym pojawiajg sie problemy innego rodzaju. Jednym z nich
jest mobilnosc dzieci i opiekunéw oraz absolwentéw placowek zwigzana np. z migracjami i migra-
cjami wahadtowymi rodzicédw, ruchliwosciag przestrzenng absolwentow instytucji. Mobilno$¢ taka
stanowi zagrozenie dla ciggtosci ustug, a co za tym idzie dla funkcjonowania rodzin, ktére wymagajg
biezacego wsparcia. W tym przypadku niezbedne jest koordynowanie ustug na poziomie krajowym
i miedzynarodowym, a jednocze$nie lokalnym, tak by dziecko/rodzina/absolwenci instytucji w przy-
padku zmiany miejsca pobytu/zamieszkania mieli zapewniong ciggtos$¢ ustug juz przed przemiesz-
czeniem sie do nowej lokalizacji (Wsparcie dla... 2015: 35-36). Z kolei, na poziomie uczestnikow
ustug, uprzedmiotowionych w srodowisku zaktadu, problemem jest formutowanie i wyrazanie po-
trzeb i preferencji oraz podejmowanie autonomicznych decyzji. Cze$¢ oséb przebywajgcych przez
wiele lat w zaktadach, nie potrafi wyobrazic¢ sobie zycia poza instytucjg, boi sie zmian. Deinstytucjo-
nalizacja zagraza subiektywnemu poczuciu bezpieczenstwa czesci pensjonariuszy, a zatem poczatek
zmian wywota¢ moze ich opdr. By¢ moze problemy tego typu powigzane sg z innym aspektem pro-
cesu deinstytucjonalizacji — za najtrudniejszy jej element, wspdlny wielu krajom, uznaje sie tworze-
nie takich systeméw opieki i wsparcia, ktére respektowac beda prawa uzytkownikéw i ich rodzin,
szanowac ich potrzeby i preferencje. Niedomogi w zakresie ustug swiadczonych w srodowisku pota-
czone z lekiem przed zmiang, opuszczeniem zaktadu zapewniajgcego podstawowe potrzeby bytowe,
stanowi¢ mogg o niskiej atrakcyjnosci tych ustug w oczach osob, ktdre z pensjonariuszy sta¢ sie maja
naktanianymi do samodzielnosci beneficjentami lokalnych systeméw pomocowych.

Kolejna barierg deinstytucjonalizacji na poziomie systemow instytucjonalnych sta¢ sie moze
opor personelu. W szczegdlnosci personel zamykanych zaktadéw podejmowaé moze réznego rodza-
ju dziatania skierowane przeciwko reformom i jak pokazuje praktyka, dziatania takie nierzadko majg
miejsce. Czesciowo opdr ten wynika¢ moze ze ztego/niedostatecznego przygotowania do wdrazania
procesu deinstytucjonalizacji, braku komunikacji pomiedzy réznymi decydentami a realizatorami,
czy miedzy pracownikami réznych szczebli instytucji pomocowych. Odpowiedzig na tego typu pro-
blemy jest zalecenie motywowania personelu do zmian i rozwigzywania problemoéw pracowniczych.
Oprécz motywowania poprzez system wynagrodzen i $wiadczerh pracowniczych oraz tworzenie
dobrych warunkdéw pracy, zaleca sie takze angazowanie pracownikdw w projektowanie ustug na
poziomie spotecznosci oraz wiaczenie zwigzkéw zawodowych w planowanie zmian Tomalak et al.
2011: 38; Ogdlnoeuropejskie wytyczne... 2012: 119 122, 140; Opinia EKES 2015). Pojawia sie jednak
watpliwos¢, czy dziatania takie uzna¢ mozna za wystarczajgce.
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ROZDZIAt I
PROCES DEINSTYTUCJONALIZAC)I PIECZY ZASTEPCZE
W SWIETLE DOKUMENTOW KRAJOWYCH

Dokumenty krajowe wyznaczajgce ramy prawno-organizacyjne dla procesu deinstytucjonalizacji
w Polsce, jakie omawiamy w tym rozdziale, majg dwojaki charakter — sg to dokumenty prawne oraz
tak zwane dokumenty strategiczne. Podstawy prawne procesu deinstytucjonalizacji tworzy zatem
szereg ustaw, poczynajac od ustawy zasadniczej, czyli Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej z 1997
roku, natomiast szczegoétowe regulacje zawieraja ustawy zawierajgce szczegotowe zapisy dotyczace
realizacji ustug spotecznych. Za podstawowe z nich uznac nalezy: 1/ ustawe o pomocy spotecznej
z roku 2004 oraz o 2/ wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z 2011. Pozostate ustawy po-
wigzane z analizowanga problematyka to: 3/ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi z roku 1982, 4/ ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie z roku
2003, 5/ ustawa o przeciwdziataniu narkomanii z roku 2005 oraz 6/ ustawa o przeciwdziataniu prze-
mocy w rodzinie z roku 2005, do ktérych kontekstowo odnosimy sie w niniejszym opracowaniu.
Poniewaz celem niniejszego tekstu jest analiza tresci dokumentéw polskich w kontekscie zawartosci
wybranych dokumentéw miedzynarodowych poswieconych deinstytucjonalizacji, warto podkreslic,
ze wymienione wyzej dokumenty tworzono nie tylko w réznych latach, ale takze w odmiennych
etapach funkcjonowania panstwa polskiego. Najstarsza ustawa o wychowaniu w trzezwosci i prze-
ciwdziataniu alkoholizmowi opracowana zostata jeszcze w PRL, kolejne powstawaty po transformacji
systemowej, przede wszystkim w okresie okoto-akcesyjnym. Ustawa o wspieraniu rodziny i syste-
mie pieczy zastepczej jako jedyna z interesujgcych nas ustaw opracowana zostata w latach petnego
cztonkostwa Polski w Unii Europejskiej. Tresci wszystkich tych ustaw, tgcznie z najnowszg z nich,
podlegaty wielokrotnym nowelizacjom. Cze$¢ przepiséw uchylano, w ich miejsce wprowadzano inne
—zmieniajgc tym samym stan prawny dotyczgacy szeroko rozumianych mozliwosci $wiadczenia ustug
spotecznych. Druga kategoria analizowanych Zrédet to powstajace w okresie poakcesyjnym krajo-
we dokumenty strategiczne: ,Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu”, ,\Wytyczne w zakresie
realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wtaczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na
lata 2014-2020 Ministra Inwestycji i Rozwoju z 8 lipca 2019” oraz strategie tworzone przez samorza-
dy wojewddztwa tédzkiego.

Definiowanie deinstytucjonalizacji w dokumentach krajowych

Mimo tego, ze proces deinstytucjonalizacji jest jednym z centralnych punktéw polityki spotecznej
krajow Unii Europejskiej, problematyka ta znajduje nikte odzwierciedlenie w analizowanych doku-
mentach krajowych. Definicja deinstytucjonalizacji znajduje sie jedynie w ,Wytycznych w zakresie
realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wtaczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem
Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na
lata 2014-2020 Ministra Inwestycji i Rozwoju”. Zgodnie z tym dokumentem deinstytucjonalizacja to:
,proces przejscia od opieki instytucjonalnej do ustug swiadczonych w spotecznosci lokalnej, reali-
zowany w oparciu o «Ogdlnoeuropejskie wytyczne dotyczace przejscia od opieki instytucjonalnej
do opieki Swiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci». Definicja ta obejmuje wszystkie grupy
uzytkownikéw ustug, z odniesieniami do obszaru wspierania rodziny i pieczy zastepczej: integralnym
elementem deinstytucjonalizacji ustug jest profilaktyka, majaca zapobiega¢ umieszczaniu oséb
w opiece instytucjonalnej, a w przypadku dzieci — rozdzieleniu dziecka z rodzing i umieszczeniu
w pieczy zastepczej (Wytyczne w zakresie... 2019: 6-7). W ,Wytycznych....” zdefiniowano réwniez
opieke instytucjonalng jako ustugi swiadczone w catodobowych placdwkach opiekuriczo-pobyto-
wych o liczbie mieszkaricéw powyzej 30 osdb lub spetniajgcej co najmniej jeden z nastepujacych
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warunkéw: brak indywidualizacji ustug w stosunku do potrzeb, pierwszernstwo wymagan organiza-
cyjnych nad potrzebami indywidualnymi, brak kontroli mieszkaricdw nad swoim zyciem i decyzjami
ich dotyczacymi, izolacja od ogdtu spotecznosci, przymus mieszkania razem. Opieka instytucjonalna
to réwniez opieka sprawowana w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych definiowanych zgodnie
z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w ktérych przebywa wiecej niz 14 oséb
(Wytyczne w zakresie... 2019: 8). Definicje te zgodne sg ze sposobami konceptualizacji procesu dein-
stytucjonalizacji oraz opieki instytucjonalnej zawartych w dokumentach miedzynarodowych.

Wartosci i zasady lezace u podstaw procesu deinstytucjonalizacii

3 dokumenty krajowe

Wartosci, zatozenia i zasady wskazywane w dokumentach miedzynarodowych jako podstawo-
we dla procesu deinstytucjonalizacji znajdujg znikome odzwierciedlenie w omawianych polskich
ustawach zwyktych i dokumentach strategicznych. Sg one natomiast — zwtaszcza w odniesieniu do
sfery praw cztowieka, obywatela i dziecka oraz do sfery realizacji pewnych obszaréw polityki spo-
tecznej — czesciowo wskazane w Konstytucji RP, do ktérej przestrzegania zobowigzani sg wszyscy
obywatele, wérdd nich takze wtadze lokalne oraz instytucje polityki spotecznej wraz z osobami za-
rzadzajgcymi i bezposrednimi pracownikami systemoéw ustug spotecznych. Konstytucja RP definiujac
matzenstwo jako zwigzek kobiety i mezczyzny, ustanawia ochrone i opieke Rzeczypospolitej Polskiej
nad rodzing, macierzynstwem i rodzicielstwem (art. 17) oraz okresla role samorzadu terytorialnego
w wykonywaniu dziatan publicznych (art. 16). W rozdziale 1l Konstytucji wyszczegdlniono wolnosci
i prawa (oraz obowigazki) cztowieka i obywatela. W ustawie zasadniczej wskazuje sie na niezbywalng
i nienaruszalng godnos¢, ktérej ochrona jest obowigzkiem wtadz publicznych, rownosé wobec pra-
wa i zasade réwnego traktowania przez wiadze publiczne, rownosé praw kobiet i mezczyzn w zyciu
rodzinnym, politycznym, spotecznym i gospodarczym, prawo do ochrony prawnej zycia prywatne-
go, rodzinnego, do czci i dobrego imienia oraz decydowania o swoim zyciu osobistym, do ochrony
informac;ji osobistych (art. 30, 31, 32, 33, 47, 51). Art. 48.2 mdwi, ze ograniczenie lub pozbawienie
praw rodzicielskich moze nastgpi¢ wytgcznie na podstawie prawomocnego wyroku sadu. W tym
rozdziale Konstytucji zawarto takze zapisy o zakazie dyskryminacji, tortur, nieludzkiego lub poni-
zajacego traktowania i karania oraz kar cielesnych (art. 32 i 40), a takze zapisy dotyczace wolnosci,
praw ekonomicznych, socjalnych i kulturalnych, wsrdd ktérych mieszczg sie: prawo do zabezpiecze-
nia spotecznego, ochrony zdrowia oraz prawo do nauki. Wtadze publiczne zapewni¢ majg réwny
dostep do swiadczen edukacyjnych i zdrowotnych, a w obszarze zdrowia zapewnic szczegdlng opieke
dzieciom i kobietom w cigzy (art. 67, 68, 70). Zapisy Konstytucji RP zawarte w art. 75 zobowigzu-
jg wtadze publiczne do prowadzenia polityki: ,sprzyjajgcej zaspokojeniu potrzeb mieszkaniowych
i przeciwdziatania bezdomnosci”. Rodziny ,w trudnej sytuacji materialnej i spotecznej” majg prawo
do szczegdlnej pomocy ze strony wiadz publicznych (art. 71). Pod ochrong Rzeczypospolitej znajdujg
sie prawa dziecka — kazdy ma prawo zgda¢ od wtadz publicznych ochrony dziecka ,przed przemocg,
okrucienstwem, wyzyskiem i demoralizacjg”, a dzieci pozbawione praw publicznych majg prawo do
opieki i pomocy ze strony tych wtadz. Konstytucja RP daje dzieciom prawo do wystuchania i ,w miare
mozliwosci uwzgledniania zdania dziecka” (art. 72). W mysl art. 35 ,Rzeczpospolita Polska zapewnia
obywatelom polskim nalezgcym do mniejszosci narodowych i etnicznych wolno$¢ zachowania i roz-
woju wiasnego jezyka, zachowania obyczajéw i tradycji oraz rozwoju wtasnej kultury” — zapis ten
stanowi zatem takze o prawach dzieci i rodzin, uzytkownikéw ustug spotecznych wywodzacych sie
z grup mniejszosciowych. Konstytucja zapewnia takze decentralizacje wtadzy publicznej oraz przypi-
suje jednostkom terytorialnym zdolnos¢ wykonywania zadan publicznych.

W ustawach zwyktych, regulujacych obszar instytucjonalny polskiej polityki spotecznej znajdzie-
my zazwyczaj szczgtkowe potwierdzenia zapisow konstytucyjnych dotyczacych praw i wartosci
oraz inne odniesienia do tej sfery. W pierwszym zdaniu ustawy o przeciwdziataniu przemocy w ro-
dzinie wskazano, ze ,przemoc w rodzinie narusza podstawowe prawa cztowieka, w tym prawo do
Zycia i zdrowia oraz poszanowania godnosci osobistej, a wtadze publiczne majg obowigzek zapewni¢
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wszystkim obywatelom réwne traktowanie i poszanowanie ich praw i wolnosci”. W ustawie o wy-
chowaniu w trzezwosci znajduje sie lakoniczny zapis dotyczacy zycia w trzezwosci jako niezbed-
nego warunku dobra moralnego i materialnego narodu. W ustawie o pomocy spotecznej jedynie
w art. 3.1 wspomina sie o umozliwieniu zycia w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka.
W ustawie tej uwzgledniono takze prawo do ochrony débr osobistych —w szczegdlnosci nie ujawnia-
nia do wiadomosci publicznej danych osobowych oraz rodzaju przyznawanych swiadczen (art. 100.1
UPS). Dopiero w art. 45.3 wpisano, ze praca socjalna realizowana jest ,,z poszanowaniem godnosci
osoby i jej prawa do samostanowienia”. Zasada réwnego traktowania dotyczy jedynie ,wszystkich
powszechnie uzywanych w kraju systemow operacyjnych”, a nie oséb (art. 23 UPS).

Wyjagtkiem w omawianym zakresie jest ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastep-
czej. W jej preambule wskazuje sie, ze dokument ten zostat uchwalony ,dla dobra dzieci, ktére
potrzebujg szczegdlnej ochrony i pomocy ze strony dorostych, srodowiska rodzinnego, atmosfery
szczescia, mitosci i zrozumienia, w trosce o ich harmonijny rozwdj i przysztg samodzielnos¢ zyciowg,
dla zapewnienia ochrony przystugujacych im praw i wolnosci” oraz dla dobra rodziny - podsta-
wowej komoérki spoteczeristwa, naturalnego srodowiska rozwoju i dobra wszystkich jej cztonkow,
a w szczegolnosci dzieci. W tresci ustawy uwzgledniono prawo dziecka do wychowywania sie w ro-
dzinie, a w razie koniecznosci, do opieki i wychowania w rodzinnych formach opieki zastepczej (o ile
jest to zgodne z dobrem dziecka), prawo powrotu do rodziny, prawo do utrzymywania kontaktow
osobistych z rodzicami (o ile nie zostaty zakazane sgdownie), prawo do stabilnego srodowiska wy-
chowawczego, ksztatcenia, rozwoju zainteresowan, uzdolnien i przekonan, prawo do zabawy i wy-
poczynku, prawo do pomocy w przygotowaniu do samodzielnosci, prawo do informacji, takze na
temat pochodzenia dziecka, oraz do wyrazania opinii w sprawach dotyczacych dziecka z uwzglednie-
niem jego wieku i stopnia dojrzatosci, do poszanowania tozsamosci religijnej i kulturowej, prawo do
ochrony przed arbitralng lub bezprawng ingerencja w jego zycie oraz do ochrony przed ponizajgcym
traktowaniem i karaniem. (art. 4 UWRISPZ). Zwraca uwage fakt, ze mimo szerokiego, w poréwnaniu
z innymi ustawami, ujecia kwestii praw i wartosci, prawa dorostych cztonkéw rodziny nie zostaty
wyszczegdlnione, z wyjgtkiem zapisu o uwzglednieniu podmiotowosci rodziny i dziecka oraz zasady
zachowywania tajemnicy o osobach objetych dziataniami wynikajacymi z ustawy i cztonkach ich
rodzin, rozwinietej w artykule 7 ustawy w kontekscie przepiséw RODO. Pominieto takze w ustawie
inne istotne w dokumentach UE prawa, takie jak prawo do partycypacji, zasady rownosci w doste-
pie do ustug, niedyskryminacji, etc. Wskazano natomiast ze zadania wynikajgce z ustawy maja by¢
realizowane zgodnie z zasada pomocniczosci (art. 3 UWRISPZ). Ponadto, w ustawie tej wprowadzo-
no w pewnym zakresie zapisy na rzecz realizacji zasady nierozdzielania rodzenstw. Sg to artykuty
dopuszczajace zwiekszenie limitu liczebnosci dzieci w formach rodzinnych pieczy zastepczej, gdy wy-
stepuje koniecznos¢ umieszczenia w formach tych rodzenstwa (art. 53.2, 61) oraz artykut dotyczacy
kwalifikacji dziecka do przysposobienia, obejmujgcej ustalenie sytuacji prawnej jego rodzeristwa.
Rodziny przysposabiajgce dziecko majg niezwtocznie otrzymywac informacje o mozliwosci przy-
sposobienia rodzenstwa adoptowanego dziecka (art. 165, 166). Zasade nierozdzielania rodzenstw
W pieczy zastepczej wpisano takze do Kodeksu rodzinnego i opiekunczego (art. 112).

Dziatania na rzecz deinstytucjonalizacji w swietle ustaw
i dokumentdéw krajowych

Opracowywanie strategii w zakresie polityki spotecznej i rozwigzywania
problemow spotecznych

Jednym z podstawowych dziatan, jakie w ramach procesu deinstytucjonalizacji podja¢ maja
kraje cztonkowskie UE, jest opracowywanie strategii deinstytucjonalizacji, w tym strategii krajowej
oraz strategii sporzadzanych przez wtadze lokalne. W Polsce nie powstata krajowa strategia de-
instytucjonalizacji. Prace nad nig rozpoczety sie dopiero w poczatkach roku 2019, mimo ze doku-
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menty nakfadajgce na panistwo polskie zobowigzania, dotyczagce umozliwienia osobom zaleznym
zycia w spotecznosciach lokalnych funkcjonujg od pierwszej dekady obecnego stulecia (m. in. Karta
Praw Podstawowych Unii Europejskiej z roku 2007, Konwencja o Prawach Oséb Niepetnosprawnych
ratyfikowana przez Polske w roku 2012 r.2%). W pracach nad strategia, koordynowanych przez Mini-
stra Zdrowia, biorg udziat Ministerstwo Zdrowia, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
oraz Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju. Do wrzesnia 2019 opracowano jedynie wstepna diagnoze
ustug spotecznych i zdrowotnych podlegajacych deinstytucjonalizacji. Poczatkowy brak aktywnosci
wtadz krajowych, a nastepnie powolne tempo prac nad strategia budzity i budza zaniepokojenie
Srodowisk profesjonalistow i przede wszystkim organizacji rzeczniczych, reprezentujgcych potrzeby
i interesy uzytkownikéw ustug. W roku 2017 Rzecznik Praw Obywatelskich, zainteresowany przede
wszystkim problemem deinstytucjonalizacji ustug dla 0séb z niepetnosprawnosciami i oséb star-
szych, skierowat wraz z 54 organizacjami pozarzagdowymi apel do Prezesa Rady Ministréw o ,,przy-
jecie kompleksowych rozwigzan zapewniajgcych przeprowadzenie procesu deinstytucjonalizacji
systemu wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami, w tym z niepetnosprawnoscia psychiczng oraz
0s6b starszych”, wskazujgc, ze w Polsce brakuje systemowych dziatan w tej kwestii. Z informacji uzy-
skanych we wrzesniu w roku 2019 przez Rzecznika Praw Obywatelskich, wynikato, ze opracowanie
strategii deinstytucjonalizacji przewidziane byto na pofowe roku 2020, doniesienia medialne z lip-
ca 2020 wskazywaty z kolei na wrzesien 2020 (https://www.rpo.gov.pl/pl/content/jak-wygl%C4%-
85daj%C4%85-prace-nad-deinstytucjonalizacj%C4%85-opieki-nad-osobami-z-niepe%C5%82no-
sprawno%C5%9Bci%C4%85, pismo RPO z 3.08.2019; Rézanski 2020).

Mimo braku przedmiotowej strategii na poziomie krajowym, inicjatywy w zakresie opracowy-
wania strategii deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej pojawiajg sie w niektorych polskich osrodkach
— np. w Koninie projekt takiej strategii na lata 2019-2025 stworzyt tamtejszy MOPR (http://www.
moprkonin.Im.pl/container/pliki/Projekt_Strategii_deinstytucjonalizacji_pieczy_zastepczej_Ko-
nin_2019_2025.pdf).

Podkresli¢ nalezy, ze Polska spetnita warunek ex-ante opracowywania strategii deinstytucjona-
lizacji przyjmujgc uchwatg Rady Ministrow z 12.08.2014 roku ,Krajowy Program Przeciwdziatania
Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji” (KPPU). KPPU jest
dokumentem o charakterze operacyjno-wdrozeniowym, zawierajgcym podstawy dla opracowywa-
nia i realizacji innych strategii rozwoju kraju, regionéw, kapitatu spotecznego oraz korzystania ze
Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Z celami dotyczgcymi ograniczania ubdstwa i inte-
gracji spotecznej KPPU wpisuje sie w realizacje Europejskiego Modelu Spotecznego (Krajowy Pro-
gram... 2014: 4). KPPU zawiera diagnoze skali ubdstwa i wykluczenia spotecznego w Polsce na tle
sytuacji globalnej oraz w ujeciu poréwnawczym do krajéw europejskich. Diagnoza ta uwzglednia po-
dziat na wojewddztwa i klasy miejscowosci, wskazujac na terytorialny wymiar probleméw spotecz-
nych (peryferyjnos¢, potozenie przygraniczne, byte tereny popegeerowskie, obszary wiejskie) oraz
czynniki i procesy przyczyniajace sie do ich wystepowania (bariery komunikacyjne — transportowe,
utrudniony dostep do débr i ustug publicznych, niedopasowanie i niestabilnos¢ lokalnych rynkéw
pracy z okresowymi gwattownymi wzrostami bezrobocia, wystepowanie ukrytego bezrobocia, niski
poziom dochoddw ludnosci wiejskiej) (Krajowy Program... 2014: 10). W diagnozie oméwiono skale
ubdstwa rodzin z uwzglednieniem zwigzkdw statystycznych miedzy ubdstwem a strukturg rodziny
(wielodzietno$¢, samotne rodzicielstwo). Zgodnie z metodologia Strategii Europa 2020 podano, ze
30% polskich dzieci zagrozonych byto w okresie opracowywania programu ubdstwem i wyklucze-
niem spotecznym. Omowiono kwestie ubdstwa oséb w wieku produkcyjnym — takze z dzie¢mi w ro-
dzinach o niskiej intensywnosci pracy. Wskazano na zwigzki ubdstwa z niepetnosprawnoscig oraz na
wykluczenie mieszkaniowe osdb ubogich (Krajowy Program... 2014: 11-12, 17).

24 Art. 19 tej konwencji zobowigzuje strony do podjecia ,,skutecznych i odpowiednich srodkéw w celu umozli-
wienia osobom z niepetnosprawnos$ciami zycia w spotecznosci lokalnej”, tgcznie z gwarancjg mozliwosci wyboru
miejsca zamieszkania, na zasadach réwnosci z innymi osobami.
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Warunki brzegowe dziatan lokalnych na rzecz deinstytucjonalizacji wyznaczaja, w momencie
prowadzenia przedstawionej tu analizy, strategie w zakresie polityki spotecznej oraz tresci ustaw.
Do tworzenia tych strategii zobowigzuje wtadze lokalne ustawa o pomocy spotecznej z 2004 roku
oraz zapisy w ustawach o wychowaniu w trzezwosci (art. 4.1 UWT) i o przeciwdziataniu narkomanii
(art. 9.1 UPN). Zadaniem samorzaddw wojewoddztw jest opracowywanie strategii w zakresie polityki
spotecznej, gmin i powiatéw — strategii rozwigzywania probleméw spotecznych. Integralnym ele-
mentem strategii lokalnych jest diagnoza sytuacji spotecznej oraz prognoza zmian w zakresie obje-
tym strategia. W dokumentach tych wskazuje sie cele strategiczne projektowanych zmian, wyznacza
kierunki niezbednych dziatan, okresla sposoby realizacji strategii, ramy finansowe oraz wskazniki
realizacji dziatan. Tworzenie diagnozy dla celéw strategii umozliwia m.in. coroczna ocena zasobow
pomocy spotecznej w oparciu o analize lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej przygotowy-
wana przez wtadze lokalne (gmin, powiatéw, wojewddztw) (art. 16 UPS) oraz diagnoza i monitoring
wybranych problemoéw spotecznych stanowigce zadanie samorzadu wojewddzkiego (art.21 UPS).
Wojewddzka Strategia w zakresie Polityki Spotecznej stanowi integralng czes¢ Strategii Rozwoju
Wojewddztwa, obejmujgcej programy przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu, wyréwnywaniu
szans niepetnosprawnych, pomocy spotecznej, profilaktyki rozwigzywania probleméw alkoholo-
wych, wspétpracy z organizacjami pozarzagdowymi. Strategie powiatowe szczegdlnie uwzgledniac
majg programy pomocy spotecznej, wspierania 0oséb z niepetnosprawnosciami, celem programow
ma by¢ integracja osdb/rodzin z grup szczegdlnego ryzyka. Ustawa zaleca konsultacje miedzy woje-
waodztwami, powiatami i gminami. Strategie gminne zawiera¢ majg programy pomocy spotecznej,
profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych i innych, (do czego zobowigzujg gminy takze
ustawy o wychowaniu w trzezwosci, przeciwdziataniu narkomanii), celem tych programoéw ma by¢
integracja grup ze szczegdlnego ryzyka (art. 19, art. 17 UPS). Ponadto Rada Ministrow przyja¢ moze
rzagdowy program pomocy spotecznej — w celu ochrony poziomu zycia oséb/rodzin/grup oraz roz-
woju specjalistycznych form wsparcia (art. 24.1 UPS).

Problematyka deinstytucjonalizacji nie zostata w ustawach wskazana explicite jako element stra-
tegii polityki spotecznej na poziomie lokalnym, ale w kontekscie tresci dokumentéw miedzynaro-
dowych, stwierdzi¢ mozna, ze zapisy ustawowe zobowigzujga autoréw strategii do uwzglednienia
kwestii profilaktyki deinstytucjonalizacji.

Swiadczenie ustug w spotecznosciach lokalnych

Wysokiej jakosci ustugi w srodowiskach lokalnych realizowane by¢ majg w oparciu o klarowne
zasady uzgodnione na poziomie miedzynarodowym, ktére zostaty opisane w rozdziale poprzednim.
W diagnozie sytuacji zawartej w KPPU podkreslono znaczenie ustawy o wspieraniu rodziny i syste-
mie pieczy zastepczej jako dokumentu nakierowanego na ,stworzenie spéjnego systemu opieki nad
dzieckiem i rodzing je wychowujacg, jezeli ma ona trudnosci w prawidtowym wypetnianiu swoich
funkcji”. W odniesieniu do problematyki deinstytucjonalizacji ustug dla dzieci i mtodziezy wymienic
mozna profilaktyke instytucjonalizacji, organizacje pieczy zastepczej oraz organizacje réznych form
zycia wspieranego (m.in. Krajowy Program... 2014: 28-29).

Cel strategiczny wskazany w KPPU, jakim jest zmniejszenie liczby oséb zagrozonych ubdéstwem
i wykluczeniem spot. o 1,5 min faczy sie z obszarem profilaktyki instytucjonalizacji. Jako rezultat
nadrzedny wskazano: ,zapewnienie rodzinom z dzie¢mi dostepu do wysokiej jakosci ustug spo-
tecznych, ktéry zwiekszy szanse na aktywizacje rodzicéw oraz umozliwi kompleksowg profilaktyke
zapobiegajgca ubostwu” (KPPU 2014: 47-48), a rezultatami nizszego rzedu ma by¢ m.in. zwieksze-
nie liczby rodzin objetych dziataniami asystenta rodziny, zwiekszenie liczby placowek wsparcia
dziennego oraz zwiekszenie udziatu dzieci najmtodszych objetych instytucjonalnymi formami
opieki — w rozumieniu dostepu do ztobkoéw i przedszkoli. Ustugi ,,dla aktywnosci i profilaktyki”
w sferze ograniczenia wykluczenia dzieci i mtodziezy sg wskazane jako cel operacyjny Programu
i jego pierwszy priorytet (KPPU 2014: 48). Dziatania to natomiast: szeroki rozwaj ustug spotecznych
i opiekunczych, rozwdj programoéw profilaktycznych w zakresie zdrowia, wspieranie rodzin w kry-
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zysie, zapewnienie wsparcia finansowego i materialnego. W odniesieniu do mtodziezy istotne jest
funkcjonowanie spéjnego systemu dziatan edukacyjnych, spotecznych i zawodowych umozliwiajg-
cego przygotowanie tej zbiorowosci do dorostosci (wejscia na rynek pracy, zdobycie kompetencji
i umiejetnosci utatwiajgcych wtaczenie spoteczne, aktywnosé zawodowa i rozwdj rodziny). Rozwdj
systemow aktywnej integracji umozliwi¢ ma uczestnictwo w zyciu spotecznym i zawodowym jedno-
stek i grup zagrozonych wykluczeniem oraz przyczynic sie do zwiekszenia roli spotecznosci lokalnych,
realizujgcych zasade partnerstwa publiczno-spotecznego (Krajowy Program... 2014: 47-48 55, 59).
Te i podobne dziatania wymienia sie, juz w bezposrednim kontekscie procesu deinstytucjonalizacji,
w ,Wytycznych w zakresie realizacji....”, gdzie pisze sie o ustugach aktywnej integracji w zakresie
integracji i reintegracji spotecznej (wyposazajacych beneficjentéw w umiejetnosci niezbedne do
funkcjonowania w spotecznosci lokalnej) oraz zawodowej (ustugi spoteczne, zawodowe, edukacyj-
ne, zdrowotne). ,\Wytyczne....” definiujg tzw. Sciezke reintegracji, czyli ,,zestaw kompleksowych i zin-
dywidualizowanych form wsparcia” nakierowanych na ,wyprowadzenie o0sdb, rodzin lub srodowi-
ska z ubdstwa lub wykluczenia spotecznego”. Scieiki reintegraciji tworzone by¢ maja indywidualnie
dla kazdej osoby, rodziny lub srodowiska, z uwzglednieniem diagnozy sytuacji, potrzeb, zasobdw,
predyspozycji i potencjatéw. Realizowane by¢ moga przez jedng lub kilka instytucji, sekwencyjnie
w ramach jednego projektu, jako kontynuacja w innym projekcie lub poza-projektowo. Sg one za-
tem w pewnym zakresie odpowiednikiem indywidualnych planéw pracy/dziatania wskazywanych
w dokumentach strategicznych (Wytyczne w zakresie... 2019: 14, 16-17, 25, 27). Ustugi $wiadczone
w spotecznosci lokalnej powinny umozliwia¢ niezalezne zycie w sSrodowisku lokalnym lub maja by¢
nakierowane na stworzenie warunkow zycia jak najbardziej zblizonych do domowych. Takie ustugi
zindywidualizowane, dostosowane do potrzeb i mozliwosci uzytkownikdw, umozliwia¢ majg odbior-
com sprawowanie kontroli nad wtasnym zyciem i autonomie w zakresie podejmowania decyzji. Spo-
séb ich realizacji ma gwarantowa¢ pierwszenstwo indywidualnych potrzeb nad wymogami organi-
zacyjnymi oraz zapobiegac koncentracji uzytkownikow i ich izolacji od ogétu spotecznosci (Wytyczne
w zakresie... 2019: 14, 15).

W Swietle dokumentéw miedzynarodowych ustugi w spotecznosciach lokalnych $wiadczo-
ne na rzecz dzieci i rodzin zapobiegaé¢ majg pierwotnym przyczynom umieszczenia w zaktadach.
Uzna¢ mozna, ze cel ten sprecyzowany zostat w dwdch ustawach regulujacych w sposéb podsta-
wowy realizacje polityki spotecznej wobec rodziny — a mianowicie w ustawie o pomocy spotecznej
oraz w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W ustawie o pomocy spotecznej
znajdziemy zapis o wspieraniu uzytkownikéw ustug w przezwyciezaniu trudnosci i przywracaniu im
mozliwosci samodzielnego funkcjonowania (art. 2.1 UPS). Z kolei w ustawie o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej wparcie rodziny przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekun-
czo-wychowawczych zdefiniowano jako zespdt planowych dziatan majgcych na celu przywrécenie
rodzinie zdolnosci do wypetniania tych funkcji (UWRISPZ art. 2.1). Ustawa ta okres$la zadania z tego
zakresu lezace w gestii gminy, obejmujace analize sytuacji rodziny i przyczyn kryzysu, wzmacnianie
roli i funkcji rodziny, rozwéj umiejetnosci wychowawczych, rozwijanie Swiadomosci dot. planowania
i rozwijania rodziny, przeciwdziatanie degradacji i marginalizacji spotecznej, wspieranie w dazeniach
do reintegracji rodziny. Formy dziatania to przede wszystkim praca z rodzing (konsultacje, porad-
nictwo specjalistyczne, terapia i mediacja, ustugi dla rodzin z dzieémi z uwzglednieniem ustug opie-
kunczych i specjalistycznych, pomoc prawna, grupy samopomocowe). Praca z rodzing prowadzona
ma by¢ takze podczas czasowego umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej. W ustawie o wspiera-
niu rodziny i systemie pieczy zastepczej wymieniono takze pomoc w opiece i wychowaniu dziecka
Swiadczong przez instytucje i podmioty, w tym placowki wsparcia dziennego i rodziny wspierajgce
(UWRISPZ art. 8, 9, 10). Pomoc udzielana rodzinie stanowi profilaktyke instytucjonalizacji takze po-
przez dziatania podejmowane na rzecz szybkiego powrotu dziecka czasowo umieszczonego poza
rodzing (KPPU 2014: 28-29).

Jednym z podstawowych organizatorow i realizatorow ustug stanowigcych profilaktyke deinsty-
tucjonalizacji w spotecznosciach lokalnych s3 instytucje systemu pomocy spotecznej. Ustawa o po-
mocy spotecznej wskazuje, ze pomocy tej udziela sie z powodu bezradnosci w sprawach opiekun-

34




czo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych
i wielodzietnych (art. 7 UPS). Zwraca uwage zapis, ze celem pomocy spotecznej nie jest zaspokojenie
potrzeb jednostek i rodzin, ale wspieranie rodzin i oséb w wysitkach zmierzajacych do tego zaspo-
kojenia, a same potrzeby rodzin i oséb korzystajgcych z pomocy moga by¢ uwzglednione, o ile
,odpowiadajg celom i mieszczg sie w mozliwosciach pomocy spotecznej” (art. 3.4 UPS). Istotng
instytucjg w systemie pomocy spotecznej majg by¢ - prowadzone przez powiat w ramach zadan wta-
snych — powiatowe centra pomocy rodzinie (art. 19 UPS), ktére w ramach zadan z zakresu admini-
stracji rzadowej swiadczyé maja specjalistyczne wsparcie osobom i rodzinom. W ustawie o pomocy
spotecznej przewidziano takze interwencje kryzysowa wobec matek i ojcdw z matoletnimi dzie¢mi,
prowadzenie osrodkdw wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, matek z matoletnimi dzie¢-
mi, kobiet w cigzy i 0s6b bezdomnych. Powiatowe centra pomocy rodzinie mogg by¢ administracyj-
nie potaczone z osrodkami interwencji kryzysowej (art. 47.5, 51.4 UPS).

Podstawg dziatan pracownikéw socjalnych w ramach swiadczenia ustug wysokiej jakosci po-
winna by¢ praca socjalna. Ustawa definiuje prace socjalng jako dziatalno$¢ zawodowg wykonywang
w $rodowisku spotecznym rodzin/os6b na rzecz integracji spotecznej. Dziatania z tego zakresu maja
pomac: ,we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci rodziny do funkcjonowania w spoteczenstwie
poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw odpowiadajacych temu
celowi”, maja takze wzmacniac¢ aktywnos¢ i samodzielnos¢ zyciowa klientéw jednostek pomocy spo-
tecznej (art. 45 UPS). Uznac¢ zatem mozna, ze takie ujecie definicji pracy socjalnej odnosi sie do ob-
szaru integracji i wiaczenia spotecznego. Jednakze, w tresci ustawy o pomocy spotecznej dominujg
pieniezne formy wsparcia. Sg one wymieniane jako pierwsze w katalogach zadan, Swiadczen i ustug.
Np., praca socjalna i ustug specjalistyczne zajmujg 10 i 11 miejsce w katalogu obowigzkowych za-
dan wiasnych gminy (art. 8.2 UPS); 7 i 8 miejsce w katalogu $wiadczen niepienieznych to poradnic-
two specjalistyczne i interwencja kryzysowa, 12 i 13 — ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania
(art. 36 UPS). Z innych swiadczen na rzecz rodziny ustawa wskazuje na dozywianie dzieci i mtodziezy
w okresie nauki w szkole (art. 48.3 UPS). Przywotaé w tym miejscu warto stanowisko autoréow KPPU,
ktérzy podkreslaja, ze w polskich warunkach praca socjalna stanowi czes¢ procedury administra-
cyjnej, nie ma charakteru kwalifikowanej ustugi — ,,nie obejmuje czynnosci, podejmowanych meto-
dycznie, na podstawie uznanej wiedzy i nakierowanych bezposrednio na wywotywanie w rodzinie
pozadanych zmian i udostepnienia jej koniecznych do nich zasobéw” (KPPU 2014: 29).

Novum w polskim systemie pomocy spotecznej jest asysta rodzinna, funkcjonujgca formalnie od
roku 2011 na mocy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Asystenci przydzielani
sg do rodzin przez kierujgcych osrodkami pomocy spotecznej lub centrami ustug socjalnych, na pod-
stawie wywiadow srodowiskowych prowadzonych przez pracownikéw socjalnych i zobowigzani sa
do wspotpracy z pracownikami socjalnymi (Art. 11 UWRISPZ). Ustawa wskazuje mozliwos$¢ utworze-
nia zespotu do spraw asysty rodzinnej (art. 10 UWRISPZ) i okresla wymogi formalne obowigzujgce
asystentow. W art. 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wymieniono szereg
zadan asystenta rodziny, poczgwszy od opracowania planu pracy z rodzing we wspoétpracy z nig
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, poprzez udzielanie pomocy w problemach wszelkiego
rodzaju, wspieranie aktywnosci spotecznej, motywowanie do podnoszenia kwalifikacji zawodowych
rodzicéw i poprawy funkcjonowania na rynku pracy, motywowanie rodzicéw do rozwijania umie-
jetnosci rodzicielskich, wspieranie dzieci, az do podejmowania dziatan interwencyjnych. Maksymal-
na liczba rodzin pod opieka asystenta wskazana w ustawie to 15 (art. 15.19.4 UWRISPZ). W pracy
z rodzing asystentdéw rodziny wspomaga¢ mogg rodziny wspierajace. Sa to rodziny z najblizszego
otoczenia podopiecznych prowadzone przez gmine. Mogg one pomagac rodzicom przezywajgcym
trudnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego, ksztattowaniu i wypetnianiu rél spotecznych
oraz w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych (art. 29-30 UWRIiSPZ). Znaczenie pracy asy-
stentéw rodzinnych oraz rodzin wspierajgcych w zestawie ustug profilaktycznych podkreslono takze
w KPPU.

Bezposrednig pomoc dla dzieci swiadczg placowki wsparcia dziennego. Ich funkcjonowanie
reguluje obecnie ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Gminy prowadzi¢ moga
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kota zainteresowan, swietlice, kluby, ogniska wychowawcze, placoéwki specjalistyczne, formy peda-
gogiki ulicznej i pracy podwérkowej. Placéwki takie mogg dziatac takze w potgczeniu z jednostkami
organizacyjnymi pomocy spotecznej i Swiadczy¢ majg pomoc w zakresie opieki i wychowania, wspie-
ra¢ w nauce i rozwoju zainteresowan, organizowac czas wolny. Placowki specjalistyczne organizuja
zajecia (socjo)terapeutyczne, korekcyjne i kompensacyjne w oparciu o indywidualne programy pra-
cy. Ustawa okresla zasady powotywania i prowadzenia placowek wsparcia dziennego. Liczba dzieci
przebywajacych w tym samym czasie pod opiekg jednego wychowawcy nie moze przekroczy¢ 15
0s0b (art.18, 24, 28 UWRIiSPZ). Pobyt w placéwkach wsparcia dziennego jest nieodptatny i dobro-
wolny (o ile dziecko nie zostato skierowane przez sad) (art. 18, 23 UWRIiSPZ). W KPPU podkreslo-
no przy tym znaczenie ustug dla rodzin z matymi dzie¢mi ponizej 3 roku zycia (ztobkéw, klubikow),
prowadzonych przez gmine oraz placowek dziennego pobytu dla dzieci z niepetnosprawnosciami.
Wskazano na znaczenie ustug kierowanych do catych rodzin i dorostych (ustugi integracji spotecznej
i zawodowej), oraz znaczenie pracy Srodowiskowej w animowaniu spotecznosci lokalnej. Zgodnie
z KPPU w ponad 40% gmin powinny funkcjonowac placéwki wsparcia dziennego (KPPU 2014: 56-
58), co stanowi¢ powinno raczej punkt wyjsciowy do ich dalszego rozwoju, a nie jego ostateczny
rezultat.

Innym rodzajem ustug profilaktycznych sg dziatania na rzecz wyréwnywania szans dzieci i mtodzie-
2y podejmowane w ramach systemu edukacji. Ten rodzaj dziatan profilaktycznych wyszczegdlniono
w KPPU. Mowa tu o wzmocnieniu funkgji socjalnej i wczesno-interwencyjnej szkét podstawowych i po-
nadpodstawowych poprzez rozwdj ustug profilaktycznych i socjoterapeutycznych oraz o dziataniach
partycypacyjnych o charakterze edukacyjno-spotecznym w srodowiskach wokot-szkolnych zagrozo-
nych marginalizacjg. Dziatania te zapisane sg we wskazaniach dotyczgcych celu operacyjnego Progra-
mu, jakim jest gwarancja przysztosci dla mtodziezy (Krajowy Program... 2014: 48-49, 59).

Omawiajac kwestie prawnych regulacji dla ustug wsparcia dla rodzin, w ktérych dzieci zagro-
zone s instytucjonalizacjg, nie mozna poming¢ problemu uzaleznien. Ustawy o wychowaniu
w trzezwosci oraz przeciwdziataniu narkomanii zobowigzujg samorzgdy wojewddzkie i powiato-
we do prowadzenia ambulatoryjnych i stacjonarnych form terapii dla oséb uzaleznionych (art. 4,
21, 22 UWT, art. 10 i 11 UPN). W Polsce — mimo krytycznego stanowiska srodowisk terapeutycz-
nych — dalej funkcjonuje przymus leczenia odwykowego wobec oséb, ,ktére w zwigzku z nad-
uzywaniem alkoholu powoduja rozktad zycia rodzinnego, demoralizacje matoletnich, uchylajg sie
od obowigzku zaspokajania potrzeb rodziny albo systematycznie zaktécajg spokdj lub porzadek
publiczny”?®. Wiodgcg role we wszczynaniu wyzej wzmiankowanych procedur odgrywajg funk-
cjonujgce w Srodowiskach lokalnych gminne komisje rozwigzywania problemdéw alkoholowych
(Art. 25-38 UWT). Ustawa stanowi, ze wspoétuzaleznieni cztonkowie rodzin ,uzyskujg” bezptatne
wsparcie terapeutyczne. W przypadku dzieci dotyczy to bezptatnej pomocy psychologicznej i so-
cjoterapeutycznej (Swiadczonej takze wbrew woli ,bedgcych w stanie nietrzezwym rodzicéw lub
opiekundéw”), w warunkach ambulatoryjnych oraz stacjonarnych — w przypadku podopiecznych
placéwek opieki catodobowej (Art. 23 UWT). Samorzady zobowigzane sg do prowadzenia w $ro-
dowiskach lokalnych dziatan profilaktycznych o charakterze edukacyjnym, zaje¢ czasu wolnego
dla dzieci i mtodziezy oraz organizacji dozywiania, a w przypadku dorostych wspierania zatrud-
nienia socjalnego (UWT Art. 4, UPN art. 2.1.). Ustawa o przeciwdziataniu narkomanii zobowigzuje
przy tym jednostki oswiatowe, jednostki pomocy spotecznej, jednostki wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej oraz osoby w nich zatrudnione (wyszczegdlniajac asystentdw rodziny, rodziny zastep-
cze i prowadzacych rodzinne domy dziecka) do prowadzenia zadan w zakresie przeciwdziatania
narkomanii (art. 5.2. UPN).

Praca socjalna, poradnictwo specjalistyczne, interwencja kryzysowa Swiadczone s3 oso-
bom i rodzinom bez wzgledu na posiadane przez nich dochody. Bezptatnie swiadczone sg ustugi
w zakresie leczenia i terapii uzaleznien oraz wsparcia terapeutycznego rodzin oséb uzaleznionych
(art. 45.4 i 46.1, 47.1 UPS, art. 22, 23, UTW, art. 26.5 UPN). Udzielenie $wiadczen w postaci in-
terwencji kryzysowej, pracy socjalnej, poradnictwa, uczestnictwa w zajeciach klubu samopomocy,

25 Przymus ten obejmuje takze osoby matoletnie przebywajace w placéwkach zamknietych.
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klubu samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, schronienia nie wymaga wydania decyzji
administracyjnej (art. 106.2 UPS). Prawo do $wiadczen z pomocy spotecznej nie przystuguje osobom
odbywajacym kare wiezienia z wyjatkiem tych w dozorze elektronicznym (art. 13 UPS).

Obecna sytuacje w zakresie realizacji ustug, ktore okresli¢ mozna mianem profilaktycznych,
oceni¢ nalezy krytycznie, na co wskazujg autorzy KPPU. Stwierdzajg oni, ze istniejgcy w Polsce ka-
talog ustug jest obszerny, jednak ich podaz niedostateczna. Jednym z problemdéw niedorozwoju
ustug spotecznych jest podziat na ustugi obligatoryjne i fakultatywne - te ostatnie wykonywane s3
zbyt rzadko. Inny problem to nieréwnosci w dostepie do ustug, zwtaszcza w srodowiskach wiejskich
(Krajowy Program... 2014: 28-30). Podkreslono takze, ze w zestawie form wsparcia nad ustugami
(terapeutycznymi, doradczymi, wsparciem w placéwkach wsparcia dziennego), dominujg formy
pomocy finansowej (Krajowy Program... 2014: 29-30, 31-33). Czesciowo taki stan rzeczy ustalajg
wspomniane wyzej zapisy ustawy o pomocy spotecznej. Wydaje sie, ze zapisy ustawowe omdwione
w tej analizie zaledwie w pewnym stopniu przyczynic¢ sie mogg do realizacji ustug wysokiej jakosci
Swiadczonych w $rodowiskach lokalnych — tworzg one jedynie ogdlne ramy, jakie wypetni¢ majg
wtadze samorzgdowe. Funkcjonujace obecnie ustawy, mimo ze zawierajg artykuty odwotujace sie
do regulacji umieszczonych w innych aktach prawnych oraz pomimo istnienia zapiséw na temat
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej, ustanawiajg silosowos¢ obszaréw polityki spotecznej i dziatan
jej instytucji w odniesieniu do poszczegdlnych problemdw spotecznych. Rezultatem takich zapiséw
ustawowych jest multiplikacja instytucji interweniujgcych lub/i podejmujgcych prace z rodzing prze-
zywajaca trudnosci opiekunczo-wychowawcze, a trudnosci te wynikajg z wielu wzajemnie na siebie
wptywajacych problemow, z jakimi rodzina nie jest w stanie sie uporaé (patrz np. Licinski 2014).

System pieczy zastepczej

Ogoblng diagnoze dotyczaca sytuacji dzieci, mtodziezy zagrozonych instytucjonalizacjg zawiera
KPPU. W Programie wskazano, ze 1% polskich dzieci wychowuje sie poza rodzing. Wg obliczen au-
toréw programu w 2011 r. w rodzinach zastepczych i w placdwkach réznych typdéw (interwencyj-
nych, specjalistyczno-terapeutycznych, socjalizacyjnych, wielofunkcyjnych) przebywato ponad 95
tys. dzieci. Jako gtéwng przyczyne instytucjonalizacji wskazano niewydolno$¢ opiekuriczo-wycho-
wawczg rodziny. Odnotowany wzrost liczby umieszczen w stosunku do roku 2005 spowodowany byt
,harastajgcymi problemami opiekuriczo-wychowawczymi wsrdd dzieci i mtodziezy” i ,,nie zawsze
wystarczajgco skutecznym wsparciem kierowanym do rodzicéw”. Wskazano konieczno$é objecia
szczegolng opieka dzieci z niepetnosprawnosciami (dzieci do lat 16 natomiast stanowity 4,4% ogétu
populacji oséb z niepetnosprawnosciami) i ich rodzin. Wspomniano o trudnosciach z rehabilitacjg
i edukacja integracyjng. Odnotowano takze niepokojaca tendencje wzrostowg bardzo mtodego, na-
stoletniego macierzynstwa (14-16 lat). Poglady autoréw KPPU na temat instytucjonalizacji zbiezne
s3 z pogladami tworcéw miedzynarodowych dokumentdéw strategicznych. Podkreslajg oni nega-
tywne uwarunkowania i czynniki, takie jak: uniformizacja, izolacja od srodowiska, naduzycia wtadzy,
naruszanie wolnosci i prywatnosci oraz konsekwencje instytucjonalizacji w postaci degradacji oso-
bowosci podopiecznych, ograniczenia szans na powrét do zycia poza instytucja, wskazuja takze na
negatywne znaczenie instytucjonalizacji dla stanu catego spoteczenstwa (Krajowy Program... 2014:
14, 34-35). W KPPU wsparcie rodziny i systemu pieczy zastepczej wpisano w kategorie odpowiedzi
na problemy ubdstwa i wykluczenia spotecznego wraz z wasko rozumiang pomoca spoteczng, za-
trudnieniem socjalnym, spétdzielczoscig socjalng, rehabilitacjg spoteczng oséb niepetnosprawnych,
Swiadczeniami rodzinnym i przeciwdziataniem przemocy w rodzinie (Krajowy Program... 2014: 14-
15, 21, 27)

Kwestie organizacji pieczy zastepczej reguluje Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspiera-
niu rodziny i systemie pieczy zastepczej z pdzniejszymi zmianami?®. W ustawie tej system pieczy

% W ustawie o pomocy spotecznej pozostawiono zapis uprawniajgcy do pomocy spotecznej (Art. 91a.1 UPS)
matoletnich cudzoziemcow, o statusie uchodzcy lub objetych ochrong uzupetniajacg, co zapewnia starosta wta-
Sciwy ze wzgledu na miejsce pobytu matoletniego. Dyrektor placéwki opiekuriczo-wychowawczej lub regional-
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zastepczej, obejmujacy formy rodzinne i instytucjonalne, zdefiniowano jako: ,zespdt osdb, instytu-
cji i dziatan majgcych na celu zapewnienie czasowej opieki i wychowania dzieciom w przypadkach
niemoznosci sprawowania opieki i wychowania przez rodzicow” (art. 2, art. 34 UWRISPZ). Pobyt
W pieczy zastepczej ma przygotowywac podopiecznego do samodzielnego i odpowiedzialnego zycia,
do pokonywania trudnosci zyciowych, do nawigzywania i utrzymywania kontaktéw interpersonal-
nych z rodzing i réwiesnikami, do zdobywania umiejetnosci spotecznej. Dopiero po tym wyliczeniu
W ustawie pojawia sie zapis o zaspokajaniu potrzeb emocjonalnych podopiecznych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb bytowych, zdrowotnych, edukacyjnych, kulturalno-rekreacyjnych (art. 32,
art. 33 UWRISPZ).

Piecza zastepcza organizowana przez powiat w formach rodzinnych obejmuje: rodziny zastep-
cze spokrewnione, niezawodowe i zawodowe, w tym zawodowe specjalistyczne — dla dzieci legity-
mujacych sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci, dla dzieci objetych postepowaniem w sprawach
nieletnich na mocy ustawy z 26 pazdziernika 1982 oraz dla matoletnich matek z dzie¢mi, rodziny
petnigce funkcje pogotowia rodzinnego oraz rodzinne domy dziecka (art. 39, art. 59 UWRISPZ). Usta-
wa wskazuje limity miejsc w poszczegdlnych formach rodzinnej pieczy zastepczej. W rodzinach za-
stepczych zawodowych i niezawodowych przebywac moze w jednym czasie do trojga dzieci lub mto-
dych dorostych, ktorzy w trakcie pobytu w pieczy zastepczej osiggneli petnoletno$¢, w rodzinnym
domu dziecka do 8 podopiecznych (art. 53, art. 61 UWRIiSPZ). W ustawie wskazano, ze dziecko moze
by¢ objete pieczg zastepcza ,,nie dituzej niz do petnoletnosci”, okres pobytu przedtuzony by¢ moze
do 25 roku zycia, o ile podopieczny uczy sie, przechodzi szkolenie zawodowe lub, kontynuujgc na-
uke, legitymuje sie orzeczeniem o umiarkowanym i znacznym stopniu niepetnosprawnosci (art. 37
UWRIPZ). Zapisy te w pewnym sensie sprzeczne sg z zasadg czasowosci i krotkoterminowosci pieczy.
Limity czasowe pobytu okreslono natomiast wobec umieszczen dzieci w rodzinnych pogotowiach
(do 4 miesiecy), z mozliwoscia przedtuzenia w szczegdlnych przypadkach do 8 miesiecy, a nawet dtu-
zej —do momentu zakoniczenia postepowania sagdowego dotyczacego rozstrzygniecia o losie dziecka
(powrotu do rodziny, przysposobienia umieszczenia w rodzinnej pieczy zastepczej) (art. 58 UWRIPZ).

Rodzinna piecza zastepcza pozostaje w gestii wskazanych przez powiat jej organizatoréw (jedne-
go lub wiecej). W przypadku, gdy jest to PCPR, wydziela sie w tej jednostce zesp6t do spraw rodzin-
nej pieczy zastepczej. Organizatorem pieczy rodzinnej nie moze by¢ natomiast placéwka opiekuriczo
-wychowawcza (art. 76 UWRIiPZ). Organizator prowadzi dziatania na rzecz pozyskiwania kandydatow
do petnienia funkcji w rodzinnych formach pieczy zastepczej oraz ich nabdr, w tym postepowanie
diagnostyczno-konsultacyjne wobec kandydatéw. Organizuje szkolenia dla kandydatéw i bezposred-
nich realizatoréw — rodzicdw zastepczych i prowadzacych rodzinne domy dziecka, a takze koordy-
natorow pieczy, szkolenia podnoszace ich kwalifikacje i kompetencje oraz niedookreslone w tekscie
ustawy formy przeciwdziatajgce wypaleniu zawodowemu. Zapewnia realizatorom pomoc i wspar-
cie, w tym wolontariuszy, prowadzi terapie i poradnictwo takze dla dzieci rodzicodw zastepczych oraz
dzieci umieszczonych w pieczy. Organizator zgtasza tez informacje o dzieciach z uregulowang sytu-
acjg prawng do osrodkéw adopcyjnych (art. 76 UWRISPZ).

Organizator — po zasiegnieciu opinii rodziny zastepczej lub prowadzacego rodzinny dom dziecka
—wyznacza koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, ktdrzy majg udzielaé pomocy realizatorom
bezposrednim rodzinnej pieczy zastepczej w wykonywaniu ich zadan. Pomoc ta obejmuje m.in. za-
pewnianie dostepu do profesjonalnej, specjalistycznej pomocy psychologicznej, reedukacyjnej i re-
habilitacyjnej. Oprocz tego, koordynator wspdtuczestniczy¢ ma w przygotowywaniu planu pomocy
dziecku wraz z realizatorem i asystentem rodzinny, wspierac realizatorow pieczy rodzinnej w na-
wigzywaniu wzajemnych kontaktéw, udziela¢ wsparcia petnoletnim wychowankom. Koordynator
moze mie¢ pod opieka maksymalnie 15 rodzin zastepczych lub rodzinnych doméw dziecka (art. 77
UWRIiSPZ). Ustawa uwzglednia takze rodziny pomocowe. S3 to rodziny zastepcze lub osoby prze-
szkolone do petnienia funkcji rodziny zastepczej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka lub rodziny

nej placéwki opiekunczo-terapeutycznej, o ktérym mowa w przepisach o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, zawiadamia wiasciwy sad opiekuriczy o udzielaniu pomocy matoletniemu cudzoziemcowi.
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przysposabiajgcej, sprawujgce opieke nad dzieémi w przypadku czasowej niemoznosci sprawowania
opieki przez realizatora rodzinnej pieczy zastepczej (art. 73, 74 UWRISPZ).

W ustawie opisano szczegétowo procedury, jakie wykona¢ ma umieszczajacy dziecko poza ro-
dzing organizator rodzinnej pieczy zastepczej w stosunku do realizatorow bezposrednich pieczy
oraz w przypadku koniecznosci przeniesienia dziecka do innego miejsca lub zmiany formy pieczy
oraz powrotu dziecka do rodziny biologicznej (art. 47, 72, 73 UWRISPZ). W tekscie tego dokumentu
nie uwzgledniono jednak zadnych procedur, jakie umieszczajacy wykona¢ powinien wobec dziec-
ka i jego rodzicéw. W ustawie nie przewidziano zatem zadnych zadan zwigzanych ze wspieraniem
bezposrednich uzytkownikéw ustug w tym procesie.

Organizator rodzinnej pieczy zastepczej zobowigzany jest do wieloaspektowej oceny sytuacji dziec-
ka przy udziale realizatora pieczy, pedagoga, psychologa, asystenta rodziny, przedstawiciela osrodka
adopcyjnego oraz koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Udziat w posiedzeniu poswieconym tej
kwestii bra¢ majg takze rodzice dziecka, z wyjatkiem rodzicow pozbawionych wtadzy rodzicielskie;j.
O sytuacji dziecka organizator informuje sad. Organizator pieczy rodzinnej zobowigzany jest takze do
systematycznej oceny rodziny zastepczej i prowadzacych rodzinne domy dziecka (art. 129-124 UWRIPZ)

Funkcjonowanie instytucjonalnej pieczy zastepczej jest dalej bardzo mocno zakorzenione
w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, gdzie wylicza sie nastepujace jej formy:
placowki opiekunczo-wychowawcze, regionalne placéwki opiekuriczo-terapeutyczne, interwencyj-
ne osrodki preadopcyjne, a takze, stanowigce forme posrednia, placéwki typu rodzinnego. Instytu-
cjonalne formy pieczy zastepczej prowadzi powiat lub podmiot, ktéremu powiat zleca to zadanie.
Wyjatkiem s3 regionalne placoéwki opiekunczo-terapeutyczne i interwencyjne osrodki preadop-
cyjne, pozostajgce w gestii samorzadéw wojewddztw, ktore zlecajg wykonanie zadan zwigzanych
z ich powotywaniem i funkcjonowaniem. Instytucjonalne formy opieki zapewni¢ maja, podobnie
jak rodzinne, catodobowa opieke i wychowanie, zaspokojenie potrzeb — emocjonalnych, rozwo-
jowych, zdrowotnych, bytowych i religijnych. Realizujg plan pomocy dziecku przygotowany przez
wychowawce dziecka we wspdtpracy z asystentem rodziny. Obejmujg dziecko dziataniami terapeu-
tycznymi, zapewniaja dostep do ksztatcenia odpowiedniego do wieku i mozliwosci rozwojowych,
podejmujg dziatania na rzecz powrotu dziecka do rodziny, umozliwiaja kontakt z rodzicami i bliski-
mi. O ile nie ma innego postanowienia, wychowawcy placéwek zobowigzani s3 do utrzymywania
statego kontaktu z rodzinami wychowankdéw (artykuty 93, 100 UWRIiSPZ). Przy placéwkach i inter-
wencyjnych osrodkach preadopcyjnych dziatajg zespoty do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka,
ktére przeprowadzac maja takg ocene uwzgledniajac wieloaspektowosé sytuacji i stan zaspokojenia
potrzeb dziecka oraz orzeka¢ o mozliwosci powrotu do rodziny lub umieszczenia w rodzinnej formie
pieczy zastepczej. W sktad zespotu, oprocz dyrektora i pracownikéw merytorycznych placowki oraz
instytucji pomocy spotecznej, wchodzg, podobnie jak w przypadku form rodzinnych pieczy, rodzice
dziecka. Zespoty te, tak samo jak organizator rodzinnej pieczy zastepczej, sprawozdawaé muszg s3-
dowi o sytuacji dziecka co pot roku, a w przypadku dzieci ponizej 3 lat co najmniej co trzy miesigce.
W placéwece typu rodzinnego oceny dokonuje dyrektor w porozumieniu z organizatorem pieczy za-
stepczej (art. 135-136, 137,138 UWRISPZ).

W aktualnej wersji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej okreslono w sposdb
perspektywiczny limity wiekowe oraz limity miejsc w placéwkach opiekunczo-wychowawczych
odzwierciedlajagce wskazania miedzynarodowych dokumentow strategicznych dotyczacych dein-
stytucjonalizacji. W placéwkach opiekunczo-wychowawczych (socjalizacyjnych, interwencyjnych,
specjalistyczno-terapeutycznych) umieszczane moga by¢ dzieci powyzej 10 roku zycia, tylko, gdy w
danej placdwce umieszczona jest matka lub ojciec tego dziecka oraz w innych wyjatkowych przy-
padkach, szczegdlnie gdy przemawia za tym stan zdrowia dziecka lub dotyczy to rodzenstwa (art.
95 UWRIiSPZ). Limity liczebnosci to nie wiecej niz 14 dzieci w placéwce opiekuriczo-wychowawczej
od 1.01.2021, w interwencyjnym osrodku preadopcyjnym do 20 dzieci oraz 30 dzieci w regionalnej
placéwce opiekuriczo-terapeutycznej (art. 109, 111, 230 UWRIiSPZ). Ustawa wskazuje tez na tymcza-
sowosc¢ pobytu w placéwkach typu interwencyjnego, w ktérych dziecko nie powinno przebywac
dtuzej niz 3 miesigce z mozliwoscia przedtuzenia tego czasu w przypadku trwajgcego postepowania
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sgdowego w sprawie rozstrzygniecia sytuacji dziecka (art. 103 UWRISPZ). Art. 104 ustawy pozwala
takze na stworzenie formy, ktérg okresli¢ mozna mianem hosteliku kryzysowego — bazy noclego-
wej dla dzieci i ich rodzin w sytuacjach kryzysowych. Generalnie ustawy o pomocy spotecznej oraz
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej zawierajg, zgodne z wytycznymi miedzynarodo-
wymi, przepisy zakazujgce koncentracji placowek oraz taczenia placéwek z instytucjami pomocy
catodobowej (art. 113c UPS art. 106 UWRIiSPZ). Niemniej, wojewoda moze zezwoli¢ na funkcjono-
wanie w jednym budynku wiecej niz jednej placowki opiekunczo-wychowawczej do 14 dzieci, jezeli
spetnia okreslone przez ustawodawce warunki — co otwiera mozliwosci omijania zaréwno zapisow
ustawowych, jak i wytycznych dotyczacych procesu deinstytucjonalizacji.

Organizatorzy i koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej oraz dyrektorzy placéwek zobowigzani
sg do zgtaszania informac;ji o dzieciach o uregulowanej sytuacji prawnej do osrodkéw adopcyjnych.
Dziat V ustawy okresla postepowanie adopcyjne prowadzone przez osrodki adopcyjne podlegte sa-
morzagdom wojewddzkim. Art. 156 okresla zadania osrodka adopcyjnego jako: kwalifikowanie dzieci
do przysposobienia, sporzadzanie diagnoz i ocen dzieci, gromadzenie aktualnych informacji o stanie
zdrowia dziecka, dobér rodziny adopcyjnej z uwzglednieniem potrzeb dziecka, badanie kandydatéw
na rodziny przysposabiajgce, organizowanie dla nich szkolen, wspieranie kandydatéw i rodzicow
adopcyjnych, zapewnianie pomocy kobietom w cigzy, ktdre zgtaszajg zamiar pozostawienia dziecka.
Zadania wykonywane sg nieodptatnie. Osrodek adopcyjny prowadzi rejestry oséb, ktére ukonczyty
szkolenie dla kandydatow na rodziny przysposabiajace (art. 161 UWRIiSPZ). Ustawa przewiduje takze
funkcjonowanie wojewddzkich bankéw danych o dzieciach oczekujgcych na przysposobienie (art.
162 UWRISPZ). Art. 164 opisuje szczegétowe procedury i obieg dokumentow w przypadku przyspo-
sobienia dziecka. W opisie tym nie uwzgledniono osoby dziecka, acz art. 4a ustawy zobowigzuje do
wystuchania dziecka, o ile pozwala na to stopien jego dojrzatosci, oraz uwzglednienia jego zdania
stosownie do wieku i okolicznosci.

Usamodzielnienie wychowankow pieczy i 2ycie wspierane

Zasady i formy usamodzielniania wychowankéw pieczy zastepczej okresla dziat IV ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Wprowadzono tu wymogi formalne dla oséb usa-
modzielnianych chcgcych korzystaé z pomocy — na kontynuowanie nauki, usamodzielnianie oraz
zagospodarowanie. Muszg one przebywac co najmniej 3 lata w rodzinie spokrewnionej zastepczej
lub co najmniej rok w innych formach - art. 141 UWRIPZ. Ustawa okresla zasady finasowania pomo-
cy wskazujac, ze warunkiem jej przyznania jest ztozenie wniosku oraz posiadanie zatwierdzonego
indywidualnego programu usamodzielnienia, opracowanego razem z opiekunem usamodzielnienia
przynajmniej miesigc przed osiggnieciem petnoletnosci. Program taki zatwierdza kierownik PCPR
odpowiedzialny za finansowanie pomocy usamodzielnianym osobom. Opiekun usamodzielnienia
musi by¢ wskazany przez wychowanka co najmniej rok przed opuszczeniem pieczy i wyrazi¢ pisemna
zgode na petnienie tej funkgji (art. 145 UWRIPZ). Pomoc na kontynuowanie nauki absolwent pieczy
zastepczej otrzymywac moze do ukonczenia 25 roku zycia. Ustawa o pomocy spotecznej okredla
natomiast kwestie przyznawania wsparcia (pienieznego) i pomocy w integracji ze Srodowiskiem,
pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki dla oséb usamodzielniajgcych sie po opuszczeniu zakta-
déw: domow pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie, osrodkéw
szkolno-wychowawczych, mtodziezowych osrodkéw wychowawczych (MOW-6éw), catodobowych
mtodziezowych osrodkéw socjoterapii (MOS-6w), domow dla matek i kobiet w cigzy, schronisk dla
nieletnich, zaktadéw poprawczych. Jedng z proponowanych form wsparcia jest pobyt w mieszkaniu
chronionym, w ktérym osoby z niepetnosprawnoscig przebywac mogg przez czas nieokreslony, oraz
pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych (art. 53 i 89 UPS)?. Dodac nalezy, ze
w KPPU, w ramach celu o charakterze profilaktycznym, jakim jest gwarancja przysztosci dla mtodzie-
2y, uwzglednia sie rezultat w postaci zapewnienia mieszkan dla wychowankdw rodzinnej i instytu-

27 Réwniez rodzina lub indywidualna osoba moze otrzymacé nieoprocentowang pozyczke lub jednorazowy zasitek
celowy na ekonomiczne usamodzielnienie sie (art. 43 UPS).
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cjonalnej pieczy zastepczej (Krajowy Program... 2014: 56-58). Rdwniez w ,Wytycznych w zakresie
realizacji....”, we fragmentach dotyczacych usamodzielnienia wychowankéw pieczy zastepczej, wy-
mieniono mieszkania chronione, mieszkania wspomagane (o maksymalnej liczbie 7 miejsc), w tym
mieszkania treningowe (Wytyczne w zakresie... 2019: 6-7, 11, 14, 42, 69-72).

Programowanie i koordynowanie pracy w systemie pieczy zastepczej

Dziat VI ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej precyzyjne okresla podziat
pracy instytucji administracji publicznej w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.
Gminy zobowigzane s do opracowywania i realizacji 3-letnich programéw wspierania rodziny, za-
pewnienia mozliwosci i finansowania szkolen dla asystentow rodziny, tworzenia i wspierania syste-
mu opieki nad dzieckiem (placéwki wsparcia dziennego) oraz pracy z rodzing (ustugi asystenta rodzi-
ny, specjalistyczne poradnictwo), organizowania szkolen, tworzenia warunkéw dziatania dla rodzin
wspierajgcych, wspotfinansowania pobytu dziecka w pieczy zastepczej (art. 176 UWRISPZ). Gminy
wykonujg takze zadania zlecone wynikajace z rzadowych programéw z zakresu wspierania rodziny
(art. 177 UWRIiSPZ). Zadania powiatu to opracowywanie i realizacja 3-letnich powiatowych progra-
mow rozwoju pieczy zastepczej ze wskazaniem corocznego limitu zawodowych rodzin zastepczych.
Powiat tworzy¢ ma warunki dla powstawania i funkcjonowania rodzinnych form pieczy zastepczej,
prowadzi placéwki opiekuriczo-wychowawcze, zapewnia dzieciom pobyt w pieczy, organizuje szko-
lenia dla kadry pieczy zastepczej, organizuje wsparcie dla prowadzgcych rodzinne formy pieczy za-
stepczej (grupy wsparcia, specjalistyczne poradnictwo), organizuje takze wsparcie dla usamodziel-
nianych wychowankdw (art. 180 UWRIiSPZ). Samorzad wojewddzki prowadzi interwencyjne osrodki
preadopcyjne, adopcyjne (jako zadanie zlecone) oraz regionalne placéwki opiekuriczo-terapeutycz-
ne. Zadaniem samorzadu wojewddzkiego jest rowniez przygotowywanie programow wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej, stanowigcych integralng czesc¢ strategii rozwoju wojewddztwa
oraz promocja innowacyjnych rozwigzan w zakresie wpierania rodziny i pieczy zastepczej (art. 183,
184 UWRISPZ). Wojewoda prowadzi rejestry placéwek opiekunczo-wychowawczych, regionalnych
placéwek opiekuriczo-terapeutycznych i interwencyjnych osrodkédw preadopcyjnych oraz wolnych
miejsc w tych placéwkach (art. 186 UWRISPZ). Powstaje pytanie, na ile ten precyzyjny podziat zadan
tworzy podstawy dla wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej (o czym piszemy nieco dalej), a w konse-
kwencji budowania spdjnego systemu umozliwiajgcego realizacje procesu deinstytucjonalizacji na
poziomie konkretnych wojewddztw.

Rozwoj personelu

Kluczowe znaczenie dla przeprowadzenia procesu deinstytucjonalizacji maja realne kompeten-
cje i postawy pracownikéw systemu pomocy spotecznej. Przedmiotowe ustawy okreslajg formalne
wymogi dotyczgce pracownikdéw socjalnych, asystentéw rodziny, organizatorow i koordynatoréow
pieczy zastepczej, realizatorow pieczy zastepczej zaréwno w formach rodzinnych, jak i instytucjo-
nalnych, a takze oséb swiadczacych ustugi z zakresu terapii uzaleznien. Ustawy te zawierajq zapisy
dotyczace wymogu edukacji na poziomie srednim i wyzszym, wskazywane w miedzynarodowych
rekomendacjach. Pracownikami socjalnymi mogg by¢ jedynie absolwenci kolegium pracownikow
stuzb spotecznych lub studidw wyzszych w zakresie pracy socjalnej lub o profilu spoteczno-psycho-
logicznym (o ile uzyskali dyplom do 31 grudnia 2013 roku) (art. 116 UPS). Asystenci rodzinni zobo-
wigzani sg do legitymowania sie takze wyzszym wyksztatceniem. O ile nie ukonczyli kierunku o cha-
rakterze spoteczno-psychologiczno-pedagogicznym, muszg uzupetni¢ studia co najmniej rocznym
szkoleniem lub studiami podyplomowymi i legitymowac sie rocznym stazem pracy z dzie¢mi lub ro-
dzing. Ustawodawca dopuszcza do zawodu osoby z wyksztatceniem $rednim, popartym szkoleniem
z zakresu pracy z dzie¢mi lub rodzing i co najmniej trzyletnim stazem pracy z nimi. Podobne wymogi
spetni¢ muszg wychowawcy placéwek wsparcia dziennego oraz wychowawcy placéwek opiekunczo-
-wychowawczych (art. 12, 26, 98 UWRIPZ). Kierownicy placowek wsparcia dziennego, dyrektorzy
placowek opiekunczo-wychowawczych, dyrektorzy i kadra osrodkéw adopcyjnych, pedagodzy, psy-
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cholodzy, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej, a w obszarze terapii uzaleznien lekarze psy-
chiatrzy i specjalisci psychoterapii uzaleznien legitymowac sie mogg wytacznie wyzszym wyksztatce-
niem, instruktorzy terapii uzaleznien — wyksztatceniem $rednim. Do $wiadczenia ustug specjalistow
psychoterapii uzaleznien i instruktoréw uprawniajg certyfikaty wydawane po ukonczeniu specja-
listycznego szkolenia (art. 25, 97, 158, 159 UWRIPZ, art. 26, 27 UPN). Osoby kierujace placéwka-
mi opiekunczo-wychowawczymi i osrodkami adopcyjno-opiekuniczymi powinny mie¢ ukonczone
szkolenie specjalizacyjne z zakresu organizacji pomocy spotecznej (art. 122 UPS). Osoby petnigce
funkcje rodziny zastepczej zobowigzane sg do ukonczenia szkolenia, wobec nich zamiast wymogow
wynikajacych z formalnej edukacji, sformutowano zestaw kryteriow dotyczacych ich sytuacji rodzin-
nej, bytowej, zdrowotnej oraz predyspozycji i motywacji do petnienia funkcji rodziny zastepczej lub
rodzinnego domu dziecka (art. 41-44 UWRIPZ).

Wszystkie ustawy dotyczgce zawoddéw pomocowych ustanawiajg formy ksztatcenia i rozwoju
zawodowego. W przypadku pracownikéw socjalnych s to przede wszystkim dwustopniowe specja-
lizacje w zawodzie pracownika socjalnego (art. 116.2 i 117 UPS). Asystenci rodzinni, koordynatorzy
pieczy zastepczej, personel merytoryczny placdwek opiekunczo-wychowawczych, realizatorzy ro-
dzinnej pieczy zastepczej s3 zobowigzani do podnoszenia kwalifikacji zawodowych poprzez udziat
w szkoleniach i samoksztatcenie (art. 12, 51, 77 UWRIPZ). Za organizowanie ksztatcenia kadr pomocy
spotecznej odpowiedzialny jest samorzad wojewddztwa (art. 21 UPS), za nadzér merytoryczny nad
ksztatceniem zawodowym pracownikéw socjalnych — wtasciwy minister (art. 24 UPS). Superwizje,
stanowigcg podstawowg metode rozwoju zawodowego we wszystkich zawodach pomocowych oraz
forme przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu, przewidziano jedynie w ustawie o pomocy spo-
tecznej (art. 121a UPS). O ile jest ona prowadzona przez superwizoréw pracy socjalnej, ma do niej
prawo kazdy pracownik socjalny. Domniemywaé mozna, ze prawo to obejmuje takze asystentow
rodziny zatrudnionych w jednostkach pomocy spotecznej. Do realizacji zapiséw ustawowych mozna
miec przy tym powazne watpliwosci — dostep do superwizji jest w instytucjach pomocy spotecznej
przewaznie bardzo ograniczony. Mimo, ze ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
— jak wskazano wyzej — przewiduje wsparcie rodzicéw zastepczych przez koordynatoréw rodzinnej
pieczy zastepczej i organizatoréw pieczy, powaznym btedem wydaje sie pominiecie prawa do super-
wizji dla wszystkich innych realizatoréw ustug, zaréwno w srodowisku, jak i stacjonarnych.

W dokumentach miedzynarodowych wspomina sie takze o rozwoju swiadomosci personelu
w zakresie procesu deinstytucjonalizacji oraz o kwestii wtasciwego wynagradzania kadry, przede
wszystkim ustug sSrodowiskowych. Kwestii tych ustawy nie reguluja, cho¢ wskazujg na sposoby fina-
sowania samych ustug. Problem wynagrodzen w warunkach polskich jest o tyle istotny, ze pobory
pracownikow swiadczgcych podstawowe ustugi srodowiskowe, takie jak praca socjalna czy asysta
rodzinna, sg razaco niskie w stosunku do kwalifikacji, wiedzy i multidyscyplinarnych kompetencji,
jakimi powinni dysponowa¢ w wykonywaniu swoich obowigzkéw zawodowych. W rezultacie kadra
systemow instytucji pomocy spotecznej charakteryzuje sie relatywnie duzg niestabilnoscig, co wpty-
wa na sposob i rezultaty pracy z podopiecznymi.

Wspoétpraca miedzydyscyplinarna i koordynacja dziatan

Przedmiotowe ustawy precyzyjnie definiujg katalogi zadann pracownikdéw systemdéw pomoco-
wych — pracownikéw socjalnych, asystentéw rodziny oraz organizatordw i realizatoréw pieczy za-
stepczej w formach rodzinnych i instytucjonalnych?. Znalez¢ w nich mozna réwniez opisy wybranych

2 Np. w artykule 119 stawy o pomocy spotecznej znajdziemy wyliczenia zadan pracownikow socjalnych — jest
to m.in., analiza i ocena zjawisk wywotujgcych zapotrzebowanie na pomoc spoteczng, ,udzielanie informacji,
wskazéwek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych osobom, ktére dzieki tej pomocy bedg zdol-
ne samodzielnie rozwigzywac problemy bedace przyczyna trudnej sytuacji zyciowej”; pobudzanie spotecznej
aktywnosci i inspirowanie dziatan samopomocowych w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych osdb,
rodzin, grup i srodowisk spotecznych, inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom, inspirowanie po-
wotywania instytucji stuzacych poprawie sytuacji oséb i rodzin, wspétuczestniczenie w inspirowaniu, opracowy-
waniu i wdrozeniu programoéw pomocy spotecznej na poziomie lokalnym i regionalnym.
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procedur — np. przeprowadzania wywiadu srodowiskowego, zawierania kontraktu socjalnego (UPS),
umieszczania dziecka w pieczy zastepczej (UWRISPZ), kierowania na leczenie odwykowe (UWT).
Bardziej lakonicznie potraktowano w ustawach kwestie wspoétpracy interdyscyplinarnej? oraz ko-
ordynacji dziatan. W niektérych ustawach wspomina sie o koniecznosci wspétpracy oraz wylicza
w sposdb mniej lub bardziej szczegdtowy instancje, z jakimi pracownicy systemu objeci dang ustawa
zobowigzani sg wspdtpracowac®. W ustawie o pomocy spotecznej mowa jest o wspodtpracy w za-
kresie organizacji pomocy spotecznej. Wspodtpraca z organizacjami pozarzagdowymi i spotecznymi,
Kosciotem Katolickim i innymi kosSciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i praw-
nymi opierac sie ma o zasady partnerstwa. Partnerstwo publiczno-prywatne przewidziano jedynie
w zakresie budowy, remontu, utrzymania lub wyposazenia domdw pomocy spotecznej. Wspodtpraca
i wspotdziatanie ze specjalistami z innych dziedzin ma na celu ,przeciwdziatanie i ograniczanie pa-
tologii i skutkéw negatywnych zjawisk spotecznych”, a wspotpraca ze spotecznoscia lokalng , koor-
dynacje dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkéw spotecznosci”
(art. 2.2, art. 24, art. 45 UPS).

Najszerzej kwestie wspoétpracy potraktowano w preambule ustawy o wspieraniu rodziny i syste-
mie pieczy zastepczej wskazujac, ze skutecznos¢ pomocy rodzinie w istotnym wymiarze uzalezniona
jest od wspotpracy?®! i zobowigzujac organizatordw i realizatoréw systemu wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej do szerokiego wspotdziatania w ramach systemu oraz poza nim. Jednoczesnie w ustawie
tej dokonano wyliczen podmiotéw wspdtpracujacych w odniesieniu do wszystkich wykonawcow za-
dan ustawowych32. W ustawach generalnie brakuje opisu procedur wspétpracy interdyscyplinarnej,
z wyjgtkiem ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, gdzie — jako zadanie wtasne gminy —
przewidziano powotywanie zespotdw interdyscyplinarnych sensu stricto (art. 6.1., 9a, 9b, 9c UPP).
Do wspotpracy z zespotami interdyscyplinarnymi i grupami roboczymi zobowigzany jest asystent
rodziny (art. 15.1 UWRISPZ). Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej okresla takze
mozliwosci powotywania zespotdéw asysty rodzinnej, w ramach ktérych wspotpracujg asystent rodzi-
ny i pracownik socjalny (art. 10.1 UWRISPZ).

Mechanizmy, jakie dla zapewnienia koordynacji i komplementarnej realizacji projektow finan-
sowanych ze $rodkéw unijnych wykorzysta¢ moze Instytucja Zarzadzajgca RPO wskazano w ,Wy-
tycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wiaczenia spotecznego...”. Wymieniono tu
przede wszystkim realizacje projektow w partnerstwie pomiedzy jednostkami samorzadu teryto-
rialnego, ich jednostkami organizacyjnymi a jednostkami spoza sektora publicznego, w tym pod-
miotami ekonomii spotecznej. W ,Wytycznych...” zaleca sie rowniez zwiekszenie liczby projektow
partnerskich np. poprzez wybor projektow realizowanych wytgcznie w partnerstwie, projektow zin-
tegrowanych oraz wspieranie projektéw, w ktérych dziatania wzajemnie sie uzupetniajg. Proponu-
je sie takze, by w zapisach decyzji o dofinansowaniu zobowigza¢ grantobiorcéw do informowania
osrodkéw pomocy spotecznej i powiatowych centrow pomocy rodzinie o realizowanych projektach.
Instytucja Zarzadzajaca RPO umozliwi¢ ma takze realizacje zintegrowanych ustug, np. spotecznych
i zdrowotnych, w ramach jednego projektu (Wytyczne w zakresie... 2019: 17-19, 34). Podkresli¢
w tym miejscu trzeba, ze celem ,Wytycznych...” skierowanych do Instytucji Zarzadzajgcych RPO oraz
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj obowigzujgcych w latach 2014-20 jest wtasnie

29 W ustawach mowa jest raczej o wspotpracy w zakresie wykonywania zadan samorzadu z réznego rodzaju
instytucjami i organizacjami — vide UWRISPZ art. 3.1.

30 Ustawa o przeciwdziataniu narkomanii w ogéle nie podejmuje kwestii wspdtpracy interdyscyplinarnej. W usta-
wie o wychowaniu w trzezwosci jedynie w artykule 36 zobowigzano kierownika podmiotu leczniczego albo
kierownika domu pomocy spotecznej w do wspotpracy z sgdem i kuratorami sgdowymi sprawujacymi nadzér
nad osobami przebywajacymi w tych podmiotach.

3t Skuteczna pomoc dla rodziny przezywajgcej trudnosci w opiekowaniu sie i wychowywaniu dzieci oraz sku-
teczna ochrona dzieci i pomoc dla nich moze by¢ osiggnieta przez wspdtprace wszystkich oséb, instytucji i orga-
nizacji pracujacych z dzie¢mi i rodzicami” (preambuta UWRIiSPZ),

32 Na przyktad, PWD wspdtpracowac maja z rodzicami opiekunami, placéwkami oswiatowymi i podmiotami
leczniczymi. Placéwka opiekuriczo-wychowawcza ma wspdtpracowac z sagdem, powiatowym centrum pomocy
rodzinie, etc... (art. 23 i Art. 96 UWRSIiPZ).
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zapewnienie niezbednego poziomu koordynacji dziatar podejmowanych w Polsce wykorzystaniem
Srodkéw EFS w CT 9%, ,Wytyczne...” wyznacza¢ majg zatem jednolite warunki realizacji RPO oraz za-
pewni¢ majg zgodnosc¢ dziatar podejmowanych z wykorzystaniem EFS i EFRR z polityka krajowg, tak
jak wskazujg to krajowe dokumenty (Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spo-
tecznemu, Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej). Zapewnié majg réwniez spéjnos¢ miedzy
interwencjami EFS na poziomie krajowym i regionalnym oraz komplementarnos¢ interwencji EFS
i EFRR (Wytyczne w zakresie... 2019: 4-5). Dokument obejmuje swoimi tresciami osoby szczegdlnie
zagrozone ubdstwem i zwielokrotnionym wykluczeniem spotecznym oraz sSrodowiska (spotecznosci
lokalne — o wysokich wskaznikach zagrozenia ubdstwem i wykluczeniem spotecznym lub/i zamieszku-
jace obszary zdegradowane). Wsrdd objetych ,Wytycznymi...” wyszczegdlniono rodziny korzystajgce
ze Swiadczen pomocy spotecznej i kwalifikujace sie do objecia ich pomocg (zgodnie z zapisami ustawy
0 pomocy spotecznej), rodziny przezywajace trudnosci w petnieniu funkcji opiekuriczo-wychowaw-
czych oraz osoby przebywajgce w pieczy zastepczej lub opuszczajgce piecze zastepcza (zgodnie z za-
pisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej); a takze wychowankdéw mtodziezo-
wych osrodkéw wychowawczych i mtodziezowych osrodkéw socjoterapii oraz osoby spokrewnione
z wymienionymi tu osobami i rodzinami (Wytyczne w zakresie 2019: 9, 14, 21);

W przypadku zwielokrotnienia interwencji stuzb w rodzinach wymagajacych wsparcia, niedo-
statki w zakresie jasno okreslonych ustawowo procedur wspodtpracy w dokumentach prawnych
uzna¢ mozna za jeden z czynnikdw podtrzymujacych zaréwno silosowosé systemow pomocowych,
jak i — co bardziej istotne — opdr uzytkownikow ustug i inne problemy relacyjne w sferze kontaktéw
miedzy uzytkownikami a pracownikami stuzb oraz problemy interpersonalne miedzy przedstawicie-
lami réznych instytucji, powielanie sie i sprzecznos¢ interwencji, a co za tym idzie marnotrawienie
srodkéw publicznych. Precyzyjne, przytoczone powyzej zapisy ,Wytycznych...” obejmujg jedynie
kwestie projektéw unijnych. Zastanawia¢ sie w tym miejscu mozna, czy dobre praktyki w zakresie
wspotpracy i koordynacji, potencjalnie przetestowane w trakcie realizacji tych projektéw, wdrozone
zostang do codziennej pracy instytucji i organizacji. Podkresli¢ nalezy, ze w ocenie autoréw KPPU,
ktorzy mieli mozliwosé odniesienia sie do wszystkich rozwigzarn prawnych uwzglednionych w ni-
niejszej analizie, w Polsce dalej utrzymuje sie logika ,Polski resortowej”. Brakuje lub nie dziatajg
dostatecznie dobrze ,funkcjonalne mechanizmy wspétpracy zaréwno wewnatrz systemu stuzb
spotecznych, (...), jak i na zewnatrz, tj. pomiedzy stuzbami spotecznymi a innymi stuzbami”. Nowe
inicjatywy legislacyjne, takze te dotyczace reintegracji spotecznej i zawodowej, wprowadzity roz-
wigzania w réznym stopniu potegujace ,wyzwania zwigzane ze wspodtpracy i koordynacja dziatan”.
Jednoczesnie w KPPU stwierdza sie, ze dziatania w zakresie $wiadczenia ustug spotecznych, w tym
dziatania podejmowane na poszczegdlnych szczeblach samorzadu, ,,stajg sie coraz bardziej sfrag-
mentaryzowane i rozproszone” (Krajowy Program... 2014: 33, 35).

Autorzy programu podkreslajg, ze brak wspétpracy doprowadzi¢ moze do dezintegracji dzia-
fan stuzb spotecznych. Jednoczesnie jednak, zgodnie z wymogami dokumentéw strategicznych,
wskazujg na mozliwe mechanizmy koordynacji realizacji KPPU, czemu stuzy¢ mogg dalsze zmiany
w prawie. Podkresla sie, ze rozwojowi ustug adresowanych do spotecznosci lokalnych towarzyszyc
powinno ,wprowadzenie mechanizmow wspdtpracy i integracji przy jednoczesnym odtaczeniu [tych
mechanizmoéw] od procedur administracyjnych”. Pozwoli to uzdrowic ztg kondycje stuzb spotecznych
oraz zwiekszy¢ mozliwosci realizacji misji przypisanej stuzbom. W programie zwrdcono takze uwage
na biurokratyczny styl dziatania stanowigcy powazne obcigzenie dla realizatorow zadan z zakresu
polityki spotecznej. Jako potencjalnych koordynatorow dziatann wskazuje sie w KPPU osrodki pomo-
cy spotecznej, to one w sferze integracji spotecznej odgrywajg obecnie najwazniejszg role (Krajo-
wy Program... 2014: 33-34). Dodajmy, ze w procesie opracowywania KPPU spetniona w znacznym

3 Promowanie wigczenia spotecznego, walka z ubdstwem i wszelka dyskryminacja oraz srodkéw EFRR w zakre-
sie Pl 9a inwestycje w infrastrukture zdrowotng i spoteczng, ktére przyczyniaja sie do rozwoju krajowego, regio-
nalnego i lokalnego, zmniejszania nieréwnosci w zakresie stanu zdrowia, promowanie wtgczenia spotecznego
poprzez lepszy dostep do ustug spotecznych, kulturalnych i rekreacyjnych, oraz przejscia z ustug instytucjonal-
nych na ustugi na poziomie spotecznosci lokalnych” (Wytyczne.... 2019: 4-5).
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stopniu zostata zasada wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej i wspoétpracy ze spoteczeristwem obywa-
telskim. Udziat w tym przedsiewzieciu mieli reprezentanci ministerstw i ich resortéw, organizacje
pozarzagdowe, organizacje reprezentujace uzytkownikdw ustug, naukowcy. Zwraca natomiast uwage
nieliczny udziat przedstawicieli bezposrednich wykonawcéw ustug w ramach sektora publicznego —
czyli np. pracownikéw systemu pomocy spotecznej i pracownikéw innych systeméw realizujacych
zadania polityki spotecznej.

Wspotpraca z uzutkownikami ustug

Kwestie wspotpracy z uzytkownikami ustug tylko do pewnego stopnia uwzglednione s3 w ana-
lizowanych ustawach. Zapisy na ten temat w réznym stopniu zawarte s3 w wytycznych miedzyna-
rodowych. Pozostawiajg one wykonawcom zadan relatywwnie szerokie pole do interpretacji stow
»Wspotpraca” czy tez ,,aktywny udziat”. Zapisy ustawy o pomocy spotecznej interpretowaé mozna
raczej jako wzmacniajgce tendencje podporzadkowania sie uzytkownikéw pracownikom instytucji
pomocy spotecznej, a nie ich upodmiotowienia. Art. 4 tej ustawy zobowigzuje osoby i rodziny ko-
rzystajgce z pomocy spotecznej ,do wspétdziatania w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej”.
Brak wspotdziatania ze strony osoby/rodziny z pracownikiem socjalnym, a takze z asystentem ro-
dzinnym w procedurach diagnostycznych (wywiad srodowiskowy), rozwigzywaniu trudnej sytuacji
zyciowej, nieuzasadniona odmowa podjecia pracy i udziatu w pracach interwencyjnych, spotecznie
uzytecznych, odmowa podjecia lub przerwanie szkolenia, stazu, przygotowania zawodowego oraz
udziatu w dziataniach z zakresu integracji spotecznej, odmowa podjecia leczenia odwykowego — sta-
nowi¢ moge podstawe decyzji do odmowy przyznania $wiadczenia pienieznego, wstrzymania swiad-
czen, etc. (art. 11.1, 107 UPS). Podobnie rzecz ma sie z kontraktem socjalnym (Art. 108. 1., takze
art. 6 UPS), podpisywanym w celu wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, zawodowej
lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. Kontrakt okresla uprawnienia i zobowigzania stron
w ramach ,wspdlnie podejmowanych dziatarn zmierzajgcych do przezwyciezenia trudnej sytuacji”
osoby/rodziny. Z artykutu 11 ustawy wynika, ze uzytkownik ustug odmawiajgc zawarcia kontraktu
(ktory w mysl zatozerh metodyki pracy socjalnej powinien stanowi¢ dobrowolnie zawierang umo-
we) utraci¢ moze prawo do Swiadczen — co stawia pod znakiem pytania dobrowolnosé¢ zawiera-
nia kontraktu. Z kolei zapisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wskazuja
na to, ze wsparcie rodziny wymaga jej zgody, aktywnego udziatu oraz uwzglednienia jej zasobow
(art. 8.3 UWRISPZ). Wspodtpracowad z rodzing, takze w przygotowaniu planu pomocy dziecku maja
placéwki wsparcia dziennego, asystenci rodzinni, ktdrzy takze ustalajg we wspétpracy plan pracy z ro-
dzing, placowki opiekunczo-wychowawcze. W tym ostatnim przypadku, w planach pracy z rodzing
uwzglednia sie udziat rodzicéw w zespotach dokonujacych oceny sytuacji dziecka (art. 15 art. 23. 1.,
art. 77.3.2., art. 96 UWRISPZ). Niemniej jednak, w ustawach brakuje dookreslen dotyczacych uzna-
wania woli uzytkownikdw ustug w decyzjach administracyjnych, zakresu ich udziatu w programowa-
niu i realizacji dziatan, z wyjatkiem wnioskowania o pomoc. Nie przewidziano zadnych szczegdlnych
form wspierania uczestnikdw w procesie zmiany, cho¢ zatozy¢ mozna, ze z samego faktu swiadczenia
ustug powinno ono wynika¢. Wspdtpraca z asystentem rodziny w mysl znowelizowanych przepiséw
Kodeksu rodzinnego i opiekunczego (art. 109.2) jest w przypadku czesci rodzin zobowigzaniem, a nie
prawem — w sytuacji zagrozenia dobra dziecka sad opiekuriczy moze wydac odpowiednie zarzadze-
nia, m.in. odnoszace sie do form pracy z rodzing, wspotpracy z asystentem rodziny, etc.

W ustawach réwniez prawo dzieci do wyrazania wtasnej woli oraz prawo do wspdétuczestniczenia
w postepowaniach ich dotyczgcych uwzglednione sg w niewielkim stopniu. Wyjatkiem sg tu zapisy
o prawach do informacji, wyrazania opinii w sprawach dotyczacych dziecka — stosownie do jego wie-
ku i stopnia dojrzatosci. Wydaje sie, ze zwtaszcza prawo dziecka do informacji bywa czesto tamane
przez pracownikow stuzb®*. To nie dziecko decyduje o tym, do jakiej formy pieczy trafi, nie ma prawa

3% W $rodowisku kuratoréw rodzinnych i dla nieletnich oraz asystentdw rodziny kilkakrotnie spotkatam sie z opi-
nig, ze bezpieczniej jest nie informowac dziecka i rodzicéw o tym, kiedy dziecko zostanie przeniesione do pieczy
zastepczej, bo grozi to aktywnym oporem rodziny i ukrywaniem dziecka.
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do np. wyboru placéwki opiekuriczo-wychowaweczej. Postulaty w tej sprawie pojawiajg sie w dys-
kusjach profesjonalistow, co znalazto np. odzwierciedlenie w opracowanych w péznych latach 1990
standardach pracy z dzie¢mi i mtodziezg (Standardy...). Ustawy nie wspominajg nic o partycypacji
uzytkownikow ustug, w tym dzieci, w procesie projektowania ustug, ich oceny (takze w odniesieniu
do ustug ich dotyczacych), przeprowadzania zmian w procedurach, etc. Zakres dowolnosci w inter-
pretowaniu przepisow w stosunku do uzytkownikdéw ustug wydaje sie zatem znaczny.

Ustawy, jak i KPPU, wtasciwie nie poswiecajg uwagi znaczeniu funkcjonowania srodowiska
0s6b zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym. Jedynie w ,,Wytycznych w zakresie re-
alizacji przedsiewzie¢ w obszarze wtgczenia spotecznego...” otoczenie takich osdb definiowane
jako ,wszystkie osoby, ktérych udziat w projekcie jest niezbedny dla skutecznego wsparcia oséb
zagrozonych” jest elementem kluczowym dla realizacji celéw dziatan. Doprecyzowanie tej definicji
w odniesieniu do dziatan w zakresie wspierania oséb w pieczy zastepczej — ,,0soby sprawujace
rodzinng piecze zastepczg lub kandydaci do sprawowania rodzinnej pieczy zastepczej, osoby pro-
wadzgce rodzinne domy dziecka i dyrektorzy placdwek opiekunczo-wychowawczych typu rodzin-
nego” (Wytyczne w zakresie... 2019: 10) — wskazuje jednak na pewien brak, jakim jest nieuwzgled-
nienie bezposredniego otoczenia uzytkownikéow ustug, tj. srodowiska lokalnego i sgsiedzkiego®
(por. np. Hrynkiewicz 2006).

Monitoring

Ustalenie spodjnych zasad, celdéw, metodologii monitorowania realizacji dziatan i efektéw pro-
cesu deinstytucjonalizacji w zwigzku z brakiem strategii deinstytucjonalizacji na poziomie krajo-
wym i wojewddzkim pozostaje w chwili obecnej kwestig przysztosci. Ustawa o pomocy spotecz-
nej ustala podziat odpowiedzialnosci miedzy Ministerstwem (Rodziny), Pracy i Polityki Spotecznej
oraz samorzgdami wojewddzkimi. Zadaniem wojewoddw jest monitorowanie realizacji standardéw
w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej. Prowadza oni takze nadzér nad realizacjg zadan
samorzadéw gminnych, powiatowych i wojewddztwa, w tym kontrole jakosci ustug. Ministerstwu
przypisano prowadzenie centralnego rejestru danych obejmujacych takze dane oséb i rodzin (art.
23 UPS) — z uwzglednieniem listy szczegétowych danych osobowych oraz swiadczen z jakich uzyt-
kownicy ustug korzystajg. Prawo dostepu do tego rejestru majg osrodki pomocy spotecznej orazinne
organy — dane przechowywane sg przez okres 10 lat, gdy przyznano swiadczenia i jednego roku, gdy
ich nie przyznano (art. 23a UPS). Przyktad doktadnego opisu podziatu zadan w zakresie monitorowa-
nia z uzytkownikami ustug zawiera ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Moni-
torowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu z nig pracy jest obowigzkiem asystenta rodziny
(art. 15 UWRISPZ). Organizator pieczy zastepczej monitoruje sytuacje dziecka w pieczy zastepczej
oraz sytuacje rodziny dziecka co najmniej raz na 6 miesiecy (Art.47 UWRIiSPZ). Celem dziatania orga-
nizatora jest takze ocena sytuacji dziecka przebywajgcego w rodzinnych formach pieczy zastepczej
ukierunkowana na monitoring procedur adopcyjnych wobec dzieci z uregulowang sytuacjg prawna
(art. 129 UWRISPZ). Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej raz do roku sprawozdaje organizato-
rowi z efektéw swojej pracy. Zaréwno w rodzinnych formach pieczy zastepczej, jak i w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych funkcjonujg zespoty do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka —
0 czym wspomniano wyzej. Przypomnijmy, ze zespoty te dokonujg oceny sytuacji dziecka w pie-
czy instytucjonalnej (sytuacji rodzinnej, analizy metod pracy, modyfikowania planu pomocy, oceny
stanu zdrowia i potrzeb dziecka, oceny mozliwosci powrotu do rodziny lub umieszczenia w formie
rodzinnej pieczy) nie rzadziej niz raz na pot roku, a w przypadku dzieci ponizej lat 3 nie rzadziej niz
co 3 m-ce (art. 130.1, 131.1136, 137, 138 UWRISPZ).

Monitorowanie sytuacji dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem lub przezywajacych trudnosci
w wykonywaniu funkcji opiekuriczo wychowawczych to zadanie wtasne gminy wobec dzieci ja za-
mieszkujacych. Raz w roku wojtowie przedstawiajg radom gmin sprawozdanie z realizacji zadan z za-

35 Znaczenie tych srodowisk uwzgledniono natomiast w odniesieniu do oséb zagrozonych ubdstwem lub wyklu-
czeniem spotecznym.
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kresu wspierania rodziny i przedstawiajg zwigzane z tym potrzeby. Rada gminy, biorgc pod uwage
przedtozone jej potrzeby, uchwala gminne programy wspierania rodziny. Z kolei gminy przekazuja
wojewodzie sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wykonania zadan wynikajacych z ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Prowadzi¢ takze maja monitoring sytuacji dziec-
ka z rodziny zagrozonej zamieszkatej na terenie gminy (art. 176, 178, 179 UWRIiSPZ). Wojewoda
kontroluje placéwki instytucjonalnej pieczy zastepczej (art. 122 i 122a UWRIiSPZ), monitoruje wy-
konywanie zadan przez gminy i powiat (art. 186). Minister monitoruje wykonanie zadan ustawo-
wych, zatwierdza programy szkoleniowe. Najpetniej do metodyki monitorowania realizacji ustug
zwigzanych z przeciwdziataniem i wykluczeniem spotecznym, (a za takie uznac nalezy ustugi dla ro-
dzin i dzieci, Swiadczone w srodowisku lokalnym), odniesiono sie w KPPU, gdzie jako jedno z zadan
programu przewidziano monitoring jego realizacji w oparciu o standaryzowane dane i narzedzia.
Zaplanowano wykorzystanie narzedzia, jakim jest Ocena zasobéw pomocy spotecznej, sprawozdan
MPiPS, danych z systemdw statystyczno-informatycznych SYRIUSZ i POMOST, danych pochodza-
cych z systemow zbierania danych wykorzystywanych przez inne niz pomoc spoteczna resorty oraz
danych GUS-owskich. Odpowiedzialnos¢ za zbieranie danych i prowadzenie badan przypisano Ob-
serwatoriom Integracji Spotecznej (OIS). W KPPU, spdjnie z postulatem podnoszenia Swiadomosci
spotecznej w zakresie problematyki wykluczenia, deinstytucjonalizacji, etc., przewidziano publiczng
prezentacje rezultatéw monitoringu (Krajowy Program... 2014: 97). Zaden natomiast z omawianych
tu dokumentdéw nie przewiduje udziatu uzytkownikéw ustug w ocenie podejmowanych wobec nich
dziatan, nie uwzgledniono nawet ich prawa do wglagdu w gromadzone dotyczace ich dane, cho¢ pra-
wa te w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej przewidziano dla organizatoréow
i realizatorow ustug we wszystkich formach wsparcia rodziny i pieczy zastepczej.

Finansowanie dziatan lokalnych

W finansowaniu dziatan w ramach procesu deinstytucjonalizacji mozliwe jest wykorzystanie roz-
nych zrodet. W ten wtasnie sposdb do tej kwestii odniesiono sie w KPPU wskazujac na mozliwosci
wykorzystania srodkéw krajowych, srodkéw JST oraz srodkéw unijnych (Krajowy Program... 2014:
4)%, Zadania z zakresu administracji panistwa i zlecane gminom, ktdrych celem jest ochrona poziomu
zycia mieszkancow oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia, a zatem zadania o charakterze profilak-
tycznym w mysl dokumentéw miedzynarodowych, finansowane sg z budzetu panstwa oraz budze-
téw lokalnych (art. 18 UPS). Z optat za zezwolenia na sprzedaz napojéw alkoholowych finansowane
sg gminne programy profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych oraz zadania placéwek
wsparcia dziennego, o ktérych mowa w przepisach o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastep-
czej (art. 18 UTW). Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej szczegétowo okresla
zasady finansowania rodzinnych form pieczy zastepczej (art. 80-92 UWRISPZ) oraz instytucjonalnej
pieczy zastepczej (art. 114-121 UWRISPZ). Ministerstwo ma wspiera¢ (w ramach dotacji celowych
z budzetu panstwa) finansowanie gminnych programdéw wspierania rodziny oraz powiatowych pro-
gramow rozwoju pieczy zastepczej, opracowywac i finansowac ekspertyzy i badania w obszarze ob-
jetym ustawa. Ma takze opracowywac i finansowaé rzadowe programy wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej (art. 187, 197 UWRISPZ).

Kwestia finansowania dziatan z zakresu deinstytucjonalizacji ze srodkéw unijnych omoéwiona zo-
stata w ,Wytycznych w zakresie realizacji....” . Wskazuje sie tu, ze finansowanie dziatar opiera sie
o stosowanie konkurséw sprofilowanych, stuzgcych realizacji okreslonego rodzaju wsparcia i ustug
dla grupy docelowej lub zamieszkujgcych okreslone terytorium. Dokument opisuje procedury kon-
kursowe. Realizacja i profilowanie wsparcia w ramach EFS opiera sie na diagnozie probleméw
i potrzeb z uwzglednieniem trendéw demograficznych i zréznicowan lokalnych oraz wskazaniem
poziomu dostepnosci do ustug spotecznych i barier dostepu (Wytyczne w zakresie 2019...: 19, 26).
Wybierane moga by¢ jedynie projekty oferujace zindywidualizowane i kompleksowe wsparcie,

36 Krajowy program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej inte-
gracji.

47




adekwatne do potrzeb uzytkownika i nieograniczajace dostepu do ustug aktywnej integracji. Cho¢
praca socjalna traktowana jest jako ustuga aktywnej integracji, nie finansuje sie projektéw zawieraja-
cych wytgcznie prace socjalng. Wsparcie ma by¢ skoncentrowane na skoordynowanych dziataniach
zwiekszajacych dostep do ustug, w tym poprzez projekty zapewniajgce trwatos¢ dziatan i wigcze-
nie ustug spotecznych w polityke rozwoju w wojewddztwie. Projekty skierowane do dzieci ponizej
18 r.z dotyczy¢ mogga wytgcznie oséb wspieranych w ramach PWD, przebywajacych w pieczy za-
stepczej i opuszczajacych piecze oraz przebywajgcych w MOW-ach, MOS-ach (zgodnie z UWRISPZ
z2011).

Projekty finansowane z EFS dotyczgce ustug wsparcia rodziny i systemu pieczy zastepczej nie

moga obejmowac swiadczen gwarantowanych ustawowo. Realizowaé mozna:

a) dziatania profilaktyczne wobec instytucjonalizacji, w tym dziatania PWD — tu beneficjent
zapewnia zachowanie trwatosci miejsc przez okres odpowiadajacy przynajmniej okresowi
realizacji projektu. W PWD prowadzone muszg by¢ obowigzkowo zajecia rozwijajace przy-
najmniej dwie z listy nastepujgcych kompetencji: w zakresie rozumienia i tworzenia infor-
macji; w zakresie wielojezycznosci; kompetencje matematyczne oraz w zakresie nauk przy-
rodniczych, technologii i inzynierii; kompetencje cyfrowe; kompetencje osobiste, spoteczne
i w zakresie umiejetnosci uczenia sie; kompetencje obywatelskie; kompetencje w zakresie
przedsiebiorczosci; kompetencje w zakresie Swiadomosci i ekspresji kulturalnej;

b) dziatania sprzyjajace deinstytucjonalizacji — tworzenie rodzinnych form pieczy zastepczej
oraz placowek do 14 miejsc, przy czym preferowane sg rodzinne formy pieczy zastepczej; 1Z
RPO zapewnia przy tym, ze nie s tworzone placéwki opiekunczo-wychowawcze pow. 14
miejsc oraz nie jest finansowana infrastruktura nowych zaktaddéw, co w niepetnym wymia-
rze spetnia zapis o moratorium na budowe nowych zaktadéw. Inna forma dziatar to szkolenia
kandydatéw na rodziny zastepcze i na prowadzgcych rodzinne domy dziecka oraz szkolenia
i doskonalenie personelu placdwek typu rodzinnego. Preferowane s3 projekty komplekso-
we t3czace wsparcie rodziny i pieczy zastepczej, oparte o partnerstwo lub/i wspétprace in-
stytucji, organizacji i stuzb dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny biologicznej, tak by m.in.
intensyfikowa¢ wspotprace w spotecznosci lokalnej na rzecz powrotu dzieci przebywajacych
w pieczy do swoich rodzin biologicznych;

c) dziatania na rzecz oséb przebywajacych w pieczy i jg opuszczajgcych — ustugi, w ramach kto-
rych osoby te mogga przyswoié, rozwingé¢ lub wzmocni¢ kompetencje spoteczne, zaradnosc
i samodzielnos¢ oraz, w przypadku nastolatkéw powyzej 15 roku zycia, naby¢ kompetencje
zawodowe (Wytyczne w zakresie 2019: 26,27, 40-42, 57).

Wytyczanie nowych kierunkdw dziatan jako podstawa
procesu deinstytucjonalizacji a3 dokumenty krajowe

W zadaniach pomocy spotecznej oprdcz sSwiadczen i pracy socjalnej wymieniono zadania dia-
gnostyczne oraz rozwijanie nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfi-
kowanych potrzeb — za inspiracje i promowanie nowych rozwigzan w pomocy spotecznej odpowie-
dzialny jest samorzad wojewddztwa (art. 15, art. 24.1 UPS). Za tworzenie koncepcji i wyznaczanie
kierunkéw rozwoju w obszarze pomocy spotecznej odpowiedzialny jest wtasciwy minister (art. 23
UPS), a za inspirowanie i promowanie nowych —samorzgd wojewddztwa (art. 21.4).

Do deinstytucjonalizacji jako nowego kierunku dziatania odnosi sie przede wszystkim KPPU.
W Programie wskazuje sie, ze tendencje deinstytucjonalizacyjne przejawiajg sie w Polsce w postaci
zmian w filozofii pomocy dla 0séb z niepetnosprawnosciami, w tym w aktywnosci dwdéch ostatnich
rzecznikdw praw obywatelskich (o czym pisatySmy nieco wczesniej) oraz w dziataniach na rzecz roz-
woju rodzinnej pieczy zastepczej. W KPPU stwierdzono (a uwagi te dalej uzna¢ nalezy za aktualne),
ze rozwdj tej formy pieczy ogranicza niedostateczna liczba kandydatéw chetnych do podjecia funkcji
rodzin zastepczych. Uznano w zwigzku z tym, zZe istotne znaczenie majg reformy typowych placéwek
opiekunczo-wychowawczych (zmniejszanie dozwolonej liczby podopiecznych). Z zawartego w usta-
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wie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej polskiego modelu deinstytucjonalizacji opieki
nad dzieckiem wynikajg potgczone ze sobg wyzwania takie jak: 1/ sukcesywne w kolejnych latach
ograniczenie roli placéwek opiekuficzo-wychowawczych; 2/ intensywne dziatania na rzecz rozwoju
rodzinnych form pieczy zastepczej, 3/intensywna profilaktyka i praca z rodzing. Deinstytucjonali-
zacja wymagata i wymaga promowania nowych zawoddw: asystenta rodziny, rodzica zastepczego
i osoby prowadzacej rodzinny dom dziecka, koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. W kwestii
dotyczacej kadry placéwek postuluje sie tworzenie lokalnych programoéw przekwalifikowania oséb
pracujacych w likwidowanych placéwkach opiekunczo-wychowawczych. Nie nalezy pomijac tego, ze
oprocz problemdéw zwigzanych z przekwalifikowaniem kadry placoéwek, z procesem deinstytucjona-
lizacji wigze sie szereg ryzyk i wyzwan, takich jak na przyktad: zwiekszenie liczby oséb bezdomnych,
niestabilnos¢ opieki zastepczej, niedostatek mieszkan chronionych, niechec¢ spotecznosci lokalnych
do otwierania na ich terenie nowych form dziennej opieki. Podkreslono zatem, ze znaczenie dla
powodzenia procesu deinstytucjonalizacji ma odpowiednia polityka spoteczna ukierunkowana na
tworzenie lokalnych propozycji deinstytucjonalizacji o zapewnionych gwarancjach finansowania,
rozbudowa lokalnych systeméw wsparcia dla rodzin z wykorzystaniem takze wolontariatu, inspi-
rowanie samopomocy uzytkownikéw, przygotowanie do zycia w sSrodowisku oséb opuszczajgcych
zaktady. Podkreslono znaczenie edukacji prawnej uzytkownikow ustug, w tym edukacji na temat
przystugujacych im praw (Krajowy Program... 2014: 14, 34-35).

Analiza dokumentow krajowych przeprowadzona w kontekscie miedzynarodowych wskazan,
zalecen, wytycznych dotyczacych procesu deinstytucjonalizacji wykazata, ze Polska nie dysponuje
obecnie zestawem dokumentéw, ktére w sposéb spdjny, wzajemnie powigzany, jasny i logicz-
ny stanowityby ramy proceséw deinstytucjonalizacyjnych. Problematyka deinstytucjonalizacji
w rézny sposob (nie) funkcjonuje w omawianych dokumentach. Nie zostata ona w zaden sposéb
wskazana czy opisana explicite, w ustawie o pomocy spotecznej. Ustawa ta, zwtaszcza w kontekscie
dokumentéw strategicznych UE, sprawia wrazenie dokumentu przestarzatego, zaréowno w odnie-
sieniu do zatozen ustawy, jak i zastosowanego w niej jezyka oraz katalogu ustug i zaniedbanej kwe-
stii partycypacji uzytkownikéw ustug. W ustawie z nielicznymi wyjatkami nie istnieje kwestia praw
cztowieka, tak istotna w dokumentach strategicznych, nie ma prawie odwotan do sfery wartosci,
filozofii pomagania, etc. Nacisk potozono natomiast na zobowigzania uzytkownikéw i wymagania
dotyczace uzyskiwania swiadczen. Nowatorski, wykraczajacy poza ramy uznane w polskim prawie,
sposéb myslenia odzwierciedla jedynie definicja rodziny jako oséb spokrewnionych lub niespo-
krewnionych, pozostajgcych w faktycznym zwigzku, wspdlnie zamieszkujacych i gospodarujacych
(art. 6.14 UPS)¥. Niemniej, ustawa ta w szerokim zakresie, cho¢ na minimalnym poziomie, stwarza
warunki do realizacji procesu deinstytucjonalizacji — np. poprzez mozliwos¢ wprowadzania limitow
liczby miejsc i limitow wieku wychowankéw. Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastep-
czej jest dokumentem bardziej nowatorskim w stosunku do ustawy o pomocy spotecznej. Jednak
i ten dokument, uznawany zresztg w opinii RPMB za wystarczajaca podstawe deinstytucjonalizacji,
nie zawiera zapisOw wprost odnoszacych sie do zatozen i zasad tego procesu. Stwarza natomiast
podstawy prawne do dziatania form opieki alternatywnych wobec opieki instytucjonalnej. Obowigz-
ki wspierania rodziny i organizacji pieczy zastepczej spoczywajg, zgodnie z ustawg, na jednostkach
samorzadu terytorialnego oraz na organach administracji rzgdowej. W zadnej z ustaw nie ma mowy
np. o moratorium na budowe nowych zaktadéw. Tresci obecnej ustawy o pomocy spotecznej wspie-
ra¢ wrecz moga tendencje instytucjonalizacyjne — zgodnie z ustawg dzieci wymagajace szczegdlnej
opieki i rehabilitacji, ktére nie moga zosta¢ umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej lub w pla-
cowce opiekunczo-wychowawczej, pozostajg w zaktadach, czyli w regionalnych placéwkach opie-
kunczo-terapeutycznych. Instytucjonalizacjg w $wietle przepisdw zagrozone s3 tez osoby starsze,
z niepetnosprawnosciami oraz z powaznymi problemami psychicznymi. Dwie ostatnie zbiorowosci
obejmowac takze mogg i realnie obejmujg dzieci i mtodziez. Biorgc pod uwage liczne nowelizacje
obu kluczowych dla procesu deinstytucjonalizacji ustaw, wptyw miedzynarodowych dokumentéw

37 Wydaje sie jednak, ze taki sposdb definiowania rodziny wynika z realiow pracy socjalnej, a nie przyjetych
zatozen o charakterze filozoficznym czy tez ideologicznym.
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strategicznych na tres¢ ustawy o pomocy spotecznej — uzna¢ mozna za znikomy, a na tres¢ usta-
wy o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej — za ograniczony (w tym ostatnim przypadku
zwtaszcza w sferze praw uzytkownikéw ustug oraz ich udziatu jako oséb aktywnie wspdttworzacych,
zmieniajacych i ewaluujgcych ustugi).

Z trescia dokumentéw miedzynarodowych zdecydowanie wyrazniej wspétgraja KPPU oraz
Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wiaczenia spotecznego i zwalczania ubo6-
stwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020. KPPU spodjny jest ze wskazaniami dokumentdéw strate-
gicznych, ktére zaktadajg innowacyjng ochrone socjalng potgczong ,z szerokim zestawem polityk
spotecznych, tgcznie z ukierunkowang edukacjg, pomocg spoteczng, mieszkalnictwem, zdrowiem,
godzeniem zycia prywatnego i zawodowego oraz polityk rodzinnych” (Krajowy Program... 2014: 4).
Program ten, jako jedyny analizowany dokument zawiera opis wizji i misji stuzb spotecznych, cze-
$ciowo zbiezny z zatozeniami zawartymi w miedzynarodowych dokumentach strategicznych:. Jako
warunki brzegowe determinujace szanse realizacji misji wskazano: 1/ dostep oséb i rodzin margina-
lizowanych i wykluczonych spotecznie do zréznicowanej oferty dostosowanych do potrzeb ustug po-
mocy i integracji spotecznej; 2/ zaangazowanie 0s6b i rodzin oraz ich che¢ osiggniecia samodzielno-
$ci zyciowej; 3/ stworzenie warunkow rozwoju potencjatu spotecznosci lokalnych, w tym stworzenie
mozliwosci samoorganizacji oraz dostep do odpowiednich zasobdw, 4/ instytucjonalng integracje
dziatajgcych profesjonalnie dziatan stuzb spotecznych (szczegdlnie w zakresie pomocy i integracji
spotecznej, rynku pracy, sektora pozarzagdowego) oraz ich aktywnos¢ w roli posrednikéw miedzy
osobami, rodzinami i spotecznosciami doswiadczajacymi trudnosci zyciowych a ,,zasobami adre-
sowanej do nich pomocy”. Stwierdzono, ze zaden z tych warunkow nie zostat w Polsce spetniony
w stopniu umozliwiajgcym wykorzystanie petnego potencjatu stuzb i realizacje ich spotecznej misji
(Krajowy Program... 2014: 28).

3 Misja to: troska o osoby, rodziny i cate Srodowiska lokalne doswiadczajace deprywacji, czesto wielorakich,
i w zwigzku z tym narazonych na wykluczanie zaréwno z rynku pracy, jak i innych obszaréw zycia spotecznego”.
Dziafania stuzb spotecznych umozliwi¢ majg osobom marginalizowanym: ,samodzielno$¢ zyciowg, ktérej wyra-
zem jest petnienie rél w rodzinie w sposob sprzyjajacy jej funkcjonalnosci, uczestnictwo na rynku pracy i aktyw-
nos¢ obywatelska w sferze publicznej, w tym zaangazowanie w zycie spotecznosci lokalnej” (KPPU 2014: 28).
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ROZDZIAt i
PROBLEMATYKA DEINSTYTUCJONALIZAC| PIECZY
ZASTEPCZE) W STRATEGIACH WOJEWODZTWA tODZKIEGD

Problematyka deinstytucjonalizacji powinna zosta¢ uwzgledniona w strategiach tworzonych
na poziomie regionalnym, a zatem takze wojewddzkim. Wojewddztwo tddzkie dysponuje obecnie
dwoma strategiami wojewddzkimi obejmujgcymi ten zakres tematyczny — sg to Strategia Rozwo-
ju Wojewddztwa tdodzkiego 2020, oraz Wojewddzka Strategia w zakresie Polityki Spotecznej 2020.
Wojewddztwo tddzkie nie dysponuje, podobnie jak panstwo polskie, odrebna, celowo opracowana
strategia deinstytucjonalizacji. Okres obowigzywania dwdch wymienionych wyzej strategii dobiega
konica w roku publikacji niniejszego opracowania. W prezentowanym tekscie, nie aktualizowano za-
wartych w nich danych, cho¢ odniesiono sie skrotowo do wynikéw monitoringu Wojewddzkiej Stra-
tegii w zakresie Polityki Spotecznej za lata 2017 i 2018. Wynika to z celu rozdziatu, jakim jest przede
wszystkim odniesienie sie do tresci strategii pod katem ich zgodnosci z wytycznymi, rekomendacja-
mi i opiniami dotyczgcymi deinstytucjonalizacji formutowanymi na poziomie miedzynarodowym.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa tédzkiego 2020 przygotowana zostata przez Biuro Planowania
Przestrzennego Wojewddztwa todzkiego w todzi, z udziatem zespotu ekspertéw, w sktad ktérego
wchodzili ekonomisci, urbanisci, specjalisci w zakresie zarzadzania miastem i regionem, ochrony
srodowiska, gospodarki przestrzennej oraz zespotu roboczego ds. Strategii Rozwoju Wojewddztwa
tdédzkiego oraz RPO Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa tddzkiego. Pierwotna wersja do-
kumentu powstata w roku 2006. Obowigzujgca obecnie wersja, poddana naszej analizie, przyje-
ta zostata uchwata Sejmiku Wojewddztwa todzkiego z dnia 26 lutego 2013 roku. Strategia zawie-
ra klasyczne, wymagane ustawg z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa, elementy:
diagnoze sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa w kontekscie krajowym i regionalnym, jak
rowniez europejskim, zakoriczong analizg SWOT,; wyszczegdlnienia trendéw i gtéwnych wyzwan
rozwojowych wojewddztwa do 2020 r.; opis celéw polityki rozwoju wojewddztwa i strategicznych
kierunkow dziatan, jakie podejmowane by¢ powinny przez samorzad wojewddztwa dla osiggniecia
tych celdw. W tekscie wskazuje sie zrodta i instrumenty finansowe realizacji strategii oraz wskazniki
realizacji stanowigce podstawe dla systemu monitorowania. Istotne jest, ze strategia ta stanowi do-
kument nadrzedny, petnigcy funkcje koordynacyjne wobec pozostatych programowych i planistycz-
nych dokumentéw regionalnych.

Kwestie zwigzane z polityka spoteczng w wymiarze dziatan pomocowych i reintegracyjnych
zajmujg w Strategii Rozwoju Wojewddztwa tdédzkiego 2020 stosunkowo niewiele miejsca. Stra-
tegia zaktada ,,skoncentrowanie dziatan prorozwojowych” zgrupowanych w 3 sferach: 1/ w sferze
spotecznej: tu miesci sie m.in. wiedza i kompetencje, jakos¢ zycia, polityka spoteczna, spoteczen-
stwo obywatelskie, 2/ w sferze ekonomicznej obejmujacej m.in. rynek pracy oraz 3/ w sferze funk-
cjonalno-przestrzennej. W tekscie stwierdza sie, ze dotychczas podejmowane w sferze spotecznej
dziatania (edukacja, ochrona zdrowia i pomoc spoteczna, kultura, sport, turystyka, rekreacja, ksztat-
towanie spoteczenistwa obywatelskiego i dziatania na rzecz integracji spotecznej) spowodowaty pod-
niesienie jakosci zycia mieszkancéw, przyczynity sie do podniesienia poziomu jakosci zycia, poziomu
wyksztatcenia mieszkancéw wojewddztwa oraz zmniejszenia skali wykluczenia spotecznego i wzro-
stu poziomu aktywnosci spotecznej (Strategia Rozwoju... 2013: 7). W tej Strategii nacisk potozono
jednak przede wszystkim na kwestie gospodarcze i ekonomiczne. Zaktada sie, ze restrukturyzacji
technologii gospodarczych, towarzyszy¢ beda zmiany w sferze spotecznej — rozwdj kapitatu spo-
tecznego i aktywnego spoteczenstwa obywatelskiego oraz zmniejszenie nieréwnosci spotecznych.
Strategia zaktada rozwdj sfery ustug publicznych, sprawnego systemu powigzan transportowych
i infrastrukturalnych, kontynuacje proceséw rewitalizacji obszaréw zdegradowanych (Strategia Roz-
woju... 2013: 10).
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Wojewddzka Strategia w zakresie Polityki Spotecznej 2020, ktérg aktualizowano w roku 2016,
jest dokumentem nowszym, skoncentrowanym — z racji swoich celdw — stricte na obszarze polityki
spotecznej. Struktura tego dokumentu uwzglednia zaréwno bardziej tradycyjne modele tworzenia
strategii, jak i nowoczesniejszg logike interwencji opartg o zatozenia uzytecznosci i wykonalnosci
dziatan. W strategii tej przyjeto podejscie podmiotowe — uwzgledniajgce potrzeby réznorodnych
grup beneficjentdw. Zgodnie z wizjg Strategii region todzki, przyjazny dla oséb w kazdym wieku,
ma by¢ miejscem, w ktérym mieszkancy zyja w przyjaznych im spotecznosciach lokalnych opartych
o zasady solidarnosci i tolerancji i cieszg sie wysoka jakoscia zycia, pozwalajgca na aktywne uczest-
nictwo w zyciu spotecznym. Misjg Strategii jest dgzenie do wysokie]j jakosSci zycia poprzez skuteczne
dziatania instytucji polityki spotecznej oraz wspieranie aktywnosci mieszkancow, co pozwoli osia-
gna¢ satysfakcjonujacy poziom zaspokojenia potrzeb mieszkanncéw (Wojewddzka Strategia... 2017:
39). W tej zatem sferze Wojewddzka Strategia w zakresie Polityki Spotecznej jest spdjna ze Strategia
Rozwoju Wojewddztwa tdédzkiego. Chociaz samo okreslenie ,deinstytucjonalizacja” w kontekscie
pieczy zastepczej pojawia sie tu tylko dwukrotnie, to jednak w samym tekscie Strategii szeroko omé-
wione zostaty kwestie celdw i dziatarh zwigzanych z tym procesem. Jeden z rozdziatéw poswieco-
no funkcjonowaniu systemu pomocy spotecznej w kluczowych obszarach wsparcia — za obszar taki
uznano wspieranie rodziny i system pieczy zastepczej. System wspierania rodziny i rozwdj pieczy
zastepczej wskazany zostat takze jako jeden z istotnych elementéw wymiaru instytucjonalnego w re-
alizacji celu, jakim jest poprawa jakosci zycia w regionie, w tym spdjnosc spoteczna (Wojewddzka
Strategia... 2017: 11).

Diagnoza sytuacji wojewddztwa w kontekscie procesow
deinstytucjonalizacii

Obie Strategie zawierajg elementy diagnozy sytuacji regionu tédzkiego w kontekscie proble-
mow spotecznych, w tym wyzwan zwigzanych z deinstytucjonalizacjg pieczy zastepczej, w wymiarze
Swiadczenia ustug spotecznych w Srodowisku lokalnym, w tym w zakresie wsparcia rodzin. Omdwie-
nie tych kwestii w Wojewddzkiej Strategii w zakresie Polityki Spotecznej jest bardziej rozbudowane
i szczegotowe (rozdziat ,,Diagnoza obszarowa oraz nakreslenie wyzwan” oraz rozproszone elementy
diagnozy w innych fragmentach Strategii), natomiast Strategia Rozwoju Wojewddztwa tédzkiego
w zaden sposob nie podejmuje wprost problematyki deinstytucjonalizacji. W obu Strategiach wska-
zuje sie na podstawowe czynniki warunkujgce proces deinstytucjonalizacji, przede wszystkim te,
ktére potencjalnie utrudnia¢ moga jego przebieg. Warto zauwazy¢, ze wymowa Strategii Rozwoju...
wydaje sie by¢ w tej kwestii zdecydowanie bardziej optymistyczna. W dokumencie tym wskazuje
sie jedynie na niektdére niekorzystne uwarunkowania i stabosci wojewddztwa zwigzane z réznymi
wymiarami funkcjonowania jednostek i spoteczenstw oraz réznorodnymi procesami spoteczno-go-
spodarczymi.

Jednoczesnie w zwigzku z réznym okresem aktualizacji obu Strategii dane statystyczne stano-
wigce podstawe diagnoz sg niespdjne. Np. w Wojewddzkiej Strategii w zakresie Polityki Spotecznej
czytamy, ze w roku 2012 wojewddztwo tddzkie sklasyfikowane zostato na 15 miejscu polskich wo-
jewddztw pod wzgledem rozwoju spotecznego. Mieszkanicéw cechowat wéwczas relatywnie niski
poziom zadowolenia z zycia, nizsze poczucie bezpieczenstwa, wysoki wspdtczynnik zgondw, najkrot-
szy czas dalszego trwania zycia. Zarysowano szeroki kontekst demograficzny: spadek liczebnosci po-
pulacji, ujemny przyrost naturalny (dodatni jedynie w powiatach skierniewickim i betchatowskim),
nadreprezentacje kobiet w populacji, starzenie sie i odptyw ludnosci, wyludnianie sie peryferyjnych
gmin wiejskich. Stwierdzono, ze matzeistwa w wojewddztwie tédzkim cechujg sie wyzszg niestabil-
noscig w poréwnaniu do innych wojewddztw w zwigzku z nadumieralnoscig wspdétmatzonkdéw oraz
wyzszym wskaznikiem rozwoddéw. Wskazano na relatywnie wysoki poziom stopy bezrobocia, nizsze
przecietne wynagrodzenie brutto, utrzymujace sie zagrozenie ubéstwem ustawowym, w tym na
wieksze zagrozenie ubdstwem w srodowiskach wiejskich. Niskg jakos¢ zasobow mieszkaniowych
znajdujacych sie w gestii wtadz publicznych, znaczny poziom zadtuzenia mieszkan, w szczegdl-
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nosci na obszarach rewitalizowanych. Wsréd bezdomnych w wojewddztwie tédzkim (szacunkowo
2082 osoby w roku 2015) - 4% to dzieci. Problemem jest gorszy stan zdrowia mieszkaricow woje-
waédztwa o najnizszej przewidywanej dalszej dtugosci trwania zycia, charakteryzujgcych sie zaréwno
niskg samooceng stanu zdrowia, jak i niskg $wiadomoscig zdrowotng oraz niezdrowym stylem zycia.
Dzieci w wojewddztwie tédzkim choruja na wszystkie choroby ujmowane w analizach statystycz-
nych czesciej, niz dzieci w innych wojewddztwach. Wojewddztwo charakteryzuje przy tym jeden
z najnizszych w UE wskaznikow dostepu do kadr medycznych. Relatywnie niski jest odsetek dzieci
objetych opieka w ztobkach oraz obserwowany jest niedostatek miejsc w przedszkolach, caty czas
w wojewodztwie istniaty gminy, gdzie nie funkcjonowato ani jedno przedszkole. W obszarze partycy-
pacji spotecznej odnotowano nizszy w stosunku do sredniej krajowej poziom kapitatu spotecznego,
nieréwnomierny rozwdj organizacji pozarzagdowych, matg liczbe aktywnych wolontariuszy, niewiel-
kie zainteresowanie dziataniami instytucji kultury. W Strategii Rozwoju... odwotujac sie do danych
z lat 2004-2011 zwrdcono uwage na spadek PKB na jednego mieszkanca w stosunku do sredniej
krajowej oraz najwyzszy w kraju odsetek ludnosci biernej zawodowo oraz na kwestie dziedziczenia
biedy. W dokumencie tym wskazano ponadprzecietng liczbe miejsc w domach pomocy spotecznej,
co uznano za czynnik pozytywny. W roku 2014 pomocy udzielono 17 tysigcom rodzin, w ktérych zyto
57 tysiecy oséb, co stanowito 2% mieszkancow wojewddztwa (Strategia Rozwoju... 2013: 11-22,
24,26, 29, 31, 44, 64, 91; Wojewddzka Strategia... 2017: 12-15, 19, 21, 23-24, 33).

Problematyka ustug spotecznych

Spojnosé spoteczna stanowi 2 filar Strategii Rozwoju Wojewddztwa tddzkiego. Osiggniecie jej
wymaga m.in. podniesienia jakosci zycia mieszkancéw poprzez zwiekszenie jakosci i dostepnosci
ustug spotecznych do czego ma doprowadzi¢ poprawa ,,stanu bazy materialnej infrastruktury spo-
tecznej i dostosowanie jej do potrzeb mieszkancéw”. W Strategii zatozono takze ,zmniejszanie
nieréwnosci spotecznych poprzez reintegracje grup wykluczonych i przeciwdziatanie objawom
dyskryminacji”. Wskazuje sie na dziatania nakierowane na zmniejszanie skali ubdstwa ekonomicz-
nego, zapewnienie mozliwosci udziatu w zyciu spotecznym osobom zagrozonym wykluczeniem
spotecznym oraz ,przedsiewziecia ukierunkowane na przeciwdziatanie zjawiskom patologicznym”.
Zapisy Strategii w ramach realizacji 2 filaru zaktadajg réwniez inicjatywy na rzecz aktywizacji spo-
tecznosci lokalnych, wspierania organizacji pozarzagdowych i ksztattowania tozsamosci regionalne;j.
W zakresie polityki spotecznej wobec grup zagrozonych marginalizacjq w dziale trendy i wyzwania
stwierdzono lakonicznie, ze realizacja priorytetu Strategii UE Europa 2020 (rozwdj sprzyjajacy wia-
czeniu spotecznemu) spowoduje reintegracje spoteczng grup wykluczonych (Strategia Rozwoju...
2013: 70, 85). Z problematyka ustug spotecznych w wymiarze profilaktyki probleméw spotecznych
(o samej profilaktyce znéw nie ma mowy w Strategii) wigzg sie trzy cele strategiczne. Cel nr 4 zakta-
da osiggniecie wysokiego poziomu kapitatu spotecznego i istnienie silnego spoteczenstwa obywa-
telskiego, w celu nr 5 mowa jest o wysokim standardzie i dostepie do ustug publicznych, cel nr 6
dotyczy reintegracji spotecznej grup wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Zapewnienie rozwoju kapitatu ludzkiego wymaga dobrej jakosci zycia, co jak mozna sadzi¢, ma na-
stgpi¢ m.in. w wyniku rozwoju ustug spotecznych. W katalogu gtéwnych wyzwan rozwojowych wy-
mieniono dostep do dobrej jakosSci ustug publicznych: edukacji, zdrowia, kultury i rekreacji, dopiero
w opisie celu strategicznego wskazano dostep do pomocy spotecznej i pieczy zastepczej. Jednocze-
Snie jednak kwestie rozwoju ustug i poprawy dostepu do sektora ochrony zdrowia, pomocy spo-
tecznej oraz pieczy zastepczej potraktowano w Strategii Rozwoju Wojewddztwa tddzkiego skréto-
wo, tworzac niezbyt jasne zestawienia, obejmujgce dziatania z réznych obszaréw i o bardzo réznym
charakterze. Na przyktad ,rozwdj i racjonalizacja bazy ochrony zdrowia, pomocy spotecznej oraz
pieczy zastepczej, nastgpi¢ ma m.in.: poprzez: wspieranie rozbudowy infrastruktury ochrony zdro-
wia oraz pomocy spofecznej i pieczy zastepczej, w tym sieci osrodkéw dziennego pobytu oraz innych
alternatywnych form opieki dla oséb przewlekle chorych i starszych, wdrazanie rozwigzan telein-
formatycznych w obszarze zdrowia publicznego — rozwéj e-ustug ochrony zdrowia”. ,,Rozwdj ustug
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i programow profilaktyki zdrowotnej oraz innych z zakresu pomocy spotecznej i pieczy zastepczej”
zwigzany jest z kolei ze wspieraniem realizacji programoéw profilaktycznych ukierunkowanych na
zmniejszanie zachorowalnosci na choroby cywilizacyjne, programéw edukacyjnych, szkolen i akcji
promocyjnych na rzecz zdrowego stylu zycia oraz regularnego korzystania z badan profilaktycznych,
upowszechniania zachowan prozdrowotnych, wspierania rozwoju ustug opieki srodowiskowej dla
0sOb przewlekle chorych i starszych, wspierania dziatan na rzecz podnoszenia kwalifikacji zawo-
dowych kadr pomocy spotecznej i pieczy zastepczej (Strategia Rozwoju... 2013: 89). Zaspokajanie
potrzeb spotecznych, kulturalnych i ekonomicznych grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
do ktérych zaliczy¢ mozna rodziny z problemami opiekuriczo-wychowawczymi, odbywac sie ma po-
przez ,innowacje spoteczne”, a wysoka jakos¢ ustug ma by¢ osiggana miedzy innymi poprzez zasto-
sowanie technologii cyfrowych. Zmniejszanie nieréwnosci spotecznych realizowane ma by¢ poprzez
reintegracje grup wykluczonych i przeciwdziatanie przejawom dyskryminacji oraz wzmacnianie
solidarnosci miedzyludzkiej. Dopiero w opisie strategicznych kierunkéw dziatan celu 6 pojawiaja
sie kwestie aktywizacji grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez wspieranie tworzenia
osrodkow specjalistycznych szkoleniowo-rehabilitacyjnych, wspieranie dostepnosci komunikacyj-
nej, zapobieganie uzaleznieniom, zapewnienie dostepu do nowoczesnych metod terapeutycznych,
wspieranie dziatan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, programéw wychodzenia
z bezdomnosci, rozwoj sieci Swietlic (socjo)terapeutycznych, programéw resocjalizacji mtodziezy
oraz programow skierowanych do absolwentdw instytucjonalnej i rodzinnej pieczy zastepczej. Ze
strategicznych kierunkéw dziatan na rzecz rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego wskazano roz-
woj spotecznosci lokalnych (istotny w procesie deinstytucjonalizacji w dokumentach strategicznych
UE), poprzez rozwdj programow, szkolen, konkurséw, wspieranie lideréow, animatoréw, wzmacnianie
mechanizmow partycypacji obywatelskiej oraz rozwdj organizacji pozarzagdowych, w tym promowa-
nie wspétpracy z sektorem publicznym i prywatnym oraz rozwdj wolontariatu (Strategia Rozwoju...
2013: 70-72, 74, 85, 89, 90, 91).

Profilaktyka instytucjonalizacii

Przypomnijmy po raz kolejny, ze w miedzynarodowych dokumentach strategicznych profi-
laktyka instytucjonalizacji realizowana jest poprzez $wiadczenie w Srodowisku lokalnym ustug
wysokiej jakosci, dostepnych dla wszystkich mieszkarncow danego terytorium. W Wojewddzkiej
Strategii w zakresie Polityki Spotecznej okreslono wyzwania zwigzane z realizacjg tych rekomendacji.
Koniecznos¢ dalszego przeciwdziatania ubdstwu wskazano jako wyzwanie dotyczace sytuacji ma-
terialnej mieszkancéw. Podkreslono, ze dziatania w tym zakresie — stanowigce podstawe bezpie-
czenstwa socjalnego oraz zapewniajgce podstawy kolejnych interwencji — powinny opierac sie na
zasadach wskazanych w Akcie Amsterdamskim: interdyscyplinarnosci, podejscia podmiotowego
i przeciwdziatania koncentracji biedy w wymiarze geograficznym. W Strategi podkreslono, ze ro-
dziny w trudnej sytuacji materialnej zagrozone sg wspotwystepowaniem innych probleméw spo-
tecznych, w zwigzku z tym wsparciu materialnemu powinno towarzyszy¢ ,warunkowe wsparcie
w innych obszarach” (Wojewddzka Strategia... 2017: 20). Wsparcie dla rodziny potraktowano jako
obszar priorytetowy. Ustugi w zakresie polityki prorodzinnej obejmujg kwestie tworzenia dobrych
warunkow do funkcjonowania rodziny i zapobiegania wczesnym kryzysom rodzin. Wskazuje sie tu
zestaw dziatan na rzecz wspierania wiezi rodzinnych: a/ rozwéj sieci wsparcia psychospoteczne-
go (np. poprzez wspieranie poradnictwa w organizacjach pozarzgdowych, szkotach, e-poradniach,
w postaci telefonu zaufania), b/ promowanie informacji na temat tych dziatar oraz ¢/ angazowanie
rodzicow dzieci matych w dziatania ztobkow i przedszkoli, rozwdéj form samorzadnosci rodzicielskiej
oraz komunikacji miedzy rodzicami a nauczycielami. Drugi zestaw dziatan w zakresie wspierania
rodzin to rozwdéj umiejetnosci rodzicielskich poprzez psychoedukacje, w ktérej majg brac¢ udziat
takze osoby planujace rodzicielstwo i dziadkowie. Uwzglednia sie wzmocnienie kompetencji kadry
systemu edukacji, poszerzanie ustug poradni psychologiczno-pedagogicznych, wspieranie organi-
zacji pozarzadowych oraz rozwijanie programéw dla oséb, ktdére potencjalnie moga mieé trudnosci
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w wypetnianiu roli rodzicielskiej. Trzeci zestaw dziatan obejmuje promowanie wczesnej diagnostyki
dla dzieci z zaburzeniami rozwojowymi poprzez informacje i edukacje rodzicéw, rozwijanie umie-
jetnosci kadry medycznej i edukacyjnej w zakresie wczesnej diagnozy oraz rozwdj sieci specjalistow
z zakresu logopedii i pedagogiki specjalnej. Czwarty zestaw dziatarh to promowanie aktywnosci za-
wodowej rodzicow (elastyczne formy zatrudnienia, teleprace, promowanie urlopéw rodzicielskich
ojcow, wspieranie rodzicdw w powrocie na rynek pracy). Pigty zestaw dziatan to poprawa warun-
koéw zycia rodzin — dostep do tanich mieszkan na wynajem, mieszkan komunalnych i socjalnych
o dobrym standardzie, rozwdj systemow znizkowych dla rodzin (np. karty duzej rodziny), bezptat-
nych i niskoptatnych form rekreacji i wypoczynku (Wojewddzka Strategia... 2017: 41-43).

Nastepnie, wsparcie rodziny realizowane jest w ptaszczyinie interwencyjnej w postaci dzia-
fan pomocowych dla rodzin w utrwalonym kryzysie. Pierwszy zestaw dziatarh nakierowany jest na
poprawe jakosci opieki nad dzieckiem w rodzinach problemowych poprzez: a/ rozwéj poszczegoél-
nych elementéw systemu wspierania rodziny, tak by mozliwie najwiekszg liczbe rodzin obja¢ jak
najwczesniej kompleksowa pomocg (asysta rodzinna, rodziny wspierajgce, poradnictwo specjali-
styczne, placéwki wsparcia dziennego), b/ wprowadzenie standardéw pracy z rodzing, c/ wpro-
wadzenie zespotéw interdyscyplinarnych jako formy pracy z rodzinami, d/ rozwéj dziatan na rzecz
reintegracji rodziny w przypadku objecia dziecka opiekg podmiotow pieczy zastepczej. Drugi zestaw
dziatan obejmuje: przeciwdziatanie konsekwencjom najpowazniejszych dysfunkcji rodzinnych po-
przez rozwoj programow diagnostycznych, terapie i wsparcie dla ofiar przemocy, treningi zastepo-
wania agresji dla sprawcéw przemocy oraz wsparcie dla rodzin z problemem uzaleznien. Obie ptasz-
czyzny wsparcia rodziny zdefiniowano jednoczesnie jako cele szczegdtowe Strategii (Wojewddzka
Strategia... 2017: 41, 43).

Innym wyzwaniem wskazanym w Strategii, zwigzanym z tworzeniem sieci ustug wysokiej jakosci,
jest rozwijanie i podnoszenie jakosci systemu wczesnej edukacji i wychowania matego dziecka.
Niski odsetek dzieci objetych opieka ztobkowg, zréznicowanie jakosci opieki dla matych dzieci oraz
nierownosci w dostepie do niej, to stabe strony regionu oraz istotne zagrozenie dla jego rozwo-
ju. W Strategii zwrdcono takze uwage na zrdéznicowanie osiggnie¢ edukacyjnych miedzy miastem
a wsig, co grozi tworzeniem ,peryferii edukacyjnych”. Podkreslono znaczenie rozwijania funkcji wy-
chowawczej szkot (Wojewddzka Strategia... 2017: 27, 35, 36).

Wsréd celdw szczegotowych Strategii wymieniono przygotowanie dzieci i mtodziezy do doro-
stosci oraz wyposazanie ich w umiejetnosci skutecznego radzenia sobie w otoczeniu spotecznym.
Do dziatan w ramach tego obszaru zaliczono m.in.: wczesng diagnostyke stanu zdrowia i promo-
cje zdrowego stylu zycia, przeciwdziatanie dyskryminacji i stygmatyzacji dzieci z rodzin ubogich
w placowkach edukacyjnych i opiekunczo-wychowawczych oraz dostep do wysokiej jakosci ustug
edukacyjnych, w tym wspieranie szkét w pracy na rzecz srodowiska spotecznego i w przeciwdziatania
biedzie. W zakresie partycypacji — prowadzenie dziatart wychowawczych na rzecz rozwijania aktyw-
nosci obywatelskiej dzieci i mtodziezy, wsparcie dzieci i mtodziezy konstruktywnie funkcjonujacej,
w tym zaangazowanych w wolontariat (Wojewddzka Strategia... 2017: 27, 45, 48).

W Strategii przewidziano takze dziatania na rzecz oséb dorostych zagrozonych wykluczeniem
spotecznym — w zakresie profilaktyki i poprawy stanu zdrowia, wspierania aktywnosci zawodowej
i poprawy sytuacji ekonomicznej, w zakresie budowy kapitatu spotecznego wzmacniania ich aktyw-
nosci spotecznej i obywatelskiej. Szczegélne dziatania przewidziano dla mtodych dorostych zagro-
zonych wykluczeniem. Do dziatan tych nalezg: wspieranie ich w rozwoju zawodowym, w planowa-
niu niezaleznego zycia (to dziatanie przypisano kadrom pomocy spotecznej), w usamodzielnieniu
poprzez wspieranie samoorganizacji, a z drugiej strony poprzez wsparcie mieszkaniowe — program
budowy dostepnych finansowo mieszkan (Wojewddzka Strategia... 2017: 49).
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Piecza zastepcza

W Strategii Rozwoju Wojewddztwa tédzkiego odniesienia do pieczy zastepczej funkcjonuja
przede wszystkim w definicji zamieszczonej w stowniku pojec¢*® oraz w postaci lakonicznych, stwier-
dzen dotyczacych ,rozwoju ustug i programéw profilaktyki zdrowotnej oraz innych z zakresu po-
mocy spotecznej i pieczy zastepczej”’. Zdecydowanie obszerniej problematyke pieczy zastepczej
uwzglednia Wojewddzka Strategia w zakresie Polityki Spotecznej 2020. W dokumencie tym stwier-
dzono, ze 80% dzieci umieszczonych w rodzinnych formach pieczy zastepczej stanowi zadowalajaca
proporcje. Fakt ten uznano za silng strone sytuacji regionu w analizie SWOT. Zwrdcono jednak uwa-
ge, ze wsrad rodzin zastepczych dominujg rodziny spokrewnione, a w placéwkach opiekunczo-wy-
chowawczych ciagle przebywaja dzieci ponizej 7 roku zycia. Podkresla sie, ze niezbedna jest konty-
nuacja dziatan na rzecz rozwoju rodzinnych form pieczy zastepczej, zwtaszcza zawodowych rodzin
zastepczych i rodzinnych domoéw dziecka jako form o najwiekszym potencjale przejmowania dzieci
przebywajacych obecnie w placéwkach. W kazdym powiecie zatrudniono koordynatoréw pieczy
zastepczej — w roku 2016 byto ich 105. Wspierali oni ok. 1-1,5 tys. rodzin, a okoto 3 tys. rodzin po-
zbawionych byto wsparcia koordynatora. W catym wojewddztwie byto tylko 28 rodzin pomocowych
—zwrdcono uwage na koniecznos¢ podjecia dziatan na rzecz rozwoju tej formy wsparcia dla rodzin
zastepczych. Podkreslono, ze niewielka jest skala dziatarh podejmowanych na rzecz powrotu dziecka
do rodziny z instytucjonalnej pieczy zastepczej, czy tez np. dzieci z niepetnosprawnosciami z DPS
-6w. Poprawa jakosci opieki sprawowanej w pieczy zastepczej scharakteryzowana zostata jako
dziatanie w ramach interwencji wobec rodzin problemowych. Tu wskazano koniecznos$¢ podjecia
dziatan na rzecz rozwoju pieczy zastepczej, w tym wsparcia merytorycznego i wytchnieniowego,
dziatan promujacych rodzicielstwo zastepcze oraz podnoszenie Swiadomosci spotecznej dotyczg-
cej jego znaczenia w spotecznosciach lokalnych. Wskazano takze na profesjonalizacje kadry pla-
cowek opiekunczo-wychowawczych w zakresie umiejetnosci diagnostycznych, wychowawczych,
(socjo)terapeutycznych, pracy z wykorzystaniem spotecznosci korekcyjnej, praw dziecka. Jako osob-
ny punkt wymieniono dziatania wzmacniajgce proces deinstytucjonalizacji — w zaden jednak spo-
sob punktu tego nie rozwinieto. Ostatnim wymienionym w Wojewddzkiej Strategii... dziataniem
w zakresie pieczy zastepczej jest postulat powotania regionalnej placéwki opiekunczo-terapeutycz-
nej —instytucji wskazywanej w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, jako formy
przeznaczonej dla dzieci, ktére nie mogg by¢ skierowane do rodzinnej pieczy zastepczej, ani do pla-
cowek opiekunczo-wychowawczych (Wojewddzka Strategia... 2017: 27, 33, 34-35, 44, 45). Za szcze-
gblnie istotny punkt Wojewddzkiej Strategii... obejmujacy wsparcie rodziny i system pieczy zastep-
czej uznac nalezy wypracowanie standardoéw pracy z rodzing wieloproblemowg z wykorzystaniem
narzedzi partycypacji obywatelskiej, a zatem samych uzytkownikéw ustug. Standardy te powinny
obejmowac takze kwestie powrotu dziecka z pieczy zastepczej do rodziny biologicznej (Wojewddzka
Strategia... 2017: 44).

Usamodzielnienie wychowankow pieczy zastepczej i zycie wspierane

Jak wspomniano, w Strategii Rozwoju Wojewddztwa tddzkiego 2020, programy skierowane
do absolwentéw instytucjonalnej i rodzinnej pieczy zastepczej stanowig dziatania w ramach
celu, jakim jest aktywizacja grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W Wojewddzkiej
Strategii w zakresie Polityki Spotecznej stwierdzono, ze dziatania na rzecz usamodzielnionych wy-
chowankow sg niewystarczajgce. Wskazano, ze nie wszyscy absolwenci instytucji objeci sg praca so-
cjalng w ramach indywidualnych programéw usamodzielnienia. Jedynie 79 oséb skorzystato w roku
2014 z 12 istniejgcych w wojewddztwie mieszkar chronionych, brakowato danych na temat licz-
by usamodzielnianych korzystajgcych ze wsparcia w zapewnieniu warunkédw mieszkaniowych oraz
w znalezieniu pracy. Rdwniez i ten obszar ustug wymagat podjecia krokdéw na rzecz jego rozwoju.
W Wojewddzkiej Strategii... problematyka usamodzielnienia zostata zawarta w ramach omdwienia

39 Jest to opieka i pomoc wtadz publicznych dziecku pozbawionemu opieki rodzicielskiej sprawowana w dwéch
formach: rodzinnej pieczy zastepczej i instytucjonalnej pieczy zastepczej (Strategia Rozwoju 2013: 128).
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celu dotyczacego przygotowania dzieci i mtodziezy do niezaleznego zycia. Z dziatannh wymieniono —
opracowanie standardéw usamodzielnienia dla wychowankéw pieczy zastepczej i mtodziezy z ro-
dzin problemowych, wprowadzenie funkcji asystenta usamodzielnienia - takze dla wychowankéw
i mtodych ludzi z rodzin problemowych oraz wsparcie mieszkaniowe (Wojewddzka Strategia... 2017:
33-34, 48-49).

Rozwoj personelu

W obu omawianych Strategiach negatywnie oceniono niedostatecznie rozwinietg sie¢ pod-
miotéw jakie swiadczy¢ mogg pomoc rodzinom problemowym. Pomoc w formie specjalistycznego
wsparcia, poradnictwa i pracy socjalnej trafia do zdecydowanej mniejszosci rodzin, liczba asysten-
tow rodziny jest niedostateczna, rodziny wspierajace praktycznie nie istniejg. Jakos¢ pracy z rodzi-
ng jest niska, niewystarczajgce sg kompetencje kadr pomocy spotecznej w zakresie indywidualnej
pracy psychosocjalnej. Rozwojowi kadr instytucji pomocowych nie sprzyja z pewnoscig niski po-
ziom kapitatu spotecznego w wojewddztwie. Za konieczne uznano zatem podjecie dziatan na rzecz
,wzmocnienia i poprawy jakosci wsparcia srodowiskowego skierowanego do rodzin problemowych”
(Wojewddzka Strategia... 2017: 27, 33). W Strategii Rozwoju... raczej lakonicznie zatozono przy tym,
Ze: ,nowe wyzwania stojgce przed polityka rozwoju ukierunkowang na efektywne wykorzystanie
kapitatu terytorialnego i planowanie zintegrowane podniosg sprawnos¢ instytucji publicznych”. Ta
zwiekszona sprawnos¢ przyczynic sie miata do poprawy w zakresie ,efektywnego programowania
i wielopoziomowego zarzadzania politykami publicznymi, wspétpracy partnerskiej instytucji pu-
blicznych, prywatnych i organizacji pozarzadowych” (Strategia Rozwoju... 2013: 71, takze 107). Na
znaczenie profesjonalizacji kadr wskazujg obie Strategie, profesjonalizacja ta stanowi jedno z wy-
zwan, przed jakimi staja realizatorzy polityki spotecznej wojewddztwa. To ogdlne sformutowanie
skonkretyzowane zostato w Wojewddzkiej Strategii w zakresie Polityki Spotecznej, w ktérej wska-
zano na konieczno$¢ podjecia dziatan systemowych, czy wrecz inwestycji, efektem ktorych bytby
rozwoj kompetencji zaréwno kadr pomocy spotecznej i pieczy zastepczej, jak i realizatoréw ,,szeroko
pojetej pracy socjalnej”. Obok asystentéw rodziny stanowiacych te czes¢ kadr pomocowych, ktéra
powinna w sposdb szczegdlny mie¢ mozliwosé podnoszenia kwalifikacji, w Strategii wymieniono
takze nauczycieli i lekarzy. Wskazano, ze rozwdj zawodowy realizowany by¢ moze z wykorzystaniem
m.in. mechanizmoéw uczenia sie w ramach instytucji, poprzez tworzenie warunkéw do pracy ze-
spotowej, organizowanie dtuzszych form szkoleniowych dla grup interdyscyplinarnych, programéw
sprzyjajacych rozwojowi zawodowemu i osobistemu, rozwdj umiejetnosci diagnostycznych i inter-
personalnych, promowanie postawy partnerstwa i wspotpracy z uzytkownikami ustug, wprowadze-
nie superwizji oraz wsparcia merytorycznego, takze dla rodzin zastepczych (Wojewddzka Strategia...
2017: 27, 33, 34, 37,43, 44,72-73).

Wspotpraca interdyscyplinarna, wspotpraca z uzytkownikami
i koordynacja

W Wojewddzkiej Strategii w zakresie Polityki Spotecznej stwierdza sie m.in., ze w wymiarze in-
stytucjonalnym wspdtpracy miedzysektorowej: ,chodzi o (...) wdrozenie zasady petnej partycypacji
i wspotdecydowania, wspotdiagnozowania oraz wspotprojektowania dziatan z uwzglednieniem po-
trzeb i oczekiwan mieszkancéw regionu, w tym takze zbiorowosci objetych w sposéb szczegdlny
oddziatywaniem instytucji pomocy spotecznej”. Wskazuje sie na dziatania takie jak: petne uczest-
nictwo wszystkich podmiotéw w diagnozowaniu problemoéw spotecznych, w planowaniu i budowie
programow z zakresu polityki spotecznej, budowanie partnerstw miedzysektorowych dla realizacji
celéw strategii i programéw, organizacje szkolen. Szczegdétowo odniesiono sie do kwestii wspdtpracy
samorzadow z organizacjami pozarzadowymi z wykorzystaniem Modelu wspétpracy, jaki powstat
na zlecenie MPiPS, z podmiotami ekonomii spotecznej oraz wspdtpracy samorzaddéw regionalnego
i lokalnych (Wojewddzka Strategia... 2017: 67-69). W wymiarze tematycznym koordynacji i wspot-
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pracy stuzy¢ miato powotywanie zespotéw interdyscyplinarnych ds. wspierania rodziny, ds. oséb
z problem uzaleznien oraz ds. reintegracji spotecznej oséb z zaburzeniami psychicznymi. Innym dzia-
taniem miato by¢ powotanie zespotu ds. programéw, standardéw i rekomendacji ztozonego z eks-
pertéw, przedstawicieli urzedéw, organizacji pozarzagdowych i innych oséb. Ten ostatni zespét miat
wypracowac standardy pracy z rodzing wieloproblemowg, usamodzielnienia wychowankéw pieczy
zastepczej i 0s6b z rodzin wieloproblemowych oraz zleca¢ monitoring przestrzegania tych standar-
dow, a takze organizowac profesjonalne wsparcie dla pracownikdw instytucji integracji spotecznej,
w szczegdlnosci objecie ich superwizjg (Wojewddzka Strategia... 2017: 70-71). W Strategii Rozwoju...
zwraca uwage wskazana tam sie¢ kontaktow miedzynarodowych, ktére potencjalnie mogtyby by¢
wykorzystane w programowaniu i realizacji proceséw deinstytucjonalizacji‘.

W obu analizowanych dokumentach stwierdzono, ze koordynacja dziatan pomiedzy réznymi
podmiotami realizujgcymi ustugi spoteczne jest niewystarczajaca. W Wojewddzkiej Strategii... pod-
kreslono, ze dotyczy to takze instytucji i organizacji dziatajgcych na rzecz rodziny zaréwno w wymia-
rze miedzysektorowym, jak i w ramach systemu pomocy spotecznej. Sie¢ wspétzaleznosci instytucji
dziatajacych w obszarze pomocy spotecznej jest skomplikowana, a kapitat spoteczny w regionie —
0 czym wspomniano wyzej — relatywnie niski. Tymczasem, polityka rozwoju wojewddztwa opisana
w Strategii Rozwoju... zaktada spdjnos¢ terytorialng, przestrzenng i spoteczng (Strategia Rozwoju...
2013: 74) m.in. poprzez odejscie od planowania sektorowego. W Strategii tej wskazano na pro-
blemy w zarzadzaniu wystepujace w sektorze publicznym: ,nieprzystosowanie struktur organiza-
cyjnych wielu urzedéw gmin do planowania rozwoju i zarzadzania; brak nowoczesnych systemow
zarzadzania zasobami ludzkimi w urzedach gmin; brak zrozumienia wagi i znaczenia oraz umiejet-
nosci opracowywania dokumentdéw strategicznych; niski poziom planowania finansoéw i inwesty-
cji w perspektywie wieloletniej, zwtaszcza w mniejszych gminach; stabe zaplecze instytucjonalne
w sferze organizacji pozarzgdowych, swiadczace o niskiej aktywnosci obywatelskiej; ograniczong
zdolnos$¢ witadz lokalnych do wspodtpracy z organizacjami pozarzgdowymi; brak wspdétpracy wiadz
samorzadowych w tworzeniu projektéw zintegrowanych o znaczeniu ponadlokalnym; brak umie-
jetnosci wspétpracy wiadz samorzadowych na partnerskich warunkach” (Strategia Rozwoju... 2013:
46, 67). Za szczegdlna bariere uznaé nalezy brak wspétpracy réznych podmiotéw na poziomie gminy,
w tym stabg intensywnos¢ wspotpracy miedzy JST a organizacjami pozarzagdowymi (ktérych liczba
na szczeblu gminnym jest stosunkowo mata) oraz niewielkg otwartos¢ wtadz na wtgczanie sie w roz-
wigzywanie problemoéw spotecznych. Wszystkie te czynniki stanowia zagrozenie dla realizacji obu
strategii. Kwestie koordynacji dziatan trzech sektoréw oraz profesjonalizacje tych dziatarn uznano
za istotng na tyle, ze zostaty one wpisane jako kluczowy element przyczyniajacy sie do realizacji
wizji Wojewodzkiej Strategii... Odrebnym problemem, powigzanym systemowo z poprzednimi, na
poziomie codziennej realizacji ustug, jest koordynacja dziatann w zakresie pracy z samymi rodzinami—
w zycie rodziny wkracza zbyt wielu specjalistow, co powoduje opdr wobec interwencji (Wojewddzka
Strategia... 2017: 33, 36, 37, 39, 44).

Monitoring

W monitoring realizacji Strategii Rozwoju Wojewddztwa tddzkiego zaangazowane sg Krajowe
Obserwatorium Terytorialne i Regionalne Obserwatorium Terytorialne. Przewidziano roczne spra-
wozdania oraz ewaluacje postepujacy Strategii w cyklach dwuletnich. W zakresie monitoringu re-
alizacji Strategii wsrdd wskaznikéw zwigzanych z ustugami oraz reintegracja spoteczng wymienia sie:
udziat oséb oddajgcych 1% podatku na rzecz organizacji pozarzagdowych zlokalizowanych w regionie
w liczbie podatnikdw ogétem, udziat dzieci w wieku 3-5 lat objetych wychowaniem przedszkolnym
w liczbie dzieci w tej grupie wiekowej w wojewddztwie ogdtem, liczbe ucznidw przypadajaca na je-
den komputer z szerokopasmowym dostepem do Internetu, w szkotach podstawowych i gimnazjach;

40 Samorzad Wojewddztwa tddzkiego utworzyt i umacnia rozbudowang sie¢ kontaktéw z 19 regionami z 12
krajow europejskich, (Austria, Czechy, Francja, Hiszpania, Niemcy, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy),
jak i spoza jej obszaru (Biatorus, Rosja, Ukraina) (Strategia Rozwoju 2013: 46).
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liczbe gmin umozliwiajgcych sktadanie wnioskéw w trybie on-line. Nie przewidziano zadnych wskaz-
nikéw zwigzanych z realizacjq ustug wysokiej jakosci czy tez z procesami deinstytucjonalizacji.

Szczegdtowe zasady monitoringu realizacji Wojewddzkiej Strategii w zakresie Polityki Spotecz-
nej opisano w jej ostatniej czesci. Zaktada sie, ze kluczowym elementem monitoringu jest badanie
rezultatow zaprojektowanych i wdrozonych dziatan. Takze i tu, wsrdéd wskaznikéw realizacji celdw
nie uwzgledniono zadnych zwigzanych bezposrednio z pieczg zastepcza. Czesciowo uwzgledniono
wskazniki realizacji ustug dla rodzin w postaci odsetka dzieci objetych opieka w ztobkach. W zakre-
sie monitoringu wskazano m.in. dziatania na rzecz opracowania i wdrozenia mechanizmow uzyski-
wania informacji zwrotnych na temat zakresu i jakosci ustug, badanie efektywnosci i jakosci ustug
z wdrozeniem mechanizmow pomiaru (Wojewddzka Strategia... 2017: 73). Powotany jest Zespot ds.
koordynacji i wdrazania strategii — opracowujacy standardy realizacyjne programoéw rozwigzywania
problemoéw spotecznych oraz oceniajgcy postepy we wdrazaniu strategii, w tym realizacje wskazni-
kéw (Wojewddzka Strategia... 2017: 74-77, 85-91).

Chociaz analiza realizacji celéw Wojewddzkiej Strategii w zakresie Polityki Spotecznej 2020 nie
jest przedmiotem niniejszego opracowania, warto zwrdci¢ w tym miejscu uwage na przyktadowe
wyniki dwéch edycji monitoringu realizacji tego dokumentu przeprowadzonych przez Wydziat ds.
Badan i Analiz Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w todzi w latach 2017-2018. Z monitoringu
tego wynika, ze w obszarze dziatan, ktére moga miec¢ (mniej lub bardziej istotne) znaczenie dla pro-
cesu deinstytucjonalizacji, prowadzono w wojewddztwie prace badawczo-diagnostyczne dotyczace
problematyki spotecznej i ustug spotecznych, dotyczace m.in. dostepnosci do opieki nad dzieémi
do lat 3, szkolnictwa zawodowego (Sprawozdanie... 2018: 5), bezposrednich dziatan na rzecz dzieci
w pieczy zastepczej i ich rodzin oraz liczne konkursy na realizacje ustug z zakresu wsparcia rodziny.
Najkorzystniej w tej kwestii wygladaja wskazniki dotyczace aktywnosci powiatéw na rzecz powrotu
dzieci przebywajacych w pieczy do rodzin biologicznych — dziatania takie realizowane byty przez 83%
powiatéw w roku 2017 i 91% w roku 2018. W sprawozdaniach jest przy tym mowa o systematycz-
nej ocenie sytuacji rodzin, wspieraniu integracji wewnetrznej rodzin i ich integracji z otoczeniem.
Na przestrzeni dwdch lat wzrdst udziat samorzagdéw powiatowych rozwijajgcych niektére elementy
systemu wspierania rodziny — byto to 43% powiatéw w roku 2017 i 55% w roku 2018. Natomiast
tylko 17% samorzaddéw prowadzito w roku 2017 zespoty interdyscyplinarne do pracy z rodzinami
z problemami opiekunczo-wychowawczymi, udziat ten wzrdst o 1 pp. w roku 2018*. Ze sprawoz-
dan wynika, ze ta forma pracy jest bardziej rozpowszechniona na poziomie gmin (46% gmin w roku
2018) (Sprawozdanie... 2018: 18-19; Sprawozdanie... 2019: 14). Niespetna % powiatoéw w obu latach
promowato rodzicielstwo zastepcze w spotecznosciach lokalnych. Dziatania takie jednoczes$nie nie-
zwykle rzadko realizowane sg na poziomie samorzgdu gminnego. Promocyjne znaczenie dla rozwoju
pozainstytucjonalnej pieczy zastepczej ma organizacja Wojewddzkich Obchodéw Dnia Rodziny. War-
to podkresli¢, ze podczas tego wydarzenia odbywa sie Zjazd Rodzin Zastepczych i Wielodzietnych
(w latach 2017-18 uczestniczyto w nim ok. 500 0sdb), a praca rodzin zastepczych zostaje doceniona
w postaci nagrdd dla szczegdlnie zaangazowanych rodzin zastepczych i rodzinnych domoéw dziecka.
Niezbyt korzystnie prezentuje sie w monitoringu organizacja wsparcia dla rodzin zastepczych, za-
réwno wychnieniowego w postaci promowania rodzin pomocowych (aktywnosc¢ taka zgtosito 43%
powiatéw w roku 2017 i 41% w roku 2018 i jedynie 5% gmin w 2017 i 4% w 2018). Ponad 1/3 powia-
tow prowadzita przy tym dziatania wzmacniajgce kompetencje merytoryczne kadry w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych (Sprawozdanie... 2018: 21-22; Sprawozdanie... 2019: 17).

Z aktywnosci wspierajacych proces deinstytucjonalizacji wymienic¢ warto takze prace programo-
we i dziatania wobec usamodzielnianych wychowankdéw pieczy zastepczej oraz mtodych dorostych
wywodzacych sie z rodzin problemowych. 65% samorzgddéw powiatowych w roku 2017 i 59% w roku
2018 deklarowato opracowanie i wdrazanie standardéw usamodzielniania, okoto 1/3 powiatéow
w obu latach deklarowata pomoc mieszkaniowa dla tych kategorii oséb, w tym rozwdj sieci miesz-
kan chronionych i przydziat lokali o zwyktym standardzie w ,nieproblemowych” sgsiedztwach. Taki

41 Na koricowych stronach raportu z monitoringu Strategii... pojawia sie informacja o tym, ze w roku 2018 zespo-
ty interdyscyplinarne funkcjonowaty w 43% powiatéw wojewddztwa (Sprawozdanie 2019: 83).
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sam udziat powiatéw deklarowat wspdtprace z organizacjami pozarzgdowymi. W nielicznych powia-
tach pojawity sie takze inicjatywy wprowadzania funkcji asystenta dla oséb usamodzielniajgcych
sie; w roku 2018 inicjatywa ta pojawita sie tylko w jednym powiecie i w 7% samorzgdéw gminnych
(Sprawozdanie... 2018: 37; Sprawozdanie... 2019: 33).

Dziatania, jakie sktadajg sie na proces deinsytucjonalizacji, zarébwno w obszarze samej pieczy
zastepczej, jak i wspierania rodzin biologicznych sg czesciowo pochodng konkurséw grantowych
organizowanych przez instytucje samorzadowe poziomu wojewddztwa (RCPS, WUP). W latach
2017-2018 konkursy te obejmowaty swoimi ramami ,,opracowanie i wdrozenie programdéw na rzecz
wspierania rodzinnej pieczy zastepczej oraz prowadzenie dziatan edukacyjnych, upowszechniajg-
cych i promujacych rodzinng piecze zastepczy”, a takze ustugi, ktorych realizacja potencjalnie przy-
czyniac sie mogta do rozwoju systemoéw pomocowych w srodowiskach lokalnych — zaréwno $wiad-
czenia specjalistycznego poradnictwa, ale takze organizacji wyjazdéw weekendowych, wspierania
wiezi miedzypokoleniowych czy tez radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych. Jeden z konkurséw
organizowany zarowno w roku 2017, jak i 2018 dotyczyt ustug placéwek wsparcia dziennego, oraz
dziatan, takich jak organizacja alternatywnych form opieki dla dzieci i wsparcia rodziny w pokony-
waniu trudnych sytuacji zyciowych (Sprawozdanie... 2018: 8-10; Sprawozdanie... 2019: 6, 12-14).

W monitoringach Strategii odnotowano takze, ze w latach 2017-2018 okoto potowa powiatéw
deklarowata rozwdj sieci wsparcia psychospotecznego dla rodzin a 22%-30% powiatow (w zaleznosci
od grupy docelowej) oraz 7%-9% gmin w wojewddztwie todzkim realizowato ogélnodostepne pro-
gramy promujgce umiejetnosci rodzicielskie, w tym programy dla przysztych rodzicéw oraz dziad-
kéw (Sprawozdanie... 2018: 10-11, 21, 8; Sprawozdanie... 2019: 6, 7). Jedynie 1/5 powiatéw oraz
1/3 gmin prowadzita dziatania upodmiotawiajgce rodzicow w relacjach z instytucjami opiekuriczymi
i edukacyjnymi (samorzadnos$¢ rodzicielska), co mozna traktowac jako wskaznik realizacji zatozen
zawartych w dokumentach miedzynarodowych (Sprawozdanie 2019: 7, 8).

Ponadto, w sprawozdaniach z monitoringu wskazano szereg prowadzonych przez samorzady lo-
kalne aktywnosci podejmowanych na rzecz profilaktyki i zdrowego stylu zycia, zdrowia psychiczne-
go, rozwoju aktywnosci obywatelskiej, spoteczneji kulturalnej, profilaktyki — problemem jest jednak
to, ze z wyjatkiem kwestii profilaktyki uzaleznien, udziat samorzaddw realizujgcych tego typu dzia-
fania nie przekracza 60%. Sg tez formy dziatan realizowane jedynie przez kilkanascie, a nawet kilka
procent powiatow, czego przyktadem jest interdyscyplinarne przeciwdziatanie ubdstwu oparte na
podejsciu podmiotowym czy tworzenia zaplecza instytucjonalnego dla oséb w kryzysie emocjonal-
nym (Sprawozdanie 2018..., Sprawozdanie... 2019).

Tworzeniu zaplecza procesu deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w postaci ustug srodowisko-
wych stuzy¢ mogty takze inne dziatania w obszarze edukacji, rynku pracy, etc. kierowane zaréwno
bezposrednio, jak i posrednio wobec dzieci, rodzicow i opiekundw. Przyktadem s3 tu dziatania po-
dejmowane przez niezbyt liczng niestety cze$¢ powiatdéw i gmin na rzecz wyréwnywania szans edu-
kacyjnych dzieci ze sSrodowisk zagrozonych marginalizacjg, w tym rozwdj alternatywnych form opie-
ki przedszkolnej czy tez konkursy dla grantodawcéw podejmujacych dziatania na rzecz zwiekszenia
szans na zatrudnienie i jego utrzymanie rodzicom i opiekunom, poprzez zapewnienie miejsca opieki
nad dzieémi w wieku do lat 3 zrealizowane przez Departament Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego. WUP z kolei realizowat konkursy na wsparcie mtodych oséb i 0séb po 29 roku zycia na regio-
nalnym rynku pracy, przywracanie zdolnosci zatrudnienia osobom zagrozonym ubdstwem lub wy-
kluczeniem spotecznym, wspieranie przedsiebiorczosci mieszkancéw obszaréw rewitalizowanych,
rozwdj ustug medyczno-opiekunczych dla oséb zaleznych i niesamodzielnych oraz ich opiekunow.
Promowano takze np. elastyczne formy pracy i urlopy tacierzynskie — te ostatnig forme w niewielkim
procencie samorzagdow lokalnych (Sprawozdanie... 2018: 5-7, 14-15; Sprawozdanie... 2019: 10-11).

Przypomnijmy, ze zgodnie z zawartym w dokumentach miedzynarodowych postulatem, ustugi
spoteczne majg by¢ ustugami wysokiej jakosci. Zaledwie ok. 1/5 samorzgddéw lokalnych opracowy-
wato i wdrazato standardy takich ustug kierowanych do réznych grup beneficjentéw, w roku 2018
— 27% samorzadow opracowywato standardy pracy z rodzing wieloproblemowa. Prawdopodobnie
dziatania takie rzadko podejmowano z uwzglednieniem perspektywy i oceny klientéw (13% samo-
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rzgdéw powiatowych i 11% gminnych pozyskiwato informacje zwrotne od klientéw na temat tej
oceny). Efektywnosé i jakos¢ swiadczonych ustug badat znikomy procent samorzgdéw powiatowych
i gminnych (Sprawozdanie... 2018: 97-98; Sprawozdanie... 2019: 14).

Realizowano takze programy szkoleniowe i konferencje dla pracownikéw instytucji pomoco-
wych, stuzb mundurowych i systemu sgdownictwa oraz kadr wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej, szkolenia dla nauczycieli — udziat samorzagdéw lokalnych realizujgcych te zadania sie-
gat co najwyzej 50% w roku 2017 i 64% w roku 2018 (powiaty) i 60% (gminy). Niestety, znikoma
czes$¢ samorzadow powiatowych podejmowata dziatania zwigzane z rozwojem kadry asystentow
rodzinnych i podnoszeniem ich kompetencji (Sprawozdanie... 2018: 95-96; Sprawozdanie... 2019:
13, 14, 87). Zwro¢my uwage takze na fakt, ze mimo, iz zakres szkolen obejmowat m. in. kwestie pracy
zespotowej, wspodtpracy interdyscyplinarnej, partnerstwa w relacji z klientami oraz superwizje, nie
wiadomo, jaki byt realny zasieg tych dziatan.

Warto podkresli¢, ze w roku 2018 jedynie 36% powiatéw deklarowato prowadzenie dziatan
,wzmachniajacych proces deinstytucjonalizacji” (Sprawozdanie... 2019: 17), co oznacza, ze osoby
odpowiedzialne za gromadzenie i przekazywanie danych nie s3 prawdopodobnie Swiadome, ze de-
instytucjonalizacja oznacza rozwdj bardzo szerokiego spektrum ustug spotecznych, ustug w réznych
zakresach juz realizowanych przez wtadze lokalne.

Finansowanie dziatan

W Strategii Rozwoju Wojewddztwa tdédzkiego podkresla sie przede wszystkim aktywnosé sek-
tora publicznego w pozyskiwaniu srodkéw z programéw operacyjnych*2. W zagrozeniach dla dziatan
polityki spotecznej wskazano jednak niskie mozliwosci i zdolnosci pozyskiwania srodkdw zewnetrz-
nych przez JST, mimo naptywu srodkdw unijnych (Wojewddzka Strategia... 2017: 37). W Wojewddz-
kiej Strategii w zakresie Polityki Spotecznej, doktadniej odniesiono sie do kwestii finansowania dzia-
tan w zakresie ustug spotecznych. Wskazano kontekst strategiczny systemu wdrozeniowego oraz
zrédet finansowania w odwotaniu do kluczowych dokumentéw europejskich — Strategii Europa 2020
oraz strategii i programéw krajowych. Wskazano na znaczenie podstawowych funduszy rozwojo-
wych: EFS, EFRR i EFRROW. Opracowano plan finansowy z wyszczegdlnieniem innych srodkow kra-
jowych oraz srodkdw samorzgdu wojewddztwa todzkiego. Wsparcie dla deinstytucjonalizacji pieczy
zastepczej przewidziano w ramach wykorzystania Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
2014-2020, dziatanie 2.8). Wspétfinansowanie dziatan w zakresie integracji spotecznej i zawodowej
0s6b zagrozonych, ustug opiekunczych i bytowych, wsparcia dla rodzin pozyskiwane jest w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020 oraz Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 i programow rzadowych. Przewidziano takze fi-
nansowanie dziatan z zakresu polityki antydyskryminacyjnej (Program Operacyjny Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020, Program Horyzont 2020) oraz finansowanie wsparcia kadr — Program Operacyj-
ny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 oraz programy MRPiPS (Wojewddzka Strategia 2017: 74, 81).

Oba analizowane w tym rozdziale dokumenty w sposdéb catkowicie odmienny traktuja kwestie
deinstytucjonalizacji, w tym proces deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej. W Strategii Rozwoju Wo-
jewddztwa todzkiego 2020 nie znajdziemy odniesien do proceséw deinstytucjonalizacji w zadnym
jego wymiarze. Problemy i kwestie spoteczne traktowane s tu jako bariera rozwoju gospodarcze-
go, ktéry stanowi¢ ma podstawe rozwoju spotecznego. Dzieci i mtodziez w Strategii pojawiajg sie
jedynie w odniesieniu do kwestii edukacji, w tym edukacji przedszkolnej oraz wzmiankowo w kon-
tekscie zjawiska dziedziczenia biedy. Cho¢ w Strategii umieszczono zapisy dotyczgce przeciwdzia-
fania dyskryminacji, to sformutowania w opisie grup wykluczonych majg charakter stygmatyzuja-
cy (,roszczeniowosc”, ,catkowite uzaleznienie od pomocy spotecznej”, ,brak wtasnej inicjatywy”,
,zanik aspiracji zyciowych”). Autorzy Strategii uzywajg tez archaicznego i dyskryminujgcego pojecia
,patologii spotecznej” (Strategia Rozwoju... 2013: 91). Zwraca uwage nacisk na e-ustugi oraz po-

42 Np. na koniec 2011 r. na terenie wojewddztwa tédzkiego przewidziano do realizacji 9213 projektéw, ktorych
wartos¢ wyniosta 21 mld zt, a wartos¢ dofinansowania z funduszy UE wyniosta ponad 11 mid zt.
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mijanie znaczenia konstruowania ustug publicznych w oparciu o kompetencje zawodowe i umie-
jetnosci interpersonalne kadry. Zupetnie pominieto kontekst praw cztowieka i praw dziecka. Nato-
miast — w przeciwienstwie do nadrzednej wobec niej Strategii Rozwoju... — Wojewddzka Strategia
w zakresie Polityki Spotecznej 2020, uwzglednia wskazania zawarte w dokumentach strategicznych
UE w odniesieniu do procesu deinstytucjonalizacji, szczegétowo traktujgc kwestie ustug dla rodzin
problemowych oraz wspierania pieczy zastepczej, a takze odnoszac sie do koniecznosci wypracowa-
nia standarddw (w tym odnoszacych sie do ewaluacji) w nadmienionym obszarze. Dokument zawie-
ra wskazania dotyczgce podmiotowego traktowania beneficjentéw oraz uwzglednienia kwestie ich
potrzeb. Niemniej uwypuklone sg przede wszystkim kwestie funkcjonowania kadry profesjonalne;j.
W warstwie jezykowej widoczne sg starania autoréw na rzecz unikania stygmatyzacji i dyskryminacji
grup nieuprzywilejowanych. Strategia uwzglednia takze znaczenie rozwoju swiadomosci spotecznej,
partycypacji obywatelskiej.
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ROZDZIAt IV

INSTYTUCJE OPIEKI CAtKOWITE] NAD DZIECm

| MtODZIEZA ORAZ WSPARCIE RODZINY

W WOJEWODZTWIE tODZKIM W KONTEKSCIE PROCESU
DEINSTYTUCJONALIZAC)I. ANALIZA ILOSCIOWA

Okreslenie zaawansowania procesu deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej, zaréwno w Polsce,
jak i w poszczegdlnych wojewddztwach, opierac sie musi na rzetelnej analizie adekwatnie zaklasyfi-
kowanych danych na temat form i zakresu wsparcia oferowanych przez panstwo i samorzady obywa-
telom, przede wszystkim rodzinom oraz dzieciom i mtodziezy. Jak wskazano w poprzednich rozdzia-
tach, proces deinstytucjonalizacji nie polega tylko na likwidacji miejsc opieki catkowitej, ale rowniez
na przygotowaniu i rozwijaniu wszelkiego rodzaju ustug stuzacych wsparciu rodziny i jej cztonkow.
Celem procesu deinstytucjonalizacji jest przede wszystkim skuteczna polityka prewencyjna, prowa-
dzona w postaci szerokiej gamy ustug wspierajgcych, a rozwigzania takie jak piecza zastepcza czy
adopcja stanowig instrumenty, po ktére realizatorzy polityki spotecznej siega¢ powinni wytgcznie
w sytuacjach ostatecznych. Celem tej czesci opracowania jest przedstawienie danych uzyskanych
w ramach ilosciowych analiz, ktére pozwolg oszacowaé perspektywy procesu deinstytucjonalizacji
w wojewddztwie téddzkim. Rozdziat zawiera zatem dotyczgce wojewddztwa tédzkiego informacje na
temat stanu opieki instytucjonalnej, rodzinnych form pieczy zastepczej oraz systemu wsparcia ro-
dziny, w tym rodzin przezywajacych trudnosci opiekuiczo-wychowawcze, a takze innych, arbitralnie
wybranych, istotnych dla przebiegu procesu deinstytucjonalizacji ustug o charakterze pomocowym
(w szerokim tego stowa znaczeniu). Tam gdzie byto to mozliwe, dane wojewddzkie opatrzono dany-
mi dotyczgcymi catego kraju.

Dzieci i mtodziez w instytucjach opieki catkowitej

Punktem wyjscia do analizy stanu zaawansowania procesu deinstytucjonalizacji pieczy zastep-
czej jest diagnoza skali instytucjonalizacji. Okreslenie jej wymaga wyjscia poza przyjmowang zazwy-
czaj perspektywe pieczy zastepczej i proste analizy statystyczne. W zwigzku z silosowym charak-
terem organizacji wsparcia opiekunczo-wychowawczego dostepnego w kraju, oszacowanie liczby
dzieci i mtodziezy przebywajgcych w instytucjach wymaga wiedzy na temat systemow i oferowanych
w ich ramach réznorodnych form opieki. Instytucje opieki catkowite]j arbitralnie definiujemy tutaj
jako te, ktére w catosci lub w znacznej mierze przejmujg funkcje rodziny biologicznej. Okreslamy je
w tekscie zamiennie jako zaktady lub placéwki opiekuriczo-wychowawcze. Ich identyfikacji dokona-
tySmy na podstawie nastepujgcych aktéw prawnych:
e ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.
22020 . poz. 821),

e ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, 1622, 1690,
1818 2473),

e ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 295, 567,
1493),

e ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srod-
kéw publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1398, 1492, 1493),

e ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 910, 1378),

e ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (Dz. U. z 2018 .
poz. 969).
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Juz w samej ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wskazuje sie zaktady sta-
nowigce cze$é funkcjonujgcego w Polsce zaplecza instytucjonalnej opieki catkowitej, ktore zdecy-
dowanie rzadziej znajduja sie w polu zainteresowania badaczy spotecznych — s3 to interwencyjne
osrodki preadopcyjne czy regionalne osrodki opiekuriczo-terapeutyczne. Ponadto placéwki opieki
catkowitej, w ktérych umieszczane sg dzieci i nastolatki, funkcjonujg w systemie pomocy spotecz-
nej (domy pomocy spotecznej), systemie edukacji (mtodziezowe osrodki socjoterapii, mtodziezowe
osrodki wychowawcze, osrodki rewalidacyjno-wychowawcze, specjalne osrodki szkolno-wycho-
wawcze), systemie sprawiedliwosci (zaktady poprawcze i schroniska dla nieletnich) oraz w systemie
ochrony zdrowia (zaktady opiekunczo-lecznicze, oddziaty medycyny paliatywnej, zaktady pielegna-
cyjno-opiekurnicze oraz hospicja stacjonarne) (schemat nr 1).

Schemat 1. Systemy i podlegte im typy instytucji sprawujacych opieke catkowitg na dzie¢mi
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Instytucje przedstawione na powyzszym schemacie powotane zostaty, co oczywiste, do sprawo-
wania opieki nad réznymi kategoriami podopiecznych. Do systemu pieczy zastepczej trafiajg przede
wszystkim dzieci i mtodziez z rodzin, ktére zdiagnozowane zostaty jako niewydolne w wykonywaniu
swoich funkcji (m.in. Kudliniska 2014). W domach pomocy spotecznej dziatajgcych w ramach ustawy
0 pomocy spotecznej miejsce znajduja dzieci i mfodziez z niepetnosprawnosciami, w tym zwtasz-
cza w sytuacji, gdy w specjalistycznych formach pieczy zastepczej nie ma dla nich miejsca. Specy-
fika zaktadow funkcjonujacych w ramach systemu edukacji jest zréznicowana. Specjalne osrodki
szkolno-wychowawcze przeznaczone sg dla dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnosciami®®. Osrod-
ki rewalidacyjno-wychowawcze przyjmujg dzieci i mtodziez z niepetnosprawnoscig intelektualng
w stopniu gtebokim, dzieci i mtodziez z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz z niepetnosprawno-
Sciami sprzezonymi. Mtodziezowe osrodki socjoterapii (MOS-y) to placéwki przeznaczone dla dzieci
i mtodziezy od 12 do 24 roku zycia, ktére z powodu zaburzen rozwojowych, trudnosci w uczeniu sie
i zaburzen w funkcjonowaniu spotecznym sg zagrozone niedostosowaniem spotecznym i wymagaja
stosowania specjalnej organizacji nauki, metod pracy, wychowania oraz pomocy psychologiczno-
pedagogicznej i socjoterapii. Specyfika podopiecznych przypomina zatem w znacznej mierze spe-
cyfike adolescentdw wychowujgcych sie w instytucjonalnej pieczy zastepczej. Mtodziezowe osrodki
wychowawcze (MOW-y) to placowki przeznaczone dla niedostosowanych spotecznie nastolatkdw
do 18 roku zycia*, wymagajgcych specjalnej organizacji nauki, metod pracy, wychowania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej i resocjalizacji. W MOW-ach na podstawie decyzji sgdu rodzinnego
umieszczona moze by¢ takze mtodziez niedostosowana spotecznie z niepetnosprawnoscig intelektu-
alng w stopniu lekkim. Z kolei, dzieci i mtodziez przebywajgca w zaktadach opiekunczo-leczniczych
i pielegnacyjno-opiekunczych objeta jest dtugoterminowga opiekg medyczng oraz pielegnacjg w sy-
tuacji, gdy nie wymaga hospitalizacji. Pensjonariusze hospicjow stacjonarnych i oddziatéw medycy-
ny paliatywnej (OPH) to z kolei osoby w stanie terminalnym. Wszystkie te instytucje cechuje rézna
skala totalizacji, zwigzana nie tylko z cechami goffmanowskich instytucji totalnych, takimi jak typ
tadu przestrzennego, dystans miedzy podopiecznymi a personelem, rygoryzm w przestrzeganiu har-
monogramu dnia, uniformizacja i standaryzacja wychowankéw (Golczynska-Grondas 2014: 90-91;
por. Chomczynski 2014: 71), ale tez z zakresem funkcji sprawowanych ,w zastepstwie” rodziny biolo-
gicznej wychowankdw. Sg wsrdd nich i instytucje sprawujace catkowitg opieke nad wychowankami,
jak i takie jak osrodki szkolno-wychowawcze, ktére opieke te sprawujg jedynie w dni powszednie,
a ich podopieczni wracajg na weekendy do domow.

W zaleznosci od przyjetej przez badacza podstawy obliczen, podawane liczebnosci zbiorowosci
dzieci i mtodziezy podlegajgcych rocznie instytucjonalizacji w Polsce moga by¢ znaczgco rézne (licz-
ba najwyzsza moze stanowi¢ co najmniej dwukrotnos¢ liczby najnizszej). Dolng granice oszacowania
(blisko 17 tys.) wyznacza liczba dzieci i mtodziezy znajdujaca sie w instytucjonalnych formach pieczy
zastepczej*, natomiast jej gérny poziom (ponad 30 tys.) stanowi suma dzieci przebywajaca w pla-
cowkach zaklasyfikowanych jako instytucje opieki catkowitej (patrz schemat nr 1) funkcjonujacych
w ramach wszystkich wymienionych powyzej aktéw prawnych. Sama rozpietos¢ tego przedziatu
Swiadczy o powaznych problemach definicyjnych oraz organizacyjnych, z jakimi borykaja sie badacze

4 Niestyszacych i stabostyszacych, niewidomych i stabowidzacych, z niepetnosprawnoscia ruchowa, w tym
z afazjg, z autyzmem, w tym z zespotem Aspergera, z niepetnosprawnosciami sprzezonymi, z niepetnospraw-
noscig intelektualng w stopniu lekkim, umiarkowanym lub znacznym (zrédto: Rozporzqdzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 2 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow i szczegétowych zasad dziatania placowek publicz-
nych, warunkéw pobytu dzieci i mtodziezy w tych placowkach oraz wysokosci i zasad odptatnosci wnoszonej
przez rodzicow za pobyt ich dzieci w tych placéwkach DZ.U. 2015 poz. 1872 z p6zn. zm. § 32).

4 Wychowanek MOW moze pozosta¢ w osrodku do zakoriczenia roku szkolnego po ukoriczeniu 18 lat. Jesli szko-
ta w MOW dysponuje wolnymi miejscami, to za zgodg organu prowadzacego osrodek, mozliwe jest przyjecie
do tej szkoty ucznia, ktdry juz nie jest wychowankiem osrodka, ale posiada orzeczenie o potrzebie ksztatcenia
specjalnego wydane ze wzgledu na niedostosowanie spoteczne.

% Tj. w placéwkach opiekunczo-wychowawczych, regionalnych osrodkach opiekuriczo-terapeutycznych oraz
interwencyjnych osrodkach preadopcyjnych, dziatajgcych na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku
o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 821).
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oraz praktycy zajmujgcy sie problematyka instytucjonalizacji. Najczesciej obierang przez nich Sciezkg
jest oszacowanie skali instytucjonalizacji na podstawie liczby dzieci umieszczonych w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych (16 649 podopiecznych na koniec 2019 roku), regionalnych placow-
kach opiekunczo-terapeutycznych (309 podopiecznych na koniec 2019 roku) oraz interwencyjnych
osrodkach preadopcyjnych (34 podopiecznych na koniec 2019 roku). Jezeli uwzglednimy wytgcznie
te dane, na koniec roku 2019 roku uzyskamy liczbe 16 992 dzieci i mtodziezy w wieku od 0 do 24 lat
wychowujacych sie i przebywajacych w instytucjonalnych formach pieczy zastepczej w catej Pol-
sce. Do tej liczby nalezy jednak doda¢ dzieci wychowujace sie w domach pomocy spotecznej (funk-
cjonujgcych na podstawie ustawy o pomocy spotecznej*®). W placdwkach takich na koniec 2019
roku przebywato 2 168 podopiecznych w wieku od 0 do 24 lat. Kolejng bardzo liczng grupe, ktdéra
nalezy uwzgledni¢ w procesie szacowania liczby dzieci i mtodziezy podlegajacych instytucjonalizacji
w placéwkach opieki catkowitej stanowiag wychowankowie mtodziezowych osrodkéw wychowaw-
czych oraz mtodziezowych osrodkéw socjoterapii (funkcjonujgcych na podstawie ustawy o prawie
os$wiatowym?’). Z obliczerr dokonanych na podstawie danych GUS* wynika, ze tacznie w Polsce na
koniec 2019 roku przebywato w nich 9 689 osdb. Uzyskane dane wymagajg jeszcze uzupetnienia
o liczbe dzieci i nastolatkow umieszczonych w podmiotach o charakterze leczniczym (zaktadach
opiekunczo-leczniczych, zaktadach pielegnacyjno-opiekunczych, hospicjach stacjonarnych oraz od-
dziatach medycyny paliatywnej*). Na koniec 2019 roku w tego rodzaju instytucjach przebywato 837
0s6b w wieku od 0 do 24 lat. tacznie we wskazanych wszystkich typach instytucji w Polsce, w konicu
roku 2019 przebywato az 29 686 dzieci i mtodziezy. Wyliczenia te nie oznaczaja, ze dysponujemy
kompletng sumg podopiecznych placdwek opieki catkowitej. Nalezatoby jg uzupetni¢ o liczby dzie-
ci i adolescentdw przebywajgcych w zaktadach o charakterze penitencjarnym, pacjentéw szpita-
li psychiatrycznych oraz o podopiecznych tych placéwek edukacyjnych, ktére poza naukg oferuja
uczniom réwniez opieke i wychowanie (osrodkéw rewalidacyjno-wychowawczych oraz osrodkéw
szkolno-wychowawczych). Niestety brak dostepu do tego typu danych®*® uniemozliwit oszacowanie
ich liczby na poziomie krajowym. W dalszej czesci opracowania prezentujemy niektére z tych danych
jedynie dla wojewddztwa tédzkiego.

Jak wspomniaty$my w rozdziale Ill, sytuacja demograficzna wojewddztwa tédzkiego nalezy do
jednej z najtrudniejszych w Polsce. Obserwowany jest tu od lat proces depopulacji o utrwalonym
trendzie. Co wiecej, zgodnie z prognozg ludnosci na lata 2014-2050 opracowang przez GUS w 2014
roku, ten negatywny trend bedzie sie pogtebiat. Do 2050 roku populacja oséb zamieszkatych na tere-
nie wojewddztwa zmniejszy sie o blisko 19% w poréwnaniu do stanu z roku 2019. W wojewddztwie
tédzkim w 2019 roku mieszkato blisko 2,5 mIn 0s6b*? (pod wzgledem liczby ludnos$ci wojewddztwo
zajmuje 6. miejsce w kraju). W tej grupie znajdowato sie tgcznie 587 tys. dzieci i mtodziezy w wieku
od 0 do 24 lat, co stanowito 24% mieszkaricéw wojewddztwa tédzkiego.

46 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, 1622, 1690, 1818 i 2473).

47 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 910, 1378).

8 Obliczenia pochodzg z nieopublikowanego artykutu Magdaleny Btaszczyk ,,Szacowana liczba dzieci i mtodziezy
przebywajgcej w instytucjonalnych formach opieki catkowitej w Polsce w 2019 roku”.

4 Funkcjonujacych na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2020r. poz.
295, 567, 1493), oraz ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1398, 1492, 1493).

0 Gtéwny problem stanowig rozbieznosci pomiedzy réznego typu bazami danych. Weryfikacja na ich podstawie
tacznej liczby wychowankdw placéwek funkcjonujgcych w ramach poszczegdlnych systemow okazata sie proce-
sem niezwykle czasochtonnym, w zwigzku z czym uznaty$my, iz z uwagi na cel niniejszego opracowania, rewizji
poddamy tylko placowki z terenu wojewddztwa tédzkiego.

1 Doktadnie 2 454 779 oséb, zrodto: bdl.stat.gov.pl.
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Wykres 1. Liczba mieszkancow wojewodztwa toédzkiego wg funkcjonalnych grup wieku
w 2019 roku
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Podziat grup wiekowych zaprezentowanych na powyzszym wykresie odbiega nieco od tradycyj-
nie stosowanych, jednakze przemawiajg za nim wzgledy analityczne zwigzane z przepisami ustaw,
zwtaszcza ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Przewiduje ona m.in. ograni-
czenie od 1 stycznia 2020 roku mozliwosci umieszczania dzieci ponizej 10 roku zycia w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych, dlatego analizujgc dane kontekstowe postanowitySmy uwzglednic te
specyficzne sposoby agregacji. tagczna liczba najmtodszych mieszkancéw wojewddztwa systema-
tycznie spada, podobnie jak tgczna liczba ludnosci wojewddztwa tédzkiego. W 2019 roku dzieci od O
do 18 lat stanowity blisko 18% wszystkich mieszkaricéw, natomiast udziat mtodziezy w ogdle ludno-
Sci wojewddztwa przekroczyt nieco 6%.

Dzieci i mtodziez w instutucjonalnej pieczy zastepczej

Liczba dzieci umieszczonych w placéwkach dziatajgcych na podstawie ustawy o wspieraniu ro-
dziny i systemie pieczy zastepczej wyznacza, jak juz wczesniej wspomniano, dolng granice insty-
tucjonalizacji dzieci i mtodziezy. W wojewddztwie tédzkim z trzech przewidzianych art. 93 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej form opieki instytucjonalnej w 2019 roku funk-
cjonowaty tylko dwa typu instytucji — placdwki opiekunczo-wychowawcze oraz regionalny osro-
dek preadopcyjny. Nie powotano do istnienia regionalnej placowki opiekunczo-terapeutycznej,
przeznaczonej (zgodnie z intencjami ustawodawcy) dla dzieci, ktére ze wzgledu na stan zdrowia
wymagajg stosowania specjalistycznej opieki i rehabilitacji, a jednoczesnie nie moga zosta¢ umiesz-
czone w rodzinnej pieczy zastepczej lub placéwce opiekuriczo-wychowawczej. Warto zauwazyé, iz
liczba placowek opiekunczo-wychowawczych podlegata w ostatnich latach zmianom wynikajagcym
w gtdwnej mierze z koniecznosci ich dostosowania do przepisdw prawa. Przypomnijmy w tym miej-
scu, ze istniejgce w chwili wejscia w zycie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(1 stycznia 2012 roku) placéwki opiekuriczo-wychowawcze majg do korica 2020 roku zmniejszy¢ licz-
be wychowankdéw do 14 osdéb, zgodnie ze standardem okreslajgcym maksymalng liczbe podopiecz-
nych. Cho¢ w skali kraju znalazty sie powiaty, ktére reorganizacje placéwek zostawity na ostatnig
chwile, to w wiekszosci tego rodzaju instytucji od lat przeprowadza sie konieczne reformy. W ich
wyniku bardzo czesto dokonuje sie podziatéw wiekszych placdwek na kilka mniejszych, w efekcie
czego ich faczna liczba sukcesywnie wzrasta. Zabiegdw takich dokonywano takze w wojewddztwie
tédzkim, przy czym wystepujaca niekiedy blisko$¢ przestrzenna takich filii stawia pod znakiem zapy-
tania dostosowywanie sie tego typu placowek do wskazywanych w dokumentach miedzynarodo-
wych wartosci i zasad procesu deinstytucjonalizacji.
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Wykres 2. taczna liczba placéwek opiekunczo-wychowawczych w wojewddztwie tddzkim
w latach 2012-2019
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z systemu CeSAR MRPiPS

W pierwszych dwdch latach obowigzywania nowej ustawy liczba dziatajgcych na obszarze woje-
waddztwa tédzkiego placdwek opiekunczo-wychowawczych wzrosta z 49 do 66. W kolejnych latach
ich liczba ustabilizowata sie i podlegata niewielkim wahaniom. tacznie na koniec 2019 roku w wo-
jewodztwie tédzkim funkcjonowato 67 placéwek opiekuriczo-wychowawczych oferujgcych 1 207
miejsc. Przecietna liczba dzieci umieszczonych w tych placéwkach w 2019 roku wynosita 1 137%2.
Wiekszos$¢ z powyzszych placoéwek (47 POW) to jednostki publiczne prowadzone przez jednostki
samorzadu terytorialnego, natomiast pozostate 20 prowadzonych jest przez podmioty zewnetrzne
na zlecenie powiatu (lub miasta na prawach powiatu).

Rysunek 1. Liczba placowek opiekunczo-wychowawczych w wojewddztwie tédzkim w 2019
roku

kutnowski

teczycki lowicki

zgierski bﬂ'-
poddebicki
brzezinski

todzki,wschodni
»,

4

» g zduriskowol

Foieradzk] tomaszowski

I. placéwek opiekuriczo-wychowawczych

o

%tr@/ﬂ?ybunalski nareyrick E ;

betchatowski piotrkowski

wieruszowski - 3
4
B 5

I powyiej 5 (Lodz - 28)

radomszczaniski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z aplikacji CeSAR MRPiPS

2 Przecietng liczbe dzieci umieszczonych w placdéwkach opiekuriczo-wychowawczych oblicza sie dzielgc sume
liczby dzieci umieszczonych w poszczegdlnych dniach okresu sprawozdawczego przez liczbe dni funkcjonowania
placéwki w okresie sprawozdawczym.
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Warto zwréci¢ uwage na fakt, iz w wojewddztwie tédzkim sg powiaty, ktére nie posiadajg na
swoim terenie placéwki opiekuriczo-wychowawczej. Sg to powiaty: brzezinski, poddebicki, towicki
oraz tédzki wschodni. Przypomnijmy takze, ze ustawodawca przewidziat cztery typy placéwek: so-
cjalizacyjnie, interwencyjne, rodzinne i specjalistyczno-terapeutyczne. Analiza danych dotyczacych
2019 roku ujawnita, iz na terenie wojewddztwa tddzkiego funkcjonowata nastepujaca liczba placo-
wek poszczegdlnych kategorii®:

- 42 placéwki typu socjalizacyjnego, oferujgcych 896 miejsc;

- 21 placéwek typu rodzinnego, oferujgcych 165 miejsc;

- 5 placowek typu interwencyjnego, oferujgcych 131 miejsc;

- 2 placowki typu specjalistyczno-terapeutycznego, oferujgce 15 miejsc.

Ponad 41% wszystkich placéwek opiekuriczo-wychowawczych zlokalizowanych byto na terenie m. to-
dzi (28) i to w tym miescie znajduja sie placowki kazdego z czterech wymienionych w ustawie typow.

tacznie we wszystkich wyrdznionych typach placéwek opiekuriczo-wychowawczych na koniec
2019 roku przebywato 1 149 dzieci w wieku 0-24 lat. Ponizszy wykres przedstawia strukture wieku
tej zbiorowosci.

Wykres 3. Struktura wieku dzieci przebywajgcych w poszczegdlnych typach placéwek opie-
kunczo-wychowawczych w wojewoddztwie tédzkim w 2019 roku
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z aplikacji CeSAR MRPiPS

Z przedstawionych na wykresie nr 3 danych wynika, iz tgcznie w placéwkach opiekunczo-wy-
chowawczych w roku 2019 przebywato 15 dzieci ponizej 1. roku zycia, 76 dzieci od 1 roku zycia do
3 lat i az 90 dzieci w wieku od 4 do 6 lat, co w sumie daje liczbe 181 dzieci najmtodszych podlega-
jacych instytucjonalizacji. Dzieci ponizej 1. roku zycia najczesciej przebywaty w placéwkach typu
interwencyjnego (7) oraz socjalizacyjnego (6). Dzieci w wieku od 1. roku zycia do 3 lat liczebno-
Scig przewazajg w placéwkach typu socjalizacyjnego (45) oraz interwencyjnego (17), natomiast ich
najwyzszy udziat odnotowano w palcowkach typu interwencyjnego (13% umieszczonych w nich
dzieci)**. Warto w tym miejscu podkreslic, iz poréwnanie odsetka dzieci umieszczonych w poszcze-
gblnych typach placowek nie zawsze jest mozliwe. Gtéwnym problemem przy prowadzeniu tego
rodzaju analiz jest mata liczebno$¢ podopiecznych placowek typu specjalistyczno-terapeutycznego
(15). Udziaty dzieci w wieku od 3 do 6 lat w poszczegdlnych typach placéwek s3 do siebie zblizone

%3 Suma poszczegdlnych typdw placéwek jest wyzsza niz fgczna liczba placéwek opiekunczo-wychowawczych,
gdyz (zgodnie z art. 101 pkt 3 ustawy o WRIiSPZ) placdéwki opiekuniczo-wychowawcze mogg taczy¢ zadania placéd-
wek réznego typu (z wytaczeniem typu rodzinnego).

54 Przy tak matej liczebnosci dominacja tej grupy dzieci w przypadku placéwek specjalistyczno-terapeutycznych
(27% wszystkich umieszczonych w nich dzieci) nie moze zosta¢ uwzgledniona.
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(7-8%), z wyjatkiem placéwek typu interwencyjnego, w ktérych ta grupa stanowi 11% podopiecz-
nych. tacznie dzieci w wieku od 0 do 6 lat stanowig 16% wszystkich podopiecznych placéwek opie-
kunczo-wychowawczych. Jest to wartos$¢ bardzo znaczaca, zwtaszcza, ze dzieci do 7. roku zycia nie
powinny, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, przebywa¢ w placéwkach opiekurczo-wychowaw-
czych. Ponadto, zgodnie z art. 95 tej ustawy, w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych od 1 stycz-
nia 2020 roku nie mozna umieszczac dzieci ponizej 10. roku zycia z wyjgtkiem sytuacji, gdy w danej
placéwce opiekunczo-wychowawczej umieszczona jest matka lub ojciec tego dziecka oraz w innych
wyjatkowych przypadkach, szczegdlnie gdy przemawia za tym stan zdrowia dziecka lub dotyczy to
rodzenstwa. Jednak nie wszystkie dzieci ponizej 10. roku zycia*® przebywajgce w placéwkach opie-
kunczo-wychowawczych spetniajg te kryteria. Praktycy donoszg, iz brak odpowiedniej liczby rodzin
zastepczych (szerzej o tym problemie piszemy w kolejnym podrozdziale) jest gtéwnym powodem
przyjmowania najmtodszych dzieci do placdwek opiekuriczo-wychowawczych. Jednoczesnie istnieje
duze niebezpieczenstwo, iz braki w zakresie rodzinnych form pieczy, przy jednoczesnym literalnym
trzymaniu sie zapisdw ustawowych, moga doprowadzi¢ do pozostawiania matych dzieci w srodowi-
sku zagrazajacym ich bezpieczeristwu, a nawet umieszczania ich w innych instytucjach opieki cat-
kowitej (dziatajacych na podstawie przepiséw innych niz obie podstawowe dla pieczy zastepczej
ustawy), np. w domach pomocy spotecznej czy tez zaktadach opiekuniczo-leczniczych. Podkresimy, iz
placowki opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego w rzeczywistosci powinny kwalifikowac sie do
rodzinnej, a nie instytucjonalnej pieczy zastepczej. Przepisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej sprawity, iz zgodnie z nazwa stanowig one czes¢ pieczy instytucjonalnej, jednakze
ich charakter®® oraz przeznaczenie (wychowujg sie w nich gtéwnie liczne rodzenstwa) stanowi o ich
rodzinnej formie. W efekcie od liczby dzieci przebywajacych w placéwkach opiekuriczo-wychowaw-
czych (1 149) odjaé nalezy podopiecznych placéwek typu rodzinnego (159), wiaczajgc tym samym
do ostatecznego oszacowania instytucjonalizacji dzieci 990 podopiecznych placéwek opiekuriczo
-wychowawczych.

Z dwdch pozostatych ustawowo przewidzianych typéw placéwek, na terenie wojewddztwa todz-
kiego funkcjonuje tylko jedna, tj. interwencyjny osrodek preadopcyjny. Jest to osrodek Tuli-Luli*’,
od 2016 roku prowadzony na zlecenie wojewddztwa tédzkiego przez Fundacje Gajusz. Posiada on
facznie 20 miejsc rotacyjnych dla dzieci, ktére wymagajg specjalistycznej opieki i ktére w okresie
oczekiwania na przysposobienie nie mogg zosta¢ umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej ze
wzgledu na brak rodzin specjalistycznych gotowych na ich przyjecie. Na koniec 2019 roku w Tuli-Luli
przebywato 11 dzieci.

Dzieci i mtodziez w domach pomocy spotecznej

Do instytucji swiadczacych opieke catkowita nad dzie¢mi i mtodziezg zakwalifikowatysmy
domy pomocy spotecznej (DPS) dziatajgce na podstawie ustawy o pomocy spotecznej®. Niestety
dostepne dane na temat ich dziatalnosci uniemozliwiajg jednoznaczne okreslenie struktury wie-
kowej podopiecznych poszczegdlnych typdw DPS. Mozliwe natomiast jest okreslenie na podstawie
zbiorczego zestawienia ze Sprawozdarn o placowkach zapewniajgcych catodobowq opieke i wsparcie
(MRPiPS-05) liczby podopiecznych z uwzglednieniem wieku, jednakze tylko tacznie dla wszystkich

% Ze wzgledu na sposob agregacji danych w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej nie ma mozliwosci oszacowania tacznej liczby dzieci od
0 do 10 lat przebywajacych w placéwkach opiekuriczo wychowawczych. Uniemozliwia to zbyt szeroki przedziat
wiekowy, grupujacy dzieci w wieku od 7 do 13 lat.

6 Ustawa wskazuje (art. 102), iz placdwki te umozliwiaja wspdlne wychowanie i opieke licznemu rodzeristwu
oraz wychowuja dzieci w roznym wieku, w tym dorastajgce i usamodzielniajace sie. Ustawa w przypadku tego
typu placéwek nie dopuszcza taczenia zadan, jak to ma miejsce w przypadku pozostatych typéw placéwek opie-
kunczo-wychowawczych.

57 Gtéwny cel dziatalnosci osrodka to jak najszybsze przywrdcenie dzieciom rodziny — poprzez umozliwienie
powrotu do rodzicéw biologicznych lub poprzez powierzenie rodzinie adopcyjnej lub zastepczej.

8 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, 1622, 1690, 1818 i 2473).
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domow. W efekcie wiemy, ile dzieci i mtodziezy przebywa w domach pomocy spotecznej, przy czym
nie wiemy, w ktérych konkretnie. Pewng wskazéwka moze by¢ sam typ domu, gdyz zgodnie z ustawa
mozliwe jest funkcjonowanie doméw dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie. Jed-
nakze istniejg przypadki, w ktérych dzieci przebywajg w domach pomocy spotecznej innego typu,
na przyktad w DPS dla przewlekle somatycznie chorych. Zdarzaja sie tez przypadki, ze do DPS-6w
trafiajg ,,absolwenci” placéwek innych instytucji, miedzy innymi domow dziecka — osoby w okresie
pdznej adolescencji lub wczesnej dorostosci, ktére nie sg w stanie samodzielnie funkcjonowaé poza
placowka. Jest wysoce prawdopodobne, ze w przypadku takich oséb mamy do czynienia z instytu-
cjonalizacjg obejmujacga caty przebieg ich zycia. W wojewddztwie tddzkim w 2020 roku do rejestru
domdw pomocy spotecznej® wpisanych byto fgcznie 67 placéwek (o jedng wiecej niz w 2019 roku),
w tym 1 DPS dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie oraz 3 DPS-y tgczace opieke
nad dzie¢mi i mtodziezg niepetnosprawng intelektualnie z opieka nad dorostymi niepetnosprawny-
mi intelektualnie.

Rysunek 2. Typ oraz wielkos¢ doméw pomocy spotecznej funkcjonujgcych w 2020 roku na
terenie wojewddztwa todzkiego
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Rejestru domoéw pomocy spotecznej funkcjonujgcych na
terenie wojewddztwa tédzkiego w 2020 roku

Z danych pochodzacych ze sprawozdania dotyczacego placéwek zapewniajacych catodobowg
opieke i wsparcie (MPiPS-05) wynika, iz na koniec 2019 roku w domach pomocy spotecznej funk-
cjonujacych na terenie wojewddztwa tédzkiego przebywato tacznie 79 oséb w wieku od 0-24 Iat.
W tej grupie odnotowano 22 dzieci w wieku od 0 do 18 lat, przy czym najmtodszy podopieczny DPS
miat 2 lata. Jedyny, wspomniany wczesniej, dom pomocy spotecznej przeznaczony wytacznie dla

%9 Rejestr stanowi zatgcznik do obwieszczenia nr 20/2020 Wojewody tddzkiego z dnia 30 czerwca 2020 r.
w sprawie Rejestru domdéw pomocy spotecznej funkcjonujgcych na terenie wojewoddztwa tdédzkiego w 2020
roku.
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dzieci i mtodziezy znajduje sie w todzi i w 2019 roku mieszkato w nim 48 podopiecznych. Réwniez
i w przypadku tej instytucji, na podstawie wspomnianego sprawozdania (MPiPS-05) nie ma mozli-
wosci uzyskania danych na temat struktury wieku jej mieszkaricéw. Nalezy dopusci¢ mozliwosé, iz
podobnie jak w przypadku domoéw pomocy spotecznej dla dorostych, moga w nim przebywaé osoby
niezgodnie z wyznaczonym limitem wieku.

Dzieci i mtodziez w placdwkach systemu edukaciji

Stosunkowo duzg grupe dzieci przebywajgcych w placéwkach opieki catkowitej stanowiag pod-
opieczni osrodkdw prowadzonych na podstawie ustawy prawo oswiatowe®, oferujgcych dzieciom,
poza ksztatceniem, opieke i wychowanie (podopieczni przebywajg w takich placéwkach catodobo-
wo). Do zaktaddw tych naleza: mtodziezowe osrodki socjoterapii, mtodziezowe osrodki wychowaw-
cze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze oraz osrodki rewalidacyjno-wychowawcze. Dostep
do informacji dotyczacych podopiecznych wszystkich tych osrodkéw jest bardzo utrudniony. Naj-
bardziej wiarygodne dane zawiera system informacji oswiatowych (SI0)®, bedacy elektronicznym
systemem baz danych, stuzagcym do gromadzenia informacji na temat systemu oswiaty, jednak in-
formacje zwarte w tym systemie nie sg powszechnie dostepne. Wprawdzie SIO publikuje podsta-
wowe zestawienia na swojej stronie (np. dotyczace liczby szkét), jednak dane te uznaé nalezy za
bardzo ogdlne. Otrzymanie dostepu do informacji nieco bardziej szczegétowych wymaga ztozenia
zamdwienia (pocztg elektroniczng, platforma ePUAP lub listownie) oraz w przypadku wiekszosci
whioskujgcych, wniesienia réwniez stosunkowo wysokiej optaty®?. Alternatywe moze stanowi¢ Bank
Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, jednak w chwili przygotowywania niniejszego
opracowania dane za 2019 roku nie byty w nim jeszcze dostepne. Podkresimy, ze w SIO, co moze by¢
mylgce, umieszczone sg réwniez informacje na temat zaktadéw poprawczych i schronisk dla nielet-
nich, a zatem osrodkow funkcjonujgcych w ramach systemu sprawiedliwosci oraz szkét w tych zakta-
dach i schroniskach. Wyjatkowo, w zwigzku z przeciwdziataniem pandemii COVID-19, udostepniono
zbidér danych® zawierajacy informacje na temat uczniéw, wychowankdw oraz korzystajacych z inter-
natéw w roku szkolnym 2019/2020%, na podstawie ktérego mozliwe stato sie oszacowanie liczby
osrodkéw oraz 0s6b z nich korzystajgcych. W celu oszacowania stopnia instytucjonalizacji dzieci
w systemie edukacji, a wiec liczby dzieci przebywajacych catodobowo w osrodkach, postuzono sie
danymi dotyczacymi liczby wychowankodw, a nie uczniéw (liczba ucznidéw bywa znaczaco wyzsza, np.
w przypadku specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych, lub nizsza, np. w przypadku mtodzie-
zowych osrodkéw socjoterapii).

tacznie w roku szkolnym 2019/2020 wojewddztwie tédzkim funkcjonowato:

e 12 mtodziezowych osrodkdw socjoterapii ze szkotami (6 na terenie todzi, w tym osrodki
powstate w wyniku przeksztatcenia wczesniej funkcjonujgcych w tych samych lokalizacjach
MOW-4w, i po jednym w powiatach: betchatowskim, towickim, kutnowskim, rawskim, te-
czyckim oraz zgierskim);

0 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 910, 1378).

51 Prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o systemie informacji o$wiatowej (Dz.U.
22019 r. poz. 1942).

52 Minimum 350 zt w przypadku maksimum dwdéch nieskomplikowanych tabel dotyczacych jednego roku szkol-
nego i maksymalnie dwdch warunkéw/parametréw do stworzenia tabeli, Zrédto: https://www.gov.pl/web/edu-
kacja/system-informacji-oswiatowej-zasady-udostepniania-danych.

83 Zbior pod raczej szczegdlng nazwg Wykaz szkét i placowek oswiatowych w zwigzku z COVID-19 udostepniony
zostat w ramach portalu Otwarte dane: https://dane.gov.pl/pl/dataset/839,wykaz-szko-i-placowek-oswiato-
wych/resource/23845/table, data dostepu: 10 wrze$nia 2020 r.

64 Zbidr udostepniono 20 maja 2020 roku i na ten dzierh dane te byty aktualne. W zwigzku z tym, iz nie podano
bardziej szczegdtowych informacji dotyczacych czestotliwosci uaktualniania danych w bazie SIO przyjeto, ze
informacje dotyczg roku szkolnego 2019/2020, cho¢ oczywiscie w przypadku uaktualnier w interwale miesiecz-
nym badz kwartalnym moga pojawi¢ sie rdéznice we wskazaniach. W przypadku informacji na temat placowek
systemu oswiaty funkcjonujgcych w 2019 roku dane nalezy traktowac zatem jako szacunkowe.
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e 1 mtodziezowy osrodek wychowawczy (w todzi);

e 3 osrodki rewalidacyjno-wychowawcze (po jednym w powiatach: kutnowskim, m. Skiernie-
wice oraz m. Piotrkdw Trybunalski);

e 23 specjalne osrodki szkolno-wychowawcze (5 w todzi, po 2 w powiatach: kutnowskim oraz
teczyckim i po jednym w powiatach: zgierskim, radomszczanskim, pajeczanskim, wieluiskim,
tédzkim wschodnim, taskim, betchatowskim, towickim, tomaszowskim, sieradzkim, rawskim,
opoczynskim, m. Skierniewice oraz m. Piotrkdw Trybunalski);

e 1 zaktad poprawczy i schronisko dla nieletnich (w powiecie pabianickim).

Rysunek 3. Liczba osrodkéw edukacyjnych dla mtodziezy, zakladéw poprawczych i schronisk
dla nieletnich oraz ich wychowankéw w wojewddztwie t6dzkim w roku szkolnym 2019/2020.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie na podstawie zbioru pn. Wykaz szkét i placéwek oswiato-
wych w zwigzku z COVID-19, udostepnionego na portalu Otwarte dane: dane.gov.pl

Trudno jest ostatecznie na podstawie pozyskanych danych oszacowac liczbe wychowankow
w poszczegdlnych typach osrodkow, gdyz w dwéch przypadkach mtodziezowe osrodki socjotera-
pii sa potgczone ze specjalnymi osrodkami szkolno-wychowawczymi i liczba wychowankéw podana
jest dla nich tagcznie. Mozemy jedynie stwierdzi¢, ze tgcznie we wszystkich osrodkach prowadzonych
w systemie edukacji oraz uwzglednionym w tych statystykach zaktadzie poprawczym w roku szkol-
nym 2019/2020 przebywato 1 405 dzieci i mtodziezy.
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Wykres 4. Wychowankowie oraz liczha mtodziezowych osrodkéw socjoterapii, mtodziezo-
wych osrodkéw wychowawczych, osrodkéw rewalidacyjno-wychowawczych, specjalnych
osrodkéw szkolno-wychowawczych potaczonych osrodkéw MOS i SOSW oraz zaktadéw po-
prawczych i schronisk dla nieletnich w wojewddztwie tédzkim w roku szkolnym 2019/2020
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie zbioru pn. Wykaz szkdt i placéwek oswiatowych w zwigz-
ku z COVID-19, udostepnionego na portalu Otwarte dane: dane.gov.pl

Najwiekszg liczbe wychowankéw odnotowano w specjalnych osrodkach szkolno-wychowaw-
czych (catodobowo przebywato w nich co najmniej 593 dzieci). W tego typu osrodkach dzieci mogg
przebywac od poniedziatku do pigtku lub w ciggu catego tygodnia. Dopuszcza sie réwniez mozliwos$¢
przebywania wychowankéw w osrodku podczas przerw $wigtecznych (jesli osrodek uzyska odpo-
wiednig zgode organu prowadzgcego). Na drugim miejscu pod wzgledem liczby wychowankdw zna-
lazty sie mtodziezowe osrodki socjoterapii, w ktérych przebywato co najmniej 498 dzieci i mtodziezy.
Przypomnijmy w tym miejscu, ze w czesci MOS-y powstaty w wyniku przeksztatcenia istniejgcych
wczesniej MOW-6w w nowe placowki. W tych placéwkach dzieci rowniez przebywajg cata dobe.
tacznie w zespotach szkét, w ramach ktérych funkcjonowaty zaréwno SOSW jak i MOS przebywato
106 wychowankoéw. Kolejng kategorie osrodkdw, jakg nalezy uwzgledni¢ w procesie szacowania skali
instytucjonalizacji dzieci, stanowig osrodki rewalidacyjno-wychowawcze (ORW), w ktérych przeby-
wato 126 dzieci i mtodziezy. Takze tu dzieci mogg przebywac catodobowo, jednakze zgodnie z prze-
pisami ORW mogq pracowaé 8 godzin dziennie (minimum) przez 5 dni w tygodniu. Osrodki tego
typu pracujg z wytgczeniem sobdt oraz dni ustawowo wolnych od pracy. Na terenie wojewddztwa
tédzkiego funkcjonowat tylko jeden mtodziezowy osrodek wychowawczy, pod opieka ktérego znaj-
dowato sie 60 wychowankéw oraz jeden zaktad poprawczy i schronisko dla nieletnich, w ktérym
catodobowo przebywato 22 podopiecznych. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, iz do osrodkéw dziata-
jacych w ramach systemu edukacji trafiajg rowniez dzieci wczesniej umieszczone w systemie pieczy
zastepczej, co w niektorych sytuacjach moze spowodowac ich podwdjne liczenie. Niestety zaden
z systemow sprawozdawczych nie pozwala na zweryfikowanie liczby dzieci znajdujgcych sie formal-
nie pod opieka dwdch instytucji opieki catkowitej.

Dzieci i mtodziez w instytucjach systemu ochrony zdrowia

Ostatnig kategorie instytucji uwzgledniong w procesie szacowania liczby dzieci i mtodziezy
znajdujacych sie w instytucjach stanowia zaktady oferujace catodobowg opieke m.in. dla dzie-
ci i mtodziezy, realizujgce Swiadczenia na podstawie ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz ustawy
o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych®. Nalezg do nich zakta-
dy opiekunczo-lecznicze, zaktady pielegnacyjno-opiekuncze, a takze hospicja stacjonarne i oddziaty

5 Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej oraz Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadcze-
niach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.
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medycyny paliatywnej. Zgodnie z danymi Narodowego Funduszu Zdrowia®® w wojewddztwie tédz-
kim w 2019 roku w zaktadach dwdch pierwszych typéw przebywato 7 oséb w wieku od 0 do 24 lat.
Trudno jest natomiast oszacowac liczbe dzieci przebywajgcych w hospicjach stacjonarnych i oddzia-
tach medycyny paliatywnej (OPH). Dane uzyskane z Narodowego Funduszu Zdrowia taczg na pozio-
mie wojewddztw hospicja stacjonarne z domowymi, co w znaczny sposéb mogtoby zawyzy¢ skale
instytucjonalizacji dzieci w omawianym obszarze. W zwigzku z powyzszym wykorzystano informacje
na temat tgcznej liczby oséb w wieku od 0 do 24 lat umieszczonych w hospicjach stacjonarnych
i oddziatach medycyny paliatywnej w Polsce w 2019 i na jej podstawie obliczono $rednig dla woje-
wodztw. W efekcie mozna bardzo ostroznie przyjaé, iz w wojewddztwie tédzkim w 2019 roku w ho-
spicjach stacjonarnych i oddziatach medycyny paliatywnej przebywato okoto 10 dzieci i mtodziezy
(tacznie w ZOL, ZOP i OPH byto to 17 oséb w wieku od 0 do 24 lat).

Przedstawione informacje na temat dzieci i mtodziezy znajdujgcej sie w réznego rodzaju insty-
tucjach opieki catkowitej pozwolity nam jedynie na dokonanie szacunkowego podsumowania skali
instytucjonalizacji dzieci w wojewddztwie téddzkim. Mozliwo$¢ szacowania ogranicza z jednej strony
brak w petni precyzyjnych danych i informacji na temat liczby dzieci umieszczonych w poszczegél-
nych typach instytucji; z drugiej strony Swiadome jestesmy faktu, ze uwzglednione instytucje nie sta-
nowig wyczerpujacej listy miejsc opieki catkowitej dla dzieci i mtodziezy. Nalezy rowniez wzig¢ pod
uwage fakt, iz systemy raportowania nie zawsze uwzgledniajg zmiany miejsca pobytu podopiecz-
nych, co moze prowadzi¢ do sytuacji wspomnianej juz wczesniej — to samo dziecko formalnie przypi-
sane jest do dwdch miejsc jednoczesnie. Majac powyzsze na uwadze szacujemy, iz w wojewddztwie
tédzkim w 2019 roku w placéwkach opieki catkowitej znajdowato sie 2 502 dzieci i mtodziezy w wie-
ku 0-24 lata, co stanowi 0,43% populacji wojewddztwa w tym przedziale wiekowym. Jednoczesnie
istotna jest informacja, ze 40% dzieci i nastolatkow przebywajgcej w zaktadach to osoby z niepetno-
sprawnosciami. Fakt ten powinien wyznacza¢ dalsze kierunki badan i analiz procesu deinstytucjo-
nalizacji. Zwtaszcza bowiem tacy podopieczni/uzytkownicy ustug zagrozeni sg wielowymiarowym
wykluczeniem w ciggu catego swojego zycia.

Rodzinna piecza zastepcza

Wyzwanie badawcze zwigzane z okresleniem rzeczywistej liczby dzieci i mtodziezy pozostajg-
cej poza swoim srodowiskiem rodzinnym pojawia sie takze w przypadku wychowankéw przebywa-
jacych w rodzinnych formach pieczy zastepczej, przede wszystkim w rodzinach spokrewnionych.
Najczesciej podstawe dokonywania wszelkich obliczen i analiz stanowig dane dotyczace systemu
pieczy zastepczej pochodzgce ze Sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z za-
kresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej®’, dziatajgcego na podstawie Ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 821). Po-
wstaje jednak pytanie, czy obecny uktad instytucji realizujgcych zadania ustawowe okresli¢ mozna
juz mianem spdjnie dziatajgcego systemu, ktorego podstawa, zgodnie z intencjami ustawodawcy,
sg wiasnie rézne formy opieki o charakterze rodzinnym i rodzinkowym (patrz schemat nr 2)? | czy
w kolejnych latach, tak w Polsce, jak i w wojewddztwie todzkim, mozliwy jest rozwdj tych form, takze
w postaci zaplecza zdolnego do przejecia dzieci i mtodziezy z likwidowanych i/lub przeksztatcanych
placéwek i zaktadéw? Dziatania w tym zakresie zadecyduja, co oczywiste, o potencjalnym sukcesie
procesu deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej, czy szerzej — deinstytucjonalizacji opieki catkowitej
nad dzieémi i mtodzieza.

% Dane pozyskane w wyniku przestania wniosku do Narodowego Funduszu Zdrowia o udostepnienie informacji
na temat liczby dzieci znajdujacych sie w zaktadach opiekuriczo-leczniczych, zaktadach pielegnacyjno-opiekun-
czych, oddziatach medycyny paliatywnej oraz hospicjach stacjonarnych.

57 W naszych analizach korzystaty$Smy z aplikacji CeSAR MRPiPS, zawierajacej dane pochodzace ze wspomnia-
nych sprawozdan (Sprawozdarn rzeczowo-finansowych z wykonywania zadar z zakresu wspierania rodziny i sys-
temu pieczy zastepczej) Il kwartat.
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Schemat 2. Rodzinna piecza zastepcza

RODZINNA PIECZA ZASTEPCZA

Rodziny zastepcze Rodzinne domy dziecka

Spokrewnione Niezawodowe Zawodowe

Rodziy Pogotowia
specjalistyczne rodzinne

Zrédto: opracowanie wtasne

Pozornie analizy danych dotyczacych rodzinnej pieczy zastepczej stanowi¢ moga podstawe do
tezy o powodzeniu procesu deinstytucjonalizacji, bowiem badania skupiajgce sie na poréwnaniu
liczby rodzinnych form pieczy do liczby instytucji ujawniajg znaczng przewage tych pierwszych. Jed-
nak juz wstepna, nieco gtebsza analiza wskazuje na istotne i wzglednie trwate procesy hamujgce
rozwdj rodzinnych form opieki zastepczej. Pierwszym aspektem, na jaki warto zwrdci¢ uwage w tym
kontekscie, jest malejaca liczba podmiotéw rodzinnych form pieczy zastepczej (rodzin zastepczych
oraz rodzinnych doméw dziecka, wykres nr 5).

Wykres 5. taczna liczba podmiotéw rodzinnej pieczy zastepczej w wojewddztwie tddzkim
w latach 2015-2019

3030 2986 2905
3000 2842 2843
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z systemu CeSAR MRPiPS

W 2019 roku tgczna liczba podmiotdw rodzinnych form pieczy zastepczej byta nizsza o ponad 6%
w stosunku do roku 2015 (podobng tendencje zaobserwowano rowniez w skali catego kraju — spa-
dek w analogicznym okresie wynidést 5%). W omawianym przedziale czasowym zmniejszyta sie row-
niez o 5% ogodlna liczba dzieci i mtodziezy w wieku od 0 do 24 lat w wojewddztwie tédzkim. Zatozy¢
mozna bytoby, ze pokrywajgca sie tendencja Swiadczy o ,naturalnym” dopasowaniu sie podazy licz-
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by rodzin zastepczych do wzglednie statego odsetka dzieci wymagajacych opieki zastepczej. Mozna
bytoby takze sformutowac wniosek dotyczacy stabilizacji systemu pieczy wzgledem przyrostu natu-
ralnego oraz uznac proces stabilizacji za wskazany i zasadny. Zatozenie to i wniosek podda¢ mozna
jednak w watpliwos¢ przywotujac wyniki analizy liczby dzieci umieszczanych w rodzinnych formach
pieczy zastepczej — liczba ta w latach 2015-2019 obnizyta sie o nieco ponad 2%. Jednoczesnie warto
zwroci¢ uwage na fakt, ze cho¢ procentowy spadek liczby podmiotéw realizujacych zadania rodzin-
nej pieczy zastepczej jest niewielki, to w wojewddztwie w okresie 5 lat ubyto ich realnie prawie 200.
Wskazuje to nie tylko na koniecznos¢ blizszego przyjrzenia sie zmianom w liczebnosci i strukturze
rodzinnej pieczy zastepczej, ale takze na potrzebe monitorowania sytuacji pieczy rodzinnej w kon-
tekscie danych dotyczacych pieczy instytucjonalnej. Za liczebng przewage rodzinnych form pieczy
zastepczej nad jej instytucjonalnymi formami odpowiada przede wszystkim liczebnos¢ spokrewnio-
nych rodzin zastepczych, dominujgcych w strukturze rodzinnych form pieczy (na koniec 2019 roku
rodziny spokrewnione stanowity 66% ogoétu podmiotéw rodzinnej pieczy w wojewddztwie tédzkim).

W chwili obecnej za rzeczywistg alternatywe dla istniejgcych miejsc opieki instytucjonalnej
uznac nalezy przede wszystkim podmioty zawodowej pieczy zastepczej. Zgodnie z ustawq nalezg do
nich: 1) rodziny zastepcze zawodowe, w tym petnigce funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowe
specjalistyczne oraz 2) rodzinne domy dziecka. Skuteczna likwidacja miejsc w placéwkach opiekun-
czo-wychowawczych wymaga znacznego rozwoju witasnie tych form, bedacych zresztg relatywnie
nowym rozwigzaniem w polskim systemie wspierania rodziny i pieczy zastepczej®.

W 2019 roku w wojewddztwie todzkim rodzinna piecza zastepcza liczyta 2 843 podmiotow,
w tym:

e 1 872 spokrewnionych rodzin zastepczych (66% ogdtu rodzinnej pieczy zastepczej), w kto-

rych przebywato co najmniej 2 477 dzieci;

e 835 rodzin zastepczych niezawodowych (29%), w ktérych przebywato co najmniej 1 041

dzieci;

e 92 rodzin zastepczych zawodowych (3%), w ktérych przebywato co najmniej 376 dzieci,

w tym:

0 28rodzin zastepczych zawodowych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego, w ktérych
przebywato co najmniej 86 dzieci;

o 32 rodzin zastepczych zawodowych specjalistycznych, w ktérych przebywato co najmniej
47 dzieci;

e 44 rodzin prowadzacych rodzinne domy dziecka (2%), w ktdrych przebywato co najmniej 265

dzieci.

Niestety, liczba zawodowych rodzin zastepczych, zaréwno na poziomie kraju, jak i w wojewddz-
twie todzkim, nie ulega znacznemu zwiekszeniu, a analiza struktury rodzinnej pieczy zastepczej
ujawnia utrzymujgce sie od lat, wzglednie state proporcje pomiedzy funkcjonujgcymi typami rodzin-
nej opieki zastepczej.

%8 Rodziny zastepcze zawodowe powotane zostaty na mocy Ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Zob.
Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (Dz. U. 2004 nr 64 poz. 593).
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Wykres 6. Struktura rodzinnej pieczy zastepczej w wojewddztwie tédzkim w latach 2015-
2019

2019
2018
2017
2016

2015

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M spokrewnione rodziny zastepcze M zawodowe rodziny zastepcze

M niezawodowe rodziny zastepcze rodzinne domy dziecka

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z systemu CeSAR MRPiPS

Struktura rodzinnej pieczy jest wzglednie stabilna (wykres nr 6), jednak jak wzmiankowatysmy
wczesniej, taczna liczebnos¢ rodzinnych form pieczy zastepczej, jak i liczba jej poszczegdlnych form
wykazywata w ostatnich pieciu latach tendencje spadkowa. Wyjatek stanowity zawodowe rodziny
zastepcze, ktorych liczba od 2015 roku wzrosta z 77 do 92 (a zatem w 2019 roku byto o 15 zawodo-
wych rodzin zastepczych wiecej niz w roku 2015). Jednoczesnie liczba dzieci umieszczonych w tego
typu rodzinach nie ulegta w zasadzie zmianie (na koniec 2015 roku byto ich 377, a na koniec 2019
roku - 376). Wzrost liczby umieszczanych dzieci odnotowano tylko w przypadku rodzinnych domow
dziecka, w ktérych przyrost ten wynidst blisko 60% w stosunku do 2015 roku, przy jednoczesnym
spadku liczby tego typu podmiotéw. Oznacza to, iz Srednia liczba dzieci umieszczonych w rodzinnych
domach dziecka wzrosta z 3 w 2015 r. do 6 dzieci w 2019 roku.

Przypomnijmy w tym miejscu, ze organizacja wsparcia realizowanego poprzez system pieczy
zastepczej sprawowanej nad dzieckiem w przypadku niemoznosci zapewnienia opieki i wychowa-
nia przez rodziny pochodzenia nalezy do zadan wtasnych powiatu. Kazdy z powiatéw wojewddz-
twa tédzkiego dysponuje pewnym zasobem podmiotéw rodzinnej pieczy zastepczej. Wyniki analiz
stanu liczebnego, jak i struktury rodzinnej pieczy zastepczej sugerujg, by w ocenie zréznicowania
terytorialnego tych zasobdw postugiwaé sie zaréwno liczbami bezwzglednymi, jak i wskaznikiem
liczby rodzin na 10 tysiecy mieszkarncéw. Ta druga miara w wiekszym stopniu obrazuje zréznicowa-
nie terytorialne stanu pieczy zastepczej w powiatach wojewddztwa tédzkiego niz pierwsza. Rodziny
spokrewnione, co oczywiste, biorgc pod uwage dominujaca ich liczbe wsréd wszystkich form pieczy,
sg obecne w kazdym powiecie wojewddztwa, jednak ich rozktad w stosunku do liczby mieszkancéw
nie jest rbwnomierny.
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Rysunek 4. Liczba spokrewnionych rodzin zastepczych oraz liczba spokrewnionych rodzin za-
stepczych na 10 tys. mieszkancow w wojewddztwie tédzkim w 2019 roku
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Na koniec 2019 roku najwiecej spokrewnionych rodzin zastepczych funkcjonowato na terenie
miasta todzi (650), natomiast najwiecej rodzin spokrewnionych w przeliczeniu na 10 tys. mieszkan-
cow odnotowano w dwdch miastach na prawach powiatu: Piotrkowie Trybunalskim (11) oraz todzi
(10). Najmniejsza ich liczba w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancéw funkcjonowata w powiatach: pa-
jeczanskim (4), taskim (5), opoczynskim (5) oraz brzezifiskim (5), przy czym w powiatach brzezinskim
i pajeczanskim ich liczba bezwzgledna rowniez byta najnizsza w wojewddztwie (odpowiednio 15
i 19 zastepczych rodzin spokrewnionych). Trudno bez pogtebionych badan wyjasni¢ przyczyny tego
zréznicowania, gdyz wsrdd potencjalnych jego powoddw sa tak ztozone kwestie, jak sytuacja eko-
nomiczna, spoteczna powiatu czy tez kwestie organizacji ustug wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej.

Podkreslmy w tym miejscu, ze spokrewnione rodziny zastepcze nie stanowig rezerwuaru poten-
cjalnej opieki mozliwej do uruchomienia w przypadku likwidacji form instytucjonalnych. Nie sg one
gotowe na przyjecie do swoich domoéw dzieci umieszczonych obecnie w zaktadach i placéwkach.
Jednoczesnie, zasadno$¢ wigczania tego typu rodzin do zasobdw systemu pieczy zastepczej rodzi
merytoryczne watpliwosci zwigzane z przekazywaniem dzieci pod opieke krewnym stanowigcym
element dysfunkcyjnego srodowiska rodzinnego. Na kwestie te zwrécono uwage w innych krajach
europejskich — np. w Norwegii nie umieszcza sie dzieci w rodzinach spokrewnionych (Danecka et al.
2018: 195-196).

Podobnie, jak to ma miejsce w przypadku rodzin spokrewnionych, rodziny zastepcze niezawodo-
we wystepujg w kazdym powiecie wojewddztwa tédzkiego i charakteryzuja sie $rednig liczba dzieci
umieszczonych w jednej rodzinie na podobnym poziomie co w rodzinach spokrewnionych (Srednio
jest to jedno dziecko na rodzine, cho¢ w przekroju powiatowym rodziny z dwdjka dzieci wystepuja
nieco czesciej niz w przypadku rodzin spokrewnionych).

Rysunek 5. Liczba niezawodowych rodzin zastepczych oraz liczba niezawodowych rodzin za-
stepczych na 10 tys. mieszkancow w wojewddztwie tédzkim w 2019 roku
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Niezawodowe rodziny zastepcze, w przeciwienstwie do spokrewnionych, mogg stanowi¢ po-
tencjalny zaséb opiekuniczy, mozliwy do wykorzystania w celu zwiekszenia liczby miejsc w rodzin-
nych formach opieki. W tej grupie bowiem, obok rodzin — bliskich krewnych umieszczonych tam
dzieci®®, nieposiadajgcych motywacji do zwiekszania swojego potencjatu opiekunczego, istnieja
rodziny, dla ktérych niezawodowa rodzina zastepcza jest tylko etapem na drodze do osiggniecia
statusu zawodowej rodziny zastepczej. Przy odpowiednim wsparciu ze strony organizatora pieczy
zastepczej, mozliwa jest transformacja czesci tych rodzin w zawodowe podmioty opieki zastepcze;.
Okreslenie skali tego potencjatu wymaga jednak osobnych badan — takze o charakterze jakoScio-
wym. t3czna liczba dzieci umieszczonych w niezawodowych rodzinach zastepczych we wszystkich
powiatach wojewddztwa tédzkiego wyniosta 1 041 na koniec 2019 roku. Najwiekszg bezwzgled-
na liczbe niezawodowych rodzin zastepczych odnotowano w todzi (233) oraz powiecie zgierskim
(72). Wsrod powiatéw dysponujacych pomiedzy 41 a 60 niezawodowymi rodzinami zastepczymi
znalazty sie powiaty: kutnowski, pabianicki oraz tomaszowski. Na terenie pozostatych 19 powia-
téw funkcjonowato ponizej 40 tego typu rodzin. Odniesienie danych na temat niezawodowych
rodzin zastepczych do liczby mieszkancow danego powiatu ujawnito, iz powiat tédzki wschod-
ni oraz kutnowski charakteryzujg sie najwyzsza liczbg tego typu rodzin w przeliczeniu na 10 tys.
mieszkancow (5), natomiast £ddz, z najwyzszg ich liczbg bezwzgledng (233), traci pozycje lidera
(3 niezawodowe rodziny zastepcze w przeliczeniu na 10. tys. mieszkancow). W grupie posiadajacej
najnizsza liczbe tego typu podmiotéw w przeliczeniu na 10 tys. mieszkaricéw znalazto sie 5 powia-
tow (teczycki, zduriskowolski, wieruszowski, piotrkowski oraz opoczynski).

% Rodziny zastepcze niezawodowe moga tworzy¢ zaréwno niespokrewnione w zadnym stopniu z dzieckiem oso-
by, jak i osoby spokrewnione, jednak w stopniu dalszym, uniemozliwiajagcym im utworzenie rodziny spokrew-
nionej. Rodziny spokrewnione utworzy¢ moga bowiem tylko osoby bedace wstepnymi dziecka (dziadkowie,
ewentualnie pradziadkowie) badz rodzenstwem dziecka, (art. 42 ust. 2 Ustawy WRiSPZ). W efekcie, jesli dziecko
trafi pod opieke np. wujka (brata ktéregos z rodzicéw), utworzy on rodzine niezawodowa.
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Najbardziej pozgdanymi z punktu widzenia procesu deinstytucjonalizacji, formami rodzinnej pie-
czy zastepczej sg zawodowe rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka”. Stanowig one realng
alternatywe dla instytucjonalnych form opieki i to do nich miatyby trafia¢ dzieci z likwidowanych
czy tez przeksztatcanych placédwek opiekuriczo-wychowawczych. Oczywiscie mowa tu o sytuacjach,
w ktérych rodziny pochodzenia, pomimo zapewnienia im wszechstronnego wsparcia, nie moga
sprawowac opieki nad swoimi dzie¢mi. We wprowadzeniu oraz w rozdziale | pisatysmy o wykazywa-
nym w badaniach negatywnym wptywie pobytu w instytucjach opieki catkowitej na rozwoj dziecka,
a takze na przebieg losow zyciowych absolwentéow instytucji. Cho¢ badania zbiorowosci oséb wy-
chowywanych w zawodowych rodzinach zastepczych nie sg tak liczne jak w przypadku wychowan-
koéw placéwek i zaktaddw, to koniecznosé rozwoju rodzinnych form opieki uznaje sie za oczywistg,
a zawodowe jej formy za najlepsze z puli proponowanych w tej kwestii rozwigzan. Niestety, liczba
zawodowych rodzin zastepczych nie wzrasta w pozadanym tempie. Zjawisko to stanowi¢ bedzie klu-
czowaq bariere w przeprowadzaniu procesu deinstytucjonalizacji pieczy, zaréwno w skali wojewddz-
twa tédzkiego, jak i kraju.

Rysunek 6. Liczba zawodowych rodzin zastepczych w wojewddztwie tédzkim w 2019 roku
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z systemu CeSAR MRPiPS

Na koniec 2019 roku najwiecej zawodowych rodzin zastepczych funkcjonowato na terenie todzi
(23). Ich stosunkowo wysoka liczbe, mieszczacg sie w przedziale od 7 do 9 rodzin, odnotowano w po-
wiatach: betchatowskim, tédzkim wschodnim, zgierskim i towickim. W az siedmiu powiatach woje-
woédztwa tédzkiego, na koniec roku 2019 nie funkcjonowata zadna zawodowa rodzina zastepcza.
Sytuacja ta jest alarmujaca, tym bardziej, ze — o czym juz byta mowa, od 2020 roku zwiekszono z 7 do
10 lat limit wieku, ponizej ktérego dziecko nie moze zosta¢ umieszczone w placéwce opiekunczo-wy-
chowawczej. Dostosowanie oferty do przepiséw prawa stanowi dla wtadz powiatéw duze wyzwanie,

70 Jlekro¢ w dalszej czesci tekstu mowa o zawodowych podmiotach rodzinnej pieczy zastepczej nalezy przez to
rozumiec¢ zaréwno zawodowe rodziny zastepcze, jak i rodzinne domy dziecka.
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z ktérym nie zawsze sobie one radzg. Dane dostepne w systemie sprawozdawczym CeSAR MRPiPS
(pochodzace ze Sprawozdari rzeczowo-finansowych z wykonywania przez powiat zadar z zakresu
wspierania rodziny i pieczy zastepczej) uniemozliwiajg okreslenie rzeczywistej, tgcznej liczby dzieci
w wieku od 0 do 10 lat przebywajgcych w instytucjach, z uwagi na nieadekwatny do przepiséw spo-
s6b agregacji. Wiemy zatem jedynie, ze zgodnie z danymi CeSAR MRPiPS w 2019 roku w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych w wojewoddztwie tddzkim przebywato tgcznie 181 dzieci w wieku od 0
do 6 lat. Juz sama ta liczba jest zatrwazajaca i wskazuje na znaczne braki w liczbie zawodowych ro-
dzin zastepczych, w ktdrych zgodnie z przepisami prawa, dzieci te powinny przebywac. Drugg niepo-
kojaca kwestig jest liczba zawodowych rodzin zastepczych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego
oraz rodzin specjalistycznych. Rodzin petnigcych te funkcje jest w catym wojewddztwie zaledwie
28, z czego potowa znajduje sie w m. todzi (14). Pozostate powiaty, na terenie ktérych funkcjonuje
przynajmniej jedna zawodowa rodzina zastepcza petnigca funkcje pogotowia rodzinnego to: betcha-
towski (4), kutnowski (1), opoczynski (1), radomszczanski (2), sieradzki (1), tomaszowski (2), zgierski
(2) oraz tédzki wschodni (1). Za niepokojgcy uznac nalezy ponad 50% spadek liczebnosci rodzin pet-
nigcych funkcje pogotowia w samej todzi — w roku 2005 w todzi funkcjonowato 30 pogotowi ro-
dzinnych, a od roku 2006 ich liczba systematycznie spadata (Sprawozdania MOPS 2006, 2007, 2008,
2009, 2010). Ten sam proces, chodz juz nie w takiej skali, obserwowany jest w catym wojewddztwie
tédzkim, w ktérym w 2019 roku w stosunku do roku 2015 zaobserwowano 39% spadek liczby tych
podmiotéw. W Polsce w analogicznym okresie (2015-2019 rok) zaobserwowano spadek liczby ro-
dzin petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego o 18%.

W wojewddztwie tddzkim na koniec 2019 roku funkcjonowaty zaledwie 32 specjalistyczne za-
wodowe rodziny zastepcze, w ktérych przebywato 47 dzieci. Ten typ rodzin jest niezwykle istotny,
gdyz to w nich umieszczane s dzieci z niepetnosprawnosciami, i to wtasnie takie rodziny w wyniku
procesu deinstytucjonalizacji miatyby przejac¢ opieke nad dzieémi i nastolatkami umieszczonymi
obecnie m.in. w domach pomocy spotecznej czy tez zaktadach opiekuniczo-leczniczych. Niewielka
liczba rodzin specjalistycznych oznacza, iz na rozwdj tego typu form zawodowej opieki zastep-
czej nalezy potozy¢ szczegdlny nacisk ze Swiadomoscig, ze przed jej bezposrednimi realizatorami
stawia sie zadania bardzo trudne. Rodziny takie w sposéb szczegdlny powinny by¢ obudowane
zestawem ustug terapeutycznych, medycznych, rehabilitacyjnych i pokrewnych. Obecnie w woje-
wodztwie specjalistyczne rodziny zastepcze funkcjonujg na terenie powiatéw: kutnowskiego (1),
m. Piotrkdw Trybunalski (2), m. todzi, (22), opoczynskiego (1), pabianickiego (2), radomszczan-
skiego (1), zdunskowolskiego (1), teczyckiego (1) oraz tédzkiego wschodniego (1).

Drugim, wyrdznionym w ustawie typem zawodowej rodzinnej formy opieki nad dzieémi i mto-
dziezg sg rodzinne domy dziecka. Stanowig one najmniej liczng forme rodzinnej pieczy zastepczej,
funkcjonujaca tylko w czesci powiatéw wojewddztwa tédzkiego.
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Rysunek 7. Rodzinne domy dziecka w wojewoddztwie tédzkim w 2019 roku.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z systemu CeSAR MRPIPS.

Rodzinny dom dziecka posiadato na koniec 2019 roku 14 z 24 tédzkich powiatow. Najwiekszg ich
liczbe odnotowano na terenie miasta todzi, gdzie funkcjonowato 25 tego typu podmiotéw. Pozosta-
te powiaty posiadajace na swoim terenie tego rodzaju forme zawodowej pieczy zastepczej prowa-
dzity od 1 do maksymalnie 3 rodzinnych doméw dziecka. Przecietnie na 1 rodzinny dom dziecka na
koniec 2019 roku przypadato 6. dzieci.

W tym miejscu nalezy réwniez wspomniec o istnieniu jeszcze jednej formy rodzinnej pieczy za-
stepczej, ktora formalnie zaliczana jest do pieczy instytucjonalnej. Stanowig jg placéwki opiekun-
czo-wychowawcze typu rodzinnego, w ktérych na koniec 2019 roku przebywato 159 dzieci. Tego
typu placéwke posiada tylko 6 powiatéw: miasto £odz, opoczynski, piotrkowski, tomaszowski, wie-
ruszowski oraz zgierski. tacznie na ich terenie funkcjonowaty w 2019 roku 33 placéwki. Cho¢ formal-
nie zalicza sie je do instytucji, to w praktyce stanowig one rodzinng forme sprawowania opieki i jako
takie sg przez powiaty traktowane.

Liczba miejsc, jakimi dysponujg zawodowe rodziny zastepcze, stanowi obecnie zaledwie 12%
wszystkich miejsc opieki catkowitej” oferowanych na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i syste-
mie pieczy zastepczej’? (w wojewddztwie tédzkim w 2019 roku). Dla poréwnania liczba miejsc w dys-

’ Do miejsc opieki catkowitej prowadzonych na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy za-
stepczej zakwalifikowano wszystkie miejsca, jakimi dysponuja (1) placédwki opiekuriczo-wychowawcze, (2) inter-
wencyjne osrodki preadopcyjne, (3) rodziny zastepcze spokrewnione, (4) rodziny zastepcze niezawodowe, (5)
rodziny zastepcze zawodowe, (6) rodzinne domy dziecka.

72 Dane pozyskane ze sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej. Sprawozdania przygotowywane sg zgodnie ze wzorami okreslonymi w rozporza-
dzeniu Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywa-
nia zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na podstawie art.187 ust.6 Ustawy z dnia
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pozycji instytucjonalnych form pieczy zastepczej”® wyniosta na koniec 2019 roku 1 207, co stanowi
23% wszystkich miejsc opieki catkowitej oferowanych na podstawie ww. ustawy. Oznacza to, iz ich li-
kwidacja wymagata bedzie utworzenia okoto 400 zawodowych rodzin zastepczych w wojewddztwie
tédzkim’ (obecnie mamy ich zaledwie 92). Dla powiatéw oznacza to ogromne wyzwanie. Nawet
jesli uwzglednimy, iz powiat miasto tddz znacznie ,zawyza” srednig i wytaczymy go z obliczen’®, to
i tak liczba nowych rodzin zastepczych, jaka kazdy z powiatowych organizatoréw pieczy zastepczej
powinien pozyskac, oscyluje srednio wokdt 13. Dla wiekszosci powiatdw oznacza to koniecznosé po-
dwojenia lub nawet potrojenia liczby zawodowych rodzin zastepczych, a przeciez w wojewddztwie
tédzkim nadal istniejg powiaty nie posiadajgce na swoim terenie zadnej takiej rodziny. Oszacowanie
zapotrzebowania powinno uwzglednia¢ liczbe rodzinnych doméw dziecka, jednak zadanie to wydaje
sie niemozliwe do zrealizowania bez szczegétowych danych na temat struktury dzieci umieszczanej
w pieczy pod wzgledem liczebnosci rodzenstwa. Gtéwna réznice miedzy tymi dwiema zawodowymi
formami stanowi bowiem liczba dzieci jakg mozna w nich umiesci¢. W zawodowej rodzinie zastep-
czej mozne przebywac nie wiecej niz troje’® dzieci, natomiast rodzinny dom dziecka moze przyjgé do
oémiorga dzieci (w tym liczne rodzenstwo). Sredni miesieczny koszt utrzymania dziecka w rodzinie
zastepczej zawodowej i w rodzinnym domu dziecka w roku 2019 wynosit 2 284 zt.

Wsparcie rodzin

Proces deinstytucjonalizacji nie moze zosta¢ skutecznie przeprowadzony bez prowadzenia $wia-
domej polityki na rzecz wsparcia rodzin w srodowisku lokalnym. Mimo, ze piszemy o tych kwestiach
w ostatnich fragmentach opracowania, trzeba bardzo wyraznie podkresli¢, ze to wiasnie profilaktyka
w postaci wczesnego ,wychwytywania” rodzin zagrozonych problemami np. przez wychowawcéw
w ztobkach i przedszkolach, praca socjalna sensu stricte, interwencja kryzysowa, poradnictwo i tera-
pia dla rodzicéw stanowig pierwszy poziom modelowego systemu dziatar na rzecz dzieci mtodziezy
i ich rodzin opracowanego przez praktykow pracy socjalnej, wychowania korekcyjnego i resocjaliza-
cji jeszcze w koncu lat 1990. (Zatozenia programowe...). Drugi poziom to srodowiskowe programy
psychoprofilaktyczne. Mowa tu o osrodkach pracy z dzieémi i mtodzieza takich jak Swietlice i klu-
by, punkty konsultacyjne, telefony zaufania. Na trzecim poziomie lokujg sie instytucje omowione
wczesniej — to jest zawodowa rodzinna piecza zastepcza, na czwartym placowki opieki catkowitej
o charakterze opiekunczym i resocjalizacyjnym przeznaczone dla adolescentéw. Logika tego mo-
delu przewiduje wzmacnianie wsparcia w miare narastania problemoéw, z ktérymi nie uporaty sie
instytucje poziomu wczesniejszego. Jezeli nie jest zatem wystarczajaca praca z rodzing, dziecko i ro-
dzice powinni otrzymaé wsparcie w Srodowiskowej placéwce wsparcia dziennego, gdy i ten rodzaj
interwencji nie przyniesie rezultatow i nie jest mozliwe pozostawienie dziecka pod opieka rodzicéw,
trafi¢ ono powinno do jednej z form rodzinnej zawodowej pieczy zastepczej. Ostatecznoscig jest
umieszczenie wytgcznie nastolatka w pieczy o charakterze instytucjonalnym. Logika ta wynika takze
ze specyfiki rozwoju dziecka. Okres preadolescencji i adolescencji, to czas, w ktdrym w zyciu nasto-

9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2020r. poz.821). Dostep do sprawoz-
dan uzyskatysmy dzieki aplikacji CeSAR MRPIPS, zawierajacej dane zrédtowe przekazane do MRPiPS.

73 Do instytucjonalnych form pieczy zastepczej nalezg placdéwki opiekunczo- wychowawcze, interwencyjne
osrodki preadopcyjny oraz regionalne osrodki opiekuriczo terapeutyczne. W wojewddztwie tédzkim na ko-
niec 2019 roku funkcjonowato 67 placéwek opiekunczo-wychowawczych oraz 1 interwencyjny osrodek pre-
adopcyjny.

74 Zaktadajac, iz wszystkie miejsca w opiec instytucjonalnej zostang przeksztatcone w miejsca w zawodowych ro-
dzinach zastepczych oraz, ze potrzeby pozostang na tym samym poziomie (liczba dzieci umieszczanych w pieczy
pozostanie na tym samym poziomie), a takze, ze wszystkie nowe rodziny przyjma 3. dzieci.

75 0d prognozowanej liczby rodzin zastepczych (402) odjeto 28%, a uzyskang w wyniku tego dziatania liczbe
podzielono przez pozostatg liczbe powiatdw (23).

76 Art. 53. ust.2. Ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej dopuszcza
umieszczenie wiekszej liczby dzieci, jednakze tylko pod warunkiem, iz jest to rodzenstwo. Dodatkowo wymaga-
na jest pozytywna opinia koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej oraz zgoda rodziny zastepczej.
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latka najwieksze znaczenie odgrywajg nie dorosli, a grupa rowiesnicza. Uzasadnione jest zatem, by
w szczegllnie trudnych przypadkach, nastolatek, ktéry ,nie utrzymat sie” w rodzinnych formach
pieczy zastepczej znalazt pomoc w niewielkiej placdéwce o rodzinkowym charakterze, w ktérej czas
pobytu bedzie wyraznie okreslony (Zatozenia programowe...)
W dokumentach strategicznych dotyczacych procesu deinstytucjonalizacji zaktada sie, ze do-
stepnos¢ do wysokiej jakosci ustug w sSrodowisku lokalnym zwiekszy szanse na skuteczne wspieranie
rodzin i przeciwdziatanie pojawiajgcym sie w jej zyciu kryzysom, a zatem takze na zapobieganie
umieszczeniom dzieci w pieczy zastepczej. W chwili obecnej nie wydaje sie, by zaréwno w Polsce, jak
i w wojewddztwie tédzkim funkcjonowat sprawny i rozbudowany system ustug spotecznych. Wspo-
mnijmy w tym miejscu wnioski, jakie sformutowata Jézefina Hrynkiewicz badajgca w poczatkach XXI
wieku proces umieszczania dzieci w placowkach. Autorka ta wykazata, ze instytucjonalizacja dziecka
stanowi rezultat wieloletniego procesu ,postepujgcej destrukcji rodziny”, ktéremu towarzyszy bier-
nos¢ zaréwno srodowiska sgsiedzkiego, jak i instytucji pomocowych ograniczajgcych sie do ekono-
micznego wsparcia rodziny na minimalnym poziomie umozliwiajgcym jedynie zaspokojenie bardzo
podstawowych potrzeb. Hrynkiewicz wykazata, réwniez, ze wspétprace miedzyinstytucjonalng na
rzecz dziecka i rodziny utrudniajg wzajemne animozje oraz tendencje do wyzbywania sie odpowie-
dzialnosci za los dzieci (Hrynkiewicz 2006: 203-206, 213- 218). Stwierdzi¢ przy tym nalezy, ze o ile
sam katalog ustug oferowanych przez instytucje pomocy spotecznej jest obecnie dos¢ obszerny, to
ich skala, zasieg czy jakos$¢ nie zawsze odpowiadajg potrzebom mieszkarncow poszczegdlnych gmin
i powiatow. Przyczyn takiego stanu rzeczy jest wiele, poczynajac od rozwigzan legislacyjnych, po-
przez uwarunkowania ekonomiczne i organizacyjne po kwestie przekonan i stereotypdéw obecnych
zaréowno w dyskursie publicznym, jak i profesjonalnym, jednakze kluczowa wydaje sie by¢ w tym
wzgledzie skoordynowana, swiadoma, a takze oparta na wiedzy i uwzgledniajgca dostepne zasoby
polityka spoteczna.
Ostatnig czes$¢ analizy poswiecamy ustugom spotecznym swiadczonym przez jednostki samo-
rzadu terytorialnego dostepnym dla mieszkaricow wojewddztwa téddzkiego. UwzglednitySmy w niej
ustugi $wiadczone na podstawie:
e ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.
22020 . poz. 821),

e ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, 1622, 1690,
1818 2473),

e ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 910, 1378).

W ramach tej czesci analizy podsumowatySmy stan i strukture systemu wsparcia rodzin w klu-
czowych dla nich obszarach rozpoczynajac od najbardziej powszechnych oraz wskazatySmy obszary
wymagajace szczegdlnej uwagi i rozwoju.

Ztobki i przedszkola

Instytucjami z pierwszego poziomu modelowego systemu dziatan na rzecz dzieci mtodziezy i ich
rodzin stanowigcymi jednoczesnie gtéwny element skutecznej i Swiadomej polityki na rzecz wspar-
cia rodzin w srodowisku lokalnym sg ztobki i przedszkola. Nalezg one do najbardziej powszechnych
ustug wspierajacych rodzine z matymi dzieémi w jej codziennym funkcjonowaniu, potencjalnie sta-
nowigc instytucje wczesnej diagnozy i interwencji w rodzinie doswiadczajacej trudnosci i kryzysow.
Pierwszy typem tego rodzaju instytucji sg ztobki, oddziaty ztobkowe oraz kluby dzieciece”. Ich liczba
w wojewddztwie tédzkim w wyniku zintensyfikowanych dziatan samorzaddw oraz wsparcia ze Srod-
kéw UE zwiekszyta sie w ostatnich 8 latach trzykrotnie.

7 Dziataja na podstawie ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz.U. 2011 Nr 45
poz. 235 z pdin. zm.), art. 2, 36-44.
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Wykres 7. taczna liczba ztobkéw, oddziatéw ztobkowych i klubéw dzieciecych w wojewddz-
twie tédzkim w latach 2012-2019
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

W 2019 roku w wojewddztwie funkcjonowato 218 7tobkdéw, oddziatéw ztobkowych oraz klubéw
dzieciecych dysponujgcych 8 370 miejscami. Oznacza to, iz na 1 miejsce w placowkach tego typu
w wojewddztwie tddzkim przypadato 11 dzieci w wieku od 0 do 3 lat. Jest to znaczacy postep w sto-
sunku do poprzednich lat, jednak dostepnosé¢ tego typu ustug, szczegdlnie na terenach wiejskich,
nadal nie jest wystarczajgca. Tendencje wzrostowa zaobserwowano réwniez w przypadku przed-
szkoli’8, ktérych liczba w latach 2012-20187° rosta, choé nie tak dynamicznie jak to miato miejsce
w przypadku ztobkow.

Wykres 8. Liczba przedszkoli w wojewddztwie t6dzkim w latach 2012-2018

1320

1290 —\\ — ¥
1260 // \V/

1233

1230

1200

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

tacznie w 2018 roku w wojewddztwie tddzkim w blisko 1,3 tys. przedszkoli dostepnych byto nie-
mal 74 tys. miejsc. Oznacza to, iz chod liczba przedszkoli systematycznie wzrasta, to nadal dla 18%
dzieci z terenu wojewddztwa tédzkiego brakuje w nich miejsc.

78 tacznie z oddziatami przedszkolnymi przy szkotach podstawowych, zespotami wychowania przedszkolnego
oraz punktami przedszkolnymi (caty okres) oraz przedszkolami specjalnymi.
79 Brak danych za 2019 rok w momencie opracowywania niniejszej analizy.
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Poradnictwo specjalistyczne o charakterze pedagogicznym, psychologicznym
i terapeutycznym

Bardzo istotnym problemem w przypadku tworzenia systemu ustug wysokiej jakosci jest kwestia
zapewnienia dostepu do poradnictwa specjalistycznego o charakterze pedagogicznym, psycholo-
gicznym czy tez terapeutycznym. Z powodu braku danych trudno jest okresli¢ biezgce zapotrzebo-
wanie na takie ustugi w wojewddztwie tédzkim. Biorac jednak pod uwage, iz wskaznik liczby dzie-
ci i mtodziezy wymagajacej wsparcia w postaci profesjonalnej pomocy ze wzgledu na zaburzenia
psychiczne w Polsce wynosi co najmniej 9% (NIK 2020), mozna oszacowa¢, iz w wojewddztwie
tédzkim, co najmniej 39,5 tys. dzieci w wieku od 0 do 18 lat wymaga pomocy w postaci leczenia
psychologicznego badz psychiatrycznego®. Innym wskaznikiem, ktéry ma istotne znaczenie w sza-
cowaniu zapotrzebowania na pomoc psychologiczng jest liczba samobdjstw. Warto w tym miejscu
podkresli¢, ze Polska w 2017 roku znalazta sie na 2. miejscu w Europie ze wzgledu na liczbe zakon-
czonych zgonem samobdjstw wsrdd dzieci i mtodziezy w wieku od 10 do lat 19 lat (Dzieci sie liczg
2017). Z danych Komendy Gtéwnej Policji wynika, iz w grupie nastolatkdw drugg, co do czestosci
przyczyna zgondw, sg wtasnie samobdjstwa. Rdwniez w wojewddztwie tédzkim liczba samobdjstw
najmtodszych w latach 2013-2019 wyraznie wzrosfa.

Wykres 9. Liczba préb samobdjczych (wraz z liczbg zakoriczong zgonami) dzieci i mtodziezy
w wieku 0-18 i 19-24 lat w wojewoddztwie tédzkim w latach 2013-2019
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Komendy Gtéwnej Policji: statystyka.policja.pl®?

W 2019 roku prébe samobdjczg podjeto 241 dzieci i mtodziezy z terenu wojewddztwa tédzkiego,
co oznacza blisko trzykrotny wzrost w stosunku do 2013 roku. W ciggu analizowanych 7 latach sys-
tematycznie tez rosta liczba dzieci do 18 roku zycia podejmujacych préoby samobdjcze (wzrost o 83%
w stosunku do 2013 roku). Widoczny jest tez wzrost liczby prob samobéjczych w mtodszych grupach
wiekowych, w 2018 roku oraz 2019 roku odnotowano 3 préby samobdjcze w grupie wiekowej od 7
do 12 lat (nie odnotowano zadnych préb samobdjczych w najmtodszej grupie wiekowej tj. 0-6 lat).
W wojewddztwie tédzkim w 2019 roku wskaznik préb samobdjczych tacznie w wyrdznionej grupie
wiekowej (0-24 lata) byt wyzszy niz w Polsce o 1 pp.

Chociazby zatem na podstawie przytoczonych wyzej danych mozna wnioskowac o wzrastajgcych
potrzebach w zakresie opieki psychologicznej, terapeutycznej czy tez psychiatrycznej. Jednoczesnie

8 |jczba dzieci i mtodziezy wymagajaca pomocy profesjonalnej z uwagi na zaburzenia psychiczne, w stopniu wy-
magajacym pomocy profesjonalnej, jest zblizona w wielu krajach i wynosi okoto 10% danej populacji (NIK 2020).
81 Obliczen dokonano na podstawie danych dotyczacych ludnosci w wieku od 0 do 18 lat w wojewddztwie tédz-
kim w 2019 roku pochodzacych z Banku Danych Lokalnych GUS: bdl.stat.gov.pl.

82.0d 2017 roku zmieniony zostat formularz KSIP 10 — rejestracja zgtoszenia zamachu samobdjczego. Otrzymat
on brzmienie KSIP 10 -zgtoszenie zamachu/zachowania samobdjczego oraz rozszerzono zakres gromadzonych
w nim danych.
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istnieje potrzeba stworzenia systemu monitorowania dostepu do wspomnianych ustug, zwtaszcza
tych bezptatnych. Biorgc tez pod uwage, ze pomoc powinna by¢ Swiadczona w sposéb kompleksowy
(obejmowac zaréwno dzieci jak i rodziny), nalezy odpowiednio rozszerzy¢ szacowang grupe blisko
40 tys. mieszkajgcych w wojewddztwie téddzkim dzieci wymagajgcych pomocy psychologicznej lub
psychiatrycznej o ich bliskich. Za takim postepowaniem przemawiajg dane przytoczone w raporcie
dotyczacym zagrozen bezpieczenstwa i rozwoju dzieci w Polsce, wedtug ktdrych m.in. systematycz-
nie rosnie liczba interwencji sadéw w petnienie wtadzy rodzicielskiej przez rodzicow (w 2015 roku
dotyczyty okoto 3% populacji dzieci), co pigte dziecko doswiadczyto przemocy fizycznej ze strony
znajomej osoby dorostej; 12% dzieci doswiadczyto jakiejs formy wykorzystywania seksualnego
(tylko potowa rodzicéw rozmawiata ze swoimi dzie¢mi o takim zagrozeniu) (Dzieci sie licza 2017).
Ponadto, nalezy sie spodziewad znacznego wzrostu potrzeb w zakresie opieki psychologicznej i psy-
chiatrycznej z uwagi na konsekwencje izolacji spowodowanej wybuchem pandemii COVID-19. Juz
dzi$ praktycy donosza o alarmujacych wzrostach liczy przypadkéw przemocy w rodzinach, wzroscie
zachowan ryzykownych (w tym szczegdlnie zwigzanych z naduzywaniem alkoholu i zazywaniem sub-
stancji psychoaktywnych) oraz wzroscie liczby kontaktow z instytucjami udzielajgcymi porad i po-
mocy psychologicznej (w tym m.in. z telefonami zaufania). Zauwazalne sg tez spadki dostepnosci do
programow terapeutycznych, zaréwno indywidualnych jak i grupowych, co jest tym bardziej wazne,
ze wczesniej dostepnos¢ do bezptatnych ustug psychologicznych, czy tez lecznictwa psychiatryczne-
go byta znacznie ograniczona. Nawet w stolicy wojewddztwa istnieje znaczny deficyt psychologow
dzieciecych i psychiatrow dzieciecych, a bardzo zty stan psychiatrii dzieciecej jest przedmiotem licz-
nych doniesien medialnych (m.in. Schwertner 2020). Na sumaryczne dane dotyczgce negatywnych
konsekwencji, pandemii trzeba bedzie jeszcze dtugo czekac. Niemniej w sytuacji tak wielu doniesien
o bezposrednich i posrednich negatywnych konsekwencjach wybuchu pandemii bardzo istotng, czy
wrecz palacg potrzebg staje sie rozwdj tego typu ustug, a ograniczanie dostepu do wsparcia psy-
chologicznego i psychiatrycznego, np. poprzez brak finansowania programéw takich jak np. telefon
zaufania dla dzieci i mtodziezy uznaé nalezy za co najmniej nieodpowiedzialne.

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne

Jednymi z instytucji Swiadczgcych poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne sg publiczne po-
radnie psychologiczno-pedagogiczne. Dziatajg one na podstawie Prawa o$wiatowego®® tworzac pod-
stawowy system poradnictwa na poziomie lokalnym (ich prowadzenie nalezy do zadan oswiatowych
powiatdw). W zatozeniach stanowié¢ majg istotng czes¢ systemu wsparcia zaréwno dziecka, jak i jego
rodziny, gdyz oprdcz diagnozowania, wydawania opinii i orzeczern majg udziela¢ bezposredniej po-
mocy zaréwno uczniom jak i ich rodzicom. Osoby korzystajgce z ustug poradni majg prawo do korzy-
stania ze $wiadczonych przez nie ustug na zasadzie dobrowolnosci i nieodptatnie. Obok poradni pu-
blicznych dziatajg rowniez niepubliczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne, pobierajgce optaty
za swoje ustugi. Poradnie te uprawnione sg réwniez do wydawania opinii, niemniej zakres ich dzia-
tania w tej kwestii jest ograniczony, gdyz przepisy zastrzegaja, ze w niektérych sprawach opinia musi
zosta¢ wydana przez poradnie publiczng. W nowej ustawie® poradnie psychologiczno-pedagogiczne
zostaty wskazane jako element bedacy czescia idei szkolnictwa wiaczajgcego, dzieki ktéremu moz-
liwe staje sie prowadzenie skutecznego wsparcia udzielanego uczniom, rodzicom i nauczycielom.

8 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 910, 1378).
84 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 910, 1378).
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Rysunek 8. Liczba i rozmieszczenie publicznych oraz niepublicznych poradni psychologiczno-
pedagogicznych dziatajgcych w roku szkolnym 2019/2020 w wojewddztwie tédzkim
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Rejestru szkét i placowek oswiatowych: rspo.men.gov.pl
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W 2019 roku w wojewddztwie téddzkim dziataty 73 poradnie psychologiczno-pedagogiczne
(w tym 4 bedace filiami poradni), z ktérych tylko nieco ponad potowa to poradnie publiczne (38).
Wszystkie poradnie psychologiczno-pedagogiczne potozone sg na obszarach miejskich, co oznacza,
ze dla przynajmniej czesci mieszkancéw terendw wiejskich dostep do ich ustug jest ograniczony, np.
poprzez problemy z transportem. Najwieksza liczba poradni, zaréwno publicznych, jak i niepublicz-
nych dziatata na terenie todzi (23 poradnie). Niestety, dane na temat liczby oséb objetych ustugami
poradni nie sg udostepniane. Z raportu NIK z 2017, pt. Przeciwdziatanie zaburzeniom psychicznym
u dzieci i mtodziezy” wynika, iz sSrednio w Polsce na wizyte w poradni psychologiczno-pedagogicznej
trzeba byto czeka¢ 1 miesigc (NIK 2017: 14). Z tego samego raportu wynika rowniez, ze w latach
2011-2016 systematycznie rosta liczba dzieci i mtodziezy (o 5,3%) przyjetych w poradniach psycho-
logiczno-pedagogicznych oraz liczba wydanych przez nie orzeczenr (o 28,7%) (NIK 2017: 11). Jed-
noczesnie kontrolerzy NIK wskazywali na znaczne trudnosci, jakie napotykaty poradnie w swoim
funkcjonowaniu. Nalezaty do nich m.in. niewystarczajgca liczba specjalistéw, niewystarczajgca liczba
pomieszczen w budynkach poradni, ograniczenia w dostepie do specjalistycznych szkolen oraz nie-
wystarczajgce wyposazenie gabinetdw terapeutycznych (NIK 2017: 54).

Na niektére z problemdw zaréwno dzieci, jak i dorostych je wychowujgcych, odpowiadaja specja-
lisci zatrudnieni w jednostkach pomocy spotecznej® . Do prowadzenia dziatan z zakresu wspierania
rodziny zobowigzane s3 przede wszystkim samorzady gminne, ktére zapewniajg rodzinom mieszka-
jacym na ich terenie pomoc w przypadku problemdéw z wypetnianiem funkcji opiekuriczo-wycho-
wawczej, tym réwniez w sytuacjach, gdy podjeto, decyzje o czasowym umieszczeniu dziecka poza
rodzing. W katalogu ustug $wiadczonych przez pomoc spoteczng mieszczg sie: konsultacje i porad-
nictwo specjalistyczne, terapia i mediacja, a takze ,grupy wsparcia” i pomoc prawna. Poradnictwo
specjalistyczne jest jedng z bardziej istotnych ustug dla rodzin przezywajacych trudnosci zaréwno
opiekunczo-wychowawcze, czy tez inne problemy zyciowe. tgcznie, w 2019 roku, w wojewddztwie
tédzkim wsparcia tego rodzaju udzielono 2 732 rodzinom, co stanowi niespetna 4,8% wszystkich
rodzin, ktére uzyskaty pomoc w formie $wiadczern pomocy spotecznej® (w roku 2018 odsetek ten
wynosit 6,2%) i niespetna 0,3% ogdtu mieszkaricéw wojewddztwa (nieznaczny spadek w stosunku
do roku 2018) (Ocena zasobow... 2020).

Wykres 10. Liczba rodzin (w tys.) korzystajgcych z poradnictwa specjalistycznego w woje-
wodztwie tédzkim w latach 2014-2019

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z aplikacji CeSAR MRPiPS

85 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, 1622, 1690, 1818 i 2473).

8 Bez wzgledu na rodzaj, forme, liczbe swiadczen oraz zrédto ich finansowania oraz z uwzglednieniem pomocy
Swiadczonej zaréwno w formie decyzji administracyjnej, jak i bez koniecznosci wydawania takiej decyzji. Doty-
czy pomocy udzielanej wytacznie na podstawie ustawy o pomocy spotecznej. Zrédto: Ocena Zasobéw Pomocy
Spotecznej za rok 2019, RCPS w todzi 2020.
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Przedstawione dane wyraznie wskazujg na systematyczny spadek liczby rodzin objetych porad-
nictwem specjalistycznym w wojewddztwie tédzkim. Ich liczba w 2019 roku byta o okoto 1,1 tys.
0s6b nizsza niz w roku 2018 oraz az o 3,8 tys. 0s6b nizsza w poréwnaniu z rokiem 2014. Spadkowi
temu towarzyszyt jednoczesny wzrost liczby ustug udzielanych przez specjalnie wydzielone w tym
celu jednostki organizacyjne specjalistycznego poradnictwa. Jak wynika z danych zgromadzonych
w ramach Oceny zasobdw pomocy spotecznej, w 2019 roku z ustug takich funkcjonujacych na tere-
nie dziesieciu powiatow wojewddztwa tédzkiego skorzystato niespetna 3,6 tys. 0sob, co oznacza 8%
wzrost w stosunku do 2018 roku (o ponad 260 oséb wiecej niz przed rokiem).

Rysunek 9. taczna liczba oséb korzystajacych ze wsparcia jednostek poradnictwa specjali-
stycznego w wojewoddztwie todzkim w 2019 roku
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Oceny zasobéw pomocy spotecznej dla woje-
wddztwa tédzkiego za 2019 rok

Dane przedstawione na powyzszym wykresie wskazujg, ze najwieksza liczbe osdb korzystajgcych
z poradnictwa specjalistycznego odnotowano w powiecie pabianickim (723 osoby) w todzi (654
osoby) oraz w powiecie skierniewickim (590 oséb) i betchatowskim (386 osdb). Nie jest to jednak
catosciowy obraz oferty poradnictwa specjalistycznego w wojewddztwie tédzkim. Kompletnos¢ da-
nych pochodzacych z Oceny zasobdw pomocy spotecznej dotyczacych jednostek specjalistycznego
poradnictwa, w tym zwtaszcza liczby oséb z nich korzystajacych, budzi powazne watpliwosci, gdyz
nawet pobiezny przeglad ,Rejestru jednostek specjalistycznego poradnictwa funkcjonujgcych na
terenie wojewddztwa tédzkiego w 2019 roku”?®”, pozwala przypuszczaé, ze byto ich znacznie wie-
cej. tacznie na terenie wojewddztwa funkcjonowato 108 publicznych i niepublicznych jednostek

87 Obwieszczenie nr 12/2019 Wojewody tddzkiego z dnia 1 lipca 2019 r. w sprawie Rejestru jednostek specjali-
stycznego poradnictwa funkcjonujgcych na terenie wojewddztwa tédzkiego w 2019 roku, http://www.pomoc.
lodzkie.eu/data/dataPublicator/akt_2019.pdf (27.04.2020 r.).
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Swiadczgcych poradnictwo specjalistyczne, w tym rodzinne, dla rodzin naturalnych lub zastepczych
i adopcyjnych, prowadzonych m.in. w formie: punktéw informacyjno-konsultacyjnych, punktéow
konsultacyjnych dla oséb z problemem alkoholowym i ofiar przemocy w rodzinie, punktéw konsul-
tacyjnych dla oséb i rodzin dotknietych narkomania, punktéw profilaktyczno-interwencyjnych dla
dzieci, mtodziezy i rodzicow czy poradni psychologiczno-pedagogicznych i punktéw nieodptatnej
pomocy prawnej. Biorgc pod uwage wskazang liczbe jednostek specjalistycznego poradnictwa na-
lezy sie spodziewad, iz liczba osdb, ktérym w ich ramach udzielono wsparcia jest znacznie wyzsza,
a zatem liczby podawane w OZPS nalezy traktowad jako zanizone.

Interwencja kryzysowa

Jedna z wazniejszych ustug specjalistycznego wsparcia, $wiadczonych w sytuacjach nagtych jest
interwencja kryzysowa. W systemie pomocy spotecznej forma ta to rodzaj Swiadczenia niepieniez-
nego (ustuga pomocy spotecznej), udzielanego w osrodkach pomocy spotecznej w ramach zadan
wtasnych gminy. Interwencjg kryzysowg objete mogg by¢ osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany
dochod. W praktyce, interwencja kryzysowa opiera sie o zestaw interdyscyplinarnych dziatan podej-
mowanych na rzecz oséb i rodzin bedgcych w stanie kryzysu, ktorych celem jest przywrdcenie row-
nowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego funkcjonowania. Pomoc w tej formie udzielana
powinna by¢ natychmiastowo przez dobrze wyszkolonych specjalistow, tak by zapobiec utrwaleniu
kryzysu w postaci chronicznej niewydolnosci psychospotecznej. W jednostkach pomocy spotecznej
interwencja kryzysowa — w zaleznosci od potrzeb — przyjmuje forme poradnictwa socjalnego lub
prawnego oraz (w sytuacjach uzasadnionych) schronienia do 3 miesiecy. Analiza danych z ostatnich
7 lat wyraznie wskazuje na spadek liczby rodzin korzystajacych ze wsparcia w postaci interwencji
kryzysowej.

Wykres 11. Liczba rodzin korzystajgcych z interwencji kryzysowej w wojewddztwie tédzkim
w latach 2014-2019
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z aplikacji CeSAR MRPiPS

W wojewddztwie tédzkim w 2019 roku specjalistyczng pomocg w postaci interwencji kryzyso-
wej objeto 886 rodzin liczacych tgcznie 2 253 osoby. Byt to spadek w stosunku do 2018 roku o 182
rodziny, natomiast w stosunku do 2014 roku liczba korzystajacych z interwencji kryzysowej rodzin
spadta dwukrotnie. Trudno oceni¢ bez pogtebionych badan przyczyny tej sytuacji. Z jednej strony
dane moga swiadczy¢ o pozytywnej tendencji zwigzanej ze spadkiem liczby oséb przezywajacych
kryzysowe sytuacje, z drugiej spadek liczby korzystajacych moze tgczy¢ sie z obnizeniem podazy tego
rodzaju ustug. Warto w tym miejscu wspomnieé, ze oprocz ustug interwencji kryzysowej oferowa-
nych przez osrodki pomocy spotecznej, istniejg rowniez wydzielone w tym celu specjalne jednost-
ki — osrodki interwencji kryzysowej, ktérych prowadzenie nalezy do zadan wtasnych powiatu. Ich
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rolg jest swiadczenie specjalistycznych ustug, zwtaszcza psychologicznych, prawnych, hotelowych
dostepnych przez catg dobe ofiarom przemocy lub innym osobom znajdujacym sie w innej sytuacji
kryzysowej w celu zapobiezenia powstawania lub pogtebiania sie dysfunkcji tych oséb, rodzin lub
spotecznosci. Jak wynika z danych z aplikacji CeSAR MRPiPS oraz ze sprawozdan z Oceny zasobdéw
pomocy spotecznej, w 2019 roku ze wsparcia oferowanego przez 9 osrodkdw interwencji kryzysowej
(funkcjonujacych na terenie 9 powiatow wojewddztwa tddzkiego) skorzystato tgcznie okoto 3,9 tys.
0s0b (w roku 2018 byto to blisko 5,0 tys. oséb). W tym roku wojewddztwo stracito jeden z takich
osrodkéw a wraz z nim 9 oferowanych przez niego miejsc pobytu. Osrodki interwencji kryzysowej
funkcjonowaty w powiatach: kutnowskim, tomaszowskim, poddebickim, zduriskowolskim, taskim,
pabianickim, wieruszowskim, wieluiskim oraz w Piotrkowie Trybunalskim), udostepniajgc facznie
19 miejsc pobytu.

Praktycy sygnalizujg, iz przyczyng spadku korzystania nie tylko z poradnictwa i interwencji kryzy-
sowej, ale i zinnych ustug pomocy spotecznej, jest nieche¢ do informowania o problemach i sytuacji
rodziny pracownikéw stuzb spotecznych. Koniecznos$¢ udzielenia wywiadu srodowiskowego, jaka
towarzyszy wiekszosci ustug oferowanych przez system pomocy spotecznej sprawia, iz rodziny nie-
chetnie z nich korzystajg. Pracownicy socjalni podkreslaja, ze wraz z wprowadzeniem $wiadczenia
500+ i poprawg materialnej sytuacji rodziny zmalata liczba zgtaszajacych sie do osrodkéw pomocy
spotecznej rodzin, nawet w sytuacji, gdy pomoc tych instytucji byta wskazana. Jest prawdopodobne,
ze korzysci w postaci ustug badz Swiadczen przestaty by¢ po wprowadzeniu swiadczenia 500+ na
tyle atrakcyjne, aby poddawac sie z ich powodu ocenie®. Skale kosztéw ponoszonych przez pan-
stwo w zwigzku z tym Swiadczeniem uzmystawiajg wydatki w wysokosci 3,7 mld zt, jakie zostaty
przekazane 149 tys. rodzin (Srednio) z terenu wojewddztwa tédzkiego w 2019 roku. Brak danych na
temat globalnych wydatkéw ponoszonych na specjalistyczne, celowane ustugi kierowane do rodzin,
uniemozliwia skontekstualizowanie tej wartosci. Niemniej jednak warto przytoczy¢ w tymi miejscu
miesieczne koszty niektdérych ze specjalistycznych ustug: wydatki na prywatng psychoterapie wahaty
sie w 2019 roku od 240 do 600 zt (miesiecznie w przypadku ustugi prywatnej), utrzymanie jednego
miejsca w placédwce wsparcia dziennego oscylowato wokét 250 zt miesiecznie, a pensja netto dla za-
wodowego rodzica zastepczego w przeliczeniu na jedno przyjete dziecko wynosita niejednokrotnie
okoto 500 zt.

Placowki wsparcia dziennego

Przezywajgca trudnosci w petnieniu funkcji opiekuiczo-wychowawczych rodzina z dzieémi
w wieku szkolnym i adolescentami wspierac sie moze ustugami oferowanymi przez placowki wspar-
cia dziennego (PWD). Placowki znane bardziej jako swietlice srodowiskowe czy socjoterapeutyczne,
prowadzi¢ moze gmina, podmiot, ktéremu gmina zleci prowadzenie PWD lub dowolny inny pod-
miot, ktdry uzyskat zgode wdjta lub starosty. Dzieci mogg nieodptatnie i zazwyczaj dobrowolnie®
korzystaé z oferty takich miejsc. Zgodnie z danymi sprawozdawczymi®® w wojewddztwie tédzkim
w 2019 roku funkcjonowaty 94 placéwki wsparcia dziennego o tacznej liczbie 2 723 miejsc. Srednia
liczba podopiecznych w placéwkach o zasiegu gminnym®? wyniosta w 2019 roku 1 871 dzieci. Tylko
36 placéwek wsparcia dziennego prowadzonych byto przez gminy wojewddztwa tédzkiego, pozosta-
te (59) prowadzone byto przez inne podmioty. Najwiecej placowek wsparcia dziennego zlokalizowa-
nych byto w todzi (28), Skierniewicach (11) i w powiecie taskim (9). Placéwki wsparcia dziennego

8 W 2019 roku w wojewddztwie tédzkim wsparciem w postaci pracy socjalnej objeto ponad 57,6 tys. rodzin
i blisko 109,6 tys. osob w tych rodzinach, co stanowi blisko 4,5% ludnosci wojewddztwa tédzkiego (o 2,3 tys.
i 5,9 tys. 0s6b w tych rodzinach mniej w poréwnaniu do roku 2018 i 0 6,7 tys. rodzin i 18,2 tys. os6b w rodzinach
mniej w poréwnaniu do 2017). Zrédto: Ocena zasobéw wojewddztwa tédzkiego za 2019 rok.

89 Sad rodzinny moze w niektdérych przypadkach skierowac dziecko do uczestnictwa w zajeciach PWD.

% Sprawozdanie rzeczowo-finansowe z wykonywania zadarn z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy za-
stepczej, Il kwartat, zrédto: aplikacja CeSAR MRPiPS.

91 $rednig obliczana jest jako suma liczby dzieci umieszczonych w poszczegdlnych dniach okresu sprawozdawcze-
go przez liczbe dni funkcjonowania placowki.
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o zasiegu ponadgminnym zlokalizowane s3 tylko w jednym powiecie — tomaszowskim, gdzie funk-
cjonujg az 2 tego typu podmioty oferujgce 75 miejsc. Placéwki wsparcia dziennego funkcjonowadé
moga w trzech formach: opiekunczej, specjalistycznej oraz pracy podwdrkowej. W 2019 roku prze-
wazata ta pierwsza forma (64 placéwki), pozostate prowadzone byty w formie specjalistycznej (29
PWD) oraz pracy podwodrkowej (1 PWD). Niestety zarowno liczba placéwek, jak i dostepnych w nich
miejsc od lat sukcesywnie maleje.

Wykres 12. Liczba placéwek i miejsc w placdwkach wsparcia dziennego (gminnych i powiato-
wych) w latach 2013-2019 w wojewddztwie tédzkim
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z systemu CeSAR MRPIPS.

W stosunku do 2013 roku liczba PWD spadta w 2019 roku o 15%, natomiast liczba dostepnych
w nich miejsc az 0 22%. Przyczyny tej tendencji mogg by¢ rézne. Badania prowadzane na zlecenie
RCPS w todzi w 2016 roku wskazujg na szczegdlng trudnos¢ placéwek w zapewnieniu sobie stabil-
nosci infrastrukturalnej, finansowej i kadrowej (Pyzalski i in. 2017). W efekcie problemy finansowe,
zwtaszcza w przypadku podmiotéw prowadzonych przez organizacje pozarzagdowe, oraz zwigzane
z nimi ktopoty z pozyskaniem statej kadry wychowawcdw, a takze niewystarczajgce wsparcie mery-
toryczne mogg stanowic przyczyne likwidacji coraz to wiekszej liczby placowek.

Wspomniane badania prowadzone w 2016 roku na temat placowek wsparcia dziennego z terenu
wojewddztwa tddzkiego ujawnity, iz w wiekszosci pracujg one we wszystkie dni robocze oferujac
ustugi w godzinach popotudniowych, co nalezy oceni¢ pozytywnie. Wiekszo$¢ z nich (2/3) czynna
jest rowniez w czasie wakacji (Pyzalski i in., 2016). Jednak tylko 26 gmin wojewddztwa tédzkiego
posiada na swoim terenie placéwke wsparcia dziennego, co oznacza, iz az w 151 gminach woje-
woédztwa, rodzina przezywajgca trudnosci opiekunczo-wychowawcze pozbawiona jest tego typu
wsparcia. W przypadku dzieci i mtodziezy wychowujgcych sie w rodzinach z nasilonymi problemami
uzaleznien czy przemocy oznaczaé to moze takze brak alternatywnego, konstruktywnego srodowi-
ska wychowawczego, a czasem po prostu azylu, w ktérym mozna zjes¢ positek i w spokoju odrobic¢
lekcje.

Warto w tym miejscu podkresli¢, ze ustugi Swiadczone przez placodwki nie sg kosztowne. Z danych
sprawozdawczych wynika, iz biezgce wydatki placowek z wojewddztwa todzkiego wyniosty nieco
ponad 8 min zt (wliczajgc w to wydatki z innych niz budzet gminy czy powiatu Zzrédet, ale pozyskane
przez gmine np. srodki z UE lub budzetu panstwa). Oznacza to, iz utrzymanie jednego miejsca w pla-
cowce wsparcia dziennego stanowi miesieczny wydatek na poziomie 246 zt (na utrzymanie jednego
miejsca). Niestety w Polsce nie prowadzi sie analiz dotyczgcych ,,stopy zwrotu” z dziatan profilak-
tycznych kierowanych wobec dzieci i mtodziezy ze Srodowisk zagrozonych problemami spotecznymi
i wykluczeniem spotecznym. Analizy takie dostepne w innych krajach wskazujg, ze np. 1 USD zainwe-
stowany w dziecko z takiego srodowiska przynosi 7 USD zwrotu w okresie jego dorostosci.
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Asystenci rodziny

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej®> wprowadzita instrument zapewnia-
jacy rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych wsparcie
w postaci asystenta rodziny. Jest on przydzielany po dokonaniu analizy sytuacji rodziny przez pra-
cownika socjalnego w oparciu o przeprowadzony wywiad srodowiskowy. Dla gminy zatrudnienie
asystentow rodziny jest na ogdt zadaniem fakultatywnym, a obligatoryjny charakter przybiera tylko
w przypadku, gdy sad zobowigze rodzine do pracy z asystentem?. Od 2012 roku liczba asystentow
rodziny sukcesywnie wzrastata cho¢ w ostatnich latach obserwuje sie spowolnienie tego procesu
(tacznie w ciggu ostatnich dwdch lat w catym wojewoddztwie przybyto 14 asystentow).

Wykres 13. Liczba asystentéw rodziny oraz liczba rodzin objetych pracy asystenta rodziny
w wojewddztwie tédzkim w latach 2015-2019
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z systemu CeSAR MRPiPS

W 2019 roku ponad 2 tys. rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze z tere-
nu wojewddztwa tédzkiego otrzymato pomoc asystenta rodziny. Wérdd nich 16% stanowity rodziny
zobowigzane do takiej wspotpracy przez sad. tacznie w 2019 roku pomocy w opiece i wychowaniu
dziecka udzielato 249 asystentéw rodziny. Badania prowadzone przez RCPS w todzi w 2017 roku,
wskazywaty rownoczesnie na stosunkowo wysoka dorazng efektywnos¢ wsparcia ze strony asysten-
tow (rozumiang jako zapobieganie umieszczaniu dzieci w pieczy zastepczej) oraz Sredniookresowg
(rozumiang jako osigganie celéw zapisanych w planach pracy z rodzing, bedace potwierdzeniem
odzyskania przez rodzine zdolnosci do wypetniania funkcji opiekuriczo-wychowawczych, ale nie be-
dace jeszcze podstawg do wnioskowania o trwatym usamodzielnieniu sie podopiecznych). Wéwczas
warto$¢ wskaznika skutecznosci doraznej wyniosta 93%, co oznacza, ze w takim odsetku wspiera-
nych rodzin udato sie utrzymac dzieci w rodzinach pochodzenia. Skutecznos¢ sredniookresowa wy-
niosta 44% co odpowiadato proporcji rodzin korczacych wspdtprace z asystentem po osiggnieciu
zatozonych celéw (RCPS w todzi 2017), w 2019 skuteczno$é ta spadta do 42%, Warto zauwazyé, iz
rowniez w 2019 roku mimo wzrostu liczby asystentéw odnotowano spadek odsetka rodzin korcza-
cych prace z asystentem rodziny w wyniku osiggniecia zaktadanych celéw (o 5 p. proc w stosunku
do 2018 r.), oraz wzrost odsetka rodzin niewspdtpracujgcych z asystentem rodziny (az o 8 p. proc.).
W Swietle statystyk oznacza to, iz w stosunku do roku 2018 efektywnos$¢ tego instrumentu wspar-
cia spadta, nieznana jest natomiast wartos$¢ wskaznika efektywnosci doraznej, gdyz na podstawie
danych sprawozdawczych nie mozna sie jej obliczy¢. Przyczyn moze by¢ wiele, jednakze badania

92 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 821),
art. 11, 14-15.
% Na podstawie art. 109 § 2 pkt. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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(w tym prowadzone przez RCPS W todzi w 2016 roku) (RCPS, 2016) wskazujg przede wszystkim na
bariery w rozwoju asystentury rodzinnej w postaci braku pewnosci i ciggtosci zatrudnienia, niskich
ptaci prestizu zawodu, niedostatecznej edukacji oraz wsparcia (brak superwizji), a takze problemow
w pozyskaniu odpowiednich srodkéw na organizacje pracy (np. brak funduszy na komunikacje).

Rodziny wspierajace

Rodziny wspierajgce sg instrumentem wsparcia rodziny przezywajgcej trudnosci opiekunczo-wy-
chowawcze umocowanym w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej**. Zadaniem
rodziny wspierajacej, w intencjach ustawodawcy, jest stworzenie instrumentu umozliwiajacego na-
uke rodzicielstwa osobom, ktére sobie z nim nie radzg, poprzez pomoc w opiece i wychowaniu
dziecka, w prowadzeniu gospodarstwa domowego oraz ksztattowaniu i wypetnianiu podstawowych
rél spotecznych przez cztonkéw rodziny (przy wspdtpracy asystenta rodziny). Rodzina wpierajgca
pokazywac¢ moze zatem, jak radzi¢ sobie z budzetem domowym, wspiera¢ dzieci w edukacji, wy-
petnia¢ codzienne obowigzki domowe - przygotowywac positki, sprzata¢ dbaé o higiene osobistg,
etc.). Petnienie funkcji rodziny wspierajgcej moze zostaé powierzone osobom z bezposredniego oto-
czenia dziecka. Ten typ wsparcia pomyslany zostat jako pomoc dla rodzin przezywajacych trudnosci
opiekunczo-wychowawcze w nauce komunikacji interpersonalnej, funkcjonowaniu bez przemocy
i budowaniu prawidtowych wiezi. Niestety, ta forma wsparcia — ktéra uzna¢ mozna za jedna z najbar-
dziej ,,naturalnych”, najlepiej osadzonych w spotecznosci sasiedzkiej, wykorzystywana jest w Polsce
w minimalnym stopniu. W catym kraju, w 2019 roku funkcjonowaty tacznie 104 rodziny wspierajgce,
na terenie wojewodztwa tédzkiego nie zgtoszono natomiast ani jednej (choc ze statystyk wynika, iz
w 2018 roku powotano tu 5 takich rodzin).

Wsparcie dla rodzin w postaci réznego typu ustug jest warunkiem koniecznym powodzenia nie
tylko procesu deinstytucjonalizacji, ale i zachowania dobrostanu rodzin funkcjonujgcych na terenie
wojewddztwa tdédzkiego. Na podstawie analizy przytoczonych danych mozna stwierdzié, iz z nielicz-
nymi wyjatkami obniza sie skuteczno$¢ oraz efektywnosé oferowanego rodzinom wsparcia. Jedno-
czes$nie wzrasta liczba probleméw i wyzwan, z jakimi mierza sie rodziny i wychowujace sie w nich
dzieci, co najprawdopodobniej przetozy sie na wzrost liczby dzieci wymagajacych specjalistycznego
wsparcia, takze w postaci czasowego lub trwatego umieszczanych poza rodzinami pochodzenia. Wy-
daje sie zatem, ze wdrozenie procesu deinstytucjonalizacji napotka w wojewddztwie tédzkim na
liczne bariery, o czym piszemy w ostatnim rozdziale opracowania.

9 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 821)
art. 29-31.
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ROZDZIARt U
PERSPEKTYWY PROCESU DEINSTYTUC|ONALIZAC) PIECZY
ZASTEPCZE| NA POZIOMIE LOKALNYM

Zmiany w systemie pieczy zastepczej wprowadzane w ciggu ostatnich dwudziestu lat miaty do-
prowadzi¢ do rozwoju rodzinnej pieczy zastepczej i zredukowania liczby dzieci umieszczanych w in-
stytucjonalnych formach opieki catkowitej. Mimo rosngcej wiedzy na temat negatywnych aspek-
tow funkcjonowania placéwek opieki catkowitej i inicjatywom zmian legislacyjnych, zakoriczonych
uchwaleniem ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wraz z jej kolejnymi nowe-
lizacjami, wprowadzone rozwigzania legislacyjne nie uruchomity proceséw na tyle silnych, aby ro-
dzinna piecza zastgpita instytucjonalng, co wiecej okazaty sie niewystarczajace do spetnienia i tak
dos¢ liberalnych - z punktu widzenia zatozen procesu deinstytucjonalizacji - wymogdw. Przyczyny
tego zjawiska sg wielorakie, wiele z nich lokuje sie ciggle jeszcze na poziomie legislacyjnym i zwigza-
na jest ze sposobem organizacji administracji publicznej na poziomie panstwa. Przywota¢ tu mozna
chociazby kwestie silosowosci, do jakiej odnositySmy sie w rozdziale I. Ponizej przedstawiamy pod-
stawowe kwestie problematyczne, utrudnienia i bariery procesu deinstytucjonalizacji pieczy zastep-
czej w wojewddztwie tédzkim, zaréwno te wynikajgce z centralnych regulacji, jak i ujawniajgce sie
na poziomie lokalnym, ze Swiadomoscia, ze przestawiony tu materiat nie jest kompletny, bowiem
kwestia utrudnien i wyzwan w procesie deinstytucjonalizacji wymaga dalszych badan i analiz. W za-
konczeniu tego rozdziatu, ktéry w pewien sposéb stanowi podsumowanie wczesniejszych rozwazan,
odnosimy sie takze do mocnych stron wojewddztwa tédzkiego — uwarunkowan i czynnikéw, ktére
wspiera¢ mogg proces deinstytucjonalizacji.

Wiedze na temat potrzeb w zakresie wsparcia dzieci i mtodziezy pozbawionych opieki w rodzinach
naturalnych w kontekscie likwidacji i przeksztatcania instytucji opieki catkowitej oraz zabezpieczania
odpowiedniej liczby miejsc w rodzinnych formach pieczy zastepczej oraz uwarunkowan postulowa-
nego w procesie deinstytucjonalizacji rozwoju ustug wysokiej jakosci o charakterze profilaktycznym
i naprawczym majg zaréwno organizatorzy, jak i bezposredni realizatorzy zadan systemu pieczy za-
stepczej, pracownicy stuzb i wspierajgcy ich srodowiska badacze spoteczni. Uznajemy zatem, ze warto
zwrdcié¢ uwage na problemy i bariery wymieniane w literaturze przedmiotu, jak i sygnalizowane w ba-
daniach przez respondentow prowadzacych zawodowe formy pieczy zastepczej, z nadziejg, ze wyli-
czenia takie, doprowadzg w ktéryms momencie do podjecia krokdw naprawczych przez panstwo jako
ustawodawce oraz wtadze lokalne jako organizatora pieczy. Ponizej odnosimy sie zatem skrétowo do
rezultatéw analiz innych autorow (Ractaw 2017; Chomczynski i inni 2018 Danecka 2018; Kordaczu-
k-Was i Wiktorowicz-Sosnowska red. 2018) i wtasnej reanalizy wywiaddw narracyjnych przeprowa-
dzonych w ramach badan prowadzonych przez RCPS w todzi na temat zawodowego rodzicielstwa
zastepczego w wojewodztwie tédzkim w roku 2018. Charakterystyke zidentyfikowanych w procesie
analizy utrudnien i barier, uzupetniamy o kontekst ilosciowy, zrekonstruowany na podstawie danych
zastanych pochodzgcych ze statystyki publicznej oraz sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykony-
wania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepcze;j.

Bariery w sferze swiadomosci spotecznej

Jak pisze Mariola Ractaw, powotujgc sie na opracowanie Derka Kirtona, profesjonalizacja opieki
zastepczej przejawiajgca sie miedzy innymi w zdolnosci do zastepowania rodziny naturalnej (fostera-
bility) jest zalezna od potaczenia trzech typéw odmiennych dziatan: edukacji, ktérg rozumiec nalezy
w kategoriach podnoszenia swiadomosci spotecznej, szkolen i wsparcia (dodajmy tu stowo mery-
torycznego) i finansowych $wiadczen oferowanych opiekunom (Kirton 1999 za Ractaw). Wyliczenie
nasze rozpocznijmy zatem od barier poznawczych utrudniajgcych proces deinstytucjonalizacji, jakie
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pojawiac sie mogg na poziomie spotecznosci lokalnej, z ktérej rekrutowani sg kandydaci do rodzin-
nych form pieczy. Podkresli¢ nalezy, ze wiele miejsca w dokumentach strategicznych omdéwionych
w rozdziale | wiele miejsca zajmuje opis utrudniajacych deinstytucjonalizacje przekonan i postaw
organizatoréw oraz realizatoréw ustug spotecznych. Nie dysponujemy niestety jeszcze rzetelnymi
badaniami dotyczacymi tej kwestii, jednak zaréwno uwagi praktykdw, jak i obserwacje dziatania pod-
miotdéw odpowiedzialnych za system pieczy zastepczej sktaniajg do sformutowania kilku ostroznych
tez. W dokumentach miedzynarodowych oméwionych w pierwszym rozdziale wspomina sie o sztyw-
nym podejsciu do procesu planowania deinstytucjonalizacji, istotna jest tu takze kwestia postawy
lokalnych decydentdw, dla ktérych instytucje opieki catkowitej stanowig zasdb zaréwno materialny,
jak i pewien rodzaj swoiscie pojmowanego kapitatu wykorzystywanego w politycznych czy tez osobi-
stych grach intereséw. Wydaje sie jednak prawdopodobne, ze rownie szkodliwym czynnikiem moze
by¢ presja wtadz lokalnych na jak najszybsze tworzenie odpowiedniej liczby podmiotéw rodzinnej
pieczy zastepczej potgczona z nadmiernym optymizmem i brakiem dogtebnej profesjonalnej wiedzy
dotyczacej specyfiki funkcjonowania rodzicielstwa zastepczego ze strony oséb odpowiedzialnych za
przeprowadzenie reformy. Niewtasciwie pojete poczucie misji, pochopna rekrutacja kandydatéw do
rodzinnych form pieczy zastepczej nastawiona na szybki wzrost statystyk, zaniedbywanie procedur
zwigzanych ze szkoleniami grozi rozpadem czesci nowoutworzonych rodzin zastepczych, a w konse-
kwencji urazowymi doswiadczeniami dorostych, tragediami dzieci oraz spadkiem zaufania do progra-
mu rodzicielstwa zastepczego w sSrodowisku lokalnym. Inng bariere stanowi¢ moze opdr kadr instytu-
cji pomocowych, w szczegdlnosci pracownikéw zamykanych placéwek opiekunczo-wychowawczych
przejawiajacy sie zwtaszcza w dziataniach zbiorowych. Opdr ten prowadzi¢ moze do dziatan pozor-
nych —w zwigzku z wymogiem ograniczenia liczby dzieci przypadajacych na placéwke obserwowano
na przyktad w ostatnich latach w Polsce reformy polegajace na formalnym podziale duzej placéwki na
kilka mniejszych filii, umieszczonych w jednej lub pobliskiej lokalizacji. Napiecia miedzy decydentami
a kadra profesjonalistéw ujawniajace sie w przypadku niedostatecznie dobrze przygotowanej refor-
my, zwtaszcza gdy stang sie przedmiotem zainteresowania medidw, takze nie tworzg dobrej atmosfe-
ry dla rozwoju zawodowego rodzicielstwa zastepczego. Konflikty takie powoduja takze, ze z sytemu
odchodzg — dobrowolnie lub wskutek przymusédw administracyjnych — dobrze wyszkoleni profesjona-
lisci, ktérych wiedza i umiejetnosci wykorzystane mogtyby byé w tworzeniu ustug Srodowiskowych.
Pozyskiwanie odpowiedniej liczby rodzin zastepczych w srodowisku lokalnym mogga utrudniac
przekonania i stereotypy dotyczace tej formy opieki. Wydaje sie, ze w sferze pogladdw i przekonan
dotyczacych rodzicielstwa zastepczego istnieje pewien zamet, ktory przynosi okreslone skutki dla
wszystkich indywidualnych i instytucjonalnych aktorow spotecznych tworzgcych $wiat spoteczny ro-
dzicielstwa zastepczego. Zgodnie z klasycznymi definicjami socjologicznymi rodzina jest zaréwno
grupa spoteczng, jak i instytucjg. O ile w przypadku rodziny biologicznej aspekt pierwotnej grupy
dominuje nad aspektem instytucjonalnym, o tyle w zawodowych rodzinach zastepczych mamy do
czynienia ze zdecydowanie wyrazniej ujawniajgcym sie witasnie instytucjonalnym jej charakterem.
Zawodowa rodzina zastepcza jest bowiem w rozumieniu prawa oraz praktyki pomocy spotecznej
w szerokim rozumieniu tego stowa zaréwno przyjmujacym dziecko ustugodawca, jak i wymagaja-
cym wsparcia ustugobiorcg (Ractaw 2017, por. Wiktorowicz-Sosnowska 2018: 51,). Jednoczesnie
kampanie spoteczne na rzecz zawodowego rodzicielstwa zastepczego ,(Mie(dz) rodzine”, ,Rodzina
jest dla dzieci”, a zwtaszcza hasto z roku 2006 ,,Rodzice zastepczy — mitos¢ prawdziwa”) podkresla-
ja znaczenie wiezi emocjonalnych, jakie maja powstaé¢ miedzy opiekunami zastepczymi a dzieémi.
W niektdérych przypadkach (tak jak wspomniane wyzej btedy w rekrutacji, czy tez zle prowadzone
szkolenia) powstawaé mogg nierealistyczne oczekiwania dotyczace relacji i wiezi zaréwno ze strony
kandydatdw, jak i dzieci i nastolatkdw umieszczanych w rodzinach zastepczych, co grozi porazka
w tworzeniu rodziny zastepczej i powrotem dziecka do systemu. Jest tez kwestig otwartg, na ile
rodzicielstwo zastepcze nie rozwija sie zgodnie z oczekiwaniami decydentéw w zwigzku ze znie-
checajacymi potencjalnych kandydatow stygmatyzujacymi stereotypami dotyczacymi dzieci z ro-
dzin wieloproblemowych. W przypadku dzieci matych trudnosci opiekunom nastrecza¢ moze fakt,
iz nie znajg przesztosci dziecka, co rodzi obawy o ,bagaz” problemédw, jakie wniesie w zycie rodziny
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(Hoffman-Riem 1990: 217-220, 223-226, 231). Jednakze i znana przeszto$¢ dziecka rodzi¢ moze
okreslone obawy o niemoznos¢ sprostania wyzwaniu, jakim jest wychowywanie dziecka o skom-
plikowanej, nierzadko dramatycznej i traumatyzujgcej historii zycia. W przypadku dziatajacych juz
podmiotéw zawodowej pieczy zastepczej z powyzsza kwestig wigze sie postrzeganie rodziny pocho-
dzenia w kategoriach zagrozen dla dziecka i jego nowych opiekundw lub tez rywalizowanie z rodzi-
cami o wzgledy powierzonego opiece dziecka (Danecka i inni 2018: 163-165). Nie bez znaczenia dla
samych dzieci i ich zastepczych rodzicow jest kwestia stygmatyzacji, jakiej wychowankowie pieczy
doswiadczajg zaréwno w instytucjach pomocowych oraz systemu edukacji, jak i w nieinstytucjo-
nalnym otoczeniu rodziny. Rdéwniez osoby prowadzace rodziny zastepcze wspominajg w badaniach
0 wrogosci, z jaka spotykaja sie w swoim macierzystych srodowiskach, cho¢ to wtasnie sgsiedztwa
i wspdlnoty lokalne stanowi¢ powinny zrédto ich wsparcia (Golczyriska-Grondas 2014: 190-206; Da-
necka et al. 2018: 167). Jak wskazywatysmy w rozdziale 1V, liczba rodzin wspierajgcych jest w catym
kraju minimalna. Cho¢ ustawowe umocowanie wigze rodziny wspierajace z rodzing biologiczng, to
liczba ta, a zwtaszcza nieobecnos¢ tej formy w statystykach wojewddztwa tédzkiego w roku 2019,
stanowi¢ moze impuls do przemyslen na temat znikomych mozliwosci zapewnienia wsparcia wy-
tchnieniowego osobom tworzacym zawodowa piecze zastepczg. Podkreslmy, ze zrédet wymienio-
nych jako ostatnie bariery Swiadomosciowe upatrywa¢ mozna w niskim poziomie zaufania spotecz-
nego w naszym kraju. O ile uogdlnione zaufanie do ludzi deklaruje ok. 80% badanych powyzej 16
roku zycia, to zaufanie do sgsiadow ma od 69% do 82%, a wojewddztwo tédzkie znalazto sie wsrod
wojewodztw o najnizszym udziale ufajacych. W wojewddztwie tédzkim odnotowano jeden z najniz-
szych poziomdw zaufania (30% ufajgcych) do nieznajomych. Ponad potowa badanych z wojewdédz-
twa tédzkiego nie ufa réwniez wtadzom lokalnym (Regionalne zréznicowanie jakosci zycia w 2018 r.
Wyniki Badania spéjnosci spotecznej 2018. Informacje sygnalne dnia 31.01.2019 — GUS: 8-9).

Powazne watpliwosci budzi¢ moga kwestie realizacji poszanowania praw uzytkownikéw, takich
jak wymieniane w dokumentach miedzynarodowych prawo dla godnosci, poszanowania zycia pry-
watnego i rodzinnego, prawo wyboru, prawo do kontroli nad swoim zyciem oraz otrzymywanym
wsparciem oraz osadzona w tych prawach zasada wspétpracy z uzytkownikami ustug. Watpliwosci
te dotycza w szczegdlnosci przestrzegania praw dzieci i nastolatkdw — zyjemy przeciez w kraju, kté-
rego co czwarty obywatel uwaza, ze lanie jeszcze nikomu nie zaszkodzito, a 61% badanych akceptuje
klapsy (Przemoc fizyczna... 2019: 1-2). W ostatnich latach zdarzato sie takze, ze publiczng akceptacje
dla kar cielesnych wobec najmtodszych wyrazali politycy, w tym politycy najwyzszego szczebla, a na-
wet Mikotaj Pawlak petnigcy od roku 2018 funkcje rzecznika praw dziecka, ktéry w wywiadzie pra-
sowym uznat, ze klaps nie pozostawia wielkich sladéw (Dziennik Gazeta Prawna). Problemem jest
takze przetamanie wzordw hierarchicznych relacji w instytucjach pomocowych i zastepowanie ich
relacjami partnerskimi. Bywa przeciez, ze dystans miedzy pracownikami merytorycznymi a kierow-
nictwem osrodka pomocy spotecznej jest olbrzymi, a atmosfera w miejscu pracy przywodzi na mys|
uwagi Andrzeja Ledera na temat regulujgcego stosunki spoteczne folwarcznego imaginarium opar-
tego na upokarzaniu stabszych od siebie (Leder 2014: 98-101). Jak zatem w miejscach, w ktdrych
relacje wtadzy sg bardzo istotne, wprowadzi¢ inng forme kultury organizacyjnej oraz zastosowac ja
w relacjach z podopiecznymi, klientami, wychowankami?

Kwestie organizacyjne

Wspominatysmy wyzej o silosowosci utrudniajacej komunikacje, wspotprace i koordynacje mie-
dzy ministerstwami zarzgdzajacymi poszczegdlnymi sektorami polityki spotecznej przenoszaca sie
takze na poziom lokalny utrudniajgc wspétdziatanie instytucjom i ich wspdétpracownikom. W nie-
ktérych srodowiskach lokalnych, mimo braku mechanizméw ,wymuszajgcych” wspdlne kontakty
i dziatania, istnieja silnie sieci wspoétpracy tworzone oddolnie przez pracownikdéw instytucji i organi-
zacji, w polu ktérych znajduja sie rodziny z trudnosciami w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wycho-
wawczych. W innych spotecznosciach, w ktérych przeciez uktad instytucjonalny jest podobny czy
wrecz identyczny, wspoétpraca taka nie funkcjonuje. Wydaje sie, ze nie jest ona postrzegana w kate-
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goriach wartosci, ktéra znacznie utatwia prace zawodowg przyczyniajgc sie do oszczednosci czasu
i Srodkéw finansowych, czy tez dziatania zapobiegajgcego powielaniu sie wykonywanych zadan, blo-
kujacego anormatywne zachowania uzytkownikdw ustug, takie jak manipulowanie pracownikami.
Rdézne podejscie do wspdtpracy srodowiska zawodowych ,, pomagaczy” w miastach wojewddztwa
tédzkiego obserwowatysmy chociazby podczas realizacji projektu dotyczacego zapobiegania trans-
misji ubdstwa i problemdéw spotecznych w pierwszej dekadzie lat 2000 (Warzywoda-Kruszynska,
Golczynska-Grondas 2010). Problemy we wspotpracy pojawiaja sie jednak takze w instytucjach
umiejscowionych w jednym systemie. Wynikajg one po czesci z gier intereséw poszczegdlnych grup
pracownikow, ale takze niejasnego podziatu zadan lub/i odpowiedzialnos$ci (np. napiecia powstajgce
niekiedy na linii pracownik socjalny — asystent rodzinny). W niektorych przypadkach istnieje we-
wnetrzna sprzeczno$¢ w przypisanych danej pozycji zawodowej zadaniach. Jak zauwazajg Danecka
i in, sytuacja taka ma miejsce w przypadku koordynatoréw pieczy zastepczej, ktérzy majg jednocze-
$nie oceniac i decydowaé o dalszym zatrudnianiu opiekuna zastepczego, a jednoczesnie udzielaé
mu wsparcia w trudnosciach — przyktadéw konfliktowego uktadu organizacyjnego mozna wskazaé
wiecej (Danecka et al. 2018: 157-159).

Za bardzo istotny problem uznaé nalezy brak dobrze zorganizowanego systemu profesjonalnych
szkolen oraz superwizji — dla wszystkich bezposrednich realizatoréw ustug spotecznych, w tym opie-
kundw w rodzinnych formach pieczy zastepczej oraz w placdwkach. Superwizja jest ustawowym pra-
wem pracownika socjalnego, nie wpisano jej natomiast do ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej. Watpliwosci merytoryczne moze budzi¢ przy tym ustawowo okreslony sposdb
wytaniania superwizoréw. Jest on odmienny od wzordéw przyjetych przez srodowisko psychologéw
i terapeutdw, gdzie certyfikacja stanowi efekt okreslonej drogi zawodowej, a nie tylko udziatu w for-
malnych szkoleniach. Sami superwizorzy powinni by¢ przy tym autorytetami zawodowymi zaakcep-
towanymi przez caty zespdt pracownikdw merytorycznych, a nie wytonionymi w drodze przetargu
wykonawcami ustugi. Zaréwno szkolenia, jak i superwizja jest zresztg dostepna w wojewddztwie
tédzkim w niewielkim zakresie — biorgc pod uwage catg zbiorowosé merytorycznych pracownikéw
systemu pomocy spotecznej i systemu pieczy zastepczej — podczas gdy powinna ona stanowic ele-
ment standardowych dziatan zawodowych. Problemem jest wliczanie superwizji i szkoler do czasu
pracy, podobnie jak udzielenie przez prowadzacych osrodki zgody na uczestnictwo w superwizji re-
alizowanej poza systemem pomocy spotecznej, mimo ze w danej miejscowosci jest to jedyna mozli-
wos¢ korzystania z tej formy wsparcia. O superwizje, przewaznie bezskutecznie, dopominaja sie tez
opiekunowie z rodzin zastepczych.

Kwestie ekonomiczne

Kwestie materialnego wspierania zawodowych rodzin zastepczych budza od lat liczne kontro-
wersje. Z jednej strony uzna¢ mozna, ze pomoc panstwa dla rodzin zastepczych nie jest mata (Drozd
2018: 15), co nierzadko rodzi oskarzenia ze strony otoczenia o materialne pobudki sktaniajgce opie-
kunoéw do przyjecia ,,pod swdj dach” obcych dzieci. Nasuwa sie tu przy tym natychmiast pytanie, czy
w przypadku zawodowego rodzicielstwa zastepczego powinno pisac sie 0 pomocy czy raczej o re-
kompensatach, pensji, zwrocie naktadéw koniecznych czy tez innych formalnych rozwigzaniach (por.
Ractaw 2017)? Z drugiej strony, osoby prowadzgce rodzinne formy zawodowej pieczy zastepczej
wskazujg na liczne niedostatki obecnie funkcjonujgcego systemu finansowania. Zawodowe rodziny
zastepcze, zgodnie z ustawg z 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
uprawnione sg do otrzymywania wynagrodzenia. Jego wysokos¢ nie moze by¢ nizsza niz 2.000 zt*,
ale rada powiatu moze podejmujgc odpowiednia uchwale, przyznac opiekunom zastepczym wyzsza
kwote wynagrodzenia. Ustawa nie precyzuje jednak, czy wspomniana minimalna kwota jest kwota
netto czy brutto®. Z wywiaddéw przeprowadzonych w wojewddztwie tédzkim wynika, iz wiele sa-

% Rodzina zastepcza petnigca funkcje pogotowia rodzinnego otrzymuje pensje nie nizszg niz 2.600 zt.
% Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2020r. poz.821,
z pdin. zm.).
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morzadow traktuje te kwestie arbitralnie, uznajac ze jest to kwota brutto. Oprécz pensji rodziny
zastepcze, otrzymuja tez, o czym piszemy dalej, Swiadczenia. Wydaje sie, jednak, ze nie powinny
mie¢ one wptywu na ocene wysokosci wynagrodzenia. Przypomnijmy, ze z tytutu umowy o petnie-
nie funkcji rodziny zastepczej zawodowej, podpisywanej przez oboje matzonkdw, tylko jedno z nich
otrzymuje pensje. Nalezy podkresli¢, iz rodzic zastepczy nie jest zatrudniany na podstawie umowy
o prace, gdyz taka umowa bytaby niezgodna z kodeksem pracy. Jednym z gtéwnych probleméw jest
w tym przypadku wymiar czasu pracy, ktory w przypadku catkowitej opieki nad dzie¢mi swiadczonej
w zasadzie 24 godziny na dobe, nie miesci sie w zadnych przewidzianych prawem normach. Proste
wyliczenia dotyczace stawki godzinowej wskazujg, ze wynagrodzenie rodzica zastepczego jest bar-
dzo niskie. Zaktadajac, ze ustawowe 2000 zt stanowi kwote brutto, oraz ze pracujgc catodobowo
W ciggu catego miesigca (30 dni) rodzic zastepczy otrzymuje 2,8 zt za godzine pracy. Mozna pod-
wazy¢ zatozenia lezgce u podstaw tego wyliczenia, uznajac, ze w trakcie snu rodzice zastepczy nie
pracuja, ale nawet przyjmujac zasadnosc korekty o 8 godzin przeznaczonych na sen (pytanie czy rze-
czywiscie rodzic w wielodzietnej rodzinie jest w stanie wygospodarowac¢ taki wymiar czasu), staw-
ka godzinowa nie wzrasta znaczaco. Przy 16 godzinach pracy dziennie rodzic zastepczy otrzymuje
4,14 zt brutto za godzine pracy. Dla poréwnania osoby otrzymujace wynagrodzenie na poziomie
minimalnej ptacy krajowej (2.250 zt brutto w 2019 roku) otrzymujg 14,70 zt za godzine (w 2018 roku
byto to 13,70 zi). Rodziny zastepcze z wojewddztwa tddzkiego postulowaty w wywiadach zwiek-
szenie kwoty umowy, gdyz wedtug nich jest ona niewspdtmierna do zakresu zadan, jakie wykonuja
w zakresie swojej pracy znacznie wykraczajacych poza ,pranie, sprzatanie, gotowanie, wspdlne od-
rabianie lekcji, wywiadowki, wozenie dzieci do specjalistéw” (Matusiak 2018: 100). Jest to miedzy
innymi takze, by postuzy¢ sie przetworzonym nieco wyliczeniem jednej z rodzin prowadzacych ro-
dzinny dom dziecka, kwestia budowy relacji z obcym przeciez poczatkowo dzieckiem, diagnozowa-
nia i wyréwnywania deficytéw rozwojowych, radzenia sobie z traumami, wspdtpracy z rodzing bio-
logiczng dziecka i wszystkimi instytucjami i stuzbami, w polu zainteresowania ktérych znajduje sie
dziecko, kwestia statego przyswajania wiedzy z zakresu psychologii, pedagogiki, a nawet medycyny
czy tez kwestia prowadzenia spraw finansowych podmiotu realizujgcego zadania z zakresu zawodo-
wej pieczy zastepczej (por. Matusiak 2018: 101-102). W trakcie sprawowania opieki nad dzieckiem
pojawiajg sie nieprzewidziane przez ustawodawce wydatki, takie jak np. dowdz dzieci do szkét czy na
dodatkowe zajecia”, czy niezaplanowane koszty lekow i rehabilitacji, ktdre nie zawsze sg rekompen-
sowane, tym bardziej, ze uzyskanie zwrotu poniesionych naktadéw zwigzane jest z dtugotrwatymi
procedurami biurokratycznymi (Chomczynski et al. 2018: 115). Zdarza sie zatem, ze koszty tego typu
opiekunowie pokrywajg z wtasnych srodkéw, w tym z naleznosci otrzymywanej w ramach umowy
zlecenia®.

Zgodnie z ustawg®, zawodowym rodzinom zastepczym oraz rodzinnym domom dziecka przy-
stuguja takze dodatkowe swiadczenia. Przede wszystkim jest to Swiadczenie na czeSciowe pokrycie
kosztoéw utrzymania dziecka w wysokosci 1000 zt. Jest to kwota, jaka rodzice powinni przeznaczy¢
na wyzywienie, ubranie oraz wszelkie inne wydatki zwigzane z wychowaniem powierzonych dzieci.

7 Ale mogto byc lepiej. To wynagrodzenie mogtoby by¢ inne. Wyzsze. Moze jakies dofinansowanie na dowozenie
tych dzieci. Bo niestety my musimy je zawiesc i przywiez¢. R2: wiasnie, dzieci zawozimy, przywozimy, 4 i pél km
mamy do szkoty.. Wéjt ma to w nosie. (RDD, W. nr 1)

% (...) Byty takie u nas sytuacje rézne, ze mqz szedt po godzinach i dorabiat bo brakowato, ale nigdy nie liczylismy
ze akurat idzie dorobic, bo potrzebne jest na tego i na tego, na leczenie czy braknie czy na to czy na to, tylko byta
taka ogdlina decyzja - péjde, ma mozliwosc, zarobie, dorobie czy tam w ogdle. Nie ma, nigdy nie mam takiego
przez te wszystkie rozdziatu pieniedzy ze to sq moje, to sq ich pienigdze, po prostu idq tak jak sq potrzebne, (ZRZ
W. nr 3); (...) nigdy nie rozdzielam swojej wyptaty od ich, tylko tak nie mowie, na co jest potrzebne tak biore, bo
to tak sie nie da rozdzieli¢ bo ja wiem... moze tak tez do niektdrych to nie dociera, no bo te dzieci, pienigdze sqg
na dziecko, na zywienie, na ubrania, na ksigzki na to, ale ile jest takich pochodnych spraw i rzeczy no np tak jak
teraz niedawno chyba we wrzesniu, ten magnes rzucit w telewizor, pekt ekran, trzeba is¢ kupi¢ nowy telewizor,
to juz jest wydatek. (ZRZ W. nr 3)

% Patrz cytowanie wypowiedzi powyzej.
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Zdaniem rodzin zastepczych — uczestnikow badan z wojewddztwa tédzkiego, kwota ta, ktorej wyso-
kos¢ jest wynikiem zmian ustawowych'!®, jest wystarczajgca (na niewysokim poziomie) do zaspoko-
jenia codziennych potrzeb zwigzanych z wychowaniem dzieci'®’. Adekwatnos¢ kwoty $wiadczenia na
czesciowe pokrycie kosztéw utrzymania dziecka potwierdzaja coroczne analizy prowadzone przez
Centrum im. Adama Smitha. Zgodnie z szacunkami tej instytucji catkowity koszt wychowania jedne-
go dziecka w Polsce w 2019 roku (do osiggniecia osiemnastego roku zycia) miesci sie w przedziale od
200 do 225 tys. ztotych, a dwojki dzieci od 370 do 400 tys. ztotych®? . Oznacza to, ze przy wydatkach
rzedu 200 tys. na dziecko, miesiecznie trzeba przeznaczy¢ na jego wychowanie 926 zt. Zawodowe
rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka mogg tez liczy¢ na $wiadczenia zwigzane z czescio-
wym pokryciem wydatkéw zwigzanych z przyjeciem dziecka do rodziny. Jest to istotne, gdyz dzieci
trafiajgce do pieczy zastepczej, czesto nie posiadajg niczego. Jednakze, jak wynika z badan jakoscio-
wych Swiadczenia te nie zawsze sg przyznawane, co by¢ moze zwigzane jest z formg rodzicielstwa
zastepczego, np. jest ono trudniejsze do uzyskania w przypadku rodzin petnigcych funkcje pogotowi
rodzinnych?%,

Jedna z potencjalnych barier w pozyskiwaniu zawodowych rodzin zastepczych moga by¢ kwestie
lokalowe. Ustawa naktada na rodzicow zastepczych oraz osoby prowadzace rodzinny dom dziec-
ka obowigzek zapewnienie wychowankom odpowiednich warunkéw bytowych i mieszkaniowych
umozliwiajgcych dziecku zaspokajanie jego indywidualnych potrzeb®. W praktyce osoby podejmu-
jace prace w charakterze rodzin zastepczych badz rodzinnych doméw dziecka korzystajg z wtasne-
go lokalu mieszkalnego badZz domu. Bywa, ze zajmowany przed utworzeniem rodziny zastepczej
lokal staje sie nieodpowiedni do nowych potrzeb. W zmianie warunkéw mieszkaniowych rodziny
zastepcze moga niekiedy liczy¢é na gmine, w sytuacji, gdy ich lokal jest niewystarczajacy. Miasto todz
oferuje na przyktad, mozliwos¢ zamieszkania na czas sprawowania pieczy zastepczej w wyremon-
towanych lokalach z zasobéw miasta (w przypadku oséb rekomendowanych przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w todzi na rodziny zastepcze zawodowe, rodziny zastepcze niezawodowe oraz
rodzinne domy dziecka)'®. Nie w kazdej gminie jednak takie rozwigzania sg wprowadzane, zdarzy¢
sie moze, ze brak odpowiednich warunkéw lokalowych blokuje lub opdZznia mozliwos¢ utworze-

10 Odkgd zmienita sie ta ustawa o rodzinach zastepczych, to to wsparcie jest duzo wieksze. Ja nie mam prawa
powiedzied, ze to jest mato, bo uwazam Ze to sq takie pienigdze juz, ze pozwalajg na normalne funkcjonowanie.
Zadne tam cudy $wiata, ale na normalne funkcjonowanie wydaje mi sie ze starczajq(ZRZ W. nr 32).

11 pjenigdze na utrzymanie dzieci wydajq mi sie ze sq wystarczajgce, natomiast ja jestem osobq taka ktéra zyje
skromnie. TeZ ucze dzieci ze nie warto wydawac na jakies tam wygdrowane rzeczy. Staramy sie oszczedzac,
i Swiatto gasimy, znaczy uczymy sie gasi¢ w tej chwili, wiec uwazam ze zawsze mogtoby by by¢ wiecej pieniedzy,
nikt nie bedzie narzekat na nadmiar, ale mnie jest odpowiednio. Chociaz wiadomo, tak jakby zliczy¢ zycie co-
dzienne, dojazdy, zachcianki, jeszcze jak chodzi o odktadanie pieniedzy dla dzieci tu moze brakowac. Tu jednak
mogfoby byc¢ troszke wiecej (RDD W. nr 17)

192 Informacja prasowa Centrum im. Adama Smitha, Koszty wychowania dzieci 2019, Warszawa 2019 r. dostep:
https://smith.pl/sites/default/files/zalaczniki_201905/ip-19-dzieci-o.pdf

193 Doktadnie to wszystko musimy za wtasne pienigdze kupowad. No niby sq te Swiadczenia jednorazowe, ale
niestety pogotowiom tez nie chcq wyptacac dlatego bo to jest na konkretne dziecko. No i méwig co dadzqg mi na
tozeczko, jak dziecko 3, 4 miesigce i poZzniej trzeba to tézeczko dziecku oddac i péZniej bedq mi na drugie dawac?
No nie i ja musze z wtasnych pieniedzy gospodarowac. Wiec ja tutaj tez upatruje taki problem ze te pogotowia
z tymi jednorazowymi swiadczeniami, sq tak samo traktowane jak rodziny zastepcze, bo wiadomo jak sie dziec-
ko przyjmuje na dtuzej to i to t6zko na dtuzej starczy, posciel, cokolwiek. A u nas jest ciggle wymiana, dzieci przy-
chodzq gote, bose. Ten maluszek jak przybyt do nas ostatnio ze szpitala pod koniec wrzesnia wszystkie ubranka
musiatam spakowac, oddac, czyli przyszedt nagi. Takze wszystko od podstaw trzeba organizowac , takze méwie
w pogotowiach jest wiekszy taki problem finansowy, ze nawet trudniej jakies grosze odtozy¢ tym dzieciom, ale
i tak odktadamy. Tak robimy zeby jednak cos te dzieciaki miaty. (ZRZ FPR, W nr 16)

104 Art. 42.1 pkt 7 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U.
2 2020r. poz.821, z péin. zm.).

105 7rédto: strona internetowa Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi, dostep 23 wrzesénia 2020 r.
https://mops.uml.lodz.pl/piecza/abc-rodzicielstwa-zastepczego/
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nia zawodowej rodziny zastepczej'®. Pojawia sie tu takze pewna sprzecznos$¢; rodziny zastepcze
moga ha podstawie ustawy'%” ubiegac sie o odpowiedni lokal mieszkalny, jednak jesli posiadajg tytut
prawny do innego lokalu, mogga zosta¢ na mocy uchwaty rady gminy badz gminnych regulaminéw
pozbawieni tej mozliwosci. W wiekszosci wypadkéw bowiem, aby otrzymac lokal komunalny badz
socjalny, nie mozna posiadaé wtasnego mieszkania lub domu. W konsekwencji osoby tworzace za-
wodowe rodziny zastepcze nie sg zainteresowane otrzymaniem lokalu z zasobdw gminnych, gdyz
musiatyby sie pozby¢ wtasnego mieszkania, co nie jest ani korzystne ani bezpieczne. Prowadzacy
rodziny zastepcze muszg bra¢ pod uwage fakt, iz rodzicielstwo zastepcze jest praca, ktora kiedys
przestang wykonywac, co najprawdopodobniej oznacza utrate przyznanego dla celéw rodzicielstwa
zastepczego lokalu. Wéwczas zabezpieczenie w postaci wtasnego mieszkania okaze sie niezbedne.
Rodzinie zastepczej zawodowej oraz rodzinnym domom dziecka przystuguje réwniez na podstawie
ustawy wsparcie finansowe przeznaczone na potrzeby utrzymania lokalu mieszkalnego w zakresie
kosztoéw zwigzanych z czynszem, optatami z tytutu najmu, optatami za media itp. Jest to jednak
uzaleznione od liczby dzieci przebywajgcych w pieczy. Zgodnie z art. 83.1. ustawy?®® rodzinie zastep-
czej zawodowej starosta moze raz do roku przyznac swiadczenie na pokrycie kosztéw zwigzanych
z przeprowadzeniem niezbednego remontu lokalu mieszkalnego. W przypadku rodzinnych doméw
dziecka to umowa ze starostg lub podmiotem, ktéremu powiat zlecit organizacje rodzinnego domu
dziecka okresla warunki przyznawania srodkdw finansowych na remonty lub pokrycie kosztéw zwig-
zanych ze zmiang lokalu mieszkalnego, w ktérym ma by¢ prowadzony rodzinny dom dziecka. W prak-
tyce dofinansowanie zalezne jest od mozliwosci organizatora pieczy i od determinacji rodzin ubie-
gajacych sie o $rodki na pokrycie remontu®, bo jak zauwazajg osoby prowadzace rodzinne formy
pieczy zastepczej, osoby przyznajgce srodki na remonty nie zawsze Swiadome s3 tego, jak szybkiemu
,Zuzyciu” czy zniszczeniom ulega przestrzern domu, w ktérym mieszka rodzina wielodzietna oraz
tego ze dzieci trafiajgce do pieczy zastepczej nie zawsze potrafig szanowac nalezgce do nich rzeczy
oraz wyposazenie domu, w jakim zamieszkaty?°, co w efekcie wymaga czestszego przeprowadzania
remontow, niz wynika to ze standardowego uzytkowania lokalu.

Z badan prowadzonych w wojewddztwie tédzkim wynika, ze materialne utrzymanie zawodowe;j
rodziny zastepczej, o ile petnigcy jej funkcje nie posiadajg znaczgcych, innych niz przecietna krajowa

1% R: No tak w sumie potem nie pamietam jak to sie stafo, ze zesmy sie zainteresowali, zeby by¢ rodzing za-
stepczq. Moze wtasnie po tym serialu Rodzina zastepcza. | tak... Z tego powodu tez musieliSmy... sprzedalismy
mieszkanie w todZzi, przeprowadzilismy sie tutaj do tego starego, popegeerowskiego domu. | tak jakis czas nie
mielisSmy warunkow, Zeby zosta¢ (rodzing zastepczq — dop. aut) . MusieliSmy tam w PCPRze w Pabianicach... Ale
powiedzieli, Zze nie potrzebujq, bo majq tam swoje, z kwalifikacjami. 2 duze domy dziecka. Wiec te rodziny nie
byty takie niezbedne. (ZRSS W. nr 14)

107 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2020r. poz.821,
z pdin. zm.).

108 |bidem.

109 R Srodkow tak, wystarcza srodkow, znaczy sie, ja to mam tylko taki zal troche do swojego PCP-eru bo jednak
jestem tq rodzing 16 lat, przeszto przez mdj dom prawie 100 dzieci i jak 5 lat temu napisatam o remont pokoju
dzieci, to oni dali 500 zt W czym wyliczyli mi jeszcze ile ma kosztowac farba, a ile wyktadzina. Wiec ja mowie:
Stuchajcie Paristwo Ja wszystko rozumiem, tyle tylko Ze to nie jest tak, Ze te dzieciaki przychodzq i zamyka sie je
w tym, w tym ich pokoju jednym pokoju. | tam majq siedziec, bo to nie na tym wszystko polega. Dzieci majq dom
praktycznie do catej dyspozycji i wchodzq i do salonu i do kuchni i do fazienki, korzystajg i to ma by¢ rodzina .To
nie ma byc tak, Ze jakies dzielenie. Napisatam w tym roku ponownie o remont ,chciatam dostosowac tutaj jezeli
pani by mogta to ze mnq przejs¢, to bym pokazata. Chciatam zaadaptowac caty dét tutaj dla dzieciakow, oczywi-
Scie tgcznie ze mng, bo to miata by¢ duza kuchnia. Dopiero na drugi rok bedzie to dalej remont tych dwdch tutaj
pomieszczen. No ale niestety, tez nie otrzymatam srodkdéw, poniewaz pani z PCPRu powiedziata, ze ja mieszkam
w piwnicy, Ze to jest piwnica, ze to sie nie nadaje na mieszkanie gdzie miatyby zamieszka¢ dzieci . Moze przej-
dziemy to ja pani pokaze jak.... (ZRZ PFPR W. nr 10).

10 Wiec rézne tutaj wiadomo, zZe Ci no po prostu niszczq, ze czesciej malujesz, niz bys malowata. No, ale to tez po-
wiedzmy tam, Ze od czasu do czasu PCPR da jakies srodki na ten remont, no dotozy sie jakby. (ZRZ PFPR W. nr 43).
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pensja, dochodéw moze by¢ zrodtem trudnosci i frustracjit'l. Podsumowujgc, gtéwng barierg roz-
Woju rodzicielstwa zastepczego zwigzang z warunkami ekonomiczno-materialnymi jest pensja. Za
swojg odpowiedzialng i trudng prace opiekunowie otrzymuja pensje nizszg (i to blisko trzykrotnie
w przeliczeniu na godzine) niz minimalna ptaca krajowa. Trudno obecnie ocenié, czy wzrost wyna-
grodzenia przyczynitby sie do rozwoju pieczy zastepczej w Polsce. OdpowiedZ na tak postawione
pytanie przynies¢ by mogty badania naukowe, niemniej jednak argumentem przemawiajagcym za
wzrostem wynagrodzenia wyptacanego rodzicom zastepczym, jest niski, w poréwnaniu do pieczy
instytucjonalnej, koszt utrzymania dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej. Dla poréwnania w 2019
roku $redni miesieczny koszt utrzymania dziecka w placdwce opiekunczo-wychowawczej w Polsce
wynosit 5 888 zt, podczas gdy w rodzinie zastepczej zawodowej i w rodzinnym domu dziecka kwota
ta wyniosta 2 284 zt, (czyli ok. 39% kwoty Sredniego miesiecznego kosztu utrzymania dziecka w pla-
cowce opiekuniczo-wychowaweczej)''?, Podniesienie rodzicom zastepczym obecnie przyznawanej
pensjit*® do sredniej krajowej z 2019 roku, (tj. do 4 918)*, oznaczatoby wzrost Sredniomiesiecznych
kosztéw utrzymania jednego dziecka w rodzinie zastepczej do zaledwie 3 060 zt (przypomnijmy, ze
obecnie jest to 2 284 zt). W efekcie nadal ta forma opieki bytaby znacznie tarisza od sredniomiesiecz-
nych kosztéw pobytu dziecka w placéwce opiekuriczo-wychowawczej o 52%.

Nie nalezy jednak traktowac przedstawionych obliczen jako ostatecznych. Zgodnie z zatozeniami
deinstytucjonalizacji zakres zmian i reform bedzie bardzo szeroki, a co za tym idzie w jego wyniku
powstang zarowno oszczednosci jak i dodatkowe koszty, a sama procedura przesuwania srodkow
z likwidowanych instytucji do sektora ustug sSrodowiskowych moze by¢ bardzo skomplikowana. Ma-
riola Ractaw przypomina uwage Richarda Sennetta o negatywnych rezultatach deinstytucjonalizacji
w Stanach Zjednoczonych wywotanych opdznieniami w transferze srodkéw finansowych do spo-
tecznosci lokalnych, w efekcie czego osoby potrzebujgce zostaty pozbawione pomocy (Sennet 2012
za Ractaw 2017). Znacznych naktadéw wymagac z pewnoscig bedzie rozwdj ustug specjalistycznych
w Srodowisku lokalnym, jak wynika z przeprowadzonej analizy wojewddztwo tédzkie nie dysponuje
siecig instytucji zaspokajajgcych w tym obszarze potrzeby mieszkaricow. Problemem jest adekwatne
finansowanie dziatan jednostek budzetowych — pensje ,szeregowych” pracownikédw pomocy spo-
tecznej sg zdecydowanie zanizone biorgc pod uwage ztozonos$¢ zadan, jakie wykonuja i przypisy-
wanych im odpowiedzialnosci. Formy wsparcia srodowiskowego, oprocz przestrzennej dostepnosci
powinna cechowac stabilnos$¢ funkcjonowania, tymczasem jak wskazuje przyktad placéwek wspar-
cia dziennego to wifasnie brak adekwatnego finasowania tych miejsc powoduje co najmniej ktopoty
z utrzymaniem statej kadry (co jest niezbedne ze wzgleddw opiekuniczo-wychowawczych), a takze
likwidacje swietlic czy klubdw. Cze$¢ zadan zleconych przez samorzady wykonujg organizacje poza-
rzgdowe, ktérych potencjat innowacyjnosci i elastyczno$¢ w dostosowywaniu sie do zmieniajacych

1 Umowa zlecenie. Przy 3 dzieci ja mam niecate 2000 pensji. Jezeli mam powyzej 3 dzieci, 4 czy pigtke mam
niecate 2,500 na reke, no to co to jest? Byto fajnie jak mqz nie pracowat, poszedt dopiero co na rente no to czy
w nocy byt ze mng czy w ciqgu dnia, byto duzej tatwiej. No ale potem cienko sie wiodto i musiat is¢ do pracy.
Zatézmy dzisiaj idzie na godzine 16, do rana do 6 go nie bedzie, wiec ja z catq tq 5 maluchow zostaje sama. Takze
mowie to jest odpowiedzialnosc, a pienigdze niewspdtmierne. Naprawde trzeba sie nagtowkowac zeby raz na
rok wyjechac gdzies na kilka dni i to wcale nie na jakies drogie wakacje. Nawet utrzymanie domu ile kosztuje?
(ZRZ, W. nr 16)

112 Obliczenia pochodza niepublikowanego artykutu Magdaleny Btaszczyk ,Szacowana liczba dzieci i mtodziezy
przebywajacej w instytucjonalnych formach opieki catkowitej w Polsce w 2019 roku”.

113 |bidem. Obliczenia wykonano na podstawie $redniej wysokosci pensji rodzicow zastepczych w 2019 roku
oraz sumy wszystkich wydatkéw ponoszonych na piecze zastepcza, ktére podwyzszono o réznice w wysokosci
2.120,43 zt pomiedzy srednig wysokoscig pensji w 2019 roku (dane na podstawie systemu CeSAR zawierajgcego
informacje na temat danych przekazywanych w sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z za-
kresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej), a Srednig pensjg krajowa za 2019 rok wg GUS.

14 Dane GUS na podstawie Komunikatu w sprawie przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej
w 2019 roku, dostep: https://stat.gov.pl/sygnalne/komunikaty-i-obwieszczenia/lista-komunikatow-i-obwiesz-
czen/komunikat-w-sprawie-przecietnego-wynagrodzenia-w-gospodarce-narodowej-w-2019-roku,273,7.html
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warunkéw zewnetrznych jest wyzsza niz jednostek sektora publicznego (por. Golczyriska-Grondas
2020). Niestety, to zwtaszcza one mierzg sie z problemami utrzymania statosci finansowania i kon-
kuruja o srodki na rynku grantowym, na ktérym nie zawsze premiowana jest jakos¢ swiadczonych
ustug. Postawi¢ mozna teze, ze kwestie finansowania dziatarh pomocowych organizacji pozarzado-
wych skomplikowaty sie jeszcze bardziej po roku 2017, kiedy powotano Narodowy Instytut Wolnosci
centralizujacy rozdziat grantow. Zasady funkcjonowanie tej instytucji, w tym ideologizacja dziatan
i uznaniowos¢ w przyznawaniu srodkéw, budza na tyle powazne watpliwosci, ze rok temu NIW stra-
cit prawo do zarzgdzania srodkami norweskimi. W watpliwos¢ poddac tez mozna podziat pozostajg-
cych w dyspozycji poszczegdlnych ministerstw srodkéw przeznaczonych na ustugi spoteczne swiad-
czone w organizacjach pozarzgdowych, czego przyktadem jest utrata finansowania dziatan na rzecz
ofiar przemocy domowej przez organizacje uznawane za feministyczne i dotowanie organizacji, kté-
re nigdy wczesniej problemem tym sie nie zajmowaty. Podsumowujgc watek barier finansowych
dodajmy, ze analiza rzeczywisty naktadéw finansowych moze by¢ jedynie przeprowadzona w opar-
ciu o gotowe rozwigzania, a obecnie nie dysponujemy nawet przyjetg przez decydentéw strategia
deinstytucjonalizacji ani w Polsce, ani w wojewddztwie tédzkim.

W koncu tego wyliczenia umieszczamy pytania, ktérych rozstrzygniecie jest niezwykle istotne
dla powodzenia procesu deinstytucjonalizacji. W pozycji tej uwage poswiecitysmy przede wszystkim
instytucjom pieczy zastepczej. Co jednak z tytutowymi — pozostatymi — placowkami opieki catkowi-
tej? Co ma sie stac¢ z mtodziezowymi osrodkami socjoterapii, mtodziezowymi osrodkami wychowaw-
czymi? Czy jest mozliwa ich likwidacja czy wytgcznie przeksztatcenie w inne interwencyjne formy?
Gdzie w procesie deinstytucjonalizacji majg trafi¢ ich wychowankowie? Czy jest w naszym kraju
mozliwe utworzenie np. rodzin resocjalizacyjnych? Jak bedzie wygladat proces deinstytucjonalizacji
w przypadku niepetnosprawnych dzieci i mtodziezy (nie ma np. w Polsce kolejki chetnych do adopcji
dzieci z niepetnoprawnosciami)? Réwniez i te kwestie wymagajg bardzo gruntownego zastanowie-
nia.

Mocne strony wojewddztwa tédzkiego

Dtugiej liscie barier nie towarzyszy niestety dtugie wyliczenie atutow wojewddztwa tédzkie-
go, ktore potencjalnie stanowig mocne strony w procesie deinstytucjonalizacji. Kwestie partycy-
pacji obywatelskiej, takze udziatu organizacji pozarzagdowych w tworzeniu sieci ustug spotecznych
uwzgledniane sg w strategicznych dokumentach wojewddztwa. W czesci spotecznosci lokalnych
dobrze wspodtpracujg ze sobg wiadze samorzadowe i organizacje pozarzagdowe. Dziata w wojewddz-
twie kilka organizacji pozarzagdowych, ktére prowadzg rodzinne domy dziecka, najwieksza z nich
jest Happy Kids z 15 rodzinnymi domami dziecka i perspektywa otwarcia kolejnych. Wojewddztwo
ma liczne organizacje pozarzadowe oraz silne centrum wolontariatu w todzi. Wydaje sie, ze wo-
jewodztwo dysponuje pewng bazg lokalowg powstajgcg wskutek likwidowanych instytucji, ktora
mogtaby by¢ wykorzystana jako zaséb procesu deinstytucjonalizacji. W wojewddztwie funkcjonuja
tez trzy nowatorskie w skali kraju podmioty — specjalistyczny, niewielki dom dziecka dla chorych
prowadzony przez Fundacje ,Dom w todzi” osrodek preadopcyjny Tuli-Luli oraz Regionalny Punkt
Diagnozy i Terapii FASD w todzi. Wydaje sie, ze innym z atutéw mogtaby by¢ na przyktad samoorga-
nizacja zawodowych rodzin zastepczych. Ponadto, wojewddztwo tddzkie dysponuje rozbudowanym
zapleczem badawczym i szkoleniowym w postaci publicznych i prywatnych szkét wyzszych, w tym
przede wszystkim Uniwersytetem £édzkim oferujgcym liczne kierunki studiéw ksztatcace przysztych
pracownikow sektora ustug spotecznych. Ut byt tez jedng z dwdch pierwszych uczelni w Polsce,
gdzie na Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym uruchomiono w roku 2008 kierunek studiéow praca
socjalna. Ponadto samorzad wojewddztwa tédzkiego od lat inwestuje w badania i analizy z obsza-
ru polityki spotecznej, ktére inicjuje i koordynuje Regionalne Obserwatorium Integracji Spotecznej
dziatajgce w strukturach RCPS w todzi (w ramach projektu wspétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej). Dzieki tej inicjatywie powstato wiele opracowan z zakresu polityki spotecznej, w tym
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i nasze opracowanie, upowszechniajgcych wiedze na temat sytuacji w wojewddztwie tédzkim. Funk-
cjonuje w wojewddztwie kadra ekspertéw z wielu niezbednych w procesie deinstytucjonalizacji
dziedzin, w tym praktykow rodzicielstwa zastepczego, stanowigcych znaczny potencjat szkoleniowy.
Wydaje sie zatem, ze najwiekszym zasobem wojewddztwa sg profesjonalisci — pracownicy instytucji
publicznych i organizacji pozarzgdowych, praktycy i badacze, gotowi do zaangazowania sie w proces
deinstytucjonalizacji.

Wydaje sie zatem, ze deinstytucjonalizacja pieczy zastepczej w wojewddztwie todzkim, podob-
nie jak i proces deinstytucjonalizacji w innych jego wymiarach ciagle jeszcze znajduje sie raczej
w stadium poczgtkowym. Istniejgce rozwigzania prawne stanowig w zasadzie wystarczajgcg pod-
stawe do jego przeprowadzenia, z wyjatkiem kwestii wtgczenia w przedmiotowe ustawy wartosci
i zasad powigzanych z prawami cztowieka oraz podmiotowoscig uzytkownikéw ustug. Znacznym
problemem jest opdznienie w przygotowaniach ogdlnokrajowej strategii deinstytucjonalizacji i brak
takich strategii na poziomie lokalnym. Duze znaczenie majg takze bariery Swiadomosciowe i to im
przypisa¢ mozna podstawowe znaczenie dla przebiegu deinstytucjonalizacji. Pytanie, jak uporaja
sie z tymi barierami wtadze samorzgdowe, realizatorzy polityki spotecznej i spotecznosci lokalne
pozostaje otwarte.
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ZAKONCZENIE

Zatozenia lezgce u podstaw wprowadzanych w ciggu ostatnich 20 lat zmian w systemie pieczy
zastepczej doprowadzi¢ miaty do rozwoju jej rodzinnych form i zredukowania liczby dzieci umiesz-
czanych w placéwkach opiekurnczo-wychowawczych. Niestety wprowadzone rozwigzania legislacyj-
ne nie uruchomity proceséw na tyle silnych, aby rodzinna piecza zastgpita instytucjonalng, co wiecej
okazaty sie niewystarczajace do spetnienia i tak dos¢ liberalnych — z punktu widzenia zatozen proce-
su deinstytucjonalizacji — wymogow. Jednoczesnie problem instytucjonalizacji w innych systemach
oferujgcych ustugi zwigzane z opieka czy wychowaniem dzieci i mtodziezy nie zostat kompleksowo
rozwigzany. Brak koordynacji i spdjnosci pomiedzy poszczegdlnymi obszarami wsparcia prowadzic¢
moze do praktyki przenoszenia dzieci pomiedzy systemami, szczegdlnie w sytuacji, gdy przepisy nie
beda pozwalaty na umieszczenie ich w instytucjach pieczy zastepczej. Przeciwdziata¢ temu proce-
sowi mozna jedynie poprzez tworzenie spdjnej polityki spotecznej na rzecz wsparcia dzieci i rodziny
oraz stworzenie strategii deinstytucjonalizacji zaréwno na poziomie kraju jak i poszczegélnych wo-
jewddztw i powiatéw. Obecnie stan polityki spotecznej przywotuje metafore poruszajacego sie sitg
beztadu pociagu, do ktérego wagony przyczepia sie i odczepia w miare doraznych potrzeb, a do tych
wymagajacych remontu wskakuje sie w biegu, szpachlujgc nieznacznie niektére ich elementy, nie
uwzgledniajgc spdjnosci sktadu i nie okreslajac precyzyjnie celu podrozy.

Obecnie co najmniej 2,5 tysigca dzieci z terenu wojewddztwa tddzkiego przebywa w instytucjach
o réznym natezeniu stopnia instytucjonalizacji. Placowki te, nie zawsze dziatajg w petnej zgodzie
z obecnym prawem — co nie jest kwestig wyboru prowadzacych lecz przymusow sytuacyjnych i ad-
ministracyjnych. Wyboru nie majg tez czesto przebywajacy w nich wychowankowie. Liczba rodzin
zastepczych od lat pozostaje na wzglednie statym poziomie, podczas gdy zapotrzebowanie wsparcie
dla dzieci, rodzin i dorostych bedzie w najblizszych, ,popandemicznych” latach rosngé. Realizujgc
postulaty procesu deinstytucjonalizacji nalezatoby przenies¢ dzieci ze wszystkich zaktadéw i instytu-
cji do miejsc opieki o charakterze rodzinnym, jednakze nie dla wszystkich obecnie funkcjonujacych
typow instytucji istniejg alternatywne formy rodzinne (w znaczeniu prawnym), ktérych intensywny
rozwdj mogtby znacznie ograniczy¢ skale instytucjonalizacji. Na te problemy naktadajg sie wyzwa-
nia zwigzane ze wsparciem rodziny w srodowisku. Nalezy bowiem jeszcze raz podkresli¢, ze klu-
czowym elementem powodzenia procesu deinstytucjonalizacji jest rozbudowany, skoordynowany
i nastawiany na realizacje indywidualnych potrzeb, system wparcia rodziny. System ten nie moze sie
ogranicza¢ do ustug uruchamianych w skrajnych, kryzysowych sytuacjach, wtedy gdy na skuteczna
pomoc rodzinie i utrzymanie jej integralnosci jest w zasadzie za pdzno. System wsparcia rodziny
powinien by¢ rozwijany w spotecznosciach lokalnych w oparciu o realne potrzeby ich mieszkarcow
oraz charakteryzowad sie dostepnoscig zaréwno ekonomiczng, czasowg, jak i komunikacyjng.

Catosc¢ dziatan na rzecz wsparcia dziecka i rodziny powinna by¢ koordynowana, systematycznie
monitorowana i ewaluowana. Przeprowadzone analizy udowodnity, iz rozproszenie administracyjne
i wynikajace z niego rézne systemy raportowania stanowia gtéwng przeszkode w szacowaniu, pro-
jektowaniu i prowadzeniu skutecznej, dostosowanej do potrzeb dzieci pomocy i polityki spoteczne;.
Konsolidacja danych oraz tatwy i powszechny do nich dostep, powinny stanowi¢ jedno z gtéwnych,
wstepnych zadan stawianych administracji publicznej w ramach procesu deinstytucjonalizacji. By¢
moze efekt silosowosci datby sie czesciowo zniwelowac poprzez stworzenie (np. w ramach zadan
finansowanych ze srodkéw unii europejskiej) statego systemu monitorowania instytucjonalizacji
dzieci. Wydaje sie zasadnym, aby tego rodzaju rozwigzanie znalazto sie réwniez w przygotowywanej
strategii deinstytucjonalizacji ustug w Polsce. Obecnie bowiem, jak ukazaty$my to w tym opracowa-
niu, zebranie wysokiej jakosci danych na temat instytucjonalizacji dzieci stanowi duze wyzwanie,
a droga do odpowiedzi na pytanie o liczbe dzieci przebywajgcych w placéwkach opieki catkowitej
usiana jest wieloma niewiadomymi oraz watpliwej jakosci informacjami.

W ostatnich zdaniach tej ksigzki chcemy zwrdci¢ uwage na obszary, jakie naszym zdaniem na-
lezatoby poda¢ dalszym badaniom i analizom. Nalezg do nich zagadnienia zwigzane ze spokrew-
nionymi rodzinami zastepczymi — zaréwno kwestie potrzeb jak i uwarunkowan ich funkcjonowania
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oraz mozliwosci sprostania funkcjom opiekuriczo-wychowawczym wobec wychowankdéw. Niezwykle
istotne bytoby tez okreslenie potencjatu opiekuriczego niezawodowych rodzin zastepczych. Ocena
ich motywacji, kondycji oraz potrzeb mogtaby sie okazaé niezwykle przydatna w procesie planowa-
nia dziatan zmierzajgcych do zwiekszenia liczby miejsc w pieczy zastepczej o charakterze rodzinnym.
Co bardzo wazne, badaniami powinny by¢ objete domy pomocy spotecznej, w tym charakterysty-
ka potrzeb najmtodszych ich mieszkancéw. Takie badania nalezatoby zresztg przeprowadzi¢ w catej
populacji podopiecznych tego typu placéwek - proces deinstytucjonalizacji obja¢ powinien przeciez
réwniez dorostych mieszkaricow zaktaddw. Przekrojowe badania dzieci i mtodziezy znajdujacych sie
pod opieka zaréwno instytucji opieki catkowitej jak i rodzinnej zawodowej pieczy zastepczej pomo-
gtyby scharakteryzowac ich potrzeby i okresli¢ liczbe dzieci z niepetnosprawnosciami, dla ktérych
nalezy zaprojektowac i pozyskac specjalistyczne wsparcie rodzinne. By¢ moze analiza taka przyspie-
szytaby decyzje o zmianach w systemie, takich jak pozostawienie opiekunom mozliwosci okreslenia
liczby dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnoscig, jakie sg gotowi ,przyja¢ pod swoj dach”. Wazna
bytby tez diagnoza i pogtebione badania z zakresu dostepnosci pomocy psychologicznej. Szczegdl-
nie interesujace bytoby w tym kontekscie okreslenie czasu oczekiwania na bezptatng porade oraz
gtéwnych barier w rozwoju tego rodzaju wsparcia w Srodowiskach lokalnych. Konieczne jest okre-
Slenie potencjatu pracownikdw instytucji poddawanych likwidacji lub znaczgcym przeksztatceniom.
Pozbycie sie doswiadczonych w pracy z dzie¢mi profesjonalistow oznacza¢ moze, ze sfera ustug pu-
blicznych straci cenne zasoby, a zawodowe $rodowisko poniesie strate, na ktdérg nie sta¢ nas ze
wzgleddw spotecznych, materialnych i etycznych. Z pewnoscig potrzebne bytyby tez bardziej szcze-
gotowe analizy dotyczace zréznicowania stanu i uwarunkowan pieczy zastepczej w poszczegdlnych
powiatach. Niewykluczone, ze wymadg opracowania tego rodzaju diagnoz zawierata bedzie strategia
deinstytucjonalizacji przygotowywana w chwili obecnej na poziomie krajowym, jednak i w obecnie
ich uzytecznos¢ mogtaby sie okaza¢ wysoka.
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NOTA METODOLOGICZNA

W prezentowanym opracowaniu zastosowano metode analizy danych zastanych. W jej ramach
dokonano przegladu szerokiej gamy miedzynarodowych, krajowych oraz regionalnych dokumentéw
strategicznych, jak i dokumentéw sprawozdawczych, publikacji naukowych, analiz, a takze dostep-
nych systemdéw bazodanowych oraz danych sprawozdawczych. Pozyskanie wielu z zaprezentowa-
nych informacji stanowito duze wyzwanie nie tylko z uwagi na trudnos¢ w dotarciu do nich, ale
réwniez ze wzgledu na koniecznos¢ przeprowadzania procedury weryfikacyjnej obejmujgcej wielo-
kryterialne metody ich oceny oraz procedure osobnego rozpatrzenia (z punktu widzenia celu opra-
cowania) uzytecznosci i trafnosci poszczegdlnych kategorii danych zastanych.

Za zastosowaniem metody analizy danych zastanych przemawiat zaréwno cel badania jak i racjo-
nalno$¢ podyktowana poprawnoscig metodologiczng oraz efektywnoscig (w rozumieniu stosunku
naktadéw do korzysci). Naszym zdaniem metoda ta posiada ogromny potencjat nie tylko z uwagi na
wysokg uzytecznos$é, ale rdwniez ze wzgledu na niskie koszty, w tym zwigzane z czasem jaki badacz
musiatby zaangazowaé w proces zbierania danych pierwotnych. Niemniej jednak, w toku realizacji
okazato sie, ze dotarcie do wielu Zzrédet informacji jest niezwykle trudne, czasem kosztowne, a cza-
sem wrecz niemozliwe. Nadal bowiem w Polsce brak jest jednolitych systemdw stuzgcych udostep-
nianiu danych publicznych, zbieranych zaréwno na potrzeby monitorowania jak i prowadzenia, czy
projektowania polityki. Cho¢ pojawia sie wiele inicjatyw zwigzanych z uwalnianiem takich danych
to nadal dostep do nich utrudniony jest z uwagi na brak systematycznosci w ich przekazywaniu
(w wymiarze m.in. czasowym i tematycznym), a takze, cho¢ moze przede wszystkim, z uwagi na ich
rozproszenie i fragmentaryzacje. W efekcie procedura poszukiwania i weryfikacji danych okazata sie
niezwykle czasochtonna. Niektore prosby o udostepnienie danych pozostaty bez odpowiedzi, cho¢
zdarzaty sie przypadki odwrotne, tj. takie w ktérych urzednicy lub inne osoby zwigzane z systemem
zbierania i raportowania danych, okazaty sie niezwykle zaangazowane i pomocne, za co w tym miej-
scu bardzo dziekujemy.

W wyniku zastosowania procedury selekcji i weryfikacji ostatecznie do analiz wigczyty$my infor-
macje zawarte w nasypujacych zrédtach:

1. dokumenty strategiczne i ekspertyzy z poziomu europejskiego i krajowego:

e QOgdlnoeuropejskie wytyczne dotyczace przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki
Swiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci.

e Wykorzystanie funduszy Unii Europejskiej w celu przejscia od opieki instytucjonalnej do
opieki Swiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci — zestaw narzedzi.

e Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie dtugoterminowej
opieki spotecznej oraz deinstytucjonalizacji (opinia rozpoznawcza) Bruksela, 27 maja
2015 r. SOC/517.

e Opinia Europejskiego Komitetu Regionéw — Deinstytucjonalizacja systeméw opieki na
szczeblu lokalnym i regionalnym (2018/C 164/07), Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej
C164/39 zdn. 8.5.2018.

e Tworzenie modelu pomocy srodowiskowej. Dlaczego zmiana modelu jest potrzebna i jak
ja przeprowadzi¢, 2011, Raport ESN, www.esn-eu.org

e UNICEF, At Home or in a Home?: Formal Care and Adoption of Children in Eastern Euro-
pe and Central Asia [,W domu czy w domu dziecka — formalna opieka nad dzie¢mi oraz
adopcja w Europie Wschodniej i Azji Srodkowej”].

e Resolution adopted by the General Assembly [on the report of the Third Committee
(A/64/434)164/142., Guidelines for the Alternative Care of Children, https://www.unicef.
org/.../alternative_care_Guidelines-English.pdf, 24 February 2010.

e Wsparcie dla rodzin i opieka zastepcza. Sprawozdanie Rady Paristw Morza Battyckiego
2015.

e Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wtgczenia spotecznego i zwal-
czania ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Euro-
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pejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020, Minister Inwestycji i Roz-
woju, MIiR/2014-2020/18(05)

Raport ,Postepy deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w Polsce”, WiseEuropa — Funda-
cja Warszawski Instytut Studiéw Ekonomicznych i Europejskich, Fundacja Przyjaciotka,
Koalicja na rzecz Rodzinnej Opieki Zastepczej, Warszawa, 2018.

Deinstytucjonalizacja pieczy zastepczej. PORADNIK, WiseEuropa — Fundacja Warszawski
Instytut Studidw Ekonomicznych i Europejskich, Fundacja Przyjaciotka, Koalicja na rzecz
Rodzinnej Opieki Zastepczej, Warszawa, 2018.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa tddzkiego 2020.

Wojewddzka Strategia w zakresie Polityki Spotecznej 2020 /wojewddztwo todzkie/.

lokalne dokumenty strategiczne:

Wojewddzki Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej na lata 2014-2020.
Powiaty: Programy Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2018-2020.

Gminy: Programy Wspierania Rodziny na lata 2018-2020.

Gminne i powiatowe Strategie Rozwigzywania Problemdw Spotecznych.

Informacja na temat stanu pieczy zastepczej w wojewddztwie tédzkim, RCPS, Wydziat ds.
rodziny i pieczy zastepczej, £odz, 2018.

. akty prawne

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 295, 567,
1493).

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, 1622,
1690, 1818 2473).

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (Dz. U.
22018 r. poz. 969).

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2019 r. poz. 852,
1655, 1818, 22020 r. poz. 322, 1337, 1493).

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 r.
poz. 218, 956).

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 910, 1378).
Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1398, 1492, 1493).

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.
22020 . poz. 821).

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2019 r. poz. 2277, z 2020 r. poz. 1492).

. dane ilosciowe

Aplikacja CeSAR MRPiPS, za posrednictwem ktérej pozyskatySmy dane Zrédtowe groma-

dzone w ramach sprawozdan:

0 Sprawozdania rzeczowo-finansowe z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodzi-
ny i systemu pieczy zastepczej, 1| kwartat, MRPiPS,

0 Sprawozdania z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze
i ustugach (MPiPS-03),

o Sprawozdanie o placéwkach zapewniajgcych catodobowq opieke i wsparcie
(MPiPS-05).

Centralna Aplikacja Statystyczna (CAS) zawierajgca dane pochodzace z nastepujgcych

sprawozdan:

o Ocena zasobow pomocy spotecznej.

Bazy danych GUS, w tym zwtaszcza z Banku Danych Lokalnych.
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e Zbidér danych przekazanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia pn. Dzieci i mtodziez SPO

OHP liczba pacjentow 2018-2019.

e Zbiory danych udostepnionych na portalu OTWARTE DANE: dane.gov.pl, tj:

o Pozbawienie, zawieszenie, ograniczenie wtadzy rodzicielskiej w latach 2000-2018
i w I pétroczu 2019 roku, dane na dzien 6 wrzesnia 2019 roku, opublikowane przez
Ministerstwo Sprawiedliwosci,

0 Przysposobienie wedtug wieku matoletniego w latach 2006 - 2018 i w | potroczu 2019
roku, dane na dzien 6 wrzesnia 2019 roku opublikowane przez Ministerstwo Sprawie-
dliwosci,

o Wykaz szkdt i placowek oswiatowych w zwigzku z COVID-19”, dane na dzien 20 maja
2020 roku opublikowane przez Ministerstwo Edukacji.

Wiekszo$¢ szczegdtowych informacji ilosciowych wykorzystanych w naszym opracowaniu do-
tyczyta wojewddztwa tddzkiego i pochodzita ze: 174 jednostek pomocy spotecznej realizujgcych
zadania o zasiegu gminnym, 21 jednostek pomocy spotecznej realizujgcych zadania na szczeblu
powiatowym oraz 3 jednostek terytorialnych realizujgcych zadania o zasiegu gminnym i o zasiegu
powiatowym.

W prezentowanym opracowaniu wykorzystano réwniez materiat Zrédtowy pochodzacy z bada-
nia dotyczgcego zawodowych rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka funkcjonujgcych na
terenie wojewddztwa tédzkiego (Chomczynski et al 2019) na podstawie ktérego zdiagnozowano
perspektywy procesu deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej na poziomie lokalnym w perspekty-
wie ekonomicznej. W badaniu tym postuzono sie technikg wywiadu narracyjnego prowadzonego
m.in. z przedstawicielami rodzinnych doméw dziecka (RDD) oraz zawodowych rodzin zastepczych
(ZRZ) w listopadzie i grudniu 2018 roku. W przypadku rodzicéw zastepczych i diagnozy ich sytuacji
wywiad narracyjny stanowit wysoce adekwatne narzedzie badawcze, umozliwiajgce rekonstruk-
cje osobistych doswiadczen badanych, na podstawie ktérych dokonatysmy identyfikacji i syntezy
barier ekonomiczno-materialnych, mogacych mie¢ wptyw na rozwdj rodzicielstwa zastepczego
(Rozdziat V). Do analizy wywiaddw narracyjnych wykorzystatysmy program NVivo.
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Autorki podjety sie analizy waznego i nietracqgcego na aktualnosci tematu, jakim jest
organizacja systemu opieki nad dzieckiem przebywajgcym w pieczy zastepczej (...). Pra-
ca jest cenna z kilku powodow. Opisuje procesy realizacji zasady dobra dziecka pozba-
wionego opieki i wsparcia oséb najblizszych. Po drugie, lokuje ten proces na poziomie
lokalnym, na ktérym zgodnie z zasadg pomocniczosci wsparcie to powinno byc syste-
mowo organizowane. Wreszcie, dziatania dedykowane dziecku i rodzinie w srodowisku
lokalnym, analizuje w ramach procesu deinstytucjonalizacji, ktérego celem jest prze-
chodzenie od opieki instytucjonalnej do rodzinnej (....). Inng waznq zalete recenzowanej
ksigZzki — stanowi pieczotowicie i przekrojowo przeprowadzona diagnoza skali instytucjo-
nalizacji pieczy zastepczej w wojewddztwie todzkim (...). Autorki odnoszqc sie do danych
liczbowych demaskujq kluczowe problemy systemu opieki zastepczej nad dzieckiem,
wsparcia rodziny i przebiegu procesu deinstytucjonalizacji.

Z przekonaniem rekomenduje ksigzke ,,Deinstytucjonalizacja placéwek opieki catko-
witej nad dziecmi i mtodziezqg w wojewddztwie todzkim” (...).

dr hab. Magdalena Arczewska
Instytut Stosowanych Nauk Spotecznych, Uniwersytet Warszawski
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