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Soc:Jologza empu'yczna w Pols::e stanmm funkc;onalme i 1nsty—-‘,;“ e
" tncjonalnie integralng cze$é systemu spotecznego — ogblha per~' -
spektywa badan podporzadkowana jest-w coraz mekszym stop-.". .
~nin potrzebom pozhawczym, Wymka]qcym z. dziatalnosei- TOZNOS
g rodnych instytueji: ekonomcmych oswmtowych plamstycznychii R
' -admlmstracygnych itd: Stwarza to dla badah’ warunk1 ma;ace iz B
‘\lety1wady o : S Lo .

_ . Z jednej strony, na: badama przeznacza s1e,: duze srodkl fman- o
“-‘-sowe rpozwala]qce angazowac -wielusetosobowe ekipy ankleterowf
i obEJmowac badaniami wielotysigezne préby ludnosci; ogromny..‘ _
matenal' poddaje sie opracowariu z zastosowaniem komputera;. o e
Wymaga ‘maksymalnej  standaryzacji .technik - badawczych —
glownie za$ wywiadu. kwestmnanuszowege ‘Tak prowadzone ba-"
dania ;;wymagaja rozbudowane; infrastruktury - msty‘tuc;]onalnEJ

1 organizacyjnej. Upodabniajg sie one do masowe] produkeji; cha-
rakteryzuja,CEJ sie szybka i efektywng.realizacjs zadah, zaanga- -
zowaniem duzych :§rodkéw finansowych; wydajrio§cig ekonomlcz—_'_' .
na,. pod.ZIaIem pracy i speqahzacga, standaryzacm procedfur iroz-
-Wlazan” 1. R
AW odrozmemu Jednak od produkcp dobr ekonomlcznych Wy-
tworow techn1k1 - .,,produkty badawcze zhaczhie' trudniej pod- _
dag oblektywnym i. naocznym, praktycznym sprawdz1anom ja-.
kosci. Z\quek Wystepu;]qcy ‘miedzy zastosowaniem: Wymkow ba-~ .
daft soc3010g1cznych w praktyce spolecznej a ostatecznym efek-.
‘tem ‘tego zastosowania mnie jest tak jednoznaczny - i ewidentny, . -
Jak na przyklad zquek zachodzacy mledzy uzymem dokumen—'-'

T Z Gostkowskx O potrzebze humamzacgz masowych badaﬁ. typu
_su'r'ueyowego, ,,Studxa Socmlogmzne” 1974, 1(52) :




- wyniki nawet kosztownych badan bywaija

7 twose, z jaka uzyskuje sie wyniki badawcze
sy ‘wypowiedzi respondentéw oraz-korelacji 1 zwigzkow, ktorym -
badacz potrafi nadaé¢ przekonywajaco brzmiges interpetacje. Riat: "

. instytoed - badawczych., Mialo -to . miejsce w  badaniach’
-;'W._r._'1936_ whrew wynikom masowe] ankiety magazynu ,Literary Digest” '
. - presydentem zostal F. D. Roosevelt, w '
" przewidziat -wyboru . Trumana. Niepowodzendia te byly zresziy bodicem
“.do podjécia badan metodologicznych 1 Znacznego udoskonalenia technik
" badawezych: oraz ostrozniejszego formutowania whioskéw z badaf.. Cho-
. - dzilo tam- jeiinak o bardzo specyTiczné badania wybhoreze,
~ tyczny ich sprawdzian sam si¢ narzucal . : :

: Z Gos_tkoWs_ki

Log

" {acji dotyczacej wytrzymalosci ‘gruntu a trwaloscig wzniesionej -
“na nim _;fabr'yki, Jesli badania geologiczne prz_eppoWadzono postu- |
. gujac. sie nietrafng

wyniki ich sg falszywe — trudno

? Rzadko kiedy zreszta .
4 nas” bezposrednio .

Wykofzysﬁywane w konkretny sposéb w praktyce spolecznej.

"W masowych badaniach typu surveyow uderza przy tym la--

' vezeé w postaci duzej ma—

wekazaé na réwnie namacalne rezultaty

wosé-ta jest niebezpieczna dla natkowej poprawnosci; wigze sig o

" ona ' -dwiema okolicznosciami. . S
* Po plerwsze wiee, bardzo tatwo jest uzyskiwa¢ od responden- .

" téw nie przemyslane, ,byle jakie” wypowiedzi na’ wszelkie te- ©
" maty, a zwlaszcza.'wtedy, gdy ankieterzy hastawieni sg na ter- -
. minows realizacje zadan w’ terenie, ‘4 wigc na szybkie i Kom-.

'plet‘ne_wy_pelnianie zestandary‘zowanyﬁcﬁ; a zwlaszeza prekatego- -

_ryzQWanych-,kwesﬁbnariuszy. Wystepujacy czesto poglad, iz za-

- “falszowania i niéseistosei, znajdujacé sie w jednostkowych wy-
. powiedziach respondentow, znoszg Sie 1 wyrdéwnuja w duzej mha- -

sie statystycznej —- nie opiera sie na zadnej’ empirycznej pod-

.- stawie. Przeciwnie, mozna raczej sadzi¢, Ze pozornie ‘przypadko-- -
“we, nic przemyslane wypowiedzi w wywiadach podlegaja. pew-
nym nie zhanym prawidlowo$ciom, zwigzanym 2z ‘czynnikami sy-

2 Tylko W - historii .rozwoju badafn fypu suiveyowego w USA wy-

by stepdw@ly sytuacje, w-ktdrych zastosowanie blednych technik badaweczych,

doprowadzilo do kompromitacii- -

prowadzacych™ do falszywych wynikow,
wybarezych;; np:

roku 1948 Instytut Gallupa nie

w ktorych prak-

metods i dokumentacja jest w konsekwencii = -
- falszywa — fabryka sig zawali; jeSli nietrafnej metody uzyto w. ' .
- ‘padaniach- socjologicznych 1

tuacyjnymi i artefaktamj — w rezultacie czego na szezeblu da-
‘nych zagregowanych wystepuje kumulacja i nalozenie . sie ‘do-
‘minujacych kierunkéw indywidualnych bledow i ‘zafalszowan.
PQ drugie, w fazie psychologicznej inferpretacji zwiazkow
i prawidlowosci- wystepujacych w masie wypowiedzi responden- - ”
‘téw badacz opiera sie czestokroé na nieuzasadnionym przekona-
~niu, iz istnienie takich zwigzkéw i prawidtowesci sammo w sobie’
- dwiadezy, iz nie sg one przejawem artefakiéw badawczych, lecz
§ odzwier-_ciedlaja‘ rzeczywistosc. Jest to przekonanie nieuzasadnio- ;
.me. Wystarczy wspomnie¢, ze np. mechaniczne. potakiwanie c‘ze'-
.‘:é;-:__iej moze Wystgpowaé. u respondentow o okreslonych cechach - -
lubze preferencja do pewnych obszardw demonstrowane]j res~
pOpdento_m_ skali bywa rezultatem dzialania czynnikéw nieistot-
';pych:meryt_orycznie, a zwigzanych z technikg prezentacji karty-
- respondenta. S B each sary
“~ "Wystepuje przy tym jeszcze inne niebezpieczefistwo. Inter-
.p_retacje, jakie badacz nadaje zwiazkom miedzy Wypdwi'edz'ié-
:4‘mi're_spondent6w,. mogg byé czesto oparte gléwme_na-jego wlas- )
~nym wewnetrznym doéwiadczenin zZyciowym - a Wiee stano-
:Wi_g\raczej projek_cje WIaSnéj_. struktury logicznej, wiasnych rozu- .
; .mgwafl‘-i motywacji badacza. Niebezpieczenstwo  to ‘wystepuje"
: 'zyvlas'zgza w.tedy,: gdy — jak.w wigkszosci masowych badan sur-
veyowych -— badacz nie ma bezposredniego kontaktu z proce;" '
__sem badawczym, sam nie przeprowadzal wywiadéw (leaSzcza '
..poglebionych wywiadéw rekonesansowych czy pilot'aiowych), nie

v

jé}t'dnﬁ;0wq_ne,' traktowane jako masa statystyczna, odpowiedzi
na poszezegdlne pytania. - B o R
H-._:Z_.asy‘gnalizowane wgtpliwoéciﬁi niepokoje metodologiczne sta-.
1y ‘si¢ motywem podjecia badan, ktérych: rezultaty prézentoWane :
sq“w ‘ni:r_liejszym?-tomie. e o ' o :
_Zab‘i‘egi_iz bad_ania'metc_:d_c')logiczne;_ pfzeciwd_.zi‘al&jqce neg’atyW-" :
;}yg}-_skutkom umasowienia badan sccjologicznych, sa fro-jakiego;ﬂ
: 1'_?“_32,_?_1?1:"10_—.-?3’ ktére podejmuje sie w fazie przygotowywa-
~nia kwestionariusza i dyrektyw do wywiadu; 2° — te, kidre rea- -

zna, kulturowej specyfiki badanych ¢rodowisk spolecznych — a . .
*Wiec' pelnego kont_ekstu~psy(:hqspole_cznego, z jakiego pochodzq R




Z: "Gdstkowski

| '-hzu;je sie réwnolegle z reahzac;ja ‘badan zasad.mczych (np bada— o

. nie kontrolujace prace ankieteréw?, zbieranie materialow Jako-
‘Sciowych droga pogleblonych wywiadéw ze specjalnie dobrany-
mi resporidentami 1 jnformatorami, zebranie danych’ statystycz-.

nych, kontrolu]acych dane z wywiadéw itp.); 3° — mozna wresz~ . -
cie podejmowaé specjdlne, samodzielne badania eksperymental—--;

. no-metodologiczne, oczeku;a,c rezultatéw, w opareiu o ktore moz-

na by sformulowa¢ ogoblniejsze dyrektyWy metodologiczne. do

badan zasadniczych. : -
. Gléwnym typem badan metodologlcznych przygotowulacych
badama zasadnicze, merytoryezne -— jest pilotaz. Dadje on nie tyl-

ko Szanse maksymalnego dopracowama ‘podstawowego . narzedzm :
- badawczego, jakim jest- kwestionariusz do wywiadu, ale rowniez.
- moze dostarczyc materiatéw empirycznych, pozwalajacych zwe- '

ryfikowac marygodnosa wypowiedzi uzyskiwanych w wywid~

_dach. Kierujge sie tymi. wzgledami, w Instytucie Filozofii i So- ~ '
-« cjologii PAN powolano od roku 1972, w ramach Lodzklego Ze-
.. spohz Metodologii Badan Socjologicznych, . Sekcje Badan Pilota- -

- Zowych pod kierunkiem dr Krystyny Lutynsklej ,
| Czesé 1 tomu, przygotowana pod redakcjg Z. Gostkowsk1ego
zawiera prace bedace wynikiem dziatalnoéci Sekeji oraz inne pra-
ce- poéwigecone badaniom weryfikacyjnym, zmierzajacym do udo-
. skonalenia kwestionariusza do wywiaddéw socjologicznych.

Czedé te otwiera eykl artykuléw, poswieconych .ogélnym pro-. '

" blemom pilotazu. W studium. pt. Pilotaz ,,poglebiony™. Koncep-

cja,” realizacja i analize materiatéw. pilotazowych. K. Lutynska

+- prezentuje wiasng koncepcje badania pilotazowego, wzbogacong
'—. w stosunku do tradycyjnego ,,pretestu” — o nowe elementy

metodologlczne Nalezg do nich: zmstytuqonahzowana wspoOlpra- -
autorem pilotazu, =
analiza

" ca’ miedzy konsultantem metodologicznym,
'~ a autorem kwestionariusza’ do badan zasadniczych;
i sprawdzeme trafnosci kwest1onar1usza w pllotazu W oparcm

s Badamom taklm poéuueconc spec,]alny, 2 zeszyt pubhkacn pt Z me-
todologii 1  metodyki socjologicznych buda#t teremowych. Problemy kon-
T troli pracy ankieteréw, przygotowanej pod kierunkiem Z.. Gostkowsklego
o (praca powielana, wyd. IFiS PAN, 1973) :

__rWstep,'; o ‘_ SRR -y

© . 0 rozréznienie miedzy pytaniem Ekwestionariuszowym.-a  tkwig-

zachowan. respondentéw i samoobserwacja ankietera-pilota),. za—
“stosowanie- tak zwanej analizy. istotnosei odpowiedzi przy opra- k
.cowamu materiatu pilotaZowego. Przedstawione koncepcje i re-
_zultaty empiryczne opieraja sie na.dokonanych-juz w Zespole
,Metodologii Badar Socjologicznych badaniach-pilotéiowych. Sy-
_stematyzacje - poje‘cioweg i analize logiczng zalozen i procedur sto- |
sowang: w tak ujetym pilotazu daje praca A. . P. Wejlanda pt.
\leotaz Szkic pojecia. P.. Danilowicz w artykule Standaryzacja

“proponowana technika ukierunkowania plotazy podejmuje prob-
lem ‘wigzacy sie z pewng luks, jaka wystepuje w technice wy-
--.w1adu ‘zestandaryzowanego. Autor wychodzi ze stWIerdzema ze.
._szereg wypowiedzi ankieterdéw musi byé przez nich ,,1mprow1z0—
“wany’’-w trakcie wywiadu, - gdyz stanowi . nieunikniong. reakeje
‘na meprzew1dzlane zachowania (pytania i inne wypowiedzi) pew-
,;nych ‘kategorii respondeniéw.’ Aby zawezié te sfere dowolnosci,
trzeba — przewidujgc gléwne typy takich zachowan — zapro-
: g_rgmowaé odpowiadajgce im zachowania -(wypowiedzi) ankiete-
row oraz ustali¢ sposoby: ich rejestracji w kwestionariuszu. Taki
‘-dodatkowy program, wigczony do badania pllotazowego pozwoli
‘na identyfikacje nie przewidzianych . trudnosei- -wystepuigeych '
przy pewnych pytamach — co umezliwi ich dalsze doprecyzowa—
nie .w kolejnych pilotazach, szczegblowiej zor1entowanych na te.

‘pytania, jak i na pewne szczegolme trudne - kategorle respon—
.dentdw, . R

i Dalsze trzy. stud1a pesw1econe sg- zewnetrzne_] Weryflkac_u in—
. __f_cmma_cp uzysklwanych drogg wywiadu. Studium K. Lutynskiej.
_pt Weryfikdeja danych uzyskenych z odpowiedzi respoﬁdentbiu
na pytania o wysokosé zarobkéw oparte Jjest na 120 wywiadach -
‘pilotazowych z robotnikami,. ktérych wypowiedzi konfrontowano
:z informacjami o zarobkach, uzyskanymi- z :zakladéw pracy. Au-
torka wykryla, iz w wypowiedziach respondentow wystepuje du- -
Zy blqd systematyezny w klerunku zanlzama zarobkow, ukazala :

~cymi zf-ar.-nﬁm‘-- Wiasn_fymi.-pyt_aniami. badacza; staranne. zaprogra-' B
mowanie zabiegdw pilotazowych (pytania pilotazowe, obserwacja- :

“zachowar ankieterskich w wywzadzz.e kwestionariuszowym, “jeko L




L

: jé;:g.o _konSek\'v.encje dla".dbk'OHYWaﬁych korelacji oraz wysuneta

Z. Gostkowski

szereg hipotez,’tlumaczacych’ zjawisko zanpizania zarobk6w w na-

. mzych warunkach. Kolejne studium M. Stefanowskiej pt.. Wery-
. fikacja technik. badania czestotliwosci i intensywnosci- oglgdania.
" telewizji w oparciu o dane z obserwacji uczestniczgeej ukrytej .

~: - przynosi rezultaty przeprowadzonych . przez. autorke specjalnych

' \'"ba'daﬁ metodologicznych. W badaniach tych wykryte zostalo zja- |
. 'wisko bardzo znacznego zawyzania
" wiadzie czestotliwosci ogladania telewizii,
" piego jej czasu. Zawyzanie to
- to§é - wskagnikows, wypowiedzi respondentéw. ‘P
. sie, 7e konsekwencja w wypowiedziach respondentéw w. dwoch.
- kolejnych Wywiadacthcalé nie. swiadezy © zgodnodcl uzyski--.

przez respondentow w Wy-

jest tak znaczne, ze niweczy War-

Wanych- informacji ze stwierdzong obserwacyjnie rzeczywista
czestotliwoscia 1 intensywnofcig oglgdania telewizji. . Autorka W

oparciu o-analize zastosowanych pytan kwestionariuszowych oraz -

hipotetyczng rekonstrukcie psychologicznych przyczyn Zawyza-

 nia wysuwa propozycje pytah oraz technik. badawczych, kibdre

pozwolg uniknac tak znacznych bledéw. Zupeinie odrebnej te-

matycznie dziedziny badan dotyezy praca D. Stugockiej i L. Shu-
" gockiego Amnaliza zgodnofci migdzy wypowiedziami - o faktach, -
- '_,uzyska'nymi v wywiadzie kwestionariuszowym, a dokumentami. . )
* - sirzedowymi. Autorzy zwerytikowali prawdziwosc wypowiedzi w

~wywiadach Tz 707 amnestio’nowan}rmi_ przestepeami, - dotyczacych

“miedzy ‘innymi ich ‘wieku, podstawy prawnej darowania kary, :

“daty zwolnienia z wiezienia, skierowania do pracy i jej pod-

... jecia, otrzymania zaliczki na poczet przysztych zarobkow, le-
.. czenia w poradii przeciwalkcholowe]. ‘Liczne i réznokierunkowe.
- rozbieznoei miedzy ~wypowiedziami. a rzeczy wistoscig. poddane

' 53 interpretacji: odwolujacej sie do roznych mechanizméw psy- - -
o chologicznych i.czynnikow spotecznych. o
Cze$t 1 koneza dwa przyczynki stariowigce oméwienie empi-

-~ tyczmych badan metodologicznych, przeprowadzonych przy -oka-
- zji pilotazy. P. Sztabinski w artylkule Préba weryfikacji wiary-

- godnosci -odpowiedzi na pytania wieloalternatywne .doko'n'uje W :
typu pytah i probleméw -

oparciu o literature systematyzacji tego

jak i ilogci po$wigca- .. .

‘Ponadto okaralo -

: .zwiqza_nj_rch z ich .stosowaniem; .przytacza rezulté.i:f ‘badania, w
ktérym 40 respondentom zadawanb dwa pytania wieloalterna- -

obserwujac szczégélowo sposéb odbioru pytania i udzielania od-

sekwe‘nc_ji) wyboréw kafeteryjnych, ¢o hipotetycznie "tlumaczy
- sie’ sposobem ,reagowa'r_liar respondentdw na narzucone im zada-
‘-r;i‘e. w ‘artykufle P. Danitowicza pt. Refleksje nad stosowaniem .
_-I-pytaﬁ_pustych w wywiadach kwestionariuszowych zawarte jést
‘omoéwienie logicznej struktury pytan pustych jako pytah pod-"

" ‘ogdlnych. predyspozycji  do sposobu odpowiadania na zadawane

" oparciu o0 empiryczng prébe zastosowania trzech pytan pustych
--_autq_r- omawia irudnosci wystepujace przy. interpretacji uzyska-
. .nych na nie odpowiedzi i formuluje dyrektywy wlasciwego for-
mulowania takich pytan. o ' -
- Czese II tomu przygotowana zostala pod redakcja J. Lutyna- '
- skiego 1 poSwigcona jest prezentacji rezultatéw kierowanych
przez miego badah terenowych, przeprowadzonych we Wloctaw-

.nych Instytutu Socjologiéznego U_niwer_sy‘tef:u‘ F6dzkiego. Or§164'

pr

b te] czedai (s. 393). - .-

Zamieszczenie' tych prac w niniejszym " tomie, bedécym wy-
ictwem - Instytutu Filozofii i Socjologii PAN, jest wyrazem

afi Socjologicznych IFiS PAN a wspomnianym Zakladem. -
ki Whios_la w -erygot'owa_nie niniejszego tomu K. Lutynska nie
lko akow' 'a‘gtolzjka zamieszczonych w.nim prac. Dzigki jej inicja- |
ywie 1 ofiarnej pomocy w merytorycznym i redakcyjnym przy- .
_gotov_va_l U mgterialéw mozliwe bylo uporanie sig z szeregiem
trudnosci 1 terminowe oddanie maszynopisu do druku. T
L BT - Zygmunt Gostkowski -

weeo - . R TR

tywrne. V(ka_fetery',j_ne) dwukrotnie 'z uzyciem karty respondenta BT

-powiedzi. Wykryto bardzo niski stopien odtwarzalnosci™ (kon- .

" chwytliwych i ukazany cel ich stosowania; jest nim wykrycie e

" pytania oraz czynnikéw warunkujacych te predyspozycie. W .' S

ku w roku 1973 przez Zaklad Technik i Metod Badah Spofecz- =~

wienie tych badan oraz krotki przeglad zawartych w czeSei Il S _
ac znajdzie czytelnik w pracy J." Lutyhskiego, wprowadzajgcej - o

istej i diugoletnie]. wspélpracy miedzy Zespolem Metodologhi B

W tym miejscu nalezy wspomnieé o szezegélnym udziale, ja- -




