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Wptyw korporacji transnarodowych na wzmacnianie
kapitatu ludzkiego w regionie. Studium przypadku
Lédzkiego Obszaru Metropolitalnego

1. Kapitat ludzki i jego zwigzek z procesami rozwoju
regionalnego

Znaczenie kapitatu ludzkiego w rozwoju gospodarczym opisuje si¢ w na-
ukach ekonomicznych od konca lat 50. XX wieku. Cho¢ fakt, ze cztowiek i jego
umiejetnosci powinny by¢ postrzegane jako forma kapitatu, dostrzegali juz
Adam Smith czy Johann von Thiinen, pojecie kapitat ludzki do kanonu stownic-
twa ekonomicznego na state weszto w drugiej potowie XX wieku dzigki pracom
Jacoba Mincera', Theodora W. Schulza®, i Garego S. Beckera®. Badania prowa-
dzone nad czynnikami rozwoju gospodarczego wskazuja na fakt, ze rdéznice
w akumulacji kapitatu 1 pracy ttumacza jedynie w 25-30% zroznicowania
w poziomie PKB migdzy krajami®. Pozostatych przyczyn wzrostu gospodarcze-
go 1 rozwoju cywilizacyjnego upatruje si¢ w czynnikach zwiazanych z postgpem
technicznym oraz innowacyjnoscia, ktore w znacznej mierze zaleza od ludzkich
zdolnosci i1 kreatywnosci, bedacych w odréznieniu od wktadu w proces produk-
¢ji, w postaci wysitku fizycznego (czynnik produkcji, praca), traktowanych jako
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kapitat (ludzki). Ponadto, badania oparte na danych Banku Swiatowego, odno-
szace si¢ do relacji migdzy poziomem edukacji a poziomem i stopa wzrostu
gospodarczego, wskazuja na zachodzaca migdzy tymi zjawiskami dodatnia kore-
lacje’. Co istotne, badania empiryczne badajace zwiazki miedzy kapitatem ludz-
kim a wzrostem gospodarczym na poziomie regionalnym prowadza do wynikoéw
poréwnywalnych do badan realizowanych na poziomie migdzynarodowym?®.

Termin ,,kapital ludzki” w najprostszym ujeciu oznacza zasob warto$ciowej
i uzytecznej wiedzy zdobytej w procesie ksztatcenia i praktyki zawodowe;j’.
Jednakze, w literaturze przedmiotu pojgcie to pozostaje zdefiniowane w sposob
niejednoznaczny lub nieprecyzyjny. Autorzy operuja nim w roéznych kontek-
stach, co w opinii S. R. Domanskiego pozostawia dos¢ duze pole dla intuicyjne-
go interpretowania tego zagadnienia, ale z drugiej strony samo w sobie moze
by¢ traktowania jako sposob jego definiowania®. Autor ten podejmuje probe
konkretyzacji definicji kapitatu ludzkiego, traktujac go jako ,,zasob wiedzy,
umiejetnosci, zdrowia, energii witalnej zawarty w spoleczenstwie. Zasob ten jest
dany przez genetyczne cechy danej populacji raz na zawsze, ale mozna go po-
wigkszaé droga inwestycji w cztowieka”’.

Wedtug J. Grodzickiego natomiast, poprzez kapitat ludzki nalezy rozumieé
,»Zasob wiedzy, umiejgtnosci, zdolnosci, kwalifikacji, postaw, motywacji oraz
zdrowia, o okreslonej wartosci, bedacy zrodtem przysztych zarobkéw czy satys-
fakcji, przy czym jest on odnawialnym i stale powigkszanym potencjatem'.”
Zdobyte umiegjgtnosci i kwalifikacje nie tylko wzbogacaja intelektualnie jed-
nostke, ale znajduja konkretne przetozenie w postaci wysokosci zarobkow. Po-
glad ten podziela J. Mincer, zdaniem ktérego mozna méwi¢ o wystgpowaniu
zaleznosci migdzy wydluzeniem okresu edukacji a wzrostem wysoko$¢ ptac
osiaganych przez pracownikow''.

> Zob. m.in. M. Herbst, Kapital ludzki, dochdd i wzrost gospodarczy w badaniach empirycz-
nych [w:] Kapitat ludzki i kapital spoleczny a rozwdj regionalny, M. Herbst (red.), Wydawnictwo
SCHOLAR, Warszawa 2007, s. 98—118.

8 Zob. m.in. Herbst, M., Kapital ludzki, dochdd i wzrost gospodarczy w badaniach empirycz-
nych [w:] Kapital ludzki i kapital spoleczny a rozwdj regionalny, M. Herbst (red.), Wydawnictwo
SCHOLAR, Warszawa 2007, s. 118—-123.

7 Oleksiuk A., Inwestowanie w kapital ludzki w Polsce, Wydawnictwo ECONOMICUS,
Szczecin 2009, s. 9.

8 Domanski, S. R., Kapitat ludzki i wzrost gospodarczy, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 1993, s. 16.

° Domanski, S. R., Kapital ludzki i wzrost gospodarczy, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 1993, s. 19.

19°J. Grodzicki, Rola kapitatu ludzkiego w rozwoju gospodarki globalnej, Wydawnictwo
Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2003, s. 46.

" Mincer J., Schooling Experience and Learning, Columbia University Press, New York—
London 1974, s. 46.
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Dokonujac przegladu innych definicji kapitalu ludzkiego warto wskaza¢ na
propozycj¢ S. Walkiewicza, ktory zaproponowal jego przedstawienie jako
,»wszystkie, ale to absolutnie wszystkie, zasoby niematerialne (przymioty) koja-
rzone z czlowiekiem traktowanym jako samodzielna istota ludzka”'?. W takim
ujeciu, kapitat ludzki odréznil od pozostatych typow kapitatu, tj. finansowego,
materialnego oraz spolecznego®. S. Walukiewicz, dla wyjasnienia istoty kapita-
tu ludzkiego, postuguje si¢ pigcioma obrazowymi przyktadami'*:

e kapitalem ludzkim rozwazanej osoby sa jej szeroko rozumiane kompetencje
i do$wiadczenie i to niezaleznie od faktu, czy wykonuje ona w organizacji
pracg tworcza czy rutynowa;

e szeroko rozumiane wiedza i zdolnosci sa bardzo istotnymi sktadowymi (czg-
Sciami) kapitatu ludzkiego danej osoby, szczegolnie w jej pracy tworczej.
Ogodlnie wiedzg dzieli si¢ na wiedzg skodyfikowana (zawarta) w powszech-
nie dostepnych ksiazkach, bibliotekach, bazach danych, archiwach itp. oraz
na wiedz¢ spersonalizowana, ktora posiada dana osoba lub stosunkowo wa-
ski krag osob (np. dane wywiadu na okreslony temat). Z wiedza spersonali-
zowang silnie zwigzane jest pojgcie zdolnosci i talentu (fenomenalna pa-
mig¢, absolutny shuch, atrakcyjny wyglad, zdolnosci artystyczne, aktorskie,
przywodcze itp.);

e w niektorych profesjach (np. sportowych), bardzo wazna sktadowa kapitatu
ludzkiego jest zdrowie 1 wydolnos¢ organizmu danej osoby;

e jest jeszcze stosunkowo liczna i réznorodna grupa elementoéw (sktadowych)
kapitatu ludzkiego, ktora mozna okresli¢ zbiorczym terminem jako nasta-
wienie zyciowe do §wiata jako takiego. Sa w tej grupie zardwno elementy
pozytywne z punktu widzenia organizacji, takie jak optymizm, otwarto$c,
prawdoméwno$¢ itp., jak i negatywne, takie jak pesymizm, skryto$¢, hipo-
kryzja itp.;

e 7z nastawienia zyciowego nalezy wydzieli¢ te elementy kapitalu ludzkiego,
ktére sa bardzo wazne z punktu widzenia kapitatu spotecznego danej gru-
py/zespotu. Sa wsrdd nich takie sktadowe jak: zaufanie, tolerancja, lojal-
no$¢, czyli elementy pozytywne nastawienia zyciowego, jak i negatywne,
takie jak podejrzliwos¢, ktotliwosc, nielojalnose itp.

12'S. Walukiewicz, Kapital ludzki. Skrypt akademicki, Instytut Badan Systemowych Polskiej
Akademii Nauk, Warszawa 2010, s. 25.

'S, Walukiewicz wskazuje, iz kapitat ludzki jest jedyna forma kapitatu, ktora po zakoncze-
niu pracy w firmie F ,,idzie” z danym pracownikiem do jego domu, podczas gdy kapital finanso-
wy, materialny i spoteczny w firmie F (jego miejscu pracy) pozostaja (Walukiewicz S., Kapital
ludzki. Skrypt akademicki, Instytut Badan Systemowych Polskiej Akademii Nauk, Warszawa
2010, s. 25., s. 26).

'S, Walukiewicz, Kapital ludzki. Skrypt akademicki, Instytut Badan Systemowych Polskiej
Akademii Nauk, Warszawa 2010, s. 25-26.
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Nalezy podkresli¢, ze poczatkowo wigkszos¢ modeli ekonomicznych po-
$wigconych zagadnieniu kapitatu ludzkiego, w znacznej mierze abstrahowato od
pojecia ,,przestrzen”"”. Jednakze z czasem, kwestia rosnacego wplywu kapitatu
ludzkiego na rozwoj gospodarczy upowszechnila si¢ takze w literaturze poswig-
conej zagadnieniom rozwoju lokalnego i regionalnego. W jej dorobku, teryto-
rium (region) przestaje by¢ utozsamiane jedynie z przestrzenia fizyczna, trakto-
wang w tradycyjnych teoriach lokalizacji gospodarczej w kategoriach kosztow
ziemi, kapitatu, sily roboczej czy kosztow transportu, a zaczyna by¢ postrzegane
jako ,forma organizacji redukujacej niepewnos¢ i ryzyko, stanowiacej zrodlo
informacji, kumulowania i transferu wiedzy i umiejgtnosci i jako zrédto innowa-
cyjnosci”.'®

W tym kontekscie, region postrzegany jest jako ztozony system spoteczno-
gospodarczy, w ktorym wysoki poziom kapitatu ludzkiego jest jednym z pod-
stawowych warunkow budowania otoczenia sprzyjajacego dyfuzji wiedzy i kre-
owaniu innowacji, stanowiacych zrodlo przewagi konkurencyjnej. W tym kon-
tekscie, kapitat ludzki przyczynia si¢ do budowania tzw. regiondéw ,,uczacych
si¢”, w ktérych firmy zaréwno produkcyjne, jak i ustugowe, bez wzgledu na ich
strukture 1 wielkos¢ sa konkurencyjne, poniewaz konkurencyjne jest cate teryto-
rium w stosunku do otoczenia. Stanowi to konsekwencje¢ zdolnosci, zlokalizo-
wanych w danym miejscu przedsigbiorstw i innych organizacji, do dziatan in-
nowacyjnych. Zdolno$¢ do innowacyjnosci jest natomiast efektem istnienia do-
brze funkcjonujacego systemu edukacji, zapewniajacego wiedz¢ o charakterze
formalnym oraz systemu wzajemnych powiazan migdzy aktorami terytorium,
kreujacego wiedze niekodyfikowana, tzw. milczqcq'’. Szczegdlnie ten drugi typ
wiedzy, reprezentowany przez rozne formy zbiorowego uczenia si¢ (uczenie si¢
przez interakcje, uczenie si¢ przez dziatanie itp.), potrafi zapewni¢ trwata zdol-
no$¢ regionu dostosowywania si¢ do zmieniajacego si¢ otoczenia.

15 Szerzej: A. Nowakowska, Z. Przygodzki, M. E. Sokotowicz, Region w gospodarce opartej
na wiedzy. Kapital ludzki — innowacje — korporacje transnarodowe, Wydawnictwo Difin, War-
szawa 2011, s. 50-55.

16 1. Pietrzyk, Politvka regionalna Unii Europejskiej i regiony w panstwach czlonkowskich,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 20.

7 M. E. Sokotowicz, Region wobec proceséw globalizacji — terytorializacja przedsiebiorstw
miedzynarodowych (na przykiadzie regionu todzkiego), Prace Doktorskie z Zakresu Ekonomii
1 Zarzadzania, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2008, s. 57.
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2. Kapitat ludzki a aktywnos¢ przestrzenna KTN — analiza
wzajemnych relaciji

Analizujac wzajemne relacje migdzy kapitatem ludzkim a aktywnoscia KTN
w ujgciu terytorialnym, nalezy uwzgledni¢ dwa wzajemne przenikajace sig
aspekty, tj. z jednej strony analiz¢ KL jako czynnika przyciagajacego bezpo-
$rednie inwestycje zagraniczne, a drugiej strony, identyfikacj¢ obszarow wpty-
wu dziatalnoéci duzych migdzynarodowych przedsigbiorstw jako elementu
wzmacniajacego kapital ludzki w regionie.

Kapitat ludzki staje si¢ waznym czynnikiem lokalizacji korporacji transna-
rodowych (KTN)" migdzy innymi dlatego, ze wraz ze wzrostem spoteczno-
gospodarczym i towarzyszacymi mu: wzrostem specjalizacji i stopnia ztozonosci
gospodarek, rosna tzw. koszty transakcyjne'’, w przeciwienstwie do kosztow
produkcji*. Implikuje to dazenie do poszukiwania wysokich kompetencji, maja-
cych na celu minimalizacjg tych kosztow.

Analogicznie do rosnacej liczby modeli ekonomicznych, uwzgledniajacych
znaczenie kapitatu ludzkiego jako czynnika wzrostu gospodarczego, mozna
wskaza¢ przyktady wielu ilosciowych badan ekonomicznych, wskazujacych na
rosnaca rolg tego kapitatu zarowno w przyciaganiu bezposrednich inwestycji
zagranicznych, jak i okreSlaniu ich charakteru. Na aspekt ten zwracal uwage

'8 Pojecie ,korporacja transnarodowa” odnosi si¢ do przedsigbiorstw, prowadzacych dziatal-
no$¢ w co najmniej dwoch krajach swiata. Zgodnie z zaleceniami UNCTAD, KTN definiuje si¢
jako przedsigbiorstwo bedace spotka kapitatowa skladajaca si¢ z przedsigbiorstw macierzystych
i ich filii zagranicznych. Za przedsigbiorstwo macierzyste uznaje si¢ przy tym podmiot kontroluja-
cy aktywa innych firm w krajach poza krajem macierzystym, poprzez posiadanie udzialu w ich
kapitale wlasnym. Zagraniczna filia natomiast to spotka kapitatowa, w ktorej inwestor ma udziat,
umozliwiajacy trwaty wplyw na zarzadzanie nim, przy czym za granice kontroli aktywow uwaza
si¢ 10% zwyklych akcji lub prawo glosu w takim podmiocie gospodarczym (A. Zorska, Korpora-
¢je transnarodowe: przemiany, oddziafywania, wyzwania, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2007, s. 122). Wedtug P. Dickena natomiast, KTN jest po prostu ztozona organizacja
gospodarcza, ktéra koordynuje dziatania tworzace warto$¢ dodana z jednego osrodka podejmuja-
cego strategiczne decyzje (P. Dickens, Global Shift. Internationalization of Economic Activity, The
Guilford Press, New York—London 1992, s. 226).

!9 Poza cena placona za dobra podczas nabywania ich na rynku, strony zawieranych umow
ponosza takze inne koszty (zwane transakcyjnymi), zwiazane z poszukiwaniem kontrahentow,
negocjowaniem warunkéw umowy, optatami administracyjnymi, ubezpieczeniem transakcji, czy
tez ryzykiem niesolidno$ci partnerow. Koszty transakcyjne stanowia przedmiot analizy szerokiego
nurtu w ekonomii, zwanego ekonomia kosztow transakcyjnych, zapoczatkowana przez R. Coase’a
(R. Coase, The nature of the firm, Economica 1937, 4 (16), s. 386-405) i rozwinigta przez
O. Williamsona (O. Williamson, Market and hierarchies. Analysis and Antitrust Implications, Free
Press, Nowy Jork 1975). Szeroki jej opis w literaturze polskiej dostgpny jest w opracowaniu:
Hardt, L., Ekonomia kosztow transakcyjnych — geneza i kierunki rozwoju, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Warszawskiego, Warszawa 2009.

2 T, Pakulska, M. Poniatowska-Jaksch, Globalne pozyskiwanie zasobéw — zarys problemu,
Gospodarka Narodowa, 1-2, 2008, s. 26.
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miedzy innymi J. R. Lucas wskazujac, ze brak odpowiedniego poziomu kapitatu
ludzkiego stanowito jedna z istotnych przyczyn zniechgcajacych do podejmo-
wania BIZ w krajach stabiej rozwinietych®'. J. H. Dunning podkreslit natomiast,
iz umiejetnosci oraz poziom wyksztalcenia sity roboczej wptywa jednoczesnie
na poziom, jak i na rodzaj dziatalnosci, podejmowanych przez KTN w krajach
goszczacych™. Szerszy przeglad literatury po$wieconej badaniom nad znacze-
niem kapitatu ludzkiego jako czynnika lokalizacji BIZ badan, podejmujacy ana-
lizy na poziomie gospodarek narodowych oraz poroéwnan migdzynarodowych,
dostepny jest m. in. w opracowaniu F. Noorbakhsha i inych®.

Wspolczesne przedsigbiorstwa, w tym takze korporacje transnarodowe, po-
szukuja na rynku pracy dwoch typow pracownikow. Pierwsza grupe stanowi
wysoko wykwalifikowana kadra reprezentujaca mozliwie najwyzszy poziom
kapitalu ludzkiego (inzynierowie, menedzerowie, naukowcy), do drugiej grupy
naleza pracownicy wykonujacy prace rutynowe i uslugowe. Optymalne miejsce
dla dziatalno$ci nowoczesnych przedsigbiorstw to takie, ktore z jednej strony
posiada cechy przyciagajace osoby wykwalifikowane, a z drugiej strony stwarza
korzystne warunki dla dziatalnosci gospodarczej, poprzez wzmacnianie poziomu
kapitatu ludzkiego w rozumieniu ogoélnym. Wsrod najwazniejszych form inwe-
stycji w kapitat ludzki wymienia si¢**:

e wydatki na ochrong zdrowia, wplywajace na dtugos¢ zycia i site witalng
jednostek Iudzkich;

e szkolenia w czasie pracy zawodowej;
ksztatcenie na wszystkich szczeblach edukacji, w tym rowniez coraz istot-
niejsze ksztatcenie ustawiczne osob dorostych;

e migracje ludnosci ukierunkowane na poszukiwanie pracy, ktorej znalezienie
umozliwia waloryzacj¢ kapitalu Iudzkiego (a zatem posrednio takze inwe-
stycje we wszelki materialne 1 niematerialne czynniki zwigkszajace poziom
mobilnosci ludzi);

e poszukiwanie informacji o sytuacji ekonomicznej form i perspektywach
zawodowych;

e badania naukowe.

W powyzszych obszarach oddziatywania, na skutek postgpujacych procesow
decentralizacji wtadzy, powszechnych w znakomitej wigkszosci zarowno krajow
rozwinigtych, jak i rozwijajacych sig, dostrzega si¢ rosnaca rolg regionow jako

2! R. E. Lucas, Ir, Why Doesn’t Capital Flow from Rich to Poor Countries, American Eco-
nomic Review, no. 89, 1990, s. 92-96.

22 J. H. Dunning, Explaining International Production, Unwin Hyman, Londyn 1988.

% Noorbakhsh, F., Paloni, A., Youssef, A., Human Capital and FDI Inflows to Developing
Countries: New Empirical Evidence, World Development, Vol. 29, no. 9, 2001, s. 1595-1596.

2 Por. S. R. Domanski, Kapital ludzki i wzrost gospodarczy, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 1993, s. 20.



Kapitat ludzki w regionie t6dzkim z perspektywy przedsigbiorstw... 19

waznych podmiotow mogacych przyczynia¢ si¢ do wzmacniania kapitatu ludz-

kiego. Od ich aktywnej roli w tym obszarze, zalezy w znacznej mierze poziom

atrakcyjnosci regionu, jako miejsca dziatalnosci gospodarczej w sytuacji, w kto-
rej poziom kapitatu ludzkiego traktowany jest jako jeden z najwazniejszych
czynnikow sukcesu przedsigbiorstw.

Nalezy jednak podkresli¢, ze tkwiace w jednostkach ludzkich wiedza, umie-
jetnosci, postawy, czy sity witalne nie tylko stanowia istotny walor lokalizacyj-
ny, lecz moga by¢ takze wzmacniane przez dziatalnos¢ korporacji. Wsrod wielu
potencjalnych korzysci, wskazywanych w analizach po§wigconych wplywowi
bezposrednich inwestycji zagranicznych® na rozwéj krajéow i regiondw je
przyjmujacych, wymienia si¢ transfer technologii. Odbywa si¢ on przy tym
przede wszystkim w formie™:

e materialnej, w postaci dobr stanowiacych wktad rzeczowy (aport) inwesto-
row w realizowane przedsigwzigcie oraz importu zaopatrzeniowego zwiaza-
nego z realizacja inwestycji;

e niematerialnej, obejmujacej wiedze techniczno-organizacyjna, odgrywajaca
wazna role w rozwoju przedsigbiorstwa;

e inwestycji w kapitat ludzki, polegajacych m. in. na doskonaleniu kwalifika-
¢ji pracownikow poprzez organizowanie réznego rodzaju szkolen oraz na
zatrudnianiu specjalistow pochodzacych z macierzystego kraju inwestora.
Tym samym w sytuacji, gdy BIZ przyczyniaja si¢ do transferu technologii

do krajow 1 regionow je przyjmujacych, wytwarza si¢ posredni zwiazek z pod-
noszeniem jakosci kapitatu ludzkiego. Wiaze sig to z faktem, ze w takiej sytuacji
transferowany jest zwykle kompletny pakiet korzysci — od dobr kapitatlowych,
poprzez przemystowe prawa wilasnosci, po know-how oraz zakumulowane do-
$wiadczenia i umiejetnosci w organizacji, zarzadzaniu i marketingu®’.

 Proces migdzynarodowej ekspansji korporacji transnarodowych odbywa si¢ przede wszyst-
kim w formie przejg¢ udzialdw w istniejacych juz przedsigbiorstwach w innych krajach (ang.
brownfield investment) lub tez w formie tworzenia w tych krajach od podstaw nowych podmiotow
gospodarczych (ang. greenfield investment). Tym samym uzna¢ nalezy, ze cho¢ réwnie istotnym
obszarem aktywnosci gospodarczej KTN pozostaja takze roznorodne kooperacyjne formy rozwoju
(tzw. joint ventures lub alianse strategiczne), warunkiem uznania danego przedsigbiorstwa za
transnarodowa korporacj¢ pozostaje podjecie przez nie aktywnosci w postaci bezposredniej inwe-
stycji zagranicznej (BIZ) w co najmniej jednym (innym niz macierzysty) kraju na §wiecie (szerzej
w: Grzegorczyk W., Strategie wejscia polskich przedsiebiorstw na rynki zagraniczne, Wydawnic-
two Stardruk, Warszawa 2006, s. 42—63; A. Nowakowska, Z. Przygodzki, M. E. Sokotowicz,
Region w gospodarce opartej na wiedzy. Kapitat ludzki — innowacje — korporacje transnarodowe,
Wydawnictwo Difin, Warszawa 2011, s. 160-169).

%6 (. Pilarska, Bezposrednie inwestycje zagraniczne a transfer technologii [w:] Bezposrednie
inwestycje zagraniczne w Polsce, W. Karaszewski (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Mikotaja
Kopernika, Torun 2003, s. 289-290.

27 A. Donakowski, Wplyw bezposrednich inwestycji zagranicznych na transfer technologii do
polskiej gospodarki [w:] Bezposrednie inwestycje zagraniczne w Polsce, W. Karaszewski (red.),
Wydawnictwo Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Torun 2003, s. 314-315.
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Analizujac wptyw dziatalnosci korporacji, realizujacych swoje strategie rozwo-
jowe w formie bezposrednich inwestycji zagranicznych, na jakos¢ kapitatu ludzkie-
go, nalezy uwzgledni¢ takze ich bezposredni oraz posredni wptyw na rynki pracy
w wymiarze ilosciowym oraz jako$ciowym. Warto zauwazy¢, ze w kazdym z tych
wymiaréw dostrzec mozna zarowno szanse, jak i zagrozenia dla lokalnych rynkow
pracy, a w zwigzku z nimi rowniez dla jakosci kapitatu ludzkiego (por. tabela 1).
W przypadku ilosciowych efektow wplywu BIZ na poziom zatrudnienia, przewi-
dywac¢ mozna bowiem zarowno mozliwos¢ tworzenia nowych miejsc pracy na sku-
tek naptywu kapitalu (przede wszystkim w przypadku inwestycji realizowanych od
podstaw), jak 1 wskazywaé na ryzyko redukcji miejsc pracy, np. na skutek przejmo-

wania lokalnych przedsigbiorstw przez filie i przedstawicielstwa korporacji.

Tabela 1. Potencjalne efekty wptywu bezposrednich inwestycji zagranicznych
na wielkos¢, jakosé i lokalizacje zatrudnienia w kraju przyjmujgcym

Obszar Efekty bezposrednich inwestycji zagranicznych
wplywu bezposrednie posrednie
pozytywne negatywne pozytywne negatywne
- Nastawienie firm
BIZ sprzyjaja po- .
. X zagranicznych na
BIZ polegajace na wstawaniu nowych ;
Na skutek napty- S .. zaopatrzenie przez
przejgeiu lokalnego miejsc pracy w . .
wu dodatkowego —y L import, a nie na
. ‘. . przedsigbiorstwa, moga | przedsigbiorstwach
Wielkos$¢ | kapitatu, powsta- L . . lokalnych dostaw-
. . wiazac si¢ z redukcja | kooperujacych z A .
janowe miejsca L g . . COW, MOZe POWO-
miejsc pracy w wyniku | zagranicznym inwe- .
pracy . .. dowac utratg
jego restrukturyzacji storem (efekty L
mnoznikowe) IMIEJSC pracy W
firmach lokalnych
BIZ wprowadzaja nowe | BIZ sprzyjaja roz- | Istnieje prawdopo-
BIZ sprzviai standardy i praktyki, przestrzenianiu dobienstwo obnizki
Zwi kI; za}l?i d a czgsto nie akceptowane | ,,najlepszych prak- | poziomu ptac w
Jakodé ozfomu lac przez pracownikow tyk”, w zakresie sytuacji, gdy lokal-
graz W dzfl)'nos'ci (np. nastawione na silng | nowoczesnych ne formy podejmu-
rac Yy konkurencje migdzy metod organizacji | ja konkurencjg
pracy zatrudnionymi, systemy | produkcji w firmach | cenowa z nowym
wynagradzania pracy) | lokalnych inwestorem
Sytuacja, w ktorej
BIZ stwarzaja BIZ zachecaja inwestor zagra-
nowe miejsca BIZ duja dal iu si niczny substytuuje
powoduja dalszy | przenoszeniu sig ;
. . AR - lokalna produkcje
. pracy w regio- naptyw liczby ludnoéci | innych firm — do- . .
Lokaliza- nach zaeros b | do 1uz zath h . .. |ipolega bardziej na
. grozonyc 0 Juz zattoczonyc stawcow — do miej- | . .
cja . .. L importerach, moze
lub dotknigtych | aglomeracji; poglebiaja |sca lokalizacji doprowadzi¢ do
wysokim bezro- | nierownosci regionalne |inwestycji bezpo- u g dku lub deloka-
bociem $redniej 1pacx
lizacji firm lokal-
nych

Zrédto: UNCTAD, World Investment Report, ONZ, Nowy Jork-Genewa 1994, s. 167.




Kapitat ludzki w regionie t6dzkim z perspektywy przedsigbiorstw... 21

W zakresie posrednich efektow wpltywu na rynki pracy w wymiarze ilo-
$ciowym sytuacja prezentowa¢ moze si¢ w podobny sposob, poniewaz na skutek
wzrostu poziomu kooperacji zagranicznych inwestorow bezposrednich z lokal-
nymi przedsigbiorstwami, mozna spodziewaé si¢ wzrostu poziomu zatrudnienia
w tych ostatnich, jednak powstaje rowniez zagrozenie w przypadku sytuacji
odwrotnej. Spadek poziomu zatrudnienia w przedsigbiorstwach lokalnych moze
mie¢ bowiem miejsce wowczas, gdy na skutek wigkszej chgci kooperowania
inwestorow z dostawcami z innych krajow, wystapi efekt substytucji lokalnej
produkcji poprzez import. W skrajnych sytuacjach oznacza¢ to moze zagrozenie
dla rozwoju kapitatu ludzkiego, na skutek rosnacego ogdélnego poziomu bezro-
bocia w regionie.

W ujeciu jakosciowym bezposrednie inwestycje zagraniczne realizowane
przez korporacje, moga z jednej strony sprzyja¢ zwigkszaniu poziomu plac oraz
wydajnos$ci pracy, natomiast z drugiej strony, generowac ryzyko wprowadzania
nowych praktyk, niekorzystnych z punktu widzenia lokalnych pracownikow,
takich jak systemy motywacyjne nastawione na konkurencje i ograniczajace tym
samym poziom zaufania miedzy pracownikami, czy tez upowszechnienie si¢
tzw. umow ,,$mieciowych”, tj. ukierunkowanych przede wszystkim na eksplo-
atacj¢ sity roboczej, bez zapewnienia pracownikom minimum oston socjalnych
oraz mozliwosci rozwoju zawodowego.

Posredni wptyw BIZ na jakos¢ funkcjonowania rynkoéw pracy moze nato-
miast wigza¢ si¢ z rozprzestrzenianiem si¢ dobrych praktyk, przede wszystkim
w formie transferu wiedzy i umiejetnosci bedacych w posiadaniu pracownikow
filii 1 przedstawicielstw KTN, do zaldg pracowniczych wspotpracujacych z nimi
przedsigbiorstw lokalnych. Wymiaru negatywnego tych efektow nalezy nato-
miast upatrywac np. w przypadku ryzyka obnizki poziomu plac w przedsigbior-
stwach lokalnych, na skutek podejmowania przez nie konkurencji cenowej
Z nowym inwestorem.

Podsumowaniem powyzszych rozwazan moze by¢ odwotanie si¢ do A. Zor-
skiej, ktora do gtdwnych, korzystnych efektow jakosciowych BIZ w dziedzinie
zatrudnienia zalicza™:

e podnoszenie kwalifikacji pracownikow zatrudnionych w filiach dzigki szko-
leniom zawodowym, specjalistycznym, jezykowym, informatycznym itd.;

e szkolenie pracownikow zatrudnionych u lokalnych poddostawcow i podwy-
konawcow, dla zagwarantowania jakosci dostaw potproduktow i ushug;

e stosunkowo dobre wynagrodzenie krajowej sity roboczej;

e stosowanie bardziej efektywnych instrumentéw zarzadzania zasobami ludz-
kimi;

28 Zorska A., Korporacje transnarodowe: przemiany, oddziatywania, wyzwania, Polskie Wy-
dawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2007, s. 289.
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e stworzenie lepszych warunkéw pracy, m. in. wyposazenie w maszyny, urza-
dzenia, sprzet biurowy itd.;

e znacznie wyzsza wydajno$¢ pracy w stosunku do przedsigbiorstw krajo-
wych;

e zmiang istniejacej struktury zatrudnienia i kwalifikacji w gospodarce kraju
goszczacego (w kierunku dziedzin preferowanych przez obcych inwesto-
row);

e ukierunkowanie ksztalcenia si¢ i doksztalcania na mozliwo$¢ zatrudnienia
w filiach firm zagranicznych;

e tworzenie ,transnarodowej elity”, czyli grupy miejscowych pracownikow
o najwyzszych kwalifikacjach i dochodach, o stylu pracy i zycia zgodnym
z kulturg organizacji najwigkszych KTN.

Dostrzezenie, ze wplyw korporacji na rynki pracy oraz na poziom rozwoju
kapitatu ludzkiego moze generowac korzysci i straty, nakazuje podkresli¢, ze
ostateczny ich bilans bedzie zalezat od takich istotnych czynnikéw, jak strategie
mig¢dzynarodowych korporacji (ktére interesu ekonomicznego upatrywaé moga
nie w prostej eksploatacji zasobow, lecz w utrzymywaniu wzglednie trwalej
przewagi konkurencyjnej), czy tez poziom rozwoju regionéw jako atrakcyjnych
miejsc lokalizacji dziatalnosci gospodarczej. Istotnym czynnikiem warunkuja-
cym ten bilans pozostaje ponadto polityka panstw i regiondw w zakresie przy-
ciagania kapitalu zagranicznego, przede wszystkim w kontekScie wywazenia
checi przyciagania BIZ, poprzez oferowanie inwestorom pakietow ulg inwesty-
cyjnych, ze spodziewanymi korzySciami w obszarze nie tylko kreowania no-
wych miejsc pracy, ale przede wszystkim transferu technologii oraz podnoszenia
poziomu kapitatu ludzkiego.

Z powyzszych powodow, aby KTN przyczyniaty si¢ do rozwoju regionu, nie
moga pozostawaé jedynym lub dominujacym podmiotem produkujacym nowa
wiedze 1 innowacjeg, przyczyniajacym si¢ do réznicowania struktury gospodar-
czej 1 waloryzujacym kapitat ludzki w regionie. KTN musza takze odnosi¢ ko-
rzysci ze wspotpracy z lokalnym Srodowiskiem przedsigbiorczo$ci. Aby jednak
warunek ten zostat spelniony, srodowisko takie musi juz istnie¢ w regionie lub
by¢ w fazie tworzenia. W opinii autora stanowi to istotne zadanie dla sektora
publicznego, ktory w tym obszarze powinien inwestowaé w:

e potencjal innowacyjny oparty na badaniach i rozwoju zaawansowanych
technologii;

e system transferu technologii ze sfery nauki do sfery biznesu;

e system promowania korzySci ze wspotpracy migdzy przedsigbiorstwami
w ramach tzw. klastrow?’;

¥ Klastry to zakorzenione terytorialnie skupiska wzajemnie powiazanych firm, wyspecjali-
zowanych dostawcow i ustugodawcow, firm dziatajacych w pokrewnych sektorach i zwigzanych
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e jako$¢ kapitatu ludzkiego™.

Spetienie powyzszych warunkéw prowadzitoby do stwierdzenia, ze w re-
gionie istnieje system innowacji, gotowy na ,,przyjecie” takich korporacji, kto-
rych strategie stwarzaja szanse na wzmocnienie kapitalu ludzkiego w regionie.
Dobrze funkcjonujace regionalne systemy innowacji to takie systemy terytorial-
ne, w ktorych przepltywy informacji 1 wiedzy przyczyniaja si¢ do budowy nie-
materialnych zasobow specyficznych regionu. Zasoby te tworza szeroko pojety
kontekst instytucjonalny’' prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, na ktory
sktadaja si¢ wspolne wartosci, reguty gry i schematy interpretacyjne (przez
A. Marshalla nazwane ,,atmosfera przemystowa™?). Nalezy przy tym zauwazyc,
ze relacje migdzy kapitatem ludzkim w regionie a regionalnym zasobami specy-
ficznymi pozostaja dwukierunkowe. Budowanie dtugookresowej przewagi kon-
kurencyjnej regionu w oparciu o zasoby niematerialne, staje si¢ bowiem zarow-
no uzaleznione od wysokiej jakosci kapitatu ludzkiego, jak rowniez ich ewolucja
moze stymulowac jego waloryzacjeg.

Budowanie kapitatu ludzkiego w formie posredniej, tj. na styku relacji filii
KTN z otoczeniem regionalnym, odnosi si¢ do koniecznos$ci analizy powigzan
kooperacyjnych korporacji z lokalnymi podmiotami gospodarczymi. E. Taymaz
1 in. prezentuja trzy podej$cia do relacji, jakie przedstawicielstwo korporacji
transnarodowej moze budowa¢ ze swymi lokalnymi odbiorcami i dostawcami®.
Pierwsze z proponowanych podejs¢, nazwane przez Autoroéw ,,dualistycznym”,
zaklada nieréwny podziat sil, wynikajacy ze zroznicowanej pozycji przetargowej

z nimi instytucji (na przyklad uniwersytetow, jednostek normalizujacych, stowarzyszen branzo-
wych, instytucji wspierajacych) w poszczegdlnych dziedzinach, konkurujacych miedzy soba ale
réwniez wspolpracujacych (M.E. Porter, On Competition, Harvard University Press, Boston 2008,
s. 213-214). Klastry stanowia specyficzng formeg organizacji produkcji, polegajaca na koncentracji
w bliskiej przestrzeni elastycznych przedsigbiorstw prowadzacych komplementarna dziatalnosé
gospodarcza. Podstawa ich funkcjonowania sg zatem powiazania kooperacyjne generujace procesy
powstawania specyficznej wiedzy oraz zwigkszajace zdolnosci adaptacyjne (por. A. Nowakowska,
A. Bakowski, Klaster [w:] Innowacje i transfer technologii. Stownik pojec¢, K. B. Matusiak (red.),
Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2008, s. 80-83).

39 Por. N. A. Phelps, Cluster or Capture? Manufacturing Foreign Direct Investment, External
Economies and Agglomeration, Regional Studies, Vol. 48, issue 4, 2008, s. 463.

3! Na kontekst ten sktadaja si¢ instytucje o roznorodnym charakterze (zarowno formalne, jak
i nieformalne), okreslajace tzw. ,reguly gry” zycia spoteczno-gospodarczego, przyczyniajac si¢
tym samym do redukowania niepewnosci dzialalnosci gospodarczej w warunkach zmiennego
otoczenia, definiowania zasad kooperacji migdzy przedsigbiorstwami i innymi aktorami regional-
nego systemu innowacji oraz stwarzajac motywacj¢ do podejmowania dziatan innowacyjnych
(Ch. Edquist, B. Johnson, Institutions and Organizations in System of Innovation [w:] Systems of
Innovations: Technologies, organizations, and institutions, Ch. Edquist (red.), Printer Publish-
ers/Cassel Academic, London 1997, s. 51-55).

32 A. Marshall, Principles of Economics, Macmillan, London 1920.

33 E. Taymaz, Y. Kilicaslan, Determinants of Subcontracting and Regional Development: An
Empirical Study on Turkish Textile and Engineering Industries, Regional Studies, Vol. 39.5,
s. 635-636.
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,,malego dostawcy” i ,,duzego odbiorcy”. Z tego powodu, lokalne firmy z sekto-
ra MSP sa zwykle ,,eksploatowane” przez duzego zamawiajacego, ktory zapew-
nia sobie w ten sposob elastyczno$¢ dziatania poprzez outsourcing pewnych
elementow swego tancucha dostaw oraz redukcjg kosztéw dziatalnosci gospo-
darczej. Wspominany ,,dualizm” dotyczy przy tym takze rynkow pracy, gdzie
pracownicy sektora MSP bywaja zazwyczaj gorzej oplacani niz pracownicy
duzych korporacji a ponadto sa gorzej wyksztalceni i funkcjonuja w gorszych
warunkach pracy, co ogranicza mozliwosci rozwoju kapitatu ludzkiego.

Tabela 2. Klasyfikacja podejs¢ do relacji KTN ze srodowiskiem w regionie

Jednostka analizy

o . Podejscie Podejscie
Podejscie dualistyczne : o
rozwojowe sieciowe
Relacja migdzy dostawca a Relacja migdzy do- Grupa wspblpra-

odbiorca

stawca a odbiorca

cujacych ze soba

przedsigbiorstw
Eksploata- Zalezno$¢/nacisk na

Charakter dostaw | cja/podporzadkowanie rozwoj Roéwnorzgdnosé
Kierunki relacji:
odbiorca Aktywna Aktywna Aktywna
dostawca Pasywna Pasywna Aktywna
Wielkos¢:
odbiorcy Duzy Duzy Maty lub duzy
dostawcy Maty Maty Maty lub duzy
Poziom zaawan-
sowania technolo- Wysoki
gicznego: Niski, ale dostosowu-
odbiorcy Wysoki jacy si¢ do wymagan | Wysoki lub $redni
dostawcy Niski odbiorcy Wysoki lub s$redni

Cele ekonomiczne:

Elastyczno$¢, minimalizacja
kosztow, transfer ryzyka przez

Koncentracja na klu-

Wspolne podno-
szenie wydajnosci

odbiorcy outsourcing czowych kompeten- i elastycznosc¢
cjach (core business)
Wystgpowanie w charakterze |Dostgp do rynkow i Wspélne podno-

dostawc dostawcy jako gtowy cel technologii szenie wydajnosci

Y istnienia i elastycznos¢
Proj ekto,wal.ne Dostosowane do wymagan Dostosowane do wy- Nf.:goq owane
produktow i proce- . , . migdzy dostawca

, odbiorcy magan odbiorcy . )

SOW i odbiorca

Wplyw na gospo-
darke

Reprodukcja relacji duali-
stycznych

Unowocze$nienie
gospodarki

Wzajemne ucze-
nie si¢ i wzrost

Zrédio: E. Taymaz, Y. Kiligaslan, Determinants of Subcontracting and Regional Development: An
Turkish Textile and Engineering Industries, Regional Studies, Vol. 39.5,

Empirical Study on

s. 635.
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W podejsciu ,,rozwojowym”, cho¢ takze zaktada si¢ dychotomig, to jednak
silniej akcentuje si¢ pozytywna rolg relacji pomigdzy sektorem lokalnym sekto-
rem MSP a KTN. Wskazuje si¢ zatem, ze wystepowanie duzej korporacji
w charakterze poddostawcy zwigksza szanse przedsigbiorstw z sektora MSP na
wzrost zatrudnienia, absorbowanie technologii a takze eksport. Warto podkre-
$li¢, iz w duzych firmach ponadnarodowych innowacje powstaja coraz czgsciej
jako efekt ,zdecentralizowanej specjalizacji”, tj. umiejgtnosci wypracowania
takiej strategii korporacyjnej, ktora potrafi koncentrowa¢ si¢ na kluczowych
umiejetnosciach (tworzonych wewnatrz struktury organizacyjnej KTN), a jedno-
czesnie czerpac korzysci ze wspotpracy z tzw. ,,wyspami wiedzy”, czyli najbar-
dziej innowacyjnymi regionalnymi systemami innowacji, zlokalizowanymi
w réznych miejscach na $wiecie’®. W tym rozumieniu KTN moga wzmacniaé
kluczowe kompetencje, poprzez funkcjonowanie jako swoiste ,,pasy transmisyj-
ne” wiedzy milczacej, taczace dynamicznie rozwijajace si¢ regionalne systemy
innowacji. Systemy te moga tym samym wspotegzystowa¢ ze strukturami hie-
rarchicznymi korporacji, szczegélnie w obszarze zarzadzania ta dzialalnoscia,
ktéra cho¢ pozostaje istotna dla budowania konkurencyjno$ci korporacji — nie
bedac dziatalno$cia kluczowa — moze byé przedmiotem np. outsourcingu lub
by¢ realizowana poprzez inne formy partnerstwa z lokalnymi przedsigbiorstwa-
mi i instytucjami’’.

Ostatni z modeli proponowanych przez Autoréw, oparty jest natomiast na
podejsciu sieciowym. Zaklada on wystgpowanie relacji o réwnorzednej sile
przetargowej partneréw (udziat duzych firm w takim systemie nie jest koniecz-
ny) i co istotne, relacje te nie sa relacjami dwustronnymi, ale sieciowymi (istnie-
je wiele roznokierunkowych powigzan migdzy aktorami lokalnymi). Z funkcjo-
nowania w sieci, firmy z sektora MSP zyskuja wiele korzysci, wérod ktorych
wymieni¢ nalezy:

e korzysci skali osiagane dzigki budowaniu powiazan poziomych w danym
sektorze rynku;

e korzysci wynikajace ze specjalizacji i podziatu pracy, uzyskiwane dzigki
budowaniu powiazan pionowych w ramach tancucha wartosci dodanej;

e podnoszenie poziomu innowacyjnosci dzigki korzystaniu ze zjawiska roz-
przestrzeniania si¢ informacji w ramach sieci,

3% Zob. np. A. Amin, P. Cohendet, Learning and Adaptation in Decentralised Business Net-
works, Environment and Planning D: Society and Space, 17, 1999, s. 87-104; N. Nohria, Ghoshal
S., The Differentiated Network: Organizing Multinational Corporations for Value Creation,
Jossey-Bass Publishers, San Francisco 1997.

5 A. Nowakowska, Z. Przygodzki, M. E. Sokolowicz, Region w gospodarce opartej na wiedzy.
Kapitat ludzki — innowacje — korporacje transnarodowe, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2011,
s. 173.
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e dostgp do zasobow pozostajacych w dyspozycji instytucji otoczenia biznesu
i innych instytucji sektora publicznego, jesli te takze staja si¢ elementami
sieci powigzan biznesowych.

W podsumowaniu rozwazan na temat wptywu dziatalnosci duzych ponadna-
rodowych podmiotow gospodarczych na poziom rozwoju kapitatu ludzkiego,
mozna odwola¢ si¢ do konkluzji sformutowanej w roku 2000 przez migdzynarodo-
wa agende OZN UNCTAD (Konferencja Narodéw Zjednoczonych ds. Handlu
i Rozwoju), odpowiedzialng za koordynacj¢ dziatalnosci migdzynarodowej w dzie-
dzinie wspotpracy gospodarczej, regionalnej i polityki rozwojowej. W wyniku wie-
loletnich badan podejmowanych na zlecenie UNCTAD stwierdzono, ze cho¢
w znakomitej wigkszo$ci przypadkoéw korporacje wykazuja wigksza tendencije
do inwestowania w rozw6j kompetencji i umiejetnosci lokalnych pracownika,
W stopniu wyzszym niz przedsigbiorstwa rodzime, to mimo wszystko kraje gosz-
czace nie powinny w tym zakresie polega¢ jedynie na KTN. Zwyczajowo bo-
wiem, korporacje transmitujg do krajow i regiondw goszczacych technologie
dostosowane do ,,zastanego” poziomu kapitatu ludzkiego i zalezy im przede
wszystkim na ksztalceniu wydajnych operatorow tych technologii. Relatywnie
rzadko decyduja si¢ natomiast na stymulowanie w krajach goszczacych, rozwoju
kapitatu ludzkiego na poziomie najwyzszym, tj. zapewniajacym rozwoj najnow-
szej wiedzy 1 technologii, ,,rezerwujac” je dla krajow i regionéw ich pochodze-
nia. Innymi slowy, wzmocnienie ogoélnego poziomu umiejgtnosci i zapewnienie
wysokiego poziomu szkolenia specjalistycznego jest czyms, co kraje i regiony
przyjmujace czynia z wilasnej inicjatywy. W dlugim okresie natomiast, takie
strategie moga skutkowaé przyciaganiem inwestycji zagranicznych o wyzszej
jakosci oraz sktoni¢ obecnych inwestoréw do podejmowania bardziej wyrafino-
wanych strategii rozwojowych™.

3. Wspodtzaleznosci miedzy dziatalnoscig korporacji transna-
rodowych a kapitatem ludzkim w Swietle badan w t.dédzkim
Obszarze Metropolitalnym

Wplyw dziatalno$ci korporacji transnarodowych na umigdzynarodowienie
gospodarki w ujeciu regionalnym, ma szczeg6lnie istotne znaczenie dla duzych
obszarow zurbanizowanych, uznawanych za metropolie lub do miana metropolii
pretendujacych. Poziom otwarcia gospodarki na otoczenie migdzynarodowe nie
stanowi przy tym dopelienia, ale podstawowy warunek zaklasyfikowania jed-
nostki osadniczej jako metropolii. Odwotujac si¢ do analiz ESPON, wskazuja-

3% UNCTAD, The Competitiveness Challenge: Transnational Corporations and Industrial
Restructuring in Developing Countries, Geneva 2000, s. 17.
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cych na pigé podstawowych funkcji metropolitalnych®’, otwarcie na BIZ przy-
czynia si¢ wzmacniania czterech z nich. W naturalny sposob wiaze si¢ bowiem
z goszczeniem filii i przedstawicielstw korporacji transnarodowych (funkcja
decyzyjna), wymusza inwestycje w infrastrukture zwigkszajaca jej migdzynaro-
dowa dostepno$¢ (funkcja komunikacyjna), poprzez transfer technologii przy-
czynia si¢ do wzmocnienia potencjalu innowacyjnego danego obszaru (funkcja
wiedzy) oraz poprzez rozwdj infrastruktury ruchu turystycznego, wzmacnia
funkcje turystyczne miast i regionow".

Tym samym, kapitat transferowany w skali migdzynarodowej w formie bez-
posrednich inwestycji zagranicznych, wykazuje tendencj¢ do koncentracji
w najbardziej rozwinig¢tych 1 zurbanizowanych regionach poszczegolnych kra-
jow. Przyktadowo, w koncu lat 90. XX wieku, potowa wszystkich przedstawi-
cielstw firm miedzynarodowych, zlokalizowanych w Austrii, koncentrowata si¢
w Wiedniu. W Japonii w obszarze metropolitalnym Tokio zlokalizowanych byto
az 4/5 przedstawicielstw’’. Badania realizowane w Polsce wskazaty natomiast,
iz 55% KZ koncentruje si¢ w jej o$miu najwigkszych miastach*’. W przypadku
samego regionu (wojewodztwa) 1ddzkiego dostrzega sig, ze w jego stolicy (Lo-
dzi) oraz sasiednich gminach, tworzacych zwarty obszar metropolitalny, koncen-
truje si¢ ponad 70% spolek z udziatem kapitatu zagranicznego, zatrudniajacych
50 i wigcej pracownikow®.

W kontekscie powyzszych obserwacji, w jednej z polskich aglomeracji ce-
chujacych si¢ najwigkszym potencjatem ludno$ciowym i gospodarczym — £.6dz-
kim Obszarze Metropolitalnym — zrealizowano badanie, ktoérego przedmiotem
byly filie korporacji zlokalizowane w tym regionie”. Celem przedsigwzigcia

37 1. Administracyjne (metropolia jako siedziba wtadz publicznych), 2. decyzyjne (metropolia
jako siedziba filii i przedstawicielstw korporacji transnarodowych), 3. komunikacyjne (metropolia
wezel komunikacyjny o znaczeniu mi¢dzynarodowym), 4. wiedzy (metropolia jako miejsce sprzy-
jajace powstawaniu innowacji), 5. turystyczne (metropolia jako atrakcyjny produkt turystyczny
o znaczeniu mi¢dzynarodowym) (ESPON, Study on Urban Functions, Final Report, marzec 2007, s. 9).

3 M. E. Sokotowicz, Strategie lokalne wobec korporacji transnarodowych jako czynnik inte-
gracji lub dezintegracji Lodzkiego Obszaru Metropolitalnego [w:] Lodzka metropolia. Problemy
integracji gospodarczej, A. Jewtuchowicz, M. Wojcik (red.), Wydawnictwo Biblioteka, £.6dz
2010, s. 109-110.

3 UNCTAD, World Investment Report, ONZ, Nowy Jork — Genewa 2001, s. 59.

0 G. Gorzelak, M. Smetkowski, Metropolia i jej region w gospodarce informacyjnej,
Wydawnictwo SCHOLAR, Warszawa 2005, s. 67.

*I' M. E. Sokotowicz, Dziatalno$¢ przedsiebiorstw z udzialem kapitatu zagranicznego w Eédz-
kim Obszarze Metropolitalnym na tle miedzynarodowych i krajowych przepbywow kapitatu [w:]
Lodzka metropolia. Problemy integracji gospodarczej, A. Jewtuchowicz, M. Wojcik (red.), Wy-
dawnictwo Biblioteka, £.6dZ 2010, s. 79-80.

2 7 uwagi na fakt, ze pojecie ,,L6dzki Obszar Metropolitalny” nie jest terminem powszechnie
znanym lub blednie interpretowanym wsréd osob niezajmujacych si¢ zagadnieniami geografii
Polski, czy tez gospodarki w ujgciu regionalnym, w kwestionariuszu wywiadu pojgcia ,,L OM”
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byla z jednej strony odpowiedz na pytanie o poziom istotnosci roznych cech
kapitatu Iudzkiego (KL), na tle innych czynnikéw lokalizacji dziatalnosci (KL
jako czynnik lokalizacji), natomiast z drugiej strony, w jakim stopniu dzialalno$¢
KTN przyczynia si¢ do wzmacniania tego rodzaju zasobu (wptyw korporacji na
poziom KL w regionie). Badanie miato charakter ilosciowy i polegato na realizacji
wywiadow osobistych wsrod przedsigbiorstw z udziatem kapitalu zagranicznego,
funkcjonujacych na terenie £ OM i zatrudniajacych powyzej 50 pracownikow.

Operatem losowania byta komercyjna baza firm Hoppenstedt Bonnier —
Company Database, z ktorej zidentyfikowano grupg 97 przedsigbiorstw, spelnia-
jaca zatozone kryteria wedlug zapiséw bazy. W toku dalszej weryfikacji ustalo-
no, iz 12 firm w rzeczywisto$ci nie spehlnia kryteriow badania, w zwiazku
z czym liczebnos$¢ operatu wyniosta ostatecznie 85 podmiotow. W trakcie badan
udalo si¢ dotrze¢ do 21 z 85 przedsigbiorstw, a zatem zwrotno$¢ badania wynio-
sta 24,7%. Wsrod 19 podmiotow zrealizowano wywiad osobisty, natomiast
w dwoch przypadkach, z powodu odmowy udzialu w wywiadzie osobistym,
zrealizowano wywiad telefoniczny. W kazdym z wypadkdéw, wywiad oparty byt
na kwestionariuszu o tej samej, standaryzowanej tresci.

Respondentami w badaniu pozostawaly osoby zarzadzajace filiami przedsig-
biorstw z udziatem kapitatu zagranicznego w randze cztonkow Zarzadu (11 przy-
padkow). W pozostatych sytuacjach odpowiedzi udzielaly osoby zajmujace inne
stanowisko, jednak wskazane jako kompetentne w zakresie zadawanych pytan
(np. asystent zarzadu, gtowny ksiggowy, kierownik ds. handlu, rzecznik praso-
wy). Cho¢ proba badawcza poddana ostatecznie badaniu nie stanowi proby
skonstruowanej w oparciu o dobér probabilistyczny (miat on charakter celowy,
oparty na dostgpnosci danych oraz ograniczony niepowszechng w polskich wa-
runkach wola uczestnikow do udziatu w badaniach), pozwolita ona na uzyskanie
szeregu informacji, w stosunku do ktoérych dokonano uogoélnienia na cata badang
zborowos¢.

Pierwszym z istotnych obszarow analiz byta identyfikacja czynnikow, ktore
wiaza si¢ z semantyka pojecia ,.kapitat ludzki”, na tle innych czynnikow lokali-
zacji, wskazywanych przez badane przedsigbiorstwa. Pozwolila ona na stwier-
dzenie, iz ekonomicznie uzyteczny zasob wiedzy i umiejetnosci ludzkich pozostaje
waznym, jednak nie dominujacym aspektem wartoSciujacym £LOM w oczach
przedstawicielstw korporacji.

Wisréd najezesciej wskazywanych i najwyzej ocenianych czynnikéw lokali-
zacji znalazly si¢ czynniki zwiazane z minimalizacja kosztow pracy oraz kosz-
tow transportu, jak rowniez aspekty zwiazane z wielkoscia i chtonnos$cia rynkow
zbytu. O ile niskie koszty pracy wskazywane sa jako podstawowy walor lokali-

uzywano zamiennie z pojgciem ,,Aglomeracja Lodzka”. Zabieg ten odbyt si¢ z pelna swiadomo-
$cia roznicy migdzy obydwoma terminami.
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zacyjny regionu, o tyle obecno$¢ w nim wykwalifikowanych pracownikow zna-
lazto si¢ na liScie jego przewag na piatym miejscu. Nalezy jednak podkresli¢, ze
dokonywane przez respondentéw oceny kwalifikacji pracownikow byty wysokie
(mediana ocen 5 oraz 8 jako nota najcze¢Sciej wskazywana).

Wykres 1. Czynniki lokalizacji dziatalno$ci duzych przedsiebiorstw

miedzynarodowych w t6dzkim Obszarze Metropolitalnym
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123 | dostepno$é komunikacyjna regionu (M: 5; D: 5)

116 _ chfonny rynek zbytu na oferowane produkty/ustugi (M: 5; D: 10)

115 niskie koszty dzierzawy/wynajmu/zakupu lokali i powierzchni produkeyjnych (M:7; D: 7)

10

2

_ I niskie koszty dzierzawy, wynajmu/zakupu lokalii pow. biurowych (M: 5; D: 5)

96 |wysoko$¢ podatkéw i optat lokalnych (M: 5; D: 0)

1dostepnos¢ telekomunikacyjna regionu (M: 5; D: 5)

L1obecnos¢ innych duzych przedsiebiorstw jake kooperantéw (M:1; D: 0)
D:0)

rodukcyjnych (M: 2; D: 0)

w jako kooperantéw (M:1; D: 0)
miotéw sektora publicznego (M: 1; D: 0)
;D:0)
:1; D:0)

ze strony tddz

ze strony Zesp

iej Specjalnej Strefy Ekonomicznej (M:0; D: 0)
tu Obstugi Inwestorow w Urzedzie Miastd todzi (M:0; D: 0)
jacego w gminie Centrum Obstugi Inwestoréw (M:0; D: 0)

um Obstugi Inwestora przy Urzedzie Marszatkowskim (M:0; D: 0)

o

-

o~
140

P .

100

z
60

4
120

20

40 80

Oznaczenia w nawiasach dotycza odpowiedzi wskazywanych przez respondentéw na
skali od 1 do 10, gdzie M — mediana; D — dominanta. Liczby z lewej strony wykresu sta-
nowig sume ocen dokonanych przez wszystkich respondentéw w skali od 1 do 10.

Zrédio: Opracowanie wiasne, na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Za zjawisko niekorzystne z punktu widzenia wizerunku gospodarczego 1.odz-
kiego Obszaru Metropolitalnego uzna¢ natomiast nalezy fakt, ze potencjal akade-
micki oraz naukowo-badawczy regionu wskazywane byly jako wazne czynniki
lokalizacyjne znacznie rzadziej i otrzymywaty nizsze oceny respondentéw. Ponadto,
niepokojacym sygnatem pozostaja rzadkie wskazania takich aspektow, jak obecnos¢
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innych przedsigbiorstw jako kooperantow, kompetencja pracownikow sektora pu-
blicznego oraz pomoc i wsparcie ze strony roznorodnych podmiotow polityki pro-
inwestycyjnej (por. wykres 2). Oznacza to bowiem posrednio niska ewaluacje kapi-
tatlu drzemiacego w otoczeniu lokalnym badanych przedsigbiorstw. Innymi stowy,
poziom oszacowania kapitatu ludzkiego w réznorodnych jego formach (zaréwno
przez pryzmat kwalifikacji wlasnych pracownikow, jak i 0séb zatrudnionych poza
strukturami firm, lecz wchodzacych z nimi w interakcje o charakterze biznesowym
1 pozabiznesowym), na tle bardziej ,,pierwotnych” czynnikow lokalizacji (koszty
pracy, koszty transportu, dostgpnos¢ rynkow, etc.), oceniony zostat przez badane
filie korporacji z duza doza powsciagliwosci.

Wykres 2. Ocena oferty instytucji wiedzy w oczach duzych przedsiebiorstw
miedzynarodowych w £.édzkim Obszarze Metropolitalnym

: ES ofertanaukowo- ba;cza innych przedsigbiorstw (M:1; D: 1)

&ecl‘nologu(l\/l 1; D:11)
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Oznaczenia w nawiasach dotyczg odpowiedzi wskazywanych przez respondentéw na
skali od 1 do 10, gdzie M — mediana; D — dominanta. Liczby z lewej strony wykresu sta-
nowig sume ocen dokonanych przez wszystkich respondentéw w skali od 1 do 10.

0

Zrédto: Opracowanie wiasne, na podstawie wynikéw badan ankietowych.
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Kolejnym istotnym Zrodtem informacji o poziomie ,,zastanego” w regionie ka-
pitatu ludzkiego moga by¢ oceny efektow funkcjonowania instytucji wiedzy,
z punktu widzenia ich znaczenia dla inwestorow. W tym ujeciu, duze przedsigbior-
stwa z udzialem kapitalu zagranicznego najwyzej oceniaja poziom wyksztalcenia
absolwentow szkot wyzszych. Warto zauwazy¢, ze polowa badanych przedsie-
biorstw oceniala ten czynnik na poziomie nie mniejszym niz 6 na dziesigciostop-
niowej skali, natomiast dominujacym poziomem oceny byto 8. Na nieco nizszym,
jednak podobnym poziomie oceniano takze poziom wyksztalcenia absolwentéw
lokalnych szkét zawodowych i technicznych.

Za zdecydowanie mniej atrakcyjne dla inwestoréw okazaty si¢ oferty innych
podmiotéw wiedzy w regionie, i to zardwno placowek naukowych i jednostek
badawczo-rozwojowych, jak i przedsigbiorstw. Pozwala to zaktadaé, iz badane
przedsigbiorstwa nie upatruja atrakcyjnosci regionu zar6wno w samej ofercie,
jak i w zasobach ludzkich tych podmiotéw. Podobnie niekorzystna ocena doty-
czyla agencji rozwoju regionalnego oraz centrow transferu technologii. Zarowno
niska ocena oferty B+R przedsigbiorstw dzialajacych w regionie, jak i centrow
transferu technologii takze wskazuje na pewna niekorzystna sytuacj¢. Wiaze si¢
ona z faktem, ze najmniejsza atrakcyjnoscia w oczach inwestoréw cechuja si¢ te
podmioty zajmujace si¢ komercjalizacja wiedzy i innowacji, ktoére w gospodarce
rynkowej nalezy uzna¢ za najbardziej efektywne formy waloryzacji kapitalu
ludzkiego.

W przypadku oceny znaczenia wspolpracy przedsigbiorstw z instytucjami
wiedzy, prezentuje si¢ ona w sposob podobny do samego postrzegania oferty
tych podmiotow. Innymi stowy, o ile w przypadku przyjmowania studentoéw na
praktyki i staze, badane przedsi¢biorstwa deklarowaty t¢ forme wspolpracy oraz
relatywnie wysoko ja ocenialy, o tyle w odniesieniu do bardziej ,,zaawansowa-
nych” form kooperacji, rysujacy si¢ obraz nie napawa optymizmem.

Szczegolnie negatywnie nalezy interpretowac fakt, ze w kazdym z analizo-
wanych obszaréw wspolpracy, dominowata ocena 0 (wskazujaca na brak zainte-
resowania wspoélpraca z instytucjami wiedzy ze strony filii korporacji transnaro-
dowych). Sytuacja ta dotyczy takze najprostszej, jak by si¢ moglo wydawaé
formuty wspotpracy, tj. przyjmowania studentow na staze i praktyki, ktora
otrzymata od respondentow najwyzsza oceng.

Niewielka czg¢§¢ badanych przedsigbiorstw wskazywata i podejmowala sig
oceny (niestety niskiej) pozostatych obszarow wspoélpracy z instytucjami wie-
dzy. Wsrdd nich mozna wskazaé ,,zakup” wiedzy o charakterze przede wszyst-
kim nietechnologicznym (konsultacje, ekspertyzy, doradztwo, szkolenia) oraz
pierwsze w regionie proby otwierania kierunkow studiow o profilu odpowiada-
jacym potrzebom przedsigbiorstw.
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Wykres 3. Ocena znaczenia poszczegolnych obszaréw wspétpracy z instytucjami wiedzy
w todzkim Obszarze Metropolitalnym dla duzych przedsiebiorstw
miedzynarodowych

31

pozyskiwanie gotowych do zastosowa ojektéw technologicznych (M: 0; D: 0)

33 dostep do specjalistycznego wyposazenial(M: 0; D: 0

41 pozyskiwanie informacji naukowej i badawczej (M: 0, :

biorstwa (M: 1; D: 0)

Oznaczenia w nawiasach dotyczg odpowiedzi wskazywanych przez respondentéw na
skali od 1 do 10, gdzie M — mediana; D — dominanta. Liczby z lewej strony wykresu sta-
nowig sume ocen dokonanych przez wszystkich respondentéw w skali od 1 do 10.

Zrédto: Opracowanie wiasne, na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Zdecydowanie najnizsze oceny otrzymywaly takie obszary, jak pozyskiwa-
nie wynikow badan realizowanych przez dziatajace w Aglomeracji t.odzkiej
(przede wszystkim w samej Lodzi) instytucje wiedzy, czy tez uzyczanie specja-
listycznego wyposazenia oraz pozyskiwanie gotowych rozwiazan technologicz-
nych. Innymi stowy, zlokalizowane w regionie przedstawicielstwa duzych
przedsigbiorstw dziatajacych w skali migdzynarodowej, zdecydowanie nisko
oceniaja zarowno jego oferte technologiczna, jak i poziom jej dostosowania do
ich potrzeb.

Powyzsza sytuacja sktania do identyfikacji barier wspotpracy filii KTN z re-
gionalnymi instytucjami wiedzy, wsrod ktorych — zdaniem badanych inwesto-
réw — dominujg aspekty o charakterze informacyjnym oraz te, zwigzane z dosto-
sowaniem podazy oferty do potrzeb sektora przedsigbiorstw.
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Tabela 3. Bariery wspotpracy z instytucjami wiedzy w oczach duzych przedsiebiorstw
miedzynarodowych dziatajgcych w tédzkim Obszarze Metropolitalnym

Suma ocen dokonanych

Bariery przez respondentow
w skali od 1 do 10
Brak informacji o funkcjonowaniu instytucji wiedzy 82

Ograniczone mozliwosci adaptacji oferowanych rozwiazan

w ramach dzialalnosci firmy 82
Z1a jakos¢ oferty instytucji wiedzy 76
Brak zaufania do instytucji wiedzy 45
Zbyt mala liczba/brak instytucji wiedzy w miescie/regionie 43
Niechec instytucji wiedzy do podejmowania wspotpracy 43

Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Wskazywanie braku informacji oraz mozliwos$ci transferu wiedzy i techno-
logii jako najwazniejszych barier wspolpracy, wbrew pozorom stwarza mozli-
wosci dla poprawy istniejacej sytuacji, w wyniku stosowana przemyslanej poli-
tyki innowacyjnej. Nalezy bowiem dostrzec, ze takie bariery, jak brak zaufania
do instytucji wiedzy, niech¢¢ z ich strony do podejmowania wspotpracy lub ich
zbyt matla ilos¢, nie sa w oczach respondentow dominujacymi ograniczeniami
w budowaniu powigzan kooperacyjnych. Tym samym, prowadzenie skutecznej
polityki informacyjnej jako narzedzi promocji lokalnej i regionalnej oferty insty-
tucji wiedzy (zadanie tatwiejsze) oraz dziatania na rzecz zbudowania skuteczne-
go systemu transferu technologii (zadanie niewatpliwie trudniejsze i bardziej
ztozone, lecz mozliwe), jawia si¢ w §wietle powyzszych badan jako podstawowe
kierunki polityki wzmacniania wiedzy w regionie w najblizszych latach.

Z punktu widzenia celow rozwoju regionow, korporacje transnarodowe nie
tylko powinny czerpaé, ale i angazowac si¢ we wzmacnianie poziomu i jako$ci
lokalnego kapitatu ludzkiego. W odniesieniu do aglomeracji todzkiej i L.odzkie-
go Obszaru Metropolitalnego, zarowno kierunki, jak i poziom tego zaangazowa-
nia pozostaje zrdznicowany. Dostrzega si¢ przy tym, ze dominujg te formy in-
westycji w kapitat ludzki, ktore dotycza samych przedsigbiorstw, natomiast
wplyw badanych przedsigbiorstw na rozwoj lokalnych zasobéw wiedzy odbywa-
jacy si¢ poprzez wspolpracg z lokalnym otoczeniem, pozostaje ograniczony.
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Wykres 4. Kierunki i poziom zaangazowania badanych przedsiebiorstw w transfer
innowacyjnych rozwigzan oraz poprawe jakosci kapitatu ludzkiego

&0 wprowadzanie nowoczesnych systeméw zarzadzania zasobami ludzkimi (M: 8; D:10) I

138 finansowanie doksztatcania swych lokalnych pr: ikéw (np. studia podypl we, kursy) (M:7; D: 8) '

89 audyty jakosci u podwykonawcéw (M: 5; D: 5)

79  wspotpraca ze szkotami (zawodowymi, $rednimi, wyiszyrrlw ksztatceniu przysztych pracownikéw (M: 2; D: 0)

69 ia prowadzone wéréd podwy (|\'3; D:0)

64  wspotpraca z lokalnymi instytucjami badawcz@8rozwojowymi (M: 1; D: 0)

uczestnictwo w programach monitorowania pbtrzeb rynku pracy realizowanych w regionie (M: 2; D: 0)

e wdrazaniu nowpczesnych norm|i systemoéw zarzadzania jakoscig|(M: 2; D: 0)
ncyjnych [cenach nowoczesnych rozwigzan lokalnym podwykonawcom (M: 0; D: 0)

zekazywanie nowoczesnych rozwiazar lokalnym podwykonawcom (M: 0; D: 0)

Oznaczenia w nawiasach dotyczg odpowiedzi wskazywanych przez respondentéw na
skali od 1 do 10, gdzie M — mediana; D — dominanta. Liczby z lewej strony wykresu sta-
nowig sume ocen dokonanych przez wszystkich respondentéw w skali od 1 do 10.

Zrédio: Opracowanie wiasne, na podstawie wynikéw badan ankietowych.

W tym kontekscie, badane filie KTN jako najczeSciej stosowane i najwaz-
niejsze z ich punktu widzenia formy wzmacniania kwalifikacji kapitatu ludzkie-
go, wskazywaly wprowadzanie wewngtrznych systemoéw zarzadzania zasobami
ludzkimi oraz finansowanie doksztalcania wiasnych pracownikow. Rzadziej
wskazywano natomiast audyty jakosci u podwykonawcow oraz wspotprace
z lokalnymi szkotami zawodowymi, $rednimi i wyzszymi. Szczego6lnie w odnie-
sieniu do powiazan z instytucjami edukacyjnymi, zwraca uwage dos¢ niska oce-
na ich oferty, co znalazto potwierdzenie w jej niskich $rednich notach.

Zdecydowanie najrzadziej wskazywano oraz najnizej oceniano te elementy
lokalnego ,,systemu wiedzy”, ktére formowane sa 1 wzmacniane poprzez koope-
racje z otoczeniem. Innymi stowy, sktonnos¢ filii korporacyjnych do wspotpracy
z lokalnymi przedsigbiorstwami, szkotami, instytucjami B+R, etc., pozostaje
wciaz niezwykle niska. Co istotne, o ile nie dziwi brak sktonnosci do nieodptat-
nego przekazywania wilasnego know-how lokalnym kooperantom, o tyle brak
checi do organizowania z nimi wspolnych szkolen, badz uczestnictwa w pro-
gramach monitorowania regionalnego rynku pracy, uzna¢ nalezy za przejaw
niskiej sktonno$ci badanych przedsigbiorstw do terytorializacji.

Ostatnim elementem analizy majacej na celu identyfikacj¢ poziomu zaanga-
zowania KTN w rozw¢j kapitalu ludzkiego, bylta struktura pochodzenia kadry,
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w podziale na pracownikow poszczegédlnych szczebli struktur organizacyjnych
przedsigbiorstw. Podstawowa konkluzja, jaka z niej plynie pozostaje spostrzeze-
nie, ze udziat pracownikéw pochodzacych spoza Polski wzrastat wraz z pozio-
mem wymaganych kwalifikacji.

Tabela 4. Struktura pochodzenia kadry w badanych przedsigbiorstwach
— poziom umiedzynarodowienia kapitatu ludzkiego

Pracownicy Pracownicy lokalni w % Pracownicy zagraniczni w %
Kadra zarzadzajaca 85,60 14,40
Kadra administracyjna 88,33 11,67
Kadra inzynierska 77,14 22,86
Pracownicy techniczni 86,19 13,81
Pracownicy produkcji 99,99 0,010

Zrédio: Opracowanie wiasne, na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Tym samym, o ile w przypadku pracownikéw produkcyjnych® dostrzega si¢
zatrudnianie niemal wylacznie pracownikoéw lokalnych, o tyle w przypadku
kadry zarzadzajacej nizszego i wyzszego szczebla oraz nizszej kadry technicz-
nej, udziat pracownikow z zagranicy wzrasta do ponad 10%. Zwraca tez uwagg,
1z najwyzszy udzial pracownikéw zagranicznych zanotowano w odniesieniu do
kadry inzynierskiej (22,9%). Obserwacje te warto porownac¢ z wynikami podob-
nych badan realizowanych przez autora w Aglomeracji Lodzkiej w okresie od
lipca do grudnia 2005 roku. Z pordwnania tego wynika, Zze na przestrzeni 5 lat
dostrzegalnie wzrdst udziat kadry pochodzenia zagranicznego, ktéra w roku
2005 przekraczata wprawdzie 21% w przypadku menedzeréw wyzszego szcze-
bla, jednak w odniesieniu do pozostatych grup (kadra zarzadzajaca nizszego
szczebla, kadra techniczna oraz pracownicy produkcyjni), nie przekraczata 3%*

Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze istotny spadek udziatu kadry zarzadza-
jacej wyzszego szczebla w strukturze zatrudnienia jest prawdopodobnie skut-
kiem tego, ze podmioty z udziatem kapitalu zagranicznego, po okresie urucha-
miania dziatalno$ci gospodarczej w regionie nabyly zaufania do kadry lokalne;.
Nalezy jednakze pamigtaé, ze z perspektywy korporacji, przymiotnik ,,lokalna”
nie ogranicza si¢ do kadry z jednego regionu, ale z catego kraju. Znajduje to

# Wsrod badanych przedsiebiorstw znalazty sig takze podmioty spoza sektora produkgji (6 z 21).
W ich przypadku, za pracownikéw ,,produkcyjnych” uznawano osoby zatrudnione na stanowi-
skach zwiazanych z bezposrednia obstuga klientow.

* M. E. Sokolowicz, Region wobec proceséw globalizacji — terytorializacja przedsiebiorstw
miedzynarodowych (na przykiadzie regionu todzkiego), Prace Doktorskie z Zakresu Ekonomii
1 Zarzadzania, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £6dz 2008, s. 107-109.
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takze potwierdzenie w badaniach A. Klysik-Uryszek, prowadzonych w roku
2008 na terenie wojewodztwa todzkiego. Zgodnie z ich wynikami, inwestorzy
zagraniczni nie zglaszaja w regionie todzkim zapotrzebowania na menedzerow
najwyzszych szczebli z do$§wiadczeniem na rynku lokalnym. W wigkszos$ci
przypadkow menedzerowie pochodza z innych lokalizacji spotki w Polsce, Iub —
na $rednim szczeblu — sa szkoleni przez spotki we wlasnym zakresie®. Z drugiej
strony, 50% badanych podmiotow szkoli swych pracownikow w swych zagra-
nicznych oddziatach*.

Wzrost udziatu kadry zagranicznej, zwlaszcza w przypadku inzynierskiej
oraz technicznej, na obecnym etapie rozwoju regionu, nalezy uzna¢ za zjawisko
pozytywne. Sytuacja ta stwarza szerokie mozliwosci wymiany doswiadczen
mig¢dzy kadra lokalng oraz pochodzaca spoza regionu i w opinii autora stanowi
najbardziej pozytywny wyraz wptywu dziatalnos$ci filii korporacji, na wzmac-
nianie lokalnego kapitatu ludzkiego. Pozostaje mie¢ jedynie nadziejg, ze kolejne
lata nie przyniosa ze soba delokalizacji KTN z regionu, ale istotne rozszerzenie
obszaréw wpltywu tego typu podmiotéw gospodarczych, na wzmacnianie lokal-
nych i regionalnych zasobdéw ludzkich. Obecne badania nie pozwalaja bowiem
na wysnucie takich wnioskow.

Podsumowanie

Rozwijane od lat badania nad tzw. kapitalem ludzkim i jego rola w procesach
wzrostu i rozwoju gospodarczego nieustannie ewoluuja. Jednym z coraz czgsciej
uwzglednianych przez ekonomistow poziomow analizy tego zagadnienia jest
poziom regionalny. Dlatego tez coraz wigcej badan dotyczy wzmacniania kapi-
talu ludzkiego w regionie, postrzeganego jako jeden z kluczowych czynnikdéw
rozwoju w tzw. gospodarce opartej na wiedzy.

Nalezy przy tym podkresli¢, ze wspolczesne gospodarki regionalne pozosta-
ja otwarte na otoczenie migdzynarodowe, a jednym z przejawow tej otwartosci
jest fakt lokalizowania si¢ w nich filii 1 przedstawicielstw korporacji transnaro-
dowych. Relacje pomigdzy tymi podmiotami gospodarczymi a regionami nalezy
przy tym rozpatrywa¢ dwustronnie, bowiem realizowane przez KTN, bezpo-
$rednie inwestycje zagraniczne traktuja zakorzeniony w regionie kapital ludzki
jako czynnik lokalizacyjny, ale w sprzyjajacych okolicznosciach KTN moga
takze przyczynia¢ si¢ do wzmacniania tego rodzaju kapitatu.

4 A. Ktysik-Uryszek, Bezposrednie inwestycje zagraniczne w gospodarce regionu. Teoria
i praktyka, Wydawnictwo CeDeWu, Warszawa 2010, s. 183.

A, Klysik-Uryszek, Bezposrednie inwestycje zagraniczne w gospodarce regionu. Teoria
i praktyka, Wydawnictwo CeDeWu, Warszawa 2010, s. 184.
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Powyzsze zatozenia dotyczace relacji migdzy dziatalnoscia korporacji a roz-
wojem kapitalu ludzkiego w regionie, poddane zostaly weryfikacji empirycznej
w odniesieniu do Lodzkiego Obszaru Metropolitalnego. Wyniki badania prowa-
dza do dwoch podstawowych wnioskow, zgodnie z ktorymi:

1. W badanym systemie terytorialnym kapitat ludzki pozostaje waznym, cho¢
nie najistotniejszym czynnikiem lokalizacji filii KTN;
2. Drugie z analizowanych zjawisk, polegajace na pozytywnym oddzialywaniu

KTN na kapitat ludzki, na obecnym etapie rozwoju aglomeracji nie zachodzi

w wyraznie dostrzegalny sposob.

Nalezy podkresli¢, ze biorace udziat w badaniu filie korporacji funkcjonuja-
cych w obszarze metropolitalnym, jako najwazniejsze czynniki lokalizacyjne
cksponuja w pierwszej kolejnosci koszty, a dopiero potem wysoka jakos¢ sity
roboczej. Ponadto, w $wietle badania dobrze oceniane sa kwalifikacje absolwen-
tow lokalnych szkoét srednich 1 wyzszych, natomiast potencjat lokalnych instytu-
cji B+R oraz umiej¢tnosci ich pracownikow oceniane sg relatywnie stabiej. Ob-
serwacje te prowadza do wniosku, ze ,transfer wiedzy” z regionu do KTN
przyjmuje najprostsze formy (,,przechwytywanie” zasobow poprzez zatrudnianie
pracownikow bezposrednio w przedsigbiorstwach), natomiast rzadko dokonuje
si¢ w formach zaawansowanych, opartych na logice sieci i na wspotpracy ich
filii z lokalnym otoczeniem oraz budowaniem powiazan pionowych i pozio-
mych.

Jednakze, porownanie struktury zatrudnienia pracownikéw korporacji
w Lodzkim Obszarze Metropolitalnym ze struktura zaobserwowana w roku 2005
pozwala dostrzec, ze region staje si¢ pod tym wzgledem regionem coraz bardziej
umigdzynarodowionym. Tym samym nalezy stwierdzi¢, ze zaobserwowana sy-
tuacja jest w wigkszym stopniu pochodna obecnego etapu rozwoju gospodarcze-
go, niz konsekwencja blednej strategii regionu w obszarze przyciagania bezpo-
srednich inwestycji zagranicznych.

Z tego punktu widzenia, podstawowym wyzwaniem dla polityki dotyczacej
inwestycji zagranicznych w regionie wydaje si¢ by¢ nie tyle jej catkowita re-
orientacja, ile silniejsze eksponowanie znaczenia innych poza tradycyjnymi,
czynnikéw rozwoju gospodarczego (koszty pracy, dostgpnos¢ komunikacyjna),
tj. wiedzy, kapitatu ludzkiego i regionalnie budowanego kapitatu spotecznego.
W obszarze rekomendacji dla tego rodzaju polityki nalezy w pierwszej kolejno-
$ci wspomnie¢ o koniecznosci wigkszej promocji istniejacego w regionie poten-
cjatu wiedzy, a w dalszej stymulowac jego dalszy, przyspieszony rozwoj. Drugi
z wymienionych warunkéw, wymaga jednakze odwotania si¢ do konieczno$ci
wypracowania umiej¢tnosci identyfikowania kluczowych, z punktu widzenia
potencjatu rozwojowego, sektorow gospodarki (ang. emerging industries), ktore
moglyby by¢ obszarem silniejszego zainteresowania ze strony podmiotdéw, od-
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powiedzialnych za kreowanie i realizacje polityki proinwestycyjnej, kierowane;j
do duzych migdzynarodowych przedsigbiorstw.

Warto podkresli¢, ze skuteczno$¢ proponowanych dzialan warunkowana jest
takze $swiadomoscia faktu, Zze polityka wobec bezposrednich inwestycji zagra-
nicznych nie moze by¢ oparta na podejsciu ,,sektorowym”, ale ,.terytorialnym”,
odwolujacym si¢ do zdolnos$ci eksponowania specyficznych przewag konkuren-
cyjnych Lodzkiego Obszaru Metropolitalnego, ktore w znacznym stopniu drze-
mia w lokalnie zakorzenionym (a by¢ moze jeszcze nie odkrytym), kapitale
ludzkim. Podejscie terytorialne oznacza¢ powinno ponadto zdolno$¢ do taczenia
w jednym miejscu celow i dziatan realizowanych w obszarze innych polityk, jak
np. polityka przemystowa, polityka promocji, wspierania klastrow i polityka
innowacyjna (w $wiadomosci decydentéw weciaz mato doceniana)’’, czy tez w
zasadzie nieobecna w tej chwili w regionie t6dzkim, polityka rozwoju kapitatu
ludzkiego. Co wigcej, zorientowana terytorialnie polityka stymulowania konku-
rencyjnosci regionalnej powinna by¢ oparta na trafnie dobranych narzedziach
diagnostycznych, gdzie foresight czy polityka klastrowa nie powinny pozosta-
waé hastami, ale trwala idea, silnie zakorzeniona w $§wiadomosci podmiotow
polityki regionalnej, uwzgledniajaca przy tym kierunki zachowan strategicznych
duzych migdzynarodowych przedsigbiorstw.
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