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WSTEP

Dynamika zmian spoteczno-gospodarczych wspéiczesfeigita, rownie
Polski wptywa na zainteresowanéeodowisk naukowych i biznesowych pro-
blematylq etyki dziatalndci gospodarczej. Zainteresowanie taxet mozna ze
skutkami zaniedbiaw swiecie biznesu (kreatywna kgiowas¢ Enronu,zrodia
kryzysu 2007, Juan Pablo Davila Chjleraz wieldci ,ztych praktyk”, nie-
etycznie prowadzonej dzialalfm gospodarczej, prezentowanegmdkach ma-
sowego przekazu: édiezanie wedlin, nieptatne nadgodziny w ,starej, niedo-
brej” Biedronceitp.., itd. Jednoczmie mtodzie przyjmuje czsto za pewnik
szereg wysoce szkodliwych mitow, dotycych odniesienia sukcesu w biznesie,
np. — pierwszy milion trzeba ukig a prae mazna zdoby tylko po znajoméci.
Podejmuje i duzo dziata, aby zmient taki spos6b milenia, zeby umdaliwi ¢
miodym ludziom zdobycie wiedzy i kompetenciji, jakieglyby im utatwt wej-
scie doswiata dorostych i funkcjonowazawodowo oraz prywatnie w systemie
wolnorynkowym.

Organizacje, zajmage s¢ edukacy i ksztatceniem mtodzigy szkét ponad-
gimnazjalnych (i nie tylko)$wiadome swej odpowiedzialnej i aktywnej roli,
staraj sie dostarczy swoim podopiecznym jak najedej wiadomeci z zakresu
norm i wartdci etycznych, ktére powinny obowdywa: takze w biznesigé Na
wickszaici uczelni ksztalgcych przysztych manageréw prowadzonezagcia
z etyki dziatalnéci gospodarczej, ktérych celem jest dostarczeniedmy na
temat zasad moralnych, jakie powinny obgyivac w swiecie biznesu.

W roku 2003 miatam przyjemsé wzia¢ udziat w megdzynarodowej kon-
ferencji Global Business Ethi¢sorganizowanej przezlunior Achievement
Foundation Internationaldotyczcej edukowania mtodziy w zakresie wie-
dzy i kompetencji etycznych w biznesie. Udziat  kenferencji okazal si
dla mnie niezmiernie istotny przede wszystkim diateze odstonit przede
mng wage, ztozonos¢ i globalny charakter problematyki etyczeodziatalno-
$ci gospodarczej.

! 1g Nobel w dziedzinie ekonomii 1994.

2 Organizacje pozasdowe takie jak Fundacja Miodziewej Przedsbiorczaci, KOWiz,
NBP wspieraj szkoty w procesie edukacyjnym dostargezgprogramy edukacyjnesrodki finan-
sowe na ich prowadzenie.



Dokonany przeze mnie przadlliteratury przedmiotowej wykazat niedosta-
tek publikacji, dotyczcych stanu wiedzy mtodzig na temat etyki dziataldoi
gospodarczej oraz postaw i opinii w kwestii dekieaoych zachowa pracow-
niczych. Na tle d& licznych publikacji, przynoskych informacje na temat
miodziezy akademickiej, niewiele jest batlaodnoszcych st do ucznidw szkot
srednich.

W 2005 roku otrzymatam stypendium naukowmrwegian Technical
University of Science and Technology w Trondch@iliorwegia), dziki ktore-
mu mogtam przeprowadziszeroko zakrojone, reprezentatywne badaniahav
norweskiej mtodzigy szkdt ponadgimnazjalnych. ki wsparciu polskiej
Fundacji Mlodzieowej Przedsibiorczaici (Junior Achievement Polapdbytam
réwniez w stanie przeprowadztakie same badania na polskiej mtodyiezkét
ponadgimnazjalnych. Dgki tym szeroko zakrojonym badaniom mogtam agzi
pod uwag wptyw zmiennych, ktore rokaj jako niezmiernie istotne w ksztat-
towaniu postaw etycznych mtodziewobec pracy i jej otoczenia instytucjonal-
nego, w tym narodowgo, wyznanie, pté badanej mtodzisy i wiele innych.

Niniejsza publikacja jest wynikiem prowadzonychgre mnie badanad
kontekstem etycznym postaw mtodaievobec przysziej pracy zawodowej i jej
otoczenia instytucjonalnego, ktérych konsekwerjto przedstawienie w lu-
tym 2012 r. rozprawy doktorskiej pDpinie i postawy etyczne mtodzieszkol-
nej wobec pracy i jej kontekstu instytucjonalnegolskRo-norweskie badania
poréwnawczePraca zostata napisana w Katedrze SocjologiiykolitMoralno-
$ci Uniwersytetu £édzkiego. Promotorem pracy bytafpds hab. Danuta Wal-
czak-Duraj.

Prowadzone w Polsce i Norwegii badania mialy charaiorownawczy.
Przeprowadzone byly na reprezentatywnej grupie neg szkét ponadgimna-
zjalnych w Polsce i Norwegii (dobér préby byt losmkwotowy). Badania te
zostaly wykonane przyzyciu kwestionariusza ankiety audytoryjnej na przeto
mie 2006 i 2007 roku. Mogtam tego dokéndzieki finansowemu wsparciu
NTNU w Norwegii i Fundacji Mfodzigowej Przedsibiorczaci w Polsce oraz
dzigcki pomocy dyrektoréw, nauczycieli i mtodzie szkét ponadgimnazjalnych
z Polski i Norwegii.

Niniejsz prag rozpoczyna rozdziat, ktory peigcitam problemowi moral-
nosci i socjalizacji cztowieka. Zoperacjonalizowatamnim pogcia moralngci
i etyki, dokonatam réwnierozr&nienia mgdzy postawami etycznymi a moral-
nymi. Zastanawiam sinad problemem ponowoczesnej morafid upadku
etyki oraz nad przemianami wagtd i moralngci, ktére wizane § z wystpu-
jacymi we wspoétczesnej Europie procesami sekularyjngayi i rozwojem eko-
nomiczno-spotecznym. W rozdziale tym omawiam rowmisoblem socjalizacji
cztowieka. Przedstawiam w nim w spos6b ogélny wypnree na gruncie nauk
spotecznych koncepcje socjalizacji. Wiele miejscénpecam szkole, ktéra dys-



ponupc narzdziami edukacyjnymi, stawia sobie za cel nie tylkauke, ale
i ksztattowanie postaw (réwniestycznych) mtodzigy.

W rozdziale 2 koncentreljsic na wpltywie myli chrzescijanskiej na posta-
wy wobec pracy. Analizgjw nim wplyw PismaSwictego, nauk Ojcow Kixio-
ta, procesow reformacyjnych, encyklik papieskich omapélczesnego stanowi-
ska Kdaciotow protestanckich na ewolggpoghdow, dotycacych etyki dziatal-
nosci gospodarczej, w tym etyki pracy.

Rozdziat 3 poswiecam na poréwnanie koncepciji, odwaltych st do
wptywu religii na problem etyki pracy w dobie kaglizmu. Za kluczowe uzngj
przedstawienie Weberowskiej koncepcji protestanaiigki pracy oraz katolic-
kiej etyki pracy w uciu M. Novaka. Przedstawiam rownigeore R. Ingelhart
i P. Norris, méwaca o wpltywie procesédw modernizacji na ksztattowanie s
etyki pracy. Pisz takze o Baumanowskimowym cztowieku pra¢ktory w do-
bie ptynnej nowoczessoi musi cigle dostosowywa sig do nowych i coraz
wyzszych oczekiwg, ptynacych ze strony instytucji go zatrudriaych.

Rozdziat 4 — Etyka pracownika i jego otoczeniayingtjonalnego — przed-
stawia realne oczekiwaniawiata biznesu, ktére moa odnié¢ do problemu
etyki i moralndci. Oczekiwania te prezentupa trzech poziomach, naisziej
pojawiapcych sé w analizach etyki dziataldoi gospodarczej. Analizeijrelacje
pracownika wobec firmy (poziomikro), firmy wobec kluczowych udziatow-
céw (pracownikow i klientdw — poziommezQ oraz wobegrodowiska, w jakim
funkcjonuje (pozionmakrqg ktéry maze swiadczy o stopniu spotecznej odpo-
wiedzialngci przedsgbiorstwa). Rozdzial kiicze analiz stanu przygotowania
szkoty do nauczania etyki w biznesie. Daje ona wgadnie o zaangawaniu
szkolnictwa w ksztalttowanie postaw etycznych mitezdziodnanie jej przy-
sztego funkcjonowania na rynku pracy.

Rozdziat 5 jest rozdzialem metodologicznym, ktérygwiecam na przed-
stawienie metod, technik i nadzi, wytych przy przeprowadzaniu przeze mnie
bada poréwnawczych. Przypominam w nim rowhiegolnie tezy, ktére miaty
wplyw na postawienie hipotez badawczych. Rozdzialckg analiza badanej
mtodziery pod katem interesujcych mnie zmiennych niezeaideych.

Kolejne trzy rozdziaty — 6, 7 i 8 — pwiecam analizie postaw mitodzig
wobec przysziej pracy oraz oczekiwaniom wobec teydirmy w zakresie jej
kontaktow z kluczowymi udzialowcami (pracownikarilientami) oraz z oto-
czeniem, w jakim funkcjonuje.

Ostatni — rozdziat 9 sty prezentacji tych obszaréw, poddanych analizie,
ktére § zdaniem miodzigy najwaniejsze w budowaniu sukcesu firmy. Taki
zabieg pomaga sprawdziczy miodzie ma tendene¢jdo uznawania za najistot-
niejsze tych obszaréw, ktéreda wptywat na ich zawodowe funkcjonowanie
w przysztej firmie.
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Niniejszz prae konczy podsumowanie, gdzie sformutowatam wnioski
Z przeprowadzonych bagl@araz zaproponowatam rdove kierunki bada, roz-
wijajacych przedstawione przeze mnie analizy.

Bardzo dztkuje Pani Danucie Raczko z Fundacji Miodzierej Przedsi-
biorczaici oraz Profesorowi Hroarowi KlempeNorwegian Technical Universi-
ty of Science and TechnoloyTNU) za wsparcie, nie tylko finansowe, w reali-
zacji bada.

Na zakdiczenie chciatabym zky¢ swoje podzikowania recenzentom mo-
jej rozprawy doktorskiej: prof. dr hab. Jolancie Keporaz ks. prof. dr hab. Ja-
nuszowi Mariaskiemu, ktorych cenne uwagi i wskazowki staratam si
uwzgkdni¢ w niniejszej publikacji. Szczegolnie chciatabymdpiekowat Pani
prof. dr hab. Danucie Walczak-Duraj za o wilee®dj niz bycie mentorem
i promotorem mojej pracy.



Rozdziat 1

PODSTAWY KSZTALTOWANIA MORALNO SCI | JEJ MIEJSCE
W PROCESIE SOCJALIZACJI | WYCHOWANIA MLODZIE  ZY

Jesli regut moralngci nie nosisz w sercu, nie znajdziesz ich wzksich pi-
sat Monteskiusz Stog zatem przed bardzo trudnym zadaniem zaprezentaywani
czym jest moraln&, dlaczego jest nam potrzebna oraz jak cziowiele s$gj
istota moralra. W tym rozdziale postaramesokresli¢, czym @ etyka i moral-
nos¢ oraz jakie zachodzmiedzy nimi relacje. Sprobgjwyttumaczy, dlaczego
W niniejszej pracy postugeljsie pojeciem postawetycznych a niemoralnych
przy omawianiu poruszanej tematyki. Przedstaed problem moralngci czto-
wieka oraz jej funkcje spoteczne w konteile dokonujcych si wspotczénie
przemian spoteczno-gospodarczych. W rozdziale tyomatntruje & réwniez
na procesie socjalizacji i wychowania mtodzigjako zrédle ksztattowania mo-
ralncasci miodziezy.

1.1. Etyka a moralng¢ — podegcie socjologiczne

Dla E. Durkheima cziowiek jest z istoty rzeczy rozgavewrgtrznie po-
miedzy natug zwierzca (sktonry do zta), a spotecanmoralry), ktéra dominu-
je nad 4 pierwsza, bardziej pierwotn Dwie natury cziowieka implikij istnie-
nie dwoch porzdkdw spotecznychsacrumi profanum Profanumdeterminuje
codziennezycie cztowieka, wymaga zaspokajania potrzeb biokigich. Sa-
crum zwiazane jest z kala swietoscia, z kazdym obszarem, ktory nabiera wy-
jatkowego charakteru [Durkheim 1990:32]. Owo raniénie na sfer sacrum
i profanumjest niezmiernie istotne. E. Durkheim przypisuje zfesacrumza-
réwno atrybuty moralne, jak i religijne. Pagtaé jednak nalgy, ze sferasacrum
W jego rozumieniu jest wytworem spotecznym, a cccej, tak religia,
jak i moralnosé 3 tworzone przez spotecaestwo. Spoteczéstwo petni zatem
role regulatorazycia jednostek [Tade: 33]

Dla M. Weberamoralnos$é¢ réwnoznaczna jest z powotanienfBeruf), czy-
li metodycznym wykonywaniem pracy powierzonej czekowi [Weber 1994].

! Monteskiusz Ch. Lzrédio http://pl.wikiquote.org
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Jak stwierdza P. Pharo, koncepcje Webera i Durkhaima, od siebie tak od-
legle jakby st wydawato na pierwszy rzut oka. Obaj starsig polaczy¢ dwa
nurty filozoficzne: kantyzm i utylitaryzm. Odwohg sk do deontologii,
E. Durkheim akcentuje relobowizku i autonomii w ksztattowaniu moraléu,
M. Weber w swoim rozrinieniu dziatania celowo-racjonalnego odwotuje b
obowiazkéw i zasad. W nawkaniu do utylitaryzmu E. Durkheim pisze o mo-
ralndsci jako paadanym i celowym dobru, a M. Weber o dziataniu wanigja-
co-racjonalnym [Pharo 2008:51].

Moralnas¢ na gruncie socjologii rozumiana bywa zalako:

- 0go6t istniegcych norm, wartéci i ocen, ktére regulajzachowanie ludzi;
réwniez samo zachowanie w kategoriach dobra i zta [Mska2006:239-242;
Muszyhski 1983; Szczemmski 1980:7-15];

- kategoria normatywna, odnaga s¢ do konkretnego systemu etycznego,
[Marianski 2006:239-242];

- zgodna¢ postpowania jednostki z obowzujacymi w grupie oczekiwa-
niami — tzw.morale grupy{Marianski 2006:239-242];

— zbiér obyczajéw lub zasad etycznych, zredukowankalikretnego ob-
szaru dziatania — moralébdkupiecka, pracownicza [Granat 1985:316];

- synonim dobra (w znaczeniu dodatnim) lub (w ujempyjako zto mo-
ralne [Tanie: 316; Szczepaki 1980:7];

— synonim wolnéci, np. w zdaniuSwiat moralndci jestswiatem zwye-
stwa nad konieczroiami biologicznym[Tamze: 316];

- produkt komunikacji spotecznej wynikajy ze stosunkéw z innymi oraz
indywidualnych decyzji jednostek [Luckmann 2006:939yilteski 2001:19].

1.1.1. Moralncé i jej modele

Zdaniem |. Lazari-Pawtowskiej, nie da sitworzy¢ jednolitej definicji ana-
litycznej pogcia moralnos¢ [Lazari-Pawtowska 1992:99]. M. Ossowska ua/a
ze jest to maliwe, podkréla jednak, z datoby to jedynie mdiwos¢é poznania,
€O inni rozumiej pod tym pogciem [Ossowska 1963:178]. W zwku z pro-
blemami w stworzeniu jednolitej definicji morakwd A. Podgoérecki proponuije,
by zap¢ sie badaniem etosd metodami empirycznymi. Wyszczegoélnit on jego
trzy rodzaje: (1) modelowy — okdlajacy realne zachowanie, (2) normatywny —
okreslajacy normy i wartdéci, aprobowane w danej spoteczaipi dla niej wa-
zacy oraz (3) instrumentalno-fasadowy — dagcy wrazenie, jakie stara si
stworzy¢ dana grupa na temat swoich norm i wget@Podgoérecki 1978:16].

Cz. Znamierowski utssamia pajcie moralndci z postawy moralry i nadaje
mu charakter pozytywny. Podobnie jak A. Podgéreckiermin neutralny uwa-

2Cha, jak zaznacza J. Mafigki, oba terminy bywaj uzywane zamiennie [Marigki
2006:245]
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za ,etos”, ktory definiuje jako og6t postaw cztowsekvzgedem innych oraz
wynikajace z tego normy, oceny i czyny. Opigujetos cztowieka, zdaniem
Znamiechowskiego nie oceniamy jego ppstvania w sensie moralnym [Zna-
miechowski 1964]. Termirtos (z gr. Ethos —,0byczaj” rozumiany jest jako
(...) spotecznie ustanowiony, uznawany, przyswojony irpaadiywany w danej
spoteczngci (np. grupie zawodowej) zespot norm, wzoréw (niwsza swia-
domionych), reguluicy zachowania jej cztonk6éw odngse sé do pracy. Etos
wskazuje, czegoeshie aprobuje i co jest padane. (...) Etos pracy dotyczy ze-
spotu norm moralnych i warfoi, ktére g uznawane i realizowane w wykony-
waniu zada zawodowych, jak rowntevarunkéw psychospotecznych (dyspozy-
cji) jednostek. W niektérych interpretacjach ett®samiany jest z kultgrpra-
cy. Innymi stowy: to styl pracy danej spotecmoMusi zatem wgzaé Sie

z dziataniem i stanowi czynny wyraz identyfikacji z zawod@rfdabtonowska
2009:40]

K. Bujak w ramachmodelu normatywno-instytucjonalegowyréznia sze-
reg modeli moralni [Bujak 1979:74—76]og0Iny (opierajcy sk na normach
i wartosciach uznawanych przez okleny system aksjologiczny za najistotniej-
sze, odpowiada oficjalnej wyktadni moralnej i stangwnkt odniesienia dla
kolejnych modeli);propagowany (przekazywany przez sformalizowane insty-
tucje spoteczne, przekazywany w procesie wychowiamgaczania moralnego);
partycypowany (obrazujcy tresci propagowanego modelu, ktére zostaty ode-
brane i zrozumiane przez ludzi; &tete mog mie¢ dwojaki charakter: mag
zost& zaakceptowane z powodtkl przed kag lub przygte jako wiasne i zin-
ternalizowane); realizowany (opiegay sk na faktycznych postawach i zacho-
waniach jednostek i grup spotecznych).

Zdaniem J. Marigskiego, w oparciu o model normatywno-instytucjonalny
badacz wykazuje stopiezgodndci autentycznych postaw i zachawa zasa-
dami moralnymi okrédanymi przez dany system etyczny. W ten sposo6b rozumu-
jac, moralné¢ mazna przedstawiza pomog funkcji [Marianski 2006:263].

Zasady moralne

Moralgé =
Postawy i zachowania

% podkrélenie — B. O.-D.

4 Bujak odwotuje si tym samym do koncepcji K. Manheima, a w szczeg@indo moralno-
sci instytucjonalnej, ktora okéi, jakie wzory zapewniajharmonijne stosunki spoteczne i wia-
sciwe dziatanie spotechastwa. Moralné¢ ta oparta jest o uznawany system etyczny. Badania
empiryczne owej moralioi poleg@ bgda na sprawdzeniu stopnia spéjubzachowa z wyma-
ganiami stawianymi przez dany system etyczny. Ireksda spojn& pomidzy wymaganiami
a dziataniami, tym wiszy jest poziom prezentowanej moraicio W praktyce peilna spéjid
pomiedzy moralndcia instytucjonala a rzeczywistymi postawami i zachowaniami ludzi jeig-
zmiernie rzadka [Mannheim 1974:100-101].
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1.1.2. Moralncéé a orientacje etyczne

P. Pharo dokonujeozréznienia pomigdzy moralnoscia i etyka. Ta
pierwsza odnosi si do istniejacego poradku normatywnego, druga nato-
miast do pytaa, jakie stawia sobie podmiot w obliczu dylematow natry
praktycznej. Std tez zadaniem P. Phardiéwi sk o ,zamiarze etycznym’ze-
by okrégli¢ stan ducha podmiotu, ktéry stara slokona@ najlepszego wyboru
moralnegdPharo 2008:27].

H. Muszyski rozr&nia system moralny od etycznegoPierwszy okréa
zbiér norm uznawanych przez konkrgzbiorowa¢. System etyczny natomiast
to zbidr norm, ktéressze sol spojne i opracowane teoretycznie w postaci pew-
nej doktryny [Muszyiski 1983:18].

Sama etyka jest dyscypiimaukovws, wyodrbniory z filozofii. Jej zada-
niem jest formutowanie i ocena zjawisk moralnychyptych w danej zbioro-
wosci w okreslonym czasie. Etyka jest rozpatrywana w 3 aspektach:

1) normatywnym (preskryptywnym) — jej obszarem zaiegewania jest
wytyczenie norm moralnych, jakie powinny obamywac w danej spoteczrioi,
ustalanie tego, co memy nazwa dobrem i ztem. W jej olkbie dochodzi do
dokonania oceny pagiowania ludzkiego oraz wyznaczenia najmiajszych
wartasci moralnych. Zakresem batl@tyki normatywnej  aksjologia — teoria
wartasci oraz deontologia — nauka o obamkach i powinnéciach moralnych
cztowieka;

2) opisowym(deskryptywnym) — w tym aspekdiest zainteresowana anali-
Za, opisem i wyjanianiem dziata ludzkich w sferze moralnej. Za pomota-
kich narzdzi, jak obserwacja, ankieta, wywiad czy eksperymeatiabopinie
i postawy ludzkie odrimie tego, co jest dobre, a co zte oraz wynikajz nich
zachowania, w konkretnych sytuacjach, w ékmeych grupach spotecznych.
Nastawiona jest na prezentagtniejpjcego stanu moralioi spotecznej i z tego
wzgledu mazna powiedzié, ze jest ona etiologimoralndci, nauky 0 moralno-
sci, ktoéra funkcjonuje rowniew ramach szczegoétowych dyscyplin socjologii,
tworzac socjologé moralndci, psychologii [Soldenhof 19733le réwnie na
gruncie ekonomii, gdzie zajmujezsnoralndcia w dziatalndci gospodarczej;

3) metaetycznym — jej celem jest logiczna analizyla, dobo6r argumen-
tdbw na rzecz uznania danychdéw etycznych za prawdziweady falszywe
[Singer 1993].

Warto zwréct uwag: na zaproponowany przez A. Podgoreckipgalziat
orientacji etycznych. Wyodrbnit on trzy takie orientacje [Podgérecki 1998:
56-66 |:

= Etyka indywidualistyczna — to zespot norm, ktore regudurachowania
spoteczne ludzi w kontékie matych grup spotecznych, oparte na indywidual-
nych kontaktach bezprmednich. W tym obszarze znajduje siokpianie zto-
dziejstwa, oszustwa, zabdjstwa itd. Etyka ta pomagalowa® kontakty inter-
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personalne, w tym sytuacje konfliktoweeathty ludzmi, wynikajace z indywidu-
alnych osobowych uwarunkowaDekalog, zdaniem J. Matiskiego, wykazuje
cechy etyki indywidualistycznej [Maniaki 2001:223; Mariaski 2006:470];

= Etyka zorientowana spotecznie- odnosi si do zespotu norm reguhy
cych zachowanie jednostki w gliszej grupie spotecznej, jej pozycji, bez zaj-
mowania s¢ indywidualnymi cechami osobowymi. W tym znaczeniazne s
relacje w kontefcie podejmowanych przezanzobownzan, stawianych celoéw
i realizacji zada. Mozna uzng, ze etyka zawodowa oldlajaca cele, zadania
i spos6b ich realizacji spetnia kryteria etyki zoriemamej spotecznie;

= Etyka zorientowana globalnie— odwotuje s¢ do postrzegania jednostki
jako istoty spotecznej. Jednostka stanowi jedyn@meht szerszego systemu,
ktory jest niepodzielny. Etyka ta odwotuje slo troski o dobro wspélne, doty-
kajac zagadni# takich, jak ochrondgrodowiska naturalnego, prawa cztowieka
czy — szerzej — prawa istaywych. Jednym stowem, dobro rozpatrywane jest
W najszerszym kontékie — narodowym, globalnym.

Powyzsze orientacje etyczne, prezentowane przez socjologdiezne
z koncepcjami etyki cztowieka pracugcego i jego otoczenia instytucjonal-
nego, prezentowanymi przez etykow i ekonomistow, zajmacych s specy-
ficznie tym zagadnieniem.Stanowia one podstaw do analiz praktycznych
w niniejszej publikaciji.

1.2. Migdzy nowoczesnfria a ponowoczesnitia —
od etyki do moralnacsci

XXI w. jest czasem wielkich zmian spotecznych i cywilizaggjin [Bauman
1995]. Zmiany te wkraczajwe wszystkie obszaryycia cziowieka. Nic wgc
dziwnego,ze dotyca one rownie sfery moralnej [Czarnik 1996:55]. Badacze,
analizupc przemiany, d4cza je z przejciem z nowoczessoi w ponowocze-
SNaG¢.

Nowozytni eksperci od etyki staraliesoprze tworzone reguty na zasadach
matematyki i logiki, prébujc stworzy doskonaty kodeks moralny. Kodeks taki,
zdaniem Z. Baumana, okia, co wolno, a czego nie, bez refleksyjnegadas
wplywu sytuacji na dziatanie cztowieka. Prowadzdt zaniku poczucia odpo-
wiedzialnagci, gdyz czlowiek nie musi angawat swojego sumienia do oceny
sytuacji[Bauman 1994:42]. Nowoczesit) zdaniem tego autora przyniosta ni-
kle korzysci dla rozwoju moralnego jednostek. Proces socjglizaoralnej stat
sie obszarem manipulacji nad zdode@mi moralnymi cziowieka [Bauman
1992:247]. Ttumiono bowiem jego spontanigzaolnag¢ do dziata moralnych,
wspierajc tym samym zachowania niemoralne [Ea@m271]. Upadek etyki nie
oznacza jednak upadku moradoo[Bauman 1994:75; Bauman 1992:271], ktéra
dla czlowieka postmodernizmu powinnalwartaicia nadrzdna.
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Cztowiek ponowoczesny to ten, ktéry w obliczu brakazliwosci polega-
nia na etyce, zaczyna polégaa wkasnym sumieniu. Jest to cztowiek odpowie-
dzialny za drugiego cztowieka [Bauman 1996:19]. ZuBan podkrda eman-
cypacg jazni moralnej i odnow odpowiedzialnéci moralnej w dobie upadku
nieadekwatn¢ci kodeksow etycznych [Tam: 22—24] Uwolnienie moralngi
z pancerza sztucznie stworzonych kodekséw etycgnyaznacza powtorne jej
ucztowieczenie, spersonalizowafiiamze: 47].

Zasadniczy wplyw na ludzkie dziatania majleterminanty spoteczno-
-ekonomiczne. Czlowiek nie jest isdatefleksyjra [Bauman 1994:41]. Jest na-
tomiast istod, ktéra pragnie zabezpieazgwoj byt. Dzieje si to w okrélonych
warunkach spoteczno-gospodarczych, co ma zasadwnipiyw na jego wybo-
ry, rbwniez moralne [Tame: 81]. Czlowiek z natury nie czyni éleiadcze
moralnych, zmusza go do tego dopiero dziatanie ektkra nadaje sens ludz-
kim dziataniom, powodaf konieczné¢ usprawiedliwiania swoich czynow
[Tamze: 43].

W tezach Z. Baumana raoa odnalé¢ poghd, ze ludzki byt jest z natury
absurdalny i chaotyczny, pozbawiony fundamentow [Fearb7—-62] i struktury
[Tamze: 45]. Prowadzi do tegae cztowiek pozbawiony jest jakiejkolwiek wia-
sciwosci [Taneze: 67]. Pomimo tego Bauman znajduje przestanki, kbdogp
sugerowa istnienie pewnej uniwersalnej wwosci cztowieczéstwa — jani
ludzkiej niepozbawionej moralnego charakteru [Eanb1].

Spoleczéastwo modernistyczne wyciszyto jednak bliskaniedzy jeniami
i zastpito ja prawem, co spowodowato proces wtdrnej analfabefyaaaralnej
[Sareto 1996:73]. Gtownwartascia w ponowoczesngi jest wolné¢ jednostki,
rozumiana jako maiwo$¢ dziatania w zgodzie z witasnym sumieniem. Niesie to
za soly poczucie moralnej odpowiedziakud za wtasne dziatania [Tarm: 68].

R. Wisniewski odrzuca tezZ. Baumana o zbyteczém etyki w ponowo-
czesnéci. Stwierdza wgcz, ze etyka powinna zwro€isie w strore metafizyki
i by¢ sita nagdowa, szang na odnow moralry w ponowoczesriai [Wisniew-
ski 1996: 91-93]. &z, ze poghdy Z. Baumana w kwestii etyki zbyt ideali-
styczne. Jednocgeie nie mog oprze& sig wrazeniu, iz sam autor nie jest kon-
sekwentny w swoich analizach. W sfepgezeniowej pozostaje wizja cziowieka
niezalenego od zewgtrznych kodeksow, dzialgego w zgodzie z wewgtrz-
nym sumieniem i potrzebami. Jest to nazbyt idealstg podejcie, zwayw-
szy, ze wieksza¢ ludzi nie jest w stanie w&j na odpowiedni poziom rozwoju,
umazliwiajacy rozwoj autonomii moralnej. Dokonana przez Z. Banmanaliza
przemian w etyce pracy uwydatnia jedyajezeniowy charakter zamiany etyki
na indywiduala moralng¢.

Nalezy sobie zatem postaévpytanie, czym rini sie moralné¢ postmoder-
nistyczna od moralrisi nowazytnej? Mozna by powiedzig ze moralnéé po-

® Chat bardziej wiaciwe wydaje si, w przypadku Z. Baumana, odrdenie moralnéci od
etyki, od ktorej pragnie on uciec.
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nowoczesna jest ksztaltowana w opozycji do ,morahnatarej’ [Zachariasz
1996:26]. Ranica medzy modera a postmodernpolega na tymze pierwsza
sankcjonuje normy zadekretowane odgoérnie przezrgety. Druga natomiast
opowiada si za peta wolnascia wyboru jednostki, rowniew sensie aksjolo-
gicznym. Prébuje tym samym podkli€, ze jednostka uwolniona od przymusu
spotecznego znajdzie w sobie weitvang potrzelg dziatania moralnego, w zgo-
dzie z wlkasnym sumieniem i poczuciem odpowiedzidn¢Sareto 1996:64].
Czy jednak te dwa podeja aksjologiczne mugzby¢ ze soh sprzeczne? Czy
postawy przyszlych uczestnikégycia zawodowego nie maghie @) zgodne
z kodeksami etycznymi? Tym zagadnieniem zsgiqw dalszej cgsici tej pracy.

1.3. Typologia przemian wartéci moralnych

Jedn z ciekawszych analiz kondycji moralnej cztowiekazaproponowane
przez J. Mariaskiego scenariusze przemian norm i waritanoralnych, doko-
nujacych s¢ w nowoczesnych spotearwach. Wyodtbnit on 4 takie scena-
riusze [Mariaski 2001:27]:

= Sekularyzacjg moralnosci, czyli odegcie od moralnéci chrzécijanskiej
(religijnej), rozumiane przez niektorych autorow,gakryzys moralny wspot-
czesnegd@wiata;

» Indywidualizacj¢ moralnosci, ktdra polega na ucieczce od wado
uniwersalnych, spotecznych w kierunku indywidualnégorzenia moralrgti,

w duchu nieograniczonej wolba i autonomii jednostki. Ta przemiangzona
jest z postmodernistycznym upadkiem metanarracii;

= Przemiane wartosci, ktéra prognozuje upadek starych tradycyjnych war-
tosci i tworzenie st nowych, ktére odpowiadagmieniajcemu s¢ swiatu;

= Reorientacje wartosci moralnych, polegagca na @ywieniu moralnym
w duchu religijnym (cgsto o charakterze fundamentalnym) lub w oderwadiu o
religii.

Wymienione scenariusze przedstawardziej szczeg6towo porj.

1.3.1. Sekularyzacja moralnéci

Sekularyzacja moralsoi jest pierwszym scenariuszem, zaprezentowanym
przez J. Mariaskiego. Rozumi& przez ni nalezy proces ostabiania wiary, zani-
kanie formzycia religijnego, w tym uczestnictwa &yciu Kosciota [Ri3e 1997:
269]. J. Mariaski okreila proces sekularyzacji mianem migracji ze sfery pu
blicznej i przesuniecie sijej na marginesycia spotecznegfMarianski 2006:
269]. W duchu chrz&eijanskim jest to utasamiane z kryzysem moralnym [Ma-
rianski 1999:243-258]. Zmniejszacdbowiem wptyw religii na zachodee pro-
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cesy moralne. Przegny cziowiek, w codziennyniyciu, zapomina o warto-
sciach propagowanych przez &ot, ulegapc urokowi innych(...) konkuren-
cyjnych ,dostawcéw” sensu i religijnych wasi [Tamze: 171]

J. Mariaiski do oceny kondycji moralnej spoteézéva wprowadza row-
niez pojecie wyuczonej bezradndci moralnej [Marianski 2008:234]. Charak-
teryzuje je brak kontroli nad dziataniami moralnywisferze poznawczej i be-
hawioralnej. Osoba o wyuczonej bezragmanoralnej nie potrafi pod§ decyzji
zaangaowanych moralnie, utracita uméignpos¢ dokonywania ocen, czynow
i dziataa moralnych. Termin ten nioa powaza z takimi, jak destrukcja moral-
nosci, anomia moralna, kryzys moralny, chaos, pustka aksjpatywna, dezin-
tegracja moralna, nihilizm, relatywizm czy permisymimoralny, o czym pisa
bede przy okazji rozwaan H.Swidy-Ziemby nad moralnicia miodziey,

w kontelécie jej przemian. Wszystkie z wymienionych standvarakteryzuj,
zdaniem J. Marigskiego, spoteczestwa ponowoczesne [Tamt 234].

Rozdzieleniesacrum od profanum spowodowato wyksztatcenie specyficz-
nych dla okrélonych obszaréwizycia norm i wartéci. Dawniej to religie dawaty
cztowiekowi odpowied na pytania egzystencjalne czy aksjologiczne [Pharo
2008:28]. Nowoczesnoé z kolei charakteryzuje siprzemiaa postaw, zacho-
wan i ocen moralnych, ktére postrzeganejako wzgkdne. Orientacja norma-
tywna traci na znaczeniu na rzecz orientacji syt Cziowiek ma mai-
wos¢ wyboru norm etycznych spabd licznych opcji [Mariaski 2002:11]. Po-
mniejszenie roli religii podwato prawomocnéé dotychczasowych zasad mo-
ralnych, nie dajc w zamian stabilnych systeméw etycznych [Kopka 2008:63].

Marianski podkrdla, ze ,zmory” ponowoczesrigi, takie jak sekularyzacja
i dopetniajce p permisywizm i relatywizm przenikajwszystkie obszarygycia.
Przeklada si to na czlowieka, ktéryyje w $wiecie chaosu i braku stabiléw
aksjologicznej [Mariaski 2008B:31]. Gospodarka, praca, nauka i inne dziedziny
zycCia spotecznego wyksztalcity swoje wlasne kodeksgtwiajace jednostkom
wiasciwe funkcjonowanie w ich obbie. Co waniejsze, wzyciu spotecznym
coraz istotniejszy staje ¢siaspekt pragmatyczny, daleki od mordlrip lata
swietine od religijnéci [Marianski 2001:189-190]. Jak zauwa jednak
T. Luckmann, wyzwolenie siz petéw religijnego porzdku moralnego nie
oznacza zaniku moralsd w ogéle [Luckmann 2006:940-941]. Réwhnie
W. Jakodaziski formutuje taki pogid, twierdac, ze za kontra moralngci od-
powiadaj takze inne instytucje, np.: szkolyady czy uniwersytety [Jagod&ki
1995:22-24].

Polskie spoteczestwo okrélane jest przez E. Wnuka-Lifskiego jako cha-
rakteryzupce st ,hawykowym” i srodowiskowym” katolicyzmem [Wnuk-
-Lipinski 2003:208-209]. Charakterystyka ta dkadudzi, ktérzy uczestniaz
,0d swigta” w zyciu Kosciota deklaryy sie jako katolicy, na co dziejednak
kieruja sie odmienma moralngcia. Prowadzi to do nieutsamiania religii z mo-
ralncscia. Podobny pogd formutuje autor analiz dokonanych przez CBOS,
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R. Boguszewski, ktéry w oparciu o przeprowadzone hiadavierdzi,ze religia,
pomimo duego znaczenia dla Polakéw, petni coraz mniej igtotfe w zakre-
sie ksztattowaniaycia moralnego [Boguszewski 2009].

Polska mtodzige odcina s¢ powoli od wartéci prezentowanych przez Ko-
$ciot katolicki. Ucieka od kategoryzmu moralnego k j@sze J. Mariaski: Wy-
znawana przez nicfmtodziez — przyp. B. O.-D.etyka migci si¢ jakby parod-
ku midzy legalizmem i sytuacjonizmelttodziez koncentruje s coraz czsciej
na wartdciach pragmatycznych, odchadzod obiektywnych wartzi moral-
nych. Z prowadzonych baflavynika jednak,ze potowa badanej mtodzg
uznaje religijne kryteria oceny dobra i zta moralnego |ifeski 2001:175—-206].

Co trzeci Polak badany w 2005 i 2009 r. usjae naley mie¢ wyrazne za-
sady moralne i nie natg od nich odstpowsa. Tra@ na znaczeniu warkoi za-
sadnicze, uniwersalne, na rzecz tych nacechowanyaksgulogicznie. Ma to
rowniez odzwierciedlenie w postawach mtodaidTanve: 155].

Procesy sekularyzacyjne pggtija znacznie szybciej w krajach Europy za-
chodniej, na co wskazufuropejskie Sonda Wartgci [Halman, Luijkx, Zun-
dert 2005]. Na ich podstawie ma wysng wniosek,ze istnief nieliczne, po-
zytywne korelacje nadzy deklarowanymi postawami moralnymi Europejczy-
kéw a ich wyznaniem [Veen 1999:19 [za:] Maiski 2008(b):32]. Tylko co
10 Europejczyk chce przekazygvaviare swoim dzieciom [Halman, Luijkx,
Zundert 2005:39]. Na podstawie badauropejskiego Sonda Wartagci dowia-
dujemy sé rowniez, ze prawie potowa Norwegdw uwa Sk za osoby wiergxe
i praktykujace, okoto 45% za praktykage, ale niewiergce, jedynie 5% za nie-
wierzace i niepraktykujce. Polacy w tych sondach wypadaj znacznie lepiej
i plasup sie w czotéwce religijnych narodéw Europy. Ponad 93%akRéw uwa-
za Sk za wieracych, praktykujcych katolikow [Tanae: 70-72]. Pomimo za-
chodzcych zmian sekularyzacyjnych, utrzyragic réznice w postawach wo-
bec religii i Kaciota pomedzy katolikami a protestantami. Malepatomiast
réznice w postawach wobec rodziny, polityki i gospoddkocesy te J. Mania
ski wigze z zanikiem tzw. kultury wyznaniowej. Wspotéaee istnieja wigksze
réznice w postawach mgdzy osobami wieracymi a niewierzcymi w tym
samym kraju, niz w obrebie catej europejskiej wspolnoty chrzécijanskiej
[Marianski 2001:57]. Mana zatem stwierdgj ze religia przestaje by we
wspoétczesnymséwiecie zrédtem ksztattowania norm i podstawow instanci
(kryterium) dobra i zta moralneg$Tanze: 175].

Niniejsze spojrzenie na kwesttnaczenia religii we wspoétczesnyiwiecie
wydaje mi s¢ trafne i bezpieczne z punktu widzenia dokonywarguchliz. Nie
spos6b bowiem pomifaznaczenia religii. Religie ksztattowaty systemy ipol
tyczne, spoleczne i gospodarcze wspotczesnej Eurapgewndcia niejedno-
krotnie jeszcze dua je ksztaltowd, i nie zmieni tego faktze w kadej epoce
autorytety moralne gtoga gtosic beda upadek moralnii i religii. Stusznie za-
uwaza J. Mariaski: Z socjologicznego punktu widzenia rozpatrujemygieli
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i moralnai¢ w kontekcie spoteczno-kulturowym, a proba odpowiedzi namgt
0 zwigzek religii i moralngci w swiadomaci ludzi wspétczesnych nje by
podjeta na podstawie badaempirycznych [Marianski 2008(b):345]co czyni
W CZg$Ci empirycznej.

1.3.2. Indywidualizacja moralngci

Indywidualizacja rozumiana jest jako rozpad wést@ charakterze uniwer-
salnym oraz promocja szeroko rozumianej wetnhgednostki. Nie oznacza jed-
nak rozpadu wizi spotecznych, lecz ich przeksztalcenigzenie, oparte na in-
dywidualnych, refleksyjnych wyborach jednostek [Maski 2001:41]. Kontak-
ty interpersonalne stajsic powierzchowne, pozbawione wzajemnych abei
o charakterze emocjonalnym czy behawioralnym. Tawak diugo, jak diugo
jednostki szanaj w relacjach swaj indywidualng¢ i niezalenos¢. Gtowm
wartascia zycia staje s przyjemnd¢ i zaspokajanie wlasnych potrzebzde
jednostka podejmuje relacje z innymi knd, to ma to charakter celodgowo-
-racjonalny.

Indywidualizacja pociga za sobhp negatywne skutki. Jednostka nigdy nie
moze mie& pewndci, ze podejmowane przezandziatania s wtasciwe. W po-
nowoczesn&i musi ona dokonywa we wszystkich obszaradiycia, cagtych,
trudnych wyborow [Tarre: 82], co wazat sie moze z poczuciem powszechnego
leku, (...) wlasnezycie (przyp. jednostki)jest efektem zindywidualizowanych
wyborow, a w przypadku niepowodzewtasmy Kleskg [Marianski 2008(b):52].

W dobie przemian cztowiek nie ra® przywihzywat si¢ do jakicl$ trwatych
norm i wartdci, bo spowodowatoby to niemaneos¢ dostosowania sido nowych
.lepszych”. Powoduje to nieeh do podejmowania zobowdan i przyjmowanie
roznych systemow normatywnych, stosowanych wzakci od zaistniatej sy-
tuacji, jak ,towar zamienny”. Powoduje to rowaierudnaci w wyborze tych
najwaniejszych, niepodlegagych relatywizacji. O naturze dobra i zta decyduje
indywidualny ogd, co prowad maze do permisywizmu, relatywizmu, a tak
nihilizmu moralnego [Tare: 25-27]. Osobiste wado zwigzane z poczuciem
autonomii, chcia zycia w zdrowiu i dobrobycie, zdaniem J. Mas&iego
przejmup funkcje, ktére onegdaj charakteryzowaly relifMarianski 2001:85].

Warto przytoczy stowa T. Luckmanna, ktéry stwierdzae: Zaréwno reli-
gia, jak i moralng¢ stawaty s coraz bardziej zindywidualizowane i sprywaty-
zowane — najpierw w przypadku religii, a ngstie (co stanowi hawet wisz
sprzeczné&’, biorgc pod uwag jej specyficzne funkcje) morakod Zaréwno
religia, jak i moraln@¢é zwroOcity s ku wretrzu. Straciwszy swe spoteczno-
-strukturalne miejsce w dych instytucjach publicznych, przez pewien czas
nadal zarzdzaty indywidualp subiektywnéciq. Religia przeksztalcita gi

6 podkrélenie B. O.-D.
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w osobisy wiare, moralng¢ za — w subiektywne sumienifLuckmann
2006:942].

Obawe 0 kondycg moralry ludzkasci prezentowat E. Fromm, podkfajacy
coraz weksz alienacg jednostek, uciekagych odzycia spotecznego. Mtode
pokolenie, wyroste w krajach o wysokim poziomie gudgrczym i coraz lepiej
wyksztatcone, kieruje siw swoim zyciu brakiem jakichkolwiek zasad etycz-
nych [Fromm 1996:179-180]. Spoteageva pluralistyczne charakteryzugie
heteronomi moralry, gdyz brak jest instytucji zabezpieczaych jedn wiasci-
wa moralng¢. Moralng¢ staje s zatem spraw prywatra, zalezna od indywi-
dualnego sumienia [Manigki 2001:190]. Jednostki wybiesaz tradycji i ksztat-
tuja elementy rzeczywistei, ktére pasuj do wybranego przez nich styhycia,
kwestionuj natomiast te elementy, ktéree & niego wytamuj. Taka postaw
P. Berger nazywa imperatywem heretyckim (od grecklegyesisoznaczajce-
go wybdr).

Zwolennicy postmodernistycznego spotactera i moralnéci post-
-indywidualistycznej wskazuj jednak, ze jednostki maj szang poszukiwa
swojej drogizyciowej i opiera sic w swoich postawach i zachowaniach moral-
nych na wewstrznych kryteriach, a nie kryteriach narzucanycheprspote-
czerstwo. Map szang wzia¢ odpowiedzialné za swoje wyboryZycie we
wspolnocie zmusza bowiem do wypracowania wspOliwartasci i budowania
wspdlnego systemowemu etycznego [Kopka 2008:71; kski®22001:86—87].

Poza sfeqg religijna, ktéra ma istotne znaczenie w ksztattowaniu mokgino
cztowieka, indywidualizacja wkracza wida inna sfer zycia. W dobie kompu-
teryzacji zmieniaj sie formy zycia spotecznego. Z bezfgpednich kontaktoéw
wkraczamy wswiat kontaktéw wirtualnych, gdzie ,nicki” czy ,awatd zast-
puja nam imiona. Znaki graficzne na klawiaturze kado@asze emocje i relacje
z innymi ludmi. Ubazeje umiegtnos¢ odczytywania emocji i komunikaciji
zinnymi. Ma to niewtpliwy wplyw na rozwdj moralnéci. Z drugiej strony
pewne formy moralniei 3 rowniez ksztattowane w Internecie. Wecond Life
(Swiat wirtualny) czy na forach internetowych kszuigdt s swoista moraln,
ktora jest odzwierciedleniem norm i wastorealnegdgwiata. D. Walczak-Duraj
W nawhzaniu do tego tematu piszenetokratycznej etyd&Valczak-Duraj 2009:
182-192].

Wirtualny $wiat pochtania mtodzie a zwaywszy na posp naukowo-
-techniczny, bdzie zapewne pochfaniat coraz bardziej. Pozostaieaje pyta-
nie, w jak gébokim stopniu nagpowa bedzie proces indywidualizacji jedno-
stek i kiedy przestaniemy mogvb sobie istoty spoteczne? Podobne do moich
obawy wyraa H. Knoblauch w przedmowie do k&ki T. LuckmannaPodczas
gdy roinie waga jednostki w sferze prywatnej, proces tenwpdzi zarazem do
postpujgcej dehumanizacji struktury spotecznej, ktéra ragjagm trybom spo-
teczeaistwa stdy tylko za formalp obudow [Knomblauch 2006:26].
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1.3.3. Przemiana moralnéci

Model przemiany wartei, bardziej ogélny od zaprezentowanych poprzed-
nio modeli, zakladaze w ponowoczesnyrwiecie normy i wartéci ulegaj
przemianom. Maj one bardzo gwattowny przebieg [Matski 2001:13]. W4ze
sie to z rozpadem tradycyjnych norm i waitboraz tworzeniem sinowych —
odzwierciedlaicych normy prezentowane przez wspoéitczesne pluretise spo-
teczerstwa.

R. Inglehart i C. Welzel, analizig przemiany w wartiach wspotczesne-
go swiata, oparli s na teorii potrzeb A. Maslowa i wyszczegdlnili dwayni-
ki, ktérych wartd¢ rozpdciera s¢ na nasipujacych wymiarach [Inglehart,
Welzel 2004]:

= Przywigzanie do tradycji. Na jednym kracu skali znajdyj si¢ wartgci
zZwiazane z afirmagj autorytetow i tradycyjnych instytucji, w tym rodyin Ko-
sciota jako stranikéw religii, moralndci oraz narodu. Na drugim biegunie znaj-
duja sie wartdici $wiecko-racjonalne, ktorymi podkila sk znaczenie jednostki
i jej samorealizacji, poczucia niezat@ici i skutecznéci;

= Materializm vs. orientacja na potrzeby wyszego rgdu. Pierwszy
wymiar charakteryzuje spoteamdwa rolnicze i przemystowe, w ktorych jed-
nostki pragn zabezpieczy podstawowe potrzeby zgzane z zapewnieniem
przetrwania, bezpiecastwa fizycznego i ekonomicznego. Druga orientacg ch
rakteryzuje spotechstwa postindustrialne, w ktérych podstawowe potrzeby
juz zabezpieczone. Jednostka ama@atem skupi sic ha zaspokajaniu potrzeb
wyzszego rzdu, takich jak np. potrzeba samorealizaciji.

J. Mariaiski, analizujc przemiap spoteczéstwa tradycyjnego w plurali-
styczne, wyszczegolnit dokorage sé zmiany w wartéciach, ktére maj cha-
rakter jednokierunkowy i przebiegdMarianski 2008(b):24-27]:

= od uniwersalizmu do partykularyzu,

= od prospoteczrimi do egoizmu,

= od nieufndci ,wymuszonej” do nieufn&ci ,wybranej”,

= od familiaryzmu do rénorodndci zycia makenskiego i rodzinnego,

= od poczucia odpowiedzialda do wart@ci samorozwojowych i zwiza-
nych z tym: emancypagjautonomizagj jednostki i krytycyzmem wobec auto-
rytetbw moralnych,

= od rygoryzmu do relatywizmu (liberalizmu moralnego) imisywizmu.

J. Kopka zwraca uwagna procesy mage wptyw na ksztattowaniegimo-
ralnego poradku wspotczesnegdwiata, ulegajcego procesom globalizacji
[Kopka 2008:61-62]:
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= ekspansgj centrow gospodarczych (fmtw, miast, region6®, ktorych ce-
lem jest tworzenie ponadnarodowych grup interesdmyrmsacych nowe tech-
nologie i dziatajcych w celu zaspokojenia potrzeb konsumentow,

= wprowadzenie nowych, zliberalizowanych form gospodania, ktore
sprzyjap procesom demokratyzacji,

= zblizanie s¢ do siebie spotecastw, na skutek rozprzestrzeniania gio-
cesOw komunikacji w wymiarze fizycznym (procesyempacyjne utatwiajce
migracg obywateli) oraz w wymiarze wirtualnym, odngse sé do rozprze-
strzeniania sisieci powazan drog internetovi,

= zmiany zachodge na skutek formutowaniagsponowoczesnej kultury,
nastawionej na wielokulturowo, réznorodna¢, apoteoz wolnasci i rezygnacg
z wielkich narracji,

= demokratyzagj zycia publicznego, zwizara z koncentrag na podmio-
towym traktowaniu jednostek, poszanowaniu ich pragz@raw mniejSATi.
Wozrastajcy poziom edukacji wiedzy i aspiraejciowych obywateli.

J. Kopka podkréa tez, ze zaprezentowane procesy wplygvap przemiany
w sferze moralnej, w tym w prezentowanych wsgi@ch, postawach i zacho-
waniach. Autorka twierdzi rOwnocéae, ze tempo zachodzych procesow
przyczynia s¢ do koncentracji jednostek na waid@mch pragmatycznych, ktére
sprzyjap zaspokojeniu potrzeb materialnych, a nie moralny¢achodzce
przemiany pocigrety za sola zmiare w stosunku do tak zwanych autorytetéw.
Autorytetami przestali kyprzekazujcy tradycyjne wartéci i reguty dziatania,
a staj sie nimi najlepiej dostosowani do ,ptynnej nowoczesi§ niosacy
zmiany [Tanie: 62—63].

Zachodzce w ponowoczesioi przemiany okrédane g przez R. Ingleharta
mianem postmodernistyczngo przesggia wartasici. W krajach zachodnich
czynniki kulturowe maj wigkszy wptyw na przemiany waroi niz czynniki
ekonomiczne, co jest zgdane z wysokim poziomesycia w krajach postindu-
strialnych [Mariaiski 2006(a):280].

Tez o przemianach warfoi spotleczéstwa europejskiego potwierdzaj
badania E. Noelle-Neumann, kté¢kedzi trendy w postawach i orientacjach
obywateli Niemiec. Z prowadzonych przez biada wynika, ze postawy te ule-
gaja przemianie — z tradycyjnych, zygianych z poczuciem odpowiedziadod
za bliskich i otoczenie, w kierunku samorealizaggjm i hedonistycznych.
W kontelécie wartdci zwiazanych z prag zawodow tra@ na znaczeniu: po-
trzeba osignie¢, pracowitd¢, potrzeba poemku, punktualnét, poczucie obo-
wiazku czy akceptacja dla autorytetéw. Zanika rowmiezywiazanie cztowieka
do religii. Noelle-Neumann okéka to mianem zaniku norm i ,upadku waitd
[Marianski 2006(a):462—463 oraz Noelle-Neumann 2001:46-51].

” Dodatabym réwnii— korporagii.
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Polacy w ograniczony sposob przyaani ¢ do norm i wartéci o charakte-
rze uniwersalnym. Jednak w poréwnaniu z innymi kréjauropejskimi w Pol-
sce W najmniejszym stopniu akceptuje latywizm moralny. Ponad 55% ba-
danych uznajeze obowiazuja normy i wartdci o charakterze uniwersalnym,
ktére winny by przestrzegane przez wszystkich [daka-Kania 2008:20]. Gz
sto w nowych sytuacjach Polacy nie wigdednak, jak je zastosowdub to
wiasnie sytuacja ksztattuje ich agl moralny [Marigski 2001:154—-155]. War-
tosci moralne Polakéw plasujsie pomiedzy tradycjonalizmem a nowoczesno-
$cia. Jednak J. Marieski twierdzi,ze nie mana méwt o procesie transformaciji
moralngci spoteczastwa polskiego, ta bowiem zaktada umacnianieobiek-
tywnego fadu moralnego. Jego zdaniem zacimlprocesy majwiecej wspol-
nego z rozpadem wakd (kryzysem moralnym), niz transformagj [Marianski
2003].

Spoteczéastwo polskie prezentowato przemiany w postawaclyodatych
takich kwestii, jak oszustwa podatkowe, klamstwaypnowanie korzyci majt-
kowych. W latach 1990-1999 Polacy byli bardziejanygtyczni wobec takich
dziatax niz w kolejnych 5 latach, kiedy to wzrosta jedynie aggvna ocena
przyjmowania tapéwek w kontaktach zawodowych [iEsi-Kania 2008:26—-27].
Takie nastawienie miato niefpliwie wptyw réwniez na zatamanie simoralno-
sci zawodowej i obywatelskiej oraz na zachwianigtsadycyjnych form rodzi-
ny. Dzialo s¢ tak na skutek dokomagej sk transformaciji ustrojowej [Tyszka
1991:15]oraz szeroko pefych przemian cywilizacyjnych zwkanych z proce-
sami modernizacji, podziatami religijnymi oraz pgtizno-gospodarczymi
[Zidtkowski 2002], ktére szczegdlne nasilenie mialykrajach bytego bloku
wschodniego [Jasska-Kania 2008:16].

Wsréd socjologébw pojawiaty si obawy, ze polska miodzie podobnie
jak i cate spoteczestwo polskie, przestanie orientoévsic na wartdci propagu-
jace tad moralny [Kwiediski 1990:69-71]. K. Pawlina dopatrywat st moral-
nosci miodziezy postaw idcych w kierunku subiektywizacji norm, oraz szeroko
pojetego relatywizmu [Pawlina 1998:53—-63]. Jednak, jakkawaly pdniejsze
badania, obawy te okazate diezpodstawne.

Na gruncie polskim problemem przemian w wéetach moralnych mio-
dziezy zajmuje s od wielu lat HSwida-Ziemba. Zajta sk ona m. in. proble-
mem permisywnaosci miodziezy. Przez permisywrié rozumi€ nalezy taka
postavg, ktéra dopuszcza mbwosé istnienia konfliktbw wartéci i norm
w obliczu konkretnych dylematéw moralnych, w ktoryehrtasci absolutne nie
obowiazuja. J. Marid@ski zaznacza jednake permisywizm to nie to samo, co
relatywizm moralny, gdyten drugi sprzyja dezorientacji moralnej, powadyj
ze zaciera si granica mgdzy dobrem a ztem [Manigki 2002:181]. Podobnie
mysli formutuje A.Swida-Zieba, ktéra okréla relatywizm jako dostrzeganie
odmienndci kulturowej i srodowiskowej rénych kodekséw moralnycl$yvida-
-Ziemba 2002:435-438]. Jak wspominaSwida-Ziemba, permisywizm nina
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juz dostrzec na poziomie deklaratywnym, co potwierdgjybadania. W dal-
szym chgu miodzie przywiazana jest do tradycyjnych norm moralnych. Nie
nastpuje zwrot ku nihilizmowi moralnemu, a ranga moét w swiadomdaci
mitodziezy wzrasta. Jej badania wskazupwniez, ze mtodzie opisuje st jako
pozbawiona zasad moralnych, ¢hindywidualne opinie na swoj temat ma zde-
cydowanie odmienne. Autorka uwa ze przyczym tego mae by deklarowa-
nie innych wartéci niz faktycznie realizowane. Mtodziebserwuc swoje po-
kolenie ocenia bowiem realne zachowania, a nie dedjla sktadane przez in-
dywidualne jednostki. Autorka stawia rowaiez, ze mtodzie moze po prostu
siebie nie zna [Swida-Ziemba 2005:14-35Swida-Ziemba 2008:146-148].
H. Swida-Zieba pisze o dwdch istmiejych obok siebigwiatach, w ktérych
miodziez uczestniczy: publicznym i prywatnym. YWiatach tych istotneasod-
mienne normy moralne. Co dozwolone jest w jednym,faigkcjonuje w dru-
gim. Miody cztowiek musi jednak sprawnie miedzy niitmnkcjonowd i sig do
nich dostosowywa [Swida-Ziemba 2008:154]. RownieK. Kicifiski formutuje
obawg, ze okrg&lone zasady uniwersalne mp@rzesta peinic w przyszigci
forme regulatoréwzycia zbiorowego i drogowskazow digcia indywidualnego
[Kicifiski 2002:376].

Pomimo dajacej sig dostrzec relatywizacji norm moralnych i ucieczki
przed pryncypializmem, mazna jednak postrzeg#& postawy miodziey jako
przejaw temporalnej refleksyjnosci, a nie odrzucenia znanych norm i war-
tosci [Boguszewski 2009].

1.3.4. Reorientacja moralndci

Reorientagj moralndci J. Mariaiski rozumie w dwojaki sposob. Po pierw-
sze, jako powrét do wartoi w duchu chrzeijanskim (lub szerzej religijnym)
poprzez dziatania o charakterze fundamentalistytzri®o drugie, reorientacja
moralnagci maze mie charakter rewitalizacji norm i wada bez odwotywania
sig do ducha religii [Mariaski 2001:119].

Pierwszy przypadekatzony jest z powstawaniem nowych ruchéw religij-
nych. Analiza tego zagadnienia state stmatem ksizki P. BoyeraReligia
i globalizacja[Beyer 1995], nie &de zatem wgtbiac sic w te tematylke, tym
bardziejze problem 6w nie jest bezfrednio zwazany z moimi analizami. Po-
zwole sobie jedynie podks#é, ze prezentowana przez fundamentalistycznie
zorientowanych wierych moralné¢, bez wzgtdu na religé, rodzi powane
problemy. Pogibia sk m. in. przep& i brak zrozumienia mdzy ortodoksami
a ludzmi o odmiennym nastawieniu dgcia. Rodzi to szereg konfliktow i coraz
wieksz alienacg i niezrozumienie. Z drugiej strony, szereg nowychhiaw
religijnych (np. Nowa Chrzeijanska Prawica w USA czy stuchacze skujsgj
sig wokét rozgt@ni Radia Maryja) rosnw sile. Maja oni niejednokrotnie dty
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wplyw na proces formutowaniaeshowej (starej) jakéci zycia moralnego swo-
ich spoleczastw, a czsto réwnie i na proces legislacji tej moraléw.

Drugi przypadek odwotuje gido rewitalizacji moralngci w oderwaniu od
wartasci promowanych w duchu religijnym. Rekonstrukcjaraingci niepo-
wiazana z kontekstem religijnym starae sinalez¢ inne ukitady odniesienia.
W rzeczywistdci, jak podaje J. Marieski, tworzcy sk nowy poradek aksjolo-
giczny czsto oparty jest na starym, ktéry stanowi jego pwtkiiesienia, a cza-
sami hezy sk z nim [Mariaiski 2002:103].

Polczenie starego tadu moralnego z nowym jestddmne mianem najbar-
dziej korzystnej syntezy waci. Jak podkréa J. Mariaski, poprzez integragj
wartasci powinnaciowych i samorealizacyjnych dochodzi do ich wzmnienia.
Autor ten na podstawie zebranych przez siebie daeyapirycznych dochodzi
jednak do wnioskuze spoteczastwo polskie chyli s raczej ku upadkowi war-
tosci niz ku ich syntezie. Dzieje gitak gdy: odchodzi ono od absolutyzmu
i uniwersalizmu moralnego, nie wyksztalciwszy jegzezart@ci samorozwojo-
wych [Tanre: 426—-427].

J. Szczepeski podkrélat, ze do stworzenia spoteamwa przestrzegagego
norm moralnych powinnosié¢ dwiema drogami [Szczefiski 1987:164—168]:

1. Tworzeniem instytucjonalnych podstaw rozwoju wéetomoralnych
przez spoteczestwo;

2. Tworzeniem osobistych podstaw dziatania w zgodzrasadami moral-
nymi.

Tezy te wydg si¢ ponadczasowe, réwriiev dobie ponowoczeska. Po-
dzielap je réwniez inni badacze formutagy swoje postulaty.

Zdaniem Noelle-Neumann sposobem na przeciwdzialzmel procesowi
moze by odnowa moralna, powrét do wastd tradycyjnych i odpowiednie wy-
chowanie [Mariaski 2006:462—-463]. J. Mariaki twierdzi, ze budowa spote-
czeastwa, w ktérym jednostkidala dziataty w zgodzie z zasadami moralnymi,
powinna opiera sie ha ksztattowaniu kompetencji moralnych i utatwieyed-
nostkom dziatania w zgodzie z nintostawy i zachowania kdego cztowieka
skladay; sie na tre¢ moralry spoteczaestwa. Odbudowa spotecmswa jako
catasci musi akcentowawymiar spoteczno-moralny. To jedyna drogascig
z wielorakich kryzys6yMarianski 2008(b):64]. W innym miejscu autor dodaje,
ze proces socjalizacji, wspomagy ksztattowanie wartgi moralnych, powi-
nien polegé na optymalizacji proceséw przemian wacio oddolnego umac-
niania wezi moralnej oraz odgoérnych proceséw wprowadzarda taoralnego
[Marianski 2001:136-137].
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1.4. Miejsce norm moralnych w procesie socjalizaciji
i wychowania miodziery

Proces socjalizacji, w tym wychowaniazyew polu zainteresowasocjolo-
gii, psychologii, pedagogiki, antropologii, ale réwhianych nauk spotecznych,
zajmupcych sk cztowiekiem i jegasrodowiskiem. W kontedcie niniejszej pu-
blikacji temat 6w wydaje giniezmiernie istotny, poniewantodziez jest ksztal-
towana przez swoje otoczenie, gktiktéremu nabiera cech akceptowanych spo-
tecznie. Uznaje normy i wardoi, ktére g odbiciem tych prezentowanych przez
rodzirg — najblizsz grup odniesienia, ale rownieprzez inne grupy spoteczne,
ktorych jest cztonkiem: szketnardd, grup wyznaniow itp.

Z tego powodu wydato mi sirzecz istotra przeanalizowanie problemu
miejsca norm moralnych w procesie socjalizacji, egéiie w wychowaniu
cztowieka.

1.4.1. Socjalizacja a wychowanie

Socjalizacja, w opinii E. Durkheima, polega na uwegtrenieniu (erinner-
lichen norm istniegcych w spoleczestwie [Durkheim 1990]. W mniemaniu
T. Parsonsa socjalizacja to przyswajanie sobie i infieovanie norm, warkei,
wzoréw spotecznych, typowych dla danej kultury, déblm ktére $ wspotza-
lezne w petnionych przez siebie rolach (mechaniznrjreetraciji). Przyswoje-
nie sobie rol opiera sina wpojonych w dziefaistwie, przez rodzicéw, normach
moralnych, ktore okigane g jako rozwéj zobowjzahn i uzdolnier osobniczych,
bedacych podstaw do petnienia w przyszigi réznego rodzaju rél spotecznych
[Parsons 1969].

Przedstawiona przez T. Parsonsa koncepcja jestwdehmniewa analizu-
je proces socjalizacji nie tylko na poziomie mikyokecznym: relacja osobowo-
sci cztowieka i spoteczestwa, ale rOwnie na poziomie makrostrukturalnym,
gdyz pyta orole instytucji socjalizujacych (np. szkoty) w kreowaniu ogoélne-
go systemu spotecznege spoteczastwa jakocatasciowego systemwZatazenie
T. Parsonsaze rozw0j osobowszi zachodzi réwniz w kontekcie ogélnospo-
tecznym, dato podstamdo bada nad wptywem instytucji na rozwoj spoteczny
jednostek. Kada instytucja stanowi podsystem spoteczny, w rankiéhego
jednostka powinna dziatav okreslonych rolach, a ich realizowanie przyczynia
sie do utrwalenia tadu spotecznego. Nie oznacza togjediatracenia indywidu-
alnasci i podmiotowdci cztowieka, tylko podkrdenie jego uwikiania rolami
w strukturach instytucjonalnych. K. Tillmann nazywapmponowas przez
Parsonsa koncepgcieorig integracji i jej warunkowTanmze].
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F. Elkin i G. Handel okrdaja socjalizac jako proces, w ktorym dana osoba
przyswaja normy obowkujace w danym spotecastwie lub grupie spotecznej,
dzieki czemu mae funkcjonowa w ich ramach [Elkin, Handel 1972]. Znaczenie
norm i standardoéw w procesie socjalizacji akcentayeniez H. R. Schaffer, kt6-
ry podkréla, ze maj one charakter radzypokoleniowy. Przyswojenie ich sobie
jest natomiast gtdbwnym zadaniem dzisstiva [Schaffer 2006:259].

F. Znianiecki stworzyt perie osoby kandydagej do cztonkostwa w grupie
spotecznej Wskazywat,ze jednostka, chca uczestniczyw okreslonym ukita-
dzie spolecznym, musi spetnivarunki, by zosta zaakceptowana. Kda bo-
wiem grupa spoteczna akcentujezgpadane wzory cech osobniczych, ktérych
posiadanie jest warunkiem koniecznym do tolerowdgiii rozpoczcia wobec
niej procesu socjalizagego (wspomniane wgj cechy biologiczne, spoteczne
i psychiczne). F. Znaniecki uwat, ze czas aspirowania do danej grupy spotecz-
nej i bycia jej cztonkiem jest wyznaczony kulturawdy kontekicie niniejszej
pracy mana powiedzié, ze czas ksztattowania kompetencji edukacyjnych, nie-
zbednych do podjcia roli zawodowej, a zatem wypbwania w roli ucznia wy-
nosi 15-24 lata, czyli piej edukacji szkolnggZnaniecki 1988].

Zdaniem E. Durkheimavychowanie jest metodyczp formg socjalizacii
i najwazniejszym instrumentem, ksztaligym normy spoteczne [Durkheim
1923:50 [za:] Tillmann 2006:34]. Podobnie dla R. Me# wychowanie to
swiadoma, sformalizowana €& procesu socjalizacji antycypacyjnej [Merton
2002:427-428.] Jak podigta J. Szacki, teoria wychowania E. Durkheima wyja-
sniona jest za pomacmechanizmu internalizacfwiata, wraz z jego kulturo-
wym wyobraeniem zbiorowym na temat wastm, form spotecznej solidarno-
$ci, dziedziczenia spotecznego wskutek naciskéw wsamgch na jednostk
przez struktury spoteczne w ktérych uczestniczyaf®z 1983:377-379].
E. Durkheim podkréa, ze wychowanie to forma oddziatywania dorostych na
pokolenie mtodych ludzi, ktérego celem jest wykszaie okrélonych kompe-
tencji (w tym i moralnych), nieziinych do wtaciwego funkcjonowania w spo-
teczerstwie. Jednoczaie postrzega on proces wychowawczy jakmigi wysi-
tek zmierzagcy do narzucenia dziecku oklenego sposobu widzenia, rozumie-
nia i dziatania, jakiego nie bytoby zdolne przysévedbie podczas spontanicznej
nauki [Podgoérski 2008:189]. Podobnego zdania jest Zepacski, ktory uwaa,
ze wychowanie to intencjonalne ksztalttowanie osol3owmiodego cztowieka
w zgodzie z przyjtym przez dam grupe ideatem wychowawczym [Szczeaiski
1970:94]. F. Znianiecki, uwalt, ze: (..) wychowanie (...) to dziatals® spo-
teczna, ktorej przedmiotem jest osobnidery kandydatem na czionka grupy
spotecznej i ktérej zadaniem, warungmyjm faktyczne jej zamiary i metody, jest
przystosowanie tego osobnika do stanowiska petogpmka[Znaniecki 1973:
36]. Na szczegdlne znaczenie pracy wychowawczej ztaktewaniu potrzeb
moralno-spotecznych wskazuje Z. Skorny, dostrzggaj tym istotr funkcje
przystosowawcg[Skorny 1976:105].
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Dla wielu autoréw socjalizacja uteamiana jest z wychowaniem.
J. Modrzewski wyszczegoélnia mde rodzaje socjalizacji, domiragie w po-
szczegolnych etapachycia cztowieka w kulturze euroameryiskiej [Mo-
drzewski 2004:36-40]. H. Schaffer takutazsamia wychowanie z socjalizacj
Pojmupc socjalizagj jako proces transmisji zachofvalanego spotecastwa
pomiedzy pokoleniami, obaj dostrzegape nie przebiega on wedtug jednego,
okreslonego schematu [Schaffer 2006:259-276; 1994:96-122].

Podsumowujc mysl wymienionych powyej autoréw, R. Podgorski pod-
kresla, ze zbyt czgsto utazsamia sg socjalizacg z wychowaniem Stwierdza,
ze socjalizacja ma charakter anonimowy a osoba socjalizowana nie jégfia-
doma wywieranego ha gqiinacisku, poddag sk tym samym pasywnie wpty-
wom spotecznymWychowanie natomiast ma charakter intencjonalny tutaj
procedury wychowawcze przebiegaggodnie z zaplanowanym programem
dziatania, ktérego celem jest uksztalttowanie osoBoivcztowieka [Podgorski
2008:186]. Wychowanie ma na celu uksztattéwazytywne relacje z innymi
ludzmi i otaczajcym swiatem. Dziecko wychowywane jest przez rodzicow, in-
stytucje dwiatowe, ale rownie przezsrodki masowego przekazu i, co napva
niejsze, przez samego siebie. Podlegaaagocjalizacji przez rowsaikow
i media, np. Internet [Takne: 190-194].

1.4.2. Miodziez a proces socjalizacji

Jak stusznie zauwa J. Modrzewski, mtodziebudzi szczegolne zaintere-
sowanie dorostych, gdy jej postawy i zachowania edirie § jako zagraenie
dla chgtosci kulturowej, akceptowanego padku spotecznego i prezentowa-
nych wartdci. Miodziez jest jednak réwnie postrzegana w kategorii wastd
rozwojowej kultury [Modrzewski 2004:125].

Zdaniem H. Kriese’'a, mtodo (jugend) to nie kategoria biologiczna — tak
jest pokwitanie, ani nie dojrzewanie, gdgno stanowi kategari psycholo-
giczm, lecz jest zjawiskiem historyczno-spotecznym. Nédery jednak trakto-
wac rozlacznie pokwitania, dojrzewania i mtogtd, poniewa stanowa spojny
konstrukt ontologiczny [Kriese 1977:11 [za:] Tillmand0B:175].

Kluczowymi celami, w sensie psychologicznym, jakiesmwby¢ oshgniete
w tym okresie, & rozbudowa zwizkéw emocjonalnych, nabycie autonomii mo-
ralnej i okrélenie wartdci egzystencjonalnych, istotnych dla jednostki, uidszt
towanie st swiatopoghdu, uaktywnienie spoteczne i polityczne oraz nabycie
kompetencji zawodowych [Obuchowska 2000:163—-175].

Miodos¢, rozumian jako kategoria socjologiczna, scharakteryzowenzna
Za pomog pojecia spoteczneggmoratorium” — (odroczenid. Jest ona okre-
sem nabywaniakompetencji spotecznych, zwjzanych z przyswajaniem rol
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edukacyjnych, zawodowych, rodzinnych Jest to czas wyprébowywaniz si
w réznych rolach, tak by znaté swoje miejsce wyciu [Erikson 2000:137].

Wspoitczesne przemiany wastd nie zmieniag faktu, ze w dalszym eigu
trzeba opanowaszereg rol narzucanych przez spotésht®o. Miodzie musi
opanowa role piciowe, naby kwalifikacje edukacyjne, ktére dki podejmo-
waniu pracy zawodowej utatwiej uniezaleénienie s¢ finansowe. Co waniej-
sze, dorastaga jednostka musi konfrontowaig z pluralizacy prezentowanych
jej norm i wart@ci ponowoczesnegiwiata.

Zdaniem R. Lepperta Z. Bauman miat powiedz@zie‘mi ludzie g wtedy,
gdy odpowiadaj za nich inni; mtodzig; — gdy odpowiadaj sami za siebie; do-
rostymi — gdy odpowiadajza innych[Leppert 2002:14]. W podobnym tonie
wypowiada s K. Tillman, ktory apeluje, by mtodé okresla¢ jedynie w bardzo
ogoélnym stopniu. Nalg taczy¢ ja ze zmian statusu spotecznego, ktory rast
puje midzy 20 a 30 rokiemycia [Tillmann 2006:178 i 248].

Socjalizacja mtodzigy przebiega pomynie, gdy nauczyta siona wzyciu
zawodowym i publicznym uniwersalistycznych rél sm#nych. Proces ten mo-
ze przebieganierownomiernie i z przeszkodami. Mtodzie okresie buntu od-
rzuca bowiem szereg wast spotecznych. Zgodnie z zakniami J. Haberma-
sa i jego wspotpracownikow, jednostka w toku wychowamtegruje si ze spo-
teczeristwem. Integracja ma klasyczny przebieg u jednostediakteryzujcych
sie konwencjonalnym poziomem rozwoju moralnego. Nieepizga jednak
zawsze W sposob bezkrytyczny. Kompetencje komunjkacyabywane s
w toku przeksztalcania zastanego systemu spoteczredaszcza u jednostek
0 postkonwencjonalnym rozwoju moralnym. Jednostkietakog stanowé za-
grozenie dla istnigicego systemu [Taim: 243]. Szczegdlnie egto miodzi
0 wysokim poziomie moralnym krytykaljmechanizmy stabilizage nieréwno-
$ci spoteczne [Taue: 244]. Z badéa K. Allerbeck i W. Hoag, przytaczanych
przez K-J. Tillmanna, wynikae w spoteczéstwach ponowoczesnych od lat 70.
XX w. coraz cezsciej mtodziez prezentuje postawy postmaterialne, jednécize
coraz cesciej angauje skt w ruchy proekologiczne i pokojowe [Tae 245].

Kontynuatorzy J. Habermasa — R. Dobert i G. NuWierkler — zwracaj
natomiast uwagna to,ze istnieje grupa ludzi, ktérzy przeciwstaviiaje istnie-
jacemu systemowi. Takie wyznaczniki przystosowaniaeszmego, jak posia-
danie pracy zawodowej, kariery czy rodziny nie sten@odstawowych celéw
zycia, pomimo silnej internalizacji uniwersalnych mor wartgci moralnych.
Ta grupa odmawia stby wojskowej, sprzeciwia siistniegcym nieréwngéciom
spotecznym, dyskryminacjom, ,&gigowi szczuréw”. Na tej podstawie
K-J. Tillman zadaje pytanie, c&ryzys okreswlojrzewania w piym kapitali-
zmie mena sformutowa w nowy sposéb: ilu mtodych ludzi zdotato rozwfin
swoj osobowg¢ w takim stopniuze osiggreli szczebel kierujcej se pewnymi
zasadami tésamgaci ,ja" (czy tez kompetencji komunikacyjnej), a tym samym
stali sk potencjalem krytycznym wobec systerfiléhze: 238-239]Niejako
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odpowiadaic na to pytanie, R. Ddberta i G. Nunner-Winkler vwygja poghd,
ze mtodzie ponowoczesna zostata zmuszona do rodzenia solsprzeczno-
sciami p&nokapitalistycznych spotecastw, co spowodowato wyksztatcenie
roznych form tasamdci [Ddbert, Nunner-Winkler 1975 [za:] Tillmann
2006:266].

Na problemy miodziey w spoteczastwach kapitalistycznych o wysokim
poziomie rozwoju materialnego wskazuje U. Beck, tirpk je jakospoteczg-
stwa ryzykaktore staj na drodze ,spotechstwa klasowego”. W spolecze
stwie ryzykasrodowiska spoteczne trama znaczeniu. Miodzie(cha: nie tyl-
ko) rozlwznia swoje wezy spoteczne i wyzwalaeispod przymusow. Nagiuje
sprzesunkicie ku indywidualizacji” jednostek — odstrukturyzovie fazy mio-
dzieiczej Zanikap tradycyjne fazy mtodiei, a w ich miejsce pojawiajsie roz-
liczne stylezycia, pomgdzy ktorymi miodzie musi jaks wybrat. Jednostka
zyje w spoteczastwie ryzyka, dotkritego zagreeniami globalnymi (terrory-
stycznym, ekologicznym, czy ostatnio ekonomicznymg,ialagraeniem indy-
widualnym, zwazanym z brakiem poczucia bezpietz®va, wynikagcym
z dynamiki zmiany spotecznej [Beck 2004]. Przestipi ku indywidualizaciji
pociaga za solp odefcie od tradycyjnych form spotecznych (religifeg klaso-
wosci) i pojawienie s zaleznosci od instytucji ubezpieczagych, wychowuj-
cych lydz zapewniajcych opiek na staré¢. U. Beck mowi réwnig o nowej
formie zalenosci od losu na rynku pracy [Tam]. Nie wydaje mi s to zbyt
przekonujce, gdy ludzie zawsze byli zami od r@&nych form wykonywanej
przez siebie pracy, jej podai popytd.

W nawhkzaniu do U. Becka i innych autoréw K-J. Tillman weynia trzy
charakterystyki wspétczesnej mtodayd Tillmann 2006:258-261]:

1.Mtodos¢ zostata przediwona wskutek ,,uszkolnienia”. W wyniku rozwo-
ju cywilizacyjnego i bogaceniaespanstw kapitalistycznych nagtito wydtuze-
nie okresu edukacji mtodzg;

2.Mtodziez czuje strach, wynikagy z ryzyka na rynku pracy. Pomimo co-
raz lepszego wyksztatceniagrozi jej bezrobocie. Z obawy przed brakiem za-
trudnienia coraz wicej mtodziey jeszcze bardziej odsuwa w czasie wkroczenie
w dorosta¢, wydtuzajac okres nauki;

3.Pojawia st roznorodné¢ mozliwosci wechodzenia wswiat ludzi doro-
stych. Migdzy tradycyjnym wiekiem mtodziezym a peta dorostdcia istnieje
forma przejciowa. Miodziez uczy st, studiuje, cgsto mieszka sama, brak jej

8 Réwniez cata koncepcja ,spotecastwa ryzyka” wydaje mi sinazbyt upraszczaga rze-
czywistas¢. Czlowiek na przestrzeni wiekdéw zawsze borykatzsryzykiem w swoimzyciu: po-
czawszy od tygryséw szablgknych, poprzez kataklizmy, wojny i epidemie. Zmiesi¢ jedynie
charakter owych zagren, ktére niejednokrotnie nabraty charakteru globgimeZmienita st
réwniez $wiadoma¢ i akceptacja istnienia zdego rodzaju zagpen. Zatem mae Autor powinien
mowi¢ o ,spoteczéstwie kku”, a nie ,ryzyka?
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natomiast gtéwnej cechy charakterystycznej dla widkrostego — statych do-
chodow.

Przyghdajac sk tym analizom, mgna dof¢ do wniosku,ze gtowry cechy
wspotczesnej mtodzig stato s¢ ,komplikowanie swojej biografii”, ktéra prze-
stata by przewidywalna i pozbawiona jest klasycznej sekwidag zyciowych.
Mtodos¢, jako kategoria socjologiczna, zostata ggisina(...) zinternalizowan
biografig mtodoci stwarzagcq wolrng przestrzé dla biograficznych opcji
[Tamze: 262].

1.5. Rola edukacji w procesie przyswajania norm moralnych

Celem tego podrozdziatu jest przedstawienie dziptadejmowanych przez
instytucg socjalizugca, jaka jest szkota, w celu moralnego uksztattowania mto-
dego cziowieka. Wydaje mi esikonieczne dokonanie operacjonalizacji g6oj
edukacja, wychowanie a tak ksztalcenie, gdyodnosz sie one do dokonanych
przeze mnie analiz.

Samy definicja wychowania zafam sk juz w punkcie 1.4.1 niniejszego
rozdziatu. Warto jednak przypomidieze wychowanie rozumiane jest jako ce-
lowe dziatania podejmowane przez instytucje samj@ce w celu przygotowa-
nia jednostki do poprawnego funkcjonowania spotegenw podejmowanych
przez ni rolach. Owo dobre funkcjonowanie zawiera w sobieniéz nabycie
kompetencji moralnych, norm i wakm spotecznych, charakterystycznych dla
kultury, w ktorej funkcjonuje mtody cztowiek. Czymtean wychowanie rini
sie od edukaciji i ksztatlcenia? €o pola znaczeniowe tych stove giokrywap.

Wedtug Stownika gzyka polskiego pod redakcM. Szymczaka terminy te
sa synonimami i odnosi sije do aspektu poznawczego [Szymczak 1998].
W. Okah przezedukacje rozumie:ogot procesow, ktérych celem jest zmienianie
ludzi[Okon 1996:64]. Zdaniem BSliwerskiego edukacja jest terminem szerszym
znaczeniowo od wychowania i ksztalcenia, przez ktéeeimie:system dziaka
zmierzagcych do tego, by ugeej sk jednostce umitiwi¢ poznanigwiata, przy-
gotowanie si do zmienianigwiata i uksztattowanie wiasnej osobaieid Sliwer-
ski 2003:27]. W Stowniku pedagogicznym pod redakdj. Okonia czytamy
z kolei, ze ksztalceniejest czynnécia, ktorej cel nie jest jednoznacznie rozumia-
ny w naukach pedagogicznych I$adacze, ktérzy utsamiaj ksztatcenie z wy-
chowaniem (Hessen, Kerschensteiner), alé tacy, ktérzy te terminy pojmajj
odmiennie (H. Muszyski) np. jako nauczanie [Okdl 996:189].

W zwigzku z tym, ze ksztalttowanie moralndci w instytucji szkolnej po-
lega na wplywaniu na sfe¢ zarowno poznawcg (poprzez ksztattowanie
wiedzy), jak i emocjonalno-wolicjonalm (celem jest ksztattowanie odpo-

°® O dokonujcych sk zmianach w charakterze pracydb pisata péniej. W tym miejscu
warto jednak podkgdi ¢, ze obecnie state dochody nigjsz wyznacznikiem doroski.
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wiednich postaw i zachowa), w dalszych analizach postugiwéa sie bede
terminem edukacja moralna, ktéry (zgodnie z zaprezentowawyzej definicp
B. Sliwerskiego) spetnia owe warunki.

Spoleczéstwa tradycyjne, w rozumieniu M. Mead, orieatgic na czas
przeszty.Zycie spoteczne jest w nich wysoce zinstytucjona¥i@oe, struktury
spoteczne nie wfjaja przeobraeniom, a miodzie wprowadzana jest w doro-
stos¢ wedtug okrélonego planu. Socjalizacja pierwotna (adaptacyjmaglgega
zazwyczaj w rodzinie. W instytucjach socjalimjch na rénym poziomie
ksztatcenia przebiega socjalizacja wtdrna (antycyjoa). W tym czasie mtodzi
nabywaj kompetencji, ktére utatwiajadaptagj spotecza. Podgcie pracy za-
wodowej daje szanse na zdobycie niglirtych srodkéw do zateenia rodziny
i powieleniezycia w wymiarach: biologicznym (reprodukcja rod2ingkono-
micznym (reprodukcja gospodarki), spotecznym (posvied struktur spotecz-
nych) i kulturowym (powielenie jej symboli i wytwéw) [Modrzewski 2004:
127-132].

W spoteczéstwach nowoczesnych i ponowoczesnych, jak wspommiata
wczesniej, schemat ten bywa zachwiany przez socjalizkigrowarn, ze srod-
kéw kultury masowej, subkultur mtodziewych i licznie pojawiajcych sk pa-
tologii spotecznych.

Sciezka edukacyjna miodego czlowieka meoprzebiega wedtug trzech
odmiennych schematéw. W wynikile podgtych dziat&a edukacyjnych lub
braku cleci do nauki ze strony dziecka, jego potencjatl zestmparnowany, co
prowadzi do ograniczenia szangiowych i przysztych rél spotecznych. Zgod-
nie z drugim schematem miody cztowiek, zmuszony ftpidkulturze, mae
sta® sie obiektemedukacyjnego urabianjaprzyjmupc narzucane mu normy,
wartasci i role spoleczne. Trzecim wigiem, wymagajcym najwkecej ze strony
instytucji socjalizugcych, jest tworzenie warunkéw do tworczego rozwojuyi
korzystania potencjatu jednostek [Tzen 123]. S4d w instytucjach edukacyj-
nych podejmuje si liczne dziatania, mage uatrakcyjri tradycyjne formy
ksztatcenia i wychowania tak, by miodziehetniej zinternalizowata normy
i wartasci przez nie przekazywane,zrtie, ktére — zdaniem pedagogoéw — mog
mie¢ zgubny wplyw na proces socjalizacji spotecznejdalgo czlowieka [Tam-
ze: 130].

1.6. Modele ksztatcenia i wychowania moralnego

W celu przekazania wiedzy i wyuczenia pewnych ugtiegci nauczyciel
moze stosowa rézne strategie [Ober-Domagalska 2006]. Wazeby wiedziat,
jakie cele stawia sobie sam oraz jakie stawia nkotaz zgodnie z jakimi zasa-
dami kzdzie kierowat procesem ksztatcenia. Jak podéard. Brzezhska, przy
realizacji kadego celu ksztatcenia agia sé dwa rodzaje rezultatéw: bezpo-



34

srednie, stanowice efektswiadomego oddziatywania nauczyciela na uczniéw,
oraz pdrednie — kdace skutkiem ubocznego wptywu innych czynnikéw nex pr
ces uczenia (np. dwiadczenia wyniesione z domu, pctone z wiedg nabyt

na lekcjach) [Brzeaiska 2000]. Wane jest, by nauczyciel pagét o tych
dwdch rodzajach rezultatéw, przygotowwpschemat ksztatcenia miodaye

Kolejna sprawa, o jakiej powinien pamtat dydaktyk, jest dobor odpo-
wiednich metod i technik pracy, adekwatnych do temadukacyjnych oraz do
mozliwosci poznawczych stuchaczy. Owe praktyczne strateggi¢aky uporzd-
kowane w ,modelach nauczania”. Najciekawsze wyd# propozycje B. Joy-
ce’'a, M. Weila i B. Showersa, ktérzy dokoayjodziatu strategii nauczania na
cztery modele, ze wzgldlu na sfery dziatacztowieka, ktérego nauczanie doty-
czy [Joyce, Weil, Showers 1992]:

1. Model spotecznego funkcjonowanido taki, w ktorym nauczanie nasta-
wione jest na prowadzenie ucznia w procesie posaika wiedzy, pomagage
mu odnalé¢ swoje miejsce w mych grupach spotecznych. Nauczyciel nasta-
wiony jest na ksztattowanie postaw, ktoegistotne dla spotecastwa, czsto
maja wymiar moralny. W procesie dydaktycznym petnirpartnera, utatwiaf
cego uczniowi poszukiwanie odpowiedzi na nudajgo problemy i nienarzu-
cajacego mu whasnego systemu wddio Postawami, ktére probujecgksztatto-
waé przy wyciu strategii, zwizanych z tym modelema obywatelska wspot-
praca, poczucie odpowiedziakwd za innych i ponoszenie odpowiedzialoioza
swoje czyny;

2. Model osobowdciowy nastawiony jest na ksztattowanie cech indywidu-
alnych jednostek, takich jak sagméadomaé, poczucie indywidualnai, ale
réwniez budzenie zaufania do siebie i innych, popramzajemnych relacji
i umiejetnos¢ podejmowania trudnych decyzji. W kongele dydaktycznym re-
lacje nauczyciel — ucZemazna uzna za bardzo liberalp Nauczyciela powinna
cechowa postawa petnej akceptaciji i poczucia niepowtaegahdywidualndci
kazdego ucznia. Ma on szana/ptywat na poziom wiedzy i postawy ucznia po-
przez wzmacnianie pozytywne i nagradzanie zachgvaadanych. W przeci-
wienstwie do modelu poprzedniego, nauczyciel nie must sk odpowiedzial-
ny za poziom wiedzy nabytej przez stuchacza;

3. Model poznawczy— nauczyciel nastawiony jest na ksztattowanie umie
jetnoéci poznawczych. Uczepowinien naby umiegtnosci krytycznego myle-
nia, dokonywania analizy i syntezy sigwej oraz mylenia twérczego. Zada-
niem nauczyciela jest kontrolowanie stanu wiedagniejetnosci ucznia, organi-
zowanie musrodowiska do nauki;

4. Model systemu zachowa cechuje s takim wywieraniem wplywu na
zachowanie ucznia, by bardzo dobrze opanowal mat@dadaniem ucznia jest
stucha, by silnie zmotywowanym do ¢ikiej pracy, umié dokonywa& samo-
obserwacji oraz wykorzystywanabyt wiedz w praktyce lub w zupeinie no-
wych sytuacjach (transfer wiedzy i ungigjosci). Jako dydaktyk nauczyciel za-
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chowuje dystans wobec ucznia. Jego zadaniem jestokam kierowanie proce-
sem uczenia. Prowaglzy zagcia powinien stosowawypracowany, oczywisty
dla wszystkich system stosowania nagrod i kar.

Jak podkréla L. Nuci, badania nad rozwojem moralnym i spotecarizie-
ci pozwalaj odkry¢ coraz weksz ztozonas¢ pojawiapcych se dylematéw mo-
ralnych [Nuci 2006:674]. Wksza¢ debat nad edukacjmoralry w ostatnich
dekadach koncentrowatagswokét zalet i wad dwoch domimgych podejé
edukacyjnych ksztattowania moraked dziecka. Pierwszy nazywany jest trady-
cjonalnym, drugi — racjonalnym modelem edukacji rrgp[Narvaez 2006:
703-732{°.

Model tradycyjny skupia s na wszczepieniu poprawnych cech charakteru
i wiasciwych celdéw ksztalcenia. W przecivigtwie do niego, racjonalny model
edukacji moralnej skupiaina utatwieniu rozwoju autonomicznego, dokony-
waniu oceny moralnej i umigjosci rozwigzywania sporéw oraz agjania
rébwnowagi w zgodzie z zasadami uczcisio Pierwsze podégie jest zatem za-
interesowane stawaniem wymag&tore ksztattuyj charakterModel racjonal-
ny koncentruje & na rozwoju rozumowania i autonomii. Niestety, pronate
debaty nie przyczyniajsie do budowania wspélnej ptaszczyzny dzata

D. Narvaez zaprezentowaizeci model, zwany integracyjnym etycznym
wychowanient®. Przedstawia on holistyczne padi#¢ do edukacji etycznej,
ktére hczy zalety dwdch wczaiejszych modeli. Oparty jest na arystotelesow-
skim podejciu do ksztattowania cnét. Celem edukacji winn@ fpypdowanie
odpowiedniego charakteru, zwanego cnotliwym. Cnddadap Sic z wiedzy
moralnej, poczucia moralnegozachowania moralnego [Tast 703-713]. Nie
wystarczy zachowywasie dobrze, nalgy rowniez wiedzie, co jest sprawiedli-
we i jak to wyttumaczg innym. Naley dba o sprawiedliwé¢ i reagowé na
niesprawiedliwéé, dziatapc sprawiedliwie. Z jednej strony model ten uznaje
kultywowanie refleksyjnego rozumowania i oddanieagpedliwcsci, niezledne
dla rozwoju spoteczestwa, z drugiej strony wymaga budowania autonomii
i zdoInasci do zaangaowania s¢ w tworzenie nowych regut dla niego [Tam
703-732].

Jaki zatem model edukacji moralnej (ksztalcenigychvowania) prezentuje
polska szkota? By sitego dowiedzi€ przedstawiam po#gj podstaw progra-
mowg ksztalceni& ogdlnego, ktdra stanowi wytyczne do nauczania rzelws
kich szczeblach edukaai Dokument ten ok&da zestaw tré&ci nauczania, cele

10 Autor zaprezentowanych modeli zamiennie stosujeitey edukacja i wychowanie.

1w swietle zaprezentowanych przeze mnie definicji, biidpoprawne bytoby zycie ter-
minu ,edukacja etyczna”.

12 Cchat w nazwie pojawia si stowo ksztalcenie cele programowe skupiapic rowniez na
ksztattowaniuodpowiednich postaw i zachowacznia. Po raz kolejny widaze pedagogika nie
ma dokladnie zoperacjonalizowanych ggojwychowanie, edukacja, ksztatcenie.

13 W tym miejscu chciatabym podHkii, ze nie przeprowadzam w tym rozdziale analizy do-
kumentéw norweskich, odpowiadeajych polskiej podstawie programowej. Nieznajéingzyka
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i umiejetnosci, ktére powinien nahyuczer w toku edukacji. Stanowi ona réw-
niez kryterium ustalenia ocen i wymagagzaminacyjnych.

1.7. Podstawa programowa ksztatcenia ogolnego a edukacja rabra

Jak podkrélaja autorzy projektu z 2005 r. Podstawy Programowejatsz-
nia OgoélnegoNaczelnym zadaniem szkoty jest przygotowanie nthoplgkole:
do twdrczego uczestnictwa w otwartym spoléstede demokratycznym. Szkota
oferuje kademu uczniowi wyksztatcenie rownawee gotowdéd do nowator-
stwa i przywgzanie do tradycj{Bartnik, Konarzewski, Kowalczykowa, Marci-
niak, Merta 2005:25]Ten sam zesp6t formutuje tezze: Szkota ksztatci
uczniéw, czyli integruje w jednym procesie nauczaniychowanie[Tamze:
25]; autorzy utégsamiaj zatem ksztatcenie z edukatd

Poruszajc niniejszy temat, postanowitam przyjézsic, jakie & zalazenia
w zakresie ksztatcenia moralnego cziowieka. Problemdaje nam orientag;
jakie cele edukacyjne stawia sobie szkota, a co za tyim, ikie g jej wymaga-
nia w zakresie wiedzy, postaw i zachdwaoralnych ksztalgej sk mtodziery.

Analiza oparta jest dPodstawe programowsa, ktora weszia wzycie
w grudniu 2008 roku. Warto jednak pod#ié, ze nie r&ni sie ona istotnie od
swoich poprzedniczek, réwriieod projektu z 2005 r. [Take: 25] prezentowa-
nego na stronach MEN w zakresie intergsego mnie tematu. W polskich
szkotach na kalym poziomie ksztalcenia realizowange cele, ktore zawiera
elementy edukacji moralnej cziowieka. W swojej azialiskoncentryj sig na
wymaganiach wobec ucznia, czyli na tym, co powinieried w toku podgtych
dziataa edukacyjnych. Nie dle omawia celéw edukacyjnych, gdyss one
formutowane w sposéb zbyt ogdiny. Podstawa forneutMymagania, jakie po-
winien spetnt uczeér na poszczegolnych szczeblach edukacji.oBe bardziej
precyzyjne i da gisprawdzt stopie ich realizacji.

Na wstpie musz podkréli¢, ze Podstawa programowa nauczania ogol-
negona kadym etapie edukacji przekazuje szereg wymagakie % stawiane
uczniowi w zakresie przyswojenia wiedzy o normagftanych, jakie powinny
by¢ przestrzegane w ramach funkcjonowania zawodowego i gasElo>.

norweskiego uniemdiwia mi podjgcie takich analiz. Jednocage zebrane przeze mnie informa-
cje od norweskich profesoréw i nauczycieli wskazug nie ma jednolitego dla wszystkich lan-
déw dokumentu, kt6ry by odnidsksilo problemu ogdinej edukacji moralnej mtodzie

1 Niniejsza analiza oparta jest 0 podsigwogramow z roku 2005, gdy przeprowadzane
przeze mnie badania empiryczne prowadzone bylykw &906. Obecnie aktualna podstawa pro-
gramowa nie réni sie istotnie w zakresie interesgego mnie tematu.

15 7e wzgkdu na szersze oméwienie etyki pracowniczajdia gospodarczego w pdiejszej
czesci pracy, zakres informacji dotygey strictetej edukacji moralnej zostat wdaie tam szczeg6-
towo przedstawiony.
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Jwz na poziomie ksztalcenia patkowego (zintegrowanego) w klasach
I-Ill pojawiaja sie informacje wskazujce na zainteresowanie kwestiami moral-
nymi. Szkota stawia sobie za cel nauczenie dzieskat¢pniu dostosowanym
do jego rozwoju), czymasdobro i zto jako kryteria wartgiowania [Tanie:
211]. Uczé powinien stara sie by¢ sprawiedliwy i prawdoméwny, nie krzyw-
dzi¢ stabszych i pomagegpotrzebugcym [Tanre: 217].

Na tym poziomie edukacji pojawiagspo raz pierwszy przedmiagtyka
Omawianie podstawy programowej w zakresie etyke dagm obraz potencjal-
nie uksztattowanych przez szkokompetenciji i wiedzy moralnej. Etyka to
przedmiot, ktdry powinien lynajbardziej odpowiedzialny za ksztattowanie mo-
ralne dziecka. Bycie stowa ,powinien” jest celowe, géyetyka zostata wpro-
wadzona jako przedmiot fakultatywny, dla ucznibwueszczajcych na zag-
cia katechetyczri® Z doniesié Ministerstwa Edukacji Narodowej mwa jed-
nak dowiedzié sig, ze jedynie w 300 z 32 tys. szk6t w Polsce realizowarnte
zajecia [Pezda, Wisniewska 2009 — wersja elektronicamety]. Dla uczniéw,
ktorzy decyzj rodzicow lub swaj wiasm nie uczszczajg na relige, szkota ma
obowiazek organizowé zagcia z etyki. Praktyka pokazuje jednak, dzieci
i mlodziez spedzap ten czas w domu albo w szkolnej stotéwce. Jak tlgigr
niektérzy dziennikarze, ktorzy padij rozmowy z etykami (m.in. z prof.
M. Sroda) oraz rodzicami [Podgorska 2007.09.29: 36-38; Pe&da92007 —
wersja elektroniczna gazety; Pezda 12.09.2007 sjwelektroniczna gazety]
przeprowadzanie z&j z etyki blokowane jest przez dyrektoréw sZkétka-
techetéw. Brak natomiast dziatgpodejmowanych w tej kwestii przez MEN
[Hartman, HotéwkagSroda, Woléski 26.10.2009 — wersja elektroniczna ga-
zety].

Na zagciach z etyki ju na poziomie klas I-1ll formutowane, podstawo-
we wymagania. UcZepowinien zné zasady zwizane z przestrzeganiem regut
spotecznéci dzieckcej, szanowé cudz whlasna¢, nies¢ pomoc potrzebuaj
cym, wiedzié€, ze nie naley chwalic si¢ swoim statusem materialnym i doku-
cz& stabszym, mniej bogatym. Rozumid&westy poszanowania wilasio
oraz to,ze nie mana dizy¢ do zaspokojenia wiasnych praghikosztem in-
nych ludzi i otoczeniaRozporzdzenie MEN z dnia 23.12.2Q08L5-222]. Dla
nauczycieli tego przedmiotu na patkowym etapie edukacji formutujeesza-
lecenie wykorzystywania w analizach postaci z bajegowiada, aby utatwé
dzieciom rozumienie omawianych tematow [Tam225].

W kolejnym etapie nauki — w klasach IV-VII szkotggstawowej — eduka-
cja moralna zaczyna byealizowana na lekcjachzadych przedmiotow. Nagt
zyku polskim pojawia sipo raz kolejny odwotanie do waftm i wartasciowa-

16 7 uwagi na faktze w Podstawie nauczaniaie figuruje taki przedmiot, jak katecheza czy
religia, nie mog odnig¢ sie do treci, ktore realizowane przez katechetéwzme by formalnie
uzna za ksztattujce moralné¢ mtodego cztowieka.

1" Dyrektorzy maj problem z organizagjzagé z etyki dla paru uczniéw w szkole (kwestia
finansowa), na dodatek istrigggromne braki kadrowe w zakresie jej nauczania.
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nia. W toku prowadzonych dziatedukacyjnych uczepowinien umié poda
cechy pog¢ dobrai zta[Bartnik i inni 2005:39]. Po zagiach z historii i wiedzy
0 spoteczastwie uczé powinien potraft okresli¢, czym g sprawiedliwe post
powanie, tolerancja i uprzejdboraz poda przyktady konfliktéw me¢dzyludz-
kich i sposobdw ich rozwkania [Tanze: 235]. Na lekcjach przyrody rozwijane
sa wrazliwosé ekologiczna i poczucie odpowiedziadodza otaczajce nassro-
dowisko naturalne [Tane: 242].

Na poziomie klas IV-VII szkoty podstawowej uézétory zaliczyt zagcia
Z etyki, powinien umié rozpoznawé& motywy dziata, postawy i zachowania
swoje i najbliszych, umié rozr&ni¢ oceny moralne i pozamoralne, dokauuj
ich hierarchizacji. Ucze powinien potrafi wzia¢ odpowiedzialné za wtasne
postpowanie oraz wiedzée ze ma réwnie obowizki wobec najbliszego oto-
czenia, rodziny i szkoty. Rozundig@ojecia wolndci, autorytetow i wzoréw 0so-
bowych i wiedzié jaka wartas¢ stanowi praca dla czlowieka [Tam 255]. Dla
szkoty formuluje si zalecenia, by zegia z etyki miaty charakter wychowaw-
czy, wspierajcy uczniow w doskonaleniuesi w poszukiwaniu warti. Dzia-
tania wychowawcze majmie¢ na celu ukazanie istotém norm spotecznych
[Tamze: 264].

Trzecim etapem edukacji jest nauka w szkole ginatagj, w ktérej ele-
menty ksztattowania moraldc wpajane g podczas zaf podstawowych i fa-
kultatywnych. Po zakirzonej naucesgyka polskiego uczepowinien wiedzié,
czym g patriotyzm, nacjonalizm, tolerancja — nietolerancalpowiadajce im
postawy. Powinien dostrzegach obecné¢ w zyciu codziennym, literaturze
i sztuce. Ucze winien zauwaac, ze ludzie rénia sie w swoich postawach spo-
tecznych, obyczajowych, narodowych, religijnych i etygch [Tanze: 277].
W ramach zaj¢ z ,wiedzy o spoteczestwie” ha poziomie gimnazjalnym uaze
ma szans nabycia wiadom&zi 0 mazliwosciach rozwizywania konfliktow
grupowych. Powinien wiedzie co to jest konformizm grupowy i jakesimu
przeciwstawia (potrafic poda przyktady). Powinien réwniewiedzie, jak two-
rza sig podzialy w grupach spotecznych i odnajdywa pamgci przyktady
przeciwstawiania ginietolerancji. Ucz& powinien rozumié, co to jest famanie
norm spotecznych i etycznych i Zznazasadnienie konieczéw ich przestrzega-
nia [Tanze: 347-363].

Etyka realizowana w gimnazjum ma charakter fakyaty. Uczé kon-
czacy ten kurs powinien kiyswiadom roli godnéci, sumienia dla istnienia jed-
nostki ludzkiej w sensie moralnym. W czasieezgjowinny zostd omowione
gtéwne kwestie, z jakimi zmagaegdilzisiaj etyka, takie jak: wspoétczesne warto-
$ci, zagadnienie cierpieniasimierci, relacje moralrigi z religia chrzécijanska
i innymi religiami swiata, problemy etyczne w rozwijglym sk spoteczastwie
wiedzy. W ramach tych zgj uczex powinien pozn&normy i wartdci, lezace
u podstaw aktywriwi spoteczéstw demokratycznych, spoteczieo lokalnej
i kazdej innej grupy, do jakiej natg. W czasie zaf z etyki powinien pozna
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moralne aspekty ochroriyodowiska i etycznego dziatania w zawodzie [Fam
468-269].

Osobom nauczagym etyki stawia si tez konkretne wymagania. Przede
wszystkim nauczyciel musi pagec, ze te zagcia map charakter wychowaw-
czy, ktérego celem jest ukazanie wagi probleméw ngch otaczajcegoswia-
ta, roli zasad moralnych dla rozwoju osobistegdaajez innymi lugmi, a take
nauka prezentowania wlasnego stanowiska w dialpgtesznym z poszanowa-
niem odmiennych opinii [Tape: 521].

Ostatnim, interesagym mnie etapem nauczania jest etap czwarty, ponad-
gimnazjalny, do ktérego zaliczynozna edukag w liceum ogoélnoksztakrym,
profilowanym oraz w technikum. Z pracy vagkam analig edukacji moralnej
w szkotach zasadniczych, gdyntodziez uczszczajca do tego typu szkél nie
byta zbiorowym przedmiotem moich badampirycznych.

Tak jak i na poprzednich etapach edukacji moralmegmach naukigzyka
ojczystego pojawia siwyksztatcanieswiadomaci wartasci i wartagsciowania.
Ma ona polegana umiegtnosci zrekonstruowania wardoi uniwersalnych oraz
znamiennych dla danej kultury wpisanej w omawiagkst literacki. Ucze po-
winien potraft opis& uwarunkowania i nagpstwa konfliktu wartéci (réwno-
$ci i wolnaosci, sprawiedliwdci i mitosierdzia) [Tame: 280-283]. W projekcie
z 2005 r. proponowano, by potrafit rownizway¢ tez, ze spoteczne zifi-
cowanie kryteribw wart@iowania jestzrodtem bogactwa kultury narodowej
[Bartnik i inni 2005:137], lecz w najnowszej podstaywrogramowej to zagad-
nienie s¢ juz nie pojawia.

Wiedza o spoteczstwie na poziomie licealnym stanowi szerokie pole ksztat-
towania etycznego mtodzge. W zakresie podstawowym rozieae g problemy
praw cztowieka i jego wolnigi, w tym jej tamania. Do podejmowanych tematéw
zalicza st rowniez wolngs¢ stowa, rasizm, szowinizm, antysemityzm, ksenafobi
i prawa mniejszéci [Tamze: 353]. Na poziomie rozszerzonym ugzsswinien
zn& przyktady norm spotecznych, wiedgjeczym jest anomia i podaakze jej
przyktady. Mtodzie powinna réwnie potrafé podd& przyktady wspotczesnych
sporéw swiatopoghdowych, dotycgcych eutanazji, aborcji, manipulacji gene-
tycznych, praw mniejszoi seksualnych, kargmierci. Uczé powinien umié
przedstawd argumenty rénych swiatopoghdow w okrélonych kwestiach oraz
wiasne stanowisko w poruszanych tematach #ar856].

W liceum pojawia s rowniez ,filozofia”, ktéra jest przedmiotem fakulta-
tywnym i realizowanym na poziomie rozszerzonym. £akrealizowanego ma-
terialu w ramach tego przedmiotu jest bardzo sidrpwiera petne spektrum
wiedzy na tematy etyczne. Z tego weil wymieng jedynie najistotniejsze tre-
$ci nauczania. W ramach tych gamtodziez powinna [Tame: 318—-323]:

= dowiedzi€ sig, czym jest dobro moralne, jego obiektywadna przy-
kladzie sporu Sokratesa z sofistami), przyjesénd droga do szcZcia
(w koncepcjach hedonistow, Epikura i utylitarystoaaz cnota (intelektu-
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alizm etyczny Sokratesa, cynizm, stoicyzm, Arydesewska koncepcja ,zto-
tegosrodka”);

= porowna& wskazania moralne religijnych autorytetéwiata staraytne-
go, w tym Mojesza i dekalogu Bhagavadghita, wskazania hinduizmadgB-
jego cztery szlachetne prawdy i zasathinsy, Lao-Tsy wskazania taoizmu, Je-
zusa z Nazaretu — wskazania ewangeliczne;

= by¢ $wiadom istnienia zta i jego relacji do cierpieni@mierci; rozumié:
kwestk zta naturalnego i moralnego, dualizm dobra i ztamsekwencje wolnej
woli wedtugsw. Augustyna;

» wiedzi€t, czym jest nakaz liy jako zrédio dobra. Miodzig powinna
zn& zalazenia |. Kanta w zakresie powinstd moralnych cztowieka (powingé
jako dobro, imperatyw kategoryczny, powszeckénarawa moralnego i pegie
cztowieka jako celu); umée dokon& poréwnania etyki |. Kanta z etyk
D. Hume’a i utylitaryzmem J. S. Milla;

= zn& zatazenia koncepcji spotecznej sprawiedlisgbdl. Rawlsa, ale row-
niez potrafic rozwazy¢ problem wgzi migdzyludzkich: mitéci i przyjazni we-
diug E. Fromma, M. Schelera i K. Wojtyty, porowiuje z koncepcjami staro-
zytnymi;

= W oparciu 0 zaprezentowane stanowiska etyczne dusfiermutowa
rozwiazania przyktadowych dylematow moralnych.

Kolejny przedmiot fakultatywny, pojawigy sk w toku ksztatcenia
w szkole sredniej, to omawiana juna innych poziomach edukacji etyka. Od
ucznia wymaga 8j by [Tanre: 269]:

= wiedzial, czym jest etyka, jaka jest jej roldrad innych dyscyplin filo-
zofii; znat ogdlnofilozoficzne zalenia etyki; kwestie metaetyczne, etyki reli-
gijne i swieckie; teorie i szkoty etyczne; koncepcje etycamnenurcie filozofii
klasycznej;

= rozumiat koncepej cztowieka jako osoby i jej dziatania; potrafit dolkedn
etycznej analizy aktywrigi ludzkiej, motywdw podejmowanych decyzji; rozu-
miat cel i sens ludzkiej egzystencji, potrafit dokéméerarchii celow;

= znal podstawowe stadia rozwoju moralnego cztowigkawidtowaci
w postawach i zachowaniu z nich wynik@g oraz rad oddziatywa wycho-
wawczych, w tym samowychowania;

= umiat na przyktadach dokoéaozstrzygne¢ przedstawianych dylematéw
etycznych w oparciu o poznane doktryny etyczne ooaamiat isto¢ wspotcze-
snych przejawdw kryzysu moralnego;

= rozumial, potrafit odréni¢ i dostrzec zwjzki miedzy pogciami: prawo,
obyczaj i moraln&; potrafit wykaz& zmiennd¢é norm i wartédci moralnych
w dziejach; wiedzial, czym jest prawo moralne, impaxamoralny, w tym pra-
wo naturalne; rozumiate Dekalog jest podstawycia moralnego;
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= rozumiat rok etyki normatywnej i opisowej w takich obszaraclkatimia
cztowieka, jak polityka, gospodarka, media, rodzina, kadja, styl zycia
i przede wszystkim praca; umiat odndlei przedyskutowa& kontrowersyjne
praktyki, dokonugce sg¢ w tych obszarach; rozumiat, na czym polega etyczny
wymiar sprawiedliwéci spotecznej, wyzwolenia narodowego oraz znat etgcz
podstawy ustroju demokratycznego;

= wiedzial, czym s relatywizm i absolutyzm etyczny, potrafit rozayé
konsekwencije powgzych postaw i sposoby ich przezwyeinia,

= rozumiat istnienie odmiendoi wartgsiciowania, wiedziat, czym jest tole-
rancja i jakie g jej granice.

W liceum pojawia i rowniez przedmiot uzupetniagy ,przyroda” [Tanze:
492-493]. Gltéwnym celem tych zajjest poszerzenie wiedzy uczniéw z zakresu
nauk przyrodniczych, ale przekazune réwnie wiedz z zakresu etyki. Ucze
rozwaza na lekcjach problemy pojawaalych sé dylematow moralnych w nauce,
w tym powstanie bronafrowej, problemy z ,darwinizmem spotecznym”, przed-
stawia swoje stanowisko wobec klonowania reprodimegyo i terapeutycznego,
zaptodnieniain vitro, bada& prenatalnych, badanad genomem cztowieka, do-
stepnadsci informacji na temat indywidualnych cech genetyeh czlowieka
i innych problemoéw etycznych, zadianych z pogpem genetyki, biotechnologii,
wspotczesnej medycyny i manipulacjami genetycznyminfea 500].

Jakie ptym wnioski z niniejszej analizy? O samym programieiazania
etyki wypowiedzieli si eksperciPodstawa programowa do nauczania etyki jest
catkowicie nieprofesjonalna-+ o ile nam wiadome- nie zostata zreformowa-
na.(...) Podstawa programowa z etyki powinna foyieniona i mugzsi¢ w niej
znaleé postanowienia gwarantgge, ze na lekcjach etyki nieetlzie s¢ przed-
stawia’ religii katolickiej jako ostatecznie stusznegotegsu etycznego, a tak
gwarantujce, ze na lekcjach tych nieelzie s¢ propagowa dyskryminacii
mniejszéci seksualnych, oséb o padhch liberalnych czy ateistow. Obywatele
musz mie gwarancg, ze ich dzieci nie gg na lekcjach etyki demoralizowane
— uczone nietolerancji, poczucia sy oci w stosunku do homoseksualistow al-
bo ateistow[Hartman, HotéwkaSroda, Wolgski 26.10.2009 — wersja elektro-
niczna gazetyy.

Moja ocena niniejszej podstawy programowej, nigst&twniez nie jest po-
zytywna. Jest ona zbyt enigmatyczna i daje ogeomazliwosé indywidualnego
ksztattowania (idz nie) postaw etycznych przez nauczycieli.s€rgprogramowe
i wymagania wobec ucznia przedstawionezyt ogdélnie. W nauczaniu podsta-
wowym prezentuje sinieliczne elementy, ksztattige wiedz i postawy etyczne
miodego cztowieka. Poziom rozszerzony i fakultatywrkplei prezentuje zakres
materiatu, ktéry jest niezmiernie obszerny. Na padi swoich kontaktéw
z mlodziezg licealrs i studentami pozwalam sobie stwiekdzie nie jest on reali-
zowany nawet w potowieDe factomiodziez, ktéra powinna posiadaszeroly
wiedz teoretyczn z zakresu etyki, nie wie, czym slylemat moralny, moral-
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nos¢, normy etyczne i spoteczne. Na tej podstawie twigrde szkota nie jest
w stanie zrealizowazaktadanych celéw wychowawczych i edukacyjnych.

Podsumowanie

Celem niniejszego rozdziatu byto zaprezentowanidsfwowego stanu
wiedzy na temat moraldoi i socjalizacji cztowieka. W gfiu socjologicznym
cztowiek kierowany jest dwiema naturami: biologigirspoteczn, okrelajaca
normy i wartgci, jakimi ludzie powinni kierowé&si¢ w zyciu. Moralng¢ utoz-
samiana bywa réwniez pracowitécia czy produktem komunikacji spotecznej,
regulupcym ludzkie zachowanie.

W przedstawianej pracy, ktéra odnos¢ sio badania postaw miodzie
szkét ponadgimnazjalnych wobec planowanej przegpracy zawodowej, pigz
0 postawach etycznych, a nie moralnych.eBiej to wydaje s bardziej ade-
kwatne, poniewawe wszystkich prezentowanych definicjach podlasie role
zachowania w ok&eniu moralndci cztowieka. Miodzie szkolna nie podfa
jeszcze regularnej pracy (brak zachowania), zatentr w tej sytuacji pisa
0 moralndci. Jej opinie i postawyasksztalttowane przez opinie i postawy oto-
czenia spoftecznego. Na tej podstawie stwierdzammaley mowi¢ o postawach
etycznych.

W rozdziale tym skupitam siréwniez na problemie etyki i moraldoi
cztowieka, procesie dokoragiych sé przemian wartéci i moralngci, ktére
wigzane § z rozwojem ekonomiczno-spotecznym wspoétczesna@gata. Mo-
dernizm w sensie moralnym charakteryzuje opar@enairegutach i zasadach
wyznaczonych kodeksami. Wskutek tego jednostki kiegie zewretrznymi
zasadami, narzucanymi przez spotésh@o. Nowa, ponowoczesna moraléo
zdaniem wielu autoréw, oparta jest o wetwnng potrzele dziatania w zgodzie
Z wlkasnym sumieniem, poczuciem odpowiedziénowolnosci kazdej jednost-
ki. Tak rozumiana moraldé nie potrzebuje juetyki i jej kodekséw. Ponowo-
czesny cztowiek, nie mag polegé na etyce, zaczyna kierowaie wtasnym
sumieniem. Pogtl Baumanaze ponowoczesnywiat nie potrzebuje etyki, jest
jednak odrzucany przez gliszas¢ autorow, zajmujcych st ta problematyk.

W kolejnym podpunkcie niniejszego rozdziatu skupitsk na analizie
przemian wartéci moralnych, zaproponowanych przez J. Maskaego: sekula-
ryzach i indywidualizacy moralndci oraz przemiasi reorientacy wartci
moralnych. W wyniku analiz dokonanych przez szene@réw, dowiadujemy
sig, ze wspobiczesnywiat charakteryzuj wszystkie z wymienionych przemian.
Zaréwno spoteczestwo norweskie, jak i spoteazstwo polskie nie stanowijuz
jednolitych zbiorowéci. Zachodace przemiany spoteczno-ekonomiczne powo-
duja, ze caly wspoétczesn§wiat, w wyniku proceséw globalizacyjnych, upodab-
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nia skt do siebie. Granice, narodo$od czy wyznanie przestajby¢ gtownym
wyznacznikiem rénic w postawach swoich obywateli.

W dalszej cgsci rozdzialu za cel przgjam zaprezentowanie podstawowych
elementéw procesu socjalizacji mtodaie ktéra w dorostymzyciu powinna
prawidtowo funkcjonowa w spoteczastwie. Przedstawitam wypracowane na
gruncie socjologii podstawowe koncepcje socjalizajitorzy, skupiajcy si
w swoich analizach na procesie socjalizacji, wypradobepéjny obraz, z ktére-
go wynika, ze jednostka posiadgja okrdlone cechy biologiczne i psycholo-
giczne predestynowana jest do funkcjonowania spolgo. Owo wdLie
w spoteczéastwo polega na przyjmowaniu rol spotecznych, dnigciu w dar,
kulture, co bardzo istotne, zinternalizowaniu otageej rzeczywistéci i nauce
okreslonych norm moralnych.

W rozdziale tym skoncentrowatangsia rozrénieniu procesu socjalizacji
i wychowania. Pierwszy ma charakter anonimowy. Ogmizegajca socjaliza-
cji nie maswiadomaci wpltywu, jaki jest na ni wywierany. Wychowanie jest
z kolei procesem intencjonalnym, zgodnym z wgomjszym planem, ktorego
celem jest ksztaltowanie osobaiebcziowieka.

Zaprezentowane w niniejszym rozdziale péci@j do problemu edukac;ji
i wychowania pomagajuswiadomic sobie,ze brak spojnéci w obszarze opera-
cjonalizacji pog¢: socjalizacja, wychowanie ma wplyw rowni@a praktyk
wychowawczo-dydaktyczn Skupiajc sk na rozrénieniu definicyjnym socja-
lizacji, wychowania ale rowniei edukacji oraz przedstawigj szereg definicji
rozumiepcych w odmienny sposob te poja pomaga swiadomit sobie,ze ist-
nieja spore rozbignosci w ich definiowaniu na gruncie nauk spotecznychoS
ista dowolné¢ stosowania tych terminéw powoduje nie tylko zama gruncie
nauki, ale rownig w obszarze praktyki opiekazo-wychowawczej. Nauczyciele
tocz bowiem spory o zakres swojej odpowiedzidbiav zakresie: socjalizacji,
wychowania, czy edukacji ucznidéw,esto ograniczac swop role jedynie do
edukacji, co w przypadku rozweah nad ksztaltowaniem moralém miodziezy,
co lezy w obszarze celéw jakie stawia przed szkststem éwiaty, maze oka-
za sie zgubne. Tym bardziege jak pisze H. KwiatkowskeDziatania nauczy-
cielskie maj charakter oksymorficzny. Sprzecszhiokonflikt, dysonans to nie-
zbywalne jego wikziwasci, to przynalene cechy jego natury. (...) Nauczyciel
w codziennej pracy, czy tego chce czy nie, wykonujewtrznie wykluczajce
sie czynndci. Na przyktad naucza tolerancji zaprzeezajczsto swoim dziata-
niem, jej elementarnym zasadom; przekonuje o padazebezliwosci, bedgc
nieraz sam przyktadem jej brag&wiatkowska 2010:79-80]

Szkota jest jednak postrzegana jako instytucja miEymvspomagaga ro-
dzine w procesie wychowania. Pomaga miodyi@rzyswot wiedz i umiejt-
nosci, ktére utatwa dobre funkcjonowanie w spotecdmwie. Poprzez szereg
dziatan edukacyjnych szkota wplywa na jednastkPolski system @viaty
w podstawie programowej formutuje szereg wynifaga stosunku do szkoty,
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nauczyciela i ucznia. Wymagania i stawiane celearaigtwi¢c dzieciom i mio-
dziezy petm integracg spoteczn, réwniez w sensie moralnym. W mojej opinii
cele te g zbyt ogdlne i obszerne, a przez co trudne degogicia. Wptywa to
niewatpliwe na to,ze proces edukaciji moralnej w szkole nie przebiegaizie

Z zal@eniami. Mae to mi€ wplyw na ksztattowanie postaw etycznych intere-
sujacej mnie grupy mtodzisy.



Rozdziat 2

ROZWOJ ETYCZNEGO KONTEKSTU PRACY
| JEJ OTOCZENIA INSTYTUCJONALNEGO
W MY SLI CHRZE SCIJANSKIEJ

Obok szkoty, wspdlnota religijna, szerzej kulturdgigia, w jakiej wyrasta
miody czlowiek, wplywa w znagey sposOb na prezentowane przez niego po-
stawy, w tym i moralne, zwkane z przysat prag zarobkow. Dla miodych
Polakéw i Norwegdéw, wychowagych sé w europejskim kggu kulturowym,
taka role odgrywa chrzécijanstwo. W nawizaniu do tego problemu za cel ni-
niejszego rozdziatu przglam zaprezentowanie rozwoju &liychrzescijanskiej,
dotyczcej problematyki pracy cztowieka.

2.1. Myl etyczna Starego i Nowego Testamentu

W historii mgli spotecznej mana odnalé¢ dwa sposoby rozumienia pracy
i gospodarki. Pojmowanie negatywne skupiarns negatywnych cechach proce-
su pracy, nawdzuje do problemu ucisku pracy oraz zmuszania dp Riezu-
mienie pozytywne koncentruje uwaga tym,ze dobra osigane dzki pracy
i gospodarce, wzbogaealudzi materialnie i intelektualnie, a proces pracy-
wadzi do doskonaleniaestztowieka oraz jest produktem jego tworczego dzia-
tania [Jacher 2005:260]. W Starym Testamencie czytankarze wygnania
Zraju i pracy w znoju, jaka zostata wymierzona czédwwi za skosztowanie
owocu z ,drzewa poznania” (Rdz 3, 17-1%wolennicy pozytywnego spojrze-
nia na pra¢ i gospodark podkrelaja jej pierwotny charakter,dolacy wyrazem
mitosci Boga, Jego daru dla cziowieka w postagiia, nawet w raju (Rdz 2,
15). W historii myli chrzescijanskiej odnajdujemy zwolennikbw obu potiej
Proces dostrzegania pozytywnego, moralnego chavakteacy, ewoluowat
w historii myli chrzescijanskiej pocawszy od Starego Testamentu poprzez oj-

! Ksiega Rodzaju, Rozdziat 3, wers 17—19. Dalgjdpostugiwata si nomenklatug kosciel-
na. Taki sposob zapisu utatwia poszukiwanie konkmdrieksuzrodtowego, bez wzgtlu na wy-
danie Pism&wictego czy ¢zyk, w jakim st je czyta.
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céw kdsciota, sw. Augustynasw. Tomasza i innych autoréw, a skaywszy na
Leonie XIlI, Janie Pawle Il i Benedykcie XVI.

Wskazoéwki zawarte w Binie Swigtym pomagaj zrozumi€ jakimi zasa-
dami powinien kierom& sic homo faberMaja one ponadczasowy, uniwersalny
charakter dzki czemu stanowi podstaw dla etycznego funkcjonowania
wspotczesnych ludzi pracy.

Jak podkréla G. Monsma, wielu pracownikéw, manageréw, lideroweiz
su czy konsumentow swpjnoralna¢ opiera na tradycji biblijnej. Ludzie stagaj
sie pocthza¢ za zasadami, narzucanymi przez relfdilonsma 1995:38]. Zasady
te czsto jednoznacznie okdl@ja normy moralne i idee, jakimi cztowiek powi-
nien kierowa sie w zyciu osobistym, rownie zawodowym. Do zasad jakie
uznane g za szczegolnie istotne zaliézyozna przede wszystkim te zawarte
w Dekalogu, ktory stanowi podstavbudowanej przez wieki etyki chriggjan-
skiej. Przekazuje najwaiejsze wskazowki, dotygze postpowania moralnego
czlowiekd, rowniez czlowieka pracy:

Na istotngé¢ przykazania pierwszegd\ie kedziesz miat bogéw cudzych
przede mi’) wskazuje M. Stackhouse, ktory podiee ze we wspoiczesnym
swiecie bogactwo i piendz staly st bardziej czczone od Boga [Stackhouse
1995:60].Nikt nie ma@e dwom panom shy¢. Bo albo jednegodulzie nienawi-
dzit, a drugiego bdzie mitowat; albo z jednynmebzie trzymat, a drugim wzgar-
dzi. Nie meecie stdy¢ Bogu i Mamoni€Mt 6, 24 i £k 16, 13).

Nowy Testament pochwala ub6stwo. Najkgzy skarb, jaki mana otrzy-
mac, to ten, ktory cziowiek miee uzyska w niebie; warunkiem koniecznym jest
jednak pozbycie siwszelkich ziemskich débr (Lk 18, 18-23).

Jak podaje G. Monsma, dobrobyt jest darem od BodaljaBiiczy jednak
pewnych zasad, ktérych cztowiek powinien przestréety z tego bogactwa
korzyst& [Monsma 1995:42]:

= To nie jest najwaniejsza rzecz wyciu (Prz15, 16-17);

= Nie powinnémy poktad& w nim zaufania (1 Tm 6, 17);

= Nie powinnémy kierow& naszegozycia na poszukiwanie bogactwa:
(1Tm 6, 9-10);

= Wieksze bogactwo nie zawsze jest lepsze od mniejsZPgn 30, 8-9);

= Nasze bogactwo zawsze nalelo Boga, jestany jedynie lennikami jego
wilasngci.

2 Jego oryginalny tekst zapisany jestKsicdze Wyjcia i Ksiedze Powtérzonego Prawa
Wersje te rénia sig minimalnie od siebie, zatem w swojej analizie pasisic Katechizmem Ko-
sciota Rzymskokatolickiego(Katechizm Kdciota Katolickiego w przektadzie Kardynata Gaspar-
riego na stronie: http://pl.wikipedia.org/wiki/Ddkg) orazMatym Katechizmem Marcina Lutra
(Maty Katechizm doktora Marcina Lutprzektad A. Wantuda na stronie: www.luteranie.pl).

3 W Malym Katechizmie Marcina Lutragitego przykazania brzmiam jest Pan Bég twoj.
Nie bzdziesz miat innych bogéw obok Mnie.
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Z powyzszych stwierdze ptynie dla pracownika i jego otoczenia wniosek,
by pienkdz traktowa jedynie jakosrodek do celu, a nie cel sam w sobie. Nie
jest on bowiem wyciu najwaniejszy.

Bog rowniez zakazuje ludziom skladafalszywe obietnice i przysjat
(Mt 5, 33—-34). Pismdwicte nawotuje do dochowywania tajemnidydacej
bardzo ceniopwartdcia. Ujawnienie jej pociga za solp powane konsekwen-
cje (Syr 27, 16-21). Niniejsze zasadyzma rownie odni&é¢ do zakazu ktama-
nia w dziatalnéci zawodowej, oszukiwania pracodawcéw, pracownikow,
wspotpracownikow.

Zdaniem M. Stackhouse’a praca stata sarzdziem dumy i p@adania
[Stackhouse 1995:60]. Chorpbywilizacyjm stat s&é pracoholizm. Powszechnie
tamane jest przykazanie trzecidPamktaj, aby dziei swiety swiecit. Cztowiek
zapomniat o tymze pomimo tego,z praca jest jednym z najwiejszych ob-
szarOwzycia, to powinien on rownieodpoca¢. Boég miat powiedzié cztowie-
kowi, ze stworzyt go na obraz i podoh&wo swoje (Rdz 1, 26-27); jednocze-
snie miat d& soky przyktad, jak powinno pogbowa sig¢ w zyciu zawodowym.
Bdg pracowat eizko przez sz& dni, a siddmego dnia odpegzi to samo naka-
zat cztowiekowi (Pwt 5, 12—-14). Cztowiek nie pracdja siebie, dla pracodaw-
cy czy dla spoteczstwa, lecz ku chwale Pana (Kol 3, 23-24; Ef 6, 5-7).

W Ksiedze Syrachazytamy,ze zadaniem pracodawcy jest wymaganie od
pracownika, by eizko pracowat (Syr 33, 26). PisnSwicte nakazuje pracodaw-
cy szanowanie czasu na odpoczynek pracownika (PWB514) oraz natych-
miastowy zaptat za jego cizka prag. R. Grant [Grant 1994] stwierdzae
w catej Biblii nie ma wzmianki na temat ptacy miniimegj, czy te o rownej pta-
cy za wykonan prag (Mt 20, 1-15). WEwangeliach Mateuszat ukaszaczy-
tamy jednakze dobry stuga ddzie wynagrodzony awansem, a zty surowo uka-
rany (Mt 24, 45-47 i tk 12, 42-44).

To BAg dat cztowiekowi praci réwniez On daje mu odpoaz (Ps 23, 2).
Wspoéiczesny cztowiek tamie to prawo, pragujniejednokrotnie siedem dni
w tygodniu. Warto jednak podldlec, ze czsto dzieje si to z winy pracodawcy,

a nie pracownika (Prz 3, 27). Nowy Testament ostrpggaz ztymi pracowni-
kami (Flp 3, 2). Ciekawuwag: przedstawiaj R. Grant [Grant 1994] i L. Ryken
[Ryken 1995], ktorzy akcentujfakt, ze pierwotnie praca zostata dana cziowie-
kowi jako dar. Data powdd dgycia nawet w raju (Rdz 2, 15). Kiedy cztowiek
zostat z niego wygnany, praca stakamizekléastwem, brzemieniem natonym

na ludzkie barki przez samego Boga (Rdz 3, 17-19).

Jednym z powaniejszych probleméw w pracy wspétczesnego cztowieka
jest przekupstwo, ktore w $ie Swigtym jest potpione. Maliwosé przekup-
stwa dotyka kadego, mae nawet ogtu@ medrca (Koh 7, 7). Jednak dobro
nad ztem zwygizy, a uczciwé¢ wygra nad wszelkniesprawiedliwécia (Koh
7,12).
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Wspdbiczesne normy pegiowania moralnego zakazlpydziom spaywania
alkoholu w pracy. Poza qiakceptacja dla ikzi spaywanego alkoholu jest
zréznicowana, zalena od analizowanej spoteczco Biblia rozr@nia spaywa-
nie alkoholu od nadiywania go. Wino zostato stworzone dla cziowieka (32,
11), lecz nalgy pi¢ je z umiarem, gdy pijanstwo pokazuje prawdziwnatue
cztowiekd. Alkohol obnaa rownie: cztowieka w sensie psychicznym, ukaguij
jego najgorsze cechy: prowadzi do wulgaeio rozwiaztosci (Ef 5, 18; Rdz 19,
30-38). Cztowiek nadtywajacy alkoholu nie mge dosipi¢ zaszczytu wégia
do Krolestwa Niebieskiego (Ga 5, 21).

Lenistwo jest réwnig pokpiane w Pimie Swigtym. Leniwym zaleca ono
pracowita¢ mréwki i wystrzeganie sinierébstwa, bo to prowadzi do whagmn-
stwa i niedostatku vizyciu (Prz 6, 6—11). MOwi rownig ze nierébstwaiciaga
na cztiowieka adz (Prz 6,10) a pracowi§é wzbogaca (Prz 10, 4). Jednogze
z PismaSwietego maemy dowiedzié si¢, ze praca rozumiana jako wykonywa-
nie jakiegd zawodu jest darem dla cztowieka, rodzajem taskirofvanej przez
Pana (Rz 12, 3-6).

Kolejne przykazanie, ktdre moa bezpérednio odnié¢ do kwestii etyki
pracy brzmi —Nie kradnij Podkréla poszanowanie cudzej wtasnbzaréwno
materialnej, jak i pozamaterialnej. Pisi$wicte potpia kradzie: Nie kedziecie
kras¢, nie edziecie ktam4, nie lpdziecie oszukiwajeden drugieggKpt 19,
11). Otrzymujemy informaej ze wszystko, co pochodzi z kradazje jest nie-
czyste i zte (Tb 2, 13; Rdz 44, 8; 1 Krn 2, 7). iym fragmencie kradziesta-
wiana jest na rowni z morderstwem, pegsim, zniszczeniem, zdradgwaltem
(Mdr 14, 25). Maemy odnalé¢ informacjeswiadczce o tym,ze zte dziatanie,
jakim jest kradzig, wyptywa z wolnej woli cztowieka i jest zamachemjago
dusz (Prz 29, 24; Mt 15, 19). Pomimo ostrego gpitnia ztodziei w Rimie
Swietym, Bog daje im szarsa popraw, zalecajc uczciw prag i pomoc po-
trzebupcym (Ef 4, 28). Za kradzienalezy sie rowniez zaddcéuczynienie osobie,
ktéra zostata okradziona, o czym mowa jesKsledze Wyjcia (Wj 21, 31,
Wj 22, 2) iKsigdze Kaptastwa (Kpt 5, 21). Przykazanie to me mie wptyw
na stosunek pracownikow i korporacji do wiaganaterialnej oraz intelektual-
nej. Poszanowanie praw autorskich, patentésgtozjest problemem w relacjach
miedzy uczestnikamtycia gospodarczego. Rownie trudno adhié kradziee
intelektualne od tak zwanych ,,dobrych praktyk”.

Réwniez kolejne — 6sme przykazanie sma bezpérednio odczyté jako
wskazéwk dla ludzi pracy. Brzmi ono Nie méw fatszywegtwiadectwa prze-
ciw blizniemu swemuW przykazaniu tym Jahwe nakazuje cziowiekowi, B ni
ktamat i nie oczerniat btnich. Czym jest klamstwo i jak ono wplywa na czilo-
wieka, czytamy w starotestamentowybtydrosciach SyrachaKlamstwo jest
ztym nawykiem cziowieka (...). Lepszy ztodziefen, co stale klamstwenesi

4 Metafor, tego obnaenia jest chéby przypowigé o Noem, ktdry upiwszy sj lezat nagi
w swym namiocie, budg $miech jednego z synéw i wstyd dwoch pozostatyche(Rd20-23).



49

postuguje, obydwaj Zezgule odziedzicz w spadku. Wzgarda zazwyczaj towa-
rzyszy ktamcy, a hida stale cizy na nim (...) Klamanie i oczernianie lnich
jest wielky pokus cziowieka (Prz 30, 8-10). Biblia prezentuje réwnpofil
oszczercy, ktory zostanie ukarany przez Pana (PsP@moSwicte zakazuje
postugiwania & klamstwem i oszczerstwem wzdem blinich. W Ksedze
Kaptanstwa czytamyNie bedziecie krdé, nie kedziecie ktamé, nie kedziecie
oszukiwa jeden drugieggKpt 19, 11) oradNie hedziesz szerzyt oszczerstvwemi
dzy krewnymi, niedunziesz czyhat naycie blgniego. Ja jestem Pan(Kpt 19,
16). W kaicu pokazuje dragpostpowania, nakazuaga odrzucenie klamstwa na
rzecz gtoszenia prawdy (Ef 4, 25), i konsekwencje, wapbsiewejcia do Krole-
stwa Niebieskiego (Ap 21, 27) orazsddadczenia ogni piekielnych (Ap 21, 8).

Przektadaic to przykazanie naiyk etyki dziatalnéci gospodarczej, nin
na podkréli¢, ze jestémy zobowizani do kierowania siuczciwymi zasadami
i prawch: obowhzuje to w materiatach reklamowych i w kooperacilizntami
oraz wspotpracownikami.

Pismo Swigte pGwieca najwicej miejsca przedstawieniu obagkow
cztowieka wobec biinich. Obowazki te regulug normy spoteczne i prawne,
jakie powinny by obligatoryjne dla wszystkich ludZDe factocelem Dekalogu
jest regulacja norm, ktére winny obaaywat w spoteczastwie, a zatem rela-
cje miedzy ludzmi.

Odwotlujac sie do zaprezentowanych wej praw, mana powiedzié, ze
Bdg zada od ludzi, by zachowywaliessprawiedliwie -Lepiej mi¢ mato,zyjqc
sprawiedliwie(Prz 16, 8). W szczeg0lny £aposdb zwraca sido tych, ktorzy
sprawuj wtadz: To mowi Pan: Wypetniajcie prawo i sprawiedliép uwal-
niajcie ucknionego z ¢k ciemézcy, obcego za sieroty i wdowy nie uciskajcie
ani nie czyjcie im gwaltu; krwi niewinnej nie rozlewajcie w tymiejscu
(Jr 22, 3) orazCzy sé w tym okazujesz krélere masz zapat do [budowania z]
cedru? A mge twoj ojciec nie jadt i nie pit? Lecz on wykonywsawo i spra-
wiedliwasé i dlatego zaywat pomylnosci. Wysgpowat w obronie ughionego
i ubogiego— wtedy powodzito musdobrze. «Czy nie znaczy to: Zridnie»—
wyroczng Pana(Jr 22, 15-16).

Bog jest stworzycielemdwiata i wiacicielem wszystkiego, co na nim jest.
Cztowiek rownie jest wkasnécia Boga (Pwt 26, 18) i jedynie zadza dobrami,
powierzonymi mu przez Boga (Ps 24, 1-10).

Jak podkrgla G. Monsma, Biblia przedstawia wgzgpoteczastwa, ktére
powinno by ekonomicznie sprawiedliwe, dajdostp kazdemu do podstawo-
wych rzeczy, nieziginych do godneggycia, i stwarza kazdemu szarsna pro-
dukowanie na wiasne potrzeby, w tym sensie, lxgkaniat po rowno [Monsma
1995:38-40].Ksiega Syrachawskazuje,ze rzeczy potrzebne do codziennego
zycia winny by wlasndgcia czlowieka (Syr 40, 28-30). A jak podkia
R. Grant, analizac PismoSwigte — bogactwo jest dobre, jednak starotestamen-
towi prorocy pogpiali naduycia i niesprawiedliwéci w nabywaniu wlasriei
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[Grant 1994]. Chrystus nawotuje ludzi, by pedli za jego przyktadem i shyli
ludziom w potrzebie. Mina t zasad dostrzec u Mateusza, ktory méwi o na-
karmieniu gtodnych i napojeniu spragnionych (Mat 25, &)—4

D. Novak natomiast stwierdzae najwaniejsza jest odpowiedzial§owo-
bec Boga, poniewa my jestdmy jedynie (...) przybyszami i osadnikami
(Kpt 25, 23) na ziemi Boga. Cztowiek nie powinien t@ka ziemi i wszyst-
kiego, co dzki niej wytwarza, jako swojej wtashoi w ostatecznym tego stowa
znaczeniu [Novak 1994].

Zgodnie z doktrya chrzécijanska mazna stwierda, ze wszystkie obo-
wiazki wzgledem blinich @1 obowkzkami wzgédem Boga, zatem szacunkiem
i mitoscia do blizniego chrzécijanin wyraza swoj mitos¢ do Niego.

Podsumowujc powyzsze rozwaania, wypada stwierdgize PismoSwicte,

w tym i sam Dekalog, w wielu miejscach odnpsi do problemu pracy czio-
wieka. Stary i Nowy Testament dajvskazowki, co do zasad, jakie powinny
przyswieca® cztowiekowi w jego miejscu pracy bez wedl na to, czy petni tam
role pracownika, czy pracodawcy. Wskazowki tejesdnak formutowane do
ogodlnie. Ich interpretacja (rownigpoczyniona przeze mnie) a®by matosci-
sta, zalena od czasu i miejsca, w ktérych osoba interpgetujej dokonuje. Tak
rébwniez naley patrz€ na interpretacje Ojcow Zatgcieli Kosciota, ktérych
poghdy przedstawiam pozgj.

2.2. Poghdy Ojcéw Kosciota na problem pracy cziowieka

Okres wczesnegé&redniowiecza byt poegkiem ksztattowania sichrzéci-
janskiej mysli etycznej w zgodzie z ideami, zaczerggimi z greckiej i rzym-
skiej filozofii. Okres ten plasujeeimiedzy Il i V w. n.e. Celem uczonych tego
okresu, zwanych Ojcami Koiota, byto dostosowanie tradycji judeochizgn-
skiej do myli zawartych w dzielach stargtnych Grekdéw i Rzymian. Gtéwnym
ich celem byta jednak interpretacja PisSwaictego, by stato siono drogo-
wskazem religijnego i moralneggcia éwczesnych chrzeijan.

Pierwsi teologowie katoliccy formutowali szereg wgkwek, dotycaych
cztowieka w kontegcie jego pracy. Ich refleksje statyednspiracy dla prote-
stanckiej etyki pracy.

W swojej pracyKtory cziowiek bogaty nie by: zbawiony Klemens Alek-
sandyjski dokonat rozefienia pomgdzy wlasnécia a wytkowaniem [Clement
of Alexandra 1995:143-146]. Wbrew stowom Pawfdtos¢ do piengdza jest
Zrédiem catego zid1l Tm 6, 10),pojmowanym jakazadanie wyzbycia si bo-
gactwa, Klemens uwal, ze stwierdzenie to jest teologicznie i etyczniedbke.
Twierdzit, ze gromadzenie ziemskiego bogactwa jest dobre padnkiem, i
jest ono paytkowane dla dobra ogétu, nie jest nadmierne i baiwalcze. Bo-

® Tlumaczenia z angielskiego B. O.-D.
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gactwo jest jedynie nagdziem, ktére mge, lecz nie musi, siy¢ chwale Pa-
skiej. Klemens wierzyt rownie ze ubdstwo powodujee cialto domaga sicia-
gtej uwagi, a to chroni duszziowieka przed poszukiwaniem Boga [Clement of
Alexandra 1995:143-146]. Nie spos6b oprae wrazeniu, ze to jego stowa
staty sk inspirach dla rozwoju myli etycznej omawianego przeze mnie w dal-
szej czsci tego rozdziatu J. Kalwina i jego wptywu na rojwaotestanckiej
etyki pracy.

To ojcowie kaciota sformutowali nagpujace wskazéwkiciezka praca jest
najlepszym sposobem odkupieff@yprian z Kartaginy) czynodl sé, pracupc
(Benedykt z Nursji) Encyklopedia Katolickat. 2, 1976]. Pierwszy z nich pod-
kresla, ze zycie w niedostatku jest zgodne z wdoga i jego planem, ize od-
powiedzialny cztowiek podejmuje konkretne ,pracey to przezwyaizyc.
Ciezka praca jest dla niego najlepszyrodkiem do odkupienia [Cyprian 1995:
148-150]. Benedykt z Nursji twierdzit z kolee praca jest rodzajem modlitwy,
a jej wytwory g narzdziami o wadze sakramentalnej [Fry 1981:5—Riétrud-
no w tych pogidach odnalg mysli wyrazone pdéniej przez M. Lutra czy
J. Kalwina, pierwszych teologéw protestanckich

W dzietachsw. Augustynarudno odnalgt konkretne przestania dla prowa-
dzenia etycznego biznesu, czy do takiego wykonywanégy, by mogta by
ona uznana za zgoglz zasadami wiary chrggjanskiej. Czytamy jednak u nie-
go: (...) Ze wzgldu na gtéd, pragnienie, i zimno i gar (...) produkujemy rze-
czy, ktére nas przed tym chrgniKazdy, kto dostarczarodkéw dla ochrony
przed tym ziem, jest zwany mitosiernpaugustine 1995:151]Mozna zatem
w tych stowach odnai€ pochwat ludzi pracujcych, ktérzy paraj sie produk-
cja. Warta¢ stéwsw. Augustyna dla etyki i ekonomii wyznacza jednakdziej
fakt, ze sw. Augustyn gtositze wolna¢ cztowieka polega na mifiwosci doko-
nania przez niego wyboru guizy dobrem a ztem, wewtizna za dyspozycja
unikania zta i czynienia dobra zostata sprowadzona pregomo wolnéci mo-
ralnej [Tanmke 1995:153].

Bardzo duy wkiad w etyk pracy wnidskw. Tomasz z Akwinu, ktory szero-
ko analizowat ¢ problematyk. Zdaniem W. Jachera, jego refleksje i wskazdwki
majg ponadczasowy charakter, gdéw. Tomasz odnosit sido wielu aspektow
pracy cziowieka [Jacher 2003:121-122]. Z punktuzerda niniejszej pracy naj-
istotniejsze jednak jest tae dostrzegat on silny zwiek medzy praa, bedaca
wyrazem wolnéci cztowieka a moralrigia. Praca jest cnat za ktén czeka na-
groda w postaci szegia [Tomasz z Akwinu: http: (€)]Autor podajeze:

® Niniejsza pozycja dogbna jest na stronie internetowej (zob. bibliogiafiane pozycje
oznaczone skrotem http réwnielostpne g w formie internetowej, a ich wykaz znajduje si
w bibliografii. W dalszych ogciach postugiwa sie bede jedynie imieniem jej autora i kolejnymi
numerami odpowiadagymi kolejnym pozycjom w datzonej do bibliografii pozycji stron inter-
netowych.

Przeprowadzone paomj analizy opartam na tfei Sumy teologicznektéra w catéci za-
mieszczona jest na podanej stronie.
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1. Praca ludzka charakteryzujee sduzym wysitkiem psychofizycznym.
Wysitek polega na przetwarzaniu natury na dobrabagne dozycia, dzeki
ktorym cztowiek rozwija swaj sfere poznawcz i moralm. Sw. Tomasz przy-
pomina,ze wysitek fizyczny nie byt znany cztowiekowi w rajicztowiek wy-
maga odpoczynku od pracy [Taen(b)];

2. Praca ludzka jest fornwysitku tworczego, formp kreatywndci, ktéra
ujawnia s¢ w jego dziele — produkcie powstatym z oporu mat&ity duchowe,
tak jak i fizyczne, wgaja wyczerpaniu (istnieje jeddé psychofizyczna), dlate-
go cztowiek potrzebuje odpoczynku dla petnej regacjesit [Tanze (c)] Twor-
czas¢ cztowieka okrélana jest réwnie poziomem jego kwalifikacji, stanow
cych rekojmie jego doskonakxi [Tamze: (d)];

3. Praca jest wysitkiem celowym. Praca ludzka i jejdukt — dzielo,
swiadczy o jestestwie cziowieka. Jej igtgest tworzenie rzeczy dobrychd-
num opus- owocow pracy), ktére prowagilzztowieka do ostatecznego dobra
[Jacher 2003:119-120];

4. Praca jest wysitkierdwiadomym. Dzieje sitak, poniewa czynna¢ pra-
cy jest aktem wolnej woli cztowieka [Tomasz z Akwirhttp: (e)]. Kwestj klu-
czowg W analizie dziekw. Tomasza jest odniesienies gio rozumienia przez
niego kwestii wolnéci cziowieka. Wedtlug niego BOg,etlacy przyczyn
wszystkiego, dat cztowiekowi wolgé. Cztowiek jest wolny od przymusui-(
bertas a coactione winy i nedzy (ibertas a culpa et a miserjgSwierzawski
1956:426]. Czlowiek jest istptwolna, ktbra mae dokona wyboru tego, co
chce robt, jego czynnéci sa przejawemswiadomej woli [Tanze: 429].Jednak
swoboda dokonywanych wyboréw uezosté ograniczonana skuteknaporu
czynnikéw materialnych, ktére mpg mniejszym lub wkszym stopniu parali-
zowad naszezycie umystowe, (...) lub jak wzrasta w nas prawdziviedza
i zgodnie z i umystowe piydanie, udzielajce nam prawdziwej woldoi i au-
tonomii [Tanmze: 432]. Praca daje czlowiekowi status moralnie wsstowy.
W przeciwigistwie do dziatha wykonywanych przez zwiega, praca ma zawsze
charakteswiadomego wysitku;

5. Praca jest wysitkiem osobowym, gdgdnosi st do catego bytu ludzkie-
go. Dziata zawsze caly czlowiek, a nie jego poszdpegdrgany. lRka sama si
nie porusza — dzieje¢sto na skutek woli cztowieka [Tomasz z Akwinu: http
O

6. Praca jest wysitkiem spotecznym. Istnieje spotecagagiziat pracy. Jest
on konieczny, poniewacztowiek nie jest istatsamowystarczain Praca oprocz
wartaici osobistej jest rownierodzajem sty spoteczaéstwu [Jacher 2003:
121-122].

Jednoczénie ten sam autor, analiagj dzieta Akwinaty, doszedt do wnio-
sku, ze $redniowieczna m§t sw. Tomasza mee by odnoszona do czaséw
wspotczesnych.
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Istotny wpltyw na etyk pracy cztowieka i jego otoczenia instytucjonalnego
miata reformacja. To Marcina Lutra hazywa ejcem protestantyzmu — to wia-
snie on, obok Jana Kalwina, wywart nagkszy wptyw na ksztalttowanie i
~protestanckiej etyki pracy”. Jego pady, ktére wydaj sie w wielu kwestiach
konserwatywne nawet jak na wspoétczesne mu czasyspeszylty rozwdéj no-
wych stosunkéw spotecznych i upadek feudalizmu,ig ywowstanie systemu
kapitalistycznego ze wszystkimi tego rgsttwami w postaci nowego spojrzenia
na kwestie ekonomii, w tym handlu oraz praSgiggienny 1967:85]. M. Luter
protestowat przeciw cywilizacji i rozwojowi handliatére jego zdaniem pagi
gaty za sob zto i zepsucie moralne cztowieka [Tae 83]. M. Luter nie byt
zwolennikiem handlu i kredytol Podkrélat mimo to, ze towary z odlegtych
regionow, ktére rowniesa darami od Boga, madoy¢ sprzedawane i kupowane
pod warunkiemze nie stia obzarstwu i zbytkowi. M. Luter omawiagf kweste
nadmiernego zysku czerpanego z handlu, pétikree nie jest to nic innego, jak
kradziez cudzej whasngci [Luther 1995:174]. Uznajee dobra powinny hytak
wyceniane, by zrekompensowaly pgaavysitek i czas sprzedajego wiaone
w realizacg ich sprzeday [Tanve: 175]. Luter uwza, ze handlucy maze row-
niez czerpaé zysk z racji ryzyka zwazanego ze sprzegadobr [Tanze: 176],
bowiem, jak pisze(...) kto stdytby lub pracowat za nic? Ewangelia méwi prze-
ciez, ze robotnik zastuguje na sworaptag (Lk 10, 7) [Tante: 175].

M. Luter, syn prostego chtopa, czexpwzér z jego pracy, ktéra nie wyma-
ga finanséw by przetrwa zy¢ zgodnie z boskimi przykazaniami, byt przeciw-
nikiem pienadza, w ktérym upatrywat nagdzia Szatana. Pieqdze, jak podkre-
slal, ;4 jednym z najwgkszych pragni smiertelnikéw [Luter: http]. M. Luter,
powoluagc sk na Arystotelesa, gtosit nieprzydatdopienhdza Bciegienny
1967:29]. Za jedysm moralry forme zdobycia pienidzy uznawat wlasnciezka
prag, dla ktérej wzorem do skadowania miata by praca prostego chtopa
[Tamze: 29]. Pracowanalezy ciezko, gdyz ciezka praca jest tagkBoga [Luter:
http]. Ponadto M. Luter podkilat, ze pracujemy dla Boga i haszychzplich
[Luter 1995:174]. Gdy nierzetelnie wykonujemy prato okradamy ich. Same-
go cztowieka z&iuznat za wytwore —homo faberagdyz cztowiek zostat powo-
tany przez Boga, by etka praa dawal wyraz obdarzagej go tasce [Luter:
http].

Wielkim nastpca Lutra byt Jan Kalwin, francuski teolog reformacyjny, kto-
ry swojezycie sgdzit w Genewie. Za syntezdokona teologicznych tego re-
formatora uznaje sidzietoInstitutio christianae religionis- Ustanowienie reli-
gii chrzecijanskiej[Piwko 1987:5] W niniejszej publikacji pod} si¢ przedsta-
wienia podstaw prawa moralnego i zasad, jakimi p@w kierow& sie chrze-

7 Zapewne jego negatywny stosunek do kredytéw i \pigiadza wynikat z wprowadzone-
go na szerakskak kredytowania i jego wplywu na finansowanie inwegit$tolicy Apostolskiej,
ktora dzgki sprzeday odpustow, relikwii i zagiganym kredytom rozbudowywata swoje liczne
Swiatynie, w tym i novyq Bazylike Piotrows.



54

scijanin wzyciu doczesnym. Jego zdaniem cziowiek powinien doakbswop
istote poprzez samoograniczenie,ssprawiedliwé¢ wobec blznich, zmaganie
si¢ ze swym losem oraz medytacjadzyciem wiekuistym, ktérej wyrazem jest
gleboka pobancs¢ [Calvin 1995:181-188] J. Kalwin gtosit pogld, zgodnie
Z ktérym, cztowiek nakeacy do Boga, powinien calswop aktywnaé pazytko-
wat ku chwale Pana [Tama: 183].

W mysl doktryny J. Kalwina nieréwni@i ekonomiczne majuzasadniony
sens [Calvin 1995:80-8%1]Jednoczénie bogacenie sinie zwalnia czlowieka
od bycia przygotowanym naegka prae, czsto mozola i petra cierpier, na
ascez i koncentragi na baych zasadach w kdym obszarze swojegaycia
[Tamze: 84]. W przeciwiastwie do M. Lutra — J. Kalwin nobilitowat dziatal-
nos¢ handlova, ktéra wedtug niego zastugiwata na peten szacunekdel po-
strzegal zé& jako prae nad popraw swojego bytu materialnego [Piechowski
1988:6].

Reformator miat jasno ustalony stosunek do takisbdkii, jak kapitat, han-
del i lichwa. W przeciwigstwie do M. Lutra, J. Kalwin miat do nich pozytywny
stosunek. Przedstawiat rowanieasady, jakimi powindmy kierowa si¢ w zyciu
doczesnym. Do zasad tych zaliéapazemy dziatanie cztowieka, zgodne z jego
powotaniem, ktérym Bdg wzywa cztowieka do wypetn@obowizkéw wobec
Niego i blznich [Tanze: 6]. W kwestii pracy J. Kalwin powotujegsna naucza-
nie Pawla 4l Listu do Tesaloniczar(...) kto nie chce pracowd niech te nie
je (2 Tes 3, 10). Uwan, ze praca, bdaca wyrazem taski b@j, jest obowizkiem
kazdego cztowieka. Twierdzit jednake nie tylko pracujemy dla zaspokojenia
podstawowych potrzebyciowych, ale rownig dla czerpania z pracy radn
i satysfakcji [Calvin 1995:185]. Zgodnie z zaémiami reformatora nie wszyscy
ludzie @ predystynowani przez Boga do zbawienia, ale wszysajp swoje
powotanie, zgodnie z ktérym powinni pegbwa [Tanze: 184]. Cztowiek wie-
rzacy, ciezko pracujcy i gromadzcy dobra doczesne m® by pewien taski —
Bog dawiadczajc go tymi trzema rzeczami, daje mu wyraz swojej foito

Za obowazek moralny uwzat J. Kalwin réwnie dobre traktowanie pod-
whadnych i pracownikéw [Piechowski 1988:6]. Jak tdi# S. Piwko, w idei
J. Kalwina dla zbawienia nie ma znaczenia rodzdfomywanej pracy, jej zto-
zonas¢ czy dochod, jaki przynosi [Piwko 1987:94].

Mysl etyczna M. Lutra i J. Kalwina w znagzy sposob wplyeta na powsta-
jace p&niej liczne ruchy protestanckie — na tak zawaadykalra reformacg (ru-

8 Te cztery filary moraln&i chrzecijanina opartessna stowachw. Pawla z listu do Tytusa,
w ktorym daje wskazowki, jak ludzie mdych stanéw powinni poghowa w zyciu doczesnym
[Tyt 2, 1].

® Kalwin odwoluje st w tej kwestii do przypowi&i o mannie zestanej Izraelitom na pusty-
ni. Przypowié¢ ta, w wyktadnisw. Pawta, miata by archetypem ekonomicznego dziatania na-
tchnionego boskopatrzndécia. Zgodnie z 4 interpretaci Bég rozdziela wszystkim révirmiara,
ale, na skutek edych umiegtnosci ludzie nierbwno czerpiz niewyczerpalnych daréw opatrz-
Nosci.
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chy purytan, anabaptystéw itp.) i idee takich autgrfak Urlich Stadler czy
Gerrard Winstanley, ktérych koncepcje zostaty postiniw niniejszej pracy.
Mysl M. Lutra i J. Kalwina miata rowniewptyw na liczne koncepcje filozo-
ficzne i ekonomiczne takich uczonych, jak John Lodkavid Hume czy Adam
Smith. Jak podki&a W. Jacher, stalo esito na skutek nowego podeia tych
autoréw to kwestii zwizanych z pragi gospodark, ktore miaty by przyczym
bogactwa i oznaktaski baej [Jacher 2005:263].

2.3. Wspotczesne stanowisko Koiota rzymsko-katolickiego

Na rozwdj etyki pracy niezmiernie istotny wplyw noaidwniez stanowisko
Kosciota katolickiego. Od 1891 r., kiedy Leon Xl ogtbsincyklike Rerum
novarum Kosciét paswicca bardzo wiele miejsca zagadnieniu pracy cztowieka
Obok wymienionej encykliki powstaly jeszcze czt@gwiecone temu proble-
mowi (Quadragesimo annd.aborem exercensgCentesimus annugaritas in
veritatg. O ich wadze&wiadczy chéby wptyw, jaki wywieraj na etykéw, zaj-
mujacych sé problematylk pracy, ale rownie na pastwa, ktore tworgc swoj
system prawny, opier@jsie na wartdciach, przekazywanych w te@ encyklik
papieskich. Te dokumenty $@elne odwoty sic nie tylko do takich problemow
jak prawa i obowjzki pracownika i pracodawcy, ale rowniecelach jakie po-
winny przywiecas przedstbiorstwu, rozumianemu jako wspélnota ludzi pracy.
Encykliki te skupiaj sic na problemach wspoétczesnegyaiata: prawie do pracy
i godnego wynagrodzenia.

2.3.1. EncyklikaRerum novarum

Encyklika Leona XIII -Rerum novarumfi jest pierwszym dokumentem Ko-
sciota katolickiego, ktéry odnosieido kwestii pracy i jej kontekstu spoteczno-
-gospodarczego. Powstata na skutek nasiyah st w XIX wieku ruchéw so-
cjalistycznych, w ktérych Kéiét dopatrywat si zagraenia dla wiary i etyki
chrzécijanskiej. Dzkki tej encyklice Leon XlII zyskat sobie przydomp#piea
robotnikéw a take papieza wolnego zrzeszaniaeqiNovak 1993:50fgdyz przy
odrzuceniu doktryny socjalizmu popierat rozwéj kapzmu w jego bardziej
ludzkiej — spotecznej wersji.

Celem omawianego dokumentu byto ustalenie zasacdgowadu spotecz-
nego — praw i obowekdw, jakim powinni podlegawe wzajemnych relacjach

19 Tres¢ encykliki tej i kolejnych dogpne s na stronach internetowych, ktérych adresy
znajdug sie w bibliografii.
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bogaci przedsbiorcy i biedni proletariuszeRerum novarumpar. 2}*. Doku-
ment powstat w celu ochrony najbiedniejszych, ktészywyzyskiwani przez
garstike maznych kapitalistow [Tarre].

Leon Xl owym dokumentem prébowat udowodnie prawem kadego
cztowieka jest posiadanie wtasieoprywatnej, ktég moze dysponowa wedtug
wlasnego uznania. Praca jest farmpozyskania wlasrioi prywatnej [Tame,
par. 8]. Zmuszenie pracownika do pracy na rzeczalalspdlnego, czego ocze-
kuja socjalici, jest zatem formpzamachu na cztowieka i ograniczenia jego swo-
body dysponowania swppsoly [Tanze, par. 4]. Wspdlna wlaskbd moze sta-
nowi¢ réwniez zagraenie dla rodziny, ktérej ojciec —eiczyzna — powinien
zapewnt byt. Formy zapewnienia tego bytu jest posiadanie wiashprywatnej
[Tamze, par. 10].

Przyznajc, ze ludzie (zgodnie z prawem naturalnym i boskim) nigdsvni,
Kosciot podkréla, ze r&norodndé jest niezkdna. Ludzie rénia sie pod
wzgledem swoich cech indywidualnych (inteligencji, sitgdrowia), ktére
wplywaja na ksztattowanie siréznych uzdolni@, co bezpérednio wptywa na
wykonywany, przez nich prag[Tamze, par. 14]. Rznorodnd¢ wykonywanej
pracy jest niezidlna dla funkcjonowania spotecztwa. Jedno, catzy wszyst-
kich ludzi, to obowizek wykonywania pracy [Taie, par. 15].

Encyklika Rerum novarunjako pierwsza okida szczegétowo obowiki
i prawa pracownikéw oraz pracodawcow: bogatychseaeli, zatrudniajcych
proletariuszy. Kéciét postawit sobie za cel pojednanieediy pracodawcami
i pracownikami, przypomina¢ w omawianej encyklice ich prawa i obawki.

Pracownik zobowizany jest do bycia lojalnym, kulturalnym wobec praco
dawcy. Pracujcy zobowizany jest do bycia sumiennym w pracy, nieczynienia
niczego, co mogtoby zaszkodzatrudniagcemu — w tym nie wywolywaroz-
ruchéw, co ména rozumié jako zakaz strajkowania adzenia st w zwiazki
robotnicze o charakterze socjalistycznym [Tapnpar. 16].

Do obowiazkéw pracodawcy naky poszanowanie godsa osobistej pra-
cownika, naleyte wynagradzanie gikiej pracy bez wyzyskiwania jego stabszej
pozycji, dbanie o jego potrzeby, nie tylko fizycznmaterialne, ale réwniedu-
chowe. Celem pracodawcy jest dbanie o dostosowaa®y mo jego sit, wieku
i mozliwosci [Tamze, par. 16-17].

Kosciot okresla swop wyrazng role w nowym spoteczestwie, kedacym(...)
w stanie rozktaddiTamze, par. 22]. Do spotecéistwa tego zalicza sirowniez
warstwa ludzi pracapych, ktérzy w rdzy odwracaj sic od nauki Kdciota
i wierzac w nowego, fatszywego boga, jakim staje zatazenia marksistow-
skiego socjalizmu. RglKosciota jest nie tylko moralna odnowa proletariate al
réwniez dbanie o zmniejszenie jegadzy dzeki tworzeniu ré@nego rodzaju
instytucji socjalnych [Taue, par. 23].

1 Rerum novarupparagraf 2.

W dalszych przypisach dotygzych encyklik postugiwé sig bede skrétem ,par.”, zamiast
sparagraf’.
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tamanie praw pracowniczych w zakresie niedotrzymmiaiméw o ptag,
praca w nieludzkich warunkach bez poszanowaniawyiplci, potrzeby odpo-
czynku i modlitwy, powoduj zagraenie spokoju publicznego [T par. 29].
W takich wypadkach gastwo ma prawo interweniowaw relacje pracownik —
pracodawca. W zakresie obazkéw pastwa wobec pracownika naleprzede
wszystkim dbanie o godé®ludzka (...)do ktorej st sam BOg z wielkim szacun-
kiem odnosiTanve, par. 32]. To poszanowanie goéciowvyraza St poprzez:
dbanie o zapewnienie ptacy minimalnej [Tzanpar. 34—35] iodpoczynku nie-
zbednego na regeneracje sit, w tym w dmiiateczne, dostosowanie pracy do
mozliwosci fizycznych i intelektualnych pracownika. #&wo powinno dba
o0 to, by praca nie przyczyniate glo uszczerbku na zdrowiu, by nie byta wyko-
nywana przez zbyt mtodych ludzi, ktérzy nie rozglirsie jeszcze w sensie fi-
zycznym, intelektualnym i duchowym. #&wo powinno réwnig ingerowd
w sprawy pracy kobiet, ktére zmuszane hidd pracy zarobkowej, nie wykonu-
ja swoich podstawowych obowgkéw — dbania o rodzini wychowanie dzieci
[Tamze, par. 33].

Ogtaszajc encyklikk Rerum novarumbLeon XlII wywart znaczcy wptyw
na uksztattowanie sikatolickiej etyki pracy. Jest ona bardzo podobnangsli
sformutowanych w dobie reformaciji przez Marcinarauit Jana Kalwina, ktére
zostaly ju przedstawione.

Rerum novarumod pojawienia si w maju 1891 roku, skupito na sobie
uwag: categoswiata chrzécijanskiego [Novak 1993:40]. Doprowadzito do wie-
lu reform spotecznych. O ponadczasowym charaktBesim novarunswiad-
czy odwotywanie s do niej licznych badaczy, zajmgych sg kwestiami etyki
pracy czy dziatalnéxi gospodarczej oraz pdiejszych papizy.

2.3.2. EncyklikaQuadragesimo anno

Jak podkréla Pius Xl, encyklikaRerum novarunmiata wiele zada do
spetnienia, przede wszystkimszazwiazanie skomplikowanej kwestii spotecz-
nej, zwhzanej ze wspayciem biednych i bogatych. W historycznym korite&
encyklika ta zostatla najlepiej preyq przez robotnikdw[Novak 1993(a):40]. Jak
zauwaa jednak M. Novak, byli i tacy, ktérzy twierdzilte papie idealizowat
liberalizm, lub traktowali jego nagkako utopg, ktéra dobrze wygda tylko na
papierze i jest nienitiwa do zrealizowania [Tape: 41].

W 40. rocznie wydania encyklikiRerum novarunzostata ogtoszona ency-
klika Qudragesimo annay ktérej Pius Xlanalizuje wptyw jakiRerum novarum
wywarto nadwczesnezycie spoteczne. Odpowiada na pytania problemowe oraz
prébuje rozwazac nowe problemowe kwestie, steg przed wspotczesnym mu
homo faber
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Nowym zadaniem sformutowanym przez Piusa Xl jeshowea moralna
cztowieka pracy:Albowiem, chocia zycie gospodarcze i moralsy kade
w swoim zakresie, ¢dzz sie swoimi prawami, jednak gdlem bytoby twierdéZj
ze porzidek gospodarczy i moralny tall ed siebie odlegte i tak sobie obce, i
pierwszy zupetnie nie zaleod drugiegdQudragesimo annar. 41].

Praca, hdaca formy ¢wiczenia ciata i duchgpolega na wspétpracy ludzi
[Tamze: par. 53]. Za wykonarnprag kazdy ma prawo oczekiwasprawiedliwej
ptacy, ktéra pozwoli na utrzymanie siebie i rodzifanee: par. 71], przy
uwzgkdnieniu jednak stanu finansowego przeblgirstwa i jego wiéciciela
[Tamze: par. 72] oraz stanu gospodarczego spotstem, czyli majic na uwa-
dze dobro powszechne [Taen par. 74

Pius XI dokonuje take analizy stanu spoteczno-gospodarczego wspoéicze-
shego muwiata. Dostrzegaze w Europie zaszly istotne zmiany w ustrejgcia
gospodarczego. Kapitalizm stajee slominupcym sposobem gospodarowania
[Tamze: par. 100-101]. Nagiito jeszcze wiksze skupienie kapitatu wkach
nielicznej grupy bogaczy, ktorych mggk jest kontrolowany przez réwnie nie-
liczna grupe zaradcow [Tanze: par. 105-106]. Skupienie bogactwa ekach
niewielu jest nagpstwem dziatania wolnej konkurenciji, ktéra w konsekcji
doprowadzi do zgubnych napstw [Tanke: par.107-109].

Analizujac zatl@zenia komunizmu i socjalizmu [Tam: par. 111-113], Pius
XI dochodzi do wnioskuze nie da i pogodzé zatazen teoretycznych ideologii
socjalistycznej z dogmatami wiary chéeganskiej [Tanze: par. 116—-125]. Pa-
piez proponuje zatem odrodzenie moralne — odrodzerebaluhrzécijanskiego
pracodawcow, depersonalizaych swoich pracownikéw, oraz zbyt mocno po-
chtonietych trosk o rzeczy doczesne [Tamt par. 129-132], magych wplyw
na morale robotnikéw. Na niskie morale ludzi pracygh ma réwnig wpltyw
ich niski pozionzycia, w tym warunki materialne, ktore ostahiduch chrzéci-
janstwa [Tange: par. 135].

Jakosrodki zaradcze papieproponuje podporzikowanie sfery gospodar-
czej wkadzy publicznej, ktéra powinna kieraivsic zasadami sprawiedlivoi
spotecznej i chrzeijanskiej [Tanze: par. 136] oraz mikei [Tanmze: par. 110
i 137]. Na nowych apostotow papiavyznaczyt samych robotnikdéw, przemy-
stowcow i kupcow [Tarze: par. 141-142].

2.3.3. Encykliki Laborem exercengs Centesimus annus

(...) Praca stanowi podstawowy wymiar bytowania czlowie&aiemiLa-
borem exercengar. 4] to jedne z pierwszych stéw, jakie pojawiajc w ency-
klice Jana Pawta ILaborem exercenac. ,wykonupc prag”). Powstata ona

12przez dobro powszechne Pius XI rozumie konie@zrmapewnienia pracy wszystkim
chetnym i zdolnym oraz dostosowanie ptac do sytuaa§ippdarczej.
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w 90. rocznie encykliki Rerum novarunhjak nazwa wskazuje, gwiecona jest
cztowiekowi w kontekcie wykonywanej przez niego pracy. Kolejn&entesi-
mus annugtac. ,setna rocznica”), powstata w 100. rocznéncykliki Rerum
novarum.Encykliki te wskazuyj, jak wspotczesny Kaiot katolicki patrzy na
kwestk pracy cztowieka, jej otoczenia instytucjonalnego i gosypozego.

Zdaniem Jana Pawifa fraca ludzka ma siprzyczyné: (...) do ciggtego
rozwoju nauki i techniki, a zwfaszcza do nieustannegio@szenia poziomu kul-
turalnego i moralnego spoteozwa, w ktéryneyje jako cztonek braterskiej
wspdlnoty; praca zaoznacza k&g dziatalng¢, jakg cztowiek spetnia, bez
wzgkdu na jej charakter i okoliczgoi, to znaczy kalq dziatalng¢ cztowieka,
ktérq za prag uzna mana i uzna naley poirdd catego bogactwa czynfu,
do jakich jest zdolny i dysponowany poprzezgsawop natule, poprzez samo
cztowieczgéstwo[Tanmze: wstp].

Papie podkréla stawanie gi nowego tadu spotecznego, ekonomicznego
i politycznego i jego wplyw na nowe postrzeganiecesu pracy. Problemy
z godndcia zmienity swoj forme z probleméw wynikajcych z walki klas (cza-
sy encyklikiRerum novaruinw problemy nieréwngi i braku sprawiedliwgci
spotecznej o zagju globalnym, w tym szczegdlnie nieréwnego dogtdo pra-
cy i jej wytwordw [Tante, par. 3].

Jan Pawetl Il rozrinia przedmiotowy i podmiotowy kontekst pracy. W sen-
sie przedmiotowym odwotujeesbn do techniki jej wykonywania. Kiedbyta
to praca gk [Centesimus annugar. 31], obecnie nauka i technikazgtuozwo-
jowi cywilizacyjnemu. Papie podkréla jej pozytywny i negatywny wptyw na
proces pracyljaborem exercengar. 5]. Réwnoczmie ludzie coraz cZciej
zajmup sie wytwarzaniem dobr materialnych i niematerialnyctzypprodukciji
ktérych, niezlhdna jest wspotpraca miedzy ninCéntesimus annupar. 31].
Stawia to przed lugni coraz cgsciej pytanie natury spoteczno-etycznédgka
jest wspotczénie rola cztowieka w procesie pracy™Maszyny pozbawioneas
mozliwosci celowego,swiadomego dziatania. Cztowiek wykorzystuje je, by
uczynic ziemi poddal, ma nad i panowd, (...). Jako osoba jest tedyzto-
wiek podmiotem pracyPodmiotowy aspekt pracy jest kluczowym problemem
w nauczaniu Jana Pawta Il [Btasiak 2005:268].

Podstawow wartgcia pracy jest sam cziowiek w jej proces@aca jest
,<dla cztowieka”, a nie cztowiek ,dla pracyi to stanowi o przedmiotowym cha-
rakterze pracy cztowiekaLfborem exercengar. 5] Niestety, poradek ten
moze wspotczénie ulec zachwianiu. Cztowiek e€xto bywa traktowany jako
.fowar”, a nie podmiot sprawczy, prawdziwy wytworceafree, par. 7]. Tym-
czasem praca nadaje czlowiekowi gaofinodzieki pracy stajemy si ludzmi
[Tamze, par. 9].

Jan Pawet Il opowiada¢siza zasadl pierwszéstwa ,pracy” nad ,kapita-
tem”, rozumianym jako zespétodkoéw produkcji. Praca wymaga corazkgaze-
go wyksztalcenia, przygotowania i zaang&ania st W nia [Tamze, par. 12].
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Papie ucieka tutaj od kdu laboryzmuy ktory okréla stan redukcji pracy czio-
wieka do wykonywania czyniai fizycznej [Mazurek 2005:30].

Jan Pawet Il odnosi giréwniez do problemu udziatu pracownikéw w zy-
skach przedsbiorstwa — do tak zwanego akcjonariatu pracy, azyonieczno-
$ci uczynienia z kadego pracujcego wspotwlécicielem warsztatu jego pracy,
poczucia ,pracy na swoim'Lpborem exercenar. 14—15Centesimus annus
par. 41-43]. Stowa te mpa odnié¢ bezpdrednio do wspéiczesnej koncepcji
udziatowcow zewetrznych, o ktérej bdzie mowa w rozdziale ,Etyka w bizne-
sie”.

Prawo do pracy jest podstawowym prawem cziowidlabprem exercens
par. 16]. Poza tym podstawowym prawem pracownik manigz okreslone
obowiazki, ktore r&nia sie w zaleznosci od przygtej przez niego odpowiedzial-
nosci. Pracodawca pdredni — rozumiany jako osobaatlz instytucja rénego
rodzaju:(...) obejmuje réwnig zbiorowe umowy o prag ustalane przez te 0so-
by i instytucje zasady pepbwania, okrélajgce caly ustréj spoteczno-
-ekonomiczny oraz zasady z niego wynit@jJego odpowiedzialdé — mniej
bezpadrednia — jest odpowiedzialétia merytoryczm, w ktérej istotny akcent
powinien by potazony na etycza polityke pracy, w tym respektowanigraw
cztowieka pracyTanze, par. 17]. Pracodawca bezpni odpowiada bezpo-
srednio za proces pracy.

W centrum uwagi znajduje eskwestia odpowiedniego wynagrodzenia, za
ktére uznaje siwynagrodzenie wystarczgie na zateenie i utrzymanie rodziny
oraz zabezpieczenie jej przysztego bytu (w tymieksiodzinny czy dodatek
macierzyiski). Papie podkréla rowniez, ze rola macierzystwa ma pierwsze
stwo w stosunku do roli pracownika [Tae par. 19].

Kazdy pracownik powinien miezagwarantowane ta& inneswiadczenia
pracownicze, w tym: odpowiednie warunki pracy (@ene z zabezpieczeniem
zdrowia fizycznego i kondycji moralnej), leczenie émczegdinéci skutkéw
wypadkow przy pracy), wypoczynek i prawo do ememytiranze]. Do pod-
stawowych praw pracowniczych zalicza 8 prawo do zrzeszaniagsi wol-
nych zwizkach zawodowych oraz mavos¢ podgcia akcji strajkowej w wy-
padku wyczerpania innych form nacisku na pracoddWwanve, par. 20].

By ludzie pracy byli odpowiedniprzygotowani do procesu pracy, hie-
zbedne 33 odpowiednia edukacja i wychowanie miodzigy, aby umiata ona
odnale¢ swoje miejsce w spotecistwie. Papie podkreéla, ze mtodzie cha-
rakteryzuje kontestacja dziedzictwa przekazywarnyattdsci, polegajca na ich
ciagtej weryfikacji i uaktualnianiu, do wymogéw czaséwspotczesnychQente-
simus annugar. 50]. Jednak tawychowanie w rodzinie (w pierwszej kolejno-
§ci) i w spoteczéstwie powoduje ksztattowanie i i zinternalizowanie okre-
slonego poradku spoteczno-etycznego, rownie tego dotycacego pracy
[Laborem exercengar. 10].
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Bardzo wany okazuje s wybor pierwszej podejmowanej pracy gdyz
dokonuje s on w ludzkim sercu i wplywa na postrzeganie siélsieojej przy-
szidsci [Centesimus annupar. 51]. Nie umyka uwadze papsekwestiabezro-
bocia wsréd mtodych ludzi, ktérzy czsto péwiccajac wiele latna edukagj
kulturalng, techniczp i zawodow, nie mog znale€¢ zatrudnienia Wiaze sk
ztym czsto ogromna frustracja, wynik@ia z niemenacsci podgcia pracy
i braku maliwosci wziecia odpowiedzialn&i za wlasnezycie [Laborem exer-
cens par. 18]. Papiepodkrela réwniez szczegblne znaczenie wolontariatu, kt6-
re Kasciét wspiera i pochwaladentesimus annugar. 49].

Mtodziez, ludzie starsi, niepetnosprawni, ale rowrii&obiety, czsto znajdu-
ja sie na marginesie spoteamtwa [Tante, par. 33Laborem exercengar. 22].
Pomoc grupom wykluczonym w zdobywaniu wiedzy i yrtigosci, niezked-
nych do sprawnego funkcjonowania w spotésteie, jest konieczna.

Papiez odnosi s rowniez do problemu emigracji w celach zarobkowych
podkr&lajac, ze nie powinna ona ldyokazp dla przedsibiorcow do wyzysku
takich pracownikow [Taue, par. 23].

Odwotujac sk do zachwiania globalnej rownowagi f&iecie, papie pod-
kresla, ze upadek marksizmu doprowadzit do podziatu globdwa rywalizuj-
ce ze sob swiaty, kapitalistyczny i postkomunistyczny, ktéremalaxy pomac
[Centesimus annupar. 27]. Polska, kraj nalecy do bylego bloku wschodnie-
go, miata problemy z podstawowymi prawami obywaiattkprawem do ini-
cjatywy, whasnéci i wolnosci ekonomicznej [Tare, par. 24]. System socjali-
styczny sprzyjat réwnie(...) lekcewaeniu natury cztowieka, stworzonego do
wolnasci [Tanve, par. 25]. Przyczynit sitez do zaburzenia wargoi moralnych,
ktére w krajach postkomunistycznych potrzebagbudowy [Tame, par. 26].
Pomoc ta nie powinna jednak spowodévegraniczenia pomocy krajom Trze-
ciegoSwiata, gdzie poziom ubostwa jest jeszczekszy. Wyrdwnywanie szans
miedzy bogatymi a biednymi jest bowiefn.) szang dla moralnego, kultural-
nego, a take gospodarczego wzrostu catej luddi¢Tanze, par. 28-29, 34, 35,
52, 58].

Papie porusza w swoich rozvwaniach réwni¢ problem konsumizmd
Kraje rozwinete wpadly w putapk pogoni za zaspokajaniem wszystkich pra-
gnien i najdziwaczniejszych zachcianek, co doprowadzaathwianiahierar-
chii prawdziwych wartéci [Tamze, par. 29]. Z konsumizmem (konsumpcjoni-
zmem) hczy take problem ekologicznypowstaty na skutek tendencji wspot-
czesnego cztowieka do posiadaniazywiania w nadmiarze wszelkiego rodzaju
débr materialnych, wyniszczgjych srodowisko naturalne [Ta#, par. 37]. Ko-
lejnym problemem wspéiczesiw 3 nadmierna urbanizacja i ,spoteczna eko-
logia” pracy [Tamie, par. 38].

13 Obecnie raczej méwi sio konsumeryzmie lub konsumpcjonizmie, lecz JanePampo-
stugiwat s¢ whasnie takg forma jezykowa.
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Kosciét stoi na stanowiskuze do obowizkéw pastwa powinno nalex
dbanie asrodowisko naturalne drodowisko ludzkie, gdy mechanizmy rynkowe
nie s w stanie tego zrobi[Tanze, par. 40]. Pestwo powinno db&o przestrzega-
nie praw demokracji i praw czlowieka oraz zagwavesainie obywatelom pracy
[Tamze, par. 47]. Podczas kryzysu gospodarczegstp@ powinno wspomoc
przedsgbiorstwa w tworzeniu i utrzymaniu zatrudnienia [Eaqnpar. 48].

Kosciot czuje st wspdtodpowiedzialny za pomoc ludziom pracy, dektar
réwniez che¢ dialogu z ludmi, od ktérych zales sprawy spoteczne, praggych
ksztaltowd etyczne podstawy rozgdywania kwestii spotecznej [Tam, par. 60].
Jak podkréla M. Novak, w encykliceaCentesimus annugrzebija st silne pra-
gnienie, by raz na zawsze zakay¢ rozwdd pomidzy relign a ekonomj
[Novak 1993(a):106].

Jan Pawet Il dat wskazéwhkazdemu katolikowi, jak powinien pagiowa
w swoim zyciu zawodowym. Cziowiek powinien pazhé sladem Chrystusa,
ktéry swoimzyciem dawat przyktadlyskretnej ewangelii pracowinien dzia-
ta¢ zgodnie z planem lagm i wypetnia& swoje powotanie — prac[Laborem
exercengpar. 26], gdy cztowiek pracuje dla zaspokojenia potrzeb swajdpi-
ny, wspolnoty, do ktérej natg, narodu i w kdcu catej ludzkéci [Centesimus
annus par. 43].

2.3.4. EncyklikaCaritas in veritate

We wszelkich relacjach rmlzyludzkich cziowiek powinien kierowasie
mitoscia — caritas [Caritas in veritate par. 2], a ral Kosciola jest gtoszenie
prawdy o niej ¢aritas in veritate in re socigli- stwierdza Benedykt XVI w en-
cyklice Caritas in veritate ktéra ogtosit w 2009 r. Na szczegaluwag: zastu-
guje kwestiarozwoju spotecznego, zwdana ze wspoétczesnymi problemami
spoteczno-ekonomicznymi, ktére trapudzkas¢, szczegolnie kwestia dobroby-
tu spotecznego [Taie, par. 5] Caritas in veritateo zasada, na ktorej opiera si
nauka spoteczna Koiota, a swego praktycznego wyrazu nabiera w ritddae
nych kryteriach moralnych: miai, sprawiedliwdgci i dobra wspélnego [Ta#e,
par. 6-7], tak istotnego w dobie globalizacji [Taanpar. 9]. Dobro to powinno
by¢ oparte na zasadzie solidagoiospotecznej, zgodnej z powszechnym pdrz
kiem moralnym, bdacym fundamentem dialogu kulturowego, politycznego
i religijnego [Tanze, par. 59 i 67].

Zdaniem Benedykta XVI nie mina oddzield ekonomii od moralniei
[Tamze, par. 35]. Ekonomia powinna skupisic ha dizeniu do dobra wspdlne-
go, polegajcego na redystrybucji dobr. Sfera ekonomiczna jelstrza od dzia-
talnosci cztowieka i nie megna postrzegajej w kategoriach amoralnych [Tam-
ze, par. 36]. Problemy etycznie nie powinny pojawsk tylko w niektérych
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sektorach ekonomii, lecz powinny @bjswoim zasigiem caf gospodark
[Tamze, par. 45 i 65]

Analizujac encyklike Caritas in veritate mozna tatwo dostrzecze Bene-
dykt XVI zwraca szczego6ihuwag; nakwestie zwiazane zproblemem spotecz-
nej odpowiedzialnéci w zglobalizwanymiwiecie, pogazonym w kryzysie. De-
bata nad tym zagadnieniem, zdaniem papigest niezmiernie istotna, nawet
jezeli nie wszystkie zafgenia etyczne ssdo przygcia przez nauk spoteczn
Kosciota. Do szczegdlnie istotnych zagadni@lezry kwestia kluczowych udzia-
towcow: pracownikéw, klientéw i catej wspdlnoty, zOki firmy sa zwigzane
[Tamze, par. 40].

Wspdiczesny rozwijagy sk globalny $wiat wymaga odnowy kulturowej
i moralnej, ktéra stanowibedzie podwaliny do budowy lepszej przysab
[Tamze, par. 21]. Obecnigéwiat pogazony jest w nierdwngciach. Konsump-
cyjny styl zycia bogatych kontrastuje zadymi formami ubdstwa. Ten kontrast
nie pojawia si natomiast w zakresie korupcji, dotykeg¢j podmiotéw ekono-
micznych i politycznych w krajach zaréwno bogatyg@k i ubogich [Tame,
par. 22].

Globalizacja i midzynarodowy rynek stwarzagagraenie dla suwerenno-
$ci panstw, ale te dla ludzi pracy. W celu przyginiecia srodkéw produkcji
kraje obnkaja prawa pracownicze. Nagpuuje obnienie jakdci zabezpiecze
socjalnych i zanik solidargoi spotecznej, charakterystycznej dlagtav socjal-
nych. To sprawiaze trzeba zwracdawicksz uwag na wezwania spotecznej
nauki Kasciota — tworzy zwiazki zawodowe, chronte prawa pracownicze,
ktére kzda radzt sobie z problemami nie tylko na rynku lokalnym, alaie-
dzynarodowym. Podejmowane na szczeblactdmyinarodowych decyzje eko-
nomiczne powinny uwzgtinia¢ cel, jakim jest powszechny deptdo pracy, co
stanow¢ maze réwnie; przyczyrg wzrostu ekonomicznego [Tae]. Benedykt
XVI dostrzega silny zwizek ubdstwa z bezrobociem. Tymczaseradiaczto-
wiek powinien mié prawo do godnej pracy i ptacy [Tam par. 63]. Zwjzki
zawodowe winny zaf sie dbaniem o sprawy pracownicze, w zgodzie ze zmie-
niajacymi sk warunkami, rozwojem spotecznym i ekonomicznym. Sgélreym
zainteresowaniem zazkéw zawodowych powinien zostabijety problem kon-
sumeryzmu i wspierania pracownikéw w krajach roaugych s¢, w ktorych
prawa pracowniczeasszczegolnie esto tamane [Tade, par. 64].

Papieg zwraca szczegGnuwag: na fakt,ze globalizacja ma szagaprzy-
czynit sie do zmiany sytuacji w krajach trzecie§wiata [Tanze, par. 27]. Nie-
zmiernie istotne jest dopuszczenie ich do udziatu w rgimkaiedzynarodowych,
majac na wzgtdzie nie tylko kwestie ekonomiczne, ale réwnimoralne [Tam-
ze, par. 58-59].

Kolejny problem poruszany w omawianej encykliceyday nieumiegtne-
go gospodarowania zasobami naturalnymi, zaréwnoaja&n uprzemystowio-
nych, jak i rozwijagcych sk [Tanve, par. 48-51].
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Miedzynarodowa solidardé polega réwnig na wspieraniu edukacji, ro-
zumianej jako systemswiaty oraz ksztatcenia zawodowego [Tampar. 61].
Ma to zwhzek z mobilnécia pracownicz, ktdéra stanowi szansna wymiar
miedzy ré@&nymi kulturami, ale réwnocZeie jest zagrzeniem dla jednostki
[Tamze, par. 41].

2.4. Wspotczesne stanowisko Koiotow protestanckich

W obrbie protestantyzmu roztdia sk dwa gtéwne nurtyewangelicyzm,
do ktérego zalicza siluteranizm i kalwinizm, oraz ewangelikanizm (m. in.
zgrupowania baptystéw i zielofwiatkowcdw). Wszystkie Kécioty protestanc-
kie faczy wyznawanie podstawowych zasad teologiczn$dta scriptura(Tylko
Pismq; Sola fide(Tylko wiarg; Sola gratia(Tylko taskd; Solus ChristugTylko
Chrystu$; Soli Deo gloria(Tylko Bogu chwaba

Dla przedstawianego opracowania intergsej jest zapoznanie gsize
wspobiczesnym stanowiskiem Kzotéw ewangelickich' wobec kwestii pracy
i jej otoczenia instytucjonalnego, oparte na przytmych wyej pieciu zasa-
dach, kieruicych protestantad fontes! — (darodeh)! [Koleff-Pracka, Pracki:
http] Za zrodto etyki protestanckiej natg uzna PismoSwicte. Bywa jednakze
utozsamia st ja z poghdami jej pierwszych interpretatorow: M. Lutra iKlal-
wina, ch@ jak zapewnia M. Hintz, takie podeje jest bédne [Hintz: http].

Jak wkc jest postrzegana kwestia etyki pracy przez wzgsitych prote-
stantéw? Ks. K. Wolfram piszeNlasz Pan i Zbawiciel Jezus Chrystus moéwi
w Ewangelii Jana o sobie i Bogu — Ojcu na niebieci€@j méj pracuje adotgd
i Ja pracug (5,17) [Wolfram: http] Ten sam autor powotujeesha sw. Pawia
Apostota, twierdzc, ze praca stanowi element padku swiata, przyczyniajcy
sie do polepszania egzystencji czlowieka na ziemi, @oai wspiera rozwgj
jego osobowgxi i postp moralny, stanowgce integralny element planu tsgo.

Jak twierdzi ks. K. Wolfram, praca jestiadom, celows dziatalndcia cia-
ta i ducha, obliczogmna zaspokojenie potrzeb cziowieka [T& Praca powinna
przynosé cztowiekowi radé¢, gdyz samBog jest Najwgszym Pracownikiem.
Fakt ten decyduje o podniesieniu pracy do napzgj rangi i warteci (...),
a Bog uczynit cziowieka SwynspotpracownikiemTo zobowazuje do whdci-
wego stosunku do pracy, przez co rozumiezna stizbe na rzecz innych i su-
mienne jej wykonywanie. Nieprzestrzeganie tych zasatl jednoznaczne ze
zniewag Najwyzszego [Kubisz: http].

Nie ma znaczenia, jakvykonujemy prae — fizyczra czy umystowd, kazda
Z nich wymaga zaangewania i kady jej wykonawca wymaga szacunku. Trud-
no rozgraniczy wysitek umystowy i fizyczny, wktadany w wykonywamprae,

4 Interesuje mnie stanowisko ewangelikéw, fady Norwegii 80% wierzcych jest lutera-
nami, 10% kalwinami, a pozostate procenty rozkladajna inne zgrupowania protestanckie.
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gdyz oba rodzaje dziatas przez siebie warunkowane [Wolfram: http]. 2da
zastuguje na najwgze uznanie ze strony spotetgisva i powinna b§ honoro-
wana w sensie materialnym i moralnym [Koleff-PracReacki: http]. Bezrobo-
cie wptywa negatywnie na cztowieka. Na najage potpienie zastuguje jednak
osoba, ktéra viwiadomy sposob uchylaesod obowizku pracy kto nie pracu-
je, niech te i nie j@. Powotaniem czlowiekaasbowiem praca oraz byciezyt
tecznym [Tane].

Praca powinna hky znormalizowana, odpowiednio roztma w czasie.
Wspdéiczénie proces normalizacji przekraczaesto swoje granice, gdy czto-
wiek pozbawiany jest podstawowej watd— raddci z jej wykonywania. Licz-
ni robotnicy pracyj przy tdmach produkcyjnych wykonagg godzinami te same
czynnaci, powodujce powstawanie pojedynczych podzespotow. Cztowiek p
zbawiony jest zatem mbwosci wytworzenia gotowego dzieta, ktére meobyt
zrédtem radéci, a nie tylkosrodkiem do pozyskania piemizy. Taki rodzaj pra-
cy (...) nie prowadzi jednak doswiadomienia sobieze cztowiek jest wspét-
tworcg i wspodtpracownikiem Bog@WNolfram: http]. Protestantyzm pochwala
zarabianie piertzy i pomnaanie swojego maiku, jednak nie stawia tego jako
celu samego w sobie, lecz jako sposdb weméa swojej mitéci do Boga,
0 czym mae $wiadczy¢ rozpowszechnione &idd protestantéw zdaniendd| se
i pracuj!, ktére powinno dopingowakazdego chrzécijanina do aizkiej pracy
[Kubisz: http].

Szczegola role w Kosciotach protestanckich odgrywhakonia — praca na
rzeczbliznich, ktog protestanci uwaja za drugi po gtoszeniu Stowa Brgo
obowigzek. Diakonia polega na nieodptatnej pracy na rbgeanych, pokrzyw-
dzonych przez los i na rzecz mtodaieKoscidt protestancki deklaruje rowrie
swoje zaangawanie w tworzeniu instytucji pgtku publicznego, takich jak
szpitale, szkoty, sierogte, oraz liczne domy opieki spotecznej, ktére poraga
wspiera potrzebujcych [Koleff-Pracka, Pracki: http].

Wspoiczéni teolodzy protestanccy zwragagzczeg6la uwag na zmiany
obecnegawiata, w tym na proces globalizacji. Wraz z pggkiem XX wieku
postp techniczny zmienit charakter pracy cziowieka. Zmiisi¢ rowniez swiat
— globalizacja wplysla na nasilenie sidwdch przeciwstawnych procesow:
konwergencji i dywergencji kultur. Procesy te powadpowstawanie global-
nych zagraen, ale jednoczanie daj szang na globalne rozwizywanie proble-
moéw spotecznych cziowieka, co stanowi wyzwanie dlédkda ewangelickiego.

Do najwaniejszych zagrzen ks. C. Krélewicz zalicza [Krélewicz: http: (b)]:

= coraz wgksze rozwarstwienie ekonomiczne ludzi, w tym poszaiez s¢
enklaw biedy, prowadze do ubdstwa i gltodu;

= przeludnienie ziemi;

= problemy rodziny, kobiet, dzieci i mtodzig

= degradagj srodowiska cztowieka (naturalnego i spotecznego);
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= ograniczenie regulacji prawnych, dotgcych ochronyrodowiska (ché
nie sposéb nie zauwgt, ze w Polsce globalizacja doprowadzita do odwrotnego
skutku);

= ostabienie programéw opieki socjalnej i prawa pracy;

= zwiekszapca sie skak globalnego bezrobocia.

Problemy te mog by¢ jednak rozwizywane przez instytucje powotane
specjalnie do ich rozwzywania. Do najwzniejszych wartéci stanowicych
wyzwanie dla ewangelikbéw ks. C. Krélewicz zalicza m. in.:

= potgczenie wolndci i obowigzku — co mana bezpérednio odnié¢ do
stbw apostota Pawtz Listu do Koryntian Wszystko wolno, ale nie wszystko
przynosi korzs¢. Wszystko wolno, ale nie wszystko buduje. Niechigldézuka
wiasnego dobra, lecz dobra hliego! (1 Kor 10, 23-24). Poczucie obawku
powinno by rozumiane przez protestanta jako obg@ek pracy nad uksztatto-
waniemswiata [Krélewicz: http: (c)] Poczucie wolko ewangelickiej przejawia
sie postawy prospoteczy, ktéra naley rozumie jako postaw nakierowaa na
odpowiedzialné¢ za blizniego [Krélewicz: http: (b)];

= poszanowanie jednostki— rozumiane jako podmiotowe traktowanie
cztowieka, rownie w sferze jego aktywrgi zawodowej. Wspéiczai ludzie
maja zagwarantowane prawami cztowieiaszanowanie swojej godrizi, zy-
cia, wolngci i swobodnego rozwoju. Prawa cztowieka gwarantpiele pai-
stwa w zakresie zabezpieczania przed stanem bezeghbapieki w wypadku
choroby oraz dogpu do podstawowej edukaciji [Krolewicz: http: (d)];

= zaufanie— niezlgdne w okresie dokonagych s¢ zmian w gospodarkach
swiatowych [Tanze];

= dobrze wykonam prace — prace na rzecz dobra wspolneg@ranve];

= ekologie — pod pogciem ochrony srodowiska protestant powinien ro-
zumiet konieczné¢ dbania osrodowisko naturalne, golace aktem boskiego
stworzenia, a trzeba dba nie dla przysztych pokale W tym wzgkdzie prote-
stantyzm popiera koncegogkorozwoju i konieczrig oszczdnego gospodaro-
wania surowcami naturalnymi [Krolewicz: http: (b@ztowiek powinien w od-
powiedzialny sposob rozpadza: dobrami konsumpcyjnymgeby nie niszczy
srodowiska naturalnego. Rstwo natomiast powinno zgj sk edukacja ekolo-
giczna uczca ludzi, jak to robt [Krolewicz: http: (c)].

Ks. C. Krélewicz wyznacza réwnieetyczne zadania dla biznesuktory
powinien wprowadza okreslone wartdci, takie jak dobro, uczcivéd, wolnasé.
Biznes nie powinien skupiasie tylko nasrodkach prowadgych do maksyma-
lizacji zysku, lecz take zabezpieczainstytucjonalnie cztowieka, twogz ko-
deksy etyczne dla poszczegdllnych grup zawodowychkodéksach tych po-
winno sk promowa takie wartdci, jak wiarygodné¢, uczciwagé¢, prawdomow-
nosé, lojalnase, wiernai¢, doktadnag, solidna¢, punktualnéé, starannés, rze-
czowas¢, terminowad¢, obowiazkowasé | wzajemndé, gdyz wartasci te mog
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chronit cztowieka w erze globalizacji, a nadto cenionenswickszdci regio-
now swiata [Krélewicz: http (d)].

Wspoitczesny cziowiek, by méc dobrze funkcjonéwee wspoétczesnym
Swiecie, powinien by dobrze wyedukowanyEdukacja jest rOwnie najlep-
szym sposobem przekazywaniazgaanych wartéci, co pomaga ksztattowwa
odpowiedzialné¢ czlowieka i zabezpiecza go od strony etycznej grzetap-
kami ery globalizacji.

Etyka protestancka narzugazedsigbiorcy okreslone normy, ktorymi po-
winien sk kierowa. O nowym protestanckim etosie pragyiadczy, zdaniem
K. Estey, kierowanie ginasgpujacymi wartgciami: entuzjastyczne oddanie dla
klienta, doskonaka, umiegtnosé pracy w zespole, zaufanie do innych, szacunek
dla r&norodndci oraz samodoskonalenieg JEstey 2002:26]. Przeddiiorca
winien by cziowiekiem uczciwym, godnym zaufania, odpowiedziainspo-
tecznie, podpordkowanym normom prawnym, dhaym o srodowisko natu-
ralne, skupionym na dobru swojego klienta, oraz pem kierowa sie zasada-
mi zdrowej konkurencji. Najwaniejsze jest jednak, by gospodarowat z Bibli
w reku, gdy tylko ona udzieli mu wskazéwek nawet w najtrudsegrh sytu-
acjach biznesowych [Krolewicz: http: (a)]. Przeciigavem dobrego przedsi
biorcy jest osoba kierafa sé checia szybkiego osigniecia zysku (gtéwnie za
pomoa nhielegalnych sposobdw). Protestanckiej pradmsiczaci nie sprzyjaq
réwniez: brak inwencji i operatywnigi, brak rzetelnéci i sumiennéci, brak
kultury osobistej i kwallifikacji oraz staké psychiczna, ktérej gtbwnym przeja-
wem jest lenistwo [Krolewicz: http: (b)]. Etyka ewgelicka naktada na przed-
siebiorce obowizek tworzenia nowych miejsc pracy, w zgodzie z zasalpo-
wiedzialngci za blizniego [Tanze].

Jak podkréla ks. Krolewicz, etyce ewangelickiej bliskie jeatenie do za-
gwarantowania ludzionpodstawowych praw spotecznychZaliczy¢ do nich
mozna: prawo do pracy, w tym zabezpieczenie w wypadkutyaty, prawo do
opieki spotecznej, gwarantugjej zabezpieczenia na wypadek choroby, urazu lub
$mierci, promog} rownych szans. Wielkim zyskiem ery globalizacijitjpkira-
lizm wartosci etycznych Dzialanie na rzecz globalnego §tgnia i lokalnego
dziatania jest postulatem ewangelikéw, da to bowmmarancg pokojowego
i harmonijnego rozwojuswiata [Krolewicz: http: (c)]. Ks. Krélewicz apeluje
réwniez o to,zeby w epoce globalizacji zadba wspolnot wartas¢ [Krolewicz:
http: (b)].

Warto podkresli¢, ze zalaenia katolickiej i protestanckiej etyki pracy
sa bardzo do siebie podobne. Uznajte same normy i wartdci oraz oczeku-
ja podobnych postaw od ludzi pracy.
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Podsumowanie

Celem niniejszego rozdziatu byta prezentacja (wdbarog6lnym stopniu)
rozwoju myli chrzescijanskiej, dotyczcej problematyki pracy cziowieka.
Wskazéwki na temat funkcjonowankfemo faberpojawiap sig juz w Pimie
Swietym. Pojawiag sic w nim zasady, jakimi powinien kierowaic cztowiek,
ktory chce pospowa zgodnie z prawami klymi. Maja one ponadczasowy,
uniwersalny charakter. Dgi tej uniwersalnéci stanowa podstaw do etyczne-
go funkcjonowania wspoétczesnych ludzi pracy. Piertegilogowie katoliccy
dali szereg wskazowek, dotycgch czlowieka i jego pracy. Ich refleksje staty
sie inspiracy dla protestanckiej etyki pracy. To Ojcowie §€mta sformutowali
nastpujace wskazéwki:ciezka praca jest najlepszym sposobem odkupienia
(Cyprian z Kartaginy) czynddl se pracujgc (Benedykt z Nursji). Bardzo du
wkiad w etyk pracy wnidéskw. Tomasz z Akwinu, ktory szeroko analizowat t
problematyk. Zdaniem W. Jachera, jego refleksje i wskazéwkianp@nadcza-
sowy charakter, gadysw. Tomasz odnosit sido wielu aspektow pracy cztowie-
ka. Z punktu widzenia niniejszej publikacji najistigisze jednak jest tage do-
strzegat on silny zwizek midzy prag a moralnécia.

W rozdziale tym przedstawitam réwuaievspéiczesne stanowisko kmota
katolickiego na kwestipracy cztowieka. Od 1891 roku, kiedy Leon XllI ogtos
encyklike Rerum novarumKosciét paswigca bardzo wiele miejsca problemom
ludzi pracy. Obok wymienionej encykliki powstatysgeze cztery, pavigcone
temu zagadnieniu. O ich wad&eiadczy chéby wptyw, jaki wywieraj na ety-
kow, zajmujcych st problematyk pracy, ale réwnie na pastwa, ktore przy
tworzeniu ustaw opierajsic na wartéciach, przekazywanych w tr@ach ency-
klik papieskich. Te dokumenty kdielne dotycz takich probleméw, jak prawa
i obowiazki pracownika i pracodawcy, ale réwniecele, jakie powinny przy-
Swieca przedstbiorstwu rozumianemu jako wspolnota ludzi pracy. y&iiki
skupiap sie na problemach wspéiczesnegeiata: prawie do pracy i godnego
wynagrodzenia grup wykluczonych. Szczegdlne mieygavoich encyklikach
Jan Pawet Il péwigcit mtodziezy i podejmowanej przez sqipracy zawodowej.
Formutuje on teg ze okres podejmowania pierwszej pracy zawodowej lma k
czowe znaczenie dla poprawnego funkcjonowanigyeiu spotecznym jednost-
ki. Réwnie duo miejsca péwieca problemom wspotczesne§wiata: bezrobo-
ciu, migracji obywateli oraz globalizacji i zanieszgzeniurodowiska. Na tych
problemach skupiasréwniez Benedykt XVI.

W swoich analizach skupitamesrowniez na reformaciji, jej wptywie na
etyke pracy cztowieka i jego otoczenia instytucjonalneBootestantyzm w za-
sadniczy sposéb podktat role pracy w zbawieniu cziowieka. O ile M. Luter
pochwalat atzka prae, umitowanie skromriei i ubdstwa, o tyle J. Kalwin
swoimi wskazéwkami w bezgedni sposib przyczynit sido ugruntowania
protestanckiej etyki pracy, ktéra wpkta na rozwoj kapitalizmu.
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Analiza stanowiska wspéiczesnych Kaeiotbw reformowanych wobec
kwestii pracy cztowieka ujawnita,ze jest ono bardzo zblione do stanowiska
Kosciota katolickiego. Zbory protestanckie akcermiugnaczenie pracy, jako
stwzby ku chwale Boga oraz sdoy na rzecz biinich (diakonia). $ wyrazem
zar6wno obowizku, jak i wolndci czlowieka. Kdcioty protestanckie dostrze-
gaja wspotczesne problemy cywilizacyjne, ktore mapsadniczy wpltyw na
cztowieka: zanieczyszczenigodowiska, rozwarstwienie ekonomiczne i spo-
teczne, przeludnienie ziemi, klopoty rodziny, bezrobocie.

Podsumowuijc, warto podkrdié, ze wypracowane przez wieki chézgan-
skie stanowisko w kwestii pracy akcentujg,stanowi ona o istocie cziowie-
czeastwa. Owa istotnid dlazycia cztowieka spowodowatae kwestia wptywu
religii na postawy wobec pracy stata siazkim elementem analiz naukowych.
Temu problemowi pawigcam nasipny rozdziat.



Rozdziat 3

WPLYW ETYKI CHRZE SCIJANSKIEJ
NA ROZWOJ KAPITALIZMU

W poprzednim rozdziale zaprezentowatam podstawgzeggo nauczania
Kosciota katolickiego i Kéciotow protestanckich w kwestii pracy cztowieka
i jego funkcjonowania wrodowisku zawodowym. W nawianiu do tego pro-
blemu badacze zaglz stawia® sobie naspujace pytania: Czy religia ma wplyw
na uksztattowanie postaw wobec pracy? Czy przynaéé do okrélonego ko-
sciota warunkuje specyficzny dla danego wyznaniswstek do obovizku pra-
cy? Najbardziej znane dla tej problematyki stankavisvypracowali badacze,
ktorych koncepcje przedstawiam pagji

3.1. Max Weber i protestancka etyka pracy

W rankingach kaizek, ktore miaty najwikszy wptyw na myl socjolo-
giczm, znajduje si m. in. Etyka protestancka a duch kapitalizimaxa Webera
[Weber 1994]. Z punktu widzenia niniejszej pracyt jesa kluczowa. Weber
probuje udowodrti w niej tezg o przewadze protestantow nad katolikami
w motywacji i zdolnoéci do odnoszenia sukcesu ekonomicznego. Sukces 6w
miat by¢ zwigzany z r&nym stosunkiem do etosu pracy przedstawicieli obu
tych nurtow wyznaniowych.

Weber wierzylze wspoétczesny mu ascetyczny kapitalizm stakategori
spotecznego dziatania regujopgo porzdek naswiecie, ktéry przyczynit g do
rozwoju sukcesu ekonomicznego i przetdsirczaci [Morrison 2006: 315].

W tradycji chrzécijanskiej, wywodacej sk ze sredniowiecza, przgo sie
mniemanieze cztowiek moralny i pobmy nie mae by bogaty, gdy jest to
sprzeczne z przykazanienie kradnij Podstawowym celem pracy M. Webera
bylo zatem udowodnienigge bycie zamgnym cztowiekiem nie wyklucza po-
boznosci. Jego zdaniem katolicy wyklucaajaka mozliwosé, protestanci za
potrafig te cechydczy¢, pozostajc w zgodzie z przykazaniami Dekalogu [We-
ber 1994: 5].

M. Weber zaktadat réwnie ze kapitalizm, rozumiany jako permanentne
dazenie do zysku przy zachowaniu rentodecipmaogt powsta tylko w europej-
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skim kregu kulturowym [Tame]. W Europie rozwiagt Sie nieznany wczaniej
rodzaj kapitalizmu, oparty na organizacji wolneag@y zwany przez M. Webera
racjonalnym [Tame: 8-9]. Kapitat jest w nim gromadzony i zglzany
W przewaajacej mierze przez protestancirupe przedsgbiorcow i lepiej wy-
ksztatconych robotnikéw [Weber 1994: 19]. Grupycharakteryzuje specyficz-
ny etos pracy izycia, zwany przez M.Webenacjonalny etyl; ascetycznego
protestantyzmiiTamze: 14].

M. Weber zwrdcit uwage na to, ze wyznanie warunkuje proces edukacji
zawodowej oraz wybor przysziego zawoduKatolicy wybieraj czesciej szko-
ty humanistyczne, protestanci — techniczne, czymraigio ttumaczy wyszy
udziat protestantow w przedbiorczaici i ich wieksz zamanos¢é. Mlodziez,
zdaniem M. Webera, przygotowywana jest w domuekilzikreslonemu sposo-
bowi wychowania, do poggia takiej, a nie innej drogi zawodowej [Taen 23].

Na czym wec polega owo specyficzne wychowanie w duchu etostep
stanckiego, mage tak wielki wptyw na ksztattowanieesintodych protestantow
i posrednio na ksztattowanie ¢sicatego systemu gospodarczego wspotczesnej
Weberowi Europy? W toku swoich analiz M. Weber aedit ze soh typy ide-
alne czlowieka feudalizmu i cztowieka kapitalizmuodirzegt, ze pierwszy
mogtby by nazwanyhomo religious gdyz zorientowany jest na wada reli-
gijne i duchowe. Koncentruje swojiwag: na problemie zbawienia pgonierci,
odwracagc sk od dobr materialnych, ktére jako grzeszne imoddalt go od
mozliwosci zbawienia. Ten tradycjonalistyczny model zachaagast hamul-
cem w dostosowaniu eiludzi do mieszczesko-kapitalistycznego modelu go-
spodarki [Tame, s. 41]. Robotnicy charakteryzoy sk tradycjonalizmem nie
sa wrazliwi na zwiekszenie stawek akordowych, wykoaujrag w celu zapew-
nienia podstawowych potrzetyciowych, przy braku ati zarabiania wikszej
ilosci gotowki [Tanze, s. 42]. Dziatanie takie jest sprzeczne z kapiyaiist
potrzely zarabiania pierdzy, stanowica cel sam w sobie [Tair: 52], gtowny
cel pracy izycia ludzi realizujcych duch kapitalizmyTamze: 56]. Cztowiek
kapitalizmu (homo oeconomicusskupiony jest na warfciach materialnych,
dazy do pomnaania magtku i maksymalizacji zyskow. Dla M. Webera ciekawe
bylo przegcie od owego feudalnegmomo religiousdo kapitalistycznegthomo
oeconomicugNizinska 1994: XVII]. Koncentrac sk na tym przeobraeniu
zaktada,ze parednim stadium nedzy tymi typami idealnymi jest cziowiek,
kierujacy sk zasadami etyki protestanckiej. Jescmowiek, ktéry rownocze-
snie dba o wartagsci materialne oraz religijne i moralne [Tamze: XVIII].
Cztowiek taki, dziatajac zgodnie z dewig modl sg pracujgc, tworzy ducha
kapitalizmu.Dla M. Weberaduch kapitalizmibyt zsekularyzowanforma etyki
protestanckie[Cuff, Sharrock, Francis 2004: 43], ktorgidwnymi cechami s
etos pracyi asceza

Odpowiedzialny stosunek do pracy i dyscypliny, wiyag gruncie prote-
stanckiego etosu pracy [Tam 48], zostat wbudowany w system kapitalistycz-
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nej Europy. Specyficzny stosunek do problematykcyliazawodu dostrzec ju
mozna na poziomie lingwistycznym. W krajach, gdzie dasjénprotestantyzm,
stowo ,zawod” (niem.beruf ang.calling) oznacza powotanie, zadanie posta-
wione przez Boga, cel sam w sobie [Jacher 2005:26d]y nie jest skutkiem
wysokiego wynagradzania pracownika, lecz diugotrgatgrocesu wycho-
wawczego [Weber 1994:43]. Jak twierdzi M. Weber odgr,bardziej katolic-
kie” rozumiep to stowo, jako pozyejzyciowa, wykonywanie konkretnego za-
kresu czynnfxci (znaczenie zbime ze stargytnym rozumieniem) [Taue: 60—
61]. ldea zawodu jako powotania pozwala w sposémnadny ksztattowa
zycie doczesne. Protestantyzm, w przedisieie do katolicyzmu, podkskat,
ze ckzka, doczesna praca jest najlepfarma zastizenia sobie naycie wiecz-
ne. Teologia protestancka, w odnfeniu od katolickiej, rozumiealling jako
stuwzbe Bogu na ,tym”, a nie ,tamtym8wiecie [Morrison 2006:328].

Wszystkie odtamy protestantyzmu traktyjrac zawodow jako powota-
nie, a religijny protestant powinien jzetelnie wykonywé& Jednak kierunek
rozwoju pogcia ,zawodu” zmieniat gi w poszczegdlnych odtamach semtow
protestanckich i odmiennej w nich paiposci [Weber 1994:96]. M. Luter, co
przedstawitam w poprzednim rozdziale, byt zdami,czlowiek otrzymuje od
Boga zadanie wykonywania oktenego zawodu, zatem nie dopuszczaklino
wosci jego zmiany — bytoby to dziatanie niezgodne zanmiza, ktora nalezy sie
zadowolt [Tamze: 153]. Odmienne stanowisko wypracowat pietyzm djed
z odtamoéw luteranizmu), a naphie kalwinizm, ktére dopuszczaly zmiana-
wodu. Dziatanie takie miato przyczynsie do zwikszenia wydajnéi osoby
pracujcej, jej majtku, a co za tym idzie, wkszej chwaly Pana [Tara: 155—
156]. To specyficzne postrzeganie zawodu i postasaetycznegaycia oraz
pomnaania dobr materialnych miaty, zdaniem M. Webera, diaisay wptyw
narozwoj kapitalistycznego stykycia[Tamze: 162].

Asceza drugi z elementéw magych wpltyw na tworzenie kapitalizmu, jest
szeroko rozumian powsciagliwoscia. Ascetyczny kapitalizm za moralnie na-
ganne uznaje: konsumpcjonizm, rozgusharnowanie czasu na przyjendoio
doczesne, dlace wyrazem odwracania uwagi odzenia do zbawienia. Nad-
mierny sen (przekraczgjy 8 godzin) jest wyrazem marnotrawstwa czasu, Ktory
mogtby by paswiccony na aizka prae, bedaca wyrazem chci stuzby Bogu
[Tamze: 148-149]. Ascetycznego kapitadistbowiazuja te same zasady, co pro-
stego robotnika. Nawet wielkie bogactwo nie zwalrdaobowhzku pracy, ktéra
jest wyrazem dziatania na chwdPana [Tame: 153]. Praca jest przypisanym
przez Boga celemycia czlowieka. Niectt do niej rozumiana jest przez prote-
stanta jako brak stanu taski, gdygodnie z tym, co powiedzid. Pawel(...)
kto nie pracuje, niech fenie je(2 Tes 3, 10). Jednostka, ktéra szanuje czas jak
pieniadz, dba o pomr@anie swojego dochodu, terminowo sptaca kredyty, jest
pracowita, pilna, punktualna i przeglsiorcza — dziata zgodnie z Weberowskim
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duchem kapitalizm(iTamze: 30-35]. Weber dowodzie to widnie 6w duch
kapitalizmuprzyczynit se do powstania howoczesnego kapitalizmu.

Dogmatem kalwiskim stala si zasadgredestynacji. Zostata ona po raz
pierwszy zaprezentowana przéa. Augustyna, ktéry méwit o przeznaczeniu
cztowieka do taski #dz nietaski. M. Luter, a nagpnie luteranie, w sposdéb od-
mienny widza problem predestynacji, traktgj task jako dar, ktéry mena za-
rowno utraat, jak i odzyské dzigki zawierzeniu Bogu, pokucie i sakramentom
[Tamze: 83], co prowadzi do najumiejszego dla luteran celu — jedobddu-
chowej z Bogiem [Taue: 94].

J. Kalwin nie prébowat dowodgi kto jest predestynowany do zbawienia,
a kto nie; tego typu rozwania uwaal za ingerenej w boskie tajemnice,
a ,wybrani” 4 w jego oczacH...) niewidzialnym K¢iotem BogdTanze: 92]
Czlowiek winien zatem e¢iko pracujc, modhc Sk i zyjac ascetycznie, udo-
wadni& kazdego dnia taskboza. M. Weber podkréa, ze kalwinska niema-
nos¢ ziemskiego rozgrzeszenia (jak po akcie spowiguaiwvszechnej u luteran,
indywidualnej u katolikbw), obgiza ten odtam protestantyzmu napem, ktore
przyczynito s¢ do dziatania zgodnego @uchem kapitalizmuRéwnoczénie,
wbrew samemu J. Kalwinowi, jego wyznawcy i inne agjaprotestantyzmu
uznali, ze wyrazem taski bj jest powodzenie wyciu zawodowym. Celem
pracy jest zarabianie piexizy, ktére nie s jednak postrzegane jako cel sam
w sobie. Sukces finansowwiadczy o sukcesie w zawodzie, a co za tym idzie —
o tasce Boga. W opinii M. Webera gwgecenie s¢ pracy zawodowej jest eude-
monistycznym przejawem kultury kapitalistycznej ffiiz: 58], a sam protestan-
tyzm nadat nowy wymiar znaczeniu praasyieckiej, ktog oceniat jako najwir
sze dobro, mage wielki wptyw na morale czliowieka [Tam: 64]. Jak pisze ten
autor: Kalwinizm w toku swojego rozwoju dodak gmzytywnego: ideniezled-
nosci sprawdzania wiary wyciu zawodowym. (...) Wraz z zakorzenieniem etyki
w teorii predestynacji miejsce duchowej arystokirachichéw zajta duchowa
arystokracja predestynowanych przez Bogawiacie[Tanze: 108]

Droga do Krolestwa Niebieskiego wiedzie przez Ziemiztowiek dbajcy
0 zbawienie duszy winien poprzez prgmmnaac dobra ziemskie, ku chwale
Pana. Powodzenie w interesach dowodzismia bazego blogostawigstwa
[Tamze: 89]. Etyka protestancka zatx opier& sic zatem na aeniu do bogac-
twa czy te raczej do bogaceniaesiPierwsze, rozumiane jest jako wykorzysty-
wanie majtku na doczesne zbytki, drugie — jako wykorzystywaswojego po-
tencjatu zawodowego w celu poniaaia débr, co stanowi nakaz dziatania asce-
tycznego kapitalisty [Tape: 157]. Weber stwierdzae: asceza protestancka
(...) dziatata wgc catym swym impetem przeciwko niefrasobliwemuyktamiu
Z majtku i ograniczata konsumpcj— zwtaszcza doébr luksusowyfhanze:
169]. Asceza kapitalistyczna zakladata walk bezprawiem, chciwigia i ma-
monizmem. Przeciwstawiataesilazeniu do bycia bogatym, jako celowi samemu
w sobie. Za podstawowy swéjodek uznawata ekka pra i jej owoce oraz
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skupienie si na oszcgdnasci. W kontekicie ekonomicznym taka postawa przy-
czynita sé do rozwoju kapitalizmu ia naleey nazywa duchem kapitalizmu
[Tamze: 170-171].

3.2. Katolicyzm a duch kapitalizmu — pogidy Michaela Novaka

Koncepcja M. Webera wywarta ogromny wptyw na kdpiainie s mysli
spotecznej wspotczesnegwiata. Jednak nie jest ona oceniana jednoznacznie —
ma grono zwolennikéw i przeciwnikéw. Wydaje giatem konieczne przedsta-
wienie zarzutéw podnoszonych pod jej adresem.

M. Novak twierdzi,ze sam M. Weber miat dy problem w odnalezieniu
teologéw protestanckich, ktérzy radziliby swoim adgtkom taly interpretacg
powinnaci chrzécijanskich, jakiej on @yt [Novak 1993(a):6]. Weberowska
etyka protestanckazdaniem tego autora, #adnym wypadku nie jest chrad-
janskim wzorem. Nazywaaj,filozofia chciwasci”, ktéra nie reprezentuje ludz-
kich ideatéw [Tame: 5]. M. Novak zarzuca M. Weberowi dokonywanie uegé
nien. M. Weber w przewajacej mierze zajmowat siKosciotem kalwhskim
i na jego podstawie méwit o protestantyzmie. Wydagezatem,ze nie naley
uogolni& jego teorii na inne kaioty protestanckie. Autor jednak sam to czyni,
ekstrapolujc ja na Niemcy, gdzie dominujKoscioly ewangelicki i katolicki
[Weber 1994:80]. Argument przeciwko M. Weberowi ggewybidrczej inter-
pretacji faktéw, stanowita sytuacja w kahskiej Szkocji, ktéra przez diszy
czas byta najbardziej opdiona ekonomicznie w stosunku do reszty kapitali-
stycznych krajow Zjednoczonego Krolestwa. Kolejnyrayitadem g przywo-
tywane przez M. Novaka analizy H. Trevor-Roper, ktpodkréla, ze wiele
pierwszych érodkow kapitalistycznych pojawito giw miastach katolickich,
takich jak Liege, Lille czy Turyn. Wiele z pierwszyg&hpitalistycznych rodzin
w Europie bylo katolikami czyydami, ale wzadnym wypadku kalwinami
[Trevor-Roper 1969:1-45]. Warto réwaigvspomni€ o B. Frankline, ktérego
M. Weber przedstawiat, jako typowego @az prototypowego) etycznego prote-
stanta. Byt to jednak przyktad niefortunnej egzefiatiji, zwazywszy na fakt,
ze B. Franklin byt zagorzatym deistfDawkins 2007:73].

Moim zdaniem M. Weber w d6 swobodny sposob czerpie zzngch
odtaméw protestantyzmu elementy, ktére pasup do stworzenia konstruktu
ducha kapitalizmukoncepcje zawodu jako powotania od M. Lutra, etoscy
od purytan, ascez predestynagj od kalwinistow. Stworzony konstrukt teore-
tyczny —duch kapitalizmu- miat, zdaniem M. Webera, odpowiédea r&nice
miedzy katolikami a protestantami, a w konsekwencjiztddsowanie catego
systemu kapitalistycznego. Nie sposob jednak @pske wrazeniu, ze pisac
swoja ksiazke autor 6w postawit najpierw teza nastpnie wybiorczo szukat
argumentéw na jej potwierdzenie.
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Jednak, jak twierdzi M. Novakestaw postaw, ktére M. Weber identyfi-
kuje jako protestanckie, w zasadzie byt charakterysiczny dla wielu réz-
nych wyznaa 6wczesnej Europy[Novak 1993(a):6]Zydzi, katolicy i inni lu-
dzie, ktorzy odrzucili stary pogdek w imk inicjatywy i kreatywndci, zrobili
réwnie duo dla rozwoju kapitalizmu, co wypunktowani przez Webera kal-
winisci [Tamze: 231]. Wszyscy oni kierowaligiw zyciu ascez, prostos, stoi-
cyzmem, trzéwoscia i odpowiedzialnécia oraz oczywist pogard dla korupcji
[Tamze: 227]. Ponadto, wspdlne dla protestantéyddw i katolikow jest spoj-
rzenie na kwesti powotania €alling), ktéra M. Weber postrzegat jakstricte
protestanck Wszystkie przedstawione religie opierajc na dogmacie stwo-
rzenia czlowieka na obraz i podolséwo Boga — aktywnego i kreatywnego
[Tamze: 118].

Warto réwnie podkréli¢, ze wspoétczéni teolodzy kalwhscy i historycy
zaprzeczaj stowom M. Webera, jakoby J. Kalwin byt w jakikoliesposdb
odpowiedzialny za ,zto", ktére na tedwiat przyniost kapitalizm. Szczegdlnie
w Europie wekszas¢ kosciotow kalwinskich oczernia kapitalizm, paghjac za
chrzeécijanskimi socjalistami lub partiami socjaldemokratycznymaifize: 6].

Kapitalizm nabrat globalnego zagu, obejmujc kraje, w ktérych domina;j
najrézniejsze wyznania, €sto nie majce nic wspolnego z tradycghrzecijan-
ska, a tym bardziej kalwiska, ktéra podniosta do rangi dogmatu kwegtrede-
stynacji. Co ciekawsze, sam skidt reformowany, dziatag zgodnie z zasad
Ecclesia reformata semper reformanda<osciot reformowany, cigle reformu-
jacy sk, odchodzi od doktryny predestynacji, prezeqtupajbardziej liberalne
poglady w rodzinie kdéciotow chrzdcijanskich, ktére nie majjuz nic wspoélne-
go z zataeniami samego J. Kalwina. Maa zatem powiedzée ze dogmat pre-
destynaciji, postulowany przez M. Webera, nie jestdharakterystyczny dla
spoteczéstw kapitalistycznych.

Na gruncie analizy logicznej teksktyki protestanckiej a ducha kapitali-
zmu W. Marciszewski dostrzega wieleetlbw, ktére jego zdaniem dowadz
nieadekwatn€ci postawionych przez M. Webera tez. Odwotuje dd przed-
mowy J. Nizhskiej, w ktorej przedstawiono kodeks metodologickhyWebera
[Nizinska 1993:XIV] i na tej podstawie zarzuca mu metodmizra niekonse-
kwencig. Weber mial zakladaw swojej pracy: (1) unikanie wadtiowania,
(2) konstruowanie typow idealnych oraz (3) indywilizm metodologiczny.
Praca M. Webera jest jednak nasycona waibevaniem. Zasada indywiduali-
zmu metodologicznego jest z kolei sprzeczna z zakatizmu, zaktadajcego
mozliwo$¢ wytlumaczenia cech jednostki cechami grupy orastpsowaniem
analiz statystycznych, ktére, zdaniem W. Marciszeggkj pojawiaj si¢ licznie
w dziele Webera. Postulat (2) odnasg se do konstruowania typow idealnych
rowniez budzi watpliwosci. M. Weber przez typ idealny rozumigt:.) czynnik
teoretyczny, ktorygkzy ze sapznane zwizki i wydarzenia historyczne w jegdn

! http://pl.wikipedia.org/wiki/Kalwinizm
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catas¢, ktdrego celem jest opisanie historycznych spokestaepoprzez porow-
nanie ich wewgtrznych i zewetrznych charakterystyRVeber 1949:90]. Zda-
niem W. Marciszewskiego koncepajacha kapitalizmu- jednego z typow ide-
alnych — nie zostata przez M. Webera zoperacjooakna, co powodujege nie
mozna sk do niej odnié¢ w sposob poprawny metodologicznie [Marciszewski:
http]. Podobny poghl wygtasza M. Novak, twierde, ze przedstawiona przez
M. Webera definicja jest niejasna i ograniczona. dattaje, dokonano szeregu
analiz historycznych, z ktérych wynikze XIX-wieczne kraje, w ktérych domi-
nowato wyznanie protestanckie, nie byly ekonomichaedziej rozwinite od
krajéw z dominugcym wyznaniem katolickim [Novak 1993(a):2—4].

M. Novak zauwaa réwnie;, ze wspoéiczéni pisarze wydaj sic przyklada
za duo uwagi w swoich rozwianiach do abstrakcyjnych teorii, pomiajprzy
tym zwyczajny, zdroworozslkowy swiat aktualnych déwiadcze, ktore rénia
si¢ czsto znacznie od teorii [Tara: 20]. W. Marciszewski krytykuje rownie
tatwaos¢, z jaka wspotczéni socjolodzy powotyj sie w swoich analizach na kon-
cepcg M. Webera. Podkita, ze wspotczesne kraje katolickie odnotowujyz-
szy od rdzennie protestanckich krajow wzrost goapmy, a na terenie samych
Niemiec najbogatszym landem jest katolicka Bawdeleki jest jednak od do-
wodzenia tezy przeciwnej tezie M. Webera. W. Maigski po prostu twier-
dzi, ze nie da s udowodné wptywu religijncsci na system gospodarczy [Marci-
szewski: http].

Pomimo ostrej krytyki zaezania przez M. Webera swojej teorii do postaw
protestantow [Novak 1993(a): 2 i nast.], M. Novahaije jej nowatorstwo. Ma
ono polega na dostrzeeniu moralnego i kulturalnego wymiaru kapitalizmu
[Tamze: 8 i 108]. Dostrzegae w historii naspowaly po sobie kolejne rewolu-
cje: przemystowa, socjalistyczna liberalno-kapitgtigna oraz chrzeijanska
transformacja spotecastwa.

Rewolucja przemystowa podniosta do rangi problemvwestie pracy czto-
wieka. Zdaniem M. Novaka nagujaca po niej rewolucja socjalistyczna dowio-
dfa, ze moralné¢ socjalizmu réni si¢ zasadniczo od moraléd kapitalizmu.
Postawy ludzi socjalizmu charakteryzujowiem pasywn& i roszczeniowgt
wobec pastwa [Tanze: 10].

Rewolucja liberalno-kapitalistyczna charakteryshazdyta dla ,wczesne-
go” kapitalizmu. Narodziny tego sytemu wymagaty nhoegrewolucji, o kto-
rych pisat M. Weber. Zdaniem M. Novaka dokonane iapdlistoryczne dowo-
dza, ze przejcie z socjalistycznych spoteamtw do kapitalistycznych podniosto
standardy moralne w krajach, ktore dokonaty takiejany. Kapitalizm, w swo-
ich zatl@eniach, opiera sina oczywistych podstawach moralnych [Eam227].
Charakteryzuje si wickszy dbalgcia o podnoszenie jakoi zycia biednych
i rozwijajacej sk ,klasy sredniej”’. Wptywa réwnie pozytywniej na rozwoj ini-
cjatywy, odpowiedzialnixi spotecznej; ale réwniena rozwoj instytucji bromk
cych praw cztowieka i szacunku dla waodobjednostki w ramach istniggego
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prawa [Tame: 226]. Zalaenia etycznegswbudowane w system wolnego rynku
i powinny by artykutowane. Gdyby tak nie byto, ludzie rozwi@j wolna eko-
nomik mogliby zaniech@rozwoju podstawowych umignosci moralnych lub je
utrack.

Kolejna, zdaniem M. Novaka, rewolucja chiggnskiej transformacji spo-
teczerstwa [Tante: 37], opiera gina zasadach sprawiedli¥ed spotecznej, cha-
rakterystycznej dla ,zreformowanego” kapitalizmuafize: 33]. Ekononfci
odkryli, ze wolna ekonomia i jej udziatowcy nie mpfyunkcjonowa nie opiera-
jac sk na podstawowych cnotach moralnych [E&m113]. Funkcjonowanie
w systemie kapitalistycznym narzuca na jej aktor@mi&czné¢ wyksztatcenia
w sobie odpowiednich nawykdéw moralnych i stosowasigalo litery prawa. Jak
postuluje M. Novak, kraje bytego bloku wschodniegosm je rozwija [Tam-
ze: 9].

J. Nizihska zauwza, ze istnieje ré@nica medzy cztowiekiem kapitalizmu
anaturalizowanym kapitaligt wywodzicym sk z kapitalizmu. Obaj odmiennie
rozumiep dewiz ,czas to pierydz”. Pierwszy, uksztattowany przez ducha kapi-
talizmu, jest osob rozumiejca, ze aby zdob§ bogactwo, trzeba €iko i wy-
trwale pracowd, czsto rezygnujc z przyjemnego stylaycia. Drugi —nhaturali-
zowany kapitalistarozumie ¢ maksyng jako konieczn&t zycia w caglym po-
spiechu, szybkiego zdobywania pigthta i tapczywéci [Nizinska 1994:1X-X].
Analizujac te stowa, mzna dogé do wniosku,ze pomimo transformacji ustro-
jowej i wejscia Polski na dragikapitalizmu postawy Polakéw wobec pracy oraz
Norwegow powinny b§ odmienne. Jak zauwa bowiem M. Stackhouseawet
jezeli ludzie nie % mocno zaangaowani religijnie, to ulegaja wptywowi re-
ligii, z ktora mieli styczngé w zyciu codziennym [Stackhouse 1995:247].
Norwedzy — protestanci, i Polacy — katolicy powimatem mié uksztattowane
etyczne postawy zawodowe zgodnie z duchem religii, w kttmejstaj.

Etos moralny kapitalizmu wymaga codzienndgaczenia iswiadomego
wdrazania nawykéw. M. Novak, pigey swop ksiazke w 1993 roku, zwracat
uwag; na fakt,ze Polacy powinni zmietinawyki moralne po to, by we wa-
wy sposéb dostosowsasic do nowego systemu gospodarczego. Powinnia¢acz
mysle¢ o sobie w kategoriach, ktére Jan Pawet Il zataa kluczowe. Powinni
postrzegéa si¢ jako jednostki kreatywnezdolne do praktykowania indywidualnej
dziatalngci gospodarczej i twérczej aktywsm, gdyz te cechy stanowio mo-
ralnej wartdci pracujcego cztowieka kapitalizmu [Novak 1993(a):108].

Dostrzegajc w przedstawionej przez M. Webera koncepcji wiatscisto-
sci i nieadekwatnéri wobec wspoétczesnego kapitalizmu i jego wssio
M. Novak proponuje nowinterpretagj ducha kapitalizmt) ktéra jego zdaniem
jest pelniejsza i bardziej adekwatna wsp&oie od tradycyjnej, Weberowskiej

2 Nie jest to jedyna propozycja ,Nowego ducha kajzitau”, inna zaprezentowali m. in.:
Boltanski, Chiapello [2005:161-188] Przedstajsiw dalszej czsci rozdziatu.
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[Novak 1993(a):11]. Analizac mysl spoteczm papiey na przestrzeni
100 ostatnich lat, odnalazt gtbwne problemy moralne [Fear@21-222]:

= problem spotecznej natury cztowieka funkcjcyugigo w rodzinie, spote-
czenstwie, dziatagcego zgodnie z zasadami uniwersalnej solidaino

= problem dzielenia siz bliznimi, wptywajacy na godnéé cztowieka,

= probleméwiczenia indywidualnej odpowiedzialfm,

= problem rozwijania w sobie oldlenych cnot: tworczéri, kreatywndci
i przedsgbiorczaci,

= problem dostrzeenia jednéci wsréd rznorodndci,

= problem koncentracji na tym, aby &y zamiast ,mi&".

Powyzsze problemyacza sie z szeregiem innych. Przedstawione zagadnie-
nia dodaj jednak cé znaczacego do zdefiniowanej przez M. Webetgki pro-
testanckiej S istotnym wktadem do uniwersalnej proby rozwojukégpotecz-
nej naszych czaséw. Na ich podstawie M. Novak sféywat swop koncepcie
.katolickiego ducha kapitalizmu”, ktéra jego zdaniem me rozbudowé kon-
cepcg kapitalizmu, dostosowsg ja do wspétczesnimi [Tamze: 11]. Propono-
wany przez niegoowy duch kapitalizmjest kreatywny, otwarty, spontaniczny,
wspotpracujcy i liberalny w sensie innowaciji, tworzenia i ekgpeentowania
[Tamze: 23].

Weberowskiduch kapitalizmuopiera s na protestanckinbezdusznym,
zlym ascetyzmjgego ,nowa wersja” opierasina naukach Kaiota katolickie-
go, w szczegOlnei na zaproponowanym przez Jana Pawla |l kapiyalstym
etosie czlowieka pracagego.Papie Ow postrzegat cztowieka jako aktywn
jednostk, ktora realizuje gi poprzez wykonywanie tworczej pracy (powotania),
opartej na inicjatywie i odpowiedzialém [Tamze: 229]. Cziowiek powstat na
wzér i podobiastwo kreatywnego Boga, @ki czemu sam zdolny jest do kie-
rowania s¢ w swoimzyciu, réwniez zawodowym i gospodarczym, inicjatyw
i kreatywndcia. Zgodnie z zasagl ze cztowiek z racji swojej kreatywla jest
w stanie w cigu zycia wyprodukowda wiecej dobr nk jest w stanie wykorzysta
[Tanmze: 136], jest on motorem p@pu i rozwoju gospodarczego. To \ihee
kreatywnd@¢ stanowi najgibszy fundament rozwoju gospodarczego i ducha ka-
pitalizmu [Novak 1993(b):23].

Cztowiek wykonuje swaj prae nie tylko dla siebie, ale réwniedla in-
nych. Praca rozumiana jest jako dziatanie na reedziny, spotecznii, w kto-
rej sk zyje, narodu, czy tedla dobra catej ludzkoi [Novak 1993(a):128], ktér
Jan Pawet Il rozumie jako rozwiti sie¢ policzen wielkiego spoleczestwa
[Tamze: 130].

Katolicka etyka kapitalizmu, zdaniem M. Novaka, zawi&/ sobie gibsze
tresci, od prezentowanych przez M. Webera. Wybiega putazele ciezkiej
pracy i realizacji powinnii. Opiera s} na okrélonych cnotach, z ktérych naj-
wazniejsze §: inicjatywa, przedsbiorcza¢, wspotpraca spoteczna, spoteczna
odpowiedzialnét oraz okazywanie innym szacunku i kierowanig zsadami
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kultury osobistej. Dzki nim mazliwy jest poradek spoteczny, przyczynigy
sie do lepszegaycia w zbiorowdci [Tamze: 232-235].

Ekonomiczna wspétzataeos¢ i rewolucja komunikacyjna spowodowaty
zblizenie sg chrzécijan i wszystkich innych ludzi do siebie. W z@ku z tym
na chrzecijanach spoczywa szereg moralnych powingoi w zyciu ekono-
micznym. Do podstawowych zalicgynalery konieczné¢ dbania asrodowisko
naturalne, respektowanie godnbjednostki, dbanie o zapewnienie podstawo-
wych potrzeb dla obywateli oraz rozwijanie ich kyaosci i petnego zatrud-
nienia [Tanze: 136]. W ramach tego dziatania jest bardzo wikdezrobienia.
Mimo poparcia dla idei wolnego rynku, zdaniem M. [dka — Jan Pawet Il wi-
dziat w nim réwnie ograniczenia moralne, do ktdrych zaliczyt [TaM135]:

= |stnienie ,dobr” nie podlegagych prawom ,kupna i sprzegid. Zgodnie
z doktryry chrzécijanska Bog darowat cztowiekowi wszelkie cnoty niezime
do rozwoju zawodowego, ktéry bezpednio przyczynia si do poprawy wa-
runkéw zycia siebie, rodziny i catego spotedztwa [Novak 1994(b):105].
M. Novak uznajeze osihganie dziki pracy zawodowej lepszego standatgu
ciowego nie jest niczym ztym. Sprzeciwig; $ednak nastawieniu na to, aby
»mie¢”, zamiast ,by” [Novak 1993(a):203];

= |stnienie ludzi, ktérzy znajdajsie poza granicami wolnego rynku;

= Koniecznd¢ pomocy rynkowej i pozarynkowej dla tych os6b. Biedn
w krajach trzeciegadwiata i krajach rozwijajcych sé powinni by wdrazeni
w system liberalny, ktéry charakteryzuje kreatyéh@ednostki [Tame: 143].
Ponadto istnieje grupa ludzi, ktérych stan fizyczpgychiczny lub rozwojowy
uniemaliwia aktywne dziatanie na rynku pracy, polepszawjego bytu ma-
terialnego i rozwoj ekonomiczny spoteéseva. Ludziom takim naky pomac
godniezy¢ w spoteczastwie demokratycznego kapitalizimBomoc blinim po-
winna by odruchem najbliszego otoczenia: rodzinygssadéw czy innych bi
nich zgodnie z ,zasadpomocniczéci” opierapca sie na indywidualnej odpo-
wiedzialnagci oséb pomagagych. Uciekanie gido pomocy pastwa powinno
by¢ ostatecznéria [Novak 1993(b):43—44].

Pamgtat nalezy, ze r&norodndé ludzi i ich z natury nieréwnig, tak kry-
tykowane przez przeciwnikéw liberalizmu, stangwbdstaw rozwoju spotecz-
nego [Novak 1993(a):165]. Socjai nie dostrzegaj sprzecznéci pomidzy
réwnascia i wolnoscia, taczac ze soh te pogcia. Zataenie,ze wszyscy ludzie
powinni by réwni, jest z zasady &dne, gdy ludzie g réznorodni, obdarzeni
odmiennymi uzdolnieniami oraz odmiennymzeniem do szazcia [Novak
1993(b):40].

Tymczasem w katolickim,nowym duchu kapitalizmudea wolndci
(w tym wolnaci jednostki) jest niezmiernie istotna. M. Novakidge tak
zwanej ,trzeciej koncepcji wolriai”, ktéra rozumiana jest jako potrzeba od-
powiedzialndgci, zarébwno indywidualnej jednostki, jak i odpowi@nosci
zbiorowej [Tanze: 31].
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Wieksza¢ wolnych spotecagstw obywatelskich [Novak 1993(a):88] opiera
sie, jego zdaniem, na trzech podstawowych systemachekapomicznym,
(2) politycznym i (3) moralno-kulturowym [Novak 19@8:13]. Najwaniej-
szym z nich jest system moralno-kulturowy, ktoryigtdrycznego punktu wi-
dzenia ma korzenie judeochéziganskie, odwotujce sk do takich pajc, jak:
,0soba ludzka” i ,wspdlnota” [Tane]. By spoteczistwo rozwijato st prawi-
dtowo, zaden z tych systeméw nie powinien zdominévwazostatych [Novak
1993(a):223]. W celu zachowania swobody dfiakatych sferach, wkxiwe
byloby dochowywanie podziatéw i nieuzahéanie od siebie zaprezentowanych
systemow [Novak 1993(b):23].

Jak twierdzi M. Novak, Jan Pawet Il sformutowat wiZazdego z nich.
W kontelécie wolnagci ekonomicznej wypunktowakreatywry subiektywné’
wolnego cztowieka pracy, ktérego dziatanie opieracspodstawowe warfoi
moralne [Novak 1993(a):88].

3.3. Teoria modernizacji Ronalda Ingleharta i Pippy Norris
a przemiany wartosci pracy

Przedstawione wiej koncepcje M. Webera i M. Novaka skfanidp zada-
nia pytania o to, czy i ktéra z prezentowanych kpefiena odzwierciedlenie
w realnych postawach ludzi wobec pracy i otoczenistytucjonalnegoCzy
w dzisiejszych czasach kultury wyznaniowe nadal evgyi decydugcy wpltyw
na postawy ekonomiczne i standardy moralfe8rris, Inglehart 2006:251].
Takie pytanie zadali sobie R. liglehart i P. Nqrkgrzy zaprezentowali wyniki
bada, stanowice obraz etyki chrzeijanskiej zwhzanej z dziataniem cztowie-
ka w sferze zawodowej i gospodarczej. W oparciaaabia empiryczne zwery-
fikowali tezze M. Webera i zaproponowali swojvtasm teoric®, odnosaca sic do
przemian wartéci we wspoétczesnyndwiecie. Autorzy, na postawie dokonanej
analizy czynnikowej, wyodbnili trzy elementy skiadowe etyki protestanckiej
[Tamze: 232-233]:

= wewngtrzne korzysci z pracy — o wysokim poziomie etyki pracy
swiadczy waga, jak przywiazuja ludzie do maliwosci wykazania si inicjaty-
wa, odniesieniem sukcesu, zdobyciem uznania i wykomjavaracy, ktéra jest
interesujca;

= materialne korzysci z pracy — ludzie cenicy dogodne godziny zatrud-
nienia i dtugi urlop przywizuja duza wags do hojnego wynagrodzenia, niewiel-
kiej presji w miejscu pracy i gwarancji zatrudnienia;

% Fundamentem teorii modernizaciji jest wazejsza, zaproponowana przez R. Ingleharta
teoria wartéci postmaterialistycznych, zgodnie z kidv postmaterialnyndwiecie wartgci mate-
rialistyczne zostajwyparte przez wartci postmaterialistyczne [Inglehart 2006: 334-348].
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= stosunek do pracy jako obowjzku — lezy u podstaw ascetycznych
odmian protestantyzmu.

We wszystkich wymienionych obszarach, spotésgea z kegu kultury
protestanckiej, osgaja najstabsze wynikiswiadcace o najniszym poziomie
etyki protestanckiej. Warto jednak zauwyé, ze réznica w poziomie etyczne&ci
pomiedzy spoteczéstwami protestanckimi a katolickimi jest niewielka.

Z tych samych badawynika, ze wspotczesne kraje muzutmaskie cechuje
najwyzszy poziom etyki protestanckiej.

R. Inglehart i P. Norris, na podstawie badsad systemem wagdai, opra-
cowali teorg modernizacji, zaktadaga, ze dokonujcy sk rozwoj spoteczny
prowadzi do zmian w obbie postaw i wartéti. Na ich podstawie przyfi, ze
nie religia warunkuje réznice postaw w etosie pracy nglzy narodami, lecz
poziom rozwoju gospodarczegorl eoria ta wpisuje siw kanon koncepcji seku-
laryzacyjnych, w tym koncepcji T. Luckmanna, ktOwidrdzit, ze na skutek
istnienia proces6w modernizacyjnych wspoétczesngieellegaj erozji w wy-
miarze spotecznym i indywidualnym, czego skutkiest jr@nicowanie st kul-
tur i spoteczastw oraz pluralizacjéwiatopoghdowa [Luckmann 2006].

Sam M. Weber wyprzedzit niejako koncepdj. Luckmama, méviica o se-
kularyzaciji religii. Postuguc sk wypowiedzi z J. Wesleya zauvrgl, ze wraz
z rozwojem kapitalizmu ulega ostabieniu relig§doObawiam st, Zze tam, gdzie
rozmnayto s bogactwo, tam tew réwnym stopniu ulega zufamiu tresé reli-
gii. Dlatego te, znajc natuke rzeczy, nie widz jak bytoby méiwe ponowne
przebudzenie na diszz met prawdziwej religijngci. Bowiem religia musi
z koniecznéci wytwarza zardbwno pracowit@ (industry), jak i oszezingi¢
(frugality), a te nie magwyda’ z siebie niczego innegozriogactwa. Jdi zas
rosnie bogactwo, to zwksza st tez duma, ambicje, mik@ swiata we wszystkich
mcaliwych formach. (...)Tak wigc wprawdzie forma religii pozostaje, ale jej
duch stopniowo zanika Czy nie maadnej méliwosci powstrzymania tego po-
glebiajgcego st upadku czystej religii? Nie memy przeszkadzdudziom,zeby
byli pracowici i oszczdni. Musimy napomirawszystkich chrzeijan, by zara-
biali ile tylko potrafy i oszcedzali jak najwécej, a wec w efekcie — by gibo-
gacili[Weber 1994:174]

Do podobnych wnioskéw jak R. Inglehart i P. Nordsszedt J. Marisski,
ktory na podstawie analizy badaondaowych, przeprowadzonych w latach 90.
XX w. ustalit, ze brak jest zwizku pomedzy poszanowaniem religijnych zasad
moralnych, a dziatalrigia zawodow i gospodarcz [Marianski 2000:407-432].

Jak podaj R. Inglehart i P. Norris, éhica midzy kulturami religijnymi
staje st jasniejsza, gdy za zmieamiezalena przy badaniu tych samych skal
przyjmiemy typ spoteczsstwa. Poziom etyki protestanckiej jest odwrotnie
proporcjonalny do poziomu rozwoju gospodarczegoBogate kraje postindu-
strialne prezentdjnajnizszy poziom etyki protestanckiej, industrialne — umia

4 podkrélenie B. O.-D.
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kowany, a biedne — poziom naj#szy. Kraje postindustrialne przyaxiuja naj-
wyzsz wage dla czasu wolnego, relaksu i samorealizacji poea ghwodov.
Przywotani autorzy twierdg iz zaleznos¢ ta wynika z faktuze w krajach bied-
nych praca jest niegdnym warunkiem przgcia cziowieka, podczas gdy
w krajach bogatych, w ktérych rozwity jest system zabezpiedzepotecz-
nych, stanowi ona waré drugorzdnma. Z powyzszych analiz wynikaze istnie-
je wieksza r&znica w poziomie etyki pracy pome¢dzy spoteczéstwami boga-
tymi a biednymi, niz pomiedzy spoteczéastwami przynalezacymi do od-
miennych kultur religijnych [Norris, Inglehart 2006: 236].

Gdyby zatem przyg za istotm zmienm wyznanie dominujce w Polsce
(katolickie) i Norwegii (protestanckie), to nie pawio by réznic w postawach
wobec pracy pomidzy tymi spoteczéstwami. Jednak Polska i Norwegia znaj-
duja sig w analizach R. Ingelhart i P. Norris w odmiennyahgach rozwoju
gospodarczego. Polska zaliczana jest dgwkikrajow industrialnych, Norwegia
— postindustrialnych Na tej podstawie mima dogé do wniosku,ze Polakow,
zyjacych w kraju stabiej rozwigtym gospodarczo, powinien charakteryzéwa
wyzszy poziom etyki pracy niNorwegoéw,zyjacych w kraju postindustrialnym.

Jak podg R. Inglehart i P. Norris, dzisiejsze spoletsteva protestanckie
przywiazuja niewielka wag: do wartdci pracy. Wydaje s, ze jakiekolwiek
dziedzictwo historyczne sje we wczeéniejszym okresie rzeczywie istniato,
ulegto zanikowi w wyniku procesow rozwgijlorris, Inglehart 2006:241]

W kontelécie wartdgci prokapitalistycznych, postawy protestantéw plasuj
sie wyzej od postaw katolikbw. Gdy jednak badacze odwoBk do kwestii
odpowiedzialnéci za swoj status materialny, sytuacja vaglgl inaczej. Spote-
czeastwa protestanckie uwaja, ze rad powinien zapewiiutrzymanie kade-
mu obywatelowi. Stwierdzenie takieziew sprzeczngci z zat@eniami kapitali-
zmu. Nie dziwi jednakze jest charakterystyczne dla krajow skandynawskich
(w tym i Norwegii). W krajach tych szeroko rozbudowgest system opieki
spotecznej, zapewniy kazdemu obywatelowi godne, spokojrigcie, bez
wzgledu na status zawodowy czy ekonomiczny [Norris, Ingte 2006:243].
Autorzy bada stwierdzay jednak,ze dokonane analizy materialu empirycz-
nego nie dowodg, jakoby protestanci prezentowali(...) wyisze standardy
etyczne, mogce sprzyjé zaufaniu w biznesie i dobremu zagdzaniu [Norris,
Inglehart 2006:244]

Z bada jakasciowych, przeprowadzonych przez L. Boltanskiego Chia-
pello [Boltanski, Chiapello 2005], rowriievynika, ze wspotczesny duch kapita-
lizmu ulegt zmianie. Etos pracy narzuca pracownikkamnieczné¢ bycia goto-
wym na cigta zmiare warunkéw pracy i zamieszkania; innowacyacid ciagtej
rywalizacji. Wspéitczesny pracownik, dziatey zgodnie z duchem kapitalizmu,

® Z czym mana sk nie zgadza Bo czy faktycznie Polgkmazna jeszcze zaliczado krajow
przemystowych?
® Podkrélenie B. O.-D.
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ma by ekspertem, dla ktérego gtéwmvartacia jest praca. Powinien podejmo-
wa prae na zlecenie, sto od projektu do projektu, rezygnajze statego eta-
tu. Jego gtéwa dewiz powinny by ciagta nauka i umiegnos¢ przekwalifiko-
wywania s¢. Przyghdajac sk wyréznionym przez L. Boltanskiego i E. Chaia-
pello cechom, mma dof¢ do wniosku,ze najlepiej wspétczesny etos pracy
prezentw bohaterowie amerykakich seriali korporacyjnych, skupigly sk na
zyciu zawodowym, w ktérym nie ma miejsca na sferywatra.

3.4. Od etyki pracy do etyki konsumpcji —
refleksje Zygmunta Baumana

W dobie spoteczestwa przemystowego pozostawanie bez pracy byto od-
stepstwem od powszechnej normy spotecznej i moralngjcd bytazrédtem
ksztattowania sitozsamdci i samooceny [Bauman 2006:42]. Biitemu etyka
pracy, zdaniem Z. Baumana, begmainio przyczynita gi do ustanowienia no-
woczeshego ustroju [Tam: 46]. Spotecasstwo produkcyjne oparte byto na
angaowaniu ludzi w pragi produkcg. Teraniejsze, ponowoczesne spoteze
stwo angauje swoich cztonkow jedynie w konsump¢janve: 54-55].

Konsumpcjonizm rozumiany jest jako postawa, chargktgaca st potrze-
ba nabywania rénego rodzaju débr materialnych oraznégo rodzaju dziata-
niami poprawiggcymi wtasny nastroj. Gtown zasad konsumpcjonizmu jest
»-mie¢” nad ,by¢”. Jak zaznacza J. Gocko, postawa konsumpcyjna e&rae
wszystkie sferyycia cztowieka. Konsumpcjonizm staje siposobem naycie,
ktérego moralne konsekwencje przyjdzie plasipoteczastwom dobrobytu
[Gocko 1998:117-118]. Podstawbytu spoleczéstwa konsumenckiego jest
mozliwo$¢ dokonywania wyboréw. Mdiwos¢ ta stanowi metawargé, utatwia-
jaca realizacg wszystkich innych wartei [Bauman 2006:109]. Antywarfoia
jest natomiast niemoos¢ dokonania wyboru [Tage: 110].

W modernizmie jednostka, ktéra raz nabylastmdaé, zachowywata g
przez calezycie. W ponowoczesroi (...) budowanie zaprojektowanej a priori
tozsamdci, zaplanowane na cabycie, mage rodzié powane trudndgci [Tamze:
61]. A jak twierdzit E. Fromm, potrzeba integracjiob®wdci i poczucia te-
samdaci jest niezmiernie wana, aczkolwiek trudna do zaspokojenia [Fromm
1990]. Z. Bauman poréwnuje tsamdéé ponowoczesnego cztowieka do dobra
konsumpcyjnego. Naky je posisé, a nastpnie pozwolé mu znikraé [Bauman
2006: 63]. D. Walczak-Duraj formutuje opénize w spoteczestwach zachod-
nich nabywanie nowej ssamdci (grupowej, zawodowej, klasowej) ma zwi
zek z nabywaniem jej poprzez zachowania konsumenfWalczak-Duraj
2008:83]. Cztowiekzyjacy w spoteczéstwie konsumpcyjnym nie potrafi odra-
czat gratyfikacji, tak jak robit to czlowiek w erze pnaktji [Bauman 2006:66].
W dobie konsumpciji nieasistotne wartéci etyczne, lecz estetyczne. To one
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bowiem integruj spoteczéastwo konsumentéw [Tame: 69—70].Nastapito za-
tem przejscie od etyki pracy do estetyki konsumpcji[Tanze: 68].

W dobie etyki pracy cziowiek, bez wzdu na wypetniane przez siebie pra-
ce, byt w myl zasad obowizujacych spotecznie rowny. W dobie spotetztsva
konsumpcyjnego wolrsé wyboru, mobilné¢, a przede wszystkim, estetyczna
wartas¢ pracy staty si narzdziem stratyfikacji spotecznej [Tam: 70—71]. Es-
tetyka ma wplyw na taze praca stata sinarzdziem pagadanym. Dobra, pa-
dana w sensie estetycznym praca statgr@ywilejem. Nie brakuje zatem ludzi,
ktorzy pracuj bez przerwy Jednak w przeciwistwie do spotecZestwa pro-
dukcyjnego, wspoétczai ludzie pracy wywodg sic z elit [Bauman 2006:72].
Jak podkréla Z. BaumanUwolnienie pracy od skoncentrowanych na rynku kal-
kulacji i ogranicza, jakie one narzucaj wymagatoby zagpienia etyki pracy,
uksztattowanej w stbie rynku pracy, etykfachowdci [Tamze: 207].

W dobie etyki pracy pozostawanie bez niej bylo wlgan nienormalngci

[Tamze: 76]. Brak pracy vazat sk z brakiem zabezpieczenieodkéw nazycie,
czyli z ubdstwem. Ubostwo zmienito jednak swoje zeamie w spotecze
stwach konsumpcyjnych. Zagte postrzegaje nie tylko w kategoriach niemeo
nosci zaspokojenia podstawowych potrzeb fizycznych,raleniez psychospo-
tecznych [Tame: 77]. Czlowiek ubogi, bez wzglu na typ spotecistwa,
w jakim zyje, nie mae by¢ szczsliwy, o to szczscie nie jest dla niego degine
[Tamze: 79]. Zrodiem szczicia w spoteczéstwie konsumpcyjnym asdobra
konsumpcyjne. Ich brak prowadzi do degradaciji, atiprspolecznej i,emigra-
Cji” wewnetrznej[Tamze: 78].

J. Mariaiski zwraca uwag ze postawa konsumpcyjna, ¢hoajbardziej ty-
powa dla spoteczstw rozwinktych, charakteryzuje nie tylko te spotenziva.
Czesto dotyka ludzi, ktérzyyja ponad stan. Jest to, zdaniem cytowanego autora,
spowodowane lansowaniem hedonizmu i konsumpcyjségda zycia w r@&ne-
go rodzajusrodkach masowego przekazu [Mas&i 2008(b):219-220].

Dobra konsumpcyjne dajcztowiekowi szczscie. Jednak, zgodnie z suge-
stiag Z. Freuda, do ktérego odwotuje &l. Bauman, szegliwi jesteSmy tylko do
momentu zaspokojenia potrzeby. Gdy zgiitiemy obiekt pgadania, traci on
swojg moc [Bauman 2006: 79]. Piexize g srodkiem do osigania szcgcia.
Daja bowiem kar¢ wstepu do nowychiwiatyn — centrow handlowych [Tate:
80]. Ich brak powoduje stawanies sionsumentem wybrakowanym, odczugvaj
cym niedostatek z racji nieraeosci zaspokojenia swoich pragrhigTanve: 83].
Wszelkie dziataniagszatem podejmowane w celu sammsci dokonywania swo-
bodnych wyboréw konsumenckich. Postawy moralne, wylsacy zawodowe;j
sa wiec temu podporglkowane w dobie ponowoczesnb Postawy takie as
ksztalttowane przez instytucje socjalimg, w tym rodzin, rowniez media
ksztaltup modelzycia tatwego i przyjemnego [Kwiatkowski: 2000], oyoz sze-
rzej pisatam w rozdziale 1. Pozwosobie jedynie nadmietiize dla Polakéw

 Na ten temat wypowiadanmesszerzej w kontelcie analiz L. Boltansky i E. Chiapello.
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zycie religijne i zawodowe to dwa, niezate od siebie obszagycia cztowie-
ka. Jak zaznacza J. Maiski, Polacy cgsciej dostrzegaj wptyw zasad moral-
nych na gospodagkniz na swog prac zawodovd [Marianski 2008(b):210]

Podsumowanie

W niniejszym i poprzednim rozdziale staratarg skaz&, jaki jest wptyw
chrzdcijanstwa na rozwdj etyki pracy i jej otoczenia instytu@lnego J. Ma-
rianski twierdzi,ze Kosciot i gospodarka rynkowa przedstawiangako opozy-
cyjne wzgkdem siebie. Cytowany autor podiee jednak,ze nauce Kéciota
jest bliskie wptywanie na sfezycia gospodarczego w kwestii podmiotu dziata-
jacego w biznesie, czyli cztowieka [Matfiski: 2005]. A jak stwierdza D. Wal-
czak-Duraj:Sledzc (...) stosunek wspotczesnegadota katolickiego do pracy
(...) maemy stwierdZ, ze na ewolugj tego stosunku istotny wptyw miaty zmia-
ny, jakie zachodzity w sytuacji spoteczno-ekonorajczpolitycznej, ingerujce
w podstawow dla spoteczéstw kapitalistycznych relagjmiedzy szeroko (row-
niez indywidualistycznie-warkeziujgco) rozumiag prace a kapitatem. Nigdy
jednak ewolucja tego stanowiska nieyzéta sk z pozbawieniem pracy ludzkiej
jej wyraznie ocennego, etycznego kontelgtialczak-Duraj 2002:102]

Pocawszy od Pism&wictego, poprzez dzieta pierwszych Ojcowskiota
etyka chrzécijanska w bezpgredni sposéb odwotywata esido kwestii pracy
cztowieka. Stworzony na obraz i podaisevo Boga cztowiek winien wykony-
waé prae rzetelnie, tworczo i na chwalPana. Reformacja wniosta nowy wy-
miar w stosunek religii chrzeijanskiej do kwestii pracy i zarabiania piedzy.
Kluczowa zasada protestanto@ola fide[Morrison 2006:328], oznaczgja —
praktykuj wiag w samotnéci, miata ogromny wptyw na uksztaltowanie sity-
ki cztowieka pracujcego i dajcego zatrudnienie. Protestancki etos pracy zostat
szczegoOtowo nakébony i zaprezentowany przez Maxa Webera. W przesaiwi
stwie do protestanckiegdola fide katolikbw charakteryzowata zasa@ansilia
evangelicg Tanve] —wiarg czcij kolektywnie, cabznaczaze praktyki religijne
maja charakter zbiorowy, a gtbwnego znaczenia nabier&ikl) rozumiany ja-
ko wspdlnota ludzi. Niewtpliwie zasada ta miata ogromny wptyw na uksztatto-
wanie zasad katolickiej etyki pracy, ktéra w endy&tih papieskich, a naghie
w koncepcji M. Novaka, uwypuklita kwestpracy, rozumianej jako dziatanie na
rzecz blzniego i dobra wspo6lnego. Miata zatem wplyw na rozet§ki spotecz-
nej odpowiedzialnéci. Przy doktadniejszej analizie stosunkuskiotéw prote-
stanckich i Kdciota katolickiego do kwestii etyki pracy i jej @menia instytu-
cjonalnego okazuje size stanowiska te wspélcree @ ze soh zgodne. Pod-
kreslaja te same wartei i zagraenia dla wspotczesnego cztowieka pracy, pro-
bujac aktywnie reagow@na zmienigjce s¢ problemy natury etycznej i spo-
tecznej. To zatem nie by powodem braku eii¢ w etosie pracy i poradizy
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katolikami a protestantami. Warto przywétatowa J. MahoneyChrzecijasi-
stwo nie jest statycznym zbiorem ponadczasowydhadieraz na zawsze usta-
lonych wnioskéw moralnych, atgwg i rozwijajgcq sie tradycig interakcji po-
miedzy wierzeniami a wspotczesnymiswiadczeniami, poszukife jasnoci
i rozszdzapcq sprawiedliwie pongdzy jednym a drugifMahoney 1995:110].

Podsumowujc nalery stwierdzé, ze w sferze deklaratywnej etyka chize
janska uksztattowata sposob #ignia o etyce wzyciu zawodowym i miata
ogromny wplyw na powstanie zasad ,etyki w dzialatigospodarczej”, ina-
czej zwanej ,etyk w biznesie”. Jak podkéta J. Kopka:Obecnhie mamy do czy-
nienia ze znacznym zaniem stanowisk katolickiej nauki spotecznej i ietyk-
nesu, rozumianej jako etyka praktyczna. Mamy doiezinz procesami dwoja-
kiego rodzaju. Pierwszym, polegeaym na dostosowywaniu zads doktryny
chrzegcijaniskiej, przede wszystkim katolicyzmu, do realigeia gospodarcze-
go. Drugim, kiedy to przemianom podlega refleksjaaimar nad praktyk go-
spodarcz, zawarta w etyce biznesu. Mlwosé zblienia tych dwoch etycznych
porzzdkéw staje i coraz bardziej realna, a na pewno interega [Kopka
2005:56].

Jednoczénie z prezentowanych w niniejszym rozdziale an@lizngelharta
i P. Norris wynika,ze to nie religia, a stan rozwoju gospodarczegaaruar-
dziej warunkowd postawy wobec pracy. Kraje wysoko rozwiei na skutek
proceséw modernizacji, przestakoncentrowé sie ha pracy jako wartai.
Zgodnie z zatgeniami teorii potrzeb A. Maslowa, praca niezghjuz zaspoko-
jeniu podstawowych potrzeb czlowieka, gadyne g juz zaspokojone. Sky na-
tomiast realizacji potrzeb wgzego rzdu. Czy jednak konsumpcjonizm, o kt6-
rym pisze Z. Bauman, jest potrzelyyzszego rzdu? Z jego refleksji ptynie bo-
wiem wniosekze wspotczesnywiat bardziej koncentrujeesha tym, by ,mi¢”
a nie ,by”. Formutowana w duchu chrégjanskim potrzeba pracy zostaje wy-
parta przez potrzelposiadania i aiglego konsumowania.



Rozdzial 4

INSTYTUCJONALIZACJA ZACHOWA N ETYCZNYCH
WE WSPOLCZESNYCH PRZEDSIEBIORSTWACH

Dziatalna¢ gospodarcza, jak kda sferazycia cziowieka, potrzebuje stwo-
rzenia standardéw paepiowania. Za tworzenie tych standardow, opis i agaliz
odpowiada etyka w biznesie. Celem niniejszego rahdzest nakrdenie pod-
stawowego dorobku naukowego i praktycznego w obkszdriatania biznesu
w zgodzie z powszechnie obaujacymi normami etycznymi. Zaprezentu
réznie rozumiane pefie etyki biznesu oraz to, jak w tym obszarze rozuma
jest koncepcja spotecznej odpowiedzidnigrzedsibiorstwa. Nasipnie przed-
stawk proponowane koncepcje analizy poziomoéw etycznydiriatalngci go-
spodarczej, ktére miaty istotny wptyw na ksztat do&nych przeze mnie analiz
empirycznych. Na podstawie przedstawionych koncegagrezentuyj stan wie-
dzy na temat postaw i zachofv@odmiotow, zaangawanych w dziatalng
gospodarcg, oraz stan przygotowania szk6t do nauczania etykiizmesie na
réznych poziomach edukaciji.

4.1. Ramy teoretyczne etyki biznesu

Nazwa etyka biznesu zostala zaczegtank amerykaskiegoBusiness ethics
Translacja stowa ,biznes” stwarza problemy, gaye ma jego odpowiednika
w jezyku polskim. Najbardziej zklonymi znaczeniowo terminami:szagcie,
praca, przedswziecie i przedsibiorstwo [Gatkowski 2002:32]. W spadku po
poprzednim ustroju stowbiznesposiada negatywne konotacje — w dostownym
ttumaczeniu oznacza ono ,interes”. Prébowanoapésktopotliwy zwrot ,etyka
biznesu” innymi. Do przedstawionych propozycji zajic nalezy: etyke gospo-
darowania, etyk zycia gospodarczego, etykiziatalngci gospodarczej, przed-
sighiorczdci, zaradzania, menecrsk, etyke pracy i zawodu [Filek 2001:14].

Naukowcy postuguj sic na przemian terminami: ,etyka w biznesie” (od
anglosaskiego business ethi¢s oraz ,etyka dziatalniwi gospodarczej”.
D. Walczak-Duraj wspomina jednake pierwsza forma jest niepoprawna [Wal-
czak-Duraj 2002:251-252]. Podkla, ze jedynie jednostka mie by podmio-



88

tem moralnym (odwohac sk tym samym do Friedmana, ktérego tezy przedsta-
wie p&niej), orazze istnieje rozéwiek miedzy stowami ,etyka” i ,biznes”, kto-

re w pohczeniu tworz sprzeczne ze sglznaczenie na wielu poziomach: meto-
dologicznym, kontekstowym, prakseologicznym itd. Wazku z powyszymi
uwagami nalgy traktowa pojecie ,etyka biznesu”, tak powszechnie stosowane,
jako pewnego rodzaju skrot gigwy’.

Etyka biznesu poszukuje odpowiedzi na pytaie:jest moralnie dobre
w biznesie, a co zigChrysides, Kaler 1999:20]. Inne definicje oiega etyke
w biznesie jakoetyke w ogoéle stosowanw biznesig Tamze]. W swojej defini-
cji W. Hall odwotuje st do procesu komunikacji, twieralz, ze etyka biznesu
interesuje s relacjami, jakie powinny zachodz{i zachodz) miedzy podmio-
tami zycia gospodarczego [Hall 1993:3]. J. Donaldson uzrajestyka biznesu
zajmuje s¢ badaniem moralnych (etycznych) kwestii, zzanych z dziataniami
w biznesie, oraz podnoszeniem znaczenia &ertetycznych w dziatalnwi
gospodarczej [Hall 1993:3].

Zdaniem R. C. Salomona [Salomon 1997] i M. G. Velagqu[Velasquez
1988:1], etyka biznesu to szczegoélny rodzaj etybs@ivanej, ktérej celem jest
dostosowanie ogélnych zasad etycznych do specyfitedla dziatalnéci go-
spodarczej sytuacji. Jest ona zatem ,tepriaktyki’. Podobn definicje formu-
tuja D. Walczak-Duraj [Walczak-Duraj 2002:252] oraz &jka [Sojka 1999:
327].

K. Boulding opowiada siza tez, ze etyka biznesu jest etylkonkretnego
spoteczéstwa i obejmuje wszystkich, bigrych udziat w procesach wymiany.
Biznes bezpgednio dziata na uczestnikow rynku: przetsircéw, klientow,
ale pdrednio na kadego cziowieka [Boulding 1985:56]. Etyka dziataiciogo-
spodarczej zajmuje eszatem problemami spotecznymi: spotecdywersyfika-
Cja, prawami i obowizkami pracowniczymi, wysokecia zarobkdéw, zdrowiem
i bezpieczastwem zatrudnionych, molestowaniem seksualnym itdgiDpy tej
L. V. Ryan dodajezadania, majce implikacje etyczne ze strony udziatowcow
zewrgtrznych (kontrahentéw, dostawcow, konsumentowduz mediow) oraz
wewretrznych (akcjonariuszy, pracownikéw, zmkéw zawodowych) [Ryan
1999:102]. Tym samym autor 6w tasamia spotecznodpowiedzialnéé przed-
sighiorstwa, ktorej zalzenia teoretyczne przedstawiGzniej, z etyk biznesu.

W. Gasparski uwa, ze naley zwrdcié uwag; na rénice i relacje zacho-
dzace pomgdzy [Gasparski 2007: 24]:

= 0g0lm etyka spoteczn,

= etyka zawodowy ludzi biznesu,

= przekonaniami moralnymi ludzi biznesu (postawami),

= realnymi zachowaniami ludzi biznesu.

! Postugut sic przemiennie tymi wyrgeniami, zdajc sobie jednak sprawze mae to bu-
dzi¢ watpliwosci ortodoksyjnych semantykéow.
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Autor ten uwaa, ze etykazycia gospodarczego, to refleksja nad etosem,
ktéry rozumiany jest jakozesp6t cnét wyznaczajych zakres dzieldoi ludzi
stanowicychswiat biznesyGasparski 1997:17]. Tym samym réwnaiyazna-
czenie etyki biznesu z etykzawodovy [Gasparski 2007:25 i 142].

J. Gatkowski podkréda, ze celem biznesu jest zaspokajanie potrzeb czilo-
wieka, ktére rbwnoznaczne jest z wykonywaniem pri&zstkowski 1980:182].
Rd&znica medzy biznesem a pragolega na tymze biznes opiera sina spo-
tecznej wyminie débr (z czym zwdany jest zysk), czyli na zaspokajaniu po-
trzeb szerszej grupy spotecznej [Gatkowski 2002:Z8jodnie zeStownikiem
etycznynetyka zawodowato zesp6t zasad i norm oklajacych, jak z moralne-
go punktu widzenia powinni zachowydaie przedstawiciele danego zawodu
[Jedynak 1990: 71Nie mazna jednak rownowazy¢ etyki zawodowej z etylg
biznesu, bo pomija s¢ calg sfere etyczndgci otoczenia instytucjonalnegoZa-
uwaza to A. Lewicka-Strzatecka, ktora twierdzg etyka biznesu jest jednym
z elementéw skladowych etyki zawodowejEtyka biznesu ograniczaesdo
normowania dzialaw sferze gospodarczej, podczas gdy etyka ogolnauje
ogot ludzkich zachowa[Lewicka-Strzatecka 1999:20-22].

Etyka biznesu, jako dziedzina etyki zawodowejzeby¢ rozpatrywana na
trzech ptaszczyznach [Temr 22-23]:

= gpisanych norm okéijacych, jak powinni pogpowa: przedstawiciele
danegasrodowiska zawodowego,

= podzielanych przez daseodowisko zawodowe norm i wasm, zwiaza-
nych z uprawianiem danej pracy (oiomych postaw),

= rzeczywistych zachowa ktére mog by¢ oceniane pod wzgllem mo-
ralnym.

Jak podaje I. Lazari-Pawtowsk@:.) wszelka etyka obogtnie czy ogdina,
czy zawodowa stanowi zbior nakazow stajych na stray pozaosobistego do-
bra dziatapcej jednostki, upatryc w tym czynnik wspdélny obu etjdazari-
-Pawtowska 1992:85]ak twierdzi Cz. Pebski, istnienie etyki biznesu, rozu-
mianej jako jedna z etyk partykularnych, méwi qbgikim kryzysie moralnym
wspotczesnegdwiata [Poebski 1997:8]. J. Gatkowski zauwe ze w kadej
epoce mowiono o upadku obyczajéwgavhie jest on niczym nowym [Gatkow-
ski 2002:13]. Dostrzega jednate etyka (bez wzgtu na jej zakres) wcale nie
musi mi€ pozytywnego wplywu na zachowanie ludzi, €lio wianie czlowiek
i jego dobro s jej celem. Gtéwnym celem etyk zawodowych (w tymketyzia-
talnosci gospodarczej), rozumianych jako etyki partykudarjest polepszenie
jakosci zycia cztowieka poprzez wptyw na jego stan moralny [Zeni4—20].

W mojej pracy przyjmuj, ze dziatalno§¢ gospodarcza stanowi element
zycia spotecznego i podlega takim samym prawom, jak szelkie inne ob-
szary dziatan spotecznych.Jest ona regulowana przez normy okawjace
w danych spoteczstwach. Ci, ktérzy prowadzinteresy, w swoich poczyna-
niach musz dopasowé sie do wyznaczonych norm, wag oraz prawa.
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Rownoczénie traktuj ¢ ludzi zaangaowanych w pra@ zawodowy jako je-
den z elementéw sktadowych obszaru zainteresowaetyki dziatalnosci go-
spodarczej. Uwazam bowiem cztowieka pracigego za jeden z podmiotéw
gospodarczych (obok firmy, korporacji itp.), ktory pgoign charakteryzowa
sie i kierowa okreslonymi wartgciami, nhormami etycznymi, uznanymi przez
danesrodowisko.

Od potowy XX wieku naspuje cagly wzrost zainteresowania problematy-
ka etyki biznesu. W 1992 r. odbytaespierwsza ngdzynarodowa konferencja
poswiecona problematyce etyki w globalnym biznesie. Roknj#) powstata
Transparency Internationala w 1994 r. podczas konferencji w Coux, peayj
0go6lne etyczne zasady pgsbwania w biznesie. Niezmiernie iwvegym wydarze-
niem stato s rowniez przyznanie Nagrody Nobla w dziedzinie ekonomii Ama
tya Kumar Senowi, ktory rozpogizdyskurs nad znaczeniem etyki w gospodarce
swiatowej [Lewicka-Strzalecka 1999:11].

J. Filek podaje mdiwe mechanizmy powstania i zainteresowania bada-
czy problematyka etyki w biznesidFilek 2001:10]:

1. Jest zastandymm ukrywapca nieetyczné¢ biznesu;

2. Jest jednym z nagdzi zwiekszania zysku;

3. Powstata w wyniku globalizacji gospodarczej i ekonomigmagwiecie;

4. Jest czynnikiem kulturotwérczym.

D. Walczak-Duraj dodaje do powszej listy nasipujace przestanki [Wal-
czak-Duraj 2002:237-240]:

1. Przechodzenie wiadzy zk politykow w rece midzynarodowych insty-
tucji i korporacji;

2. Nasilapcy sk nacisk opinii publicznej na firmy [Lewicka-Strzala
1999:14], by dziataty zgodnie z zasadami spotecznej odpavaimccei;

3. Pogarszajca s¢ opinia o podmiotach dziataléo gospodarczej;

4. Zmienndg¢ przepisbw prawa, utrudnigia podmiotom gospodarczym
sprawne dziatanie.

Zainteresowanie etykbiznesu w Polsce zwdane jest ze wzrostem zainte-
resowania tym tematesnodowisk naukowych i wprowadzaniem do firm wyni-
kajacych z tego rozwazan instytucjonalnych. Opiera sina przekonaniuze
[Walczak-Duraj 2002:248]:

= polska gospodarka powinna dziategodnie z zasadami prawnymi i mo-
ralnymi, charakterystycznymi dla rozwétych gospodarczo krajow zachodnich;

= nie da s zapobiegéa patologiomzycia gospodarczego (tapéwkom, dzia-
taniom niezgodnym z zasadami uczciwej konkurendj)), dziatajc wytacznie
zgodnie z prawem;

= przestrzeganie zasad etycznych i doktadnestdmie sytuaciji, w jakich
mo by¢ naruszane, jest warunkiem skutecmmalziatai gospodarczych.
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4.2. Etycznd¢ dziatan gospodarczych z perspektywy koncepcji
spotecznej odpowiedzialngci przedskbiorstwa (CSR)

W kazdym podeczniku hauczania etyki biznesu pojawia syzdziat doty-
czacy spotecznej odpowiedzialém biznesu (CSR €orporate Social Respon-
sibility). Brak jest jednak wytlumaczenia relacji zachiyzh medzy etyly
w biznesie a koncepgjspotecznej odpowiedzialéa przedstbiorstwa. Mana
ja traktowd jako specyficzry forme realizacji dziatan etycznychprzez jeden
Z podmiotdw, jakim jest korporacja (w pdejszych definicjach przez kda
firmeg — tak zwane CSR Il i CSR lll)ub réwnowazy¢ z etyka w biznesie
Z bada& S. A. Morris, przeprowadzonych na mepedch amerykeskich, wy-
nika jednakze CSR nie jest postrzegana w kot etyki w biznesie [Morris
1997:413-424].

4.2.1. Zakres pogciowy CSR

Badacze w riny sposob definiaj pojecie spotecznej odpowiedzialém
biznesu. Mana tu wyr@nic trzy grupy:

1. Zobowigzania biznesu wobec spotecastwa:

= Ochrona i umacnianie spoteéatwa, w ktérym funkcjonuje organizacja
[Griffin 2002: 144];

= Dziatania wykraczaice poza obowaizki prawne i ekonomiczne, ktére
charakteryzuje filantropia i dziatanie zgodne zad#sni etyki [Carroll 1991,
Bucholtz 1995: 23; Buchholz 1989

= Aktywnos¢ wywolujaca dziatania prospoteczne, ktéra ze wdgl na
swdj charakter, ograniczony do dziatkkierownictwa, ma maty zasi wptywu
[Akerman 1975: 1];

= Takie zarzdzanie przedsbiorstwem, ktére przyczyniaesdo polepsza-
nia jakaci zycia interesariuszy oraz dobrowolny sposéb realate celow
prospotecznych i proekologicznych, ktérych sensdémpmwinna by oceniania
w konkretnym uktadzie warunkéw [Akerman 1975:1].

2. Relacja biznesu z otoczeniem spotecznym:

= Dominujace podejcie reagujce na zmiany otoczenia spotecznego firm,
okreslajace relacje midzy biznesem a ety{Walczak-Duraj 2002:302]. Dziata-
nie firmy, uwzgkdniajace jej jak najlepsze i jak najsprawniejsze funkcjonderan
w spoteczéastwie. Zgodnie z tym podaiem firma przynalgy do szerszego
systemu, jakim jest spoteamtwo [Tanze: 307];

2 7zdaniemR. A. Buchholz, termin ,spoleczna odpowiedzigiiojest etycznie neutralny
i bardziej widciwe jest postugiwanie siterminem ,spoteczne zaangavanie” ocial involv-
men).
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= Umiejetnos¢ odpowiedzi firmy na spoteczne oczekiwania i naciskre-
Slajac to jakosocial sensivness spotecza wrazliwosé [Frederick 1976:8.

3. Podejmowanie dziat& przynoszcych zyskprzede wszystkim przed-
siebiorstwu @fter profit obligation [Rybak 2007:31]a nastpnie jego otoczeniu
spotecznemu:

= Zysk i odpowiedzialng ekonomiczna jest najistotniejsza. Pagsieciu
zysku firma powinna jednak realizowanne rodzaje spotecznej odpowiedzial-
nosci [Frederick 1994:144]; J. McGuire odpowiedzialhepoteczna umieszcza
po odpowiedzialngci ekonomicznej i prawnej [McGuire 1963:144 [zaykdak
2007:28];

= Dziatania kierownictwa skoncentrowane na pogamiu zysku przedsi
biorstwa oraz ochronie i pom#zaniu dobrobytu spotecznego [Davis, Blomstrom
1975:6];

= Doglebnie wywrotowa doktrynamydlaca oczy ludziom, pozostgja
W sprzecznéci z zasadami moralnymi biznesu, ktéry winien opiesia na me-
chanizmach ,niewidzialnegki rynku” [Friedman 1997:49].

Najbardziej rozbudowani doktadra definicjg spotecznej odpowiedzialno-
$ci przedstbiorstwa przedstawit A. B. Carroll, ktéry sformutomezterostop-
niowy model spotecznej odpowiedzialriwi [Rybak 2007:228].Model ten
mozna zalicz¢ do koncepcjiafter profit obligation(schemat 1). Zgodnie z tym
zalazeniem najbardziej podstawawodpowiedzialnécia firmy jest odpowie-
dzialnos¢ ekonomiczng ktéra oznacza wymdg utrzymywania rentodaio
przedsgbiorstwa. Jest ona fundamentem, na ktérynzmacbudowda pozostate
rodzaje odpowiedzialrfci. Kolejnym szczeblem jesidpowiedzialncgé¢ praw-
na, okreslajaca dziatanie w ramach prawa. Patat jednak trzebaze nie zaw-
sze prawo i moralrio ida ze soh w parze. Powssze rodzaje odpowiedzialno-
sci map charakter obligatoryjny. Trzecim szczeblem piramjdgt odpowie-
dzialnosé etyczng ktora odwotuje € do koniecznéci dziatania w zgodzie
Z podstawowymi, uniwersalnymi normami etycznymi. Najszy forma odpo-
wiedzialngci jest odpowiedzialngé¢ filantropijna , ktéra ma charakter dobro-
wolny, a oznacza wszelkie dziatania (finansowe igfioansowe) na rzecz po-
prawy jakaci zycia spoleczéstwa.

Niniejsza koncepcja spotecznej odpowiedziatmmawizuje do hierarchii
potrzeb A. Maslowa [Maslow 1987]. Firma jest zatpostrzegana jako pod-
miot, organizm, ktory realiza¢ swoje potrzeby w zgodzie z zaproponowan
hierarchi,, jest w stanie dziatasprawniej i skuteczniej dla siebie i otoczenia
spotecznego, w ktérym funkcjonuje.

% Autor ten, w innym miejscu okéla CSR, tworzc definicje z trzeciej grupy (patrz dalej).
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Schemat 1Rodzaje odpowiedzialdoi przedstbiorstwa

dziatania
prospoteczne
i proekologiczne,
sprawy ogdlnoludzkie

wykraczanie poza litere prawa,
unikanie nieetycznych praktyk, ETYCZNA
dbanie o etyczne przywédztwo, (oczekiwana)
ksztattowanie etycznej kultury
przestrzeganie norm prawa w zakresie:
ochrony konsumenta, $rodowiska naturalnego, PRAWNA
praw pracowniczych, prawa antykorupcyjnego; (wymagana)
dotrzymywanie zobowigzan kontraktowych

podejmowanie madrych decyzji strategicznych; EKONOMICZNA
maksymalizowanie zysku i minimalizowanie strat; (wymagana)
dbatos¢ o prowadzenie poprawnej polityki dywidend y 9

Zrédio: Carroll 1989:30.

FILANTROPIJNA
(pozadana)

Kolejna koncepcy CSR jest koncepcja wypracowana przez D. J. Wood
i Y. Ch. Kang.Zaktadajic, ze oczekiwania spoteczne sdwnie istotne, jak cele
ekonomiczne firmy, opracowali swoj model, ktory dpartrzy poziomy anali-
zy: instytucjonalny, organizacyjny i indywidualnyafzRybak 2007:33]. W ro-
zumieniu Y. Ch. Kang i D. J. Wood podstafunkcjonowania CSR jeshdy-
widualna moralnos¢ oséb, zaangawanych w realizagjjej zatazen. W zapro-
ponowanym modelu czynniki indywidualne moguie¢ wptyw na realizag za-
tozen spotecznej odpowiedzialdc przedstbiorstwa. Na poziomie indywidual-
nym opiera s poziom organizacyjny, ktory tworz konkretna firma i jej inte-
resariusze. W zakres odpowiedzidlcioorganizacyjnej wchodzi odpowiedzial-
nos¢ spoteczna, rozumiana jako koniecgheealizacji podstawowych potrzeb
spotecznych. Odpowiedzialfi®na poziomie indywidualnym i organizacyjnym
poprzedza odpowiedzialé®ekonomicza i prawdziwa filantropie, realizowane
na poziomidanstytucjonalnym. Z tego powodu model ten nazywany jest mode-
lem before profit obligationKang, Wood 1999:414]. Nawzujac do tej kon-
cepcji mana odwoté sic do M. Rybak, ktéra twierdzize poziom odpowie-
dzialnagici moralnej biznesu zatg bezpdrednio od tego, co w danym spote-
czeastwie uwaa sk za moralne [Rybak 2007:31]. Analizajéw model, mana
réwniez dojs¢ do wniosku,ze jego autorzy nie ébicuja spotecznej odpowie-
dzialndci biznesu od etyki biznesu, trakigjte zagadnienia jako zsame. Au-
torzy jako pierwsi uwzgdnili znaczenie jednostki w procesie tworzenia spo-
tecznej odpowiedzialrigi. Takie podejcie wydaje si ciekawe i przetamage
schemat m§lenia o spotecznej odpowiedziakod przedstbiorstwa jedynie
Z poziomu organizacyjnego.
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J. Adamczyk zaproponowata wtasny podziat obszamgwesznej odpowie-
dzialngci przedstbiorstw. W przedstawionym przez tautorle podziale
uwzgkdnione g wszystkie wymienione wczniej. Zaproponowata ona jednak
inna klasyfikacg. J. Adamczyk do podstawowych obszaréw zalicza: ekon
miczny, prawny, filantropijny (pojawiage sé w zaprezentowanych wcagej
modelach) oraz ekologiczny i socjologiczny. Konieszndbania osrodowisko
naturalne pojawia siwe wczéniejszych modelach, ale rozumiane jest jako
dziatanie zgodne z obowdujacym prawem. W tym modelu podkia sk, ze
dbanie csrodowisko naturalne powinno wykra¢zpoza obowizki wytyczone
przepisami prawa. Cytowana autorka dodateoteszar socjologiczny do swoje-
go modelu. Obszar ten odnost sio raznego rodzaju grup spotecznych, pewi
zanych z organizagj(mazna by je nazwa interesariuszami)Obszar socjolo-
giczny wyraza si w dziataniach skupionych na edukaciji, ksztatceniu, oz-
woju owych grup. Czynndci te we wczéniejszych modelach zaliczone byty do
dziatalngci filantropijnej [Adamczyk 2009:53—-64].

Wsréd ekonomistow (teoretykdw i praktykéw) toczy spoér o zakres od-
powiedzialndci etycznejswiata biznesu wzghlem otoczenia spotecznego. Po-
nizej przedstave postawy przedsbiorstw wobec realizacji zaten CSR.

R. W. Gryffin wyodgbnit cztery podstawoweypy postaw przedsg-
biorstw wobec obowazkow spotecznycHGriffin 2002:151-154]:

1. Postawa oporu wobec spotecznej odpowiedzialéei — firma dziata po
najmniejszej linii oporu. Staraesirobi¢ zdecydowanie jak najmniej, pozwala
sobie na wyszukiwanie luk prawnych, by nie mégiezwiazywat probleméw
spotecznych i ekologicznych;

2. Postawa spotecznego obowzku — charakteryzuje firmy, realizage
tylko dziatania prospoteczne i proekologiczne, wymagdaem lprawa;

3. Postawa spotecznej reakcji- dziatajca firma spetnia swoje podstawo-
we obowizki prawne. Dziata w zgodzie z podstawowymi normatgcznymi,
w szczegoblnych przypadkach wychadpoza nie;

4. Postawa spotecznego wkladu firma dostrzegaze jest elementem oto-
czenia, w ktorym funkcjonuje. W zwiiku z tym aktywnie poszukuje movo-
$ci pozytywnego wptynicia na tasrodowisko.

M. Rybak, akcentac podejcie firm do realizacji dziala prospotecznych
w biznesie, dokonuje podziatu na firmy [Rybak 2007:28]:

= Pasywne- koncentrujce sé na konieczngci powstrzymywania giod
negatywnych praktyk (analogicznie do filozoficznggudzialu obowizkéw na
zakazy —nie rébczegg);

= Aktywne — koncentryj sie na zapobieganiu lub niwelowaniu negatyw-
nych zjawisk spotecznych (analogicznie do nakazddb—q).

Podsumowujc naley stwierdzé, ze postawy przedgbiorstw mana roz-
miesci¢ na dwubiegunowym kontinuum — jeden biegun to porekie,ze biz-
nes ma na celu przynoszenie zysku, zatem jego jealypowiedzialnécia jest
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odpowiedzialné ekonomiczna. Drugi biegun to przekonarie celem biznesu
jest przede wszystkim ponoszenie odpowiedziginmoralnej, a dopiero @6
niej ekonomicznej. Porgilzy tymi dwiema skrajnymi postawami istnieje szereg
posrednich.

4.2.2. Koncepcjastakeholdersoraz jej znaczenie
dla realizacji zatozen CSR

Prébujc uwzgkdni¢ argumenty przemawige za konieczrigia ponosze-
nia przez firme zobowhzan wobec niektérych grup, zagp postugiwa sie ter-
minemstakeholdersna okrdlenie oséb, instytucji lub catych systeméw, wobec
ktérych firma, w sposob bezfredni lub péredni, ma jaki@ zobowhzania mo-
ralne. Termin ten powstat w opozycji do koncepcjijakariatu, w ktérej formu-
tuje sk tez, ze gldbwnym celem przeddiiorstwa jest pomrnie zysku swoich
akcjonariuszygtockholderks

Okreslenie stakeholderzostato zaproponowane przez E. Freemana. Ttuma-
czone jest jako: udziatowiec, interesariusz, osolamgaowana [Freeman, Gil-
bert 1988].Koncepcja spotecznej odpowiedzialrkei zaktada, ze organizacja
ma zobowgzania moralne wobec okrélonej grupy ludzi, zwanych interesa-
riuszami (stakeholders Pod pogciem interesariuszeB. Rok rozumie osoby
i instytucje wptywagce na dziataln& gospodarcz przedsgbiorstwa oraz takie,
na ktére to przedsbiorstwo oddziatuje [Rok 2000:7-11].

Tworca powyszego pajcia, E. Freeman, wypia dwa rodzaje interesariu-
szy [za: Rybak 2007:43]:

= interesariusze pierwszego stopnia osoby fizyczne lub prawnégisle
zwiazane z dziatalniia przedsgbiorstwa, ktore bez nich by nie funkcjonowato.
Do grupy tej zalicza akcjonariuszy, pracownikow, ktiav, dostawcoéw oraz
sektor publiczny, czyli id i spotecznéci lokalne;

= interesariusze drugiego stopnia— pozostate osoby, ktére mpgniet
wplyw na funkcjonowanie firmy oraz pozostapod wptywem jej dziatania.
Osoby te, majc mazliwosé posredniego na i wptywania (cesto bardzo sku-
tecznego), poprzez skupianie uwagi opinii publigznee s jednak niezbdne
do prawidtowego funkcjonowania organizacji. Freenmalicza tutaj media
i grupy interesow.

Zdaniem A. Lewickiej-Strzaleckiej, termin ten, wecCiy zaproponowanym
przez E. Freemana, jest zbyt szeroki,zgaypze okréla¢ kazdego, réwnie tego,
ktory poprzez zaniechanie ma wptyw na dziatanieeg@irmy (np. nie kupujc
danego towaru) [Lewicka-Strzatecka 1999:43]. Autgokaponuje, by terminem
interesariuszokreila¢: akcjonariuszy, personel, kadrarzdzapca, pracowni-
kow, klientéw, dostawcéw, instytucje finansowe i spafes¢ lokalma [Tam-
ze: 44].
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W swiecie biznesu bardziej powszechne jest postugigvaiiterminamiin-
teresariusze wewmtrzni i zewretrzni. Interesariusze wewtrzni (insiderg, to
osoby kontrolujce dziatania firmy z tytutu: wiasdo (akcjonariusze), pozycji
zajmowanej w firmie (czionkowie zagdu, menegerowie, pracownicy). Intere-
sariusze zewgirzni (outsidery, to osoby zainteresowane dziataicia firmy,
ktore funkcjonuy w jej otoczeniu, i znajdajsie w relacjach wspotzakmosci
z organizagj (klienci, dostawcy, spoteczébolokalna) [Rybak 2007:43—44].

Analogicznie do powsszego podziatu D. Walczak-Duraj wyrda we-
wnetrzne i zewnrtrzne formy spotecznej odpowiedziakao wobec interesariu-
szy [Walczak-Duraj 2002:308]:

= odpowiedzialnagé wewnrgtrzna — zwiazana jest z polepszaniem warun-
kéw pracy i satysfakcji wewatrz organizacji (dobrobyt pracownikéw, warunki
pracy, projektowanie zadgpracowniczych, zorientowanych bardziej na satys-
fakcje pracownikow ni na zwigkszenie efektywnici ekonomicznej);

= odpowiedzialnGé zewrgtrzna — zwigzana jest z polepszaniem funkcjo-
nowania interesariuszy zewtrenych (np.:srodowisko naturalne, produkty, ry-
nek i marketing dostawcow, zatrudnienie, akty¥énoa rzecz spoteczia lo-
kalnej).

Tym samym autorka przenosi akcent z interesari(egarozré@niajac jego
wagi), na odpowiednie dziatania. Podobnego rozenia dokonata réwnie
A. Lewicka-Strzalecka [Lewicka-Strzalecka 1999:57].

W innym miejscu D. Walczak-Duraj odwotujegio zaproponowanej przez
E. Freemana koncepcji interesariuszy pierwszegadidgo stopnia, dzieli inte-
resariuszy ze wzgtlu na intencjonalrié oddziatywania organizacji na nich,
wyroézniajac [Walczak-Duraj 2002:307]:

= akcjonariuszygtockholders— jako element konieczny,

= 0soby, na ktore firma chce oddziatyiv@p. pracownicy, klienci, dostaw-
cy),

= osoby, na ktére firma nie nie chcié oddziatywa (spotecznét lokalna,
srodowisko naturalne).

Z bada przeprowadzonych przez A. Lewigclstrzatecly wynika, ze badane
przez ni osoby ré@nicuja interesariuszy ze wzglu na stopig, w jakim powin-
no sk dziata& na ich dobro. Najbardziej nale zabiegd o klientéw, pracowni-
kow i akcjonariuszy (lub wicieli i kolejno: na kierownictwo i kontrahentéw).
Najmniej odpowiedzialna firma me by wobec spoteczrigi lokalnej i rodzin
pracownikéw [Lewicka-Strzatecka 1999:60].

4.2.3. Podejcie profitowe i prospoteczne w realizacji zatpen polityki CSR

Jak twierdzi J. Séjka, koncepcja interesariuszy asiasowanie jedynie ja-
ko filozofia dziata public relations[Séjka 2003:178]. Jest to padl zgodny
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z zal@zeniami podejcia profitowego, ktére w ogoélnych zarysach przedsfaw
ponizej. Przedstawi rowniez ogoélne zalgenia podejcia prospotecznego, prze-
mawiapcego za realizagjprzez firmy zal@en spotecznej odpowiedzialdc
przedstbiorstwa.

Zgodnie z zaleeniami A. Smitha podstawowym celem dziatania cziéaie
jest dbanie o wiasne dobro przed dobrem innychi Ifsinith 1989:121]. Nie
nalezy jednak rozumié takiego dziatania jako przejawu egoizmu i wyzysku
(w sensie ekonomicznym). Zgodnie z klasyctora ekonomii,zyciem gospo-
darczym kierujeniewidzialna eka rynky ktéra wspomagana jest przez uczucie
sympatif, przyczyniagc sk do powszechnego tadu [Tae 35].

To wiasnie dziatanie mace na celu wtasny interes, przy zadoiu zwraca-
nia uwagi na innych (sympatii wagiu Smitha), ley w obszarze zainteresowa-
nia etyki zycia gospodarczego. Jak poditeeG. Szulczewski, w koncepcjach
ekonomicznych (rownietych neoliberalnych) dominuje przekonanie,dziata-
nia nastawione na realizaojtasnych potrzeb nie musby¢ przejawem ego-
izmu, a nie staf sk przejawem wymuszonego altruizmu, maga sig zrodiem
przedsgbiorczaici i wzrostu jakéci zycia ogotu [Szulczewski 1999:83]. Taki
poghd prezentuje wkmie M. Friedman, ktory twierdzize czlowiek lepiej dba
o0 interesy spotechstwa, majc w tym swéj wtasny interes [Friedman, Fried-
man 1993:128]. Autor ten jest przedstawicielemrieeji profitowej, ktéra za-
ktada,ze obowigzkiem przedskbiorstwa jest przynoszenie jak najwgkszego
zysku, przy poszanowaniu norm prawnych i moralnych.

Panuje powszechna opinize zwolennicy podégia profitowego & prze-
ciwni pomocy przedsgbiorstw na rzecz dobra wspdlnego. Nie jest to jednak
zgodne z prawgd M. Friedman uwza, ze odrzucenie spotecznej odpowiedzial-
nosci nie jest jednoznaczne z odrzuceniem norm spoiety gdy spoteczna
odpowiedzialné wynika z wyzszych wymaga moralnych ni normy spotecz-
ne, obowizujace kadego [Friedman 1997]. Firmy magizial& na rzeczro-
dowiska i spoteczestwa pod warunkiemze sty to maksymalizacji zysku.
R. W. Gryffin twierdzi,ze firmom mae jedynie chodzio dziatania PR-owskie,
a nie reala pomoc grupom potrzebwgym [Griffin 2002:150]. Istnigj rowniez
obawy,ze nastata era dyktatu tez CSR.fBmy, ktére wbrew wtasnemu intere-
sowi podejmuj dziatania prospoteczne, poniewaoja sic reakcji ze strony szu-
kajacych taniej sensacji mediow czy nadgorliwych ekoélog [Lewicka-
-Strzatecka 2006:23].

Oparta na zaleniu A. Smitha teza o wplywie maksymalizacji zysha
wzrost ekonomiczny, okazata siie by tak idealna, jak zaktadano. Dziatadnd
dla zysku towarzyszy bowiem wiele negatywnych efektéw mivpch w postaci:
wyniszczeniasrodowiska naturalnego, monopolizacji rynkéw, asynemego

4 Wspo6lczénie méwimy o empatii lub umigjnosci wezucia s w sytuacg drugiego czto-
wieka.
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dostpu do débr, nadmiernej konsumpcji, pojawieniacgiarnego rynku, i wiele
innych [Klimczak 1999:103].

Zaczto réwniez dostrzegé, ze kapitat akcjonariuszy nie jest jedynym
czynnikiem, umazliwiaj gcym funkcjonowanie organizacji Firma nie bytaby
w stanie funkcjonow@bez partnerdw, infrastruktury spotecznej émydowiska,
w ktérym istnieje. Firma czerpie z zasobow naturelnydrdg publicznych, sity
roboczej, opieki zdrowotnej, edukacji i wielu innych elemdentZatem nie tylko
akcjonariusze, ale rcate otoczenie spoleczne powinno czewpakorzysci
z funkcjonowania firmy [Lewicka-Strzatecka 2006:18].

Koncepcja spotecznej odpowiedziadnbopiera st ha zalaeniu, ze przed-
sigbiorstwa powinny aktywnie dazy¢ do czynienia powszechnego dobra.
Dziatania zgodne z polity)k CSR nie powinny jednak ograni¢zaie do poje-
dynczych aktéw na rzecz spoteaigiva, lecz permanentnie dziétaa rzecz do-
bra wspdlnego [Filek 2002Pobro to powinno by celem samym w sobie.

Do skrajnych opinii zaliczy trzeba stanowisko cytowanego przez A. Stark
R. T. De George'a, ktory twierdzie jezeli w pewnych okolicznériach okae
sie, iz dziatanie etyczne wiaiwie doprowadzi firm do bankructwa, to trudno,
niech tak si stanie [Stark 1993]. Powrgze stanowisko mme prowadz do
wniosku,ze etyczne dziatanie w biznesie jest tylkozivee wtedy, gdy przynosi
straty. Jest to przekonaniegtthe. § badacze, ktérzy podkiiaja, ze realizowa-
nie zataen spotecznej odpowiedzialdc jest korzystne dla firmy, réwnie
w sensie finansowym. Firmy nastawione na maksymatizacsku odnosg suk-
cesy jedynie w krotkim okresie [Lewicka-Strzated@09:44; Rybak 2007:23].
Jednak, jak wskazuje A. Lewicka-Strzatecka, wynikildéa dotycacych skut-
kéw ekonomicznych wynoszonych z wprowadzenia pkili§SR w firmach,
skrajnie odmienne: od wykazania silnej korelacjdamiej, po ujema [Lewic-
ka-Strzatecka 2006:27]. Okazuje giatem,ze rezultaty badanad zalenoscia
miedzy CSR i wynikiem finansowym firmy niesgednoznaczne. Niemniej jed-
nak istnieje zalnos¢ miedzy skah korupcji a poziomem zaangawania firm
w spotecza odpowiedzialné¢ przedstbiorstwa w danym kraju [Taie: 60].
Autorka porownata dwa indeksyCorruption Perception Indexsporadzany
przez Transparency International, obrazyjnarodowe poziomy korupcji, oraz
National Corporate Responsibilty Inddindeks krajowej odpowiedzialdo
biznesu), ktéry ukazuje poziom sprzyjania otoczdinlaom pragncym dziat&
spotecznie odpowiedzialnie. Przeprowadzone przemsparency International
analizy wykazuj, ze w czotobwce krajow o najmszych wskanikach korupciji
znajdup si¢ kraje skandynawskie. Zaréwno w roku, w ktorym prog@dzatam
badania — 2006, jak i w roku 2011 r. (ostatni répNobrwegia byta w czotéwce.
W 2006 r. ze wskanikiem 8,4 znajdowalasina 8 miejscu w rankingu, w 2011 r.
na miejscu 6 (ze wskaikiem 9,0). Jak widg wzrosta w notowaniach rankin-
gowych (po spadku w roku 2010), pomimo tege, wskanik sie podnidst
i wzrosta liczby krajow (z 163 w 2006 r. do 182 @12 r.). Polska w tym samym



99

rankingu wypadta gorzej w 2006 ., plagujse na 61 pozycji (wskaik 3,4),
niz w 2011 r, kiedy to wskoczyta na 41 pozyep wskanikiem 5,5. Powyzsze
wskazniki wskazug, ze Polacy powoli zmieniajswoje postawy wobec korupciji.

4.3. Poziomy analiz etycznych w dziatalréoi gospodarczej

Badacze wyriniaja rozne poziomy, na ktérych nina dokonywa analiz
etycznych w dziatalniei gospodarczej. Generalnie @ stwierdai, ze wszy-
scy autorzy wyréniaja trzy poziomy analizy etycznej w dziatakwd gospodar-
czej. Pontej zostan one przedstawione.

Zdaniem A. Dylus, powingimy odwolywa sie do niemieckiej tradycji ety-
ki gospodarczej, ktéra rozpatruje kwestie etycznigizmesie najpierw na pozio-
mie makro — zajmug sk systemami spoteczno-gospodarczymi, ¢@se etylq
instytucji, a w ostatniej kolejrgai relacjami interpersonalnymi w ich etycznym
kontelkscie [Dylus 1995:114].

R. Freeman i A. Stoner propoatgztery poziomy etycznej analizy biznesu
[Stoner, Freeman 1989:116-117]:

= indywidualnych interakcji,

= wewngtrznej polityki firmy,

= relacji z interesariuszami(stakeholders

= oraz pozionproblemoéw spotecznychsociety.

Wydaje s¢, ze podziat na 4 obszary wynika z oifmmego przez tych auto-
row rozumienia zakresu znaczeniowego terniimaresariuszz ktérego wyklu-
czaj osoby pérednio majce zwiazek z firm’.

R. Griffin, okreilajacy etylke dziatalngci gospodarczej jako etykaradza-
nia, podkréla znaczenie relacji zachagzch midzy podmiotami, dziat pole
zainteresowa etyki dziatalndci gospodarczej na [Griffin 2002:137-138]:

1. Stosunek pracownika do firmy— zajmuje si analiz zachowa etycz-
nych pracownika (np. jego uczciwaia), konfliktami intereséw, poufrigia in-
formaciji itd.;

2. Stosunek firmy do pracownika— odnosi si do analizy horm etycznych
firmy w relacji z pracownikami, np.: zatrudnianiem, rsakami pracy, posza-
nowaniem prywatriei, ochromn, zdrowia itd.;

3. Stosunek firmy do innych podmiotéw gospodarczych- odnosi si do
relacji z pozostatymi interesariuszami firmy: kliami, konkurengj, akcjonariu-
szami, zwazkami zawodowymi.

®> W roku 2010 plasowalacsiéwniez na 41 pozycji ze wskaikiem 5,3.

€ Jest to o tyle zaskakuje, ze sam E. Freeman we wéniejszych publikacjach zaliczab-
ciety do grona interesariuszy Il stopnia. Wydaje zatem,ze autor zredefiniowat pegie stake-
holderw toku swojej pracy naukowej [Freeman 1984].
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Rozdzielajc te trzy obszary, R. Gryffin podidla znaczenie etyki indywi-
dualnej kadego pracownika dla funkcjonowania calej organizaejacownik
staje s¢ gtbwnym interesariuszem, wobec ktérego firma maegélne zobo-
wiazania. Autor ten koncentig sie w trzecim obszarze na stosunku firmy do
innych pomiotéw gospodarczych, pomija znaczenie dhninteresariuszy, kto-
rzy podmiotami gospodarczymi nie’sW zwiazku z tym wydaje si ze zapro-
ponowany przez R. Gryffina podziat jest niepetny.

Podobny podziat proponuje T. Borkowski rozgranigegptaszczyznyin-
dywidualna, struktury wiadzy — odnoszca si¢ do relacji menegerow z pod-
whladnymi orazorganizacyjna — ukazujca relacje mgdzy rownorzdnymi, pod-
rzednymi i nadrzdnymi organizacjami [Borkowski 1999:125].

D. Walczak-Duraj przedstawia [Walczak-Duraj 2002:266]

1. Wymiar jednostkowy — dotycacy prezentowanych przez pracownikow
i menederéw paadanych (ladz nie) postaw i zachowiamoralnych, istotnych
dla danego przeddiiorstwa;

2. Wymiar grupowy — odnoszcy sk do kontaktéw w olabie przedsibior-
stwa: organizacji pracy zespotowej, kontaktow ingespnalnych, systemow
motywacyjnych czy ptacowych;

3. Wymiar spoteczny— obrazujcy relacje mg¢dzy przedsibiorstwem a je-
go otoczeniem spotecznym: partnerami biznesowyrientdmi czy spoteczno-
$cia lokalm.

Podobny podziat proponuje A. Lewicka-Strzatecka, uatigjiajac poziomy
analizy [Lewicka-Strzatecka 1999: 59hdywidualnych sprawcow, przedsg-
biorstw, firm, instytucji oraz obszar spoteczny.

Jak stusznie zauvza M. Rybak, poziongospodarki i spoteczastwa maze
(chat nie musi) by legitymizowany. Pozionorganizacyjny odnosi s do
przedsgbiorstwa i jego relacji z interesariuszami, natomasziom indywidu-
alny okresla relacje jednostkowe, pamgg w firmie [Rybak 2002:90].

4.4. Narzdzia wdrazania zasad etyki i CSR w przedsgbiorstwie

Firmy, bez wzgidu na swqj wielkos¢, czup wieksz badZz mniejsz po-
trzely dziatania w zgodzie z powszechnie obgamjacymi normami moralnymi.
Realizup je, podejmujc dziatania szerokie, oldlane mianenstrategii etycz-
nej firmy (korporacji). Polega ona nazyciu szeregu naeglzi i srodkéw do
wdrazania, realizowania i prezentowania norm obk@wjacych w danej organi-
zacji na ranych poziomach jej funkcjonowania.

"W rozumieniu polskiego prawa klient nie jest podiein gospodarczym, g#ynie musi
prowadzé dziatangci gospodarczej. Potocznie pma jednak rozumiepod pogciem podmiotu
gospodarczego kea jednostk, ktorej dziatania i decyzje wywolugkutki ekonomiczne.
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Kodeks etycznyto najczsciej spotykany element strategii etycznej. Jest
utrwalonym na gimie zbiorem zasad etycznego dziatania firmy w fegpeniu,
w tym zasad, jakich wymaga firma by byly przesteregy przez kierownictwo
i pracownikéw [Lewicka-Strzatlecka 2006:80]. Kodeks reslka dziatanie
w imieniu firmy i posg¢powanie wbrew niej [Rybak 2007:141]. W niniejszej
pracy przedstawione idj kodeksy postyty do opracowania stworzonego
przeze mnie naezizia do pomiaru postaw mtodzieszkét ponadgimnazjalnych.

Kodeksom etycznym zarzuca giwalnianie jednostki od poczucia moralnej
odpowiedzialnéci i wrazliwosci etycznej, prowadge do minimalizmu moral-
nego, zgodnego z zasado nie jest wkodeksie zabronionég jest dozwolorfe
Kodeksy formutowaneasw formie zapisbw prawnych z pomggiem uzasad-
nienia przygtych norm, wartéci, standardéw i regut pagtowania [Rybak
2007:140], co sprzyja wypieraniu wegirenych, géboko zinternalizowanych
norm [Kicinski 2005]. Podkréa sk, ze mog@ stuzy¢ raczej realizacji intereséw
firmy, niz obronie standardéw moralnych. B. Skarga nazywaajeetziami
sankcjonowania niecnotfyskarga 1994:169-171]. Gdy jednak odwatsjc do
rzeczywistych wartei, formutowane na ich postawie postulaty byywaiemao:-
liwe do zrealizowania ze wzglu na swaj ogélnikowa¢, bo czy nie jest zbyt
0g6lnym postulatenthraoi srodowisko naturalne[Rybak 2007:140]

Warto jednak zauwac¢, ze kodeksy etyczne petifunkcje edukacyjn.
Uszczegotowiaj ogdlne normy moralne, ktére z racji swojej ogéhkiimie rada
sobie z konkretnymi problemandiviata gospodarczegdSodeksy @ drogo-
wskazem, utatwiapcym sprawne, etyczne poruszanie ¢giw swiecie biznesu
[Lewicka-Strzatecka 2006:81Badania S. Valentine i T. Burnett dowadze
pracownicy firm, posiadagych kodeksy etyczne, prezentujardziej etyczne
wartasci od pracownikéw firm, w ktérych kodekséw nie maevicka-
-Strzatecka 2006: 81]. W. Gasparski badat szeregehsimlv pod ktem ich
etyczndci. W wyniku analizy dokonat roz#ienia nakodeksy ogdlne i szcze-
go6towe[Gasparski 2007:276-277].

Kodeksy ogoélne adresowane asdo wszystkich oséb, zaarngavanych
w dziatalng¢ gospodarcz Czsto z racji swojej ogélnei nazywane bywaj
zasadami Przyktadem takiego zbioru jeBiodeks Etyczny Mizynarodowego
Biznesu dla Chrzeijan, Muzutmanéw Zydoéw przyjty w roku 1993 po licz-
nych konsultacjach railzy przedstawicielami wgj wymienionych religii mo-
noteistycznych [Taue: 162].

Jednym z bardziej waych dokumentéw, powstatych przy udzialezdzy-
narodowego grona ekspertéwZasady z Cauxopracowane w 1994 r., ktorych
celem jest pomoc ludziom biznesu w utrzymywaniwtadsjonormatywnego
w dziataniach biznesowych. W swoich zadaiach eksperci oparliesna idea-
tach etycznych japtskiego kyosej nakazujcego zy¢ i pracowd dla dobra
wspolnego, oraz europejskiej ,idei godnbcztowieka”, uznajcej byt ludzki za

8 Zarzuty takie prezentuje m. in. Z. Bauman, ktérpgghdy przedstawitam w rozdziale 1.
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wartas¢ sam w sobie. P. Berger dostrzega jednakjapaski model mae sta-
nowi¢ zagraenie dlazycia osobistego (w szczegokud rodzinnego) pracowni-
ka [Berger 1995: 348]. Kluczowymi kwestiami, porusgai w tych dokumen-
tach, a: kierowanie sj zasad odpowiedzialnéci wobec interesariuszy firmy,
rozwijanie sprawiedliwéci i wspolnotowdci swiatowej w dziataniach ekono-
micznych i spotecznych, wspieranie wymiany handloweacunek dlarodowi-
ska naturalnego oraz poszanowanie litery prawa,vaigm®e] wyjscie poza rg ku
~<duchowi zaufania” [Walczak-Duraj 2002:265-266].

Komisja Wspolnot Europejskich przyktada corazaeej uwagi do proble-
mow spotecznej odpowiedzialém przedsibiorstwa. W 2001 r. opracowano
Green paper on CSRktéry okréla zakres odpowiedzialdo przedsgbiorstw
wobec interesariuszy, w wymiarze wesnznym i zewrtrznym [Rybak 2007:
332-334].

Wewnatrz przedsibiorstwa reguluje dziatania wobec pracownikéw (zdro
wie, bezpieczistwo pracy, szeroko pgip zaradzanie zasobami ludzkimi —
w tym ksztalcenie, awans zawodowy, wypoczynek, warptddowe, prawa ko-
biet, programyoutplacementuwalka z dyskryminagj Poza organizagjobej-
muje dziatania wobec spoteczaolokalnej (miejsca pracy, podatki, wspomaga-
nie edukacji, kultury i sportu, tworzenie lokalnefrastruktury), partneréw, do-
stawcow, klientdow (tworzenie Jfecuchow” odpowiedzialnii), wiadz publicz-
nych, organizacji pozagdowych isrodowiska naturalnego na poziomie lokal-
nym i miedzynarodowym [Gasparski, Lewicka-Strzalecka, Rok, &awski
2003:55].

W opinii H. von Weltzien Hoivik, ani ey, ani korporacje nieaszaintere-
sowane tworzeniem ponadnarodowych regulacjizgehstrzegaj je jako zagro-
zenie dla suwerendoi dziatar [von Weltzien Hoivik 2003: 39]. Jednocrée
autor podkréla, ze w chwili obecnej istnieje i tak ogrom deklaradjyrektyw,
standardéw; ktére pomagaj mierzy¢, wdrazaé, ocenid spolecza odpowie-
dzialna¢ przedstbiorstwa. Pojawia gizatem pytanie, do ktérychesstosowa.
Jak twierdzi H. von Weltzien Hoivik, najragniejsze jestutrzymanie najmniej-
szego wspoOlnego mianownika, tzn. takiego, ktory jest@owalny w systemie
kapitalizmu inwestorovfTanmze: 36—40]. Przy konstruowaniu nadzia do ba-
dania postaw miodziy szk6t ponadgimnazjalnych, w oparciu o istqigj ko-
deksy etyczne, staratang siierow& niniejsz zasad.

Oprocz kodeksow ogolnych istmgjowniez kodeksy szczegbtoweDgrani-
czap sSie one do normowania dzigtgposzczegblnych firm, stowarzyszeawo-
dowych lub zwizku organizacji gospodarczych [Gasparski 2007:276].

° Do juz przedstawionych mima doda réwniez; ONZ — Deklaragj Praw Czlowieka oraz
Konwencg Praw Dziecka, Traktaty Milzynarodowej Organizacji Pracy. OECDGdidelines on
Multinational Enterprise CertyfikatSocial Accountability (SA) 800Global Reporting Initiative
(GRIM) Guidelines
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Kodeks etyczny, stworzony przez figmzdaniem W. Gasparskiego, powi-
nien obejmowa zagadnienia [Tape: 261], ktére pozwolitam sobie podzietia
trzy kategorie:

= Oczekiwania wobec pracownika: odpowiedzialnéé, zaangaowanie
w prae, kreatywnd¢, uczciwaé i przejrzystéé dziatay, w tym unikanie kon-
fliktu intereséw, umiegjtnos¢ delegowania odpowiedzialéw, zakaz pracy dla
konkurencji, nakaz ochrony tajemnicy zawodowejoinfowanie o nieprze-
strzeganiu norm. Szczegdélne miejsce w kodeksachupajpakaz wykorzystania
sprztu stwwbowego w celach pozazawodowych;

= Deklaracja zalazen spotecznej odpowiedzialngci wobec pracowni-
kéw: poszanowanie prywatdci w miejscu pracy i poza nim, réwnouprawnie-
nie, praca a rodzina, udziat w prasiach, zdrowie — badania okresowe, zwrot
poniesionych kosztéw nagradzanie i karanie, bezpist@o w miejscu pracy,
regulacje dotycxe molestowania seksualnego i mobbingu, stadilzatrud-
nienia, motywowanie awansem, podnoszenie kwalifikadfompetencji pra-
cownika, sprawiedliwa ptaca, adekwatna do kwalifikagaangaowania®, hi-
giena i bezpieczstwo pracy, opieka w sytuacjach losowych, poszan@van
praw jednostki — jej godroi, indywidualndgci i prywatnaci;

= Deklaracja zatazen spotecznej odpowiedzialnéci w stosunku do in-
nych interesariuszy. W stosunku do dostawcéw i kontrahentow: ich wybér
oparty na przestankach finansowych oraz §akdostarczanego towaru i ustug;
nieprzyjmowanie korzci majtkowych i finansowych; regulargé ptacenia
zobowhzan finansowych; prowadzenie przejrzystej dokumentdugizpiecze-
stwo wyrobow i ustug, likwidacja dziataléad i redukcje, jakéc; redukcja nega-
tywnych inwestycji i médzynarodowy bojkot, ochrorimodowiska, ograniczenie
stosunkdéw zéwiatem polityki,swiadczenia na rzecz spoteczoilokalnych.

Dobrze zaprojektowany kodeks etyczny wplywa na sizmyskow przed-
siebiorstwa, powodujc jego weksz konkurencyjné¢ [Gasparski 2007:262,
Lewicka-Strzatecka 1999:69]. W Stanach Zjednoczorkmiheksy etyki pehai
funkcje dokumentéw paraprawnych, wplya@jch na oceq prawry przedst-
biorstwa w wypadku popetnienia przgsitwa gospodarczego [Walczak-Duraj
2002:280]. Zdaniem A. Dusskiego, organizacja, ktéra ujawnia swoj kodeks
etyczny interesariuszom zewtrenym, zweksza swaj przewag konkurencyj-
na. Jest bowiem przewidywalna i generuje mniejsze kgziygnansowe. Jedno-
czesnie firma prezentygca swoje wart€ci w sposob otwarty, utatwia odszukanie
jej przez kooperantow, kiemgych seé podobnymi wartéciami, co zweksza
zaufanie w biznesie [Dusski 2003:170].

Wieksza¢ firm, pragrcych dziaté w zgodzie z zasadami etyki, ogranicza
sie do wprowadzania kodeksow etycznych. Tymczasem wartipetnia to in-
nymi dziataniami, wzmacniagymi efektywnd¢ kodeksow. Jak podaje A. Le-

1% Firmy nie precyzuj, co oznacza ,godziwe wynagrodzenie”. Ocena ta jabiektywna,
mozna zatentmiato powiedzié, ze jest to zobovazanie bez pokrycia.
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wicka-Strzatecka, z badaamerykaskich wynika,ze gdy jedynym elementem
strategii etycznej firmy jest kodeks, to pracownprgzentuy bardziej negatyw-
ne postawy i zachowania. Gdy jednak jest jednymetumtlementow, to bardzo
pozytywnie oddziatuje na pracownikow [Lewicka-Stexka 1999:26] oraz oto-
czenie, dzki ksztattowaniu wizerunku firmy jako organizacjiyeznej [Filek
2001:98].

Do dziatan wspomagajcych kodeksy etyczne zaliczynalezy [Gasparski
2007:187; Maciaszek 1999:77]: pedzniki standardow zawodowych; progra-
my ksztatcenia etycznego; komorki do spraw etyki tanowiska os6b odpo-
wiedzialnych za promogjetyki w firmie (oussines ethics officbussiness ethics
officer); promocg zachowa etycznych (wyrénienia, premie, nagrody); monito-
ring etyczny; ,etycza infolinie”, petniaca charakter doradczy i informacyjny
(wistleblowing; audyt etyczny; uaktualnianie kodeksow etyczniyplodreczni-
kow standardéw zawodowych; korygowanie catego @nogr etycznego w mia-
re potrzeb.

W dobie stabilizacji gospodarczej kwestie ggne z upowszechnianiem
standardéw etycznych byly oczywiste. Obecnie znajuyjs¢ w sytuacji, okre-
slanej jako kryzysswiatowy, w ktorym powane problemy finansowe przgva
szereg gospodarek (np.: grecka, higzga). BY maze ciekawe bytoby spraw-
dzenie, czy firmy, ktore jeszcze pdat temu deklarowaly dziatania spotecznie
odpowiedzialne, w dalszymagju je realizyj badz majp zamiar realizowa Tym
samym tatwo datoby siwykaza&, czy dziatania, zwizane z realizagjzala@en
spotecznej odpowiedzialga przedstbiorstwa w ramach zaten etyki biznesu,
sa jedynie przejawem strategii marketingowej, czy tziataniami, wynikag-
cymi z autentycznego poczucia odpowiedziatna spotecznej wraiwosci
przedstbiorstw.

4.5. Nauczanie etyki w biznesie jako forma przygotowania do wadu

Wedlug E. Durkheima zadaniem edukaciji jest wywieramptywu na jed-
nostki przygotowujce st do zycia spotecznego. Polega to,egizy innymi, na
rozwijaniu kompetencji moralnych, nieginych do prawidtowego funkcjono-
wania w spoteczestwie jako caléci oraz w specyficznymsrodowisku
(np. zawodowym), do ktérego jest miody cztowiek gmaaczony [Durkheim
1956:71]. A. Brzeziska uwaa, ze nauczanie ma na celu wywotanie zmiany
w jakim$ obszarze. Mizna zatem méwi o wywotaniu zmiany w wiedzy o ota-
Czapcym swiecie, umiegtnosci rozumienia tego, co wokét nas: sizieje, oraz
umiejetnosci oddziatywania na otaczaia nas rzeczywist@ poprzez wyko-
rzystanie zdobytej wiedzy [Brzewka 2000:55]. Tak samo jest z nauczaniem
etyki w biznesie.
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B. Bombata stwierdzaze: celem nauczania etyki w biznesie jest aktywne
ksztattowanie postaw etycznych @minych z dziatalneiq cztowieka w organi-
zacji[Bombata 1994:321]. J. Sojka apeluje, by nauczanie btgkesu byto teo-
ria praktyki, czyli uczeniem warfoi, ktore radzy i powinny radzi¢ biznesem.
Jego zdaniem nie nale sprowadza nauczania do teorii lub upowszechniania
ideologii. Co wekcej, spory nacisk powinno K& sie na uczenie etyki
w kontelécie polityki spotecznej, funkcji elu wobec gospodarki, spotecznych
zobowhzah biznesu, ochronyrodowiska, prawa pracy, wagi indywidualnych
jednostek, codziennie podejmaych decyzje w biznesie itd. Autor ten stawia za
cel rozwiewanie przez nauczycieli mitow i metaf@karzenionych w naszej
kulturze, a zwizanych z biznesem nmierwszy milion trzeba uksa, biznes to
dzunglaitp. [Séjka 1999:294].

A. Dylus podkréla, ze nauczajcym etyki biznesu chodzi jednocmee
0 przekazanie jakigjwiedzy etycznej oraz ksztattowanie postaw morainyc
Prawdopodobigstwo wychowawczego sukcesu wydaje sityle wiksze, ze
sami zainteresowani zostali wghigci w proces odkrywania waroi i powin-
nosci moralnej [Dylus 1999:374].

Analiza poraek wielkich i matych firm wykazataze absolwenci renomo-
wanych szkét biznesu popetnigpodstawowe ey, polegaice na ignorowaniu
czynnika etycznego w podejmowaniu decyzji. W azku z tym wiadze wielu
uczelni ksztatgcych przysztych menedrow, ekonomistéw i innych organizato-
rébw zycia gospodarczego, zdecydowahe sia wprowadzenie etyki biznesu
(zreszy pod r&nymi nazwami i w rénej formie) do programu studiow [Lewic-
ka-Strzatecka 1999:12]. ikdego roku pojawiaj sig rowniez liczne podeczniki,
pomagajce osobom zainteresowanym problematgkyki dziatalndci gospo-
darczej zgibiat jej tajniki.

J. Tomczyk-Totkacz zauwa, ze mtodzie czsto juz w czasie studiow po-
dejmuje prae zawodow, zatem powinna jzna reguty ,gry”. Etyka biznesu
(...) powinna im w tym poméc, wskamjjjak gra® czysto, nawet wtedy, gdy
konkurent stosuje nieuczciwe praktjkomczyk-Totkacz 1994:325]. Uwam,
ze edukagj taka nalezy rozpocaé na wczéniejszych etapach edukacji. Czto-
wiek trafiapcy na wysz uczelnt jest juz uksztattowany pod wzegliem moral-
nym. Mazna od niego oczekiwaze w pracy zawodowej, pod wptywem dziata
edukacyjnych, przyswoi sobie, co mu wolno, a czego mésvet gdy nie ma
pewngaci, ze podejmowane przez niego dziatania zastanternalizowane. Za-
tem jezeli chce st wpltyna¢ na realne postawy przysztych pracownikéw czy
przedsgbiorcow, naleatoby rozpocaz¢ edukaat na tych etapach, kiedy zmiana
moralna jest jeszcze rdiwa. Poghd taki podziela A. Lewicka-Strzatecka
twierdzca, ze okres studiéw, to zbyt pdo, by rozpoczynaprzyswajanie norm
moralnych zwazanych z dziataln@ia w biznesie [Lewicka-Strzatecka 1999:
12]. Przeciwn opinig prezentyy W. R. Wynd i J. Mager, ktérzy dowoglzze
mimo wprowadzania do szkot z2ajz etyki w biznesie, nie mapne znaczego
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wplywu na postawy miodziy wzgledem odpowiedzialn@i spotecznej i po-
dejmowania decyzji w sytuacjach dylematéw moralnjdlynd, Mager 1989:
487-491]. Z badaM. M. Achmed, K. Y. Chung i J. W. Eichenseher wyike
nauczanie etyki biznesu powinnodbgiostosowywane do poziomu postaw pre-
zentowanych w danym kraju [Achmed, Chung, Eichenseher.280802].

W Polsce proby nauczania etyki w biznesie podejnm@aa juz na pozio-
mie szkoty podstawowej. Elementy nauczania etykibnesie wpisaneas
w podstaw programovi nauczania przedmiotu ,Przeelsiorcza¢” [Ober-
-Domagalska 2006:103-109; Ober 2008]. W ostatnitdchanasipit tez znacz-
ny wzrost zainteresowania szkéfednich wigciwym nauczaniem miodzig
etyki w biznesie. Nauka ta odbywa séwniez w ramach przedmiotu ,Przedsi
biorcza¢”.

Podstawa programowa do przedmiotu ,Przguercza¢”, prezentowana
na stronach Ministerstwa Edukacji i Nattkivyznacza ramy realizowania mate-
rialu nauczania przeddiiorczaci dla ucznibw wszystkich pozioméw naucza-
nia. Zawiera ona cztery gtbwne obszary: cele edykacyadania szkoty, téei
nauczania i oggnigcia. Interesujce nas zagadnienie — etyka w biznesie — znaj-
duje st jedynie w jednym z wymienionych obszaréw —$¢iach nauczania.
Brak jest natomiast jasno postawionych przed naielgm czy przed szkot
zada i celow edukacyjnych. Réwniew obszarze osgnie¢ nie pojawia si
zdobycie podstawowej wiedzy w zakresie etyki w bgin.Smiato zatem mzna
powiedzi€, ze nauczyciel w swobodny sposéb zeopotraktowd nauczanie
etyki w biznesie, prezentig tresci zwigzane z tym tematem, czy zakitagaj
okreslone cele edukacyjne.

Celem nauczania etyki w biznesie w ramach przedmjobdstawy przed-
siebiorczaci” jest przekazanie podstawowej wiedzy z zakreguematyki. Jed-
nak wydaje s, ze istotniejsze jest pogiie proby wyksztatcenia w przysztych
przedstbiorcach czy pracownikach etycznej postawy w stksuiio zycia go-
spodarczego. Miodzielicealna to osoby w wieku 16-19 lat, ktérych system
wartasci w sposéb aiglty podlega intensywnemu ksztattowaniu. Jesicvazan-
sa,ze przy zastosowaniu odpowiedniego systemu nauckadia pedagogiczna
moze mie wplyw na ksztattowanie postaw mtodzye W rozdziale 1 zaprezen-
towatam modele wychowania mtodzye Zgodnie z przedstawionymi tam zato-
zeniami wydaje s, ze wychowanie oparte model osobowéciowy i model
spotecznego funkcjonowania, g najwilasciwsze do ksztattowania postaw
etycznych miodziay, réwniez w kontekscie podejmowania przez njy pracy
zarobkowej.

Majac swiadoma@¢é wagi sposobu wywierania wptywu edukacyjnego na
miodziez, przeanalizowatam materialy edukacyjne, ktére wintgtwiac na-

1w swoich analizach skupiamgsna podstawie programowej, ktéra obgayiwata w roku
2006, kiedy przeprowadzatam swoje badania empigicbecna podstawa programowa jest
bardzo do niej podobna.
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uczycielowi przekazanie wiedzy z zakresu podstaykiewv biznesie oraz
uksztattowanie w mtodych ludziach jaglanych postaw etycznyth

W wyniku przeprowadzonych analiz dosztam do wnigsieujedynie dwa
podrczniki zastugui na uwag. Sa to ksazki wydawnictwa REA:Przeds¢-
biorczai¢ — klucz do sukceqikina, Sienna 2002] oraz Materiaty dodatkowe
do podecznikaEkonomia stosowanaundacji Mtodzieowej Przedsibiorczaci
[Belka 2004}’ Problematyka etyki biznesu zostata w nich potnakita ob-
szernie i tréciowo ciekawie. Przedstawione w nichstriei zadania wpisuj sie
w model spotecznego funkcjonowania, ktory powinigd hajskuteczniejszym
modelem edukacyjnym nauczania etyki w biznesie wach przedmiotu ,Pod-
stawy przedsbiorczaci”.

Przeds¢biorczai¢ — klucz do sukceswydawnictwa REA [Mikina, Sienna
2002] jest podycznikiem wyja&niajacym termin etyka biznesu. Pomocha w zro-
zumieniu tego zagadnienia jest analiza fragmenksttezrodiowego ,Etyka
w biznesie — podg&gie europejskie” autorstwa W. Gutha. Zadaniem uczjist
(czytapc ze zrozumieniem) odszuksv tekécie, jakie problemy natury etycznej
nurtuja wspotczesnych przedsiiorcow. Ponadto ucaedowie sg, jakie postula-
ty etyczne wobec biznesu stawia autor oraz co rgzymod pogciem postawy
etycznej Kolejny podrozdziat w kaizce A. Mikiny i M. Sienny skupia uwag
czytelnika na podstawowych zagadnieniachazamych z etyk w przedsibior-
stwie. W tej czsci uczniowie zackcani @ do przeprowadzeni@viczenia, pole-
gajacego na ustaleniu zasad, jakimi powinni kierévei& etyczny pracownik
i pracodawca. Nagbny podrozdziat dotyczy relacji przegsiorstwa z otocze-
niem. Autorzy proponuj stworzenie kodeksu przedsiorcy, a wéwiczeniu za-
stanowienie g, jak r&nice kulturowe mogwplywaé na postrzeganie pewnych
dziataa w kategoriach etycznychatiz nie (np.sciaganie na klaséwce). Padrz-
nik ten w ciekawy sposéb ,prowadzi” ucznia przenlpemy etyczne na #6
nych poziomach biznesu: pagzszy od skali makro (analiza tekstubdtowego)
po poziom mikro §wiczenie dotyczcesciagania).

Drugim podecznikiem jest ksizka Ekonomia stosowangod redakej
M. Belki [Belka 2004] wydana przez Fundadyltodziezowej Przedsibiorczo-
sci. Podecznik jako taki nie zawiera téei zwiazanych z etyk w biznesie, jed-
nak obok podicznika, zeszytwewiczen i ptyty CD nauczyciel posiada pakiet
materiatbw dydaktycznych ,Ekonomia w szkole”, ktgest petnym zestawem
scenariuszy lekcyjnych wraz ze wszystkimi nigdtiymi materiatami do popro-
wadzenia a czterech godzin lekcyjnych, zasanych z etyk w biznesie. Warto
zauway¢, ze materialy edukacyjne ,Ekonomia w szkole” powstatgy wspot-

12 Omawiane w niniejszej kgice materialy edukacyjne byly dopuszczone przez MiBN
2006 r. Obecnie na rynku edukacyjnym znajdugesziereg innych materiatléw, a te, omawiane
w niniejszym rozdziale doczekatediolejnych wyda.

13 Szersza analiza pagznikéw do przedsbiorczdici pod kitem nauczania etyki w biznesie
znajduje s} w opracowaniu z 2006 r. [Ober-Domagalska 2006].
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udziale Narodowego Banku Polskiego, ktéry finanstgalizacg zagé dla
15 000 uczniow szkd@rednich w Polsce.

Modut , Etyka w Biznesie” podzielony jest na 4 jedtii lekcyjne. Na ka
dej lekcji uczé zapoznaje giz kazusem, ktory stawia go wobec koniegzno
podjecia trudnej decyzji natury etycznej [Dylus 1999:371]

Pierwsza lekcja — ,By etycznym” wprowadza uczniéw w problematyk
etyki. Uczéd za pomog kazusu ,Dzié Kobiet” musi ocerd zachowanie czte-
rech chiopcéw, ktérym udatoestaniej kupé prezent kolgankom z okazji Dnia
Kobiet i za oszcglzone pienidze kupuj sobie pizz. Zadaniem ucznidw jest
ocent zachowanie bohateréw historyjki podté&m etycznym. Z lekcji ucznio-
wie dowiaduj sie rowniez, czym g etyka, moraln& i dylemat etyczny.

Kolejna lekcja ,Etyczny pracownik” wprowadza uczwidv problematyk
etyki zawodowej. Ucze poznajcy kazus ,Praca Marka” ma zdecydawazy
powinien on przyj¢ prac, w ktérej dominuje pogpowanie niezgodne z po-
wszechnie obowgzujacym systemem warfoi. W ramach tej jednostki lekcyjnej
uczniowie tworz réwniez whlasny kodeks pracownika. Modut ten pomaga
uczniom: ywiadomit sobie,ze w pracy zawodowej egto keda musieli rozwi-
zywa dylematy moralne, ksztattowaumiegtnosci przewidywania skutkéw
swoich dziata oraz dostrzedgadtugoterminowe korzci z zachowa etycznych.

Trzeci temat lekcji zostat nazwany przez autorowykB w mojej firmie”.
W ramach tego spotkania uczniowie zapozrsg z kazusem, opowiadgjym
historie firmy produkupcej zabawki. Firma ta dowiadujezske jeden z jej pro-
duktoéw jest wadliwy i mge stanowt zagraenie dla matego aytkownika. Za-
daniem ucznidw jest zdecydotygak powinna zachowasie firma w tej sytu-
acji. Réwnie w ramach zaic nauczyciel i uczniowie prezeniuprzyktady firm
postpujacych zgodnie z zasadami etyki w biznesie, adakbrew niej. Celem
spotkania jest awiadomienie uczniom stopnia i zakresu odpowiedpiin
przeds¢biorstwa za swoje dziatanie w stosunku do klient@wacownikow,
partneréw handlowych i konkurencji. Uczniowig W stanie wykazana pod-
stawie kazusu konsekwencje etycznego i nieetycznegadidat

Czwarta czs¢ modutu ,Etyka w biznesie” — ,Etyka w gospodarcez¢d-
stawia kazus Zwirowisko”, opowiadajcy histore pewnej gminy, ktéra ma
szang wybudowa na swoim tereniewirowisko. Zadaniem uczniow jest wcie-
li¢ sie w rolg radnych i w oparciu o argumenty za (m. in. zmniejszéezrobo-
cia w gminie, budowa drég), jak i przeciw (ochrénadowiska, odlegia inwe-
stycji od zabudowa mieszkalnych), ma zdecydowaczy rozpocgé budowe,
czy nie. Dzgki tej lekcji uczé uswiadamia sobie potrzeldbania csrodowisko
naturalne. Ksztattowane postawy odpowiedzialioi za wspélne dobro, a nade
wszystko uczniowie dwiadamiaj sobie,ze potrzebne jest poszukiwanie kom-
promisow w rozwazywaniu problemow biznesowych.

14 A. Dylus podkréla iz stosowanie kazuséw ma nieopigavartai¢ pragmatycza i eduka-
cyjng w nauczaniu etyki w biznesie.
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Niniejsze materiaty do nauczania etyki w biznesieiezmiernie ciekawe
nie tylko ze wzgidu na bogactwo téei, ale réwnie na metody pracy z mio-
dzieza. Metody aktywizujce powodyj, ze mtodzie nie czuje si znudzona tym
niezmiernie wanym tematem, ale w lekki i przyjemny sposéb przyswsgbie
nietatwa wiedz.

Jak podkrélaja M. Berkowitz i wspoétpracownicy, celem interwencjiuka-
cyjnych powinno by ukierunkowanie zachowania mtodych ludzi. W szczegdl
nosci wazne jest wspieranie samooceny, samokontroli, ksztattiavumiegtno-
Sci intra- i interpersonalnych, ksztaltowania postawgspotecznej i pozytywnej
identyfikacji [Berkowitz, Sherblom, Bier, Battisti2006:687]. Takie dziatania
zdaje st podejmowa Fundacja Mtodzigzowej Przedsibiorczaci, ktéra nie tyl-
ko w zaprezentowanym przeze mnie programie skiupiaaedukacji moralnej
miodziezy. Ta organizacja pozaadowa, nastawiona na edukagkonomicza,
nauczanie etyki w biznesie ma wpisane vdyaz programow edukacyjnych, na
wszystkich szczeblach edukacji. Nauczyciele przyggteani s, by w odpo-
wiedni sposéb ksztattowamtodziez. Odpowiednie postawy wdrane § dzigki
nauczaniu ekonomii, etyki ale réwni@oprzez szereg dzidtavarsztatowych,
ksztattupcych mikkie (psychologiczne) kompetencje, utatwi@@ etyczne
funkcjonowanie w przysztej pracy zawodowej.

W szkotach norweskich elementy etyki biznesu reafeme g na zagciach
z ekonomii, wiedzy o spotecastwie, ale rownig podczas rekolekcji i spotka
religijnych, na ktérych prezentuje esizalazenia protestanckiej etyki pracy
[Evandt, Borivienko 2006]. By maze te dziatania przynogzskutek w postaci
specyficznego dla Skandynawéw kodeksu gustvania pracownikajgnteloy),
ktory kladzie nacisk na skroméoi pracowitdéé [Gasteland 2000:261]. Naucza-
nie etyki w biznesie jest rownidntegralm czesciag nauki w niemieckich szko-
tach srednich i gimnazjach, dla ktérych przygotowywaaepsdreczniki do na-
uczania tego przedmiotu. W Japonii naulzpoczyna 8i juz ha poziomie
przedszkola [Walczak-Duraj 2002:263].

Rozwijajac wrazliwo$¢ moralry, ksztattujemy postawy etyczne miodych lu-
dzi, a one z kolei majwplyw na ksztattowanie zachowanoralnych. Oczywi-
scie nie maemy by pewni trwatdci wptywu dziata edukacyjnych na ksztal-
towanie postaw i zachowania, niemniej jednak nigamic, z pewnécia ni-
Czego nie oggniemy.

Konczac niniejszy podrozdzial, pozwpkobie na powtdrzenie mojego wyj-
sciowego zataenia, ktore stato sipodstaw stworzenia tego opracowaniaajN
lepszym sposobem przeciwdziatania patologiom spoy@e (rownie tym, zwg-
zanym z zachowaniami nieetycznymi w biznesiejvjgstwadzenie za§ z etyki
w biznesie w szerokim zakresie (Myydaje s¢ réwnie; koniecznym przepro-
wadzenie badé ktdre ukagq stan postaw etycznych miodzewobec etyki
w biznesigOber-Domagalska 2006:108]
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Podsumowanie

Celem tego rozdziatu byla prezentacja norm etydznyakie obowazuja
pracownikéw i ich otoczenie instytucjonalne. Ze sg@m uwag, i zaintere-
sowaniem odniostam gido etycznego funkcjonowanie pracownika i jego oto-
czenia instytucjonalnego w dziatakod gospodarczej. Gtéwnie dlatega mio-
dziez w szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych exvna jest w zakre-
sie etyki w biznesie i swojej przysziej w nim raldwniez zawodowej. Dziki
podstawie programowej, oltajacej oczekiwania wobec miodzie mazna
w 0golny sposdb sprawdziczy szkota spetnia swpyrole w zakresie edukacji
zawodowej mitodzizy.

W rozdziale tym szczeg@nuwag: paswiecitam przedstawieniu koncepcji
spotecznej odpowiedzialgai, ktéra w swoich zat@eniach odwotuje gido re-
alizacji dziat& prospotecznych, wynikagych z poczucia odpowiedziakw za
dobro wspdlne. \&f6d ekonomistéw i aksjologéw, zajmgjych si etyka w biz-
nesie, prowadzony jest dyskurs na temat konieinmonoszenia odpowie-
dzialndci, wykraczagcej poza zysk ekonomiczny. Opinia skrajne, ména
jednak znalgt dla nich wspdlny mianownik - biznes powinien dziaté
w zgodzie z powszechnymi zasadami moralnymi oraz nazecz dobra
wspodlnego Nie jest istotne w tym miejscu, czy dziata tak bydek czysto fi-
lantropijnych, czy finansowych. Trudno bowiem w oljekny sposéb ocedi
pobudki, jakimi s¢ kieruja podmioty gospodarcze, realizojdziatania prospo-
teczne. Odwoluyjc sk do konsekwencjonalizmu, miea powiedzié, ze istotny
jest skutek dziatai ich wpltyw na powszechne dobro. Staratampsidkréli¢, ze
zatazenia etyki dziatalnéci gospodarczej magby¢ rozpatrywane na edych
poziomach. Badacze majendengi do rozgraniczania trzech pozioméw etyki
w biznesie:mikro, mezoi makra Zakresy znaczeniowe tych pozioméw nie s
jednoznacznie interpretowane. Zdecydowatagrzatem empirycznczesé pracy
oprz& na zmodyfikowanym, ogélnym podziale zaproponowanyrzez
R. Gryffina z podziatem A. Lewickiej- Strzateckiej. Bryffin dokonuje analizy
etycznej biznesu w relacjach:

= pracownika do firmy,

= firmy do pracownika,

= firmy do innych podmiotow gospodarczych.

A. Lewicka-Strzatlecka dokonuje podziatu na: indywathych sprawcéw;
przedstbiorstwa, firmy, instytucje oraz obszar spoteczny.

W swojej pracydcze te dwa poddgia i proponut dokonanie podziatu na:

= stosunek pracownika do firmy,

= stosunek firmy do kluczowych udziatowcéw (pracownikw i klien-
téw),

= stosunek firmy dosrodowiska, w ktérym funkcjonuje.
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Taki podziat wyczerpuje zakres zainteresovesyki dziatalnéci gospodar-
czej. Jest on ponadto zbigy z podzialem, zaproponowanym przez D.Walczak-
-Duraj oraz A. Lewick-Strzatecly. Dobitniej jednak podkia rolke pracownika
(bedacego gtéwnym obiektem moich zaintereséyvav ksztattowaniu porku
akcjonoramatywnego biznesu. Podziat 6w nie jestesyarzy rownie z podzia-
tem orientacji etycznych, dokonanym przez A. Podddego, ktéry wyrénit
etyke indywidualistyczm, etyke zorientowan spotecznie oraz etgkzoriento-
wam globalnie, o czym pisatam szerzej w rozdzial&Zdprezentowany wgj
podziat stanowi podstawprezentowanych w niniejszej kgce analiz empi-
rycznych.

W niniejszym rozdziale przedstawitam rowhigarzdzia wdraania dziata
etycznych w przedsbiorstwie. Szczegdlny akcent pajdam na kodeksy etycz-
ne, ktdre posityly do opracowania stworzonego przeze mnie ¢tz pomiaru
postaw mtodzigy szkét ponadgimnazjalnych.

Rozdziat kaiczy analiza stanu przygotowania szkoly do nauczahyhi
w biznesie. Daje ona wyobfenie na temat zaangavania szkolnictwa
w ksztattowanie postaw etycznych mtodzieZ dosgpnych w 2006 r. materia-
téw edukacyjnych jedynie dwa polskie pecizniki dap szang odpowiedniego
wyedukowania i oddziatywania na mtodzie®’omimo coraz wkszego zaanga-
zowania szkoty w ksztattowanie odpowiednich postpast jeszcze wiele do
zrobienia. Nauczyciel mie mig problem z ksztaltowaniem postawzgé nie
jestswiadom, na jakim oneaspoziomie. Konieczne jest zatem oiemie stanu
postaw, by nagpnie przygotowé odpowiednie dziatania, podnase kompe-
tencje moralne dzisiejszej mtodzje przysztych pracownikow — uczestnikow
zycCia gospodarczego.



Rozdzial 5

ZALO ZENIA METODOLOGICZNE — OPIS PROCEDURY
| METOD BADA N WEASNYCH

Zdaniem J. Maciaszka gldbwnym przedmiotem laekgki biznesu powinna
by¢ analiza przekoma postaw i zachowamoralnych ludzi zaangawanych
w dziatalng¢ gospodarcz Ze wzgedu na przedmiot analiz badania empiryczne
powinny by oparte o metody badawcze, wdave dla socjologii i psychologii
[Maciaszek 1999:76].

Odwotujac sk do powyszego stwierdzenia, pragprzypomni€ cel niniej-
szej pracy, ktérym jestizyskanie jak najszerszego spektrum informacji na
temat deklarowanych postaw mtodzigy szkét ponadgimnazjalnych wobec
pracy i jej kontekstu instytucjonalnego. Badana przeze mnie miodziaie
weszla jeszcze na stale na rynek pracy, jednaknstakarealizow& w moich
badaniach postulat J. Maciaszka.

Prezentowane w tej publikacji badania gnelparakter poréwnawczy, gdzie
narodowd¢ i przynaleéncosé religijna posiadaj znaczenie kluczowe. Jednak nie
tylko te zmienne znalazly siv obszarze moich zainteresawaadawczych. Ce-
lem tego rozdziatu jest nakitenie ram metodologicznych, ktére pozwolity mi
odpowiedzié na interesujce mnie pytania. Przedstawiony pawycel i ogéiny
problem badawczy doprowadzity do ustalenia pyteoblemowych, dzki kto-
rym udato mi s§ postawgé hipotezy badawcze, poddane rpsie weryfikaciji.
Rozdziat metodologiczny rozpoczynam od zaprezemav@yta problemo-
wych, jakie pojawity si w trakcie konceptualizacji przedstawianej problfkia
badawczej.

5.1. Pytania problemowe i tezy pracy

Przedstawione w poprzednich rozdziatach zahta teoretyczne i prowa-
dzone na gruncie nauk spotecznych badania doprakyadrie do postawienia
pytan, ktére wydawaly si niezmiernie istotne w zakresie interegggo mnie
tematu. Oto one:



113

= Czy mtodziez ma swiadomosé norm i wartosci, jakie obowiazuja ludzi
i instytucje w dziataniach gospodarczych?

Istnieje szereg publikacji, zapewnigych studentom przyswojenie sobie
takiej wiedzy. Rownig na wczéniejszych poziomach edukacji czyniongps6-
by przekazania mtodzig wiadomdci i kompetencji w tym zakresie, 0 czym
pisatam w rozdziale 1, dotyszym socjalizaciji i, przede wszystkim, w rozdziale
4, dotycacym etyki pracownika i jego otoczenia instytucjoregjo. Pomimo
tych préb trudno jest znalé badania, ktére opisywatyby stan wiedzy uczniow
szkét srednich w Polsce i w Norwegii. 2&li posiadai oni wiedz na temat
norm etycznych, jakie powinny obayzywac pracownika i jego otoczenie insty-
tucjonalne, to pojawia sikolejne pytanie:

= Czy miodziez szkét ponadgimnazjalnych przyswoi normy i wartdci,
jakie chciataby, by obowgzywaty ludzi czy instytucje w dziataniach gospo-
darczych?

Przyktadem mogiby¢ badania W. R. Wynd i J. Mager [Wynd, Mager 1989:
487-491], ktérzy dowodz ze pomimo wprowadzania do szkoét @ajz etyki
w biznesienie maj one znaczego wplywu na postawy miodzie wzgledem
odpowiedzialnéci spotecznej i podejmowania decyzji w sytuacjagtechatéw
moralnych.

Postawienie sobie povgzych pyta pocagreto za sol koniecznéé¢ zada-
nia kolejnych, odnogzych st do zmiennych, magych mi€ wplyw na ksztat-
towanie st opinii na temat tego, jak ludzie i instytucje pomiirpostpowa,
uczestnicac w dziatalndci gospodarczej, oraz postaw deklarowanych przez
mtodziez wobec przysziej pracy zawodowe).

= Czy pte¢ moze wplywat na wyksztalcenie si innych postaw wobec
przysziej pracy miodziezy szkétsrednich?

W literaturze przedmiotu nina odnale¢ badania wskazage, ze nie ma
réznic w postawach moralnych (w kontele etyki w biznesie) porailzy kobie-
tami i mezczyznami [Valentine, Page 2006:53—-61]. 4da natomiast odnaié
réznice szans otrzymania dobrej pracy, czy wysokiegmastiska [Everest,
Thorne, Danehower 1996:1227-1235]. Badania miegaeykazup jednak,ze
dziewczta g etycznie bardziej widiwe na stawiane przed nimi dylematy [Ma-
linowski, Berger 1996:525-535].

= Czy postawy etyczne g zwigzane z religijndcia? Czy owe postawy
moga byé zalezne od poziomu zaangzwania religijnego badanej mtodzigy
szkotsrednich?

Istnieje wiele publikacji, prezentigych skrajnie odmienne stanowiska
w tej kwestii, ktdre oméwitam w poprzednich rozdzétaNa jednym biegunie
umiesci¢ mazna M. Webera [Weber 1994] i J. Mat&kiego [Mariaiski 2006],
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wykazupcych taki zwizek w swoim pracach, na drugimszK. Kicinskiego
[Kicinski 2005] i R. Dawkinsa [Dawkins 2007], kt6rzy na ptadvie zebranych
danych empirycznych, i dokonanych analiz twiardz nie mazadnego zwjz-

ku pomkdzy religijndscia a moralnécia. W rozdziale 4 przedstawitam zapropo-
nowary przez R. Ingelharta i P. Norris tepnnodernizacji [Ingelhart, Norris
2006], ktéra doszukuje eizwiazku postaw moralnych (rowniezwiazanych

Z zyciem zawodowym) z poziomem rozwoju gospodarczegaorxy ci nie ne-
guja pasredniego zwizku religii z poziomem postaw moralnych, dostrzegaj
wptyw kultury opartej na danej tradycji religijnep rozwoj gospodarczy. Poja-
wiaja Si¢ jednak kolejne pytania.

= Czy miodych Norwegdw, uczniow szkokrednich, charakteryzuja
bardziej etyczne postawy wzgidem przysziej pracy zawodowej ni polskich
uczniéw szkotsrednich?

Na zalenos¢ pomidzy przynalénoicia do zgrupowania protestanckiego
i jego wptyw na postawy wobec pracy wskazywat M. Weber [Weber 1994].
Autor ten wskazywat rowniena nisze standardy moralne Polakow (katolikdw)
w poréwnaniu z Niemcami (protestantami, alezéakkatolikami). Jednak swoje
tezy M. Weber sformutowat ponad 100 lat temu. Czysiastwierdzt ich po-
nadczasowsg, czy te: raczej ulegly one dezaktualizacji w czasie ostafoistu-
lecia? A mae, zgodnie z zaleniami teorii modernizacji [Ingelhart, Norris
2006], to polsk mtodziez bedzie teraz charakteryzowavyzszy poziom postaw
etycznych wobec pracy?

= Czy w epoce globalizacji, przenikania i kultur, mozna jeszcze mo6-
wié o specyficznym podejciu do funkcjonowania w gospodarce rynkowej,
a w szczegélngci o narodowej etyce gospodarczej i zawodowej?

A moze globalizacja i kultura masowa z jednej stronyzooazekiwania
wobec globalnych korporacji z drugiej strony powague naley obecnie mé-
wi¢ 0 globalnej etyce gospodarczej i o globalnym etgsiacy? Jak podkiia
Z. Bauman, nie mma juz rozprawi& o etyce (byta ona charakterystyczna dla
nowoczesngri), pozostaje jedynie moralfy a ta rozumiana jest dzisiaj jako
Jrelatywizm etyczny”. Z. Bauman podidla réwniez, ze od etyki pracy w spote-
czeastwie produkcyjnym przeszlny do konsumpcjonizmu [Bauman 2006].
O ostabieniu moralri@i we wspoiczesnymwiecie mae rownie: swiadczy
ogrom powstajcych kodekséw etyki zawodowej, ktorg forma sformalizowa-
nej kontroli zewertrznej i wypieraj wewretrzne, géboko zinternalizowanie
normy [Kicinski 2005]. Owe kodeksy etyki zawodowej powstegesto w opar-
ciu 0 ogdlnie przyjte normy, wartéci (mazna powiedzié globalne).

= Czy wczéniejszy kontakt z praca zarobkowa moze wplywaé na
ksztattowanie sg innych oczekiwai wobec uczestnikdwzycia gospodarczego
lub odmiennych postaw wobec przysziej pracy zawodowej?
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Z bada przeprowadzonych przez CBOS wzgaierniku 2006 r. [Wcibérka
2006] wynika,ze w ostatnich latach miodziezesto sgdzata pracowicie swoje
wakacje. Ponad 33% uczniéow w wieku 16-19 jdswiccito przynajmniej
czes¢ wakacji na prag Wzrosto teé przyzwolenie spoteczne na wakacyjnezzaj
cia zarobkowe miodziy, co wyraa se w 85% poparciu dla tego typu dziatla-
nia. Wyniki te pozwalaj wysuraé tez, ze praca staje sicoraz cgsciej inte-
gralm czescia zycia mtodych ludzi. Mée ona réwnig zmienia& postawy mito-
dziezy wobec przysziej, docelowej pracy zawodowej. V¥nigjszy z ni kon-
takt powoduje,ze zadawanie miodztg pytan o jej wyobraenia, dotyczce
przysziej pracy, przestaje bgbstrakcyjne, co nie powodowda wicksz stabil-
nos¢ postaw mtodych ludzi.

= Czy w odniesieniu do obszaréw dziatania firmy, ktére dodziez uzna-
je za istotne dla jej funkcjonowania, prezentuje rowiez bardziej etyczne
postawy wobec przysziej pracy zawodowej?

Wydaje s, ze jednostka tatwiej wbudowuje we wiasny system deemar-
tosci, ktére uznaje za wae dla siebie i swojega@odowiska spotecznego.

5.2. Hipotezy badawcze

Przedstawione wigj pytania problemowe, ugruntowane zaprezentgwan
w poprzednich rozdziatach wieglreoretyczn, pozwalaj na wysungcie nast-
pujacych hipotez badawczych:

1. Deklarowane postawy pracownicze uczniow szkétednich

= H1 —Dziewczta, w poréwnaniu z chtopcami, charakteryzsig bardziej
etycznymi postawami wobec przysziej pracy;

= H2 —Polscy i norwescy uczniowie szk6t ponadgimnazjaingie r&nia
sie znacaco w swoich postawach wobec przysziej pracy;

= H3 —Przynalenos¢ uczniow szkédt ponadgimnazjalnych dodmta pro-
testanckiego (w poréwnaniu z innymi wyznaniami) miarunkuje bar-
dziej etycznych postaw wobec przysztej pracy;

= H4 —Wysokie, deklarowane zaangavanie religijne uczniéw szkét po-
nadgimnazjalnych nie warunkuje ich bardziej ety¢zmestawy wobec
przysziej pracy;

1 wiek badanej przez CBOS grupy miodzigokrywa si z wiekiem dobranej przeze mnie
grupy badawcze;j.

27a kryterium przyjcia lub odrzucenia danej hipotezy przyjmyjojawienie si réznic
istotnych statystycznie w wiej niz potowie obszaréw.
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H5 —Wczesniejszy kontakt mtodzigy szkét ponadgimnazjalnych z prac
zarobkows wplywa pozytywnie na ksztattowanieegpostaw etycznych
wobec przysziej pracy.

Oczekiwania miodziey wobec firm, w ktérych maja zamiar pracowat,
w zakresie ich relacji z kluczowymi udziatowcami

H6 — Dziewczta, w poréwnaniu z chtopcami, oczekujardziej etycz-
nych postaw od firm, w ktorychetla pracowd, w zakresie przestrzega-
nia standardéw moralnych wobec kluczowych udziatowcéw;

H7 —Polscy i norwescy uczniowie szkét ponadgimnazjatngie ré&nia
sie w swoich oczekiwaniach wobec przysztych firm wresdke przestrze-
gania standardéw moralnych wobec kluczowych udzialowcow;

H8 —Przynaleénos¢ ucznidéw szkét ponadgimnazjalnych dod€mta pro-
testanckiego nie warunkuje wszych (w poréwnaniu z innymi wyzna-
niami) oczekiwa wobec przysztych firm w zakresie przestrzegaraa-st
dardéw moralnych podejmowanych wobec kluczowych udziedowy

H9 — Wysokie, deklarowane zaatgwanie religijne uczniow szkét po-
nadgimnazjalnych nie warunkuje wszych oczekiwé& wobec przysztych
firm w zakresie przestrzegania standardéw moralnydiewdluczowych
udziatowcow;

H10 —Woczesniejszy kontakt z praczarobkows uczniéw szkét ponad-
gimnazjalnych warunkuje wgze oczekiwania wobec przysztych firm
w zakresie przestrzegania standardéw moralnych, podejnyoivavobec
kluczowych udziatowcéw.

Oczekiwania miodziey wobec przysztych firm w zakresie ich relaciji
zgodnych z zasadami spotecznej odpowiedziakod przedsigbiorstwa
(CSR):

H11 —Dziewczta, w poréwnaniu z chtopcami, oczekljardziej etycz-
nych postaw od przyszlych firm w zakresie daiajaodejmowanych
przez nie zgodnie z zasadami CSR;

H12 —Polska mtodzi nie r&@ni si¢ od norweskiej w swoich oczekiwa-
niach wobec przyszitych firm w zakresie dziel@odejmowanych przez
nie zgodnie z zasadami CSR;

H13 — Przynalenos¢ mtodziezry szkét ponadgimnazjalnych do Kmota
protestanckiego (w poréwnaniu z innymi wyznaniami¢ warunkuje
wyzszych oczekiwa wobec przysziej firmy w zakresie podejmowanych
przez ni dziatah zgodnych z zasadami CSR;

H14 —Wysokie, deklarowane zaangavanie religijne uczniéw szkot po-
nadgimnazjalnych nie warunkuje w8zych oczekiwa wobec przysztych
firm w zakresie podejmowanych przez nie dzatgodnych z zasadami
CSR;
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= H15 —Woczeniejszy kontakt ucznidow szkét ponadgimnazjalnychracp
zarobkow ksztaltuje ich wysze oczekiwania wobec przysztych firm
w zakresie podejmowanych przez nie dZiaggodnych z zasadami CSR.

Przedstawione wgj szczegétowe hipotezy nasuwap myl kolejne:

= H16 — Uczniowie szkdt ponadgimnazjalnych za najisajsze w budo-
waniu sukcesu firmy uznaje obszary, ktére odnassic w bezpdredni
sposoéb do dziatapodejmowanych wobec pracownikow;

= H17 — Uczniowie szkét ponadgimnazjalnych za najinistotne w bu-
dowaniu sukcesu firmy uzrije obszary, ktére zalre ¢ od dziata po-
dejmowanych przez pracownikow.

5.3. Przyjeta metoda i technika badawcza

Metoda badawcza staca poznaniu otaczgjego naswiata [Babbie 2004],
jest okrélona procedus, ktéra stosujemy w celu tworzenia rzetelnej wiedzy na-
ukowej. Za J. Pieterem raga powiedzié, ze (...) w sensie roboczym jest to ra-
cjonalna droga rozwizywania problemu pgisprecyzowanego i uzasadnionego
[Pieter 1975:71W celu pozyskania owej rzetelnej wiedzy na temamibppo-
staw miodziey, dotycacych pracy, postytam sk badaniem sondawym
i metodami statystycznej analizy danych empirycznydbtody te, wspoétgrag
ze soh, powoduj bardziej precyzyjne rozwikanie rozpatrywanego problemu
badawczego.

5.3.1. Badanie sondeowe

Pierwsa z metod jesbadanie sondawe — postaytam sk tu technilg an-
kiety audytoryjnej. Ankiety audytoryjnpozwalaj nasamodzielne, anonimowe
wypetnienie ich przez respondenta. Jest to techsikaegodlnie przydatna przy
zbieraniu informacji w odniesieniu do gkiszych populacji — diych préb, przy
uwzgkdnieniu standaryzacji zaréwno warunkéw przeprowaidzhadaniy jak
i narzdzia, ktére w tej samej formie jest dgste dla kadej badanej osoby. Ze
wzgledu na poréwnanie mtodych Norwegoéw i Polakéw wydsgeona metod
najwtasciwsz. Umazliwia analiz wielu zmiennych réwnocZaie, co niewt-
pliwie utatwia wszechstronne opracowanie baflBabbie 2004]. Takie podej-
scie 4pozwala réwniena przeprowadzenie analizy statystycznej zebranege-
riatu™.

3W przypadku moich badamiodziez wypetniata kwestionariusz ankiety audytoryjnej
w klasach, w ktérych odbywata zaja lekcyjne.
4 W swoich analizach postytam sk pakietem PASW Statistics 18.
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5.3.2. Zastosowane statystyczne metody analizy danych enygiznych

Jak podaje E. Babbié...) analiza to proces stawiania pytawoim danym —
i otrzymywania od nich odpowiedBabbie 2004:438]W niniejszej pracy po-
stuzytam sk analiz ilosciowa, ktéra pomogta odkky zaleznosci pomiedzy ba-
danymi przeze mnie zmiennymi, ale przede wszystkimziwita mi weryfika-
Cje postawionych przeze mnie hipotez badawczych. Wejsimych analizach
postwytam sk zaréwno analiz jednozmiennow, jak i wielozmiennow. Ta
pierwsza pomogta mi opiéayrupe badawcz — rozkiad wieku, pici, narodowo-
§ci°, wyznania, miejsca zamieszkania orazvdadczenia zwjzanego z wyko-
nywaniem pracy zarobkowe;j.

W celu weryfikacji postawionych hipotez potrzebestjjednake dokona-
nie analiz dwuzmiennowych i wielozmiennowych. Pierevpolegaj na réwno-
czesnej analizie dwoch zmiennych i ctemiu zalenosci miedzy nimi. Takie
analizy ukazuj wptyw zmiennej niezalaej na zmiens zalezna. Analiza wie-
lozmiennowa, ukazafa zalénoici pomkdzy wieloma zmiennymi, me te
zobrazowa glebsze zalgnosci miedzy dwiema zmiennymi, niemtiwe do od-
nalezienia w analizie dwuzmiennowej. W celu werydjkgpostawionych hipo-
tez, postaytam sk metodami analizy dwu- i wielozmiennowej. Z metodtyt
stycznych posteytam sk analiz wariancji i skalowaniem wielowymiarowym.

Analiza wariancji (z angielskiego zwana ANOVA analysis of variance
zostata opracowana w latach 20. XX wieku przez Rhétia. Jej celem jest te-
stowanie istotnéci réznic pomkedzy srednimi zmiennej zalaej [Brzezhski,
Stachowski 1984]. Méwc inaczej, metoda ta pozwala W& prawdopodo-
bienstwo, z jakim wyodtbnione zmienne magby¢ powodem rénic miedzy
poréwnywanymi grupami, w moim wypadku np.: mtodgigolskiej i norwe-
skiej, katolikbw i protestantéw, dziewgz chtopcéw itd.

W przedstawianej publikacji analiza wariancji pagta przede wszystkim
do sprawdzeniastotnosci roznic w postawach uczniow szkét ponadgimna-
Zjalnych na tematzasad etycznych, jakie powinny obgmywat w dziatalndgci
gospodarczej oraz w ich postawach wobec przysztej praaydzave;.

W zaleznosci od dokonywanej analizy (jednoczynnikowej czy vezynni-
kowej) za zmienne niezalee uznatam: narodowé, wyznanie, zaangawanie
religijne, pt&. Za zmienne zaime uznatam obszary, ktére przez ekspertow zaj-
mujacych sk etyka w dziatalndci gospodarczej oceniang jgko istotne w oce-
nie etycznéci podmiotoéw gospodarczycha $o np.: stosunek do tapowkarstwa
(w przypadku pracownikéw), poszanowanie prywatingracownika (w przy-

W dokonywanych analizach pomijam kwestbywatelstwa. Przyiecaly mi dwa powo-
dy: (1) wspotczesna Europa petna jest emigrantdérzik mimo posiadania obywatelstwa danego
kraju, maj problemy z asymilagjdo kultury kraju, w ktorym mieszkagj(2) narodow&¢ ma bar-
dzo subiektywny charakter, zatea jest od identyfikacji, magej zasadniczy wplyw na proces
socjalizacji (o czym pisali Berger, Luckmann [1995]
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padku firmy wobec jej kluczowego udziatowca) or&muie osrodowisko natu-
ralne (w przypadku firmy, ktéra ne dziatd w zgodzie z zasadami spotecznej
odpowiedzialnéci przedstbiorstwa — CSR). Zmienne niezate okrdlone s

w kwestionariuszu ankiety audytoryjnej w twierdzehid—84 (zob. aneks). Ob-
razup one stosunek miodzig szkét ponadgimnazjalnych do ogélnych norm,
jakie powinny obowizywat w biznesie, oraz postawy uczniéw wobec planowa-
nej pracy zawodowej.

Skalowanie wielowymiarowe kolejnaz metod analizy wielozmiennowej,
opiera st na wyszukiwaniu struktur,edacych sztucznie stworzonymi czynni-
kami (wymiarami). Skalowanie wielowymiarowe — MDS (ammiltidimensional
scaling jest jeda z metod niezupetnej analizy skupicktdra opiera i na po-
dziale zbioru obiektéw na klasy, bez odemia wczéniejszego kryterium po-
dziatu zewntrznego. Celem analizy skugigest wyodebnienie grupy obiektéw
do siebie podobnych. Kryterium dokonanej klasyfikgegt matematycznie zde-
finiowane podobigstwo — im bliej siebie (na mapie) patone g obiekty i ce-
chy (w moich analizach obszary funkcjonowania fiytym bardziej g do sie-
bie podobne. Technika skalowania wielowymiarowego maeatu topograficzne
ukazanie danych poddawanych analizie [Cox, Cox ZX&t:Kruskal, Wish
1978:96]. Respondent, ustosunkoyeupe do rzeczywistéci, swiadomie lhdz
nieSwiadomie operuje wymiarami, traktgj obiekty (np. ludzi, warkei, pro-
dukty) jako punkty w przestrzeni [Zaborski 2001 pdeski 2004]. Tworzy wic
mape poznawca, na ktorej rozmieszczone sozne obiekty, naleace do pew-
nych kategorii funkcjonalnych [Cwalina, Falkowski(B). Gtowry zasad ska-
lowania jest rozpoznanie, ktére z badanych obieksgwajbardziej do siebie
podobne — im bardziej takie,stym mniejsza powinna lbyodlegiadé miedzy
punktami je reprezentagymi [Wieczorkowska, Krol 2004].

W moich badaniach skalowanie wielowymiarowe posiyto do stworze-
nia map poznawczych, obrazujcych obszary, ktére zdaniem uczniéw szkoét
srednich przyczyniaja si¢ w najistotniejszym stopniu do budowania sukcesu
firmy. Skalowanie pozwolito zweryfikowahipotezy 16 i 17.

5.4. Narzdzie badawcze

W badaniu empirycznym postgtam sk kwestionariuszem ankiety audyto-
ryjnej. Jest onautorskim kwestionariuszem do badania opinii i posaw
etycznych miodzigy dotyczacych zasad etycznych, jakie powinny obowyi
zywaé w dziataniach gospodarczych, a w szczegokwd w dziataniach zawo-
dowych.

Wykorzystane naezlzie ma form dwu kompatybilnych ze satkwestiona-
riuszy ankiety — obok kwestionariusza wywiadu jeab najpopularniejszym
srodkiem zbierania informacjrodtowych [Nowak 1965]. Jego celem jest zba-
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danie opinii i postaw mtodzky wobec pracy zawodowej w warunkach gospo-
darki wolnorynkowej. W budowie ostatecznej wersjizadzia zostaty uwzgi-
nione wyniki wykonanych badapilotazowych na grupie 200 os6b (stu w Polsce
i stu w Norwegii) w wieku 16—22 lat. Nauzie skiada iz 123 pyt&’.

1. Pierwsza ce$¢ narzedzia skiada s¢ z 84 twierdzea, ktorych interpreta-
cje umieszczone na czteropunktowej skali LiKedbrazuj stosunek badanej
grupy mtodziey do prezentowanego problemu; ogélnych norm, jakielaniem
uczniow szkét ponadgimnazjalnych — powinny obgmyivaé w biznesie, oraz
przyswojonych norm, obrazigych postawy mitodzig. Relacje zachodze
pomiedzy tymi twierdzeniami prezentuje tab. 1.

= Ogélne normy:

- Twierdzenia 1-14 obrazujopinie mtodziey na temat ogélnych zasad,
jakich powinien przestrzeg&azdy pracownik;

- Twierdzenia 15-30 prezenguppinie mtodziey na temat ogolnych za-
sad, jakie powinny obowkywa® kazda firme w stosunku do jej kluczowych
udziatowcow gtakeholders

- Twierdzenia 31-42 odnossie do ogllnych zasad, jakie w opinii mfo-
dziezy powinny obowizywat wszystkie firmy w stosunku do ich otoczenia,
okreslajac tym samym poziom spotecznej odpowiedziatmqrzedstbiorstwa
(CSR).

= Normy obrazujace postawy miodzigy®:

- Twierdzenia 43-56 prezeniuyvyobrazenia o sobie jako przysztym pra-
cowniku, stanowdc wyraz postaw etycznych mtodziewobec planowanej pra-
cy zawodowej;

- Twierdzenia 57-72 prezendwyvyobrazenia mtodziey o firmie, w ktorej
bedzie pracowd, stanowic wyraz postaw wobec zasad etycznych, jakie powin-
ny obwhazywat przysziego pracodawg

- Twierdzenia 73-84 odnaszsie do wyobraen miodziezy dotyczcych
zasad, w oparciu o ktére firma powinna funkcjonéwaotoczeniu. & one wy-
razem postaw etycznych, jakie powinny obgmyivac przyszh firme w rela-
cjach z jej otoczeniem spotecznym. Tym samym @&jg poziom spolecznej
odpowiedzialnéci przedstbiorstwa (CSR).

Twierdzenia 1-14 oraz 43-56, odngsz s¢ do etycznych zachowigpra-
cownikéw, dostarczajinformacji o stosunku badanej mtodzjei jej postaw
wobec:

® Kwestionariusze ankiety audytoryjnej znajdsk w zahczniku.

" Niniejsza skala rfni si¢ od oryginalnej brakiem w kafeterii odpowiedrie mam zdania
Zabieg ten miat na celu zmobilizowanie responderdovaktywniejszego udziatu w badaniu.

8 W niniejszym opracowaniu nie zajmujic tym obszarem. Interesuinnie jedynie postawy
miodziezy.

® Ta cz4¢ kwestionariusza i zwzana z ni analiza empiryczna stanowi obszar analiz niniej-
szej pracy.
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- przyjmowania i przekazywania kool maptkowych,

- poufnaci informaciji,

- poszanowania wiasia firmy,

- poszanowania spgil komputerowego i oprogramowania firmy,

- stosunku do klientow i wsp6tpracownikéw,

- pracy réwnoczéie w dwu konkurencyjnych firmach,

- uzywaniasrodkéw psychoaktywnych (w tym alkoholu i narkotykow).

Twierdzenia 15-30 oraz 57-72, odruxsz s¢ do dziala, jakie w sensie
etycznym powinny podejmowdirmy zatrudniagce ludzi, dostarczajinforma-
Cji 0 stosunku badanych i ich postaw wobec:

- pozyskiwania informacji o konkurencji,

- szacunku i zaufania do pracownikow,

- poszanowania sfery prywatnej pracownika,

- réwnego traktowania pracownikow,

- przestrzegania prawa pracy,

- dbania o bezpiecastwo i zdrowie pracownika,

- zwiazku firmy zeswiatem polityki,

- zatrudniania urgnikéw pastwowych, krewnych i przyjaciot.

Twierdzenia 31-42 oraz 73-84 odrgsz st do dziata, jakie w sensie
etycznym powinny podejmowafirmy w relacjach z otoczeniem (w zgodzie
Z zasadami spotecznej odpowiedzialioprzedstbiorstwa), dostarczajinfor-
macji o stosunku badanych uczniéw i ich postaw wobec:

- pomocy udzielanej przez figrspotecznéci lokalnej,

- dbania csrodowisko naturalne,

- wspierania krajéw rozwijagych st,

- dbania o zdrowie zycie zwierat,

- stosunku do represyjnychzimow,

- podejmowanych dziateamarketingowych.

2. Celempytania 85[za: Grunbaum 1997:451-463] byto uzyskamipo-
wiedzi na pytanie, na jakim poziomie rozwoju moralnego w wciu koncep-
cji L. Kohlberga znajduje si badana mtodzie®.

3. Pytania 86 i 87 odnosz sie do przekona miodziey dotyczicych jej
szans na rynku pracy.Pytania te magmiet istotny wplyw na jej stosunek do
bycia etycznym &dz nie w przysziej pracy zawodowe;j.

4. Do zbadaniaktore obszary mog przyczyni¢ si¢ do budowania sukcesu
firmy , uzytam siedmiopunktowej skalpytania 88—108. Obszary te odpowiadgj
obszarom badanym w pierwszegéd kwestionariusza (twierdzenia 1-84).

19W ten sposéb pytanie formutowata L. Grunbaum, wkifac 0 poziomie rozwoju moral-
nego badanych. W toku swoich analiz stwierdzitadnpk,ze wnioskowanie o poziomie rozwoju
moralnego na podstawie niniejszego twierdzeniarjasizyciem, w zwizku z czym pomijam je
w dalszych analizach.
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5. Kwestionariusz ankiety kmzy metryczka, zawierajca pytania dotycg
ce: pici, wieku, narodowsai, statusu spotecznego rodzicow lub opiekunéw, wy-
znania, miejsca zamieszkanipyfania 109-120. Metryczka zawiera réwnie
pytania otwarte na temat wénéejszych kontaktéw z praczarobkow oraz
planéw zawodowych na przyszéo(pytania 121-123).

Tabela 1. Relacje zachage pomédzy badanymi obszarami poparte przyktadowymi
twierdzeniami z kwestionariusza ,A” lub ,B”

Ogoblna norma — opinie o zasadaZlaakceptowana norma — postawy Wo-

jakie powinny obowjzywat bec przysztegaycia zawodowego
Twierdzenia - Przyjmowanie i przekazywanie ko&zy maptkowych;
1-14 oraz 43-56 |- Poufnd¢ informacji;

— Poszanowanie wiasia firmy;

— Poszanowanie spgtu komputerowego i oprogramowania firmy;

— Stosunek do klientéw i wspotpracownikow;

— Praca rownoczaie w dwdch konkurencyjnych firmach;

— Uzywaniesrodkow psychoaktywnych.

S; okoliczngci, gdy pdgdane jesiNie pozwat sobie by przyy do pracy
napicie s¢ alkoholu w pracy. na kacu.

Twierdzenia — Pozyskiwanie informacji o konkurencji;

31-42 oraz 73-84 |- Szacunek i zaufanie do pracownika;

— Poszanowanie sfery prywatnej pracownika;

— Rowne traktowanie pracownikow;

- Przestrzeganie prawa pracy;

— Dbanie o bezpiecistwo i zdrowie pracownika;

— Zwiazek zeswiatem polityki;

— Zatrudnianie urgdnikow pastwowych, krewnych i przyjaciot.

Firma powinna interesowasie Mojq firme powinno interesowa
prywatnymi sprawami swoich | co robie w swoim prywatnym cgee
pracownikow. poza miejscem pracy.

Twierdzenia - Pomoc spofeczriai lokalnej;

31-42 oraz 73-84 |- Dbanie csrodowisko naturalne;

— Wspieranie krajow rozwijagych sg;

— Dbanie o zdrowie zycie zwierat;

— Stosunek do represyjnychziméw;

— Podejmowanie dziatemarketingowych;

Firmy nie powinny wspotp@wa’|Moja firma powinna mié prawo in-
z krajami, w ktorych niegsprze-| westowania w krajach, w ktych s;
strzegane prawa cztowieka. problemy z przestrzeganiem praw

czlowieka.

Zrodio: opracowanie wiasne.

Dzieki stworzonemu narzlziu miatam nadziej pozn& opinie i postawy
polskich i norweskich uczniéw szkét ponadgimnazjaimna temat formutowa-
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nych w kategoriach etycznych oczekiwaobec instytucji zaangawanych
w zycie gospodarcze, oraz ich postaw etycznych wobaooplanej na przy-
szlas¢ pracy zawodowé]. W niniejszej publikacji skupitam sijednak na po-
stawach etycznych wobec planowanej na przgézdoacy zawodowe].

5.5. Procedura badawcza

Przygotowugc sk do niniejszej pracy, chciatam jak najdoktadniegk paj-
rzetelniej przeprowad&ibadania. Zaleato mi na tym, by zminimalizowajuz
na etapie poatkowym maliwosé¢ popetnienia kidéw metodologicznych, ktére
mogtyby mie€ wptyw na przebieg badania, a rgwstie na ich wyniki i interpre-
taci. W zwiazku z tym dziatatam wedtug z gory oklenej procedury, ktorej
etapy przedstawitam za pomoschematu 2 oraz oméwitam w niniejszym pod-
rozdziale.

Schemat 2. Procedura badawcza prowadzonychhegad uczniow
szkot ponadgimnazjalnych w Polsce i Norwegii

S
I ) A I 8 N
I g
I Grupa polska I = Grupa polska
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1|
I Badanie kwestionariuszem A \\|—~‘j.%’>< Badanie kwestionariuszem A
I Badanie kwestionariuszem B ——] g_ Badanie kwestionariuszem B
N 1
|2 S
1E ] -
1E HE )
1 =i
I Grupa norweska 1| = Grupa norweska
I AR
I R
1 Badanie kwestionariuszem A \\L% Badanie kwestionariuszem A
| Badanie kwestionariuszem B /,..:’ > Badanie kwestionariuszem B
‘@
I/ 1l g
e -

Zrodio: opracowanie wiasne.

11 Kwestionariusz ankiety znajduje:siv zahczniku.

12 Niniejszy schemat uwzglinia réwnie zakres bada ktérych nie udato mi siprzeprowa-
dzi¢. W pierwotnej wersji mtodziew Polsce i Norwegii po badaniu kwestionariuszen i,AB”
miata uczestnicay w zagciach ksztattujcych kompetencje etyczne w zakresie intergago
mnie tematu. Nagpnie uczniowie mieli b§ przebadani ponownie, draugversh kwestionariusza
(mlodziez wezeniej badana kwestionariuszem ,A” miatadgrzebadana kwestionariuszem ,B”

i odwrotnie). Tym samym badania mialy ieharakter ewaluacyjny. Badamast nie przepro-
wadzatam, zatem moje badania nabraly charakterompmwczego. Pozwalam sobie @gisatym
fakcie, gdy w konsekwencji polska i norweska mtodzostata podzielona i przebadana dwoma
kwestionariuszami ,A” i ,B”, co wydaje sidziataniem zbdnym.
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Pierwszym etapem opracowywania r@za byto przygotowanie obszaréw
dziatania firmy, ktére w opinii mtodziy mogs generowda problemy natury
etycznej. Pomogli w tym studenci Wydzialu EkonomizBocjologicznego UL,
uczestnicacy w zagciach ,Etyka na rynku kapitatowym” oraz ,Etyka spot-
na” w roku akademickim 2005/2006. Skorzystanie zpomocy miato na celu
uzyskanie listy obszarow, ktére mieszcsi w zakresie analizowanego przeze
mnie problemu, g zrozumiate dla mtodego respondenta. Studenci ptaedli
szereg obszaréw funkcjonowania pracownika i firmmajacych zwhzek z dzia-
taniami etycznymi. Ich propozycje zostaty rgistie pordwnane z wiedz za-
kresu etyki w biznesie — z propozycjami specjalistd tej dziedziny m. in.:
W. Gasparskiego, A. Lewickiej-Strzateckiej i innych agparski, Lewicka-
-Strzatecka, Rok, Szulczewski 2002; Gasparski, Leaviskkzatecka 2001] oraz
w oparciu o istnigjce kodeksy etyczne [Clarkson Centre for Busines$sc&t
1999:24-26].

Badania sondawe w Polsce i w Norwegii zostaly poprzedzone praep
wadzeniem badapilotazowych, ktére maj istotra wartg¢ w przygotowaniu
dobrze skonstruowanego pgstwania badawczego [Oppenheim 2004:61].

Pierwszym etapem pilata, rozumianego jako procedura planowania i wy-
prébowywania twierdzae[Tamze], byto przeprowadzenie bada szkotach po-
nadgimnazjalnych w Polsce. To pozwolito mi na wyleamajlepszych, najbar-
dziej zrozumiatych dla mtodzig twierdzey, a zarazem takich, ktore spetniaty
wymdg rozdzielczéci skali. Procedurze poddanych zostato stu ucznidikdts
ponadgimnazjalnych na terenie wojewodztwa t0dzkiddgzniow poddano ba-
daniu pilotasowemu w roku szkolnym 2005/2006.

Kolejnym etapem byto przettumaczenie r@za na ¢zyki angielski i nor-
weski®, Opracowanie norweskiej wersji kwestionariusza izealano przy
czynnym udziale strony norweskiej (Instytutow Sémjii i Psychologii NTNU).
Studenci NTNU, oddelegowani do pomocy przy moim gkoie, przettumaczyli
narzdzie z gzyka angielskiego najyk norweski. Przektady zostaty porowna-
ne. Kolejnym etapem przygotowania ngtzia w wersji norweskiej byta roz-
mowa na temat ewentualnychznic w rozumieniu pyt&a przez ucznidéw pol-
skich i norweskich — sprawdzano pytanie po pytatviie wersje ttumaczenia.
Analiza pyta dokonana zostata przeze mnie i pracownika naukoWwegNU —
dr Kyrre Svarva, ktory specjalizujecsiv metodologii bad@spotecznych i staty-
styce. Ostatnim etapem przektadu rdeia bylo ttumaczenie krzpwe™. Po
przettumaczeniu nagdzia na ¢zyk norweski przeprowadzono badania pilota-
zowe na norweskiej grupie mtodzie Badania te przeprowadzone byly na stu
studentach w wieku 19-20 lat. Punktem $mig byt przettumaczony kwestiona-

13 Tlumaczenie nagizyk norweski dokonane zostalo przez asystemtiKatedrze Skandyna-
wistyki Uniwersytetu Adama Mickiewicza w PoznanitPania mgr Paulir Horbowicz.

4 Tlumaczenie dokonane byto przez Rolkidie¢ Gratte — pracownika naukowego NTNU,
ktora od 15 lat mieszka i pracuje w Norwegii.
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riusz pilotau, zmodyfikowany na grupie polskiej. Osobami badangwi stu-
denci pierwszego roku zaych kierunkéw studiéw na NTNU. Wybér préby pi-
lotazowej podyktowany zostat wzglami praktycznymi. W Norwegii obowA
zuja dwa kzyki urzzdowe: bokmal i nynorsk oraz liczne regionalne dialekty.
Stworzenie nakgizia, ktére zrozumiate eolzie dla wszystkich respondentéw
w Norwegii, bytlo nie lada wyzwaniem. Celowo zrezygntama z przeprowa-
dzenia bada pilotazowych w jednej ze szkot w Norwegii, giystniata obawa,
ze to, co lkdzie zrozumiate dla mtodzig z jednego regionu tego kraju, nie musi
by¢ zrozumiate w innym. Jak podajC. Cannes i R. L. KahnSkfadnia

i stownictwo dyte w kwestionariuszu powinny zapewnpety komunikatyw-
nasé. (...) Nie tylko wyrazy powinny byaczerpnite ze stownika badanego, ale
naley rownie zna* doktadnie gywane przez niego powiedzenia gwarowe lub
stereotypowe zwroty i wprowadzg z pelnym zrozumieniem davego zna-
czenia. (...) Mowic najpraiciej — jezyk kwestionariusza musi dyblizony do
jezyka badanegfCannes, Kahn 1965:101\ajbardziej rozgdne wydawato si
zatem przebadanie studentow uniwersytetu (NTNUYzitpochodz z raznych
czesci Norwegii, a § jedynie o 2-3 lata starsi od celowej grupy badajyvaa/y-
niki pilotazu pozwolity na wyeliminowanie pyfa ktére mogty budzi problemy
natury kulturowej, oraz na przeformutowanie innyBlilotaz pozwolit réwnie:
na zredukowanie twierddei stworzenie dwoéch wersji nafdzia do pomiaru
postaw — wersji A i B, ktére z punktu widzenia metodologicznegoze soh
kompatybilne, zaréwno w wersji norweskiej, jak i polsKiej

Pierwszym etapem baflavtasciwych byto ich przeprowadzenie na grupie
uczniow szkét ponadgimnazjalnych w Norwegii. W ramaego etapu nagit
dobdr préby. Badangrupe stanowita mtodzie w wieku 16-19 lat, ueszczag-
ca do ré@nego rodzaju szkd&rednich w Norwegii. W celu doboru préby doko-
nano losowania ponadgimnazjalnych szkdét norweskishzglkdniajcego li-
czebna¢ ludndci w landach (wojewddztwach). Zabieg ten pozwolituzalez-
nienie liczby przebadanej miodziew zaleznosci od odsetka zaludnienia dane-
go regionu Norwegii. Dobér uwzglniat rowniez fakt, ze mtodzie uczszcza
do r&znych typow szkékrednich.

Po wyborze metody doboru préby ngiia arartacja bada w terenie
(przestanie pisemnej pilay do dyrektoréw szkot, a naghnie telefoniczne roz-
mowy z nimi i uzyskanie ich zgody na przeprowadedrada). Udato s¢ uzy-
ska zgod: na przebadanie proby 1 000 uczniow szkétnich na terenie caitej
Norwegii. Na tej podstawie moa stwierdz, ze rozktad dobranej przeze mnie

15 Bokmaluzywany jest gtéwnie we wschodniej Norwegii i w miasit, podczas gdyynorsk
jest wywany czsciej na potudniu i zachodzie.

15 powstaly dwie wersje kwestionariusza, gay pierwotnym zaméle uczniowie mieli by
poddani dwukrotnemu badaniu: przed realiza@i¢ ksztattupcych kompetencje etyczne w za-
kresie dziatalnéci gospodarczej i po. Jednak z powodéw finansowgkie badania ewaluacyjne
nie mogly zostaprzeze mnie zrealizowane.

17 Kwestionariusze ankiety audytoryjnej znajdsi w zahczniku.
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préby jest zbliony do rozkladu mtodziy w Norwegii i m@na na jej podstawie
wnioskowa 0 opiniach i postawach populacji mtodaienorweskich szkdt po-
nadgimnazjalnych.

Kwestionariusze ankiety audytoryjnej zostaly wydwiane i wystane do
szkét. Zaréwno w Polsce, jak i w Norwegii do konknath szkdt przestano
kwestionariusze w dwoch wersjach: ,A” i ,B”. Dyrektavybierat konkretne
klasy do przeprowadzenia badazgodnie z wczamiej zadeklarowan liczba
uczniow. Na przeprowadzenie badaygospodarowana zostata godzina lekcyj-
na. Przebieg badania nadzorowali nauczyciele, ktbgpgnie z przedstawian
im instrukcp rozdawali potowie klasy wersj,A” kwestionariusza, drugiej po-
towie wersg ,B”. Wypelnione kwestionariusze zostaly przez nizbbrane,
a nastpnie przekazane osobie odpowiedzialnej za wspaipza TNU* skad
odestano je do Trondheim. Kwestionariusze ankietyytryjnej naptywaty do
NTNU do kaca grudnia 2006 roku.

Badania na grupie polskiej przeprowadzono w gru@dio6 roku. Procedu-
ra doboru préby byta analogiczna do norweskiej. €glben miat na celu ume
liwienie p&niejszego porOéwnania statystycznego przebadanygb. [dadania
w terenie poprzedzity rozmowy z dyrektorami i uzyskazgody na ich prze-
prowadzenie. Same badania odbywagyveedtug takiej samej procedury. Udato
sig uzyska& zgod na przebadanie proby 1 500 uczniow szkétinich na terenie
calej Polski.

Przewidywana liczebrgé grup wynosita 1 000 Norwegdw i 1 500 Polakow.
Ankiet zwrotnych otrzymatam mniej: 900 norweskic®0% zwrotow) oraz
1 360 polskich (90,6%), co uzhpdnak mana za bardzo dobry wynik

5.6. Grupa badawcza

Zgodnie z zateeniami przedstawionymi w niniejszym rozdziale, badan
grupe stanowili uczniowie szkét ponadgimnazjalnych (Gee ogélinoksztaks
cych i zawodowych) z Polski i z Norwegii. Mtodzipoproszona byta o wypel-
nienie kwestionariuszy, na podstawie ktérych pragdzitam analizy empi-
ryczne.

W toku badé udato mi st zebr& 2 266 ankiet zwrotnych, w ktorych 1 337
osbéb (59%) to uczniowie narodo¥ed polskiej, a 844 (37,2%) narodowad
norweskiej. Jedna osoba w Polsce i 4 w Norwegii gedednio 0,1% i 0,2%)
uznaly, ze identyfikup sie z wigcej niz jedra narodowdcia. Ogétem 52 osoby
(2,3%) wpisalty ina narodowd¢, a 28 0sob (1,2%) nie udzielito informacji na

18 Taki dob6r préby pozwolit mi réwniena zastosowanie metod statystycznej analizy da-
nych empirycznych.

19W Polsce ankiety przesytane byly do Fundaciji Mlegtawej Przedsibiorczdici, a nastp-
nie odsytane do mnie.
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ten temat. W dalszych analizach statystycznycletanzi pod uwag jedynie te
przypadki, w ktérych narodowé okreslana byla jako polska lub norweska. Po-
zostate przypadki odrzucitam. Dokonywane analizzeprowadzane byly zatem
na 2 181 przypadkach, w ktérych 1 337 (61,3%) os6b s#odowdci polskiej,
a 844 (38,7%) narodowoi norweskiej. Niniejsze dane prezentuje tab. 2.

Gdy przeanalizujemy dane statystyczne z tych krajtowokae sk, ze
w 2006 roku, czyli roku, w ktérym przeprowadzatam swugelania empiryczne,
do norweskich szkét ponadgimnazjalnych ¢szrczato 26 556 uczniéw w wieku
16-19 lat [Norweski Urd Statystyczny: http]. W tym samym czasie do pol-
skich szkot ucgszczato 732 900 takich ucznidw [Gléwny blizStatystyczny:
http]. Wynika z tegoze przebadane przeze mnie osoby w Norwegii stanowity
3,2%, a w Polsce 0,2% populacji uczniow g¢szzajcych do szkokrednich.
Warto jednak podkgdi¢, ze nie odsetek stanowi o istokeoprzeprowadzonych
bada, lecz dokonany przeze mnie dobor préby.

Tabela 2. Narodowég badanej grupy

N Razem Narodowgc;’jl Y;I/sijtl:izn{/ccm analizach
N % N %
Polska 1 337 59 polska 1337 61,3
Norweska 844 37,2 norweska 844 38,7
Polska i inna 1 0,1 razem 2181 1p0
Norweska i inna 4 0,4
Inna narodow&: 52 2,3
Brak danych 28 1,2
Razem 2 266 10

Zr6dto: badania wtasne.

Jak przedstawitam powrgj, obywatelstwo jest kolegn zmienr, ktdra
uwzgkdnitam w metryczce kwestionariusza ankiety audytmjy Nie ledzie
jednak brana pod uwagv toku dalszych analiz statystycznych. Do obywatel-
stwa polskiego przyznatoesil 336 oséb, co stanowi (podobnie jak w wypadku
narodowdci) 59% badanej proby. Taki sam odsetek osob priyeyeh s do
narodowdci i obywatelstwa polskiego wskazuje na homogeriézrbadanej
grupy polskiej mtodzigy szkétsrednich. Do obywatelstwa norweskiego przy-
znaje st z kolei 871 oséb, co stanowi 38,4 % badanej prébyownupc te da-
ne do odsetka oséb, ktore oltedy swop narodoweé¢ jako norwesk, okazuje
sie, ze jest on wyszy, co — jak mzna bylo przypuszcza— swiadczy o wyst-



128

powaniu w grupie norweskiej mtodzie posiadajcej obywatelstwo norweskie
mimo innego pochodzenia narodowego. Niniejsze dane ptgzeabela 3.

Tabela 3. Obywatelstwo badanej grupy

Razem
Obywatelstwo N %
Polskie 1336 59
Norweskie 871 38,4
Polskie i inne 1 0,1
Norweskie i inne 5 0,2
Inne obywatelstwo 25 11
Brak danych 28 1,2
Razem 2 266 100

Zrodto: badania wiasne.

Rozkiad pici w badanych grupach przedstawéarnsistpujaco: w polskiej
grupie na dwoje dziewagt przypada jeden chtopiec, w norweskiej te proporcje
sa bardziej wyréwnanie. Dziewela stanowi prawie 53% badanej grupy,
chiopcy 45,4%. Przedstawia to tabela 4. Rozktadyat@recentowo zbime

z faktycznymi rozktadami pici w szkotaghednich, ponadgimnazjalnych w Pol-
sce i Norwegii.

Tabela 4. P 0osdb badanych

Pol.scy. Norwescy Pozosta.lle Razem
Plet uczniowie uczniowie przypadki®*
N % N % N % N %
Dziewczta 859 64,2 445 52,y 36 42,4 1340 59,1
Chtopcy 443 33,1 383 454 28 32,9 854 37,7
Brak danych 35 2,6 16 10 21 247 72 3,2
Razem 1337 10 844 1Q0 85 1p0 2 266 100

&) Czyli osoby deklaruice podwdjm narodowdé lub inm niz narodowéé polska albo
norweska.

Zr6dto: badanie wtasne.
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Kolejna zmienr, ktéra ma istotny wpltyw na dokonywane przeze mna-a
lizy, jest prezentowane przez respondentow wyznaaiezegolnie w kontékie
ich narodowséci. Ponad 85% miodzig polskiej utasamia s§ z wyznaniem
rzymsko-katolickim. Zaledwie 4,3% oléta sk jako osoby niewierge, a 4,2%
jako osoby poszukage swojej wiary. Odsetki pozostatych wy#ngie przekra-
czaty jednego procenta odpowiedzi. W przypadku méagznorweskiej rozktad
odpowiedzi, dotycxrych deklarowanego wyznania, wyd& zupetnie inaczej.
Ponad 28% przebadanych przeze mnie mtodych Norwegdwaje si za prote-
stantow. Niemal 23%poszukuje swojej wiary, a napne 21% uznaje siza
osoby niewierace. Zastanawia rowniefakt, ze prawie 16% mitodzigy norwe-
skiej stanowi osoby innego wyznania mipodane w kafeterii odpowiedzi.
Wsrdd ucznidéw norweskich dé wysoki (ponad 5%) jest rowniendsetek oséb,
ktére nie udzielity odpowiedzi na temat swojej wiadla mtodych Polakow wy-
niost on niewiele ponad 1%. Z niniejszych wynikOwtania s¢ obraz mtodych
Polakéw utasamiajcych sk z religia katolicka oraz mtodych Norwegow, kto-
rzy zdaj si¢ reprezentowdzdecydowas réznorodndé wyznaniovs. Powysze
wyniki prezentuje tabela 5.

Tabela 5. Wyznanie badanej grupy

Polscy Norwescy Pozostate R
Wyznanie uczniowie uczniowie | przypadki®’ azem
N % N % N % N %
Rzymsko-katolickie 1142 854 29 34 10 11,8| 1181 52,12
Prawostawne 11 0,8 10 1,2 5 59 26 1,15
Protestanckie 1 0,3 238 28,2 4 4,7 246; 10,9
Muzutmaskie 12 0,9 16 1,9 17 20,00 45 2
Judaistyczne /7 05 3 0,4 0 0 10 0,4
Inne 29 2,2 134; 159 9 10,6 172 7,6
Niewierzcy 58 4,3 176: 20,8 5 59 239 10,5
aioasé”k”icy swoje] 56 42| 193 229 10 11,9 259 114
Brak danych 1€ 13 45 5,3 25; 294 88 3,9
Razem 1337 100 844 100 85 100| 2 266 100

&) Czyli osoby deklaruice podwdjm narodowdé lub inm niz narodowéé polska albo
norweska.

Zr6dto: badania wtasne.
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Z powyzSz zmienn, powigzana jest kolejna, obrazep zaangsgowanie re-
ligijne 0os6b badanych. Analizif dane zawarte w tab. 6 oraz na wykresie 1
mozna zaobserwowaciekawy tendengi w ocenie swojego zaangavanie reli-
gijnego. Krzywa okrélajaca zaangswanie religijne uczniéw z Polski ma le-
wostronny charakter. Dominuje przettie zaangaowanie religijne (prawie
35%); jednak istnieje réwnieznaczny odsetek oséb, ktére ckag swoje za-
angaowanie religijne jako die (28%) oraz bardzo de (prawie 12%). U mio-
dych Norwegébw istnieje tendencja odwrotna. Co czyakreila swoje zaanga-
zowanie religijne jako bardzo stabe, stabe charaktgeyprawie 12% badanych
(pokrywa s¢ to z wynikiem grupy polskiej). Jak willazdecydowana wkszacsé¢
miodych Norwegow (prawie 25%) uznaje swoje zaaaganie religijne za bar-
dzo stabe. Prawie 33% nie udzielito odpowiedzi nayttanie. Niniejsze wyniki
zdap sie potwierdzé krazacy wsrod Norwegowzart, ze typowy przedstawiciel
ich kraju odwiedza k&iot 3 razy, dwa razy jest do niego wnoszony. Wymeki
zblizone @ réwniez do danych uzyskanych w Europejskich Scaga Warto-
sci, w ktérych Norwedzy oké&ani s jako naréd zsekularyzowany, Polacy
z kolei jako jedna z najbardziej zaangaanych religijnie nacji w Europie,
0 czym pisatam juw rozdziale 1.

Tabela 6. Zaangawanie religijne badanych

Polscy Norwescy Pozostate

Zaangaowanie uczniowie uczniowie przypadkit*) Razem
religiine N % N % N % N %
Bardzo due 157 11,7 29 34 13 15,3 199 8,8
Duze 379 28,3 44 5,2 17 20 440 19,4
Przecitne 466 34,9 188 22,3 8 9,4 662 29,2
Stabe 146 10,9 100 11,8 3 3,5 249 11
Bardzo stabe 83 6,6 208 24,6 7 8,2 303 13,4
Brak danych 101 7,6 275 32,7 37 43,5 413 18
Razem 1337 100 844 100 85 100| 2266 100

&) Tak jak w poprzednich wypadkachy ® osoby deklarape podwdjm narodowéé lub
inna niz polska albo norweska.

Zrédio: badania wtasne.

Kolejna zmienr, ktéra mae mie istotny wptyw na postawy etyczne mio-
dziezy wobec pracy, &jej wezeéniejsze déwiadczenia w wykonywaniu pracy.
Z wykresu 2 oraz z tab. 7 wynikae zdecydowana wksza¢ przebadanych
uczniow z Norwegii (prawie 75%) fupodejmowata jadé prac. Niespetna 23%
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badanych uczniéw takiego él@iadczenia nie miato. W Polsce ponad potowa
ankietowanych twierdzize nigdy jeszcze nie pracowata, a 46% do takickzaj
si¢ przyznaje. W norweskiej grupie na pytanie otwakerowane do miodzie-
zy, ktora ju pracowata, odpowiedziato prawie 98% ankietowany8(0osob),

w grupie polskiej za99% (611 osbb).

Wykres 1. Zaangawanie religijne polskich i norweskich uczniéw (W %

Zaangazowanie religijne respondentdw
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Zrédio: badania wtasne.

Wykres 2. Wczéniejsze déwiadczenia zwizane z pragpolskich
i norweskich uczniow (w %)
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Zrédio: badania wtasne.
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Tabela 7. Wczaiejszy kontakt z praczarobkow badanych uczniéw w Polsce i Norwegii

Doswiadczenie Pollscy. Norvyesgy Pozosta}le Razem
w wykonywaniu uczniowie uczniowie przypadki®
pracy zarobkowej N % N % N % N %
Tak 616 46,1 62¢ 74,6 40 460 1234 56,7
Nie 684 51,1 199 23,6 22 25|3 905 39,9
Brak danych 37 2,8 15 1,8 25 28,7 77 3,4
Razem 1337 100 842 100 87 1po 2266 100

) Tak jak w poprzednich wypadkachy ® osoby deklarafe podwoéja narodowéé lub
inna niz polska albo norweska.

Zrédio: badania wtasne.

Badania polskie prowadzone na przestrzeni lat 12029 wskazuyj, ze
wzrosta z 9% do 31% liczba gospodarstw, w ktoérychdziez podejmuje prac
zarobkow podczas wakacji [Wciorka 2009]. Ma to niemate zea@z. Podej-
mowanie dorywczej pracy ksztattuje bowiem w miodygibardziej pozytywn
i otwarty postav¢ wobec pracy podejmowanej w przyszp Miodziez jest bar-
dziej otwarta na mdiwos¢ samozatrudnienia oraz mnieg sibawia bezrobocia
[Strzeszewski 2000]. Z kolei z badaondaowych przeprowadzonych na zlece-
nie ,Gazety Wyborczej” przez firemSMG/KRC na miodzigy w wieku 19-26
lat wynika, ze prawie 80% miodych podejmowatozjuéznego rodzaju prac
zarobkow. Co czwarty ankietowany pracuje i uczy sbwnoczénie [egospo-
darka.pl: http]. W badaniach prowadzonych przez E.hilimvsk na mtodszej
grupie mtodziey — na ponad 18 tys. uczniow szkét wojewddztwa toelzd od-
setek pracuacych i ucacych seé réwnoczénie wyniost prawie 8%, a kolejne
3,8% przyznato si do pracy podczas wakacyjnych wyjazdéw [Michatowska
2009]. Jak widardzne badania prezentujluze rozbienosci w odsetku uczniéw
podejmuacych prag zawodow. Mozna jednak stwierdzj ze ten obszar ak-
tywnosci wydaje s¢ by¢ coraz bardziej znaazy w zyciu mtodziery.

W prowadzonych przeze mnie badaniach co czwartg szkoty sredniej
z Norwegii w przesztéci podejmowat prac w charakterze sprzedawcy
(28,87%) — kategoria ta jest najliczniejsza. Co dzigg9,91%) pracowat jako
barman lub kelner. Ogétem 6,5% badanych miodych Ngdwestwierdzito,ze
pracowato w charakterze pomocnika, ponad 5% wykofyweace poralkowe
lub spratajace. Ponad 6% ankietowanych (6,37% — 40 0sOb) prayziavy-
konywalo r@ne prace w celach zarobkowych. Pozostali badani asgkali
prace: pomocy kuchennej (3,26% — 20 o0s6b), praceneem (3,11% —
19 osbb), prace biurowe (2,45% — 15 0s6b), w charaktdraala (2,12% —
13 os6b), weall center(1,96% — 12 oso6b), na farmie, recepcji, w charakterze
instruktora sportowego czy opiekunki (po 1,63% —awiednio po 10 oséb).
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W fabryce, przy produkcji pracowato 7 badanych uoczniNorwegii (1,15%).
Inne zawody reprezentowane byly paajil%. Wsrdéd nich pojawity s¢ dwie
odpowiedzi, ktére wzbudzity moje szczegdblne zairgeveanie: jedna osoba na-
pisata,ze zarabiata prostytugjdruga,ze handlowata narkotykami. Jest to o tyle
ciekawe,ze w grupie polskiej miodziy licealnej réwnie znalazta s jedna
osoba piszca, i nieradem zarabiata w przeszim, i inna,ze handlem narkoty-
kami.

W analizach przebadangplskiej grupy mtodzigy licealnej na pierwszy
rzut oka widé, ze w przeciwiéastwie do mtodziey norweskiej, brak jednego
dominupcego zajcia, ktére wykonywali. Badani polscy uczniowie dotyzas
wykonywali r&ne prace zarobkowe. Prawie co dzigsizajmowat st rozno-
szeniem ulotek (9,33% — czyli 57 oso6b). Niemal 9 %ietowanych (8,84% —
54 osoby) w przeszici wykonywato najpopularniejszy x0d mtodziey nor-
weskiej zawOd sprzedawcy. Trzecim, najbardziej popyla zagciem, wyko-
nywanym przez polskmtodziez, byla praca w charakterze barmana lub kelner-
ki. Prag taka wykonywaty 44 osoby — ponad 7% tych, ktére podejmypweac:
zarobkow. Prawie 7% ankietowanych (41 os6b) wykonywalznggo rodzaju
prace fizyczn®, a kolejne 41 pracowato w rolnictwie: przy zbiorasarzyw
i owocédw lub opiekujc sk zwierztami. Ponad 6% (37 o0soOb) stwierdzitae
byto réznego typu pracownikami pomocniczymi. W grupie noikigismitodzie-
zy licealnej zblkony odsetek miodziy wyrazit taki poghd. Prawie 6%
(36 0s6b) wykonywato prachostessy, 35 0séb opiekowate dzietmi lub oso-
bami starszymi. A 33 osoby (5,4% grupy praagych miodych Polakow) wy-
konywato wiele zaj¢; 30 badanych (prawie 5%) pracowato wirégo rodzaju
ustugach, 25 oséb (4,1%) wykonywalo prace ogrodniezeékolejne 4,25%
(26 0so6b) sezonowe; 20 0s6b (3,3 %) pracowato w kteara osoby sparaja-
cej. 19 os6bh, stanowdych ponad 3% pracagych oséb w badanej przeze mnie
polskiej grupie zatrudnionych byto przy pracach oetowych. Rzadziej wy-
mienianymi zagciami byly: praca biurowa (9 0s6b — 1,5%); praca z komputerem
— tworzenie stron internetowych; grafiki komputespréwniez 9 oséb); praca
w charakterze pomocy kuchennej (8 oséb — 1,31%)jeladie korepetyciji
(7 0s6b — 1,14%); praca w charakterze przehosramaskotki oraz pomocy ho-
telowej (po 6 0s6b — prawie 1%). Najrzadziej mtodzigymieniata takie zafia
jak: wolontariat, praca trenera sportowego orazall center (po 5 oséb —
0,82%). Po 4 osoby pracowaly przyrae i w charakterze ankietera. Réwnie
4 osoby dobitnie zaznaczyly (podkiagac wykrzyknikiem), ze ich prag jest
nauka. Po 3 osoby zarabialy jako DJ’e lub w charaktechroniarza. Pozostate
18 os6b wykonywato inne prace.

20 7daje sobie sprawze wymienione wcziej prace réwnie maj charakter pracy fizycz-
nej. To pytanie miato jednak charakter otwarty,sppwodowatoze mtodzie spontanicznie do-
konywata kategoryzacji wykonywanej przez siebiecpraPostanowitam zatem nie ingerawa
zanadto w dokonane analizy i przedstajei jak najdoktadniej. Mlodzieumieszczona w tej kate-
gorii postwzyta skt wkasnie takim stopniem ogolroi.
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Spoghdajac na profil wykonywanych prac widaze polska miodzie pre-
zentuje znacznie szerszy wachlarz wykonywanyclkézaarobkowych w po-
réwnaniu do grupy miodzig norweskiej, pomimo tegage statystycznie mniej
0s6b wykonywato w przeszoi prac zarobkov.

Podsumowujc, chciatabym podketi¢, ze przedstawione w niniejszym
podrozdziale informacje, w szczegbtowy sposéb ukarujcechy miodzigy,
wydaja mi sk niezmiernie istotne dla dokonanych i oméwionychdalszych
rozdziatach analiz.



Rozdzial 6

POSTAWY MLODZIE ZY SZKOt PONADGIMNAZJALNYCH
WOBEC PRZYSZLEJ PRACY — WYOBRA ZENIE O SOBIE
JAKO PRZYSZtYM PRACOWNIKU

Celem niniejszego rozdziatu, i kolejnych dwéch, Eeprezentowanie ana-
liz odnosacych sk do wyobraenia uczniéw siebie, jako pracownika i do wy-
obrazenia firmy, w ktorej uczniowie szkét ponadgimnamjath chcieliby pra-
cowa. Chciatabym jednak rozpogz ten rozdziat od operacjonalizaciji poia
postawy.

Problem postaw i opinii wydajeeskluczowy w dokonanych przeze mnie
analizach. Z tego wzgllu mae dziwi, ze zostaje on poelly dopiero w tym
miejscu. Analizujc problematyk niniejszego opracowania, dosztam jednak do
wniosku, ze umieszczenie rozdzialu, dotycego bad& nad postawami obec-
nych i przysztych uczestnikdéwycia gospodarczego na wgte prezentowanych
bada empirycznych, da nidiwosé nie tylko bardziej zrozumialej operacjonali-
zacji pog¢ postawai opinia, ale réwnie ptynnego i logicznego podsumowania
dokonanych wczmiej analiz.

6.1. Operacjonalizacja pog¢ postawa i opinia

Powstato wiele definicji, ktére skupigpic na poszczegolnych problemach
zwiazanych z operacjonalizactych pog¢. Najpowszechniej przytaczana jest
sformutowana w 1947 r. przez M. B. Smitha definigyaktérej autor wyodgb-
nit zasadnicze skladnikpostawy Skiladnik afektywny — okétajacy emaocije
i uczucia zwazane z jej obiektem, sktadnik poznawczy — élajacy formuto-
wane opinie na temat obiektu postawy oraz sktatietkawioralny [Smith 1947:
507-523]. Podégie strukturalne do postrzegania postawy, zapropanew
przez Smitha, jest domirige w naukach spotecznych [Aronson, Wilson, Alert
1997; Katz, Stotland 1959:428-429 [za:] Nowak 197322]. M. Rokeach za-
proponowat, bypostave rozumiet jako wzgkdnie trwah organizacje przekomna
(belief§ dotyczicych pewnego przedmiotu lub sytuacji, predyspatiupas do
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reagowania na nie w oldleny sposob [Rokech 1966:529-550; Nowak 1973:
21-22].

Dla definicji postaw mgna znalé¢ wspoélny mianownik. Zawsze postawa
posiada okrgdony przedmiot odniesienia (osolg, rzecz lub ceat) oraz ma
zawszesubiektywny charakter. W wiekszaci klasycznych definicji akcentuje
sie rowniez jej wzgledna trwaltcsé, z ktdm wiaze sk okreslona reakcja emocjo-
nalna i behawioralna.

W nowszym podégiu [Bohner, Wanke 2005] podidta sk, ze postawy
moga obejmowat reakcje afektywne (wczéniej zwane komponentem emo-
cjonalnym), behawioralne i poznawcze (wcZaiej zwane odpowiednio kom-
ponentem behawioralnym i poznawczym)Takie przedstawienie definicji po-
stawy utatwia jej rozpatrywanie jako formy prezemémych emocji, zachowia
badZz sposobu milenia na temat jej obiektu. Te trzy kategorie pogtamog
zatem funkcjonowawspdlnie, ale rbwnieroziacznie.Mozna takze postrzegs
postawe w najbardziej ogolny sposob jako stosunek danej oby do obiektu
postawy. W takim podejciu unika s¢ wszelkiego rodzaju metaanaliz, skuptaj
sie na istocie badanego problemu.

6.2. Badanie postaw

Naukowcy nie g zgodni, co do sity zvizku miedzypostawg a zachowa-
niem. Z jednej strony istnigjliczne badania, potwierdzgie mocny zwjzek
miedzy deklarowas postavs a zachowaniem [Nowak 1973:52], z drugie§,za
Zz bada przeprowadzonych przez |. Ajzena i M. Fishbeingzéh, Fishbein
1970:466-487] wynikaze korelacje pongdzy postawami a zachowanierp s
bardzo stabe. Ow rozrzut wynikéw badempirycznych zmusza do postawienia
pytania, kiedy postawa me by predykatorem zachowania, a kiedy nie.
T. Eckes i B. Six [Eckes, Six 1994: 53-271 [za:] Bahh#anke 2005], prébu-
jac na nie odpowiedzie dokonali obszernej metaanalizy baddotyczcych
postaw. Przeanalizowali badania nad postawami actafl972—1990. Przy po-
dziale poszczegoélnych badae wzgédu na prezentowarpostaw i zachowanie
doszli do ciekawych wnioskéw. Istnieje zmieshav mazliwosci przewidywa-
nia zachowania na podstawie prezentowanych podajwyzsze korelacje wy-
stepuja pomkdzy postawami a zachowaniami, Zmanymi z dziataln€cia spo-
teczno-polityczn (wspotczynnik korelacji 0,7) oraz ze spwaniem substanciji
psychoaktywnych (0,55). Z dokonanych przezzgjywymienionych autoréw
analiz wynika rownig, ze zwhzek postaw i zachowiadotyczicych pracy jest
niski i wynosi jedynie 0,25. Inne badania wskazuge postawy wobec pracy
i zainteresowa zawodowych [Arvey, Bouchard, Segal, Abraham 1989:187—
192] oraz religijnéci sa warunkowane genetycznie [Waller, Kojetin, Bouchard,
Lykken, Tellegen 1990:138-142].
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Pojawia st zatem pytanie, czy jest sens dokonywania analiazamych
Z postawami mtodziey wobec pracy w sytuaciji, gdy nie jestey w stanie na
ich podstawie wnioskowao przysztych zachowaniach pracowniczych? Argu-
mentem przeciwko tego typu badaniom jestdeas w jakinmzyjemy, nazywany
przez Z. Baumana i innych postmodernistglynrng nowoczesniq, w ktorej
nic nie jest state: ani postawy, ani zachowaniavaricici preferowane przez
dane spoteczstwa czy kegi kulturowe. Zgodnie z wynikami baflaméwia-
cymi o genetycznie uwarunkowanym dziedziczeniu awsivtaciwsze byloby
badanie postaw i zachowaodzicow i na tej podstawie wnioskowanie o posta-
wach i przysztych zachowaniach mtodzie Z drugiej strony teoria waroi
postmaterialistycznych, zaktadap wplyw socjalizacji na prezentowanie
w wieku dojrzatym okrdonych wartdci, pokazuje, 2 okres mtodéci maze
miec istotne znaczenie w tym procesie. Ma zatem przypuszozaze podobnie
bedzie s¢ dziato z postawami etycznymi, rOwnigymi, zwigzanymi zzyciem
zawodowym [Inglehart 2006:334—-348].

Nie naley wigc ignorowd znaczenia badanad postawami samej mtodzie-
zy dla zdiagnozowania stanu jej kondycji moraln@yiadomdci etycznej. Tego
typu badaniasistotne nie tylko dla socjologéw czy psychologéve alog by¢
réwniez znacace dla pedagogbéwalz metodykoéw, przygotowagych progra-
my edukacyjne, ktérych celem jest ksztalttowanietylico wiedzy, ale réwnig
postaw miodzigy.

Nie ulega jednak wtpliwosci, ze zawsze silne postawy Epszymi predy-
katorami zachowania histabe [Petty, Krosnick 1995 [za:] Bohner, Wanke
2005]. Na relacyjn& postaw do okrdonego stanu rzeczy, zjawiska, zdarzenia,
swiatopoghdu, zachowania wskazuje réwniB. Mazurek-Kucharska. Zauva,
ze W naukach spotecznych powszechne jest opisywamséaw wobec pracy
oraz innych wymiaréw zastanejad# potencjalnie mogcej zaistnié rzeczywi-
stasci spotecznej [Mazurek-Kucharska 2009:13].

Postawy maj wptyw na zachowanie, istnieje jednak i zales¢ odwrotna.
Okreslone zachowania rowntemogy mie¢ wptyw na ksztattowanie sii zmiarg
postaw. Zdaniem D. T. Regana i R. H. Faziggwdadczenia behawioralne po-
woduja powstawanie postaw, charakterymyjch sé wieksz klarowndcia, sta-
toscia i pewndcia, niz te, uksztattowane jedynie w toku nabywania inforjnac
o obiekcie postawy. Uwa sk, ze postawy, ktére powstaty w oparciu o nabyte
dodwiadczenie, $ silniejszym determinantem przysziego zachowaniagfRr,
Fazio 1977:28-45]. Jakigst ptynie wniosek? Znag¢ postawy etyczne miodzie-
zy wobec przysztej pracy zawodowej i jej otoczemiatytucjonalnego, natg
nie tylko przekazywawiedz, jak w sensie etycznym powinna funkcjondéwa
jednostka i jej organizacja, ale réwnierykorzystd metody o dziatania, ktore
pozwoh ksztattow#& pozadane przez nas zachowania. To stwierdzenie wydaje
sig niezmiernie istotne, gdy por§limy o postawach miodzig i mozliwosci ich
zmian, szczeg6lnie w kont@de postaw etycznych. Otoczenie spoteczne ma
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zasadniczy wptyw na ksztattowanie postaw cztowidkaekszai¢ z nich ksztal-
towana jest we wczesnym okresgigcia. Rodzina srodowisko szkolne, stano-
wiace najwaniejsze grupy odniesienia, magasadniczy wptyw na ksztattowa-
nie postaw cztowieka. Caly proces socjalizacji op@st na zaprezentowaniu
miodziezy whasciwych metod pogpowania i dziatania. Wydajeesjednak,ze
modelowanie postaw w dziataniu, przetrenowanie odpdmich zachowa

i reakcji na sytuacje trudne z etycznego punktu iz, ma o wiele bardziej
znacacy wplyw na ksztattowanie odpowiednich postaw, tym bajdzéedobrze
wyéwiczone, dosipne postawy ufatwiaj efektywne podejmowanie decyzji.
Tym problemem zagjam sk w rozdziale 1, dotyecym moralndci i socjaliza-
cji, i w rozdziale 4, w ktérym skoncentrowatang sia etyce pracownika i jego
otoczenia instytucjonalnego. Zdaniem H. Malewskiéglwbadaczy utzsamia
proces ksztattowania postaw z procesem socjaliz&cjMika przytacza opinie
Proshhansky’ego i Saldenberga, ktorzy twigrdz o efektywnie przeprowa-
dzonym procesie socjalizadjiviadczy zinternalizowanie waroi, przekona

i postaw najbardziej typowych dla systemu spotecaneg ktérym dana jed-
nostka zostata wychowana i w ktorymyje [Mika 1973:213]. Z kolei
H. C. Kelman uwaa, ze internalizacja postaw jest pofhyie zakaczona, gdy
jest zgodna z systemem waitb konkretnego cziowieka [Kelman 1961 [za:]
Mika 1973:217].

Zdaniem G. Hereka postawy peiniole utylitarma i adaptacyja [Herek
1986:99-114]. Kategoryzajsrodowisko na podstawie posiadanej wiedzy i to-
warzysacych temu emocji. Pomagajym samym rozpozita co jest dla nas
dobre, a co zle. S. Shavitt dodaje, wyrazanie okrélonych postaw pomaga
utrzyma okreslone relacje spoteczne, ale réwnimaze shwyé pokazaniu wia-
snej indywidualnéci. Postawy mog zatem petrd funkcje tozsamdci spotecz-
nej [Shavitt 1989:311-337 [za:] Bohner, Wanke 200p:G. Béhner i M. Wén-
ke podkrélaja, ze postawy mog spetnid réwnoczénie wszystkie zaprezento-
wane funkcje [Bohne, Wanke 2005].

Wielu badaczy skupiagiw dosy znacacym stopniu na strukturze posta-
wy. W dokonywanych analizach wyaethniaja komponenty emocjonalne, po-
znawcze i behawioralne. Warto jednak podkiée ze sam S. Nowak postrzega
komponenty postawy jako silnie ze ggiiowiazane, a wyodinianie ich drog
analityczr, uwaza za niezmiernie skomplikowanélickszg¢ ludzi ,ma po pro-
stu postaw” wobec danego przedmiotu, to jest akomy system predyspozyciji
do r&norodnego na reagowania i to agsto zarbwno poznawczego, jak emo-
cjonalno-oceniajcego, jak te i behawioralnego, przy czym:zme te elementy
daswiadczane & tqcznie w sensie wspdlnoty ich przedmiotowego odmiisi
[Nowak 1973:25].

Tak tez wygladaja badania nad postawami przysztych uczestnikfaia
gospodarczego, obecnych uczniéw szkét ponadgimmgzjalw Polsce i Nor-
wegii, ktére przedstawipontizej.
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Rozpocze od przedstawienia analiz, dotycych deklarowanych postaw
miodziezy szkét ponadgimnazjalnythwobec przysziej pracy zarobkowe.
Zgodnie z zalgeniami przedstawionymi w eg&ci teoretycznej, o wysokim po-
ziomie etyki pracownikdwiadczy beda: negatywny stosunek do tapowkarstwa,
dochowywanie poufrii informacji, poszanowanie whas§w firmy, poszano-
wanie sprztu komputerowego i oprogramowania firmy, szacunek ldilentow
i wspotpracownikow, niepodejmowanie pracy u konkujiemieuzywanie §rod-
kéw psychoaktywnych.

Aby dokond ich weryfikacji, przeprowadzitam eksploracyjmanaliz ze-
branego materialu badawczego, a ¢gase, zakladajc interwatowd¢ uzyska-
nych pomiaréw, wykorzystatam analizvariancji (ANOVA), ktoérej celem, po-
dobnie jak w poprzednich rozdziatach, byto testowasiotndgci réznic pomk-
dzy srednimi zmiennych zaimych.

6.3. Pt& miodziezy a prezentowane przez rj postawy
wobec przysztej pracy

Analizy swoje rozpoczynam od zweryfikowania hipgtemowiacej
0 wplywie pici na postawy wobec przysziej pracy zawodowe;.

H1 — Dziewczta, w poréwnaniu z chtopcami, charakteryzup si¢ bardziej
etycznymi postawami wobec przysztej pracy.

W toku wykonanej analizy wariancji otrzymatam rasface wynikf:

= Przyjmowanie i przekazywanie kotkry majtkowych: F(2,2180)
= 12,752, p < 0,0001;

» Poufnd¢ informacji: F(2,2180) = 2,511, p < 0,0810;

= Poszanowanie whaskad firmy: F(2,2180) = 13,518, p < 0,0001;

= Poszanowanie spfi komputerowego i oprogramowania firmy:
F(2,2180) = 1,374, p < 0,2530;

= Stosunek do klientéw i wspétpracownikéw: F(2,2180),554, p < 0,2110;

LW tym i nastpnych rozdziatachdule postugiwata si naprzemiennie zwrotami: uczniowie
z Polski, uczniowie z Norwegii, uczniowie szkbédnich, uczniowie szkét ponadgimnazjalnych,
licealisci. Niniejsze analizy odnogzsic ZAWSZE do uczniéw uczszczapcych do szkét po-
nadgimnazjalnych (liceéw ogdéinoksztatgcych, licebw zawodowych) w tych krajach Jedno-
czesnie, w analizach, zgodnie z tym co przedstawitamordziale 5 uwzgidniam mtodzie naro-
dowdici polskiej lub norweskiej, a z analiz dotgcgchzaangazowania religijnego wykluczytam
mtodziez deklarujica brak wiary i poszukuaia swojej wiary.

2F jest testem Fischera, okiaacym istotné¢ réznic pomkdzy srednimi. W nawiasach
podane s stopnie swobody, poza nawiasem, po znaku = ¥@tstu F oraz podany dla niego
poziom istotnéci. Okrellaja one, czy wariancja rilzygrupowa jest bardziej istotna od we-
wnatrzgrupowej.Schemat wykonywanych czynngci, zwiagzanych z przeprowadzaniem anali-
zy wariancji jest taki sam dla wszystkich wykonywarch przeze mnie analiz.
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= Praca réwnoczmie w dwdch konkurencyjnych firmach: F(2,2180) =
6,094, p < 0,0002;
= Uzywaniesrodkow psychoaktywnych: F(2,2180) = 3,700, p < 0,0240.

Z niniejszych analiz wynikaze w trzech z siedmiu obszarow istniej roz-
nice miedzy dziewcztami a chtopcami w postawach wobec przysziej pracy
zawodowej. Obszarami, w ktérych ptewptyneta na owe rénice, s: przyjmo-
wanie i przekazywanie korggi maptkowych, poszanowanie wtassw firmy
oraz praca réwnoczeie w dwdch konkurencyjnych firmach. W pozostatych
obszarach rinice nie okazaly siistotne statystycznie.

Pierwszym z obszaréw jeptzyjmowanie korzysci majatkowych. Wigk-
szG¢, zaréwno dziewet jak i chtopcow twierdzize mae przyjmowa korzy-
$ci majatkowe, jezeli bedzie to w zgodzie z zasadami, patyjmi w danej spo-
tecznaci. Odsetek chtopcéw podziedalych tak opinie jest jednak wyszy od
odsetka dzieweit (odpowiednio 70% i prawie 62%). Chtopcy ®wnoczénie
cze$ciej bardziej zdecydowani w swoich opiniach. elkéza¢ mtodzieey ma
réwniez zamiar przyjmowa prezenty, jeeli beda takie oczekiwania w stosunku
do nich, ché odsetek chtopcéw podziedayych tak opinie jest wyszy od od-
setka dziewcg (odpowiednio 68% i 54%). Rownieczsciej chlopcy nk
dziewczta (odpowiednio 43% i 28%) magamiar przyjmowaé korzysci, jezeli
takie dziatania &da zgodne z zasadami paacymi w ich spotecznizi.

Wykres 3. Postawy wobec przyjmowania i przekazyadoirzysci magtkowych,
wedtug pici (w %)

Brak od| iedzi m Zdecy ie sig d; Raczej sig zgadzam W Raczej sig nie zgadzam  m Zdecydowanie sig nie zgadzam

(1) Bede przyjmowal(a) prezenty od moich klientow, Chiopey
jezeli bedzie to w zgodzie z zasadami panujacym
w ich spolecznosci. Dziewczeta

(2) Jezeli bedg choial(a) przekona Kienta do mojej ~ CMOPCY

propozycji, to na zachete przekaze mu prezent.
Dziewczeta

(3) Bede przekazywal(a) prezenty moim klientom, Chiopey | N2
jezeli bedzie to zgodne z zasadami panujacymi
wich spolecznosci. Dziewczeta | [NEEGIGIM
(4) Bede przyjmowal prezenty od Klientow, jezeli takie beda Chtopcy _ 448 _m
ich oczekiwania w stosunku do mnie.
Dziewczeta [IESISIM 38,9 =

Zr6dto: badania wtasne.

Z analiz wynika,ze zarowno w zakresie przyjmowania, jak i przekazy-
wania korzysci majatkowych dziewczta czsciej niz chtopcy deklaruja
dziatania zgodne z zasadami etycznymi w tym zakresie.
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W kolejnym obszarze —poufnosé informacji — postawy dziewcat
i chtopcow nie r&nig sig istotnie statystycznie Wigkszas¢ ucznidw szkot
srednich deklaruje af¢ dochowywania tajemnicy zawodowej, gdgdhie tego
wymagat pracodawca, rowrigesli chodzi o rozmowy z rodzin Jednak mto-
dziez szkétsrednich zaznacza tad, iz gdy kedzie czula potrzebkonsultacji
w sprawach zawodowych z kinkompetentnym, to nawet gdydrie to zabro-
nione — nie omieszka tego zrébi

Trzecim obszarem, poddanym analizie, jesszanowanie wlasnéi fir-
my. Przeprowadzona analiza wariancji oraz wykonaost hoctest Hochberga
ujawnity istotng¢ na poziomie p = 0,001 (zob. wykres 4). Dziegtazczsciej
deklarup oszczdzanie energii w pracy (86%)mchtopcy, wréd ktdérych 79%
zaklada tego typu dziatania. Potowa chlopcéw zaraidmrzysté z telefonu
komdrkowego w celach prywatnych. Ten pmbbodziela prawie 45% dziew-
czat. Dziewczta czsciej niz chtopcy (odpowiednio 64% i 54%}) sv sposob
zdecydowany przekonange keda dbaty o posiadany w przyszk samochdéd
stizbowy. W kacu, dziewcgta rzadziej ni chtopcy zamierzaj wynost do
domu materiaty biurowe dolace wtasnécia firmy. Z powyzszych deklaraciji
wynika, ze dziewczta prezentuja bardziej etyczne postawy w stosunku do
podejmowanej w przyszidci pracy w zakresie poszanowania wilasioi
firmy .

Wykres 4. Postawy wobec poszanowania wiésinfemy, wedtug pici (w %)

Brak odpowiedzi  ® Zdecy ie sig | Raczej sig zgadzam ™ Raczej sig nie zgadzam  m Zdecydowanie sig nie zgadzam
Chiopey | B ES A IS

Dziewczeta

(1) Nie bede gasil(a) $wiatla w pracy, czy zamykal(a)
komputera, bo rachunki za prad i tak bedzie placi¢ firma.

(2) Bede korzystac z telefonu sluzbowego Chiopey

w celach prywatnych.
Dziewczeta

(3) Jezel bedg posiadal(a) samochéd sluzbowy,  COPSY
to dbac bede o niego jak o méj prywatny.
Dziewczeta

Cht
(4) Gdy wyniosg z firmy materialy biurowe, to nikomu nie opcy

ubedzie, a ja przynajmniej z tego skorzystam.

Dziewczeta

Zrédio: badania wtasne.

W zakresieposzanowania sprgtu komputerowego i oprogramowania
firmy nie wida¢ réznic istotnych statystycznie w prezentowanych postawhc
dziewcat i chtopcow. Miodziez wydaje s¢ prezentowé umiarkowanie pozy-
tywna postave. Wieksza¢ zgodzi s¢ ha ograniczenia w korzystaniu ze sz
komputerowego. Uczniowie szkd@rednich raczej nie zamieraajkorzysta
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w pracy z komunikatoréw, czatéw ani nie mapmiarusciaga® filméw czy pli-
kéw MP3. Maj jednak problem z tym, czy uzhi@wentualn kontrok nad do-
stgpem do komputera i Internetu za naruszenie ich swobod oblgkiah.

Kolejnym, bardzo wznym obszaremiwiadczcym o postawach miodzig
wobec przysziej pracy zawodowej jgef stosunek do Kklientéw i wspéipra-
cownikbéw. Z przeprowadzanych analiz statystycznych wynika,nie ma
w tym zakresie r&nic pomiedzy dziewcztami a chtopcami Zdecydowana
wieksza¢ ucznidw szkékrednich ma zamiar zachowyaie kulturalnie wobec
klientoéw i wspotpracownikow, dziatag w zgodzie z zasadami ustalonymi przez
firme. Mlodziez zgodzi s¢ rowniez z podigtymi przez firng dziataniami w razie
niekulturalnego zachowania.

Kolejny obszar —praca réwnoczénie w dwdch konkurencyjnych fir-
mach — w istotny sposéb #dicuje postawy dziewez i chtopcéw, co udowod-
nit przeprowadzonyost hodest Hochberga (p = 0,021). Zdecydowanigciej
chtopcy (prawie 43%) nidziewczta (28%) zamierzajdorabi& na czarno, wy-
konujac t¢ sama prag, co w firmie (zob. wykres 5). Bardzo podobne twierdzenie
do poprzedniego, sformutowane inaczej, uzupehitétealy odpowiedzi na py-
tanie wczéniejsze; 60% chiopcdéw i 70% dziewatztwierdzi, ze nie ledzie
w tym samym czasie pracodaa czarno i legalnie. Podobny odsetek badanych,
siegajacy 42% u dziewcat i prawie 44% u chiopcéw uwvka, ze zakaz pracy
w dwoch konkurencyjnych firmach jest naruszeniem ks obywatelskich.
Mozna zatem powiedzie ze wiekszas¢ mtodziezy szkét ponadgimnazjalnych
uznaje zakaz pracy u konkurencji za oczywisty.

Wykres 5. Postawy wobec pracy w dwoch konkurenafirfirmach, wedtug pici (w %)

Brak odpowiedzi W Zdecydowanie sigzgadzam 1 Racze sig zgadzam W Raczej sig nie zgadzam 1 Zdecydowanie si nie zgadzam

(1) Bede dorabial(a) na czarno wykonujac prace, Chiopey ‘ - 200 _
ktora rownoczesnie bede wykonywacé pracujac

legalnie dajakiejs frny  Dziewczeta | |EHIINZZ 0N INEEEI TSN
(2) Nie bede w tym samym czasie pracowal(a) Chiopcy ‘ o290
na czarno i legalnie.
—

(3) Jezeli bede znajdowal(a) sie w trudnej sytuacii Chtopcy ‘_ 337
materialnej, to pomimo zakazu pracy
w 2 konkurencyjnych firmach podejme taka prace. ~ Dziewczeta | [NEGIGNN 35,6

(4) Jezeli ktos zabroni mi pracowaé Chiopcy ‘ - 28,1
w 2 konkurencyjnych firmach rownoczesnie, [

to potraktuje to, jako ograniczenie moich swobod Dzi t
obywatelskich. HewezRS ‘ -

28,0

Zr6dto: badania wtasne.

Ponad potowa uczniéw szkétednich (52%) deklarujeze ma zamiar pra-
cowa w dwdch konkurencyjnych firmach w razie probleméiwansowych.
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Podsumowupc, mazna stwierdzi¢, ze dziewczta deklaruja bardziej etyczne
postawy od chtopcéw w zakresie pracy w dwéch konkencyjnych firmach.
Chiopcy czsciej dopuszczaj taka mazliwosé, cha i dziewczta dopuszczaj
taka mozliwos¢ w sytuacji problemow finansowych.

W zakresie uywania substancji psychoaktywnych brak jest rénic
istotnych statystycznie w postawach prezentowanyclprzez dziewczta
i chtopcow. Zdecydowana wksza¢ miodziery szkolnej stawia sobie bardzo
wysokie wymagania, oczekiwania w tym zakresie, deldar ze nie pozwoli
sobie na wypicie alkoholu w pracy ani nazgaanie narkotykéw, nawet §k
pozwolitoby to lepiej wykonywé& obowizki zawodowe. Wikszai¢ podziela
réwniez opinie, ze nie pozwoli sobie na picie alkoholuzgdi ten kedzie miat
wplyw na petlnione obowkki zawodowe, a co wtej, mtodzie deklaruje,ze
nie pozwoli sobie na to, by pra¢jdo pracy na kacu. Mma zatem stwierdgj
ze wiekszag¢ miodziezy szkét ponadgimnazjalnych deklaruje bardzo etyczn
postave w zakresie spgywania substancji psychoaktywnych.

Z powyzszych analiz wynika,ze dziewcgta r&niag sig od chtopcéw
w trzech z siedmiu obszaréw, w ktérych réwncoie deklarowaty ogciej
bardziej etyczne postawy. Nakedo nich: przyjmowanie i przekazywanie ko-
rzysci majtkowych, poszanowanie wiasiud firmy oraz praca w dwéch konku-
rencyjnych firmach. Brak jest zic w postawach dziewgtzi chtopcow w za-
kresie poszanowania spta komputerowego. Miodziew tym obszarze prezen-
tuje ambiwalentne postawy. Uczniowie szkétdnich deklary rowniez che¢
respektowania poufsoi informacji. W zakresie aywania substancji psychoak-
tywnych oraz stosunku do klientow i wspotpracownikintodziez licealna sta-
wia sobie bardzo wysokie wymagania. Podsumaegyuimazna stwierdz, ze
pte¢ wywiera zréznicowany wpltyw na prezentowane przez miodzieposta-
wy wzgledem przyszidgci pracy zarobkowej, a tym samym mana potwier-
dzi¢ hipoteze H1.

6.4. Narodowd¢ mtodziezy a prezentowane przez rj postawy
wobec przysztej pracy

Kolejna hipoteza odnosi ido narodowsci uczniéw szkét ponadgimna-
Zjalnych. Zgodnie z przedstawionymi weéeai teoretycznej i w rozdziale meto-
dologicznym zateeniami, narodow& w dobie globalizacji nie powinna istotnie
wplywaé na odmienn& prezentowanych postaw, szczegoélnie gdy poréwnuje
sie narodoweéci z tego samego europejskiegedur kulturowego. W zvaizku
Z tym postawitam nagpujaca hipotez badawcz:
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H2 — Polscy i norwescy uczniowie szkét ponadgimnazjgich nie roznia Sie
znaczco w swoich postawach wobec przysziej pracy.

W celu weryfikacji niniejszej hipotezy, pogilam sk analiz wariancji.
W efekcie przeprowadzonych analiz otrzymatamggagice wyniki:

= Przyjmowanie i przekazywanie kokry majptkowych: F(2,2180) =
3,020, p < 0,049;

= Poufna¢ informaciji: F(2,2180) = 0,780, p < 0,458;

= Poszanowanie whaskad firmy: F(2,2180) = 30,863, p < 0,001;

= Poszanowanie spyi komputerowego i oprogramowania firmy:
F(2,2180) = 10,032, p < 0,001;

= Stosunek do klientéw i wspotpracownikéw: F(2,2180) 758, p < 0,003;

= Praca réwnoczmie w dwdch konkurencyjnych firmach: F(2,2180) =
2,619, p < 0,073;

= Uzywaniesrodkow psychoaktywnych: F(2,2180) = 153,950, p < 0,001.

Z niniejszych analiz wynikaze w trzech obszarach istnjdpardzo istotne
réznice statystyczne mailzy polskimi a norweskimi uczniami szkét ponadgim-
nazjalnych. Nalga do nich: poszanowanie wiasweo firmy, stosunek do spgu
komputerowego i oprogramowania firmy oraz/wanie srodkdw psychoaktyw-
nych.

Pierwszym z poddanych analizie obszarow $gssunek do przyjmowania
i przekazywania korzysci majatkowych. Przeprowadzona analiza warianciji
nie ujawnita réznic istotnych statystycznie w postawach poradzy badam
grupa polskich i norweskich licealistow Miodziez szkolna deklarujeze bg-
dzie zaréwno przyjmowa jak i przekazywa korzyéci mapatkowe, jezeli takie
dziatania nie bda sprzeczne z zasadami parmyjmi w danej kulturze. Bardziej
sceptyczna jest co do podejmowania takich daisdacelu polepszenia wspot-
pracy z klientem. Mizna jednak uzna ze postawy zaroéwno uczniéw polskich,
jak i norweskich w zakresie przyjmowania i przekaapia korzyci maptko-
wych pozostawiajwiele dozyczenia.

Kolejny obszar —poufnos¢ informacji — nie rénicuje postaw polskich
i norweskich licealistow, co potwierdza przeprowatz@naliza wariancji. Mto-
dziez deklaruje,ze nie ledzie rozmawia na tematy dotyege pracy poza mu-
rami firmy, szczegolnie, gdy tego sobiedhie zyczyt pracodawca. Deklaruje
réwniez, ze nie ledzie prowadzita tego typu rozméw z rodzindednak, gdy
uzna to za stusznegdizie sk konsultowé z osobami kompetentnymi spoza fir-
my, nawet jak bdzie to zabronione. Mma zatem powiedzieze mtodzie chce
dostosowa sig do oczekiwa firmy w zakresie dochowywania tajemnicy zawo-
dowej, lecz daje sobie prawo do dzialsiezgodnych z obowkujacymi zasa-
dami, gdy uzna to za stuszne.

W zakresieposzanowania wiasngci firmy istniep istotne statystycznie
roznice postaw mdzy polskimi a norweskimi uczniami szkot ponadgizjak
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nych. co uwidocznigpost hoatest Hochberga (p = 0,001). ¥Ksza:¢ mtodziezy
ma raczej zamiar oszgizat prad w pracy. Deklaruje to prawie 83% norweskich
uczniow i 81% uczniéw polskich. Opinie miodzjesa spolaryzowane, jeli
chodzi o korzystanie z telefonéw ghowych w celach prywatnych. Takie dzia-
tanie deklaruje ponad polowa norweskich licealis{@rawie 52%) oraz prawie
44% polskich. O samochdd ghowy zamierza dliajak o swoéj wiasny zdecy-
dowana wiksza¢ badanych — prawie 93% ucznidéw norweskich i 88%kicis
Jednak i tym razem wkszy jest odsetek mtodych Polakéw, zdecydowanie-prze
konanych o tymgze tedzie szanowawtasnaé firmy, jaka jest samochdd. Co
czwarty polski licealista i ponad 57% licealistowrweskich zamierza wyndsi
do domu materiaty biurowe, widz w tym ma4 szkodliwg¢ spoteczn. Pod-
sumowujac, mazna stwierdzié, ze w zakresie dbania o wiasnig firmy
uczniowie szkét ponadgimnazjalnych prezenty umiarkowane postawy
etyczne, ché nieco lepiej wypadaj polscy uczniowie, ktorzy cesciej sa
bardziej przekonani do dziatah, zwigzanych z poszanowaniem wiasioi
firmy .

Wykres 6. Postawy wobec poszanowania wtésinarzysztej firmy, wedtug narodowoi (w %)

Brak odpowledzl  mZdecydowanle slg zgadzam Racze] slg zgadzam  m Racze] slg nle zgadzam  m Zdecydowanle slg nle zgadzam

o Norwedzy - T2, ISR A
(1) Nie bede gasil(a) $wiatla w pracy, czy zamykal(a)
omputera, bo rachunkiza prad ok bedie plai e s10
firma. Polacy - 10,5

Norwedzy om0
(2) Bede korzystac z telefonu sluzbowego -
weehpanh  poracy [N 299 IS
Norwedy | SR ar 8
(3) Jezeli bede posiadal(a) samochod stuzbowy
1o dbat bedg o ego ak o md) prywatny polacy | IGEE N 213 e
Norwedzy | [EEENN s

(4) Gdy wyniosg z firmy materialy biurowe, to nikomu

e ogtie,ajapmajmni 2o komsam.  poiacy | TN SRS

Zr6dto: badania wtasne.

W kontekécie poszanowania sprgtu komputerowego i oprogramowania
firmy postawy polskiej i norweskiej mtodzie szkét ponadgimnazjalnych pre-
zentup sie odmiennie, co potwierdzit przeprowadzopgst hoctest Games-
-Howel& (p = 0,000), a graficznie przedstawia wykres 7. Zdeayoha wik-
sza¢ mtodziezy szkét ponadgimnazjalnych zgodze & wprowadzeniem ogra-
niczen w korzystaniu ze spel komputerowego w pracy (72% uczniéw z Nor-
wegii i 61% ucznidw z Polski). Jednak deklaracja norweskagalistow nie jest

® Dla nieréwnych liczebnie grup, w ktérych brak haganiczndéci wariancii.
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spdjna z nagpnymi twierdzeniami, w ktérych wysaja czesciej od polskich
licealistow cle¢ schgania filméw i plikébw MP3 w pracy (odpowiednio 41%
i 34%) oraz korzystania w niej z komunikatorow (odfExnio 43% i 32%).
Pomimo tegoze polscy uczniowie g#ciej od norweskich majzamiar dbéa

o sprzt komputerowy i oprogramowanie firmy, to réwaiezsciej uznaj kon-
trole ich komputeréw przez szefostwo firmy za naemse swobdd obywatel-
skich (odpowiednio 52% i 45%).

Podsumowupc, nalezy stwierdzi¢, ze polska mtodzig deklaruje wyzsz
gotowasé do dziatan, zgodnych z zasadami etyki w zakresie poszanowania
sprzetu komputerowego i oprogramowania firmy. Mtodziez norweska, po-
mimo mniejszej gotowdci do samodzielnego podejmowania w tym zakresie
dziatan, zgodnych z zasadami etyki, prezentuje wgz gotowas¢ do podpo-
rzadkowania se zasadom, nawet dla siebie niewygodnym, gdy takiepdy
wymagania firm.

Wykres 7. Postawy wobec poszanowaniagprkomputerowego i oprogramowania firmy,
wedtug narodowszi (w %)

Brak odpowiedzi W Zdecydowanie sig zgadzam Raczej sig zgadzam W Raczej sig nie zgadzam  m Zdecydowanie sig nie zgadzam

(1) Zgodze si¢ na wprowadzenie ograniczei w korzystaniu  Norwedzy | [ESIEIIN 53,9 219 ar
ze sprzgtu komputerowego, bo ten w pracy
powinien sluzyé tylko celom zawodowym. rolacy |IEZEIIN 38,5 213 110

(2) Jezeli szef bedzie kontrolowal moj dostep ~ Norwedzy | [ ESIGHN 31,8 I a2 85

do Internetu, to uznam to za naruszenie

moich swobdd obywatelskich. rolacy TSN 31,0
Norwedzy | [IESEN 27,7

(3) Bede $ciagal(a) filmy i pliki MP3 z Internetu w pracy,
jezeli tam bedzie szybkie lacze. Polacy _ 20,0

(4) Nie mozna pracowat przez caly czas, wigo bede  Norwedzy | [ JEHION 322 [ R

korzystal z komunikatorow i czatow,
by sie odprezy¢ w pracy. polacy |[ETEN 21,0

Zrédio: badania wtasne.

W obszarzestosunek do klientéw i wspotpracownikéwbrak jest istotnych
roznic w postawach polskich i norweskich ucznidow szgéhadgimnazjalnych.
Mtodziez zaklada,ze maze bywa& czasem niekulturalna w pracy, bo niekultu-
ralnym zachowaniem daeswiccej zalatwé. Generalnie planuje jednak dosto-
sowa sie do narzucanych przez fiemzasad komunikacji z klientami i wspét-
pracownikami, nie warunkag tego oczekiwaniami szefa.

Kolejnym obszarem, okékjacym postawy ucznidow szkét polskich i nor-
weskich, jest obszar odnasy sk do pracy w dwdch konkurencyjnych fir-
mach. Przeprowadzona analiza wariancji nie ujawnita w tywypadku ranic
istotnych statystycznie w postawachedsy polskimi a norweskimi uczniami.
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Mtodziez nie wyklucza pracy na czarno i legalnie w tym samgzasie, ch®
wiekszas¢ deklaruje,ze tego rohi nie tkedzie. Licealéci polscy i norwescy
twierdzy jednak,ze podejm prag na czarno w sytuacji probleméw finanso-
wych. Warto na koniec zaznaczye zakaz pracy w dwoch konkurencyjnych
firmach nie jest przez mtodzieoceniany w kategoriach ograniczania swobdéd
obywatelskich.

Ostatni z poddanych analizie obszaréw, élrg@ostawy polskich i norwe-
skich licealistébw wobeazywania srodkow psychoaktywnych(zob. wykres 8).
Analiza wariancji oraz przeprowadzoppst hoctest Hochberga wykazatye
migdzy polskimi a norweskimi uczniami szk&kednich zachodgbardzo istotne
statystycznie rinice w tym obszarze (p = 0,001). Polska mitozizieacznie oz
sciej od norweskiej (odpowiednio 18% i 4%) ma zanmaewoli sobie na wy-
picie w pracy symbolicznej ki alkoholu. Polscy uczniowie rowriezsciej
od norweskich (odpowiednio 12% i 5%) mapmiar zaywaé narkotyki, jéli to
okaze sk pomocne przy wykonywaniu pracy. Bardzo zbliy odsetek mtodzie-
zy licealnej w Polsce i w Norwegii nie pozwoli soltig przyj¢ do pracy na ka-
cu. Jednak zdecydowanie¢éziej zgadza sie z tym polscy ni norwescy
uczniowie (odpowiednio 51% i 38%). Wisza¢ miodziezy jest te przekonana,
ze nie sggnie po alkohol, gdydulzie to mogto mié zty wptyw na wykonywane
obowigzki. Zdecydowanie takiego zdania jest prawie potaaatoletnich Nor-
wegow (48%) oraz ponad 67% Polakdw.

Wykres 8. Postawy wobezywaniasrodkdw psychoaktywnych, wedtug narodaeo(w %)

Brak odpowiedzi W Zdecydowanie sigzgadzam  m Raczej sig zgadzam M Racze] sig nie zgadzam  mZdecydowanie sig nie zgadzam

Norwedzy s TS

polacy 02 IS T

(2) Bede zazywal narkotyki, jezeli pomoze mi to lepiej Norwedzy ﬁ_
wykonywac swoje obowiazki zawodowe.

poacy 7S ISR O

(3) Nie pozwole sobie na to, by przyjé¢ orweczy 35,2

IR poiaey S 225 MSE0S

(4) Nie bede pia) akoholu, gdy beczie on mial  "Orweczy | SRR 39,2 8426
wplyw na wykonywanie przeze mnie

obowigzkow zawodowych. polacy |G s s

(1) Pozwolg sobie na wypicie w pracy symbolicznej
ilosci alkoholu nawet, jezeli bedzie to zabronione.

Zr6dto: badania wtasne.

Podsumowujc, mazna stwierdzi, ze mtodzie uczszczajca do szkédt po-
nadgimnazjalnych narzuca sobie wysokie standardgkresie spgywania sub-
stancji psychoaktywnych. Norwescy uczniowmigpadaja jednak lepiej, jezeli
chodzi o spaywanie tego typu substancji w pracy, co ma zasadniezzha-
czenie dla wykonywanych zada pracowniczych.
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Na podstawie przedstawionych w tym podrozdzialelianamozna te
stwierdzt, ze w zakresie przyjmowania i przekazywania kéczynajtkowych
nie wida roznic w postawach polskiej i norweskiej mtodzajeszkét ponadgim-
nazjalnych. Uczniowie warunkaijtego typu praktyki wzgdami kulturowymi.
Nie widat rowniez roznic w postawach wobec dochowywania tajemnicy zawo-
dowej. Licealéci w Polsce i Norwegii deklargjche¢ dostosowania sido norm
firmy w zakresie poufriei informacji, jednak daj sobie prawo do niedotrzy-
manie tajemnicy zawodowej, gdy uzpad za stuszne. W zakresie poszanowa-
nia wlasndci firmy uczniowie z Polski prezentujodrobire bardziej etyczne
postawy; g bardziej przekonani o ¢bi dzialania szanagego wiasn& firmy,
chat generalnie trzeba przyzfiaze zaréwno polscy, jak i norwescy uczniowie
szkét ponadgimnazjalnych prezemtujmiarkowanie etyczne postawy w tym
wzgledzie.

Obszamposzanowaniasprzetu komputerowegoi oprogramowania firmy
zroznicowat postawy mitodziey. Miodzi Polacy prezentajwyzsz gotowaé
do dziata zgodnych z zasadami etyki w tym zakresie. Miozlziezszczagca
do szkétsrednich, zarébwno w Polsce, jak i w Norwegii ma zarstaisowa si¢
do zasad firmy w zakresie kontaktéw z klientami spétpracownikami.
Uczniowie zdaj sobie jednak spraaz tego,ze czasami kulturalne sposoby ko-
munikacji z klientami i wspotpracownikami zawadz trzeba wtedy dziata
wbrew zasadom. W kontétie pracy u konkurencji narodowonie zré&nicowa-
ta postaw mitodzigy. Zarbwno uczniowie szk@&rednich w Polsce, jak i w Nor-
wegii przyjmup, ze nie leda podejmowa pracy u konkurencji, chybze zmusi
ich do tego sytuacja materialna. Stosunek do ewkrgga zaywania w przy-
sztasci srodkow psychoaktywnych, ta& zr&nicowat postawy. Mimoze za-
réwno uczniowie polscy jak i norwescy zglaiie mie¢ bardzo krytyczny stosu-
nek do spgywania substanciji psychoaktywnych, to mtodzi Polaryciej ak-
ceptup ich konsumpga. Na podstawie powyszych analiz mdna stwierdzi¢,
ze hipoteza (H2), moéwaca o braku znacacych réznic pomiedzy polskimi
a norweskimi uczniami szkét ponadgimnazjalnych wobegrzysziej pracy
zostata odrzucona

6.5. Wyznanie miodziéy a prezentowane przez rj postawy
wobec przysztej pracy

W niniejszym podrozdziale przedstawiam analEptywu wyznanii na
prezentowane postawy mitodzje W czsci teoretycznej zaprezentowatam wio-
dace teorie, odwotajce s¢ do wptywu religii na moralng@ cztowieka. Przyjmu-

4 Z niniejszych analiz, tak jak poprzednio, wyklulzry kategorie wyznania w niewielkim
stopniu reprezentowane liczbowo przez badatodziez: prawostawnych, muzutmandwydow.
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je, ze dla ré@nic w postawach etycznych miodzjewyznanie nie ma wkszego
znaczenia, w zwizku z czym postawitam nagtujaca hipotez badawca:

H3 — Przynaleznosé ucznidw szkét ponadgimnazjalnych do Kéciota prote-
stanckiego (w poréwnaniu z innymi wyznaniami) nie \@runkuje bar-
dziej etycznych postaw wobec przysziej pracy

W celu sprawdzenia niniejszej hipotezy pagtam sk analiz warianciji
ANOVA, dzigki ktorej otrzymatam nagpujace wyniki:

= Przyjmowanie i przekazywanie kokry majptkowych: F(5,2040) =
3,787, p < 0,002;

= Poufnd¢ informacji: F(5,2040) = 1,416, p < 0,215;

= Poszanowanie whaskad firmy: F(5,2040) = 11,787, p < 0,001;

= Poszanowanie spfi komputerowego i oprogramowania firmy:
F(5,2040) = 2,563, p < 0,025;

= Stosunek do klientéw i wspotpracownikow: F(5,2040)629, p < 0,001;

= Praca réwnoczmie w dwdch konkurencyjnych firmach: F(5,2040) =
1,779, p <0, 114;

= Uzywaniesrodkow psychoaktywnych: F(5,2040) = 43,494, p < 0,001.

Z przeprowadzonych analiz wynikae wyznanie zr&nicowato postawy
miodziezy w czterech z siedmiu obszarévczyli w wiekszasci): przyjmowanie
i przekazywanie korzgi maptkowych, poszanowanie wiasiw firmy, stosu-
nek do klientéw i wspdtpracownikdédw orazywanie srodkéw psychoaktyw-
nych. Pierwszym z nich jegtrzyjmowanie i przekazywanie korzyéci majat-
kowych. Przeprowadzonpost hoctest Hochberga ujawnite pomgdzy katoli-
kami a protestantami zachodzi istotnaniéa (p = 0,004) w prezentowanych
postawach (zob. wykres 9). Przexpca wiksza¢ badanych uznajeze ma
zamiar przyjmowa korzysci majtkowe, jezeli bedzie to zgodne z zasadami
obowiazujacymi w kulturze ich klientéw. Domingjw tym protestanci (72%),
osoby innego wyznania i osoby poszulcg swojej wiary (69%). Najmniejszy
odsetek podzielagych takie zdanie znajdujegsivsrdéd katolikéw (ponad 60%).
Przyjmie prezenty od klienta, eli tego ledzie on oczekiwal, przewajaca
wigkszas¢ ankietowanych, szczegdlnie poszukyich swojej wiary (77%), in-
nego wyznania (prawie 73%) oraz protestantow (68t)nniejszy — ponownie
— odsetek znajdujesivsrod katolikow (48%). W porOwnaniu z przytoczonymi
wynikami mniejszy odsetek osob zdecyduje rsa danie tapowki, jeli bedzie
to zgodne z zasadami pameymi w kulturze ich klientéw. Najwiszy odsetek
znajduje si wsrdd protestantow i ateistow (odpowiednio 63% i pmW1%);
najmniejszy wrod oséb innego wyznania (prawie 51%Yelechodzi o przeka-
zywanie Kklientom prezentéw jako formy zathdo przygcia propozycji firmy,

® Odwotanie si do protestantyzmu jest tutaj uklonem w strénncepcji M. Webera, od kt6-
rego analiz rozpogto rozwa&ania na temat wptywu wyznania na prezentowane pyséyczne
wobec pracy.
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to odsetek mtodzigy zamierzajcej stosowé tego rodzaju sposoby gwattownie
maleje. Najczsciej zamierzaj dawa tapowki poszukujcy swojej wiary (43%)
oraz katolicy (prawie 41%); najrzadziej protestaipcinad 24%) oraz atei (co
czwarty).Powyzsze wyniki wskazup na to, ze najwigkszy odsetek miodzigy
katolickiej wydaje si¢ prezentowa& postawy etycznie poprawne (chbbudzi
watpliwosci ich che¢ dawania tapéwek); najgorzej wypada miodzig: prote-
stancka, poszukujca swojej wiary oraz atefci, ktorzy relatywizuja swoje
postawy do kontekstu kulturowego

Wykres 9. Postawy wobec przekazywania i przyjmowaoirzyici majatkowych,
wedtug wyznania (w %)

Brak od| iedzi ®Zdecy ie sig | M Raczej sig | M Raczej sig nie I m Zdecy ie sig nie

Poszukujacy

(1) Bede przyjmowal(a) prezenty od moich Ateisci
klientow, jezeli bedzie to w zgodzie, ..o wyznanie

z zasadami panujacymi w ich spolecznosci.

Protestanci

Katolicy

Poszukujacy

(2) Jezeli bede chcial(a) przekona¢ klienta
do mojej propozycji, to na zachete
przekazg mu prezent. |nne wyznanie

Ateisci

Protestanci

Katolicy

Poszukujacy

(3) Bede przekazywal(a) prezenty moim Ateisci
klientom, jezeli bedzie to zgodne z zasadami

panujacymi w ich spolecznosci. !Mne wyznanie

Protestanci

Katolicy

Poszukujacy
Ateisci
(4) Bede przyjmowat prezenty od Klientow, esd
jezeli takie beda ich oczekiwania Inne wyznanie
w stosunku do mnie.

Protestanci

Wl

Katolicy

Zrédio: badania wtasne.

Kolejnym z obszaréw, poddanych analizie, jemtufnos¢ informacji.
Z przeprowadzonej analizy wariancji wynikes, wyznanie nie rinicuje istotnie
statystycznie postaw mtodziew tym zakresie.

Poszanowanie wlasngei firmy to trzeci badany obszar (zob. wykres 10).
Wykonana analiza wariancji ujawnitag wyznanie rénicuje opinie mtodzigy
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w tym obszarze. Dzki przeprowadzonempost hoctestowi Hochberga ujawni-
ly sie istotne statystycznie tdice pomedzy:

» katolikami a protestantami (p = 0,001);

» katolikami a ateistami (p = 0,002);

= katolikami a poszukggymi swojej wiary (p = 0,000).

Zdecydowana mniejszé6 mtodziery szk6t ponadgimnazjalnych nie ma za-
miaru db& o energi eklektyczm w pracy; wréd tych, ktorzy nie zamierzgj
dba, najwiekszy odsetek stanowposzukujcy swojej wiary (co pity ankieto-
wany z tej grupy) oraz katolicy (ponad 17%); naijiziaj protestanci (11%)
i ateici (ponad 12%). W celach prywatnych zezblowego telefonu ma zamiar
korzysta 40% katolikdw i 60% protestantéw. Warto jednak zazy, ze zde-
cydowana wiksza¢ uczniow szkokrednich ma zamiar dibao samochod s
bowy jak o wlasny. Odsetki deklagajch taki zamiar &zblizone, chocia zde-
cydowanie najagciej takiego zdaniaasprotestanci (prawie 95%), najrzadziej —
katolicy (88%).

Wykres 10. Postawy wobec poszanowania wiésrfomy, wedtug wyznania (w %)

u
IS

Brak odpowiedzi M Zdecy ie sie zgad ¥ Raczej sig zgad m Raczej sig nie ie sig nie

Poszukujacy

(1) Nie bede gasil(a) swiatla w pracy, Ateisci
czy zamykal(a) komputera, bo rachunki

za prad i tak bedzie placi¢ firma. Inne wyznanie

Protestanci

Katolicy

Poszukujacy
Ateisci
(2) Bede korzystac z telefonu stuzbowego

w celach prywatnych. Inne wyznanie

Protestanci

Katolicy

Poszukujacy
Ateisci
(3) Jezeli bede posiadai(a) samochod esd
sluzbowy, to dbac bede o niego Inne wyznanie
jak o moj prywatny.
Protestanci

Katolicy

Poszukujacy
. - Ateisci
(4) Gdy wyniose z firmy materialy biurowe,
to nikomu nie ubedzie, a ja przynajmniej z tego Inne wyznanie

skorzystam. )
Protestanci

A

Katolicy

Zr6dto: badania wtasne.



152

Gdy mowa 0 wynoszeniu z pracy materiatéw biurowietiacych wtasno-

$cia firmy, to najwyzszy odsetek zamierzgiych to robt jest wérod poszukuj-
cych swojej wiary (prawie 56%) oraz ateistéw (pBid%); najniszy wsrod

katolikow (co czwarty badany). Podsumowgjjmazna stwierdz, ze generalnie
mitodziez ma zamiar dbat o wtasndg¢ firmy, lecz istnieja réznice w ocenie

dbatosci o poszczegodlne elementy, sktadgie s¢ na taka wiasnaié. Katolicy
maja zamiar dbaé¢ najbardziej o przedmioty codziennego #ytku, ktérych

wartos¢ nie jest wysoka — materialy biurowe, wykonywane ranowy telefo-

niczne. Z kolei o samochody i elektryczrié najbardziej zamierza dbat

miodziez protestancka.

Kolejny obszar poddany analizie stosunek do sprgtu komputerowego

i oprogramowania firmy. Analiza wariancji nie wykazata, by wyznaniezmé
cowalo istotnie pogldy mtodziery w tym obszarze.

Dzigki przeprowadzonej analizie wariancji wiadonie,wyznanie rénicuje
postawy miodzigy w zakresiestosunku do klientéw i wspotpracownikow
(zob. wykres 11). Przeprowadzopgst hoctest Hohberga wykazat istotne staty-
stycznie rénice pomgdzy:

= katolikami a protestantami (p = 0,031);
= katolikami a ateistami (p = 0,016).

Wykres 11. Postawy wobec klientéw i wspétpracowmikévedtug wyznania (w %)

Brak od| i W Zdecy

ie sig

Raczej sig

Protestanci

Katolicy

W Raczej sig nie

ie sig nie

Poszukujacy | [HEIGH 38,3 [ 898 109
(1) Nie da sig by¢ kulturalnym Ateisci | SN 432 e 108
dla kazdego w firmie - sq miejsca i ludzie, | .
gdzie prociej bedzie mi zatatwic pewne nne wyznanie 52 —.—a.n,poer-p=
sprawy brakiem Kuluy. — protestanci G 342 Rt
Katolicy | IEEGHAN 283 see 209
Poszukujacy | INNNZ7SINNNN 445 [ 5 %
(2) Jezeli w mojej firmie ustalone beda Ateidci 324 7869 163
jakies specjalne zasady zwracania sig . - R
do ludzi, to dostosuie sie do tych zasad Inne wyznanie 46.3 a
bez slowa sprzeciwu.  rotestanci 430 ELe s
Katolicy | ININSTZN 41,7 171788
Poszukujacy | [INESEIN 40,5 s 137
. ’ . " Ateisci | I ; s 133
(3) Nie bede mial(a) do nikogo pretens;ji, elsd 359
jezel zostal(a)bym zwolnion-y(a) z pracy  Inne wyznanie | INESIGHN 39,0 [ € - %
z powodu mojego braku kultury osobistej.
Protestanci 3438 ey 1.7
Katolicy | INNSO7ANN 344 s 133
Poszukujacy | IISIEIITT1S,3 T IS T
Ateidci | IIOITIL7 s T
(4) Nie bede kulturalny (kulturalna) wobec
innych tylko diatego, Ze tego wymagaé  Inne wyznanie | B89, 1 INSE N s
bedzie ode mnie szef.

97 e e7

e

Zr6dto: badania wtasne.
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Istnieje spory odsetek mtodzietwierdzcej, ze kedzie czasem trzeba za-
chowywa sie niekulturalnie, by w ogodle gozatatwi. Zdecydowanie najez
sciej uwazaja tak atefci (53%) oraz osoby innego wyznania, najrzadziegtok
licy (39%). Wikksza¢ mtodziey ma zamiar dostosowssic do zasad panay
cych w firmie zwiazanych z relacjami wobec klientéw i wspotpracowmiko
Najlepiej pod tym wzgidem wypadaj uczniowie — katolicy, wrod ktérych
prawie 79% ma zamiar tak pegbwa; najgorzej — atéci (prawie 57%) oraz
protestanci (64%). Kolejne dwa twierdzenia réviniée ukazuy miodziezy li-
cealnej w korzystnymswietle. Wieksza¢ miataby pretengj gdyby zostata
zwolniona z pracy z powodu braku kultury osobistej. fbtgn dominuje drod
uczniow wyznania katolickiego (65%) i oséb poszakygh swojej wiary (pra-
wie 59%); najrzadziej pojawiaeswsrod protestantow (45%). Ostatnie (4) twier-
dzenie gtosize naley by¢ kulturalnym w firmie, jéli tego kedzie oczekiwé
szef. Nie zgadzasina takie dziatanie potowa protestanckich ucznida pbzo-
statych o0s6b oczekiwania szefawsystarczajcym powodem do ich akceptacji.
W zakresie stosunku uczniow szkot ponadgimnazjalnyc do klientow
i wspoétpracownikdw, mazna stwierdzi¢, ze to mtodzie: katolicka wydaje sk
tutaj prezentowaé¢ bardziej etyczne postawy.

Kolejnym z obszaréw, uznanych za istothe w ocenistgyo etycznych
miodziezy wobec przysziej pracy, jest jejosunek do pracy u konkurencji
Przeprowadzona analiza wariancji nie wykazata, by wynanie réanicowato
poglady miodziezy w tym wzgledzie.

Ostatnim z obszaréw obrazuoych postawy miodzigy wobec przysziej
pracy zarobkowej, jesstosunek do wywania substancji psychoaktywnych
Przeprowadzona analiza wariancji, a gpiste testpost hocHochberga ujawni-
ly, ze istniej roznice w postawach mtodzg warunkowane wyznaniem. Zde-
cydowanie inaczej wypadgakatolicy, ktorych postawyasrézne od wszystkich
pozostatych oséb (z kdym wyznaniem p = 0,000). Na wypicie alkoholu w pra-
cy pozwoli sobie niski odsetek mtodzje(zob. wykres 12). Najaszy znajduje
sig wsréd protestantéw i wynosi mniej Mi3%, najwyszy wsrod katolikdw
(prawie 17%). Wgkszas¢ mtodziezy nie ma réwnie zamiaru zaywaé narkoty-
kéw, by lepiej wykonywé swoje obowizki zawodowe. Poza protestantami,
u ktorych odsetek oséb majch zamiar br&narkotyki jest niski i wynosi nie-
spetna 5%, pozostale wyznania oscylojicdzy 10% (poszukagy, atesci i ka-
tolicy) a 15% (osoby innego wyznania). Zdecydowaigkszas¢ mtodziezy nie
pozwoli sobie na przygie do pracy na kacu; dominuj tym protestanci (78%),
a najgorzej pod tym wzgllem wypadaj osoby innych wyzna (prawie 64%).
Zdecydowana wksza¢ mtodziezy szkét ponadgimnazjalnych ma zamiar uni-
ka¢ alkoholu, gdy bdzie mégt on mié negatywny wptyw na wykonywane
obowiazki zawodowe. Ten pogl podziela najwikszy odsetek ateistow (ponad
92%), lecz wrdod katolikdw istnieje najliczniejsza grupa zdecydmie przeko-
nanych do takiej abstynencji (ponad 67%). Podsumaoyunaley stwierdzé, ze
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dla dzial&a podejmowanych w pracy najistotniejsze wydaj dwa pierwsze
twierdzenia. W odniesieniu do nickdecydowanie najgorzej wypadaj

uczniowie katoliccy, najlepiej z& miodzi protestanci. Generalnie trzeba
jednak uzna¢, ze uzywanie substancji psychoaktywnych, mogcych miet

wplyw na wykonywang prace, jest obszarem, w ktorym postawy mtodziey

prezentuja sie najlepiej.

Wykres 12. Postawy mtodzig wobec uywaniasrodkdéw psychoaktywnych,
wedtug wyznania (w %)

Brak odpowiedzi M Zdecy ie sie zgad ¥ Raczej sig zgad W Raczej si nie zgad m Zdecy ie sig nie

Poszukujacy
; - Ateisci
(1) Pozwole sobie na wypicie w pracy
symbolicznej ilosci alkoholu nawet, Inne wyznanie
jezeli bedzie to zabronione.

Sl

Protestanci

Katolicy

Poszukujacy
Ateisci

(2) Bede zazywal narkotyki, jezeli
pomoze mi to lepiej wykonywaé swoje Inne wyznanie

obowiazki zawodowe.
Protestanci

Katolicy

Poszukujacy
Ateisci
(3) Nie pozwole sobie na to, by przyjs¢

do pracy na kacu. Inne wyznanie

Protestanci

Katolicy

Poszukujacy
Ateisci

(4) Nie bede pil(a) alkoholu, gdy bedzie
on miat wplyw na wykonywanie przeze Inne wyznanie

mnie obowigzkow zawodowych. )
Protestanci

Katolicy

Zr6dto: badania wtasne.

Czy zatem wyznanie nie zndicowato (jak zaktadatam) postaw miodare
wobec pracy? W wkszaci obszaréw tak. W zakresie przyjmowania i przeka-
zywania korzyci majatkowych miodzie katolicka prezentuje najbardziej etycz-
ne postawy. Najgorzej wypadantodzi protestanci, at@i i poszukujcy swojej
wiary. Wymiar, jakim jest poszanowanie wiascidirmy, zréznicowat postawy
badanych uczniéw. Cldageneralnie majoni zamiar db& o wkasndéé firmy, to
rozumief to w r@ny sposoéb. Dla katolickich uczniow waejsze jest dbanie
0 przedmioty niestanowte durego kapitatu firmy (sprg biurowy, kontrola
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rozméw z telefonu shbowego); dla protestanckich uczniéw jest to zadbani
przede wszystkim o samochody Alowe i oszczdzanie pgdu. Stosunek do
klientow i wspotpracownikéw réwniezréznicowat opinie mtodzigy. Z prze-
prowadzonych analiz wynikae najlepiej w tym obszarze wypagdjatolicy,
ktérzy najczsciej i najpewniej przekonani® tym,ze keda dbali o swoje pozy-
tywne relacje z klientami i wspotpracownikami. Ostat obszarem, ricuja-
cym postawy miodzigy, jest jej stosunek do sppvania substancji psychoak-
tywnych. Pomimaze ogélnie mtodzie deklaruje tu wysokie standardy, to kato-
licy wypadaj w tym obszarze gorzej. W pozostatych obszarach anjiennie
zréznicowalo istotnie opinii mtodzigy. Podsumowupc, musz stwierdzié¢, ze
hipoteza 3 méwica o braku réznic w postawach miodzigy wobec plano-
wanej pracy warunkowanych wyznaniem, zostata przezennie odrzucona.
Roznice takie pojawiaja si¢ i S istotne statystycznie

6.6. Zaangaowanie religijne mtodziezy a prezentowane przez r
postawy wobec przysziej pracy

W czséci empirycznej niniejszej pracy zebratam szeredianeskazuj-
cych na wplyw religijnéci jednostek na ich postawy moralne. Podegieim
religijnosci rozumiet nalezy nie tylko fakt bycia osabwierzca lub nie, wy-
znawam wiare, ale réwnie stopiév zaangaowania religijnego. Zgodnie
Z przedstawionymi w &ci teoretycznej i rozdziale metodologicznym rozera
niami zatazytam, ze stopi@ zaangaowania religijnego nie wpltywa na postawy
mtodziezy wobec planowanej przezanpracy zarobkowej. W zwrku z tym
postawitam nagpujaca hipotez:

H4 — Wysokie, deklarowane zaangawanie religijne uczniéw szkoét ponad-
gimnazjalnych nie warunkuje ich bardziej etycznej pstawy wobec
przysziej pracy.

W celu weryfikacji niniejszej hipotezy przeprowadm analiz wariancji,
ktéra wykazata nagbujace r&nice statystyczne:

= Przyjmowanie i przekazywanie kotzry maptkowych: F(5,1557) =
4,552, p < 0,001;

= Poufna¢ informaciji: F(5,1557) = 2,491, p < 0,041,

= Poszanowanie whaskd firmy: F(5,1557) = 3,901, p < 0,004;

= Poszanowanie spii komputerowego i oprogramowania firmy:
F(5,1557) = 1,595, p< 0,173;

= Stosunek do klientéw i wspétpracownikéw: F(5,1557) 203, p < 0,937;

= Praca rownoczmie w dwoch firmach: F(5,1557) = 4,563, p < 0,001;

= Uzywaniesrodkéw psychoaktywnych: F(5,1557) = 7,088, p < 0,001.
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Z przeprowadzonych analiz wynikze w trzech obszarach zaapgaanie
religijne r&nicuje postawy miodziey wobec planowanej pracy zarobkowej:
przyjmowanie i przekazywanie korkgy maptkowych, praca réwnoczeie
w dwéch firmach oraz aywanie srodkéw psychoaktywnych. Pierwszy obszar
przyjmowanie i przekazywanie korzyéci majatkowych jest jednym z tych,
w ktorych zaangawanie religijne wplyato na postawy miodzig (zob. wy-
kres 13). Przeprowadzompst hoctest Games-Howell w tym obszarze ujawnit
réznice pomedzy osobami, okiajacymi swoje zaangawanie religijne jako:

= bardzo due a przegitne (p = 0,034);

= przecktne a bardzo stabe (p = 0,011).

Wykres 13. Postawy wobec przekazywania i przyjmawéiorzyéci magtkowych
w przyszlej pracy, wedtug stopnia zaangaania religijnego (w %)

Brak od| iedzi M Zdecy ie sig | ¥ Raczej sig zgad. M Raczej sig nie d; ® Zdecy ie sig nie

Bardzo stabe ||

. - Stabe

(1) Bede przyjmowal prezenty od Klientow,
jezeli takie bedq ich oczekiwania Przecietne

w stosunku do mnie.
Duze

Bardzo duze

Bardzo stabe

X X . Stabe
(2) Jezeli bede chcial(a) przekonac klienta
do mojej propozycji, to na zachete Przecigtne
przekaze mu prezent.
Duze |f

Bardzo duze

Bardzo stabe

. Stabe
(3) Bede przekazywal(a) prezenty moim
klientom, jezeli bedzie to zgodne z zasadami Przecigtne
panujacymi w ich spolecznosci.
Duze

Bardzo duze | |

Bardzo stabe

Stabe

(4) Bede przyjmowal prezenty od Klientow,
jezeli takie bedq ich oczekiwania Przecigtne
w stosunku do mnie. N

Duie

Bardzo duze || NOZZNNNNN 26,2 SO T e

Zr6dto: badania wtasne.

Wiekszas¢ uczniow szkét ponadgimnazjalnych uznaje, kedzie przyjmo-
wat korzysci maptkowe, jezeli bedzie to pozostawaw zgodzie z zasadami pa-
nujacymi w ich spotecznixi. Najczsciej zgadzaj sic z tym poghdem osoby
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bardzo stabo zaangmwane religijne; najrzadziej osoby, ofliaace swoje zaan-
gazowanie jako die (57%). Gdy przyicie prezentu warunkowane jest oczeki-
waniami klienta, odsetek oso6b, plaamyjch si¢ tak zachow& w niewielkim
stopniu spada, clkia tak we wszystkich badanych grupach przekraczawsp
ankietowanych, osgajac w grupie bardzo stabo zaangwanych 72%. Przeka-
zywanie korzyci majtkowych, warunkowane wzgflami kulturowymi, budzi
akceptagj wiekszaci badanych. Najwiszy odsetek znajdujeeswsrod bardzo
zaangaowanych religijnie (prawie 62%), najsizy wsrdd bardzo stabo zaanga-
zowanych (55%). Przekazywanie klientowi prezentu mahge taczy sk

Z mniejsza akceptag mtodziery. Najbardziej skorzy dawatakie prezenty &
uczniowie, okrélajacy swoje zaangawanie religijne jako bardzo de (49%),
najrzadziej stabo zaangavani religijnie (prawie 18%). Opinie miodzie szkét
ponadgimnazjalnych w tym obszarze nigesinoznaczneNajgorzej wypadaja
osoby, okrélajace swoje zaangzgowanie religijne jako bardzo stabe. Zdecy-
dowanie czsciej niz inne kategorie os6b maj zamiar przyjmowaé korzysci
majatkowe. Przekazywanie korzgci majatkowych jest z kolei problemem
dla osob, okrdlajacych swoje zaangzowanie religijne jako duze i bardzo
duze.

Poufnosé informacji, poszanowanie wiasnéci firmy, poszanowanie
sprzetu komputerowego i oprogramowania firmy oraz stosuneldo klientow
i wspétpracownikdédw to obszary, w ktérych zaangzowanie religijne nie
wplyneto na postawy miodzigy.

Praca u konkurencji to obszar, w ktérym zaangawanie religijne zréni-
cowalo postawy miodziy (zob. wykres 14). Przeprowadzopgst hocest Ho-
chberga uwydatnit mnice pomedzy osobami, ok&ajacymi swoje zaanga-
wanie religijne jako:

= bardzo due a bardzo stabe (p = 0,007);

= przecktne a bardzo stabe (p = 0,031).

Wieksza¢ mlodziey szkét ponadgimnazjalnych nie ma zamiaru wykony-
waé réwnoczénie pracy na czarno i legalnie. Najszy odsetek os6b, majych
zamiar tak pogpowa’, stanowa uczniowie, okr&lajacy swoje zaangawanie
religijne jako due (niespetna 26%); najwgzy wystpuje wsrdéd bardzo stabo
zaangaowanych religijnie (ponad 47%). Ogolniejsze stwiemiz, odwotujce
si¢ do deklaracji niepracowania na czarno i legalréginiez spotkato sj z po-
zytywrg opinia mtodziery szkotsrednich. Wekszai¢ jest zdaniaze nie kdzie
tego robé. Dominup tutaj osoby, okrdajace swoje zaangawanie religijne
jako bardzo die i dwe (ponad 75%). Pogl ten najrzadziej jest podzielany
przez osoby stabo zaargavane religijnie (54%). Mtodzie szkolna ma pro-
blem z ocen, czy zakaz pracy u konkurencji jest naruszeniens\wgbdod oby-
watelskich. Odsetek mtodzig w kazdej z grup jest podobny i oscyluje pemi
dzy 40% a 47%. Uczniowie majowniez problem z oceq) czy podejm prac
w dwoch konkurencyjnych firmach z powodu problemiimansowych. Ma tak
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zamiar robt ponizej polowy bardzo stabo zaangavanych religijnie (prawie
48%) oraz bardzo mocno zaangaanych (49%). Wicej niz potowa badanych
znajduje si w pozostatych obszarach wskazaV kontekcie oceny postaw
mitodziezy wobec planowanej na przysgtopracy w dwoch konkurencyjnych
firmach, mana stwierdzi, ze najlepiej prezentuja si¢ postawy miodziey,
okreslajacej swoje zaangzowanie religijne jako bardzo wysokie oraz wyso-
kie, gdyz najwiekszy odsetek sp&rdd nich najczesciej jest zdecydowanie
przekonany o tym,ze nie kedzie w przyszigci podejmowat pracy w dwoch
konkurencyjnych firmach.

Wykres 14. Postawy wobec pracy u konkurencji, wegditopnia
zaangaowania religijnego (w %)

Brak odpowiedzi m Zdecy ie sie zgad = Raczej sie zgad ® Raczej sig nie zgad: m Zdecy ie sie nie
Bardzo stabe || INNEIZIOONN 130,50 IN2O;S0NNNNN NIo;500

: ; . 3280  [EosonE
(1) Bede dorabial(a) na czarno wykonujac Stabe 17, 7——!
pracg, Kiora ownoczedrio bede WYKOVWZG  praecigtne | IIIZA GO ISR SO O

pracujac legalnie dla jakiej$ firmy. -

Duze | [5iI20,67 NS s s
Bardzo duze [ HSHN 720,87 INNS7 SN szsm—
Bardzo stabe - 31,2 e 163

Stabe

(2) Nie bede w tym samym czasie .
pracowal(a) na czarno i legalnie. Przecigtne

Duie

Bardzo duze

Bardzo stabe

(3) Jezeli bede znajdowal(a) sie w trudnej Stabe |
sytuacji materialnej, to pomimo zakazu pracy
w 2 konkurencyjnych firmach

podejme taka prace.

Przecietne
Duie

Bardzo duze

Bardzo stabe

(4) Jezeli ktos zabroni mi pracowac Stabe

w 2 konkurencyjnych firmach rownoczesnie,
to potraktuje to, jako ograniczenie
moich swobod obywatelskich. Duze

Przecietne

Bardzo duze

Zrédio: badania wtasne.

Ostatnim z badanych obszaréw byt stosunek ucznifkdtssrednich do
uzywania w przysziagci srodkow psychoaktywnych Przeprowadzona analiza
wariancji wykazata,ze zaangzowanie religijne rénicuje postawy miodzig
w tym obszarze. Najwksze ré@nice wid& pomidzy osobami, oki&ajacymi
swoje zaangawanie jako:
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= bardzo due a bardzo stabe (p = 0,000);

= duwze a bardzo stabe (p = 0,000);

= przecktne a bardzo stabe (p = 0,004).

Pomimoze przewaajaca wickszag¢ ma negatywny stosunek daywania
srodkéw psychoaktywnych, to istniejeztedsetek mtodzigy, niemajcej zamia-
ru ich unika&. Wsréd bardzo zaangawanych religijnie wysipuje najwyszy
odsetek 0s6b, ktore maramiar wypt alkohol w pracy oraz zgwac narkotyki,
mogace pomdc wykonywaobowizki zawodowe (prawie 20%). Napsizy od-
setek znajduje siwsrdd stabo i bardzo stabo zaangaanych religijnie, wréd
ktorych tylko koto 10% ma zamiar je stosawalVieksza¢ mtodziezry szkét po-
nadgimnazjalnych nie ma jednak zamiaru przychodai kacu do pracy (od po-
nad 67% stabo zaangavanych a po 76% przeetnie zaangzowanych).

Wykres 15. Postawy wobecgywania substancji psychoaktywnych, wedtug stopnia
zaangaowania religijnego (w %)

Brak od| iedzi ™ Zdecy ie sig 1; " Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie d  Zdecy ie sig nie

Bardzo stabe G143 AN NS 2—
— Stabe e e
(1) Pozwole sobie na wypicie w pracy ;.- ~
symbocznej o akoholu nawet, - pryecigtne NS SN 77
jezeli bedzie to zabronione. = = N
Duze | [6il"8,6" INNIZZNN e 0.
Bardzo duze  [HEOHN"S4"| IENIZZIN ez s

Bardzo stabe

Stabe
(2) Bede zazywal narkotyki,

jezeli pomoze mi to lepiej wykonywac Przecietne
swoje obowigzki zawodowe.

Duie

Bardzo duze

Bardzo stabe

Stabe
(3) Nie pozwole sobie na to, by przyjs¢
do pracy na kacu. Przecigtne ||

Duie

Bardzo duze

Bardzo stabe

Stabe
(4) Nie bede pil(a) alkoholu, gdy bedzie .
on mial wplyw na wykonywanie przeze Przecigtne ||

mnie obowigzkow zawodowych.
Duie

Bardzo duze

Zrédio: badania wtasne.
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Réwniez zdecydowana wksza¢ mtodziezy (ponad 86%) nie ma zamiaru
pi¢ alkoholu, gdyby ten miat wplywtanegatywnie na wykonywane przez ni
obowiazki zawodowe. Jedynie $n0d osOb bardzo zaangavanych religijnie
odsetek ten jest #8zy i wynosi niespetna 78%.

Podsumowujc, mazna stwierdzi, ze w przypadku uzywania substanciji
psychoaktywnych, jakimi 3 alkohol i narkotyki, wi gkszasé miodziezy pre-
zentuje postave braku akceptacji dla ich uzywania. Wsr6d badanych istnie-
je jednak pewien odsetek os6b, ktore majzamiar spaywaé¢ substancje
psychoaktywne w czasie petnienia obowzkéw zawodowych. Najwyszy
odsetek znajduje s¢ wsréd bardzo zaangaowanych religijnie.

Czy da st zatem pozytywnie zweryfikowzhipotez (H4), zaktadajca brak
wplywu zaangaowania religijnego na postawy mtodzyewobec podejmowanej
w przyszigci pracy zawodowej? Z przeprowadzonych analiz wenik zaan-
gazowanie religijne uczniow szkotsrednich wptywa na postawy w trzech
Z siedmiu obszaréw R&nicuje stosunek do tapoéwkarstwa, pracy u konkurencji
oraz uywaniasrodkow psychoaktywnych. W zakresie przyjmowania i&ciz
majatkowych najstabiej wypadajosoby stabo zaangawane religijnie; w za-
kresie ich przekazywania — bardzo zaaogani religijnie. W zakresie pracy
u konkurencji najlepiej wypadajmocno zaangawani religijnie, ktérzy najoz
sciej deklarug niecke¢ do pracy réwnoczmie na czarno i legalnie. W przypad-
ku wzywania substancji psychoaktywnych znowu bardzo zaawgani religijnie
wypadaj najgorze;j.

Podsumowupc, mazna stwierdzié, ze u wiekszasci miodziezy zaanga-
zowanie religijne nie zr@&nicowato postaw wobec przysziej pracy zarobko-
wej. Wydaje sk jednak, ze uczniowie, okrélajacy swoje zaangaowanie re-
ligijne jako bardzo duze, prezentup relatywnie mniej etyczne postawy wo-
bec przysztej pracy ni reszta miodziey. Hipoteza (H4) zostala zatem po-
twierdzona.

6.7. Ddwiadczenie mtodzigy zwigzane z wykonywaniem pracy
zarobkowej a prezentowane przez i postawy wobec przysziej pracy

Niniejszy podrozdziat zostal peiccony analizie, dotycej wpltywu do-
swiadczenia w wykonywaniu jakigjpracy zarobkowej na postawy etyczne wo-
bec przyszitej pracy. Zgodnie z przedstawionymi wécizteoretycznej i rozdzia-
le metodologicznym zad@niami oczekuj, ze wczéniejsze déwiadczenia bda
miaty wptyw na deklarowane przez miodzi@ostawy etyczne. W zwazku
Z tym postawitam nagpujaca hipotez:
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H5 — Woczdniejszy kontakt mtodziezy szkot ponadgimnazjalnych z prag
zarobkowg wptywa pozytywnie na ksztattowanie g postaw etycznych
wobec przysziej pracy.

By zweryfikowa& powyzsz hipotez, wykonatam analiz wariancji, ktéra
wykazata nagpujace r&nice statystyczne:

* Przyjmowanie i przekazywanie kokry maptkowych: F(2,2127) =
4,809, p < 0,008;

= Poufna¢ informaciji: F(2,2127) = 3,141, p < 0,043;

= Poszanowanie whaskad firmy: F(2,2127) = 6,993, p < 0,001;

= Poszanowanie spii komputerowego i oprogramowania firmy:
F(2,2127) = 4,452, p < 0,008;

= Stosunek do klientéw i wspotpracownikéw: F(2,2127)808, p < 0,061;

= Praca rownoczmie w dwdch firmach: F(2,2127) = 4,921, p < 0,007;

= Uzywaniesrodkow psychoaktywnych: F(2,2127) = 8,323, p < 0,0001.

Z powyzszych analiz wynikaze wczéniejszy kontakt z praca zarobkowa
zréznicowat opinie miodziey szk6t ponadgimnazjalnych w dwdéch obsza-
rach: poszanowania wiasnéci firmy oraz spozywania srodkéw psychoak-
tywnych.

W zakresie przyjmowania i przekazywania korzyci majatkowych, po-
ufnosci informacji, stosunku do klientéw i wspo6tpracownikdw, poszanowa-
nie sprzetu komputerowego i oprogramowania firmy, pracy w dwdah kon-
kurencyjnych firmach brak jest ré znic pomigdzy osobami, ktore wczgniej
miaty kontakt z praca zarobkowa, a tymi, ktére takiego kontaktu nie miaty.

Jak pisatam wczaiej, poszanowanie wiasn€ri firmy jest tym obszarem,
w ktérym wczéniejszy kontakt z praczréznicowat opinie mtodzigy szkét po-
nadgimnazjalnych (zob. wykres 16). Przeprowadzpost hoctest Hochberga
ujawnit istotry réznice pomidzy pracujcymi a niepracuicymi wczeniej mio-
dymi ludzmi (p = 0,003). Z przedstawionych peaj analiz wynika,ze mio-
dziez, ktéra miata wcz@iejszy kontakt z praczawodowd, ma zamiar mniej
szanowa wiasng¢ firmy, bardziej 4 eksploatujc. Generalnie mtodziema za-
miar db& o energi elektryczra w firmie. Zaledwie 16% niepracigych wcze-
sniej uczniéw i 17% pracagych nie ma zamiaru wytzat swiatlta i kompute-
réw w pracy. Liczba os6b checych rozmawia prywatnie przez sfibowy tele-
fon wzrasta do 45% w przypadku niepracyih i prawie 49% w przypadku
tych, ktdrzy wczéniej pracowali. ROwnie w przypadku wynoszenia do domu
materiatéw biurowych mtodzie ktéra wczéniej pracowata, ma zamiar &ziej
to robic (31% niepracuicych i 42% wczéniej pracujcych). Gdy mowa o dba-
niu o samochod shbowy jak o swoj prywatny, to odsetek oséb qugch taki
wiasnie zamiar, jest bardzo wysoki ega 88% w przypadku wcgeiej niepra-
cujacych i 91% w przypadku pracigych.
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Wykres 16. Postawy miodzig wobec poszanowania wtasweoprzysziej firmy,
wedtug wczéniejszego kontaktu z praearobkowy (w %)

Brak od jedzi ®WZd ie sig zgad. " Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgadzam W Zdecydowanie sig nie zgadzam

(1) Nie bedg gasil(a) swiatia w pracy, Niepracujacy

czy zamykal(a) komputera, bo rachunki za prad i .
tak bedzie placié firma. Pracujacy

(2) Bede korzystac z telefonu sluzbowego Niepracujacy :

w celach prywatnych. )
Pracujacy

(3) Jezeli bede posiadal(a) samochod sluzbowy, T IePrACUICY -
to dbac bede o niego jak o méj prywatny. )
Pracujacy

(4) Gdy wyniosg z firmy materialy biurowe, Niepracujacy
to nikomu nie ubedzie,
aja przynajmniej z tego skorzystam. Pracujacy

nie

Zrédio: badania wtasne.

Podsumowujc, warto zauway¢, ze mtodziez szk6t ponadgimnazjalnych,
ktora wczesniej pracowata, prezentuje cesciej gorsze postawy ri ci, ktorzy
pracowali. Mozna st zastanawi& nad przyczynami takiego stanu rzeczy.
By¢ moze w swoich kontaktach, zwdanych z prac zawodow, uczniowie
przekonali si, ze tego rodzaju dziataniaa praktykowane, a ich niezgodsto

z szeroko pajtym etycznym obyczajem nie powodugdnych konsekwencji.

Wykres 17. Postawy mtodzig wobec uywaniasrodkéw psychoaktywnych,
wedtug wczéniejszego kontaktu z praearobkowy (w %)

Brak m Zdecy sig W Raczej sig zgadzam W Raczej sig nie zgadzam  m Zdecydowanie sig nie zgadzam

(1) Pozwole sobie na wypicie w pracy Niepracujacy
symbolicznej ilosci alkoholu nawet, jezeli .
bedzie to zabronione. Pracujacy

(2) Bede zazywal narkotyki, jezeli pomoze mi to Niepracujacy
lepiej wykonywa¢ swoje obowiazki zawodowe. Pracujacy

(3) Nie pozwole sobie na to, by przyjsc Niepracujacy

do pracy na kacu.
Pracujacy

(4) Nie bede pil(a) alkoholu, gdy bedzie on mial ~ Niepracujacy
wplyw na wykonywanie przeze mnie
obowiazkow zawodowych. Pracujacy

Zrédio: badania wtasne.
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Przyjmowanie srodkéw psychoaktywnych to kolejny obszar, w ktérym
wczesniejsze déwiadczenie w wykonywaniu pracy zarobkowej Aritowato
opinie mtodziey (zob. wykres 17). Przeprowadzopgst hodest Games-Howel
ujawnit réznice pomgdzy tymi, ktérzy wczeéniej pracowali, a tymi, ktorzy ded
nie mieli kontaktu z prac(p = 0,001).

Przeprowadzone analizy statystyczne wykazahgzhivwasé testow na réni-
ce pojawiajce sk pomiedzy osobami magymi juz kontakt z prag zarobkowy
a tymi, ktore tego kontaktu nie miaty. Jednak gdyjrepany na te rozktady, to
wida¢, ze r&nice te § bardzo niewielkie. Mzna ogdlnie powiedzie ze wiek-
sza¢ miodziery deklaruje ché przestrzegania zasad, zeénych z aywaniem
substancji psychoaktywnych, chminimalnie lepiej w tym wzgldzie wypadaj
osoby, ktére miaty wczaiej kontakt z prag zarobkowy.

Czy zatem ogolnie nima tez powiedzi€, ze wczdéniejszy kontakt z prac
zarobkows wplynat znaczco na postawy mtodzig? Na podstawie zebranych
tutaj analiz nalgy stwierdzt, ze jednak nie. Postawy miodzig ktéra nie miata
wczesniejszego kontaktu z praca t, ktéra go miata, nie tdia sie w takich
obszarach, jak: przyjmowanie i przekazywanie kéczynajatkowych, poufnéc
informaciji, poszanowanie spitz komputerowego, stosunek do klientéw
i wspétpracownikéw czy praca u konkurencji. Pomimioanalizy statystyczne
wykazaty r@nice w postawach mitodzig w zakresie spgywania substancji
psychoaktywnych, to, moim zdaniem, ane bardzo mate. Rdice pojawity s¢
réwniez w obszarze poszanowania wlasridirmy. Z przeprowadzonych analiz
wynika bowiem,ze mitodzie, ktéra miata kontakt z prac prezentuje gorsze
postawy w tym zakresi&koznice w jednym z siedmiu obszaréw nie pozwala-
ja mi jednak na przyjecie przedstawionej wczéniej hipotezy (H5), méwa-
cej o rdéznicach w postawach miodzigy warunkowanych wczéniejszym
kontaktem z praca zarobkowa.

Podsumowanie

Zdaniem wielu badaczy w ostatnich latach obserwyjéstotne zmiany
w sferze postaw wobec pracymiany te w kontedcie tworzenia s nowego
tadu ekonomicznego nazwane zostaly przez D. WalErakj kontrideologia
pracy i okresla¢ map jej zdaniem wszelkie wardoi, postawy, normy i zacho-
wania, ktére pomimo swojej wewtnznej niespdjnéci oznaczaj deprecjag
pracy jako wartéci [Walczak-Duraj 2006]. Nagpuje odejcie od tradycyjnego
etosu pracy, zwzanego z poczuciem obawku, dyscyplia, punktualnécia,
porzadkiem i postuszéstwem. Zaczynajdominowd wartagsci konsumpcyjno-
-hedonistyczne oraz indywidualistyczne. W ponowoeyesswiecie praca staje
si¢ konieczndcia do realizacji waniejszych celéwzyciowych [Jacher, Swaba
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2008:362]. Czy zmiany postaw dotyadwniez mtodziezy, ktéra na przestrzeni
ostatnich dwudziestu lat dorastata w zmieqtej sk Polsce?

Na ksztattowanie sinowego etosu pracy u mtodzjewskazuy W. Jacher
i U. Swadba. Dostrzegaj oni, ze mtodzie poza zaspokojeniem potrzeb egzy-
stencjalnych oczekujez praca zawodowa da jej satysfakcjpomae zrealizo-
wac sig w innych sferach. W zwkku z tym autorzy méwio zmianie pokole-
niowej i ksztattowaniu gi nowego etosu pracyctlhcego synonimem zmiany
catego systemu warol mtodziezy [Tanve: 374].

Z bada prowadzonych przez D. Duraj w 1993 r. wynika, jedynie dla
32%rzetelna i uczciwa pracaw zawodzie byla gwarantem aghigcia dobrych
warunkéw materialnych. W badaniach D. Duraj pracatancharakter instru-
mentalny dla potowy badanej mtodzje Na jej heteroteliczrié wskazywat co
czwarty badany ucze Jedynie co pta osoba widziala w pracy aspekt autote-
liczny. Jednak przez co dzigigo badanego praca byta postrzegana jako zto
konieczne [Duraj D. 1993:23].

Badana w 1993 roku miodzigrzewidywata zmiany w postawach wobec
pracy, ledacych efektem proceséw transformacji. Co czwartyabpgdmiody
cztowiek twierdzit,ze w zwhzku z grdba pojawienia sj bezrobocidudzie bg-
da lepiej i chetniej pracowali. Praca bdzie lepiej traktowana, pracownicy bar-
dziej keda dba o jakasé¢ jej wykonania i wydajn&t. Polepszenie jakai pracy
bedzie rownie skutkiem wyszych zarobkéw. Niniejszy obraz opinii mtodaie
wydaje s¢ spojny z teori modernizacji R. Ingelharta, przedstawiom rozdzia-
le 3. Polska mtodzie wychowana w spotecistwie przemystowym, w swoich
refleksjach na temat pracy i jej jakb prezentowanej przez pracownikow, okre-
slata ja w kategoriach instrumentalnych jakoodek zaspokojenia podstawo-
wych potrzeb cziowieka, przewidywata jednak jej zmian

Zgodnie z przewidywaniami miodzig, badanej przez D. Duraj, transfor-
macja ustrojowa zmieniata postawy Polakéw wobecyprilagly wzrost bezro-
bocia (nawet do 25% w latach 2000-2004) spowodoieajraca zacta by
postrzegana w kategoriach dobra najsaego, ktére trzeba szanawdak ju
wspominatam wczmiej, mazna powiedzié, ze przeszimy ze skrajnéci
w skrajna¢.

Mtodziez konca lat 90. charakteryzowata siuza potrzel, posiadania débr
materialnych: ck posiadania wlasnego samochodu czy mieszkania rigjta
cze$ciej wymienianym dobrem materialnym przez ponadowet ankietowa-
nych. Miodzie badana w tym okresie miata stahilmerarché celéw i wartdci.

Za najwaniejsze uznawata posiadanie rodziny (57% wskprsaz ciekawej,
zgodnej z zainteresowaniami pracy (42%). Kariertasta celem dla co trze-
ciego badanego. Spadta natomiast potrzeba poczigzal&nosci w pracy za-
wodowej z 10% do 6% (w poroéwnaniu z rokiem 1994k[$999]. Na to samo
pytanie zadane miodzig w 2006 r. odpowiadano jeszcze bardziej stanowczo.
Szczscie rodzinne stalo sinajistotniejsz wartdcia dla 72% ankietowanych.
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Praca stanowi najwygj cenion warta¢ dla co drugiego badanego mtodego Po-
laka. Mazna zatem zaobserwowavzrost znaczenia owych wastd dla kolej-
nego pokolenia mtodzig [Boguszewski 2006]

Ciekawe badania nad etykproduktywndci (odp. protestanckiego etosu
pracy) na polskiej mtodziy prowadzili A. Bronowicka i jej magistranci. Ponad
40% badanych studentow jest zdaria,cezka praca daje szansa dobrezy-
cie. Jednoczmie badani uwazali, ze kazdy cztowiek powinien mié€ wigcej wol-
nego czasu i nie powinien go Pgeca’ jedynie na prac Pomimo tego, zda-
niem autorki, badangrupe charakteryzuje wysoki poziom protestanckiej etyki
pracy [Bronowicka 2009:83—94]. Wnioski z badBronowickiej pokrywaj sie
zatem z wnioskami phgtymi z raportow CBOS.

W roku 1999 badania na temat postrzegania nornzmygt przez studen-
tow kierunkdéw ekonomicznych w wieku 19-29 lat przepadzita D. Kopyai-
ska [Kopychska 1999:205-216]. Autorka badata studentow, ktorfi mozny
status zawodowy (od bezrobotnego, dosuitdela firmy) i ch@ badania nie
byly reprezentatywne, ich wyniki wydajsiec niezmiernie ciekawe. Wynika
Z nich, ze punkt widzenia (etyki w dzialaléa gospodarczej) zatg od punktu
siedzenia (zajmowanej pozycji). Studenci reprezeoyugrupe wiascicieli firm
zdecydowanie eZciej akceptowali zachowania nieetyczne szeroko mianoe-
go pracodawcy, nie akcepigjjednak zachowanieetycznych ze strony pra-
cownika. Wréd oséb zatrudnionych sytuacja miata tendgndjvrotra. Najgor-
sze postawy prezentowali pragwy w firmach pastwowych oraz bezrobotni.
Z bada wynika, ze grup 0soOb, ktoéra najbardziej akceptuje normy etyczae, s
pracownicy zatrudnieni w firmach prywatnych. Przyajac wyniki bada
D. Kopycinskiej warto podkreli¢, ze za moralnie naganne studenciddey
réwnoczénie wiacicielami firm, uznag takie zachowania, jak [Taia]:

= zabieranie do domu drobnych przedmiotdwuddoych wtasnécia firmy,

= okazjonalne sywanie sprztu komputerowego i kopiagego do celéw
prywatnych,

= uzywanie telefonu sttbowego do celow prywatnych,

= ukrywanie pewnych informacji przed pracodawc

Akceptup natomiast:

= ignorowanie przez mengera interesow pracownikéw, gdyzieto w in-
teresie firmy,

= mozliwosé wykorzystywania luk prawnych dla dobra firmy.

® Podobne wnioski mima wycihgnaé z bada K. Stupskiej-Kwiatkowskiej, prowadzonych na
przetomie 2006 i 2007 roku na studentach zachodPid§ki. Praca jako wardé znajduje si
w tych badaniach na czwartym miejscu, zaraz poingglzzdrowiu i wyksztatceniu, co moa
uzn& za nadawanie jej bardzo wysokiej rangi [Stupskagtkowska 2009].
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Znajdupcy sk na drugim biegunie pracownicy firmimiwowych akceptij
= ukrywanie pewnych informaciji przed pracodawc

= uzywanie telefonéw sttbowych do celéw prywatnych,

= uzywanie komputera i spetu kopiupacego do celéw prywatnych.

Pracownicy firm pastwowych akceptuaj takze zabieranie do domu drob-
nych przedmiotéw, ddacych wiasnécia firmy. Badani, bez wzgbtlu na status
zawodowy, zgodni bylize konieczne jest czasami omijanie przepiséw prawnych
i norm spotecznych oraze wykorzystanie takicBrodkow, jak bankiety, roz-
rywka itp. jest wkaciwym postpowaniem dla uzyskania dobrych kontraktow.

Z bada D. Kopyciaskiej wynika réwnie, ze moralné¢ studentéw warun-
kowana jest stanem konta. Dopuszgzachowania nieetyczne (kradzienaku
towarowego i whasrii intelektualnych innych), gdy firma rozpoczyna $wo
dziataln@g¢ biznesow i nie cechuje jej wysoka rentowsto Dostrzegaj wszak-
ze stuszn& istnienia (w teorii) norm etycznych w biznesie fiz: 216].
Zgodnie jednak z sentencKalemu ukrdc zle, Kali ukras¢ dobrzestudenci ba-
dani przez D. Kopydiska nie uwaaja, ze musz one by stosowane akurat
przez nich, a przynajmniej nie teraz. Pasae wyniki wskazywé&mog nare-
latywizacje wartosci wsrod badanej mtodzisy akademickiej.

Relatywizacg wartasci potwierdzay réwniez badania W. Gasparskiego,
ktory w latach 1995-1998 analizowat pady studentéw Politechniki Warszaw-
skiej na kwesti etyki w biznesie [Gasparski 2007:104]. Badania midgtrakter
jakosciowy i nie byly reprezentatywne.aJednak ciekawym przykladem stu-
dium miodziey studenckiej i jej pogddw na kwest etyki w biznesie. Wynika
z nich, ze miodziez dostrzegata dua tolerancje dla zachowai nieetycznych
w biznesie, ktéra miata by skutkiem déwiadczeér historycznych Polakéw —
najpierw z zaborcami (przechytrzanie, kombinatorjh@onasipnie z ustrojem
socjalistycznym (przedsbiorca postrzegany byt jak zlodziej). Zmiana systemu
nie spowodowata ani powrotu do starych norm rzeteinkupieckiej, ani nie
wpoita jeszcze nowych. Miodziedostrzegaze konflikty etyczne pojawiage
si¢ w zyciu gospodarczym dotygz(...) nie tylko przedgbiorstw, firm czy spotek
jako caldici; dotyczy on tade 0sOb dziatajcych w firmach i firm, w ktérych
pracujg [Tamze: 108] Studenci byli wraliwi nha kwestie dotycgzce odpowie-
dzialnaci przedsgbiorstw zasrodowisko naturalne i je stawiali na pierwszym
miejscu. W ich opinii woln& gospodarowania powinnaggec tak daleko, jak
daleko nie wplywa negatywnie na czlowieka i jegodowisko. Konkluz
Z bada formutuje sam autor, ktory twierdzie mtodzie charakteryzuje wysoka
wrazliwos¢ na problemy etyczne, zgaane z transformagjgospodarcg Polski
[Tamze: 109-120]. Jednak najptisza liczba badanad postawami etycznymi
miodziezy na ré@&nych poziomach edukacji prowadzona jest w Stangetno-
czonych [Malinowski, Berger 1996:525-535; Grunbauf®7t451-463; Lin
Boon Tan 2002:815-821]. Najgzriej wiasnie do postaw tej mtodzig czynio-
ne g poréwnania mtodzigy innych krajéw.



167

Jak przedstawione powsj badania, nad mtodzig (ktérych jest stosunko-
wo niewiele) odni& mazna do moich szczegblowych badaad deklarowany-
mi postawami etycznymi mtodzig szkét ponadgimnazjalnych, przyszitych pra-
cownikow?

Wieksza¢ przebadanych przeze mnie zmiennych niegzrgieh wptyreta na
postawy etyczne miodzig wobec przysztej pracy. Riezréznicowata opinie
w trzech z siedmiu obszaréw, w ktérych dziegtazzaprezentowaly bardziej
etyczne postawy. Naie do nich: przyjmowanie i przekazywanie koseiyma-
jatkowych, poszanowanie wilasiod firmy oraz praca u konkurencji. Narodo-
wos¢ réwniez zréznicowata postawy miodziy szkot ponadgimnazjalnych
w Polsce i w Norwegii. Polska miodzigvydaje s¢ prezentowé bardziej etycz-
ne postawy, co do poszanowania wigsndirmy i sprztu komputerowego,
miodziez norweska z kolei w zakresieywania substancji psychoaktywnych.
Wyznanie wptyRto na odmienn& postaw w czterech z siedmiu obszaréw.
Uczniowie wyznania katolickiego prezeniujajbardziej etyczne postawy w za-
kresie przyjmowania i przekazywania kosely majptkowych. Interpretacja po-
staw, dotyczcych poszanowania wlasie firmy, jest trudna. Nastoletni badani
— katolicy zamierzaj bardziej szanowamateriaty, stanowgce niewielki kapitat
firmy, ale potrzebne codziennie pracownikowi, prtaasi deklaryj wyzszy
w poréwnaniu z resgtszacunek dla samochodow ddowych i energii elek-
trycznej. Mtodzie katolicka wydaje si deklarowa najczsciej pozytywne po-
stawy wobec klientéw i wspotpracownikow, ale rowniejgorsze wobec spo-
zywania substancji psychoaktywnych. Zaamaysanie religijne zrénicowato
przede wszystkim opinie bardzo zaamgmanych, ktérych postawy najbardziej
réznity sie od postaw reszty badanych. Ta kategoria miagaieydaje s¢ miet
problem z przekazywaniem kozy majatkowych oraz z cécia uzywaniasrod-
kow psychoaktywnych. Niemniej jednak bardzo zaaogani religijnie najce-
sciej deklaruj wysokie standardy w zakresie pracy u konkurencgiz&hiejszy
kontakt z prag zarobkowd nie zré&nicowat jednak w istotnym stopniu postaw
miodziezy wobec podejmowanej w przysz&i pracy zawodowej.



Rozdziat 7

OCZEKIWANIA MLODZIE ZY SZKOL
PONADGIMNAZJALNYCH WOBEC PRZYSZLYCH FIRM,
DOTYCZ ACE ICH RELACJI Z KLUCZOWYMI
UDZIALOWCAMI

Zgodnie z przedstawionymi w €Zi teoretycznej oraz w rozdziale 5 meto-
dologicznymi zat@eniami, sformutowatam hipotezy badawcze, myb®i
o wplywie pici, narodowsgci, wyznania, zaangawania religijnego oraz wcze-
$niejszego kontaktu z prazarobkow na deklarowane postawy wobec ogdlnie
zdefiniowanych firm, w przyszkei majacych zatrudri mtodziez szkét ponad-
gimnazjalnych. Oczekiwania zostaly podzielone nezahys zgodnie z zake-
niami formutowanymi przez specjalistébw z zakrestkietiziatalngci gospodar-
czej. W analizach wyodbnitam nas{pujace obszary:

Pozyskiwanie informacji o konkurencji;
Szacunek i zaufanie do pracownikow;
Poszanowanie sfery prywatnej pracownika;
Rowne traktowanie pracownikow;
Przestrzeganie prawa pracy;

Dbanie o bezpiecastwo i zdrowie pracownika;
Zwiazek zeswiatem polityki;

= Zatrudnianie urgdnikéw pastwowych, krewnych i przyjacioét.

Kazdy z tych obszaréw zostat przeanalizowany patrk oczekiwa wo-
bec firmy, w ktérej mtodzie ma zamiar pracowa z uwzgkdnieniem wptywu
wyszczegolnionych wczaiej zmiennych niezaimych. By sprawd#j czy owe
zmienne ranicuja postawy mtodzigy wobec firm w wymienionych obszarach,
tak jak w poprzednich rozdziatach dokonatam ekguginej analizy zebranego
materiatlu badawczego, a ngstie, zakladajc interwatowad¢ uzyskanych po-
miarow, wykorzystatam analavariancji (ANOVA). Dzkki temu mogtam zwe-
ryfikowa¢ swoje hipotezy, ktére zostaprzedstawione pongj.
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7.1. Pl¢ miodziezy szkot ponadgimnazjalnych a oczekiwania wobec
przysztych firm, dotyczace ich relacji z kluczowymi udziatowcami

W niniejszym punkcie postaram¢sizweryfikowa hipotez, moéwiaca
o wplywie pici na formutowane przez mitodzieczekiwania wobec przysztych
firm'. Podstaw do sformutowania hipotezy badawczej stanpwatazenia
i analizy, zawarte w @%ci teoretycznej niniejszej pracy oraz tezy przediine
w rozdziale metodologicznym. Hipoteza ta brzmi:

H6 — Dziewczta, w poréwnaniu z chtopcami, oczekuyj bardziej etycznych
postaw od firm, w ktérych beda pracowaé, w zakresie przestrzegania
standardéw moralnych wobec kluczowych udziatowcow

W toku przeprowadzonej analizy wariancji otrzymatam ¢magice wyniki:

= Pozyskiwanie informacji o konkurencji: F(2,2180) = 21,866 0,001;

= Szacunek i zaufanie do pracownika: F(2,2180) = 12,017, p 4,0,00

= Poszanowanie sfery prywatnej pracownika: F(2,2£829,305, p < 0,001;

= Réwne traktowanie pracownikéw: F(2,2180) = 13,592, p < 0,001

= Przestrzeganie prawa pracy: F(2,2180) = 20,125, p < 0,001,

= Dbanie o bezpiecastwo i zdrowie pracownika: F(2,2180) = 6,567,
p < 0,002;

= Zwiazek zeswiatem polityki: F(2,2180) = 12,214, p < 0,001;

= Zatrudnianie uradnikow pastwowych, znajomych i przyjaciot:
F(2,2252) = 15,600, p < 0,001.

Powyzsze wyniki wskazuwj, ze w kazdym z zaprezentowanych obszaréw
pte¢ zré&znicowata postawy mtodziy. Pierwszym z nich jegiozyskiwanie in-
formaciji o konkurencji (zob. wykres 18). Przeprowadzopgst hoctest Hoch-
berga ujawnit,ze pomedzy dziewcztami a chlopcami istnigjistotne rénice
statystyczne (p = 0,0001). Nazki® z twierdzeé, przedstawionych miodzig,
dziewczta czsciej i bardziej stanowczo reagowaly w spos@liadczcy o ich
bardziej etycznych wymaganiach wobec firm, w ktéry@bretycznie zamierzaj
pracowa. Dziewczta (76%) czsciej od chtopcéw (64%) deklaryjze nie mo-
glyby szpiegowa dla konkurencji, gdiyto jest sprzeczne z ich systemem warto-
sci. Nie maj zamiaru tak pogpowa nawet wtedy, gdyby takie byto polecenie
szefa. Dziewoga czsciej nie cha pracowé w firmie, ktéra nieuczciwie pozy-
skuje informacje o konkurencji. ROowaiglziewczta (potowa z nich) cZciej
niz chlopcy (42%) przeciwstawigjsic mysleniu, ze ich przyszia firma winna

! Pokcie firma ma tutaj bardziej og6lne znaczenie i oheég swoim zakresem zar6wno
przedsgbiorstwa jak i inne instytucje.

2 7daj; sobie spraw, ze maze budzé opér sformutowanie, méwte o postawach firmy. Jak
bowiem firma mae mi& postawy? Specjalii w zakresie etyki dziataldoi gospodarczej formu-
tuja jednak pogld, ze firma, jako podmiot zbiorowy je posiada, o czyisagam w rozdziale 4.
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wszelkimi sposobami pozyskiwanformacje o konkurencjiW zwigzku z po-
wyzszymi informacjami mozna stwierdzi¢, ze dziewczta stawiaja swoim
przysztym firmom wyzsze wymagania w zakresie pozyskiwania informacji
0 konkurenciji.

Wykres 18. Postawy wobec pozyskiwania przez praygzhe informacii o konkurenciji,
wedtug pici (w %)

Brak odpowiedzi ™ Zdecydowanie sig zgadzam Raczej sig zgadzam ® Raczej sig nie zgadzam ® Zdecydowanie sig nie zgadzam

chiopey | NG 37,0 [ ¥
pziewczeta | (G2 39,8 [T1a0 ] 83

Chtopcy

(1) Nie moglbym (mogtabym) szpiegowac u konkurencj,
bo jest to sprzeczne z moimi warto$ciami.

(2) Nie bede pracowac w firmie, ktora w nieuczciwy
sposob pozyskuje informacje o konkurencji.
Dziewczeta

(3) Gdy szef wyda mi polecenie szpiegowania Chiopcy

u konkurencji, to wykonam to zadanie bez zastrzezen. .
Dziewczeta

(4) Moja firma powinna pozyskiwac wszelkimi sposobami Chiopcy
informacje, ktore pomoga jej zdoby¢ przewage
konkurencyjng. Dziewczeta

Zr6dto: badania wtasne.

Kolejnym z analizowanych obszaréw jestacunek i zaufanie przysztej
firmy do pracownikéw. Przeprowadzon@ost hocanaliza testem Hochberga
ujawnita znaczne ehice medzy dziewceztami i chlopcami a osobami, ktére
w kwestionariuszu nie zaznaczyly, jakiej @ci (p = 0,001).Brak jest jednak
réznic w postawach dziewcat i chtopcow. W tym miejscu warto jednak za-
znaczy, iz mtodziez nie jest pozytywnie nastawiona do #iaych kontroli
osobistych i karcenia przez szefostwo. Cqoej, wicksza¢ oczekuje nagrody
za kade zadanie wykonane bardziej sumienniezaizwyczaj. W zwizku z tym
mozna stwierdza, ze miodziez ma wysokie oczekiwania wobec przysziej fir-
my w zakresie traktowania pracownikow.

Obszarem, nawkujacym do poprzedniego, jeppszanowanieprzez przy-
szh firme sfery prywatnej pracownika. Dzigki przeprowadzonej analizigost
hoc testem Hochberga wiadomze r&nice medzy dziewcztami a chtopcami
sa bardzo istotne (p = 0,001). Zdaniem zaréwno dziatygak i chtopcow ich
firmy nie powinno interesowa co keda robi¢ prywatnie, w czasie wolnym od
pracy (zob. wykres 19). Pagl taki podziela 80% miodzig szkolnej, w tym
zdecydowanie ponad 47%. Pozostate twierdzenia l@rdainicuja postawy
uczniow. Dziewczta (prawie 64%), w porownaniu z chtopcami (potowedlab
cze$ciej oburzone pytaniami na temat wyznania czy pesfei seksualnych.
Prawie potowa chtopcéw zaakceptuje pytania, dayezplandéw intymnych.
Postawy chtopcéw wydajsie bardziej liberalne w poréwnaniu z 38% dziewtcz
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podzielajcych ich stanowisko. Niewielki odsetek dziewic£19%) zaaprobuje
pytania osobiste szefa w obawie o utrptacy. Tutaj odsetek chiopcéw jest
wyzszy i stga 30% wskaza Powyzsze analizy pozwalajstwierdzé, ze dziew-
czeta bardziej szanujp swoja sfere prywatna niz chiopcy. Maja réwniez
wyzsze oczekiwania wobec przysziej firmy w zakresie a@owania przez nj
prywatnosci pracownika.

Wykres 19. Postawy wobec poszanowania przez pegfiszic sfery prywatnej pracownika,
wedtug pici (w %)

Brak odpowiedzi mZdecy ie sig | Raczej sig zgadzam W Raczej sig nie zgad u Zdecy ie sig nie

Chtopey | RGN 25,60 S i
Daiewczeta | INNNSSNNNNN 281 [ 9p
(2) Zaakeeptuig pytania szefa dotyczace ~ CMMOPCY EA 41,7 wsTN 25
moich intymnych planéw osobistych.

ymnych p Y Dziewczeta | | 339 s 3000

(3) Jezeli szef bedzie wypytywat mnie o sprawy osobiste, Chiopcy - 241 - -
to bt oleronat by i s prack et | A1 NSO S WSS T
Chiopey | NN 320 [Ta57a

(4) Mojg firme nie powinno interesowac, co robi¢ w swoim =

PV G225, POz MOREEMPIEY. priewereta S 1000052710000 0 71

(1) Bede oburzon-y(a), jezeli pracodawca bedzie mnie
pytal o wyznanie, czy preferencje seksualne.

Zr6dto: badania wtasne.

Rowne traktowanie pracownikowto kolejny z prezentowanych obszarow,
graficznie przedstawiony na wykresie 20. W tym alpge widé zdecydowane
réznice pomedzy dziewcetami a chtopcami. Dokonarmost hocanaliza testem
Games-Howell wykazata da istotnag¢ tych r&nic (0,0001). Niewielki odsetek
miodziezy zaakceptuje dyskryminowanie mniej$eioprzez firng, w ktérej k-
dzie pracowé (prawie 15% w przypadku chlopcéw i 13% w przypadiziew-
czat). Niewielki odsetek mtodzigy (prawie 37% chiopcow i 27% dziewaty
zgadza si z poghdem, ze ich przyszta firma nie powinna zatrudhiaa ,mg-
skim” stanowisku kobiet oraz gmczyzn na stanowisku typowo kobiecym (39%
chtopcéw i prawie 32% dziewg). Podsumowujc, mazna stwierdzt, ze mio-
dziez og6lnie ma wysokie oczekiwania wobec swojej przysg firmy w za-
kresie rownego traktowania pracownikOw, réwnoczénie wydaje sk, ze
dziewczta maja nieco wyzsze oczekiwania i chtopcy.
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Wykres 20. Postawy wobec rownego traktowania pradadw przez przysztfirme,
wedtug pici (w %)

Brak odpowiedzi ™ Zdecy ie sig i Raczej sig zgadzam ® Raczej sig nie zgadzam ™ Zdecydowanie sig nie zgadzam
(1) Moja firma nie powinna zatrudnia¢ na typowo Chtopcy _ 22,4 _—
meskim stanowisku kobiety, bo nie moze by¢ ona
rownie efektywna jok mezczyzna.  Dziewczeta | [IEEENENINS5 1 IS SR IET s
(2) Moja fima powinna zwolis kobiete woizy  <oPey | IS TE7,97 INZGSI s

Z pracy, gdyby tego agalo dobro firmy.

precy, by fego s " Driewcreta | [N IS0 IEEA S
(3) Moja firma nie powinna zatrudniaé na typowo Chtopey | [INEEISIN 24,7 T 237
kobiecym stanowisku mezczyzny,
bo nie moze on by¢ rownie efektywny jak kobieta. Dziewczeta - 18,7 _“
(4) Zaakceptuje dyskryminowanie mniejszosci Chiopey . 10,2 _“

W mojej przyszlej pracy.
Driewczeta | 180 S oS

Zrédio: badania wtasne.

Kolejnym z obszaréw§wiadczicym o etycznéci przysziej firmy, jesprze-
strzeganie przez ni prawa pracy. Przeprowadzonyost hoctest Hochberga
ujawnit, ze pomedzy dziewcgtami a chtopcami istnigjduze ré&znice w posta-
wach, dotyczcych tego obszaru (zob. wykres 21).

Chtopcy czsciej zaakceptuj ograniczenie praw pracowniczych, byle nie
stract pracy. Zgodzi s na to 44% spwod nich, odsetek dziewgzmyslacych
podobnie wynosi prawie 34%; zdecydowaniekszy odsetek chtopcow (36%)
niz dziewcat (19%) wyrazi zgoel na wstrzymanie urlopu pracowniczego w ra-
Zie takiej potrzeby. Co wtej, chiopcy (35%) czciej niz dziewczta (29%)
zgodz sie na wezwanie ich do pracy oxiej porze dnia i nocy. U obu pici bu-
dzi jednak sprzeciw ograniczenie praw pracowniczyefeli bedzie tego wy-
magat interes firmy — ponad 75% jest temu przecividiniejsze analizy wska-
zuja na to,ze mtodziez szkol ponadgimnazjalnych w Polsce i w Norwegii ma
wysokie oczekiwania wobec przysziej firmy w zakresiprzestrzegania przez
nig prawa pracy. Dziewczta prezentuja jednak wyzsze oczekiwania wobec
przysziej firmy w tym obszarze ni chiopcy.

Obszarbezpieczéstwa i zdrowia pracownika zwiagzany jest z obszarem
poprzednim (zob. wykres 22rzeprowadzonpost hodest Hochberga ujawnit,
ze pomgdzy dziewcztami a chiopcami istniejréznice istotne statystycznie
(p = 0,013). Generalnie moa stwierdzi, ze mtodzie ma bardzo wysokie
oczekiwania wobec swoich przyszitych firm w zakratti@nia o bezpiecastwo
i zdrowie pracownika. Przygllajac sk z bliska poszczegbélnym twierdzeniom,
wida¢ jednak,ze te postawysgsnieco inne. Zdecydowana gkisza¢ mtodziery
szkolnej w Polsce i w Norwegii deklarujee nie ledzie pracowaw firmie, kto-
ra nie dba o pracownikéw, twierdzi tak 78% chiopcow i 85%wiezt.
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Wykres 21. Postawy wobec przestrzegania przez gezffeme prawa pracy,
wedtug pici (w %)

Brak odpowiedzi  m Zd ie sig zgad: w Raczej sig zgadzam W Raczej sig nie zgadzam  ® Zdecydowanie sig nie zgadzam
S Chiopey - 4 [WEsesI 181 |
(1) Zaakceptuje ograniczanie moich praw -——i
Pracounizyh, b e SISEE IS priewcreta |G IZS AN I G
. . . L. Chiope  ms I sz
(2) Moja firma powinna wstrzyma¢ urlop pracownika, Py —-————

jezeli bedzie on potrzebny w pracy.

Driewczeta | FIES N I SOG
chiopey | SIE]ES;S) I IS
(3) Moja firma powinna ogranicza¢ prawa pracownicze |
i pracounikw; 2o ego becie WIRGRI 1SS iewczsta |13 G I N
chiopey | IS 2 I

Driewczets |81 252 IS A

(4) Pracodawca bedzie miat prawo wezwac mnie
do pracy o kazdej porze, jezeli uzna to za stosowne.

Zrédio: badania wtasne.

Wykres 22. Oczekiwania wobec przysztych firm w zsike dbania o bezpiedstwo i zdrowie
pracownika, wedtug pici (w %)

Brak odpowiedzi M Zdecy ie sig zgad; " Racze] sig zgadzam M Raczej sig nie zgadzam W Zdecydowanie sig nie zgadzam

(1) Nie bede pracowal(a) w firmie, ktéra nie dba Chtopcy

o0 bezpieczenstwo pracy swoich pracownikow. Driewczeta

(2) Bede czul(a) sie odpowiedzialn-y(a) za organizowanie Chtopcy
sobie stanowiska pracy i jeZeli co$ mi sig stanie, X
bede mogl (mogla) mie¢ pretensje tylko do siebie. ~ Dziewczeta

(3) Jezeli moja firma bedzie miala problemy finansowe, Chtopcy
to nie bede od niej oczekiwal(a) wyplaty odszkodowania,
jezeli cos mi sig stanie.  Dziewczeta

(4) Jezeli firma, w ktorej bede pracowal bedzie unikala Chiopcy
wyplacania odszkodowan pracownikom, ktérzy w czasie pracy
doznali uszczerbku na zdrowiu, to zrezygnuje z pracy.  Dziewczeta

Zrédio: badania wtasne.

Uczniowie, cho nie tak zdecydowanie, jak w przypadku poprzedniego
twierdzenia, maj zamiar zwolnt si¢ z firmy, ktéra lgdzie tama& prawa pracow-
nicze (odpowiednio 62% chtopcéw i 69% dziewtyzMtodziez (78% chiopcow
i 80% dziewcat) nie zgadza sitez ze stwierdzenienve nie ledzie oczekiwa
wyptaty odszkodowania w razie wypadku przy praayy @irma kgdzie miata
klopoty finansowe. Warto jednak zauiya, ze ta sama miodzteniemal w po-
towie (49% chtopcow i prawie 48% dzievatywyraza poghd, ze jak c@ jej sie
stanie na stanowisku pracy, tedzie sé czuta za to odpowiedzialna. Podsumo-
wujac, mazna stwierda, ze dziewczta w porownaniu z chtopcami prezentu-
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ja wyzsze oczekiwania wobec swojej przysztej firmy w zalksie dbania
0 bezpieczéastwo i zdrowie pracownika, ch& miodziez generalnie ma bar-
dzo wysokie oczekiwania wobec przysztych firm w tym zaksie.

Zwigazek przysziej firmy zeswiatem polityki to kolejny z obszaréwdzig-
ki ktoremu dowiadujemy sio oczekiwaniach miodztg wzgledem firm, ktore
beda ja zatrudnig w przyszigci (zob. wykres 23).

Wykres 23. Postawy wobec zyzku przysziej firmy zéwiatem polityki, wedtug pici (w %)

Brak i . y ie sie Racze] sig zgadzam  m Raczej sig nie zgadzam  m Zdecydowanie sig nie zgadzam

’ " o Chiopcy
(1) Nie bede widzial(a) w tym nic dziwnego,

gdy moj szef zaangazuje si¢ w sprawy polityczne. Dziewiczeta

. . I Cht
(2) Moja firma powinna placi¢ politykom, ey

jezelit iesie jej zysk.
jezeli to przyniesie jej zys! DiiGieEts

(3) Firma, w ktorej bede pracowal nie powinna Ciopcy

zatrudniac lobbystow, bo to bedzie Zle widziane

przez ludzi Dziewczeta

= . s Cht
(4) Nie bedzie mi przeszkadzac, jezeli moja przyszla firma, ey

bedzie wspierala jakies partie polityczne.

Dziewczeta

Zr6dto: badania wtasne.

Dzieki wykonanemupost hoctestowi Hochberga wiadomee oczekiwania
dziewcat i chtopcow w zakresie zwiku zeswiatem polityki rénia sie od sie-
bie w sposéb istotny (p = 0,006). Mtodzieie zdziwi s¢, jezeli jej szef zaanga-
zuje sk w sprawy polityczne, jednak g€xiej brak zdumienia wyka chtopcy
(66%) niz dziewczta (62%). Nieco mniejszy odsetek mtodzigprawie 58%
chlopcéw i 48% dzieweit) nie kedzie miato nic przeciwko wspieraniu jakiej
partii politycznej przez firm Gwaltownie maleje jednak odsetek miodyie
Zgadzajcej sk z twierdzeniemze ich przyszta firma powinna ptagpolitykom,
jezeli to przyniesie jej zysk. Pagl taki podziela ji tylko co czwarty chiopiec
i 14% dziewcat. W koacu ostatnie twierdzenie, méyge o zatrudnianiu lobby-
stow przez przysat firme, wzbudzito mieszane uczucia miodaie Odsetek
przeciwnych ich zatrudnianiu w wypadku dziewtc44%) i chtopcow (45%)
jest zblizony. Z przeprowadzonych analiz wynike,w zakresie zwjzku przy-
sztej firmy ze swiatem polityki i tym razem dziewczta maja wyzsze oczeki-
wania niz chiopcy.

Ostatnim przebadanym obszarem, élaacym oczekiwania dziewar
i chtopcow wobec firm, w ktérych majzamiar pracowaw przyszigci, jest
zatrudnianie urzednikdéw panstwowych, krewnych i przyjaciot (zob. wykres
24). Przeprowadzonpost hoctest Hochberga wykazate miedzy dziewcztami
a chlopcami istnigj réznice istotne statystycznie (p = 0,008). Mitodziea za-
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miar najpierw pyté bliskich o specjaligt zanim zatrudni kogoz ulicy. W gru-

pie ,B” mysla tak czsciej chlopcy (prawie 57%) nidziewczta (45%); w gru-

pie ,A” odsetki & prawie identyczne i wynogs7%. Miodzie rzadziej ma za-
miar zatrudni w firmie znajomego, bo tak jest niby tatwiej bud@wmzytywne

relacje z ludmi. Odsetek chlopcow (ponad 53%) jest tutagsay od odsetka
dziewcat (ponad 46%).

Wykres 24. Postawy wobec zatrudnianiagdrikow paistwowych, znajomych i przyjaciot,
wedtug pici (w %)

Brak odpowiedzi ®Zdecy ie sig zgad. Raczej sig zgadzam W Raczej sig nie zgadzam  m Zdecydowanie sig nie zgadzam

Chiopey | NS 338
Dziewczeta _
(2) Gdy bede mogl (mogla), to zatrudni w firme ~ Chiopcy 138 39,7

znajomego, bo tak najlatwiej budowac pozytywne
relacje z ludzmi. Dziewczeta | [NEHEH 37,7

(1) Bedac szefem popytam sie bliskich czy znajq
jakiegos specjaliste, zanim zatrudnie kogo$ obcego.

(3) Bedac szefem popytam bliskich, czy znaja ~ Chtopey _
dobrego specjaliste, zanim zatrudnig kogos z ulicy.
Dziewczeta _

(4) Gdy bede szefem zatrudnie kogo$ bliskiego, Chtopey - 23,1
bo do rodziny mozna mie¢ najwigksze zaufanie.
Y e Dziewczeta - 24,9

Zrédio: badania wtasne.

W kontekscie zatrudniania urzednikoéw panstwowych, krewnych i przy-
jaciot po raz kolejny dziewczta, uczszczapce do szkdkrednich, prezentu-
ja wyzsze oczekiwania wobec firmy, w ktorej bda pracowat, choé w tym
obszarze r@nice g niewielkie.

Podsumowujc, naley stwierdzé, ze mlodzie uczszczajca do szkét po-
nadgimnazjalnych ma wysokie oczekiwania wobec swqgiczysztych firm.
Dziewczta prezentuyj jednak zdecydowanie wgze oczekiwania w porownaniu
Z chtopcami. W jednym tylko obszarze — traktowanigcpwnikéw przez firma
— r&nice mkdzy dziewcztami a chtopcami nieasistotne. Powysze wnioski
mog sklanigd do mylenia, ze chiopcy, przyszli grczyzni, wydap sie by¢
w swoich deklaracjach tatwiejszymi pracownikami, #egmi mniejsze oczeki-
wania wobec firmy oraz bardziej sktonnymi doswezcen niz dziewczta. Ni-
niejsze wnioski sktaniap do przyjecia postawionej przeze mnie hipotezy
(H6), mbwiagcej o tym, ze dziewczta w poréwnaniu z chtopcami oczekuj
bardziej etycznych postaw od swoich przysztych firnw zakresie ich relacji
wobec kluczowych udziatowcéw.



176

7.2. Narodowdé miodziezy a oczekiwania wobec przysztych firm,
dotyczace ich relacji z kluczowymi udziatowcami

Niniejszy podrozdziat paviecony jest weryfikacji hipotezy, moéudej
o wplywie narodowsci na formutowane przez miodych ludzi oczekiwania- w
bec firm, w ktérych bda pracow& w przyszigci. Zgodnie z zatzeniami,
przedstawionymi w g&ci teoretycznej, postawitam naptijaca hipotez:

H7 — Polscy i norwescy uczniowie szkét ponadgimnazjgch nie roznia Sie
w swoich oczekiwaniach wobec przysztych firm w zalasie przestrze-
gania standardéw moralnych wobec kluczowych udziatowcow

W toku przeprowadzonej analizy wariancji otrzymatam gmasgice wyniki:

= Pozyskiwanie informacji o konkurencji: F(2,2180) = 1,28% 0,277;

= Szacunek i zaufanie do pracownikéw: F(2,2180) = 71,412, p040,0

= Poszanowanie sfery prywatnej pracownika: F(2,2£889,310, p < 0,001;

= Réwne traktowanie pracownikéw: F(2,2180) = 102,860, p < 0,001;

= Przestrzeganie prawa pracy: F(2,2180) = 12,5977, p <;0,001

= Dbanie o bezpiecastwo i zdrowie pracownika: F(2,2180) = 12,469,

p < 0,001;
= Zwiazek zeswiatem polityki: F(2,2180) = 39,492, p < 0,001;
= Zatrudnianie urgnikow pastwowych, krewnych i przyjaciotk:

F(2,2180) = 18,143, p < 0,001.

Z powyzszych analiz wynika,ze narodowa@¢ zroznicowata opinie mio-
dziezy w jej oczekiwaniach etycznych wobec przysziej finy. Jedynie
w pierwszym z prezentowanyaibszarow— pozyskiwanie informacji o kon-
kurencji — narodowosé nie zréznicowata opinii mtodziezy. Pomimo istotnych
statystycznie rinic mazna jednak dostrzeze polscy uczniowie szkét ponad-
gimnazjalnych, w poréwnaniu do norweskich uczniéwraigja wigkszy sprze-
ciw wobec nielegalnego pozyskiwania informacji amkorencji, ché postawy
miodziezy nie @ spéjne. W tym miejscu warto podkli€ jednak,ze zdecydo-
wana wigkszas¢ polskich i norweskich uczniéw szkét ponadgimnazjalych
oczekuje od przysztych firm pozyskiwania informacjio konkurencji etycz-
nymi sposobami

Szacunek i zaufanie do pracownikévio kolejny badany obszar. Przepro-
wadzona analiza wariancji oraz wykongrst hodest Hochberga wykazatye
istnieje istotna statystycznieaica pomeédzy Polakami a Norwegami w zakre-
sie oczekiwa miodziezy wobec przysziej firmy (zob. wykres 25).

Zdecydowanie wikszy odsetek polskich ucznidow zgodzé sia kontrole
osobiste (prawie co drugi)anuczniow norweskich (prawie coapy). Jednak to
zdecydowanie wkszy odsetek mtodych PolakéwznNorwegoéw oczekuje na-
gradzania za bardziej sumienne wykonywanie #gmtacowniczych (odpowied-
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nio 67% i 50%). Miodzie szkolna jest przeciwna publicznemu karceniu przez
szefa — cgéciej uczniowie polscy rinorwescy (82% i 63%). Postawy miodzie-
zy nie & wiec spojne w zakresie traktowania pracownikow. Z gdirony pol-
scy licealci zgodz sig na kontrole osobiste, z drugiej przeciwaimibliczne-

mu karceniu i oczekajnagradzania za wszelkie pozytywne dziatania. Nocwes
licealisci zdap sig bardziej stonowani w swoich oczekiwaniach. W azaku

z tym mana stwierdzai, ze polscy uczniowie szko6t ponadgimnazjalnych maj
wyzsze oczekiwania wobec swoich przyszitych firm w zaésie traktowania
pracownikéw.

Wykres 25. Oczekiwania wobec traktowania z sza@mkizaufaniem pracownikow przez
przyszh firme, wedtug narodowgei (w %)

Brak odpowiedzi mZdecydowanie si¢ zgadzam Raczej si¢ zgadzam M Raczej sig nie zgadzam  m Zdecydowanie sig nie zgadzam

(1) Jezeli wmojej fimie prowadzone beda kontrole  Norwedzy - | §51d6,01 " NGNS

osobiste, to poddam sig im bez zastrzezen.

68 Polacy | NG 332 e 156
(2) Moja fima powinna nagradzac mnie  Norwedzy | [NEEISH 39,1 [ N
za kazdym razem, gdy bede pracowac
bardziej sumiennie niz zazwyczaj. polacy |[INZSON 41,7 285 37
(3) Jezeli wmojej firmie prowadzone beda kontrole  Norwedzy | 287 20,0 G EoE
osobiste, to poddam sig im bez zastrzezen.
GrA  polacy | SIS0 S
Norwedz T
(4) Nie bedzie mi przeszkadzalo, jezeli szef v ‘ . 319

bedzie karcil mnie w obecnoéci innych.
¢ ’ Polacy |58 11,7 [NNEEENNNN s

Zr6dto: badania wtasne.

Narodowd¢ réwniez rdznicuje opinie mtodzigy w zakresigposzanowania
przez przyszta firme sfery prywatnej pracownika (zob. wykres 26). Potwier-
dza to przedstawiona analiza wariancji,saidla przeprowadzonyost hoctest
Hochberga, ktéry wykazake istniej roznice istotne statystycznie eizy Pola-
kami a Norwegami (p = 0,000). Zdecydowaneaehsiza¢ polskich uczniow
(67%) uwaa, ze poczuje s oburzona pytaniami, dotygeymi jej preferenciji
seksualnych czy wyznania. Uczniowie norwescy podpigt opinie w 47%.
Bardziej skorzy do akceptacji pyttao plany osobisteasnorwescy ni polscy
uczniowie (odpowiednio 60% i prawie 31%). Z obawyequ utra4 pracy row-
niez wiecej norweskich uczniéw nipolskich (odpowiednio 35% i 16%) ma za-
miar tolerow& pytania dotycgce zycia osobistego. Dopiero bardziej ogdlne
twierdzenie, méwice o tym, ze przysztej firmy nie powinno interesotyaco
beda badani robki w swoim prywatnym czasie zbfito oczekiwania uczniéw
szkét ponadgimnazjalnych w obu krajach.eWéizai¢ mtodziezy szkolnej zgadza
sie z tym twierdzeniem, cliozdecydowanie przeviajaca wiekszasé¢ ucznidw
polskich niz norweskich (60% i prawie 30%). Podsumoyeyjnaley stwierdze,
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ze to polscy uczniowie szkokrednich zdecydowanie bardziej oczekuyj po-
szanowania sfery prywatnej pracownika. Norwescy uczniowie zdaj Sie
mie¢ w tym zakresie mniejsze oczekiwania wobec przysztych grodawcow.

Wykres 26. Oczekiwania wobec poszanowania sferywayej przez przysaffirme,
wedtug narodowszi (w %)

Brak odpowiedzi  ®Zdecydowanie sig zgadzam Raczej sig zgadzam  m Raczej sig nie zgadzam W Zdecydowanie sig nie zgadzam

(1) Bede oburzon-y(a), jezeli pracodawca bedzie Norwedzy _ 30,8 _
mnie pytal o wyznanie, czy preferencje seksualne.

pital o wyz v d Polacy _ 25,6 _ 2,7

(2) Zaakceptuje pytania szefa dotyczace moich Norwedzy - 55,3 _

intymnych planéw osobistych.
ymnyeh p y Polacy -

Norwedzy | il 30,3 [ % B R

Polacy | Bl 11,0 SIS s

(4) Moja firmg nie powinno interesowac, co robig ~ Norwedzy 298 473 193 19
W swoim prywatnym czasie, poza miejscem pracy.

polacy | GG s e

(3) Jezeli szef bedzie wypytywal mnie o sprawy
osobiste, to bede to tolerowac, byle nie straci¢ pracy.

Zrédio: badania wtasne.

Rowne traktowanie pracownikow przez przysz firme to kolejny obszar
poddany analizie. W wyniku przeprowadzonej analizgriancji, a nagpnie
wykonanemupost hoctestowi Hochberga wiadomag istnieje statystycznie
istotna ré@nica (p = 0,001) w ocenach dokonanych przez polskiabrweskich
licealistbw (zob. wykres 27). Przeprowadzone analieskazuj, ze polscy
uczniowie cesciej niz norwescy (odpowiednio 41% i 16%) zgadzak z po-
gladem,ze nie powinno si zatrudni& kobiet na typowo gskich stanowiskach
oraz nezczyzn na typowo kobiecych (odpowiednio 40% i prad&fo). ROw-
niez uczniowie polscy (40%) zdecydowaniee&zej niz uczniowie norwescy
(prawie 9%) zaakceptjzwolnienie kobiety w aizy, gdy tego bdzie wymaga
dobro firmy. W kaicu zdecydowana wkszas¢ mtodziezy nie ledzie akcepto-
wat dyskryminacji mniejsz&&i w ich przysziej firmie, chociaznowu czsciej
uczniowie polscy i norwescy (odpowiednio 15% i 9%). Z pasgych analiz
wynika, ze wigkszas¢ miodziezy oczekuje od swoich przysztych firm rowne-
go traktowania pracownikow. Warto jednak zauwazy¢, ze polscy uczniowie
zdecydowanie cgsciej niz norwescy zaakceptuy tamanie prawa, dotycace-
go réwnego traktowania pracownikéw.

W zakresie kolejnego obszaruprzestrzegania prawa pracy —-przepro-
wadzona analiza wariancji oraz wykonapgst hoctest Hochberga ujawnity
istotne r@nice w opiniach polskich i norweskich uczniéw (p =01 General-
nie wigksza¢ miodziery jest przeciwna famaniu prawa pracy w firmach, Wwida
jednak rg@nice midzy polskimi i norweskimi licealistami (zob. wykreX8).
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Uczniowie norwescy eZciej (14% z nich) zaakceptupgraniczenie praw pra-
cowniczych, by nie stracipracy. ROwnie czsciej (10% spérdd nich) zaakcep-
tuje wezwanie do pracy o k@ej porze dnia i nocy, ckdo polscy uczniowie mi-
nimalnie czsciej niz norwescy twierdy, ze przyszia firma powinna mieprawo
wstrzymat urlop pracownikowi, gdy dxzie on potrzebny w pracy. Jednogie
czesciej uczniowie norwescy aipolscy (odpowiednio 26% i 23%j) gdania,ze
firma bedzie mogta ograniczyprawa pracownicze, gdy tego wymadmdzie jej
dobro (ché odsetek miodych Polakéw zdecydowanie o tym przekgpoch jest
wyzszy 0 ponad 3%). Z powrgzych analiz wynikaze polscy uczniowie szkot
srednich sa mniej skorzy do akceptacji tamania praw pracownicych przez
przyszte firmy, choé¢ wigkszasé miodziezy obu narodowdci jest temu prze-
ciwna.

Wykres 27. Oczekiwania wobec réwnego traktowanagwnikow przez przyszffirme,
wedtug narodowszi (w %)

Brak odpowiedzi M Zdecy ie sig zgad: = Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgadzam @ Zdecydowanie sig nie zgadzam

(1) Moja firma nie powinna zatrudnia¢ na typowo ~ Norwedzy
meskim stanowisku kobiety, bo nie moze by¢ ona
rownie efektywna jak mezczyzna. Polacy

(2) Moja firma powinna zwolni¢ kobiete w cigzy Norwedzy
z pracy, gdyby tego wymagalo dobro firmy.
Polacy

(3) Moja firma nie powinna zatrudnia¢ na typowo ~ Norwedzy
kobiecym stanowisku mezczyzny, bo nie moze on
by¢ rownie efektywny jak kobieta. Polacy

(4) Zaakceptuje dyskryminowanie mniejszoéci Norwedzy

W mojej przyszlej pracy.

Polacy

Zrédio: badania wtasne.

Wykres 28. Oczekiwania wobec przysziej firmy w zse przestrzegania przez ni
prawa pracy, wedtug narodowa (w %)

Brak odpowiedzi  mZdecy ie sig zgad: w Raczej sig zgadzam W Raczej sig nie zgadzam  m Zdecydowanie sig nie zgadzam
 ogacsaio ma Norwedry RIS IS
(1) Zaakceptuje ograniczanie moich praw
racowniczych, byle nie straci¢ pracy.
P yen B pracy. Polacy  [BBI 245  [NGZOINN 26
2) Moja firma powinna wstrzymaé ulop pracownika,  OTwedzy | B2z T S e
jezeli bedzie on potrzebny w pracy.
Polocy | [B1 394 GBI S60
(3) Moja firma powinna ogranicza¢ prawa Norwedzy —
pracownicze swoich pracownikéw, jezeli tego bedzie
wymagalinteres fimy. Polacy 81 159 ST T Es
o e Norwecay SIS S iz
(4) Pracodawca bedzie miat prawo wezwac mnie v
o racy o orze JEe A o2 SOSOUNE.potacy | [ 208 IS ER s

Zrédio: badania wtasne.
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Narodowd¢ réznicuje réwnie opinie mtodziey w zakresie kolejnego ob-
szaru, jakim jest dbanie przysziej firmybezpieczéstwo i zdrowie pracowni-
kow (zob. wykres 29). Przeprowadzopgst hoctest Hochberga ujawnit istot-
nos¢ na poziomie p = 0,000. Zdecydowanakezas¢ mtodziezy deklaruje,ze
nie kedzie pracowaw firmie, ktéra nie zadba o zdrowie i bezpiatst&vo swo-
ich pracownikéw (90% ucznidéw norweskich i 78% ucmipolskich). Podobny
odsetek licealistéw z Polski (74%), lecz znacznieszy licealistbw norweskich
(54%) zrezygnuje z pracy z powodu niewyptacaniazkadowa pracownikom,
ktérzy doznali uszczerbku na zdrowiu. Uczniowie pglszsciej niz norwescy
(odpowiednio 22% i 16%) niecta oczekiw& odszkodowa od firmy, majcej
problemy finansowe, w razie wypadku przy pracy. Wido polska miodzie
szkét srednich wydaje si by¢ bardziej odpowiedzialna za takie organizowanie
sobie stanowiska pracy, by nic jet sie stato.

Wykres 29. Oczekiwania wobec dbania przysztej fimryezpieczistwo i zdrowie pracownikow,
wedtug narodowszi (w %)

Brak odpowiedzi  m Zdecy ie sig zgad Raczej si zgadzam M Raczej sig nie zgadzam W Zdecydowanie sig nie zgadzam

(1) Nie bede pracowal(a) w firmie, ktéra nie dba Norwedzy _ 36:> -
o bezpieczenstwo pracy swoich pracownikow.

polacy NG SR 283 [a107 92

(2) Bede czul(a) sig odpowiedzialn-y(a) Norwedzy . 252 —

za organizowanie sobie stanowiska pracy i jezeli co$ mi sig

stanie, bede mogl (mogla) mie¢ pretensje tylko do siebie. Polacy _ 39,6 _
(3) Jezeli moja firma bedzie miala problemy  Norwedzy 2,11 INSE N EE—

finansowe, to nie bede od niej oczekiwal(a) wyplaty

odszkodowania, jezeli co$ mi sig stanie. Polacy - 14,8 —
(4) Jezelifirma, w ktorej bede pracowal bedzie unikala o rwedzy 135 40,3 s s

wyplacania odszkodowan pracownikom, ktérzy w czasie
pracy doznali uszczerbku na zdrowiu,

fomezygniczpray. PO | NSSN 410 07

Zrédio: badania wtasne.

Powyzsze wyniki wskazuj, ze mtodziez szk6t ponadgimnazjalnych ma
wysokie oczekiwania wobec przysziych firm w zakresi dbania o zdrowie
i bezpieczéstwo swoich pracownikéw. Wydaje si rowniez, ze uczniowie
norwescy w tym wzgedzie oczekup od firm wyzszych standardéw funkcjo-
nowania niz uczniowie polscy

Zwigzek zeswiatem polityki jest obszarem, w ktérym narodo§gdstotnie
wplywa na ré@nice w opiniach mtodzigy (zob. wykres 30). Tegtost hocHoch-
berga wykazat rinice miedzy polskimi i norweskimi uczniami na poziomie
p = 0,000. Za normalne uzna angaanie s¢ szefa w sprawy polityczne ponad
81% uczniéw norweskich i 51% ucznidéw polskich. Résgniuczniom norwe-
skim czsciej niz polskim (odpowiednio 59% i 46%) niexdrie przeszkadza
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wspieranie partii politycznych przez przys#firme. Miodziez przeciwna jest
jednak ptaceniu politykom, nawet wtedy, gdy przyidae zysk. Czsciej zga-
dzap sig z takim dziataniem uczniowie norwescy molscy, ché wérdd pol-
skich uczniéw odsetek zdecydowanie zgaatzajh s¢ z takim stanowiskiem
jest wikszy.

Wykres 30. Oczekiwania wobec przysziej firmy w zsie jej zwizku zeswiatem polityki,
wedtug narodowsi (w %)

Brak odpowiedzi M Zdecydowanie sig zgadzam Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgadzam  m Zdecydowanie sig nie zgadzam
(1) Nie bede widzial(a) w tym nic dziwnego, ~ NOTWedzy Loss Bbi [Taatase
gdy méj szef zaangazuje si¢ w sprawy polityczne. Polacy - 391 _
(2) Moja firma powinna placi¢ politykom, Norwedzy | FaNTage! IS Es

jezeli to przyniesie jej zysk.

Polacy 601 11,1 INZGSIN s
(3) Firma, w ktorej bede pracowal nie powinna Norwedzy | 6,8 [l 371 o ms 10
zatrudniac lobbystow, bo to bedzie Zle widziane
ez, Polecy | SISz o7
Norwedzy | SIS as9 LS e

Polacy |HEIGH 37,9 e s

(4) Nie bedzie mi przeszkadzac, jezeli moja przyszla
firma, bedzie wspierala jakie$ partie polityczne.

Zrédo: badania wtasne.

Wsroéd miodziey szkolnej wekszas¢ nie zgadza giz poghdem, ze firma
nie powinna zatrudnéalobbystéw, bo to &dzie Zzle widziane przez ludzi —
w tym obszarze brak #aic miedzy uczniami polskimi i norweskimZ powyz-
szych analiz wylania g obraz mtodziezy, ktéra w wiekszasci zaakceptuje
zwigzek $wiata biznesu z polityka. Norwescy uczniowie szkot ponadgimna-
zjalnych zdaja si¢ czesciej akceptowa takie relacje niz uczniowie polscy.

Ostatnim z prezentowanych obszarow ptrudnianie urzednikow pan-
stwowych, krewnych i przyjaciot Przeprowadzona analiza wariancji, a gast
nie post hoctest Hochberga (p = 0,0001) wykazatg, zachodzi istotna #aica
pomiedzy uczniami polskimi a uczniami norweskimi (zob.kngs 31). Analizy
rozktadow procentowych postaw miodagepolskiej i norweskiej wskazyj ze
w kazdym z 4 twierdzé uczniowie norwescy okazuj sie zdecydowanie bar-
dziej przeciwni zatrudnianiu urzednikow panstwowych, krewnych i przyja-
ciot. Dla przewazajacej wigkszaci uczniow polskich poszukiwanie pracow-
nikbw wsrdéd rodziny i znajomych jest normalne i nie budzi wtpliwosci.
Polska miodzie: akceptuje takie metody poszukiwania pracownikow pzez
przyszia firme.
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Wykres 31. Oczekiwania wobec przysztej firmy w zste zatrudniania ugdnikow
panstwowych, krewnych i przyjaciot, wedtug narodaiw(w %)

Brak odpowiedzi W Zdecydowanie sig zgadzam Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgadzam  m Zdecydowanie sig nie zgadzam

Norwedzy | IS5 20 T 7

(1) Bedac szefem popytam sie bliskich czy znajq

jakiego$ specjaliste, zanim zatrudnie kogos$ obcego. Polacy _ 2,4 _
(2) Gdy bede mogl (moga), to zatrudnie w firmie Norwedzy | [IGiEl 37,9 [ ¥ R C N
znajomego, bo tak najlatwiej budig:si sozzm\;vr:ﬁ Polacy - I —
(3) Bedag szefem popytam bliskich, czy znajg ~ Nerwedzy a7 31,9
dobrego specjalistg, zanim zatrudnig kogos z ulicy. Polacy _ 57 _

(4) Gdy bede szefem zatrudnig kogos bliskiego, ~Norwedzy 28 112
bo do rodziny mozna mie¢ najwigksze zaufanie.
¢ Poacy WEZEN 27 GOSN 131

Zr6dto: badania wtasne.

Podsumowujc niniejszy podrozdziat, nima smiato stwierdzt, ze narodo-
wos¢ zréznicowata istotnie postawy miodzig szkolnej wobec przysziej pracy.
Zaledwie w jednym obszarzepezyskiwanie informacji o konkurencji — opi-
nie nie byly istotnie zrinicowane. Miodzie oczekuje bowiem od przysztych
firm pozyskiwania informacji o konkurencji w sposélyczny. Zdecydowana
wieksza¢ mtodziery stawia wysokie wymagania firmom w zakresie wdzgst
pozostatych obszaréw. Widlau jednak,ze uczniowie polscy majwyzsze
oczekiwania wobec firm w zakresie: szacunku i zaiafalo pracownikéw, po-
szanowania sfery prywatnej pracownika, przestrzegprawa pracy Czy z4d-
ku zeswiatem polityki. Norwescy uczniowie szkét ponadgirgjadnych z kolei
oczekuj czesciej rownego traktowania pracownikéw, pozbawionegskdymi-
nacji ze wzgtdu na pté, wyznanie lub preferencje seksualne. Postawy nm#edzi
zy polskiej prezentuyj sig tutaj zdecydowanie gorzej. Norwescy uczniowie szkot
ponadgimnazjalnych oczekujéwniez wyzszych standardow w zakresie dbania
0 zdrowie i bezpiectstwo swoich pracownikow. Generalnie ima powie-
dziet, ze uczniowie norwescyashardziej sceptyczni wobec zatrudnianiaedrz
nikow paistwowych, krewnych i przyjaciot. Dla przewaacej wigkszaci
uczniéw polskich poszukiwanie pracownikéwéréd rodziny i znajomych jest
rzecz naturalm, i nie budzaca zadnych witpliwosci. Polska mtodzie szkolna
ma zamiar takimi sposobami poszukémaracownikow w przyszkei. Polska
miodziez bardziej ceni sobie budowanie sieci kontaktowlézeosci wérdd ro-
dziny, niz obcych ludzi — tak zwany brudny kapitat spoteciRytman 2008].
Niniejsze wyniki 8 kompatybilne z wynikami ogoélnopolskimi prowadzoriym
na dorostych Polakach, ktére wskaguje Polacy na ogét nie utapsobom ob-
cym i staraj sie zachowywa ostranosé¢ w relacjach z innymi lugmi. Jedno-
czesnie Polacy pozostajnieufni wiaciwie jedynie w stosunku do obcych, przy
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petnym zaufaniu do najlikzej i dalszej rodziny oraz do znajomych i wsp6tpra
cownikow (wskazania od 99% do 85%)$ fixy czwarte ufagsiadom (Wcidrka
2008:39—-42). Nieznajomym spotykanym wzmgch sytuacjach jest natomiast
gotowe zaufajedynie 37% Polakéw (Wciérka 2008:43)

Powyzsze analizy wskazu, ze nalezy zdecydowanie odrzud hipoteze
(H7), mowiaca o braku roznic miedzy polskimi a norweskimi uczniami
szkot ponadgimnazjalnych w formutowaniu oczekiwéa wobec firmy, w za-
kresie przestrzegania standardéw moralnych wobec kWtzowych udziatow-
cow.

7.3. Wyznanie miodzigy a oczekiwania wobec przysztych firm,
dotyczace ich relacji z kluczowymi udziatowcami

W podrozdziale tym koncentrupie ha wplywie wyznania na oczekiwania
miodziezy szkdt ponadgimnazjalnych wobec firm, w ktérych smagmiar pra-
cowa w przyszidci, w zakresie relacji z kluczowynsitakeholdersZ przepro-
wadzonych w ogci teoretycznej analiz wynikae zmienna ta me mie za-
sadniczy wptyw na formutlowane oczekiwania, do#gez kierowania i okre-
slonymi normami etycznymi nie tylko przez pracownikéale i firmy ich za-
trudniapce. W swojej pracy przyjmej ze przynalenos¢ do kaciotéw prote-
stanckich nie powinna miewptywu na formutowane oczekiwania wobec przy-
sztych firm. W zwazku z tym stawiam nagtujaca hipotez:

H8 — Przynaleznosé ucznidw szkét ponadgimnazjalnych do Kéciota prote-
stanckiego nie warunkuje wytszych (w poréwnaniu z innymi wyzna-
niami) oczekiwan wobec przysztych firm w zakresie przestrzegania
standardéw moralnych podejmowanych wobec kluczowychdziatow-
cow.

Aby podd& weryfikacji powyzsz hipotez, przeprowadzitam analizwa-
riancji (ANOVA), ktérej celem bylo testowanie istotwd roznic pomedzy
srednimi zmiennych zalmych. W toku przeprowadzonych analiz otrzymatam
nastpujace wyniki:

= Pozyskiwanie informacji o konkurencji: F(5,2040) = 1,436 0,194;

= Szacunek i zaufanie do pracownikéw: F(5,2040) = 22,855, pG40,0

% Polacy prezentajsie jako naréd wyjtkowo nieufny w poréwnaniu z innymi spoteéze
stwami Europy. WEuropean Social Survey 20@&dano naspujace pytanie:Czy ogélnie rzecz
biorqc uwaa Panli,ze wigkszdci ludzi mdna ufa® czy té uwaa Panl/i,ze ostrénasci nigdy zbyt
wiele? Ankietowani postugiwali si tu jedenastostopniawnskah, gdzie 0 oznaczato maksymaln
nieufna¢, a 10 — maksymalne zaufanie. Z uzyskanych wynikbezono srednie arytmetyczne.
Najbardziej ufni okazali si¢ Skandynawowie Dunczycy §r. arytm. =7,01); Norwegowie
(6,82) Finowie (6,56) i Szwedzi (6,28§rednia dlaPolski byta rowna 4,08 a ,stabsze” wyniki
uzyskalty tylko cztery kraje europejskie: Stowenikraina, Federacja Rosyjska i Bulgaria.
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Poszanowanie sfery prywatnej pracownika: F(5,2648),304, p < 0,001,
Réwne traktowanie pracownikow: F(5,2040) = 34,094, p < 0,001,
Przestrzeganie prawa pracy: F(5,2040) = 3,525, p < 0,004;
Dbanie o bezpiecastwo i zdrowie pracownika: F(5,2040) = 3,525,
p < 0,001;

= Zwiazek zeswiatem polityki: F(5,2040) = 8,902, p < 0,001;

= Zatrudnianie urgdnikéw paistwowych krewnych i przyjaciét: F(5,2040)
=5,108, p < 0,001.

Z powyzszych analiz wynikaze wyznanie nie zré@&nicowalo opinii mto-
dziezy tylko w dwéch z siedmiu obszarowPierwszym z nich jest pozyskiwa-
nie informacji o konkurencji, drugim — przestrzegaprawa pracyW pozosta-
tych obszarach wyznanie zrénicowato istotnie oczekiwania miodzigy wo-
bec firm, w ktorych w przyszitosci chc pracowa.

W obszarze -pozyskiwanie informacji o konkurencji — wyznanie nie
zroznicowato opinii mtodziezy. Miodziez ma wysokie oczekiwania w tym
wzgledzie w stosunku do przysztych pracodawcowpo ktérych spodziewacsi
dziatar zgodnych z zasadami etyki w zakresie pozyskiwania infgira&konku-
rencji. Uwaa jednakze firma powinna zrolsiwszystko, by uzyskaprzewag
nad konkurenaj.

Drugi obszar, poddany analizie,gpacunek i zaufanie przysziej firmy do
pracownikéw (zob. wykres 32)Przeprowadzona analiza wariancji wykazaéa,
wyznanie rénicuje postawy miodzigy w tym obszarze. Wykonarpost hoctest
Hochberga wskazat na wgpbwanie istotnych rnic pomedzy:

= katolikami a protestantami (p = 0,001);

= Kkatolikami a osobami innego wyznania (p = 0,001);

= katolikami a ateistami (p = 0,001);

= Kkatolikami a poszukagymi swojej wiary (p = 0,001).

Wigkszags¢ miodziezy jest przeciwna poddawaniugskontroli osobiste]
w firmie (uznaje to za normalne mniegrB80% badanych). Inaczej wygla sy-
tuacja w przypadku miodztg katolickiej, wsréd ktérej co druga osoba zaakcep-
tuje tego rodzaju praktyki. Miodziekatolicka, w poréwnaniu do pozostatej
mtodziery, zdecydowanie Zciej przeciwna jest karceniu ich przez szefa
w obecndci innych. Zgadza sina to zaledwie 16% spbd nich, podczas gdy
badani okré&lajacy swoje wyznanie jako takie, ktére nie znalaztovgikafeterii
odpowiedzi, zgodzity gina to w 48%. Poza katolikami,smd ktérych ponad
66% oczekuje chwalenia zaxkke dziatanie wykraczage ponad norm wsrdd
reszty uczniéw mniej wtej co drugi podziela ten pagl. Przyghdajac sk po-
stawom miodzigy katolickiej, wid&, ze s one spoOjne z postawami polskich
uczniow. Miodzi katolicy z jednej strony zgedgie na kontrole osobiste, z dru-
giej przeciwni § publicznemu karceniu i oczekupagrody za wszelkie pozy-
tywne dziatania. Osoby pozostatych wyanarydap sic prezentowé& mniej
skrajne postawy, w zwzku z czym meéna stwierdz, ze uczniowie —katolicy
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maja najwyzsze oczekiwania wobec przysztych firm w zakresiedktowania
pracownikéw.

Wykres 32. Postawy wobec traktowania pracownikézepiprzyszt firme,
wedtug wyznania (w %)

Brak odpowiedzi M Zdecy ie sie zgad ¥ Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgad m Zdecy ie sig nie

Poszukujacy

s
‘

. o Ateisci
(1) Jezeli wmojej firmie prowadzone
beda kontrole osobiste, to poddam sig  Inne wyznanie
im bez zastrzezen.

GrB

Protestanci

Katolicy

Poszukujacy
. . L Ateisci
(2) Moja firma powinna nagradza¢ mnie
za kazdym razem, gdy bede pracowa¢ lInne wyznanie
bardziej sumiennie niz zazwyczaj.
Protestanci

Katolicy

Poszukujacy

. - . Ateisci

(3) Jezeli wmojej firmie prowadzone esd
beda kontrole osobiste, to poddam sig im  Inne wyznanie
bez zastrzezen. Protestanci

GrA rotestanci

Katolicy

Poszukujacy
. . Ateisci
(4) Nie bedzie mi przeszkadzalo,
jezeli szef bedzie karcil mnie w obecnosci lInne wyznanie

innych. .
Protestanci

Katolicy

Zrédio: badania wtasne.

Sfera prywatna pracownika to obszar, w ktérym wyznanie rowniedzni-
cuje opinie miodzigy. W toku przeprowadzonegpost hoctestu Hochberga
ujawnity sie roznice pomgdzy:

= katolikami a protestantami (p = 0,001);

= katolikami a osobami innego wyznania (p = 0,001);

= katolikami a ateistami (p = 0,0001);

= katolikami a poszukgpymi swojej wiary (p = 0,001).

Zdecydowana wksza¢ badane] mtodzigy uznaje,ze jej przysziej firmy
nie powinno interesowazycie prywatne pracownikow (zob. wykres 33). Rdgl
taki podziela 75% protestantéw i prawie 83% katolk Inne twierdzenia zde-
cydowanie bardziej thicuja opinie mtodziey. Wigksza¢ katolickich uczniow
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(65%) deklaruje swoje oburzenie, gdyby pracodavitaat wiedzi€, jakiego 8
wyznania, albo jakiessich preferencje seksualne. Zaréwno miodzi protestan
atekci, poszukujcy, jak i osoby innego wyznania nie bylyby tak ol i nie
az tak czsto. Odsetek wskazavaha st miedzy 49% u poszukagych swojej
wiary do prawie 54% u oséb innego wyznania.

Wykres 33. Postawy wobec poszanowania przez pegfiszie sfery prywatnej jej pracownikéw,
wedtug wyznania (w %)

Brak odpowiedzi B Zdecydowanie si¢ zgad Raczej sig zgadzam B Raczej sig nie zgadzam Zdecydowanie sig nie
Poszukujacy  |5,5 ININZSHANENN 25,8 [ese T 94
Ateisci | 207NN 30,6 sz 144

(1) Bede oburzon-y(a), jezeli pracodawca

bedzie mnie pytal o wyznanie, Inne wyznanie | INIZOONINN 33,7 [ 5
czy preferencje seksualne. .

Protestanci | NS 333 [ T+ 7 B %

Katolicy | NG 25,2 a0 134

Poszukujacy | 2B 51,6 s 188

Ateisci | SIS 41,4 [Eza 144

(2) Zaakceptuje pytania szefa dotyczace .
moich intymnych planéw osobistych. Inne wyznanie

Protestanci
Katolicy

74
53
5.8 258 [ 1 S N 7 A
Poszukujacy | I8 28,2 AT 176
63
6
s
52

(3) Jezeli szef bedzie wypytywal mnie
o sprawy osobiste, to bede to tolerowac,
byle nie straci¢ pracy. Inne wyznanie

Ateisci 23,4  sssTm s13
24,7 e 2
30,3 e 182

Protestanci

Katolicy 11,4 IEsee 452
Poszukujacy | IS 42,0 18323
. . A R Ateisci N
(4) Moja firme nie powinno interesowac, 33,6 I 7
co robig w swoim prywatnym czasie, Inne wyznanie | NS 49,4 143
poza miejscem pracy. .
Protestanci 50,0 _

Katolicy | IS T 23 68 95

Zrédio: badania wtasne.

Na twierdzenie, mévice o zaakceptowaniu pwitsszefa dotyczych in-
tymnych plandw, odsetki badanych, ktérzy zgaglza na talh ewentualné,
byly podobne. Jednak tylko niewielki odsetek uczniékatolikbw zaakceptuje
pytania dotycgce intymnych planéw — zaledwie 31%; osoby pozostahyy-
Znah zgodz sie na takie pytania zdecydowaniezfziej — powyej 51% w przy-
padku ateistéw, apo 63% u protestantéw. Maly odsetek miodyiszkolnej
zgodzi s¢ jednak z pogldem,ze kedzie tolerowa pytania osobiste od szefa by-
le nie stradi pracy. Najwyszy odsetek akceptgych znajduje si wsréd po-
szukupcych swojej wiary, najiaszy wsrod katolikow (prawie 17%). Povigze
rozktady procentowe pozwadagtwierdze, ze mtodzi katolicy stawiaja zdecy-
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dowanie wyzsze oczekiwania swojej przysztej firmie w zakresiposzanowa-
nia sfery prywatnej pracownika. Osoby pozostatych wynan zdaja si¢ nie
by¢ tak zdecydowane w swoich opiniach.

W kolejnym obszarze féwne traktowanie pracownikéw przez przysat
firme — wyznanie zrénicowato opinie mtodzigy (zob. wykres 34). Przeprowa-
dzonypost hodest Hochberga ujawnit istotnezréce w opiniach pomtzy:

= katolikami a protestantami (p = 0,001);

= katolikami a osobami innego wyznania (p = 0,001);

= katolikami a ateistami (p = 0,0001);

= katolikami a poszukapymi swojej wiary (p = 0,001).

Wykres 34. Opinie na temat rownego traktowania @nackow przez przysatfirme,
wedtug wyznania (w %)

u
N

Brak od iedzi m Zd, ie sig | m Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie ie sig nie

Poszukujacy

(1) Moja fira nie powinna zatrudnia¢ Ateidci

na typowo meskim stanowisku kobiety, bo nie
moze by¢ ona rownie efektywna

jak mezczyzna.  Protestanci

Inne wyznanie

Katolicy

Poszukujacy

Ateisci
(2) Moja fira powinna zwolni¢ kobiete eied
w cigzy z pracy, gdyby tego wymagalo Inne wyznanie

dobro firmy. )
Protestanci ||
Katolicy
Poszukujacy
(3) Moja firma nie powinna zatrudnia¢ Ateisci

na typowo kobiecym stanowisku mezczyzny,
bo nie moze on by¢ rownie efektywny

jak kobieta. Protestanci

Inne wyznanie

Katolicy

Poszukujacy

. . . Ateisci
(4) Zaakceptuje dyskryminowanie
mniejszosci w mojej przyszlej pracy.  Inne wyznanie

Protestanci

Katolicy

M

Zr6dto: badania wtasne.

Wigkszasi¢ miodziery szkot ponadgimnazjalnych zdecydowanie oburza
stwierdzenieze przyszia firma mogtaby zwolhikobiet w ciazy, gdyby tego
wymagato jej dobro. Z tym poglem zgadza siniespetna 3% ucznidéw prote-
stanckich i a 41% uczniéw katolickich. Atéci, osoby innego wyznania i po-
szukupcy swojej wiary zgadzaly siz nim na poziomie 15%. Ostatnie twierdze-
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nie odwotuje si do akceptacji dyskryminowania w pracy mniefgioZdecy-
dowanie przeciwnigtemu uczniowie, okiajacy swoje wyznanie jako takie,
ktére nie znalazto siw kafeterii odpowiedzi (95%) oraz protestanci (§9%
Prawie 15% katolickich uczniéw zgadza gitym twierdzeniem.

Podsumowujc, nalery stwierdzé, ze najwyzsze oczekiwania wobec przy-
sziej firmy w zakresie rownego traktowania pracownikowprezentuja prote-
stanci, najnizsze katolicy. Postawy ateistow, poszukggych swojej wiary
i uczniow innego wyznania g bardziej zbiezne z postawami uczniow-
protestantow niz uczniéw— katolikow .

Wyznanie nie r&nicuje opinii mtodziezy w nasgpnym obszarze— prze-
strzegania przez przysz firme prawa pracy. W tym wzgkdzie miodzie
bezwzgtdnie oczekuje dziatazgodnych z zasadami prawa i normami etyczny-
mi. Uczniowie szkdt ponadgimnazjalnych uzpaje obowazkiem pracodawcy
(bez wzgbdu na okolicznéci i sytuacg finansow firmy) jest wyptacé pracow-
nikowi pensg. Miodziez jest réwnieg bardzo przeciwna skracaniu przerwy
w pracy czy urlopu pracownikom. Jednogze miodzig uznajeze pracodawca
ma prawo wezwapracownika do pracy, gdy ma ku temu uzasadnione powody.

Bezpieczéstwo i zdrowie pracownika to obszar, w ktérym przeprowa-
dzona analiza wariacji wykazatze istniej istotne statystycznie zdice pome-
dzy osobami rinych wyzna (zob. wykres 35). Dzki przeprowadzonempost
hoctestowi Hochberga wiadomge r&nice te pojawiaj sie miedzy:

= katolikami a protestantami (p = 0,05);

= katolikami a ateistami (p = 0,019).

Wigkszas¢ ucznidw szkét ponadgimnazjalnych twierdzg, nie ledzie pra-
cowa w firmie, ktéra nie dba o bezpiedmtwo pracy swoich pracownikow.
Zdecydowanie najeZciej taki poghd podzielaj uczniowie protestanccy (94%);
najrzadziej, ché wcale nie rzadko, uczniowie katolicy i poszujayj swojej
wiary (prawie 80%). Odsetek os6b, zamiegzg¢h zrezygnowaz pracy w wy-
padku niewyptacania przez fienndszkodowa osobom, ktére w pracy doznaty
uszczerbku na zdrowiu, jestjmniejszy. Najczsciej cha z takiej pracy zrezy-
gnowa uczniowie — katolicy (74%), najrzadziej uczniowie etpstanci (47%).
Zdaje s¢ jednak,ze dla mtodziey wazniejsze jest zabezpieczenie wilasnej kie-
szeni n dziatanie z zasadami. Na podstawie rozktadéw odgdziikolejnego
twierdzenia wnioskowa mozna, ze wigkszag¢ nie ma zamiaru zrezygnowa
z wyptaty odszkodowania przez figngdy cé im sie stanie w czasie pracy.
Najczsciej twierdz tak uczniowie — protestanci (86%) i &ti(87%); najrza-
dziej uczniowie — katolicy (77%) i poszukay swojej wiary (73%). Ostatnie
pytanie rownie przynosi ciekawe informacje na temat postaw miggziiceal-
nej. Prawie 60% katolikbéwedlzie czuto odpowiedzialié za stworzenie swoje-
go stanowiska pracy i jak £om sie stanie, to uznaj ze mog mie pretensje
tylko do siebie. Tego samego zdania jest niespdfa protestantoéw i 30% ate-
istow. Z powyszych analiz wynikaze najwyzsze oczekiwania wobec przy-
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sztej pracy w zakresie dbania o bezpiecastwo i zdrowie pracownika map
uczniowie — protestanci, a w nasgpnej kolejnosci uczniowie — ateisci. Naj-
mniejsze zdag si¢ wyraza¢ uczniowie— katolicy, choé wcale nie takie niskie.

Wykres 35. Opinie na temat dbania przez prayBahe¢ o bezpieczistwo i zdrowie pracownika,
wedtug wyznania (w %)

Brak odpowiedzi m Zdecyd ie siq zgad. Raczej sig m Raczej sig nie m Zdecyd ie sig nie
Poszukujacy | TSI 352 [10977,0
(1) Nie bede pracowal(a) w firmie, Ateisci 32,4 7,245
ktora nie dba o bezpieczenstwo pracy .
swoich pracownikow. Inne wyznanie 33,7 f126]
Protestanci 28,9 5as
Katolicy | oS 30,1 (105782
Poszukujacy | ISIEN 28,1 sz 141
(2) Bede czul(a) sig odpowiedzialn-y(a) R A e ———
za organizowanie sobie stanowiska prac .
i jezeli coé mi sig stanie, bede mégl (mogla) INne wyznanie 631 32,6 L 43 126
mie¢ pretense tylko do sieble.  protestanci 221 ISCI I IO 3
Katolicy | INNZ0GNNN 39,0 26370 125
Poszukujacy | BIBINTL98 T NSO sa

(3) Jezsli moja fima bedzie miala problemy Ateiéci SC SIS S
finansowe, to nie bede od niej oczekiwal(a) Inne wyznanie |1 IGISING; T A0S I N0 I
taty odszkod ia, jezeli cos mi sie stanie.
wypiaty odszkodowanla, |ezell cCos mi si¢ stanie Protestanci . B9
Katolicy |/ [EGHNIL4;3 7 IS0 G 0N

Poszukujacy | INNIZIGHNN 42,7 [e28Be

(4) Jezelifima, w ktorej bede pracowal Ateisci IO 36,7 [ R |

qu2|_e unlkal'fl wyplacanl_a odszkodowan_ Inne wyznanie | IZOSIIN 44,2 2sETs,e
pracownikom, ktorzy w czasie pracy doznali

uszczerbku na zdrowiu, to zrezygnuje z pracy. Protestanci | [EI0I6H 36,4 a7 53

Katolicy | ININSTONNNN 426 72067736

Zr6dto: badania wtasne.

Zwigzek przysztej firmy zeswiatem polityki to obszar, w ktorym wyzna-
nie zr&nicowato istotnie statystycznie opinie mtodzi€zob. wykres 36). Prze-
prowadzonapost hocanaliza testem Hochberga wykazate, istniej istotne
réznice pomedzy:

= katolikami a protestantami (p = 0,005);

= katolikami a osobami innego wyznania (p = 0,031);

= katolikami a poszukgpymi swojej wiary (p = 0,000);

Rzeca normalry bedzie zaangsowanie st szefa w sprawy polityczne dla
prawie 82% uczniow — protestantéw i zaledwie 52%ni@v — katolikéw. Jest
to o tyle ciekaweze odsetki te pokrywajsie niemal zupetnie z odpowiedziami
uczniow norweskich i polskich, ktérzy zgadzak <italky opinia (odpowiednio
81% i 51%). Wrdd polskiej i norweskiej mtodziy jest jednak sporo oséb, kto-
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re uznaty,ze s ateistami, poszukagymi swojej wiary oraz i innego wyznania
niz te, jakie znalazly siw kafeterii odpowiedzi. \&f6d nich odsetek zgadaaj
cych sé z tym twierdzeniem jest bardziej ztny do odsetka uczniéw —
protestantow rki uczniow — katolikdw i wynosi 75% w przypadku udami po-
szukupcych wiary i uczniéw innego wyznania oraz 73% w przypadkistéie.

Wykres 36. Opinie na temat zwku przysztej firmy zéwiatem polityki, wedtug wyznania (w %)

Brak odpowiedzi mZdecydowanie sig zgadzam m Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgad; m Zdecyd: ie sig nie

Poszukujacy
. L . Ateisci

(1) Nie bgde widzial(a) w tym nic
dziwnego, gdy méj szef zaangazuje si¢ Inne wyznanie
w sprawy polityczne. Protestanci

Katolicy

Poszukujacy

Ateisci
(2) Moja firma powinna placi¢ politykom, .
jezeli to przyniesie jej zysk. InNne wyznanie

Protestanci

‘

Katolicy
Poszukujacy |'8,4 NSNS, NS T 2,20
Ateisci | IESIGHN S4TSR

(3) Firma, w ktorej bede pracowal nie

poviinna zatrudniaé lobbystéw, Inne wyznanie |65 S8 AZ O I
bo to bedzie e widziane przez WAzl p i tanc 45 IS ST ST

Katolicy

Poszukujacy
(4) Nie bgdzie mi przeszkadzac, Ateisd
jezeli moja przyszla fima, bedzie wspierala Inne wyznanie

jakies partie polityczne.
! P polty Protestanci

Katolicy

Zrédio: badania wtasne.

Uczniowie poszukugcy swojej wiary (prawie 65%), uczniowie innej wiary
(57%) i uczniowie — protestanci zdecydowaniesciej zaakceptuj wspieranie
partii politycznych przez firgniz uczniowie — katolicy czy at@i (46%). Mto-
dziez duzo ostrzej natomiast sprzeciwia gptacaniu politykbéw, nawet gdyby
miato to przyniéc firmie zysk. Najbardziej przeciwnggemu katolicy (prawie
56%); najmniej poszukagy swojej wiary (47%) i atéci (46%). Postawy mito-
dziezy wobec zatrudniania lobbystéw przez firrma spolaryzowane. Miodzie
zdaje st mie¢ problem z oceqy czy tego typu dziatania powinny niieniejsce.

Z powyzszych analiz wytania g obraz miodziezy w wiekszaici akceptujacej
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zwiazek przysziej firmy zeswiatem polityki. Mtodzi protestanci i uczniowie
poszukujacy swojej wiary zdaja si¢ czesciej akceptowa taki zwiazek niz
mtodzi katolicy czy atekci.

Zatrudnianie urzednikéw panstwowych, krewnych i przyjaciot jest
ostatnim obszarem, poddanym analizie (zob. wykresRZgprowadzona anali-
za wariancji oraz wykonangost hoctest Hochberga ujawnilye istniej tutaj
istotne statystycznie zdice w tym obszarze. Najbardziej znamz wid& po-
miedzy:

= katolikami a protestantami (p = 0,026);

= katolikami a ateistami (p = 0,040).

Wykres 37. Opinie na temat zatrudniania przez @zysme¢ krewnych i przyjaciot,
wedtug wyznania (w %)

Brak od iedzi m Zdecyd ie sie |  Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgadzam m Zdecydowanie sig nie zgadzam

Poszukujacy

(1) Bedac szefem popytam si¢
bliskich czy znajg jakiegos
specjaliste, zanim zatrudnie kogo$  Inne wyznanie

Ateisci

obcege. Protestanci

Katolicy

Poszukujacy

(2) Gdy bede magt (mogla), Ateisci

to zatrudnie w firmie znajomego,
bo tak najtatwiej budowac pozytywne
relacje z ludzmi. Protestanci

Inne wyznanie

Katolicy

Poszukujacy
‘L Ateisci
(3) Bedac szefem popytam bliskich,

czy znaja dobrego specjaliste, |nne wyznanie

zanim zatrudnie kogo$ z ulicy.
Protestanci

Katolicy

Poszukujacy
. Ateisci

(4) Gdy bede szefem zatrudnig kogos
bliskiego, bo do rodziny mozna mie¢ Inne wyznanie

najwigksze zaufanie. .
Protestanci

Katolicy

Zr6dto: badania wtasne.

Z przeprowadzonych analiz wynik&e uczniowie — katolicy najezciej za-
akceptup w swojej firmie poszukiwanie dobrego fachowcérdd znajomych.
Zaréwno w grupie ,A”, jak i ,B" odsetek ten jest adalowanie wyszy ni
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w pozostatych grupach i przekracza 68%. Najrzadziej takietyki map zamiar
akceptowa uczniowie — protestanci (35%) oraz uczniowie -isat€36%). Po-
nad potowa katolikbw (51%) i poszuligiych swojej wiary ucznidw (prawie
54%) zaakceptuje zatrudnianie w swojej firmie znajoh, podczas gdy naj-
mniejszy odsetek popiengych takie praktyki znajduje esiwsrdéd uczniow —
ateistow (prawie 38%) i uczniow — protestantéw pea39%). Take zdecydo-
wanie najwekszy odsetek katolikow (prawie 44%) zaakceptujgddgnie sg
w polityce kadrowej nepotyzmem, bo do rodzinyzme mi€ najwicksze zaufa-
nie. Najnizszy odsetek oséb, akcepicych takie praktyki, znajduje esiwsréd
protestantow (12%). Podsumowej naley stwierdzé, ze najbardziej prze-
ciwni zatrudnianiu w swojej przysztej firmie rodziny i znajomych @
uczniowie— protestanci oraz atesci. Dla przewazajacej liczby uczniow kato-
lickich poszukiwanie pracownikdw wsrod urzednikow panstwowych, krew-
nych i przyjaciot jest normalne i nie budzi wigkszych zastrzeen.

W podsumowaniu niniejszego podrozdziatu palstwierdzé, ze miodzie
katolicka prezentuje wgze oczekiwania wobec przysziych firm w zakresie:
traktowania pracownikdéw, poszanowania ich sfery @tywj oraz zwizku ze
swiatem polityki. Zwhzek zeswiatem polityki jest obszarem, w ktérym gene-
ralnie mtodzie nie prezentuje wobec firm wysokich oczekiwale obok katoli-
kow to wianie protestanci wydajsie najbardziej wymagagy pod tym wzgi-
dem. Protestanci oczelutez realizacji najwyszych standardéw przez firmy
w zakresie: rownego traktowania pracownikéw (uczméow katolicy wypadaj
tutaj najstabiej), dbania o zdrowie i bezpiatsteio pracownika (uczniowie —
atekci prezentuj rownie wysokie oczekiwania w tym obszarze, katoheyniz-
sze). Uczniowie — protestanci Bdwniez zdecydowanie przeciwni zatrudnianiu
w swojej przyszitej firmie rodziny i znajomych; pdule postawy prezentupte-
isci, a zdecydowanie bardziej liberalne paty na ¢t kweste — katolicy.
W dwéch obszarach postawy mtodaiebez wzgtdu na wyznanie, nieaszréz-
nicowane. Do obszaréw tych zaliézpalezy pozyskiwanie informacji o kon-
kurencji orazprzestrzeganie prawa pracy W obu tych obszarach miodzie
oczekuje od firm wysokich standardéw dziatania, zy@th z prawem i norma-
mi etycznymi.Powyzsze analizy wskazuj, ze wyznanie zr@nicowato ocze-
kiwania mtodziezy wobec firm, w ktérych maja zamiar pracowa w przy-
szidsci. W zwiazku z tym odrzucam postawiomn przez siebie hipoteg (H8),
mowigca o braku wpltywu wyznania na postawy miodzigy w tym wzgledzie.

7.4. Zaangaowanie religijne mtodziezy a oczekiwania wobec
przysztych firm, dotyczace ich relacji z kluczowymi udziatowcami

Kolejna zmienrm niezalena, mogica mie¢ wptyw na oczekiwania miodzie-
zy wobec firm, w ktérych uczniowie szkétednich maj zamiar pracowq jest
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zaangaowanie religijne. Zgodnie z zateniami, przedstawionymi w efci teo-
retycznej i rozdziale metodologicznym niniejszeaqy zakladamze zmienna ta
nie kedzie miata wptywu na oczekiwania wggkem przysztego miejsca pracy.
W zwiazku z tym postawitam nagiujaca hipotez badawcz:

H9 — Wysokie, deklarowane zaangawanie religijne ucznidéw szkdt ponad-
gimnazjalnych nie warunkuje wyzszych oczekiwa wobec przysztych
firm w zakresie przestrzegania standardéw moralnych podejmowa-
nych wobec kluczowych udziatowcéw.

By sprawdzt, czy zmienna ta ma wplyw na opinie mtodzieprzeprowa-
dzitam analiz wariancji (ANOVA), w toku ktérej otrzymatam nagpujace wy-
niki:

Pozyskiwanie informacji o konkurencji: F(5,1557) = 3,483 0,008;
Szacunek i zaufanie do pracownikow: F(5,1557) = 9,198, p 40,00
Poszanowanie sfery prywatnej pracownika: F(5,155))/13, p < 0,001,
Réwne traktowanie pracownikoéw: F(5,1557) = 8,289, p < 0,001;
Przestrzeganie prawa pracy: F(5,1557) = 2,847, p < 0,023;

= Dbanie o bezpiecastwo i zdrowie pracownika: F(5,1557) = 2,343,
p < 0,053;

= Zwiazek zeswiatem polityki: F(5,1557) = 7,501, p < 0,001,

= Zatrudnianie urgdnikow pastwowych, krewnych i przyjaciot: F(5,1557)
=1,136, p < 0,337.

Powyzsze wyniki wskazuwj na to,ze zaangzowanie religijne wptyatlo na
opinie mtodziey w potowie obszarow: szacunku i zaufania do pratkéw,
poszanowaniu sfery prywatnej, rownego traktowania prag@mnoraz zwizku
przysziej firmy zeswiatem polityki. W pozostatych, zaangavanie religijne nie
zréznicowato opinii miodziey. Poniej przedstavd dokladnie te rénice,
z uwzgkdnieniem analiz, dotyezych poszczegdlnych twierdzeumieszczo-
nych w kwestionariuszu, ktore okazaty stotne statystycznie

Pierwszym z prezentowanych obszaréw jesizyskiwanie informaciji
o konkurencji. Przeprowadzona analiza wariancji nie ujawnita, bgrgao-
wanie religijne ranicowato opinie mtodziey w tym wzgkdzie. Warto jednak
zaznaczy, ze mtodzie wydaje s¢ tu oczekiwé od przysztej firmy dziata
zgodnych z zasadami etyki w tym obszarze.

W kolejnym obszarze szacunek i zaufanie przysziej firmy do pracow-
nika zaangaowanie religijne zrénicowato opinie mtodziey (zob. wykres 38).
Przeprowadzonyost hoctest Hochberga ujawnike zachodz réznice pome-
dzy przecttnie zaangzowanymi religijnie, a bardzo stabo wiecymi uczniami
(p = 0,004). Ponad potowa oséb, dkagcych swoje zaangawanie religijne
jako bardzo die, uznajeze podda si kontrolom osobistym w firmie bez za-
strzezen. Mniej zaangaowani religijnie uczniowie rzadziepsskorzy do akcep-

4 Obszary, w ktérych edice okazaly sinieistotne statystycznie omawiam w sposéb ogéiny.
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towania takich dziala Osoby, okrélajace swoje zaangawanie jako dge,
zdecydowanie e#ciej niz reszta zgodg sie na karcenie ich publicznie przez
szefa. Rownie ciekawie wyglaja rozktady wskaz# odnosacych se do kolej-
nego twierdzenia. Wkszai¢ mtodziery uwaza, ze pracodawca powinien nagra-
dz& ja za kadym razem, gdy dulzie pracowé bardziej sumiennie nizazwy-
czaj. Najwyszy odsetek tak twierdzych znajduje si wsrdéd przecitnie zaan-
gazowanych religijnie ucznidw; im bardziej radykalnviggpowiada s mtodziez
szkét ponadgimnazjalnych na temat swojego zagwania, tym niszy jest
odsetek zgadzagych st z ta opinia. Z prezentowanych analiz wynika, ze
uczniowie stabiej zaangaowani religijnie, wydaja si¢ bardziej wymagajacy
wobec firm w zakresie ich kontaktéw z kluczowymi udialowcami niz
uczniowie bardzo zaangaowani religijnie.

Wykres 38. Oczekiwania wobec przysziej firmy w zsdie jej szacunku i zaufania
do pracownikéw, wedtug stopnia zaangaania religijnego (w %)

Brak odpowiedzi M Zdecyd. iesle )} W Raczej sig | H Raczej sig nie d: u Zdecyd ie sig nie
Bardzo stabe -m_—
(1) Jezeli wmojej fimie prowadzone Stabe BN 310 NSTONEN 216N

beda kontrole osobiste, to poddam sig i
im bez zastrzezen. Przecigtne |/ SO 27,8 NS s 7

GrB Duze [INEE7ZEN 321 @ |[Soimmmm 167 |

Bardzo duze | NG "Ts44T T DT a7

Bardzo stabe | IROIGINN N S7;6 0 IG5

(2) Moja firma powinna nagradza¢ mnie Stabe | ST A0 S S G R— 60
za kazdym razem, gdy bede pracowat  praecietne | EERIREN SIS I SO
bardziej sumiennie niz zazwyczaj. = B

Dure | RS [ A2 SO

Bardzo duze | ENGOMNN |28, T SO R 6131

Bardzo stabe | SHBHEEAT 2SI 276N

Stabe | [IEEIONI 188 | ST T

(3) Jezeli wmojej firmie prowadzone ——————

beda kontrole osobiste, to poddam Przecigtne | [IEISHINI"28,70 T NNSGIONN o
sig im bez zastrzezen.
2 . 302  [mmsmommmEl 207
oA Dwe WEIGANN 302 EESSSSEONSN| 2070
Bardzo duze | DR 0,1 MO 0.
Bardzo stabe | [IBIONIT27,60 T NSO s
Stabe ||[ISN 27,17 IS S 6
(4) Nie bedzie mi przeszkadzalo, jezeli szef .
bedzie karcit mnie w obecnoéci innych.  Przecigtne 52 143 DmmssTIIE o ms

Duze lr__

Bardzo duze

Zrédio: badania wtasne.
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Poszanowanie sfery prywatnej pracownikaprzez przysz firme, to ko-
lejny obszar poddany analizie. Przeprowadzona analariancji wykazataze
zaangaowanie religijne wptywa na z#giicowanie opinii mtodzigy w tym ob-
szarze (zob. wykres 39). Wykonapgst hoctest Hochberga wykazat ndice
w postawach ngdzy:

= bardzo zaangawanymi religijnie i przeeitnie (p = 0,001);

= przeckgtnie zaangzowanymi religijnie 1 stabo zaangewanymi
(p =0,048);

= przecetnie zaangzowanymi religijnie i bardzo zaang@vanymi
(p =0,001);

Wykres 39. Oczekiwania wobec przysziej firmy w zze poszanowania sfery prywatnej
pracownika, wedlug stopnia zaaugaania religijnego (w %)

Brak od| iedzi ™ Zdecy iesi 1; " Raczej sig zgadzam ™ Raczej sig nie zgadzam ™ Zdecydowanie sig nie zgadzam

Bardzo stabe | NNNZESINNN RTINS aa2m
L Stabe NSV 33en T s
(1) Bede oburzon-y(a), jezeli pracodawca L
bedzie mnie pytal 0 wyznanie,  Przecietne | INEEGEGEGSSIOMIN 126,97 IS NS00
czy preferencie seksualne. I B i ) -
Duze | INNNSSEINNNN 2300 EE NiEn
Bardzo duze | INNSTSENNN 15,6 NS0 2TonEN
Bardzo stabe SN [S AT TSN 2
! ) Stab 388  [hmmgmmmmml 2240
(2) Zaakceptuje pytania szefa dotyczace abe | S5 I
moich intymnych planow osobistych.  Przecietne  FBIIIIIE2,300 ST S 0s
Duze | [BHHTT20,7 T RSN s g.
Bardzo duze | [EIOHN 3440 NROEENN sz
Bardzo stabe |ABIN26,40 | NS g
stabe | [BIBNT2180 T NSSEN sE
(3) Jezeli szef bgdzie wypytywal mnie =
o sprawy osobiste, to bede to tolerowas,  Przecietne 28" IEEGEGS ORI S
byle nie straci¢ pracy.
’ et Dute 511138 IS SO
Bardzo duze | [NEHIT 0,40 ST IS s
Bardzo stabe | INNNSOISINNN 42,9 T SE
) o ) Stabe NI e s esl
(4) Mojg firme nie powinno interesowac, e ——————
co robig w swoim prywatnym czasie, poza  Przecietne NG AN 00 NOEN S8
miejscem pracy.
Duie F_;;!!

Bardzoduze | NNNGGSUN 24,30 S 07

Zrédio: badania wtasne.

Graficzne rozktady procentowe, obragag opinie mtodzigy z uwzgkdnie-
niem jej zaangswania religijnego, znajdajsie na wykresie 39. Miodzie
w wigkszaici bedzie oburzona, jeeli pracodawca dmzie dopytywa sie o in-
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tymne sprawy. Najrzadziej ten padlpodzielay jednak uczniowie najbardziej
i najmniej zaangamwani religijnie — odpowiednio (47% i 52%). Uczniew
przecktnie zaangzowani (prawie 65%), poczugic najbardziej oburzeni takimi
pytaniami. Pytania szefa dotyce spraw osobistych najrzadziejdh akcepto-
wane przez ucznidéw przetnie zaangzowanych religijnie (63%); najezciej
zaakceptyj je uczniowie bardzo stabo zaangaani (prawie 59%), stabo zaan-
gazowani (44%) i bardzo mocno zaaagaani (prawie 45%). W obawie o utra-
te pracy ledzie tolerowd pytania osobiste niewielki odsetek badanych, rajcz
sciej uczniowie bardzo zaangavani religijnie i bardzo stabo zaargavani
(odpowiednio 28% i 30%). Zdecydowanaghsza¢ mtodziery (ponad 70%)
jest jednak zdaniaze ich przysziego pracodawcy nie powinno interesowa
uczniowie lada robi¢ w czasie prywatnym.

Kolejnym z obszarow, poddanych analizie, jgstne traktowanie pra-
cownikéw przez przysz firmg. Przeprowadzona analiza wariacji ujawnite,
zaangaowanie religijne rénicuje postawy miodzigy wobec przysziej firmy
w tym obszarze (zob. wykres 40). Wykonapgst hoctest Games-Howella
wskazat r@nice pomgdzy:

= bardzo mocno zaangawanymi a przeeinie (p = 0,001);

= bardzo mocno zaangawanymi a stabo zaangavanymi (p = 008);

»= bardzo mocno zaangawvanymi a bardzo stabo zaamgaanymi
(p = 0,001);

= zaangaowanymi a przeetnie zaangzowanymi (p = 0,003);

= zaangaowanymi a bardzo stabo zaaagavanymi (p = 0,090).

Z przeprowadzonych analiz wynikae miodzie generalnie jest przeciwna
jakiejkolwiek dyskryminacji pracownikéw. Maly odsé&téeklaruje, 1 ja zaak-
ceptuje; najwyszy odsetek znajdujeesivsréd oséb, ktére ocenipwoje zaan-
gazowanie, jako bardzo de (ponad 19%). Wkszas¢ mtodziery nie zgadza si
Z poghdem,ze na neskim stanowisku nie powinna byatrudniana kobieta oraz
na kobiecym — mrczyzna, ché uczniowie deklaruicy wysokie zaangawanie
religijne zgadzaj sie z tym poghdem w ponad 42%. Twierdzenie, odngsez sé
do maliwosci zwolnienia z pracy kobiety waly, rowniez budzi opér wekszo-
sci mtodziezy, chocia wsrdd bardzo zaangawanych religijnie zaakceptowata-
by ten fakt potowa badanycH. powyzszych analiz wynika,ze im wyzsze za-
angazowanie religijne, tym wigksza tolerancja miodziey licealnej wobec
nierébwnego traktowania pracownikow przez przysz firm e.

Kolejny obszar poddany analizie pozestrzeganie prawa pracyw przy-
sztej firmie. Przeprowadzona analiza wariancji wyitazbrak réanic w posta-
wach miodziey warunkowanych stopniem zaaugaania religijnego.Wiek-
szG¢ miodziezy, bez wzgédu na t¢ cecke, wydaje si prezentowa wysokie
oczekiwania wobec przysziej firmy w zakresie przestegania przez na
prawa pracy.
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Wykres 40. Oczekiwania wobec przysziej firmy w zse rownego traktowania pracownikow
wedlug stopnia zaangawania religijnego (w %)

Brak odpowiedzi ® Zdecydowanie sig zgadzam ® Racze] sig zgadzam B Raczej sig nie zgadzam m Zdecydowanie sig nie zgadzam

Bardzo stabe | [HEOIGHI 128" INNSOIONINN SE o

(1) Moja firma nie powinna zatrudnia¢ Stabe | H8IGHI"19,0" | INNSASIN s
na typowo meskim stanowisku kobiety, .
bo nie moze byé ona réwnie efektywna  Przecietne | IEZISH NI7,47 INST7RNNN WSS mm—
jak mezezyzna. Dute IS 2587 IS 2SS

Bardzo duie

Bardzo stabe

(2) Moja firma powinna zwolni¢ kobiete Stabe

w cigzy z pracy, gdyby tego wymagalo Przecietne
dobro firmy.

Duze

Bardzo duze |

Bardzo stabe

(3) Moja firma nie powinna zatrudnia¢ Stabe

na typowo kobiecym stanowisku mezczyzny,
bo nie moze on by¢ rownie efektywny jak
kobieta. Duze

Przecietne

Bardzo duize

Bardzo stabe

Stabe |
(4) Zaakceptuje dyskryminowanie

I ot . . Przecietne
mniejszosci w mojej przyszlej pracy.

Duze 297
Bardzo duze | [NSHI1L,7" INSSEENNN NSz A—

Zrédio: badania wtasne.

Rowniez w zakresiedbania o zdrowie i bezpieczistwo pracownika brak
jest réznic w postawach miodzigy, warunkowanych zaangaowaniem reli-
gijnym. Zdecydowana jej wkszd¢ oczekuje przestrzegania wysokich standar-
dow dziatania przysztych firm w tym zakresie.

W zakresiezwigzku przysztej firmy ze §wiatem polityki zaangaowanie
religiine zr&nicowato opinie mtodzigy. Przeprowadzonypost hoctest Hoch-
berga wykazalze istniej réznice pomgdzy osobami okrgajacymi swoje zaan-
gazowanie religijne jako:

= bardzo due a bardzo stabe (p = 0,001);

= duwze a bardzo stabe (p = 0,001);

= przecktne a bardzo stabe (p = 0,001);

= slabe a bardzo stabe (p = 0,028).

Wyniki te wskazuj, ze postawy 0soOb, okilajacych swoje zaangawanie
religijne jako bardzo stabe #0ia sie od pozostatych (zob. wykres 41). Zdecy-
dowanie najwyszy odsetek mtodziy bardzo stabo zaangawvanej religijnie
(75%) nie dostrzae niczego zlego w zaangavaniu s¢ szefa w sprawy poli-



198

tyczne. Odsetek ten w zasadzie spada wraz ze stomsangaowania religij-
nego mtodziey szkét ponadgimnazjalnych. Uczniowie bardzo mocaanga-
zowani w potowie przypadkow akcepiuiakie dziatanie. Naje#ciej akceptuj-
cymi wspieranie partii politycznychasiczniowie stabo zaangawani religijnie
(prawie 58%), najrzadziej osoby, okia@ace swoje zaangawanie jako bardzo
mate (prawie 46%). Kolejne twierdzenie, mgee o ptaceniu politykom przez
przyszh firmeg, bo to mae przynié¢ zysk, wykazatoze znowu najcgciej je
akceptujcymi s bardzo mato zaangewani religijnie (30%), a najrzadziej oso-
by stabo zaangawane religijnie (12%). Ostatnie twierdzenie o zdigniu
lobbysty w firmie, nie wzbudzito pozytywnych opinsizczegdlnie ¥wrod bardzo
mato zaangawanych religijnie, ktérzy tylko w 32% je zaakceptdiybardzo
zaangaowani religijnie akceptujje juz w prawie 46%. Podsumowadj, warto
zauway¢, ze im miodziez bardziej zaangaowana religijnie, tym mniej ak-
ceptuje angaowanie sg¢ przysztej firmy i jej szefostwa w sprawy polityki,
jednak bardziej akceptuje mazliwosé zatrudnienia lobbysty, by maégt on za-
dba¢ o interes firmy.

Wykres 41. Oczekiwania wobec przysziej firmy w zse jej zwazku zeswiatem polityki,
wedlug stopnia zaangawania religijnego (w %)

Brak odpowiedzi M Zdecydowanie si zgadzam W Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgadzam M Zdecydowanie sig nie zgadzam

Bardzo stabe

. L . Stabe
(1) Nie bede widzial(a) w tym nic
dziwnego, gdy moj szef zaangazuje sie Przecigtne
w sprawy polityczne.
Duie

Bardzo duie

Bardzo stabe

Stabe
(2) Moja firma powinna placi¢ politykom, i
jezeli to przyniesie jej zysk. Przecigtne

Duie

Bardzo duie

Bardzo stabe

(3) Firma, w ktorej bede pracowal Stabe

nie powinna zatrudniac¢ lobbystow, Przecietne

bo to bedzie zle widziane przez ludzi.
Duie

Bardzo duie

Bardzo stabe

. o Stabe
(4) Nie bedzie mi przeszkadzac,
jezelimoja przyszla fima, Przecigtne
bedzie wspierata jakies partie polityczne. bus
uze

Bardzo duie

Zr6dto: badania wtasne.
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Ostatni obszar -zatrudnianie urzednikow panstwowych, krewnych
i przyjaciot —to taki, w ktorym zaangawanie religijne nie wplygto na posta-
wy miodziezy. Uczniowie, bez wzghu na stopig zaangaowania religijnego,
maja spolaryzowane opinie na ten temat, trudno zatemacuziec okreli¢, czy
akceptuy, czy tez nie fakt zatrudniania znajomych i przyjaciot.

Reasumujc, naley stwierdzeé, ze mtodzie uczszczajca do szkokred-
nich w Polsce i w Norwegii prezentuje wysokie ogaghia wobec firm w za-
kresie przestrzegania standardow moralnychygiu gospodarczym. Zaangs
wanie religijne zréanicowato opinie mtodziey w potowie obszaréw, zwra-
nych z dziataniem firmy wobec ich kluczowych udaiatéw, czyli pracowni-
kéw i wspotpracownikéw. Pozyskiwanie informacji onlkarencji, przestrzega-
nie prawa pracy, dbanie o zdrowie i bezpiéskt®o pracownika i zatrudnianie
urzednikéw pastwowych krewnych oraz przyjaciot, to obszary, writh wy-
znanie nie zrinicowato opinii mtodziey. Wigksza¢ miodziery uznaje, ze
w tych obszarach firma powinna prezentéwaysokie standardy dziatania.
Osoby stabiej zaangawane religijnie okazujsi¢ najbardziej wymagage wo-
bec firm w zakresie traktowania przez nie pracoéwkim miodzie bardziej
zaangaowana religijnie, tym mniejszes $ej oczekiwania wobec poszanowania
prywatnaci i réwnego traktowania pracownikéw. Réwnogzie bardzo zaan-
gazowani religijnie mtodzi ludzie ssnajmniej sktonni akceptowaangaowanie
sie¢ firmy i szefostwa w sprawy politykPowyzsze wyniki wskazup na to, ze
zaangaowanie religijne zréznicowato opinie miodziey, a tym samym mu-
sz odrzuci¢ postawiom przez siebie hipoteg (H9), mowiaca o braku wpty-
wu zaangaowania religijnego na postawy miodzigy w zakresie dziata po-
dejmowanych przez przysz firm ¢ wobec jej kluczowych udziatowcow.

7.5. Déwiadczenie mtodzigy zwigzane z wykonywaniem pracy
zarobkowej a oczekiwania wobec przysztych firm, dotyegce ich
relacji z kluczowymi udziatowcami

W niniejszym punkcie chciatabym zweryfikowahipotez, mowiaca
o wplywie wczéniejszego kontaktu z praczarobkow na oczekiwania mto-
dziezy wobec przysziej firmy, dotyazych jej relacji z kluczowymi udziatow-
cami. Zgodnie z przedstawionymi wegei teoretycznej i rozdziale metodolo-
gicznym tezami, sformutowatam nagtijaca hipotez badawcz:

H10 — Wczdniejszy kontakt z praca zarobkowa uczniéw szko6t ponadgim-
nazjalnych warunkuje wyzsze oczekiwania wobec przysztych firm
w zakresie przestrzegania standardow moralnych, podejowanych
wobec kluczowych udziatowcow.
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W celu weryfikacji powyszej hipotezy wykonatam analizwariancji
(ANOVA), ktéra wykazata nagpujace wyniki:

= Pozyskiwanie informacji o konkurencji: F(2,2127) = 3,5f4Z 0,030;

= Szacunek i zaufanie do pracownikéw: F(2, 2127) = 16,273, p34.0,0

= Poszanowanie sfery prywatnej pracownika: F(2,2£214,078, p < 0,001;

= Rowne traktowanie pracownikow: F(2,2127) = 8,236, p < 0,001;

= Przestrzeganie prawa pracy: F(2,2127) = 4,848, p < 0,008;

= Dbanie o bezpiecastwo i zdrowie pracownika: F(2,2127) = 4,809,
p < 0,008;

= Zwiazek zeswiatem polityki: F(2,2127) = 10,546, p < 0,001;

= Zatrudnianie uradnikbw pastwowych, krewnych i przyjaciotk:
F(2,2127) = 8,613, p < 0,001.

Wyniki te wskazu, ze wczéniejszy kontakt z praczawodovg wptywa na
postawy mtodzigy w ponad potowie badanych obszarow.

Pozyskiwanie informacji o konkurencji to pierwszy z obszaréw przeba-
danych pod katem oczekiwa wobec przysztej pracy. Analiza wariancji nie
ujawnita, by wczeniejszy kontakt z praca zarobkowa wptynat na oczeki-
wania miodziezy w tym zakresie Wieksza¢ miodziey szkot srednich, bez
wzgledu na déwiadczenie w wykonywaniu pracy zarobkowej, uznagefirma
ma prawo wszelkimi sposobami zdobywarzewag konkurencyjm, lecz przy
tym oczekuje dziakazgodnych z normami etycznymi.

Kolejny obszar -szacunek i zaufanie do pracownikéwokazywany przez
przyszh firme jest tym, w ktérym wczmiejszy kontakt z praczarobkovy
zréznicowat opinie mtodzigy (zob. wykres 42). Przeprowadzopgst hoctest
Hochberga wykazat istotne statystycznieznibe pomédzy osobami, ktére
wczesniej pracowaty, a tymi, ktére takiego &aadczenia nie maj(p = 0,001).

Mtodziez nie jest zbyt przychylna twierdzeniu méesemu o tymze podda
sie kontrolom osobistym w przysztej firmie bez zastate Jednak cgciej za-
akceptuy takie dziatanie uczniowie, ktérzy wdrgej nie pracowali (prawie
44%), ni uczniowie majcy ddwiadczenie zarobkowe (34% w grupie ,B”
i 36% w grupie ,A"). Mitodzie;, ktéra wczéniej nie pracowata zarobkowo, €z
sciej od tej, ktéra ma takie daiadczenia (odpowiednio 64% i 47%) oczekuje
nagradzania jej za wszelkie, bardziej sumienne wykanie obowizkow za-
wodowych. W kaécu miodzie, ktGra wczéniej nie pracowata (niespetna
w 18%) rzadziej zgadzaesz poghdem, ze kedzie akceptowa publiczne ich
karcenie przez szefa. Spod oso6b maicych ddwiadczenie w wykonywaniu
pracy, zaakceptuje to 30% uczniddpowyzszych analiz wynika,ze ucznio-
wie, ktdrzy wczeniej nie pracowali, maja wyzsze oczekiwania wobec przy-
sztych firm w zakresie traktowania przez nie pracownikéw
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Wykres 42. Oczekiwania wobec przysziej firmy w zgte szacunku i zaufania do pracownikow,
wedtug déwiadczenia w pracy zarobkowej (w %)

Brak odpowiedzi M Zdecydowanie sig zgadzam Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgadzam M Zdecydowanie sig nie zgadzam

(1) Jezeli wmojej firnie prowadzone beda kontrole  Niepracujacy | [EESISHN 30,1

osobiste, to poddam sie im bez zastrzezen.

GrB Pracujacy |/ G220 ST ze A

(2) Moja firma powinna nagradzaé mnie Niepracujacy |NINZTZNNN 42,7 . 308 38
za kazdym razem, gdy bede pracowac bardziej
sumiennie niz zazwyczaj. pracujacy | TR 39,3 . 34 51

(3) Jezeli wmojej fimnie prowadzone beda kontrole  Niepracujacy | [NESIGHIN 28,1 324 222
osobiste, to poddam si¢ im bez zastrzezen.

GrA Pracujacy | NN 252  [WseEmE 252

M———

Pracujacy | SN2 5 S sz

(4) Nie bedzie mi przeszkadzalo, jezeli szef
bedzie karcit mnie w obecnosci innych.

Zr6dto: badania wtasne.

Poszanowanie sfery prywatnej pracownikaprzez przysz firmg, to ko-
lejny obszar, w ktérym wczaiejszy kontakt z praczarobkow zréznicowat
opinie miodziey (zob. wykres 43). Wykonangost hoctest Games-Howella
wykazat, ze pomedzy osobami wczmiej pracugcymi, a tymi, ktére nie maj
takiego déwiadczenia, istnigj réznice (p = 0,005). Generalnie elsza¢ mio-
dziezy uczszczajcej do szkokrednich uznajeze firm nie powinno intereso-
wat, co kgdzie robé poza prag. Uwaza tak ponad 83% wcgeiej niepracuj-
cych i prawie 79% tych, ktérzy pracowali. ¥¥6zy odsetek miodzhy, ktora
pracowata wczaiej (26%) w poréwnaniu z tymi, ktoérzy nie pracowélio%)
zaakceptuje pytania dotygz zycia osobistego, by nie stragoracy. Réwnie
czesciej zaakceptuj pytania szefa dotyaze intymnych planéw osoby, ktére
wczesniej pracowaly zarobkowo (47%)mte, ktére wczéniej tego nie robity
(37%). Prawie jednakowy odsetek miodzidoedzie oburzony pytaniami, doty-
czacymi wyznania lub preferencji seksualnych — wynosi o 58

Weczeniejszy kontakt z praczawodowy zréznicowat réwnie opinie mio-
dziezy dotyczce rownego traktowania pracownikOw przez przyszt firme
(zob. wykres 44). Przeprowadzopgst hoctest Hochberga wykazate pomg-
dzy uczniami, ktérzy mieli kontakt z praearobkow, a tymi, ktére tego kon-
taktu nie mialy, zachodzstotne réanice (p = 0,000). Mtodzie ktéra nie miata
wczesniejszego kontaktu z prazarobkowd, czsciej prezentuje postanakcep-
tacji dla dziata nierdwnego traktowania pracownikow. gaiej uznag, ze nie
powinno s¢ zatrudnig na typowo mskim stanowisku kobiet osoby, ktére nie
maja doswiadczenia w wykonywaniu pracy zarobkowef ¢, ktére takie do-
swiadczenie maj (odpowiednio prawie 34% i 29%) oraz na typowo kalpim —
mezczyzn (odpowiednio 39% i 31%). Réwniezsciej osoby bez daviadcze-
nia w wykonywaniu pracy zarobkowej uzgage dla dobra firmy nalatoby
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zwolni¢ z pracy kobieat w ciazy (prawie 33% ) podczas gdy ci, ktorzy wéziej
pracowali, zgadzajsie na takie dziatanie w prawie 24%. Mtodziszkétsred-
nich, ktéra wczéniej nie pracowata (16%) rowniezesciej zgodzi s¢ na dys-
kryminowanie mniejszei w swojej pracy i mtodziez, ktéra ma ju takie do-
swiadczenia za sab(11%). Ma@na zatem powiedzie ze ch@& wigkszasé lice-
alistbw wydaje sk nie akceptowa& dyskryminowania pracownikOw przez
firme, to casciej tego typu dziatania budza oburzenie ucznidéw, ktorzy
wczeniej pracowali.

Wykres 43. Oczekiwania wobec przysztej firmy w zse poszanowania sfery prywatnej
pracownika, wedtug dwiadczenia w pracy zarobkowej (w %)

n
N

Brak odpowiedzi mzd ie sie W Raczej sie zgadzam M Raczej sig nie ie sig nie

(1) Bede oburzon-y(a), jezeli pracodawca Niepracujacy
bedzie mnie pytal o wyznanie,
czy preferencje seksualne. Pracujacy

Ni .
(2) Zaakceptuje pytania szefa dotyczace lepraculacy

moich intymnych planéw osobistych. Pracujacy

(3) Jezeli szef bedzie wypytywal mnie Niepracujacy

o sprawy osobiste, to bede to tolerowac,

byle nie straci¢ pracy. Pracujacy

(4) Moja firme nie powinno interesowa¢, Niepracujacy
co robig w swoim prywatnym czasie,
poza miejscem pracy. Pracujacy

Zr6dto: badania wtasne.

Wykres 44. Oczekiwania wobec przysziej firmy w zse réwnego traktowania pracownikow,
wedtug déwiadczenia w pracy zarobkowej (w %)

sig nie

n
IS

Brak odpowiedzi M Zdecy ie sig zgad " Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie

(1) Moja firma nie powinna zatrudnia¢ na typowo Niepracujacy

meskim stanowisku kobiety, bo nie moze by¢ ona

rownie efektywna jak mezczyzna. Pracujacy

(2) Moja firma powinna zwolnic kobiete w cigzy ~NiePracuiacy
z pracy, gdyby tego wymagalo dobro firmy. .
Pracujacy

(3) Moja firma nie powinna zatrudnia¢ na typowo  Niepracujacy
kobiecym stanowisku mezczyzny, bo nie moze on
by¢ rownie efektywny jak kobieta. Pracujacy

(4) Zaakceptuje dyskryminowanie mniejszosci  Niepracujacy

w mojej przyszlej pracy.
Pracujacy

Zrédio: badania wtasne.
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Kolejne dwa obszary przestrzeganie prawa pracyw przysziej firmie
orazdbanie przez ni 0 bezpieczastwo i zdrowie pracownikownie & obsza-
rami, w ktorych wczéniejszy kontakt z praczarobkow zréznicowat opinie
miodziezy. Miodziez, bez wzgédu na déwiadczenie w wykonywaniu pracy,
oczekuje od przysziej firmy dziatzgodnych z zasadami etyki i prawa.

W zakresiezwigzku przysztej firmy ze swiatem polityki doswiadczenie
zawodowe wptygto na postawy mtodzigy (zob. wykres 45). Przeprowadzony
post hoctest Hochberga ujawnike istniep réznice pomgdzy tymi osobami,
ktére pracowaty, a tymi, ktére nie majakiego déwiadczenia (p = 0,021).
Wigkszas¢ mtodziezy nie zdziwi sg, jesli szef zaangauje st w sprawy polityki.
Wiekszy odsetek tak ndlacych znajduje si wsrdd uczniow, ktérzy wczmiej
pracowali (prawie 67%), podczas gdyrad miodziey, ktéra wczéniej nie pra-
cowala, wynosi on 58%. Zdecydowanie mniejszy odsetekiziezy uwaza, ze
przyszta firma powinna ptacipolitykom, bo to przyniesie jej zysk. Odsetek
wczesniej pracujcych nie przekracza tutaj 21%, mniejszy jestad oséb, ktore
wczesniej nie pracowaty i wynosi prawie 17%. Pozostateadwierdzenia nie
zréznicowaly opinii mtodziey. Ponad potowie uczniéw nietizie przeszkadza-
to zaangaowanie st firmy we wspieranie kampanii politycznych, a mniéj
45% badanych uznajee firmy powinny zatrudii lobbystéw. Na podstawie
powyzszych wynikbw mana dof¢ do wniosku,ze w zakresie zwizku przy-
sztej firmy ze swiatem polityki uczniowie, ktérzy wczeniej nie pracowali,
prezentuja wyzsze oczekiwania i uczniowie, ktorzy takie dédwiadczenie
maja.

Wykres 45. Oczekiwania wobec z&ku przysziej firmy zéwiatem polityki,
wedtug déwiadczenia w pracy zarobkowej (w %)

Brak odpowiedzi mZdecyd ie sig | Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgadzam m Zdecydowanie sig nie zgadzam

(1) Nie bede widzial(a) w tym nic dziwnego, Niepracujacy | [NEEGINN 44,4 [Ees 91
gdy moj szef zaangazuje si¢ w sprawy
polityozne.  Pracujacy | [INNEGENNN 46,6 2z

(2) Moja firna powinna placié politykom, ViePracuiaey | EETIZ T INNNSZSIN s s—
Jozelito pramiese 215 pracyjacy | NS SN IS S

(3) Firma, w ktorej bede pracowal Niepracujacy 11 335 7 ¥

nie powinna zatrudniac lobbystow,

bo to bedzie Zle widziane przez ludzi. Pracujacy 4,7 [H5K 35,2 [ a6 98
(4) Nie bedzie mi przeszkadza, jezeli moja Niepracujacy | [JEEEN 39,0 ks 177

przyszta fima, bedzie wspierata

jakies partie polityczne. Pracujacy

Zr6dto: badania wtasne.
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Ostatnim z badanych obszarow jesitrudnianie urzednikéw panstwo-
wych, krewnych i przyjaciét przez kierownictwo przysztej firmy. Przeprowa-
dzona analiza wariancji wykazatze kontakt z praczarobkows réznicuje po-
stawy mitodziey. Jednak dzki wykonanemupost hoctestowi Hochberga wia-
domo, ze brak jest rénic w postawach mtodzig, ktéra wczéniej pracowata,
a fy ktéra nie pracowata.aSdéznice pomedzy nimi a mfodziea, ktéra nie wska-
zala swojego daviadczenia w wykonywaniu pracy. W zygku z tym nie po-
dejmug tutaj dalszej analizy tego obszaru, gagtodziez, ktéra nie zadeklaro-
wata swojego déwiadczenia, nie znalaztaesiv kregu mojego zainteresowania.
Mozna jednak ogolnie stwierdz¢, ze bez wzgddu na wczdniejszy kontakt
z praca zarobkowa uczniowie nie stawiag firmom ostrych wymagan w za-
kresie niezatrudniania w firmie urzednikow panstwowych, krewnych
i przyjaciot.

Celem niniejszego podrozdziatu byto sprawdzenie, wzygeniejszy kon-
takt z prag zarobkowy réznicuje opinie mtodzigy. Z przeprowadzonych analiz
wynika, ze mitodzig bez wzgédu na wczeéniejsze déwiadczenia, zwizane
z wykonywaniem pracy zarobkowej, oczekuje dZigtgodnych z zasadami ety-
ki w zakresie pozyskiwania informacji o konkurenpjzestrzegania prawa pra-
cy, dbania o zdrowie i bezpied=two pracownikow. Miodzieprezentuje niskie
oczekiwania wobec firm w zakresie zatrudniania amgich i przyjaciot. Osoby,
ktére wczéniej nie pracowaly, majwyzsze oczekiwania wobec przysziej firmy
w zakresie szacunku, zaufania i poszanowania sfewyginej pracownika oraz
zwiazku zes$wiatem polityki. Mtodzie majca ddwiadczenie zarobkowe pre-
zentuje wysze oczekiwania wobec firm w zakresie réwnego traknia pra-
cownikoéw, ale generalnie cata miodzima wysokie oczekiwania wobec przy-
sztych firm w tym zakresiePowyzsze wnioski sktaniajp mnie do przyjecia
hipotezy (H10), mowacej o wptywie wczéniejszego kontaktu z prag za-
robkowga na oczekiwania wobec przysztych firm

Podsumowanie

Celem tego rozdzialu bylo przedstawienie oczekiwalodziezy wobec
ogdlnie pojmowanych, wyobzanych firm, w ktérych mtodziema zamiar pra-
cowa w przysztgci, w zakresie ich relacji z kluczowymi udziatowda@apre-
zentowatam jak zmienne niezahe, takie jak: pl¢ narodowé¢, wyznanie, za-
angaowanie religijne, czy wczaiejsze déwiadczenia w wykonywaniu pracy
zarobkowej wptywaj na owe postawy. Z powsgzych analiz wynikaze dziew-
czeta prezentuyj wyzsze oczekiwania wobec firmzatchiopcy. Jeden tylko ob-
szar — traktowanie pracownikéw przez przydizime okazat s¢ tak samo istotny
dla obu pici. Chtopcy prezentugie w badaniach jako potencjalnie tatwiejsi pra-
cownicy, bardziej sktonni do akceptowania dziatéezgodnych z zasadami ety-
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ki. Dziewczta oczekuyy od przysztych firm wyszych standardéw dziatania.
Narodowd¢ rowniez zréznicowata postawy mtodziy wobec przysztych firm.
Brak jest ré@nic pomedzy miodziea polsky a norwesk tylko w jednym obsza-
rze — pozyskiwania przez przyszirmeg informacji o konkurencji. Miodzig
bez wzgédu na narodow&, oczekuje dziakazgodnych z zasadami etyki.

Z przeprowadzonych analiz wynikae polscy uczniowie majwyzsze
oczekiwania wobec przysziej firmy w zakresie: srkeui zaufania do pracow-
nikéw, poszanowania sfery prywatnej pracownika, pgrzegania prawa pracy
oraz zwizku swiata biznesu z polityk Uczniowie norwescy z kolei egiej
oczekuj rownego traktowania pracownikéw, pozbawionego dysinacji ze
wzgledu na pté, wyznanie czy preferencje seksualne. Postawy négylziol-
skiej w tym zakresie pozostawdawiele do zyczenia. Uczniowie norwescy
oczekuj rowniez wyzszych standardow w zakresie dbania o zdrowie iibezp
czerstwo swoich pracownikoéw. Norwescy uczniowie sz&@dnich g rowniez
bardziej przeciwni zatrudnianiu krewnych i przyfaciDla przewaajacej wiek-
szaci polskich ucznidw poszukiwanie pracownikéwrad rodziny i znajomych
jest normalne i nie budzi atpliwosci. Mozna zatem przypuszozaze polska
miodziez ma wyzsz tolerancg dla budowania ,brudnego” kapitatu spotecznego
niz mtodziez norweska. Kolejm zmienn, ktéra odegrata relw réznicowaniu
postaw miodzigy, jest jej wyznanie. Miodzie katolicka prezentuje vegze
oczekiwania wobec przysztych firm w zakresie sz&aunzaufania do pracow-
nikéw, poszanowania ich sfery prywatnej, azeakwizku firmy ze swiatem
polityki. W obszarze tym miodziegeneralnie nie prezentuje wobec firm wyso-
kich oczekiwa, cha, obok katolikbw, protestanci wydagic prezentowa naj-
wyzsze oczekiwania wobec przysziych firm. Miodzigyznania protestanckie-
go wydaje si rowniez oczekiw@ najwyzszych standardéw od firmy w zakresie:
réwnego traktowania pracownikéw (katolicy wypadajtaj najstabiej), dbania
o ich zdrowie i bezpiecAstwo (uczniowie — até&ti prezentuj rownie wysokie
oczekiwania w tym obszarze, katolicy nagre). Uczniowie — protestanci s
rowniez zdecydowanie przeciwni zatrudnianiu w swojej perggsfirmie urzd-
nikbw paistwowych, krewnych i znajomych; podobne postawy m tbszarze
prezentuj uczniowie — atdci, a zdecydowanie bardziej liberalne pmyl map
katolicy.

W dwéch obszarach postawy mitodzieszkét ponadgimnazjalnych, bez
wzgledu na wyznanie, nieaszr&nicowane. $ to pozyskiwanie informacji
o konkurencji oraz przestrzeganie prawa pracy. Wtgbln obszarach mtodzie
oczekuje od firmy wysokich standardow dziatania,drgech z prawem i nor-
mami etycznymi. Réwniezaangaowanie religijne odegrato relw réznicowa-
niu sk postaw miodzigy, cha: pozyskiwanie informacji o konkurenciji, prze-
strzeganie prawa pracy, dbanie o zdrowie i bezphste® pracownika, i za-
trudnianie urzdnikéw pastwowych, krewnych i przyjaciot, to obszary, w kto-
rych zaangzowanie religijne nie odegrato istotnej roli. ¥6zcd¢ miodziezy
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uznaje,ze w tych obszarach firma powinna prezentéwaysokie standardy
dziatania. Osoby stabiej zaartgavane religijnie okazujsic najbardziej wyma-
gajace wobec firm w zakresie traktowania swoich prad&dn. Im miodzie:
bardziej zaangamwana religijnie, tym mniejszea gej oczekiwania wobec po-
szanowania prywatsoi i réwnego traktowania pracownikoéw. Rownogzie
bardzo zaangawani religijnie g najmniej skionni akceptowaangaowanie st
firmy i szefostwa w sprawy polityki.

Ostatniy z badanych przeze mnie zmiennych niezateh, ktéra mogta
odegra role w ksztattowaniu postaw mtodzig w zakresie relacji przysztej fir-
my z jej kluczowymi udziatowcami, jest wczeejsze déwiadczenia w wyko-
nywaniu pracy zarobkowej. Bez wedl na déwiadczenie zarobkowe, mio-
dziez oczekuje dziaka zgodnych z zasadami etyki w zakresie pozyskiwamia
formacji o konkurencji, przestrzegania prawa pradaria o zdrowie i bezpie-
czehstwo pracownikéw, a jej wymagania siskie w zakresie zatrudniania
urzednikdéw pastwowych, krewnych i przyjaciét. Uczniowie, ktorzy vesaiej
nie pracowali, maj wyzsze oczekiwania wobec przysziej firmy w zakresi sz
cunku i zaufania do pracownikéw, poszanowania sfegyvatnej pracownika
oraz zwizku firmy zes$wiatem polityki. Uczniowie, ktérzy zdobyli jakiedo-
swiadczenie w wykonywaniu pracy zarobkowej, majyzsze oczekiwania wo-
bec przysziych firm dotyeze niedyskryminowania pracownikéw, lecz tutaj
trzeba podkréi¢, ze generalnie mtodzieprezentuje wysokie oczekiwania wo-
bec firm w tym zakresie.



Rozdzial 8

OCZEKIWANIA MLODZIE ZY SZKOL
PONADGIMNAZJALNYCH WOBEC PRZYSZtYCH FIRM
| PODEJMOWANIA PRZEZ NIE DZIALA N
ZGODNYCH Z ZASADAMI (CSR) SPOLECZNEJ
ODPOWIEDZIALNO SCI PRZEDSIEBIORSTWA

W poprzednich rozdziatach zaprezentowalam oczekawvamrodziey wo-
bec pracownikéw i firm do ich kluczowych udzialowedraz otoczenia spo-
tecznego i instytucjonalnego, w jakim dziataPrzedstawitam rowniepostawy
miodziezy w stosunku do planowanej na przysgt@racy zawodowej oraz jej
oczekiwania wobec przysziej firmy w zakresie jdpofi z kluczowymi udzia-
towcami. Celem tego rozdziatu jest przedstawierak,\yyghdaja oczekiwania
miodziezy wobec przysziej firmy, dotyaze jej relacji z otoczeniem, w jakim
bedzie funkcjonowd. Oczekiwania te zostaly podzielone na obszary zigodn
z zatloeniami formutowanymi przez specjalistow z zakresykiedziatalngci
gospodarczej. Dla potrzeb przeprowadzanych anal@wignitam nasfpujace
obszary:

= pomoc spoteczriwi lokalnej,
dbanie crodowisko naturalne,
wspieranie krajow rozwijagych se,
dbanie o zdrowie iycie zwierat,
stosunek do represyjnychzimow,

= podejmowane dziatania marketingowe.

Zgodnie z przedstawionymi w €zi teoretycznej zataniami, sformutowa-
tam hipotezy badawcze, m&gie o wpltywie pici, narodowai, wyznania, zaan-
gazowania religiinego oraz wcgeiejszego kontaktu z praca oczekiwania
wobec firm, w ktérych mtodziema zamiar pracowa

By sprawdzt, czy przedstawione zmienne niezale r&nicuja oczekiwa-
nia mtodziey wobec firm w przedstawionych vfgj obszarach, tak jak i w po-
przednich rozdziatach dokonatam eksploracyjnejiapatebranego materiatu
badawczego, a naghie, zakladaic interwatowad¢ uzyskanych pomiaréw, wy-
korzystatam analigwariancji (ANOVA), ktorej celem byto testowanieagto-
§ci réznic pomedzy srednimi zmiennych zakmych. Dzeki temu mogtam zwe-
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ryfikowa¢ swoje hipotezy. Kadej z nich kdzie pdwiecony oddzielny podroz-
dziat. Pierwszy z nich odwotujeesdo wptywu pici na oczekiwania miodzie
wobec firm, podejmuajcych dziatania w zgodzie z zasadami spotecznej -odpo
wiedzialngci przedstbiorstwa.

8.1. Pl& miodziezy a oczekiwanie od przysztych firm podejmowania
dziatan zgodnych z zasadami CSR

Celem niniejszego podrozdziatu jest weryfikacja dbgzy moéwice]
o wplywie pici na formutowane przez mtodzieczekiwania, dotyexe zacho-
wan etycznych przysztych firm, dziatajych w okrélonym otoczeniu spotecz-
nym i instytucjonalnym. Podstawdo weryfikacji niniejszej hipotezy stanawi
przedstawione w g%ci teoretycznej oraz w rozdziale metodologicznyrioze:
nia, na podstawie ktérych sformutowatam hipetez

H11 — Dziewceta, w pordwnaniu z chtopcami, oczekuj bardziej etycznych
postaw od przysztych firm w zakresie dziath podejmowanych przez
nie zgodnie z zasadami CSR.

W toku przeprowadzonej analizy wariancji otrzymatam ¢magice wyniki:
Pomoc spoteczrici lokalnej: F(2,2180) = 15,039, p < 0,001;

Dbanie asrodowisko naturalne: F(2,2180) = 5,476, p < 0,004;
Wspieranie krajow rozwijagych sé: F(2,2180) = 6,322, p < 0,002;
Dbanie o zdrowie zycie zwierat: F(2,2180) = 75,706, p < 0,001;
Stosunek do represyjnychzimow: F(2,2180) = 17,658, p < 0,001;
Podejmowane dziatania marketingowe: F(2,2180) = 37,983,,p04.0

Powyzsze wyniki wskazuj na to,ze pt&€ w zdecydowanej wkszdci ob-
szarOw ré@nicuje postawy miodzigy wobec oczekiwanych dziataprzysziej
firmy, zgodnych z zasadami spotecznej odpowiedziginurzedstbiorstwa.

W pierwszym z prezentowanych obszaréywomoc spotecznsci lokalnej
— pte¢ zréznicowata postawy mitodzig (zob. wykres 46). Przeprowadzopgst
hoc test Hochberga wykazate wystpuja réznice istotne statystycznie pogni
dzy dziewcztami a chiopcami (p =0,001). Zdaniem ekszcici dziewcat
(55%) i mniej nk potowy chtopcow (48%) gtdwnym celem firmy powinbgé
dbanie o spoteczié lokalm. Uzupetnieniem tego twierdzenia jest kolejne,
moéwiace o tym,ze nie powinno dhasie 0 te spotecznét, gdy nie przynosi to
zysku. Z takk postawq przysziej firmy zgadza siwickszy odsetek chiopcow
(ponad 41%) i dziewcat (34%). Dziewcgta réwniez czsciej niz chtopcy
uwazaja, ze firma powinna inwestowaw budowe miejsc wyteczndci publicz-
nej w regionie (odpowiednio 66% i 58%). Zar6wno daigeta, jak i chiopcy
w wigkszaici (ponad 64%) uwaaja, ze firma powinna zatrudnéanajpierw bez-
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robotnych z okolicy, w ktérej dziata, a dopierozpi®j z innych regionéw. Po-
wyzsze wyniki wskazuwj, ze dziewczta maja wyzsze wymagania wobec przy-
sztej firmy w zakresie dbania przez my o spoteczné¢ lokalng, w jakiej
przyjdzie firmie funkcjonowa¢. Warto jednak zauwazyé, ze i oczekiwania
wiekszasci chtopcow g wysokie.

Wykres 46. Oczekiwania mtodzie wobec przysztej firmy w zakresie udzielania posnoc
spotecznéci lokalnej, wedtug pici (w %)

Brak odpowiedzi m Zdecy ie sig zgad. Raczej sig zgad  Raczej sig nie zgad u Zdecy ie sig nie

Chopey | O S SR
Dziewczeta - 41,9
(2) Moja fima nie powinna wspiera¢ swojej Chtopey | INEEEIN 26,3

spolecznosci lokalnej, jezeli nie przyniesie .
jejto zysku, ~ Dziewczeta 195 24,8

(1) Glownym celem mojej firmy powinno by¢
dbanie o sprawy spolecznosci lokalnej.

(3) Fima, w ktorej bede pracowal powinna Chiopey | NN
finansowac inwestycje uzytecznosci
publicznej w swoim regionie.  Dziewczeta | |NNESNN 47,8

(4) Moja firma powinna mysle¢ o zatrudnieniu Chiopcy _ 34,6
w pierwszej kolejnosci bezrobotnych z mojej okolicy,

a dopiero pozniej z innych rejonow.  Dziewczeta _ 32,6 [ss e3

Zr6dto: badania wtasne.

Dbanie o srodowisko naturalne przez przysa firmg, to kolejny obszar,
poddany analizie. Przeprowadzona analiza (ANOVA)wnkazata jednak, by
dziewczta i chtopcy prezentowali inne oczekiwania od fimmtym zakresie.
Bez wzgkdu na pte¢, zdecydowana wgksza¢ uczniow szkét ponadgimna-
zjalnych jest przekonana,ze ich przyszta firma powinna dba& o srodowisko
naturalne. W swoich dziataniach firma powinna kieroivgsie nie tylko obowi-
zuja‘C);}m prawem, ale réwniewykracz& swoimi dziataniami poza ustawowe
normy.

Wspieranie krajow rozwijaj acych sig przez przysz firmg jest obszarem,
w ktérym analiza wariancji wykazatae zmienna, jakjest pt€, rGznicuje opi-
nie mtodzigy. Wykonanypost hoctest Hochbergasuislit te wskazania, dowo-
dzac, ze r&@nice pojawiaj sie miedzy dziewcztami a osobami, ktore w kwe-
stionariuszu ankiety audytoryjnej nie zaznaczytpjgjvpici. Brak jest natomiast
réznic w postawach dziewgtzi chtopcow w tym zakresie. Ogélnie tma jed-
nak stwierdat, ze mtodziez, bez wzge¢du na ptet, uwaza, iz jej przyszia firma
powinna inwestowa& w krajach rozwijaj acych sk, nie zapominapc o wia-
snym kraju.

! Podobnie jak w poprzednich rozdziatach, szczegéjamalizie poddajtylko te obszary,
w ktérych r@nice migdzy zmiennymi g istotne statystycznie.
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Kolejnym z obszarbéw, poddanych analizie, jpsszanowanieprzez przy-
szk firme zdrowia i zycia zwierzat (zob. wykres 47) Przeprowadzona analiza
wariacji wykazataze pte réznicuje postawy mtodzig. Przeprowadzonpost
hoc test Hochberga wykazate miedzy dziewcgztami a chtopcami zachogz
istotne ré@nice statystyczne (p = 0,001). Paxsye wyniki wskazuyj na to,ze
dziewczta zdecydowanie ezciej i mocniej akcentwaj oczekiwania od przy-
sztych firm w zakresie dbaloi o zdrowie izycie zwierat. Chiopcy (38%)
znacznie cgciej niz dziewczta (prawie 18%) zaakceptugmieré zwierzt
w imie zysku, jaki mog wygenerowa eksperymenty na zwiegtach lub jéli
przyniesie to jakig inne pozytywne skutki (odpowiednio 35% i 13%). Rbna
24% chiopcéw i 16% dziewgtjest zdaniaze naley prowadzé eksperymenty
na zwierztach, gdy symulacje komputerowg za drogie. Zdecydowana et
sza¢ dziewcat (prawie 80%) jest zdaniae firma, w ktérej hda zatrudnione,
nie powinna wspotpracowa tymi, w ktorych nie srespektowane prawa zwie-
rzat. Podobnego zdania jest prawie 67% chiopcéw. Podawiac niniejsze
analizy warto zaznacgy ze pomimo iz dziewczta zdecydowanie cgciej
sprzeciwiaja sie eksperymentowaniu przez przysz firm ¢ na zwierztach, to
chtopcy réwniez nie ¢ zwolennikami tego typu praktyk.

Wykres 47. Oczekiwania mtodzie wobec przysziej firmy w zakresie dbania o zdrowie
i zycie zwierat, wedtug pici (w %)

Brak odpowiedzi m Zdecy ie sig zgad Raczej sig zgadzam  m Raczej si nie zgadzam  m Zdecydowanie sig nie zgadzam
1

- , . Chiopey 281 e 2

(1) Przezyjg $mierc paru krolikow w obliczu duzego I sl

2ok K moga mof) fimie Payest ekspenmenty 1 priewereta | 810135/010 INNNEEONN N7 AN
zwierzgtach. f -

copey WEEN 205 DNEGENNN om0

Driewczeta | 43115761 IEESIN IS
(3) Jezeli symulacje komputerowe bedg mniej oplacalne chiopey | @8I 172 TS T Ee s

dla mojej firmy niz eksperymenty na zwierzgtach,

topowina ana przeprowadzas eksperyment. Driewcaeta | B NEE1Y TSN NS E T
(4) Fimma, w ktorej bede pracowal(a) nie powinna Chtopcy ‘ _ 35,6 _-

wspolpracowac z krajami, I

K aman s preva ST e RS 1367 IS 5

(2) Zaakceptuje, ze moja fina prowadzi eksperymenty
na zwierzetach, jezeli to przyniesie istotne skutki.

Zrédio: badania wtasne.

Pte¢ zrGznicowata postawy miodziy w nasépnym obszarze stosunku
przysziej firmy do represyjnych reziméw. Przeprowadzonpost hoctest Ho-
chberga wykazatze dziewczta i chtopcy prezentujistotnie réne postawy
w tym zakresie (p = 0,000). Graficzne rozktady opinibdziezy, obrazujce jej

2 Niniejszy obszar uznany jest przez mtodza jeden z najbardziej istotnydwiadczicych
0 etyczndci firmy.
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oczekiwania wobec przysziej firmy w zakresie stdsudo represyjnych pe
moéw, ukazuje wykres 48. Niewielki odsetek mtodyieiznat,ze nie lrdzie mu
przeszkadzato inwestowanie przysztej firmy w krhjaotalitarnych — 32%
chtopcow i 18% dzieweg. Wyzszy, ch@é wciaz niewielki odsetek chtopcow
i dziewcat (odpowiednio — 38% i 33%) uwa, ze firma powinna mié€ prawo
inwestow& w krajach, w ktérychaproblemy z przestrzeganiem praw cztowie-
ka. Miodziez uznaje,ze jezeli przyniesie to zysk — firma powinna inwestdéwa
w krajach totalitarnych (chtopcow 58%, dziewtcz2%). Ciekawe jest jednak,
ze Wiekszas¢ miodziezy (72% dziewcat i prawie 69% chiopcdw) uznaje;, nie
chciataby,zeby ich firma zaprzeczata idealtom waobna rzecz czerpania zy-
skow ze wspotpracy z takimi krajami. Paigye wyniki wskazwj, ze dziewcz-
ta prezentuja zdecydowanie wysze oczekiwania wobec firmy, dotycce
niewspierania represyjnych rezimow, chaé i chtopcy maja wysokie oczeki-
wania w tym zakresie

Wykres 48. Oczekiwania mtodzig wobec przysztej firmy w zakresie jej stosunku
do represyjnych témow, wedtug pici (w %)

Brak odpowiedzi  ® Zdecy ie sig zgad Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgadzam  m Zdecydowanie sig nie zgadzam

(1) W naszym kraju tez sa lamane prawa czlowieka, Chtopcy - 231 _ﬁ

dlatego nie bedzie mi przeszkadzalo, jezeli moja fima

bedzie inwestowala w krajach totalitarnych. ~Dziewczeta 4,9- 13,7 _
(2) Jezeli inwestowanie w krajach totalitamych chiopey [ NZOGIIN 37,6 [ 20 | 150

przyniesie zysk mojej fimie,

o pownna ona tam nvestowe.  pewcreta 52 I 150310 ISR A

(3) Nie chcialbym by moja firma zaprzeczala idealom Chiopcy

wolnosci na rzecz czerpania zyskow ze wspolpracy

2 krajami totalitarnymi.  DZiewczeta

(4) Moja firma powinna mie¢ prawo inwestowac Chiopcy
w krajach, w ktorych sa problemy
z przestrzeganiem praw czlowieka.  Dziewczeta

Zrédio: badania wtasne.

Podejmowane przez przysz firm ¢ dziatania marketingowe to kolejny
z obszaréw, w ktorych péezréznicowata postawy mtodzig (zob. wykres 49).
Przeprowadzonpost hoctest Hochberga ujawnit istotnezroce medzy dziew-
czetami a chtopcami w tym zakresie (p = 0,001). Prawi@ywat chtopcéw (po-
nad 48%) i prawie 31% dziewgtzjest zdaniaze firma przede wszystkim po-
winna db& o swoj wizerunek, a nie médvprawd:. ROwniez wigkszy odsetek
chtopcéw ni dziewcat (odpowiednio 30% i 16%) uznajee nie kedzie im
przeszkadzg jak ich firma ledzie klama& w reklamach po to, by pozyskao-
wych klientéw. Zdaniem wkszego odsetka chtopcow (prawie 44%) diziew-
czat (38%) firma powinna przede wszystkim zaélma zysk, nie o reputagj
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W koncu prawie 60% dziewat i 45% chlopcow uwaza, ze ich przyszia firma
winna ponosi skutki ztego wykorzystania swoich produktéw pradientéw.
W zwiazku z powyszymi wynikami mana stwierda, ze wigkszaé¢ uczniow
szkét ponadgimnazjalnych optuje za prowadzeniem etgnych dziatah mar-
ketingowych przez przyszj firme, jednak to dziewczta czsciej stawiaja
wyzsze oczekiwania firmie w tym zakresie ichtopcy.

Wykres 49. Oczekiwania mtodzig wobec przysziej firmy w zakresie podejmowanych
przez ni dziatax marketingowych, wedtug ptci (w %)

Brak odpowiedzi  m Zdecy ie sig zgad Raczej sig zgadzam  m Raczej sig nie zgadzam 1 Zdecydowanie sig nie zgadzam

(1) Oczekug, ze glownym celem rzecznika  Chtopcy | [EEZI2IN 36,3 [ 38 | 134

prasowego w mojej firmie bedzie dbanie

0 jej wizerunek, a nie mowienie prawdy. Dziewczeta | 6 FN24,3 1 NG S e
(2) Moja firma powinna ponies¢ konsekwencie, Chiopey | IS 322 __

jezeli ktos wykorzysta jej produkt niewlasciwie

i co$ mu sie stanie, DZiewczeta _ 359 _7 10,4
(3) Moja firma powinna przede wszystkim zadba¢ ~ Chtopcy - 315 [ w109

o zysk, a nie przejmowac si¢ reputacjg

wimediach, Deiewezeta | I 260 I S5
(4) Nie bedzie mi przeszkadzalo, jezeli moja firma Chtopcy - 23,0 _—

bedzie klamala w reklamach by pozyskac nowych

Kientow. Dziewczeta |/ 112,41 NG SN 7 s

Zr6dto: badania wtasne.

Przedstawione w niniejszym podrozdziale analizasidh mnie do stwier-
dzenia,ze w wigkszdici obszaréw dzieweta prezentu wyzsze nk chtopcy
oczekiwania wobec firmy w zakresie podejmowanieai@gi zgodnych z zasa-
dami spotecznej odpowiedziakw przedstbiorstwa. W dwéch obszarach pte
nie odegrata roli w rinicowaniu postaw mtodzig szkolnej, a $ nimi: dbanie
o srodowisko naturalne orazwspieranie krajow rozwijajacych sie. W tych
obszarach miodzie obu pici stawia firmie réwnie wysokie wymagania.
W zwiazku z powyzszymi wnioskami musz przyja¢ hipoteze (H11), méwi-
Ca O prezentowaniu przez dziewaga wyzszych oczekiwa wobec przysziej
firmy w zakresie dziatan podejmowanych przez nie w zgodzie z zasadami
CSR.

8.2. Narodowd¢ miodziezy a oczekiwanie od przysztych firm
podejmowania dziataa zgodnych z zasadami CSR

W przeprowadzonych w e&ci teoretycznej rozwaniach przedstawitam
problem wptywu narodowdei na formutowane opinie i postawy. W niniejszym
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punkcie zweryfikug hipotez méwiaca o wplywie tej zmiennej niezataej na
prezentowane przez mtodzieczekiwania wobec przyszitych firm. W zmku
z przedstawionymi zakeniami teoretycznymi twierdzze:

H12 — Polska miodzi¢ nie rozni si¢ od norweskiej w swoich oczekiwaniach
wobec przysztych firm w zakresie dziatd podejmowanych przez nie
zgodnie z zasadami CSR.

W toku przeprowadzonej analizy wariancji otrzymatam gmasgice wyniki:
= Pomoc spoteczriai lokalnej: F(2,2180) = 44,817, p < 0,001;

= Dbanie osrodowisko naturalne: F(2,2180) = 5,808, p < 0,003;
Wspieranie krajow rozwijagych sg: F(2,2180) = 33,4967, p < 0,001;
Dbanie o zdrowie zycie zwierat: F(2,2180) = 2,205, p < 0,110;
Stosunek do represyjnychzmméw: F(2,2180) = 49,866, p < 0,001;
Podejmowane dziatania marketingowe: F(2,2180) = 4,578, p04.0,0

Analiza wariancji wykazataze w wickszdci prezentowanych obszaréw na-
rodowa¢ wptywa na opinie mtodzigy, dotycace relacji przysziej firmy z jej
otoczeniem spotecznym zgodne z zasadami CSR.

W pierwszym z badanych obszarévwpemoc przysziej firmy dla spotecz-
nosci lokalnej — narodowé&¢ zréznicowata opinie mtodzigy (zob. wykres 50).
Przeprowadzonyost hoctest Hochberga ujawnite miedzy polskimi a norwe-
skimi uczniami szkét ponadgimnazjalnych istaigtotne statystycznie zdice
(p = 0,001). Polska mtodzi€58%) czsciej od norweskiej (42%) uwa, ze ce-
lem firmy powinno by dbanie o sprawy spoteczd lokalnej, finansowanie
budowy miejsc #yteczndci publicznej (odpowiednio 74% i 46%) oraz zatrud-
nianie w pierwszej kolejrigi bezrobotnych z najliszej okolicy (odpowiednio
74% i 49%). Wydaje siréwniez, ze polscy uczniowie uwaja, iz tego typu
dziatania przynosz zysk spoteczriwi lokalnej, gdy twierdz oni czsciej
(41%) niz norwescy uczniowie (prawie 31%J)e firma nie powinna wspieta
spotecznéci lokalnej, jeeli nie przyniesie jej to zysku. Moa smiato stwier-
dzi¢, ze polscy uczniowie szkot ponadgimnazjalnych oczeksgjzdecydowanie
wyzszych standardéw dziatania od przysziej firmy w zakesie pomocy spo-
teczndci lokalnej niz uczniowie norwescy.

Kolejny obszar —dbanie przez przysaz firme o srodowisko naturalne —
jest obszarem, w ktérym narodo$mie zr@nicowala istotnie opinii mtodzisy.
Zarbwno polscy, jak i norwescy uczniowie szko6t payiathazjalnych maj wy-
sokie oczekiwania w stosunku do przysziych firmakresie dbania érodowi-
sko naturalne.
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Wykres 50. Oczekiwania mtodzig wobec przysztej firmy w zakresie jej stosunku
do spoteczngi lokalnej, wedtug plci (w %)

Brak odpowiedzi m Zdecyd ie sig | Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie I m Zdecyd: ie sig nie

(1) Glownym celem mojej firmy powinno by¢ Norwedzy

dbanie o sprawy spolecznosci lokalnej.
prawysp " osey | SN a2 T e

Norwedzy . 25,9

(2) Moja firma nie powinna wspiera¢ swojej
spolecznosci lokalnej, jezeli nie przyniesie

jej to zysku. Polacy

(3) Fima, w ktérej bede pracowal powinna Norwedzy
finansowac inwestycje uzytecznosci

publicznej w swoim regionie. prolacy |[IZSE 49,2 [ 203 a8

(4) Moja firma powinna mysle¢ o zatrudnieniu Norwedzy
w pierwszej kolejnosci bezrobotnych z mojej okolicy,

a dopiero poznie] zinnych rejonow.  Polacy | NGT SN 321 [203Ts

Zrédio: badania wtasne.

Wspieranie krajow rozwijaj acych s przez przysz firme to kolejny ob-
szar poddany analizie. Przeprowadzona analiza vgjiriawykonany post hoc
test Hochberga ujawnityze midzy miodziea polsks a norwesk zachodz
istotne rénice (p = 0,001). Przedstawione na wykresie 51 twanidzsklaniaj
do wnioskuze polska miodzie uczszczajca do szkdkrednich, zdecydowanie
czesciej oczekuje od firmy wspierania krajow rozwieych st niz mtodzie
norweska. Uczniowie polscy €ziej niz norwescy uwzaja jednak,ze powinno
sie inwestowa za grania, jesli przyniesie to firmie zysk (odpowiednio 79%
i 36%). Polscy liceadci rowniez czsciej niz norwescy (odpowiednio 62%
i 40%) oczekuyj inwestowania w kraju macierzystym. Polska mioglziea jed-
nak problem ze zdefiniowaniem przyczyn, dla ktonfaima powinna dbéa
o kraje rozwijagce st — czy robé to z powodow finansowych, czyzédeolo-
gicznych. Polscy uczniowie uvaja, ze inwestowanie w krajach rozwigaych
powinno nasipowa tylko wtedy, kiedy przynosi zysk, ale rownoéaie dekla-
ruja, iz nie powinno si tego robé wytacznie dla pieridzy, bo nie oneasnaj-
wazniejsze, generalnie gdirmy powinny inwestow& w kraju macierzystym.
Polska miodziez stawia wigc swoim firmom nierealne wymagania w zakresie
wspierania krajow rozwijaj acych se (zob. wykres 51).

Dbanie o zdrowie izycie zwierat przez przysaz firmeg to obszar, w kt6-
rym narodowé&¢ nie wplyrgta istotnie na rénicowanie si postaw mitodzigy.
Bez wzgkdu na ni, mtodziez oczekuje dbania o zdrowiezycie zwierat oraz
podejmowania takich dzialaby nie przyczyni sie do ich cierpienia §mierci.
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Wykres 51. Oczekiwania mtodzig wobec przysziej firmy w zakresie wspierania praazkrajow
rozwijajacych sg, wedtug narodowsei (w %)

Brak odpowiedzi M Zdecydowanie si¢ zgadzam Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgadzam ® Zdecydowanie sig nie zgadzam
A - Norwed 2 I 65
(1) Moja firma powinna dbac przede wszystkim orwedzy - 822
0 rozwoj w moim kraju a nie myslec o kraja_ch_ mniej Polacy _ 350 _
rozwinietych.
L Norweds 62 e
(2) Moja firma powinna dba¢ o swoj wizerunek v -
inwestujac w krajach rozwijajacych sie. Polacy _ 158 -
(3) Moja firma powinna inwestowa¢ w krajach Norwedzy - 30,1 _
rozwijajacych sig, gdy przyniesie jej to wysoki zysk.
potacy  IESHE a2 g 4
(4) Cheil(a)bym by moja fiTna pomagala krajom Norwedzy 135 58,3 [2ass
rozwijajacym sig inwestujac w nich.
polacy | SN 479 200758

Zrédio: badania wtasne.

Stosunek przysziej firmy do represyjnych regiméw to obszar, w ktérym
narodowd¢ zréznicowata postawy mitodzig. Przeprowadzonyost hoctest
Hochberga ujawnitze polscy i norwescy uczniowie szkédednich rénia sie
istotnie w swoich oczekiwaniach (p = 0,000).eW4za¢ mtodziezy twierdzi, ze
nie chce, by ich firma zaprzeczata ideatom wébthma rzecz zyskow, jakie mo-
ze wygenerowa inwestowanie w krajach totalitarnych. €eiej jednak tego
zdania § uczniowie norwescy (77%) nipolscy (67%), chowsrdd tych ostat-
nich przewaa odsetek zdecydowanie o tym przekonanych. Polssallci
w poréwnaniu z norweskimi wydagjsi¢ rowniez bardziej akceptowainwesto-
wanie przysztej firmy w krajach totalitarnych, szgahie jezeli przyniesie to
zysk (odpowiednio 55% i 39%). Podsumowapalezry stwierdzé, ze uczniowie
szkét ponadgimnazjalnych w Norwegii stawiag swoim przysztym firmom
zdecydowanie wysze wymagania w zakresie wspoétpracy z krajami total
tarnymi, czesciej tez niz uczniowie polscy oczekuyj dziatan zgodnych
Z zasadami etyki w tym zakresie.

Ostatnim z badanych obszaréw w zakresie relacjiaiej firmy z jej oto-
czeniem spotecznym,a podejmowane przez my dziatania marketingowe
Przeprowadzony test wariancji wykazzg, w obebie tego obszaru istnigy6z-
nice warunkowane narodow®a ankietowanych. Wykonany jednglost hoc
test Hochberga tego nie potwierdzit, wykazuprak ré znic w postawach mio-
dziezy polskiej i norweskiej. Istniep jedynie rénice pomgdzy tymi dwiema
narodowdciami a osobami, ktdre w kwestionariuszu ankietyydargjnej nie
zaznaczyly swojej narodova (p = 0,008).
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Wykres 52. Oczekiwania mtodzig wobec przysztej firmy w zakresie jej stosunku
do represyjnych émdw, wedtug narodowdzi (w %)

Brak odpowiedzi  m Zdecydowanie sig zgadzam Raczej sig zgadzam  m Raczej sig nie zgadzam W Zdecydowanie sig nie zgadzam

(1) W naszym kraju tez sg lamane prawa czlowieka, Norwedzy 7,8 147136 NG ETe

dlatego nie bedzie mi przeszkadzalo, jezeli moja fia

bedzie inwestowala w krajach totalitarnych. polacy |JEEH 196 G ETEI
(2) Jezeliinwestowanie w krajach totalitamych ~ Norwedzy | 8,7 [EJ8J 334 7 D VX

przyniesie zysk mojej fimie,

to powinna ona tam inwestowac. polacy |NEISN 32,8 30 141
(3) Nie chcialbym by moja fima zaprzeczala idealom ~ Norwedzy 4,9 INNSTSHNNN 49,9 180 3,7

wolnosci na rzecz czerpania zyskow ze wspolpracy

z krajami totalitarnymi. Polacy _ 30,4 _
(4) Moja fina powinna mie¢ prawo inwestowa¢ ~ Norwedzy | B 20,0 S Eno

w krajach, w ktorych sg problemy

z przestrzeganiem praw czlowieka. Polacy | [EEEN 29,7 s s

Zr6dto: badania wtasne.

Podsumowujc ten podrozdzial, mima stwierdzt, ze narodowé& zrézni-
cowala postawy polskich i norweskich ucznidow szkd@nadgimnazjalnych
w potowie obszaréw w zakresie relacji firma — otadeespoteczne i instytucjo-
nalne. Ché generalnie mtodziema wysokie oczekiwania wobec firm w zakre-
sie ich dziata, okreslanych jako zgodne z zasadami spotecznej odpovaburi
$ci przedstbiorstwa, to jednak polscy uczniowie oczekwjyzszych standardow
dziatania nt uczniowie norwescy w zakresie pomocy spoteézndokalnej
i wspierania krajéw rozwijagych sg; z kolei norwescy liceaici oczekuy wyz-
szych standardéw dziatania w stosunku do represkijngziméw. Mtodziez, bez
wzgledu na narodow&, oczekuje od firmy wysokich standardow dzigtagod-
nych z zasadami spotecznej odpowiedzigdhqorzedsibiorstwa w zakresie
dbania osrodowisko naturalne, zdrowie Aycie zwierat oraz podejmowane
dziatania marketingowe?owyzsze wnioski pozwalag mi odrzuci¢ hipoteze
(H11), méwiaca o braku réznic w oczekiwaniach polskiej i norweskiej mto-
dziezy szkét ponadgimnazjalnych wobec przysziej firmy wzakresie dziata
podejmowanych przez nie zgodnie z zasadami CSR

8.3. Wyznanie mtodzi¢y a oczekiwanie od przysztych firm
podejmowania dziataa zgodnych z zasadami CSR

Glownym zadaniem tego podrozdziatu jest sprawdzerzg wyznanie ba-
danej przeze mnie mtodzie wptywa na jej oczekiwania wobec firm i ich relacji
z otoczeniem spotecznym i instytucjonalnym. Zgodaieprzedstawionymi
W czeSci teoretycznej i rozdziale metodologicznym zahoiami, wyznanie we
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wspotczesnej, zglobalizowanej Europie nie powinrerumakowad odmiennych
oczekiwa mtodziery. W zwigzku z tym sformutowatam nagtujaca hipotez:

H13 — Przynalenos¢ miodziezy szkét ponadgimnazjalnych do Kdciota
protestanckiego (w poréwnaniu z innymi wyznaniami) né warunku-
je wyzszych oczekiwa wobec przysztych firm w zakresie podejmo-
wanych przez nie dziat& zgodnych z zasadami CSR.

W celu weryfikacji powyszej hipotezy przeprowadzitam analiwariancji
(ANOVA), ktérej celem bylo testowanie istotwd réznic pomedzy srednimi
zmiennych zalenych. Z toku przeprowadzonych badatrzymatam nasgpujace
wyniki:

Pomoc spoteczrici lokalnej: F(5,2040) = 16,225, p < 0,001;
Dbanie asrodowisko naturalne: F(5,2040) = 4,093, p < 0,002;
Wspieranie krajow rozwijagych sg: F(5,2040) = 11,988, p < 0,001;
Dbanie o zdrowie zycie zwierat: F(5,2040) = 1,310, p < 0,256;
Stosunek do represyjnychzmméw: F(5,2040) = 14,721, p < 0,001;
Podejmowane dziatania marketingowe: F(5,2040) = 2,999, p190,0

Powyzsze wyniki wskazwj, ze wyznanie wptywa na #fie oczekiwania
wobec firm dziatajcych w swoim otoczeniu spolecznym w czterech Zciae
obszaréw. Nie zrinicowato postaw mtodziy wobec dbania o zdrowiezi/cie
zwierzt oraz podejmowanych przez figndziatax marketingowych.

Pierwszym z obszaréw, w ktoérych wyznanie zniGowato oczekiwania
miodziezy, jestpomoc przysziej firmy dla spotecznéci lokalnej (zob. wykres
53). Przeprowadzongost hoctest Hochberga wykazate istniej istotne réni-
ce pomgdzy:

= katolikami a protestantami (p = 0,000);

= katolikami a osobami innego wyznah{@ = 0,000);

= katolikami a ateistami (p = 0,000);

= katolikami a poszukggymi swojej wiary (p = 0,001).

Wieksza¢ miodziery katolickiej (58%) uwaa, ze gtdbwnym celem firmy
powinno by dbanie o sprawy spoteczud lokalnej. Rownie ponad potowa
poszukugcych swojej wiary jest tego zdania; w pozostatychpgch mniej i
potowa badanych podziela ten padyl najrzadziej atéci (41%). Najwyszy od-
setek katolikéw jest tezdania,ze ich przyszta firma powinna finansoévau-
dowg obiektow uyteczndci publicznej w regionie swego funkcjonowania
(prawie 75%, podczas gdy atgiw 48%) oraz zatrudnéabezrobotnych z naj-
blizszej okolicy (73%). Katolicy najezciej (40% z nich) uznajtakze, ze nie
powinno s wspier& spotecznéci lokalnej, gdy nie przynosi to zysku. Podobny
odsetek (41%) znajdujeesivsrod poszukujcych swojej wiary; najiaszy wsréd
ateistow i protestantow (padj 29%). By maze zatem katolicka miodziecze-

% Niz to, ktore znalazio siw kafeterii maliwosci kwestionariusza.
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sciej uznaje,ze wspieranie spoteczém lokalnej mae przynigé firmie wy-

mierne korzyci. Przeprowadzone analizy wskazygdnak,ze katolicka mto-

dziez najczesciej i w najwyzszym stopniu, oczekuje od firmy dziaté wspie-
rajacych spotecznéé lokalng. Najbardziej zblizone do tej grupy miodziey

oczekiwania prezentuj poszukujacy swojej wiary. Najmniejsze oczekiwa-
nia wobec firmy w tym zakresie maj; protestanci i atesci.

Wykres 53. Oczekiwania mtodzig wobec przysztej firmy w zakresie udzielania pognoc
spotecznéci lokalnej, wedtug wyznania (w %)

Brak odpowiedzi W Zdecydowanie sig zgadzam m Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgadzam m Zdecydowanie sig nie zgadzam

Poszukujacy
1 , - ] Ateisci
(1) Glownym celem mojej fimy powinno
byé dbanie o sprawy spolecznosci Inne wyznanie
lokalnej. .

Protestanci

Katolicy

Poszukujacy

A A ; _— Ateisci
(2) Moja firma nie powinna wspiera¢

swojej spolecznosci lokalnej, Inne wyznanie

jezeli nie przyniesie jej to zysku. .

Protestanci

Katolicy

Poszukujacy
(3) Firma, w ktorej bede pracowal powinna Ateisd
finansowac inwestycje uzytecznosci Inne wyznanie
publicznej w swoim regionie. )

Protestanci

Katolicy

Poszukujacy
(4) Moja firma powinna myslec Ateidi
o zatrudnieniu w pierwszej kolejnosci |nne wyznanie
bezrobotnych z mojej okolicy,

a dopiero pozniej z innych rejonow.

Protestanci

il

Katolicy

Zr6dto: badania wtasne.

Dbanie przez przyszj firm ¢ o srodowisko naturalne to nas¢gpny obszar,
poddany analizie (zob. wykres 54). Przeprowadzodizanwarianciji, a nagp-
nie wykonanypost hoaest Hochberga wykazatyzadice pomgdzy:

= katolikami a protestantami (p = 0,001);

= ateistami a poszukagymi swojej wiary (p = 0,002).

Przedstawione wyniki wskazujna to,ze we wszystkich twierdzeniach
wieksza¢ miodziezy, bez wzgtdu na wyznanie, prezentuje postaproekolo-
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giczra. Pojawiaj sie jednak istotne rinice w odsetkach oséb tak zorientowa-
nych. Wéréd ateistow (87%) i 0s6b innego wyznania (88%)duja sk najwyz-
szy odsetek 0s6b uwaacych, ze zatrudniajca ich firma powinna utylizowa
smieci, nawet jeeli bedzie to bardzo kosztowne. Najazy odsetek tak twier-
dzacych znalazt si wsrdd katolikow (77%) i poszukagych wiary (76%). Zda-
niem wigkszaci ateistéw (61%) i katolikow (59%) firma powinn#pi¢c wyso-
kie podatki na ochransrodowiska; najmniejszy odsetek tak twiegdygch znaj-
duje sé wsérdd poszukujcych swojej wiary (prawie 55%). Niewielki odsetek
miodziezy uwaza, ze wystarczy, aby firma ptacita wysokie podatki ndroce
srodowiska i nie bdzie musiata roldi juz nic wiecej — zaledwie 13% $vod ate-
istow, protestantdéw i 0sGb innego wyznania oraz 3X¥6dvposzukujcych.

Wykres 54. Oczekiwania mtodzie wobec przysztej firmy w zakresie dbaniarodowisko
naturalne, wedtug wyznania (w %)

Brak odpowiedzi M Zdecydowanie sie zgadzam W Raczej sie zgadzam M Raczej sig nie zgadzam M Zdecydowanie sig nie zgadzam

Poszukujacy
. ) . , Ateisci
(1) Moja firma powinna utylizowa¢
$mieci, nawet jezeli to bedzie Inne wyznanie
dla niej bardzo kosztowne.

Protestanci
Katolicy

Poszukujacy 5,5 IEHAs 3 ST G G 3
Ateidci 7,2 [IEGIZINAs,0 T e oS

(2) Moja przyszla firma, powinna bez
zajgkniecia placi¢ wysokie podatki Inne wyznanie
na rzecz ochrony $rodowiska. }
Protestanci

Katolicy

Poszukujacy

(3) Moja fima nie powinna juz dbaé Ateisci
w jaki$ specjalny sposob o ochrong

srodowiska, jezeli bedzie placila Inne wyznanie

na to wysokie podatki. Protestanci

Katolicy

Poszukujacy

(4) Jezeli bedzie to obcigzalo finansowo Ateisci

mojg firme, to powinna ona zrezygnowaé
z dbania o ograniczenie negatywnego
wplywu na srodowisko. Protestanci

Inne wyznanie

Katolicy

Zr6dto: badania wtasne.

Nieznaczny odsetek mtodzie szkotsrednich uznajeze w przypadku pro-
blemow finansowych przyszta firma powinna przégpazejmowa sie swoim
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negatywnym wpltywem narodowisko naturalne, najrzadziej éhy tak ucznio-
wie — atedci (20%), najczsciej uczniowie — poszukagy swojej wiary (38%).
Powyzsze wyniki wskazup na to, ze wigkszcgé¢ miodziezy oczekuje od przy-
sztych firm wysokich standardéw dziatania w zakres ochronysrodowiska,
jednak najwyzsze oczekiwania pod tym wzgtlem prezentujg ateici i prote-
stanci, najnizsze z& uczniowie poszukujcy swojej wiary. Opinie katolikdw
sq czesto zbiezne z opiniami os6b poszukujcych swojej wiary.

Kolejnym obszarem poddanym analizie jestpieranie przez przyszh
firm ¢ krajow rozwijaj acych se (zob. wykres 55). Przeprowadzony test wa-
riancji, a naspnie post hoaest Hochberga wykazatyndice medzy:

= katolikami a protestantami (p = 0,02);

= katolikami a osobami innej wiary (p = 0,02);

= katolikami a ateistami (p = 0,005);

= Kkatolikami a poszukapymi swojej wiary (p = 0,015).

Wykres 55. Oczekiwania mtodzig wobec przysziej firmy w zakresie wspierania kvajo
rozwijajacych s, wedtug wyznania (w %)

Brak od iedzi mZdecy ie sig | W Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgadzam m Zdecydowanie sig nie zgadzam
Poszukujacy
(1) Moja firma powinna dbaé przede Ateidci

wszystkim o rozwoj w moim kraju a nie
mysle¢ o krajach mnie] rozwinigtych. Inne wyznanie

Protestanci

Katolicy

Poszukujacy

(2) Moja firma powinna dbac o swoj Ateisci
wizerunek inwestujac w krajach

rozwijajacych sig. Inne wyznanie

Protestanci

Katolicy

Poszukujacy

(3) Moja firma powinna inwestowac Ateisci
w krajach rozwijajacych sie, gdy

przyniesie jej to wysoki zysk. Inne wyznanie

Protestanci

Katolicy

Poszukujacy
Ateisci

(4) Chcil(a)bym by moja firma pomagala .
krajom rozwijajacym si¢ inwestujac w nich, Inne wyznanie

Protestanci

Katolicy

Zr6dto: badania wtasne.
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Wiekszag¢ badanych chciatabyzeby ich firma inwestowata w krajach
rozwijajacych sé. Najnizszy odsetek tak ndlacych znajduje si wéréd osob
poszukugcych swojej wiary (64%), najwgzy wsrod ateistéw. &rod katoli-
kow prawie 83% uwaa, ze zysk to nie wszystko i firma powinna inwestéwa
w krajach rozwijagcych sé. Taka opinie podziela tylko 64% protestantow.
Wséréd miodziey katolickiej ponad potowa (52,4%) jest zdaria,ich przyszte
firmy powinny inwestowé w krajach rozwijagcych sg, tylko wtedy, gdy przy-
niesie im to zysk. Ponad 45% poszukyjch swojej wiary i 0séb innego wyzna-
nia podziela pogld mtodych katolikbw. Najrzadziej takiego zdaniauszniowie
atekci i protestanci (40%). Powgze analizy wskazayj ze mtodziez katolicka
ma najbardziej niespdjne opinie, okrélajace ich stosunek do wspierania
krajow rozwijaj acych sg przez przyszh firme. Z jednej strony uwaja, ze
przyszia firma przede wszystkim powinna inwestowaswoim kraju, a jak ji
inwestuje za granig to powinno jej to przynoéiduzy zysk; réwnoczénie spory
odsetek spadd nich deklarujeze chcialby, aby firmy inwestowatly w krajach
rozwijajacych sg, bo pienidze to nie wszystkd\ajbardziej spdjna w swoich
pogladach wydaje s¢ mtodziez protestancka, ktéra w wigkszasci popiera
inwestowanie w krajach rozwijajacych s i nie uwaza, ze zysk jest tutaj
najwazniejszy.

Dbanie przez przyszifirme¢ o zdrowie i zycie zwierzt to obszar, w kté-
rym wyznanie nie zrfnicowato opinii mtodziey. Bez wzgédu naswiatopo-
glad, oczekuje ona od firmy, w ktérej ma zamiar prachwiziatan zgodnych
z zasadami etyki.

W obszarzestosunku przysziej firmy do represyjnych rezimow analiza
wariancji wykazataze wyznanie rénicuje postawy mtodzigy (zob. wykres 56).
Wykonanypost hoaest Hochberga wykazaie r@nice te pojawiaj sie miedzy:

= katolikami a protestantami (p = 0,000);

= katolikami a osobami innego wyznania b, ktére znalazto siw kafe-
terii odpowiedzi (p = 0,005);

= katolikami a ateistami (p = 0,000).

Wigkszas¢ nie chce, by przyszta firma zaprzeczata idealomneéci na
rzecz zyskéw, jakie mie wygenerowa wspétpraca z krajami totalitarnymi.
Najczsciej takiego zdaniagsateici (80%) i protestanci (prawie 77%); najrza-
dziej katolicy (67%). Ponad potowa uczniéw wyznakédolickiego jest zdania,
ze firma powinna inwestowtaw krajach totalitarnych, i przyniesie jej to
zysk. Pozostate grupy reprezentowanevstym wzgkdzie przez mniej tipo-
towe ucznidéw szkot ponadgimnazjalnych. W grupie uczniéwprotestantow
i ateistow odsetek ten nie przekracza 41%. Z argusnemowacym, ze w na-
szym kraju te tamane s prawa cztowieka i dlatego firma powinna higrawo
inwestow& w krajach totalitarnych, zgadzag shajwyzszy odsetek katolikow
(27%); najmniejszy znajduje ¢swsrdd protestantow (mniej hil0%). Mana
zatem powiedzi@ ze zdecydowany odsetek mlodaienie zgadza siz tym, ze
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w ich kraju tamaneasprawa cztowieka. Pomej potowy badanych twierdzie
ich firmy powinny mi€ prawo inwestowaw krajach, w ktorych & problemy
z przestrzeganiem praw cziowieka. Najrzadziej zgadziajz tym uczniowie —
atekci (23%) i uczniowie innego wyznania (22%), nafczej uczniowie — kato-
licy (41%). Podsumowdf mazna stwierdzi, ze miodziez katolicka prezentu-
je zdecydowanie najbardziej pozytywny stosunek donivestowania przy-
sztych firm w krajach totalitarnych. Najwy zsze oczekiwania wobec przy-
sztych firm w tym wzgledzie prezentup miodzi protestanci i atekci, ktorzy
maja zdecydowanie negatywny stosunek do wspotpracy z &ami, w kto-
rych famane g prawa cziowieka.

Wykres 56. Oczekiwania mtodzig wobec przysziej firmy w zakresie stosunku do esgjnych
rezimow, wedtug wyznania (w %)

Brak odpowiedzi W Zdecydowanie sig zgadzam m Raczej sie zgadzam M Raczej si¢ nie zgadzam W Zdecydowanie sig nie zgadzam

7B 227 IEzgIIIImEE 250
(1) W naszym raju (eZ 53 lamane prawa Aeiscl 8,1 5H 14,4 IEGSI I ELS
czlowieka, dlatego nie bgdzie mi
przeszkadzalo, jezelimoja fima bedzie Inne wyznanie 74" BE2NNA7;00 TS
inwestowalta w krajach totalitarnych. .
Protestanci 5,3 35176, TNNSCIONN s
Katolicy | [NSISHIT18, 7 NS 7 s .
Poszukujacy | 7,0 ISHNITS5, 0 SR T
. . ) Ateisci |9,0" IHOBET2e 7 T EEENRTE
(2) Jezeliinwestowanie w krajach
totaltamych przyniesie zysk moje] firmie, Inne wyznanie 84" IEEENSESN ISR ZEN
to powinna ona tam inwestowac. .
Protestanci 6,1  BISIIIIIIE6,80 T NSO SE T

~

Poszukujacy

Katolicy

05N 319 DS 183
Poszukujacy | RSOSSN
(3) Nie cheialbym by moja fimma Ateisci | ST 2 s Ss
zaprzeczata idealom wolnosci

na rzecz czerpania zyskow ze wspolpracy Inne wyznanie 5,2 IS GTOMMNN T AA 2 T OIS 2|
Zhrajami otalamyml. - protestanci 4,5 M A5 S IS

Katolicy

Poszukujacy
(4) Moja firma powinna mie¢ prawo Ateisci

inwestowac w krajach, w ktorych sg problemy Inne wyznanie
2z przestrzeganiem praw czlowieka.

Protestanci

|

Katolicy

Zrédio: badania wtasne.

Stosunek do podejmowanych przez przy$ring dziatan marketingowych
to ostatni z obszaréw, poddanych analizie. Przepdaana analiza wariancji nie
ujawnita, by wyznanie zidicowato opinie mtodzigy w tym wzgkdzie.
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W podsumowaniu niniejszego podrozdziatu, ktéregemebyto przedsta-
wienie, jaki wptyw na opinie mtodzly ma ich wyznanie mama stwierdat, ze
w dwéch obszarach: zdrowiezycie zwierat oraz podejmowane przez przyszt
firme dziatlania marketingowe, zmienne nie zmi@owaty opinii mtodziey.
Uczniowie oczekuyj od firmy w tych obszarach podejmowania dziatgodnych
z zasadami etyki. W pozostatych obszarach wyznadiszowato opinie mto-
dziezy. Katolicy prezentw najwyzsze oczekiwania wobec firm w zakresie jej
postaw wobec spoteczém lokalnej. Atekci i protestanci wydaj sie oczekiwa
najwyzszych standardéw dziatania od przysziej firmy w reale dbania
o srodowisko naturalne, wspierania krajow rozwi@jch sg¢ oraz unikania
wspotpracy z represyjnymi zenami. Powyzsze analizy pozwalaj zatem cz-
sciowo odrzuci hipoteze (H13), méwica o braku wplywu wyznania prote-
stanckiego na wysze oczekiwania wobec przysziej firmy w zakresie pej-
mowanych przez nj dziatan zgodnych z zasadami CSR

8.4. Zaangaowanie religijne mtodziezy a oczekiwanie od przysztych
firm podejmowania dziatan zgodnych z zasadami CSR

W poprzednim punkcie zweryfikowatam hipotendwiaca 0 wplywie wy-
znania na oczekiwania mtodziewobec firm dziatajcych w okrélonym oto-
czeniu spotecznym. Celem tego podrozdziatlu jeshvegzenie, czy nie tylko
wyznanie, ale i zaangawanie religijne odgrywa relw ksztattowaniu si po-
staw miodych ludzi w tym zakresie. Zgodnie z przagsbnymi w czsci teore-
tycznej i w rozdziale metodologicznym zaémiami, zaanga@wanie religijne
nie powinno warunkow@a wspoétczénie odmiennych opinii miodzhy.
W zwiazku z tym sformutowatam nagiujaca hipotez:

H14 — Wysokie, deklarowane zaangawanie religijne ucznidw szkoét po-
nadgimnazjalnych nie warunkuje wyzszych oczekiwa wobec przy-
sztych firm w zakresie podejmowanych przez nie dzian zgodnych
z zasadami CSR.

W celu weryfikacji powyszej hipotezy przeprowadzitam anali@arianciji,
dzieki kt6rej otrzymatam nasgpujace wyniki:

= Pomoc spoteczriai lokalnej: F(5,1557) = 4,098, p < 0,004;

= Dbanie csrodowisko naturalne: F(5,1557) = 0,806, p < 0,522;

= Wospieranie krajéw rozwijagych seé: F(5,1557) = 2,635, p < 0,033;

= Dbanie o zdrowie tycie zwierat: F(5,1557) = 1,985, p < 0,095;

= Stosunek do represyjnychviméw: F(5,1557) = 1,767, p < 0,133,

= Podejmowane dziatania marketingowe: F(5,1557) = 4,600, p020,0



224

Powyzsze wyniki wskazuaj, ze zaangaowanie religijne zréznicowato opinie
miodziezy w jednym z przedstawionych obszaréw — podejmowanh przez
przyszia firm ¢ dziatan marketingowych. W pozostatych obszarach zaangsa-
nie religijne nie odegrato roli w #hicowaniu st postaw miodzigy. W zwiazku
Z tym pomir je w dalszych analizach. W tym miejscu przedstgednak obszar,
w ktérym zaanggowanie religijne zrénicowato opinie badanej mtodzie

W toku przeprowadzonej analizy wariancji, a gpste dzgki wykonanemu
post hoctestowi Hochberdaotrzymatam wyniki wskazype na toze w obsza-
rze podejmowanych przez przys#irme dziatan marketingowych s istotne
roznice pome¢dzy osobami okrgajacymi swoje zaangawanie religijne jako:

= dwze zaangzowanie a stabe (p = 0,010);

= duwze a bardzo stabe zaamgaanie (p = 0,0230);

= przecktne zaangawanie religijne a bardzo stabe (p = 0,046).

Wykres 57. Oczekiwania mtodzig wobec przysziej firmy w zakresie podejmowanychegrni
dziateh marketingowych, wedtug stopnia zaangaania religijnego (w %)

Brak odpowiedzi ® Zdecyd ie sig zgad; 1 Raczej sie zgadzam ® Raczej sie nie ] = Zdecyd ie sig nie
B.stabe | [NEONGH 369 T 85
Stabe | 5H2 EVI) [ 5 S o

(1) Oczekuje, ze glownym celem rzecznika

prasowego w mojej firmie bedzie dbanie  Przecigtne |5 293 T a2 159
o jej wizerunek, a nie mowienie prawdy. ) )
Duze [HEON 220 e 22000

Bardzo duze | NI s 292
B.stabe | INNZESINN 31,2 mes T 189
(2) Moja firma powinna ponies¢ Stabe  |NEENENI) 203  |ESESEN2500
e A e —————
Duze 36,4 SIS 13,9 |
Bardzo duze | [INNNISISIEN 37,5 e 146

B.stabe

X X . Stabe

(3) Moja firma powinna przede wszystkim
zadbac o zysk, a nie przejmowac si¢ Przecigtne
reputacjg w mediach. .
Duze

Bardzo duze

B.stabe
(4) Nie bedzie mi przeszkadzalo, jezeli moja Stabe
fima bedzie klamala w reklamach by Przecietne

pozyskac nowych klientow.
Duze

Bardzo duze

Zrédto: badania wtasne.

4 Test homogeniczrioi wariancji wykazatze grupy s wewretrznie homogeniczne — Test
Levene (4,1848) = 3,994, p < 0,003. Z racji owejnbgenicznéci oraz z powodu ric w li-
czebndci grup przeprowadzitam test Hochberga.
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Obserwujc rozklady procentowe, obrazuop oczekiwania miodziy
wzgledem przysziej firmy w zakresie podejmowanych pmaezdziatah marke-
tingowych wid&, ze w grupach oké&ajacych swoje zaangawanie religijne
jako stabe, przegine i due opinie g najstabilniejsze (zob. wykres 57).

Ws$rdd ucznidw, ktoérzy uznali, ze ich zaanga@owanie religijne jest duze,
znajduj a si¢ najwyzsze odsetki tych, ktore maj wysokie oczekiwania wobec
firm w tym zakresie. Uczniowie okrélajacy swoje zaangawanie religijne
jako bardzo die albo bardzo male, prezentujajbardziej skrajne opinie. Naj-
cze$ciej uwaaja, ze firma powinna db@o zysk, a nie o reputaciv mediach,
a rzecznik prasowy ich firmy powinien dba wizerunek, a nie mowiprawd.
Réwniez te dwie kategorie miodztg najczsciej uwazaja, ze nie ledzie im
przeszkadzg ze firma, w ktérej bda pracowa bedzie klam& w reklamach, by
pozysk& nowych klientbw. W kacu warto zauway¢, ze osoby stabo zaanga-
zowane religijnie najrzadziej (40%, podczas gdy wagstatych grupach odsetek
ten przekracza 52%) oczekuwd firmy ponoszenia konsekwencji za niesgia
we wykorzystanie jej produktu przez klientow. Podswmjac mazna stwier-
dzi¢, ze generalnie mtodziema wysokie oczekiwania wobec przysziej firmy
w zakresie podejmowanych przeza niizialaa marketingowych.Najwyzsze
oczekiwania wobec przysziej firmy prezentuy uczniowie zaangaowani re-
ligijnie, najni zsze uczniowie, ktorzy okrélaja swoje zaangaowanie jako
bardzo stabe i bardzo due.

Reasumujc, mana stwierdt, ze zaangzowanie religijne nie odgrywa du-
zej roli w réznicowaniu postaw mtodziy w szdéciu obszarach, tylko w jednym
odegrat on tak rolg — w odniesieniu do podejmowanych przez przyszmg
dziataniach marketingowyctrowyzsze wyniki pozwalap na przyjecie hipo-
tezy (H14), méwacej o tym, ze wysokie, deklarowane zaangawanie reli-
gijne uczniéw szkot ponadgimnazjalnych nie warunkug wyzszych oczeki-
wan wobec przysziej firmy w zakresie podejmowanych prz nip dziatan
zgodnych z zasadami CSR

8.5. Dadwiadczenie miodzigy zwigzane z wykonywaniem pracy
zarobkowej a oczekiwanie od przysztych firm podejmowaniaziatan
zgodnych z zasadami CSR

Zmienna niezalma, jak stanowi wczéniejszy kontakt z praczarobkow,
jest ostatri poddam analizie. Zgodnie z zateniami teoretycznymi, przedsta-
wionymi w rozdziale 6, a méwtymi o wplywie zachow@na postawy i postaw
na zachowanie, wcgeiejszy kontakt z pracpowinien wplywa rdznicujaco na
opinie miodziey. W zwiazku z tym postawitam nagiujaca hipotez badawcz:
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H15 — Wczdniejszy kontakt uczniéw szkét ponadgimnazjalnych zpraca
zarobkowsg ksztattuje ich wyzsze oczekiwania wobec przysztych firm
w zakresie podejmowanych przez nie dziatazgodnych z zasadami
CSR.

W celu weryfikacji powyszej hipotezy przeprowadzitam analiwariancji,
dzigki ktérej otrzymatam nagpujace wyniki:

= Pomoc spoteczriai lokalnej: F(2,2127) = 7,523, p < 0,001,

= Dbanie osrodowisko naturalne: F(2,2127) = 1,100, p < 0,333;

= Wospieranie krajoéw rozwijagych st; F(2,2127) = 24,312, p < 0,001;

= Dbanie o zdrowie kycie zwierat: F(2,2127) = 7,517, p < 0,001;

= Stosunek do represyjnychzmméw: F(2,2127) = 8,3435, p < 0,001;

= Podejmowane dziatania marketingowe: F(2,2127) = 12,651, §%0,0

Analiza wariacji wykazalaze zmienna, jak jest wczeniejszy kontakt
z praca zarobkowsa, roznicuje opinie mtodziezy w tym zakresie Przyjrzyjmy
sie zatem temu htej.

Pierwszym z badanych obszaréw jpetnoc przysztej firmy dla spotecz-
nosci lokalnej, w jakiej funkcjonuje (zob. wykres 58). Przeprowadzpogt hoc
test Hochberga wykazate pomedzy osobami, ktére pracowaly, a tymi, ktére
nie podejmowaty wczmiej pracy zawodowej, wygbuja réznice istotne staty-
stycznie (p = 0,002)0soby, ktére nie podejmowaly wczeniej pracy zarob-
kowej, prezentuja wyzsze oczekiwania wobec przysziej firmy, i osoby,
ktére nabyly jakiegos doswiadczenia. Zdaniem wgkszaci niepracujcych
wczesniej licealistow (ponad 56%) gtéwnym celem firmywgano by dbanie
o spotecznét lokalm, w jakiej funkcjonuje; taki pogd podziela mniej ri
potowa licealistow, ktérzy majjakies doswiadczenie z prac Uczniowie bez
takiego déwiadczenia cgciej niz osoby, ktére wczmiej pracowaly, oczeku-
ja, miedzy innymi, ze firma kedzie finansowata inwestycjezyteczngci pu-
blicznej w regionie oraze kedzie zatrudniata bezrobotnych z okolicy, w jakiej
funkcjonuje. Osoby bez dwiadczenia w pracy zarobkowejgziej twierdz
jednak,ze firma nie powinna wspieéaspotecznéci lokalnej, jeli nie przynie-
sie jej to zysku.

Kolejnym z badanych obszaréw jedibanie przez przyszi firme o $ro-
dowisko naturalne. Przeprowadzona analiza wariancji nie wykazata rénic
w postawach mitodzigy warunkowanych daswiadczeniem w wykonywaniu
pracy zarobkowej. Mtodziez, generalnie, oczekuje wysokich standardéw dzia-
tania od swoich przysztych firm w tym zakresie.

W obszarzewspierania przez przyszy firm ¢ krajow rozwijaj acych si
wczesniejszy kontakt z praczarobkova zréznicowat opinie miodzigy (zob.
wykres 59). Przeprowadzomppost hoctest Hochberga wykazate osoby, ktére
wczesniej pracowaly, rénia si¢ istotnie w swoich postawach od gadtniepracu-
jacych (p = 0,001).
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Wykres 58. Oczekiwania mtodzie wobec przysztej firmy w zakresie udzielania posnoc
spotecznéci lokalnej, wedtug déwviadczenia w pracy zarobkowej (w %)

Brak odpowiedzi W Zdecyd sig | " Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie zgadzam M Zdecydowanie sig nie zgadzam

Ni .
(1) Gléownym celem mojej firmy powinno by¢ lepracuiacy

dbanie o sprawy spolecznosci lokalnej. Pracujacy

(2) Moja firma nie powinna wspieraé swojej NiePracujacy

spolecznosci lokalnej, i
jezeli nie przyniesie jejto zysku,  Pracujacy

(3) Fima, w ktorej bede pracowal powinna Niepracujacy
finansowac budowe miejsc uzytecznosci publicznej
W swoim regionie. Pracujacy

(4) Moja firma powinna mysle¢ o zatrudnieniu Niepracujacy
w pierwszej kolejnosci bezrobotnych z mojej okolicy,
a dopiero pozniej z innych rejonow. Pracujacy

Zr6dto: badania wtasne.

Wykres 59. Oczekiwania mtodzig wobec przysziej firmy w zakresie wspierania kvejo
rozwijajacych sk, wedlug déwiadczenia w pracy zarobkowej (w %)

Brak odpowiedzi mZdecydowanie sig zgadzam m Raczej sig zgadzam M Raczej sig nie I m Zdecy ie sig nie

(1) Mojafima powinna dhas preede wezystim  Niepracuiey S SaA T A6
0 rozwoj w moim kraju a nie mysle¢
o krajach mniej rozwinigtych. Pracujacy

. . i L Niepracujacy
(2) Moja firma powinna dba¢ o swoj wizerunek

inwestujac w krajach rozwijajacych sie. Pracujacy

. L i . Niepracujacy
(3) Moja firma powinna inwestowac w krajach

rozwijajacych sie, gdy przyniesie jej to wysoki zysk. Pracujacy

(4) Chcil(a)bym, by moja firma pomagala krajom Niepracujacy

rozwijajacym sig, inwestujac w nich.

Pracujacy

Zrédio: badania wtasne.

Wieksza¢ miodziezy uwaza, ze ich przyszia firma powinna dbarzede
wszystkim o rozw0j whasnego kraju, nieszaajéow mniej rozwingtych — cz-
sciej taki poghd formutup uczniowie, ktérzy wczmiej nie pracowali ri ci,
ktérzy podejmowali praczarobkows (odpowiednio 58% i 50%). Ponad 70%
licealistow, ktorzy do tej pory nie pracowali i 5684ch, ktérzy maj doswiad-
czenie w pracy, uwa, ze firma powinna inwestowaw krajach rozwijajcych
sie, jesli zapewni jej to zysk. Na inaczej sformutowane tdizenie miodzig
reaguje ja zupetnie inaczej. Z twierdzeniem méeym, ze zysk to nie wszyst-
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ko i ze firma powinna inwestowaw krajach rozwijajicych sk, zgadza si zde-
cydowanie wyszy odsetek miodzhy: ponad 81% wczmiej niepracujcych
oraz 74% tych, ktorzy majakie déwiadczenie. W kacu to osoby, ktore wcze-
$niej pracowaty chciatyby eZciej, by ich firma inwestowata w krajach rozwija-
jacych sk. Powyzsze wyniki mog wskazywa na to,ze mlodzie, ktéra wcze-
$niej nie pracowata, m®e nie posiadawiedzy na temat kosztéw wspétpracy
z krajami rozwijagcymi sk. Miodziez, ktéra ma jakiekolwiek doswiadczenie
w wykonywaniu pracy zarobkowej, prezentuje bardziejspéjne postawy,
wskazujace na oczekiwanie od przysztej firmy zaangawania w rozwoj
wspotpracy z krajami rozwijaj acymi Sie.

W kolejnych trzech obszarach oklagacych stosunek przysztej firmy do:
zdrowia i zycia zwierzat, represyjnych reziméw oraz podejmowanych przez
firm ¢ dziatan marketingowych analiza wariancji wykazatae zmienna, jak
jest wczéniejsze déwiadczenie z wykonywaniem pracy zarobkowej, wptywa
na postawy badanej mtodzielicealnej. Wykonangost hoctesty Hochberga
wykazaly jednakze r&nica pojawia s nie midzy osobami, ktGre wcgriej
pracowaty, a tymi, ktére nie mafloswiadczenia zawodowego, leczgdiy tymi
grupami a osobami, ktére nie zadeklarowatly w swoimedtionariuszu ankiety
audytoryjnej, jakie maj daswiadczenie w wykonywaniu pracy. W zwgku
z tym nie przeprowadzam dalszej analizy tych zmiennych.

Przedstawione powsgj analizy wskazuj na to,ze wczdéniejszy kontakt
Z pra@ zarobkowq odegrat mat role w réznicowaniu oczekiwa wobec firmy
w zakresie podejmowania dziat@tycznych w zgodzie z zasadami spotecznej
odpowiedzialnéci przedstbiorstwa. Jedynie w dwoch obszarach okazalosi
istotny. Pierwszym z nich jest pomoc spoteczindokalnej. Pomimoz general-
nie mtodzie: oczekuje od przysztej firmy wysokich standardowatimia w tym
zakresie, to uczniowie, ktérzy nie mieli wémeej kontaktu z pragczawodow,
okazali s¢ bardziej wymagagy. Drugim obszarem, w ktérym éleiadczenie
zawodowe zrénicowato opinie mtodzigy, jest stosunek do wspoétpracy z kra-
jami rozwijapcymi si. Osoby, ktére nie miaty wcgeiej kontaktu z pracza-
wodowa, prezentuj bardzo niespojne postawy, a osoby, ktore taki kantad-
ty, wydaja sie oczekiwa od przysztej firmy podejmowania dziatavspieraj-
cych kraje rozwijajce s¢. Wnioski te skfaniaja mnie jednak do odrzucenia
hipotezy (H15), méwacej o tym, ze wczdniejszy kontakt z praca zarobko-
wa ksztattuje u miodziezy wyzsze oczekiwania wobec przysziej firmy w za-
kresie podejmowanych przez rj dziatan zgodnych z zasadami CSR

Podsumowanie

Celem niniejszego rozdziatu byto sprawdzenie, ca¢,pharodoweéé, wy-
Znanie, zaangawanie religijne i wczéniejszy kontakt z prac zarobkovwy
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wplywaja na oczekiwania mtodzhg w zakresie kontaktow przysztej firmy z jej
otoczeniem spotecznym i instytucjonalnym. Wskutekeprowadzonych analiz
dosztam do wnioskuze dziewczta prezentuy zdecydowanie wisze nk chtop-
cy oczekiwania wobec przysztych firm dotyce ich relacji z otoczeniem spo-
tecznym i instytucjonalnym. Réwnienarodowé¢ odegrata ra w réznicowaniu
si¢ postaw mtodzigy. Polscy uczniowie oczekuwyzszych standardow dziata-
nia w zakresie pomocy spotecznplokalnej i wspierania krajow rozwijgych
sie. Uczniowie norwescy prezeniug kolei wyzsze oczekiwania wobec przy-
sztych firm w zakresie ich stosunku do represyjnyetimow. Wyznanie row-
niez odegrato ra} w réznicowaniu postaw mtodziy. Katoliccy uczniowie,
w poréwnaniu do pozostalej mtodzie oczekuj najwiekszego zaangawania
przysziej firmy w sprawy spoteczém lokalnej. Atesci i protestanci najmocniej
akcentuj kwestie zwazane z ochransrodowiska, wspieraniem krajow rozwija-
jacych st oraz negatywnym stosunkiem do represyjnyckhiméw. Ostatnie
dwie zmienne: zaangawanie religijne i wczéniejszy kontakt z praczawodo-
wa, nie odegraty wikszej roli w r@nicowaniu s¢ postaw miodzigy. Podsu-
mowujac mazna jednak stwierdgj ze pomimo pojawiaicych sg réznic
w oczekiwaniach uczniéw wobec przysztych firm w zske ich relacji z oto-
czeniem spotecznym, mtodzigeneralnie oczekuje od nich wysokich standar-
dow dziataniaSwiadczy to o oczekiwaniu od przysztych firm dziatgodnych

z zasadami CSR.



Rozdziat 9

OBSZARY ETYCZNEGO KONTEKSTU FIRM, MAJ ACE
W OPINII MLODZIE ZY SZKOt PONADGIMNAZJALNYCH
ZNACZENIE DLA ICH FUNKCJONOWANIA

Jednym z kluczowych probleméw, jaki pojawia 8 niniejszej pracy, jest
kwestia oceny obszaréw etycznego funkcjonowanieyfir ktore mog miec,
w opinii mtodziezy, znaczenie dla budowania jej sukcesu. W tym celu, yoygiu
skalowania wielowymiarowego, przeanalizowatam odpdwi ucznidw w punk-
tach 88-108 kwestionariusza ankiety audytoryjnajozZnia skalowana wielowy-
miarowego, zaprezentowatam w rozdziale metodologitz (5). W tym miejscu
chciatabym przypomnée ze skalowanie wielowymiarowe opiera sia poznaw-
czej zasadzie analizy rzeczywisti) ktéra polega na ocenie obiektéw poprzez po-
réwnywanie ich do siebie i wybieranie obiektow regtziej do siebie podobnych,
na zasadzie efektu kontrastu w stosunku do obieltine takimi nie &

W moich badaniach skalowanie postiyto do stworzenia map poznaw-
czych, obrazupcych obszary, ktére — zdaniem miodzigy szkét ponadgim-
nazjalnych w Polsce i Norwegii — $ istotne dla funkcjonowania firmy
i przyczyniaja si¢ do budowania jej sukcesua tym samym pozwolito mi zwe-
ryfikowac hipotezy 16 i 17:

= H16 — Uczniowie szkét ponadgimnazjalnych za najistoiejsze w bu-
dowaniu sukcesu firmy uznaj te obszary, ktére odnosg si¢ w bezpdredni
sposo6b do dziata podejmowanych wobec pracownikéw;

= H17 — Uczniowie szkot ponadgimnazjalnych za najmnjeistotne
w budowaniu sukcesu firmy uznaj te obszary, ktére zaléne % od dziatan
podejmowanych przez pracownikow

9.1. Pozycjonowanie w badaniu obszaréw budagych sukces firmy

Poréwnujc srednie, uzyskane w badaniach, patekn interesujcych mnie
zmiennych niezataych, dokonatam pozycjonowania obszardéw, ktére gmog
mie¢ wptyw na budowanie sukcesu firmy. Taki zabieg pdaweobaczy nie
tylko to, ktére ze zmiennych, w opinii oséb badanyghijstotne, ale rownie
uporzadkowa je od tych najmniej wanych, & po najwaniejsze.
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Dokonupc pozycjonowania wezlam pod uwag srednie, uzyskane po prze-
analizowaniu obszaréw zbadanych w kwestionariusiiety w punktach 88—
108 pod ktem interesujcych mnie zmiennych niezaigych, takich jak: wyzna-
nie, zaangaowanie religijne, pté€ czy wczéniejszy kontakt z praczarobkova.
Badanymi obszarami byly: zuwanie alkoholu i narkotykdéw, przyjmowanie
i przekazywanie korzgi maptkowych, stosunek do tajemnicy zawodowej; sto-
sunek do wiasrigi firmy; stosunek do klientéw i wspotpracownikdéwykorzy-
stanie sprgu komputerowego w celach osobistych; praca w koshkeyjnych
firmach; pozyskiwanie informacji o konkurencji; stmek do oséb zwtanych
z firma'; ingerowanie w sferprywatmy pracownika; stosunek do pracownikow;
przestrzeganie prawa pracy w firmach; bezpigsteo pracy i ochrony zdro-
wia; zwiazek ze swiatem polityki; zatrudnianie uednikow pastwowych,
krewnych i przyjaciot; wspieranie spotecZoblokalnej; stosunek dérodowi-
ska naturalnego; stosunek do krajéw rozwiggEh sg; stosunek dozycia
i zdrowia zwierat; stosunek do represyjnychziméw; podejmowane dziatania
marketingowe.

Dla polskich uczniéw szko6t ponadgimnazjalnynhjmniejsze znaczenie
dla budowania sukcesu finansowego firmyna zwhzek firmy zeswiatem poli-
tyki, ale réwnie: wykorzystywanie spetu komputerowego w celach osobi-
stych; zatrudnianie ugdnikOw pastwowych, krewnych i przyjaciot, ingerowa-
nie w sfee prywatry pracownika oraz praca réwnoén& w dwoch konkuren-
cyjnych firmach. Obszary te oceniangjako mato istotne zaréwno przez chtop-
cow, jak i dziewceta.

Norwescy uczniowie szk6t ponadgimnazjalnychvigcej obszarow uznaj
zamato istotne do budowania sukcesu firmyZaliczap do nich wszystkie ob-
szary, wymienione przez polskich ucznidw, na czedezwizkiem firmy ze
swiatem polityki. Dodaj jednak do tego jeszczezywanie substancji psychoak-
tywnych oraz przyjmowanie i przekazywanie kaaymajptkowych.

Analizujac opinie mtodziey pod katem deklarowanego wyznania, dostrze-
zemy,ze polscy uczniowie — at@i za mato istotne uznajéwniez sprawy spo-
teczndci lokalnej. Uczniowie polscy — poszukay swojej wiary do matlo istot-
nych zaliczaj (oprécz prezentowanych wej): stosunek do klientéw i wspét-
pracownikéw, przyjmowanie i przekazywanie kamymajtkowych, stosunek
do represyjnych téméw oraz spgywanie alkoholu i narkotykéw.

Profil mtodych norweskich protestantéw jest taki sark sjadni wszystkich
badanych norweskich uczniéw. Norwescy licglinnego wyznania nipodane
w kwestionariuszu, za najmniej istotne uanaptrudnianie urgnikéw pa-
stwowych, krewnych i przyjaciét, a do powszej listy dodaj jeszcze sprawy
spotecznéci lokalnej i stosunek do os6b zwanych z firm. Dla poszukujcych
swojej wiary norweskich uczniéw mato istotne jedtze pozyskiwanie informa-
cji o konkurenciji.

! Obszar, ktéry nie zostat wyszczegélniony w poprietd analizach.
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Przy analizie zebranych danych pogtein zaangsowania religijnego czy
wczesniejszego kontaktu z prazarobkow badanych nie widaistotnych ré-
ni¢ w prezentowanych profilach. Mpa zatem powiedzég ze zaréwno stopie
zaangaowania religijnego, jak i wczaiejszy kontakt z pracnie maj wptywu
na uznanie danych obszardéw funkcjonowania firmy za lpgrigtotne.

Do obszarow, ktore zdanigpolskich uczniow szkot ponadgimnazjalnych
maja najwiekszy wptyw na budowanie sukcesu firmyzaliczy¢ mazna: bez-
pieczéstwo pracy i zdrowia pracownikOw, przestrzeganiemargracy, stosu-
nek do: pracownikow, klientéw i wspoétpracownikow, ssasci firmy, tajemni-
cy zawodowej orazycia i zdrowia zwierzt. Chtopcy uznaj mniejsz liczbg
obszaréw za bardziej istotne, uzmajstosunek do zwieqy, wlasndci firmy
i tajemnicy zawodowej za mgje przeagitne znaczenie.

Uczniowie norwescysa zdaniaze kluczowym obszarem magcym wptyw
na budowanie sukcesu firmyjest stosunek do klientéw i wspotpracownikéw.
Ponadto do bardzo istotnych zaliczapodejmowane dziatania marketingowe,
bezpieczéstwo pracy i ochrogizdrowia, stosunek do pracownikéw, przestrze-
ganie prawa pracy w firmach oraz stosunek do la@dhzanych z firm. Do
obszaréw tych dziewetra dodaj jeszcze stosunek dgcia i zdrowia zwierat.

Analiza pod ktem innych zmiennych uwidoczniae w opinii polskich
niewierzacych uczniéw, znalazto ¢ najwigecej obszaréw, majcych istotne
znaczenie dla budowania sukcesu firmyOni, podobnie jak uczniowie norwe-
scy, uznaj za najistotniejszy stosunek do Klientow i wspédoranikow. Do
obszar6w uznanych przez ogét polskich badanychiéwzrosoby niewierzce
dodaj stosunek do ludzi zwkanych z organizagjoraz dziatania marketingo-
we. Z kolei uczniowie polscy poszulkgy swojej wiary, prezentajtendenci
odwrotry. Wydaje s, ze dostrzegajoni niewiele obszaréw, ktére moptpudo-
wac sukces firmy. Za najistotniejsze uzpajosunek do pracownikéw, w dalszej
kolejndéci: bezpieczastwo pracy i ochrony zdrowia, przestrzeganie pravegy
w firmach oraz stosunek do wtasabfirmy.

Wsrdd norweskich ucznidéw innego wyznaniaistnieje tendencja do do-
strzegania (oprécz tych deklarowanych przez ogét uczna@weskich) rownie
innych obszaréw, magych mi& pozytywny wplyw na budowanie sukcesu
firmy. Zaliczy¢ do nich mana: stosunek do os6b zwanych z firm oraz sto-
sunek dozycia i zdrowia zwierzt. Niewierzcy uczniowie norwescy od tego
ostatniego obszaru bardziej cestosunek dérodowiska naturalnego jako ten,
ktéry maze mie wplyw na budowanie sukcesu firmy. Poszuakyjswojej wiary
licealisci norwescy, podobnie jak poszukcy swojej wiary liceakci polscy,
dostrzegaj zdecydowanie najmniej obszaréw, ktore mbgidowa sukces fir-
my. Ich profile g bardzo podobne; najugj ceny dziatania marketingowe,
w dalszej kolejnéci: stosunek do pracownikow, bezpieggivo pracy i ochrony
zdrowia oraz przestrzeganie prawa pracy w firmach.
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Analizujac obszary uznane przez badanych za najistotnigjeee katem
zmiennej, jak jest zaangawanie religijne, mgna zauway¢, ze bardzo zaanga-
zowani religijnie uczniowie polscy uznapezpieczastwo pracy i zdrowie pra-
cownikéw za kluczowe. Za bardzo istotne uznawniez przestrzeganie prawa
pracy w firmach oraz stosunek do: klientow i wspagownikéw, pracownikow,
wiasndci firmy oraz tajemnicy zawodowej. Podobny profil pretzgs stabo wie-
rzacy uczniowie, jednak uznapni, ze najwaniejszy jest stosunek do pracowni-
kéw. Z kolei uczniowie, okrdajacy swoje zaangawanie religijne jako die,
przecktne i bardzo stabe dodaflo tych obszaréw stosunek dgcia i zdrowia
zwierzt, cha dla 0séb uznagych siebie za bardzo stabo zaatgyeane religij-
ne najwaniejszy jest stosunek do klientéw i wspotpracowmikdgot norwe-
skich uczniéw szkét ponadgimnazjalnych, bez wdglna zaangawanie reli-
gijne, za najwaniejsze uznaje stosunek do klientéw i wspotprac@&amj cha
bardzo zaangawane osoby za takie uzaajziatania marketingowe.

Analizujac wag;, jaka nadaj badani uczniowie poszczegdlnym obszarom
w kontelécie ich wczéniejszego kontaktu z prazarobkow widac, ze brak jest
znacacych r@nic w rangowaniu obszaréw budaych (zdaniem miodzigy)
sukces firmy.

Podsumowupc niniejsze analizy warto zauway¢, ze polska mtodzie li-
cealna utasamia sukces firmy przede wszystkim z dbaniem o pcawnika
i pozytywnymi relacjami z gtdwnymi interesariuszami firmy (zaréwno
z pracownikami, jak i klientami). Dostrzega konieczmsé¢ dbania o tajemnic
zawodowy. Miodziez skandynawska uznaje za kluczowe relacje z otocze-
niem: stosunek do klientéw i wspotpracownikéw, praownikoéw i 0sob zwj-
zanych z firma. Za bardzo istotne uznaje réwnié podejmowane przez firng
dziatania marketingowe, co wpisuje g w tendencg dbania o relacje z oto-
czeniem.Uczniowie norwescy uznajowniez za istotne przestrzeganie podsta-
wowych praw pracowniczych, regulowanych normami prawi, jednak nie
znajdup sie one na pierwszych pozycjach. Bynoze wynika to z tegoze
w Norwegii istniej ostre normy dotyere prawa pracy. Na dodatek silny
wptyw walferstatena praktyki w stosunkach pracy seopowodowd, ze mio-
dziez maze nie dostrzedgakonieczndci dbania o prawa pracownicze, gdsy
one po prostu przestrzegane.

Z powyzszych analiz wynika rownie, ze zarowno pté, zaangaowanie
religijne, jak i wczesniejszy kontakt z praca zarobkowa, nie @ zmiennymi,
ktore maja wpltyw na nadawanie prezentowanym obszarom innegmacze-
nia w kontekscie budowania sukcesu firmy.

Niezmiernie ciekawe wydaje si jednak podobienstwo opinii polskiej
mitodziezy niewierzacej oraz poszukupcej swojej wiary do opinii prezento-
wanych przez mitodych protestantéw. Potwierdz&to moze wplyw procesow
sekularyzacyjnych na ksztattowanie si opinii i postaw etycznych wobec
pracy.
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9.2. Mapy poznawcze i skalowanie wielowymiarowe
w badaniu opinii mtodziezy

W niniejszym punkcie chciatabym zaprezentéwaetod; skalowania wie-
lowymiarowego, stanowca obrazovwy metod, ukazujca postrzeganie przez
respondenta prezentowanego mu problemu. Jednosikitemaenai do doko-
nywania oceny obiektow (probleméw) i kategoryzowveaich w grupy obiektow
do siebie podobnych, w celu upraszczania rzeczysdgistd moich badaniach
miodziez szkét ponadgimnazjalnych zostata poproszona oazaamie na skali
od 1 do 7 wagi, jakmog mie¢ poszczegoélne obszary mmg wplywa& na suk-
ces firmy. Cyfra 1 oznacéaniata catkowity brak znaczenia dla budowania suk-
cesu firmy, 7 — jego maksymalne znaczenie eKlzzastosowaniu metody ska-
lowania wielowymiarowego otrzymatam informecktore z zaprezentowanych
obszarow, zdaniem uczniéw, w podobny sposéb przyajysic do budowania
sukcesu firmy. Dalo to szagistworzenia map poznawczych, ukazmyich kate-
gorie ,podobiaéstwa” funkcjonalnego danych obszaréw. Bepiprzedstave
mapy poznawcze, ktére powstalty po dokonaniu analiznteresujcych mnie
zmiennych niezalaych. Na samym pogiku niniejszych analiz uméeitam
legend, obrazujca symbole wszystkich umieszczonych na mapach zmanny
mogcych wptywa& na budowanie sukcesu firmy.

Pierwsz zmienn, ktéra poddatam analizie, jestarodowosé. Mapa 1 pre-
zentuje model odlegéoi pomiedzy obszarami, ktére madudowad sukces fir-
my w opinii polskich uczniow. W modelu tym stres®22, coswiadczy o jego
dobrym dopasowaniu. Stress jest mi@wskanikiem dopasowania), informas
Ca 0 stopniu odwzorowania punktow w przestrzeni zmao/ch wymiarow.
Wartaé¢ stress = 0 oznacza idealne dopasowanie prezendgaamodelu do
danych wy§ciowych. Za bardzo dobre dopasowanie uznajevsirtaici wspot-
czynnika na poziomig0,05.

Obserwujc mag 1, pokust sie mozna o nazwanie osi ¢dnych i odcg-
tych. G rzednych mae obrazowé ocere istotngci prezentowanych zmien-
nych. Wartosci znajdujace s¢ na lewym skraju osi rzdnych wydaja si¢
odpowiadaé wysokiej ocenie przydatnéci danego obszaru do budowania
sukcesu firmy. Zmienne znajdace st na prawym skraju odpowiadaia
ocerg niska. O odcitych obrazowa moze ocer wptywu jednostki na dziala-
nia, podejmowane przez fisnWartaci skrajnie dodatnie magoy¢ oceniane
(schemat 3) jako zatae od dziata, podejmowanych przez jednostkvarto-
sci skrajnie ujemne jako niezalee od dziata jednostki, uwarunkowane poli-
tyka firmy.
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Schemat 3. Mapa poznawcza

zmienne zalezne od pracownika
T T T T T

Zmienne bardzo istotne w budowaniu sukcesu firmy
¥
Auiy nSa2YNS NIUBMOPNQ M BUJO}SIAN BUUBIWZ

| %1

L I -
zmienne zalezne od firmy

Zrodio: opracowanie whasne.

Legenda obrazupca zmienne, mogce przyczyni si¢ do budowania sukcesu firmy

3% Uzywanie alkoholu i narkotykow
tapoéwkarstwo

> Stosunek do tajemnicy zawodowej
Stosunek do wtasnosci firmy

Stosunek do klientow i wspotpracownikow
Wykorzystanie sprzetu komputerowego do celéw osobistych
Praca w dwéch konkurencyjnych firmach
Pozyskiwanie informacji o konkurenc;ji
Stosunek do ludzi zwigzanych z firma
Ingerowanie w sfere prywatng pracownika
Stosunek do pracownikéw

Przestrzeganie prawa pracy
Bezpieczenstwo pracy i ochrona zdrowia
¥ Zwiazek ze Swiatem polityki

A Zatrudnianie urzednikdw panstwowych, krewnych i przyjaciot
+/ Stosunek do spraw spotecznosci lokalnej
A Stosunek do srodowiska naturalnego

[l Stosunek do krajow rozwijajacych sie

‘ Stosunek do zycia i zdrowia zwierzat

@ Stosunek do represyjnych reziméw

P Podejmowane dziatania marketingowe

O*% exOOdAD A

Na mapie 1widat, ze polscyuczniowie szkdt ponadgimnazjalnyctdoko-
Nuja poznawczego podziatu zaprezentowanych im obszarévengruipy.
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Mapa 1. Obszary budage sukces firmy — mtodzigpolska

PRACOWNIK

%

ISTOTNE
NIEISTOTNE

W pierwszym obszarze znajdusic zmienne, uznane za bardzo istotne dla
budowania sukcesu firmy. Zalioczyutaj mana takie zmienne, jak: stosunek do
tajemnicy zawodowej, stosunek do wiagidirmy (zmienne zalkene od dziata
pracownikéw), stosunek do pracownikéw (zmienna, ktboae zalee¢ w opinii
badanych zaréwno od dziataracownika, jak i polityki firmy) oraz stosunek do
klientoéw i wspotpracownikoéw, przestrzeganie prawacyr bezpieczestwo pra-
cy i ochrona zdrowia, ktoreazmiennymi zalenymi od polityki firmy. Obszar
ten mana by okréli¢ jako skierowany na dziatania, podejmowane wgven
firmy. W zasegu kolejnego obszaru znajdigie takie zmienne, jak stosunek do:
ludzi zwiazanych z firm, srodowiska naturalnego, krajow rozwiaych sg,
podejmowanych dziatamarketingowych, pozyskiwania informacji o konkuren-
cji, a take stosunek do spraw spotecgridokalnej oraz represyjnychaiendw.
Wymienione zmienneatzy fakt,ze skierowanesgna dziatania, podejmowane
na zewntrz organizacji oraz fakge zalene  od polityki prowadzenia firmy.
Zmienne te zostaly uznane przez polskich ucznideétszednich za przeeinie
istotne dla budowania sukcesu firmy. Na pogranideewszego i drugiego ob-
szaru znajduje sizmienna stosunek digycia i zdrowia zwierat, ktéra mazna
przyporadkowa: do obszaru drugiego; jest ona rownigznana za zatea od
dziataa firmy. Do trzeciego obszaru podohswa zmiennych zalicZymozna:
prag; w dwoch konkurencyjnych firmach, wykorzystanie kartgra do celow
prywatnych, ingerowanie firmy w prywatfio pracownika. Zmienne te moa
uzna za zalene od dziata podejmowanych przez pracownika.

W owej grupie znalazly sirowniez takie zmienne, jak zwkek zeswiatem
polityki oraz zatrudnianie uegdnikow pastwowych, krewnych i przyjaciot.
Uznano je za zalme od prowadzonej polityki firmy. Obszar tenina uzné za
budzicy najwiksze watpliwosci natury etycznej, ale rOwrienajmniej istotny
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dla budowania sukcesu firmy. Niejako z boku wymiegith obszarow znajda]
sie dwie zmienne: zywanie substancji psychoaktywnych oraz tapowkarstwo
zmienne zalene od dziata, podejmowanych przez jednostkOdlegiaé tych
zmiennych od reszty nie pozwolita przypgtkowat ich dozadnej z wyej wy-
mienionych grup, co mie swiadczy¢ o postrzeganiu ich w zupetnie innych ka-
tegoriach ni wymienione wczéniej zmienne.

Mapa 2 prezentuje odlegkei pomidzy obszarami badanej grupy uczniéw
norweskich. Stress wynidst tutaj 0,079, co dzrmazna za dobre dopasowanie
modelu. Na niniejszej mapie pojawdagie trzy wyrazne obszary oraz para
zmiennych, oddalona od reszty. Pierwszy twarastpujace zmienne: stosunek
do Kklientow i wspétpracownikéw, stosunek firmy dapownikéw, bezpiecze
stwo pracy i ochrona zdrowia, przestrzeganie praveayp stosunek do ludzi
zwiazanych z firm oraz podejmowane dziatania marketingowe. Zmienne te
najogolniej odnosg si¢ do dziatan, podejmowanych przez firmge wobec jej
kluczowych udziatowcéw w szczegélngci pracownikow. RéwnocZeie z ana-
liz przedstawionych wczaiej wynika, ze zmienne te, zdaniem norweskich
uczniéw szkét ponadgimnazjalnychy, lduczowe dla budowania sukcesu firmy.
Warto réwnie zauway¢, ze poza dwiema ostatnimi zmiennymi, pokryavai
one z prezentowanymi przez uczniéw polskich.

Mapa 2. Obszary budige sukces firmy — mtodzienorweska

PRACOWNIK

T T T T

ISTOTNE
NIEISTOTNE

FIRMA

Drugi obszar stanowinastpujace zmienne: stosunek do zdrowiaycia
zwierzt, srodowiska naturalnego, spraw spotecmmdokalnej, represyjnych
reziméw oraz krajow rozwijajcych st, a take stosunek do tajemnicy zawodo-
wej, wlasndci firmy oraz pozyskiwania informacji o konkurenapbszary te
uznane g przez norweskich uczniéw szkosrednich za majace drugoplano-
we znaczenien kreowaniu sukcesu firmy. \8ksza¢ z nich ma jednak charak-
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ter dzialaa podejmowanych na zewtnz firmy. Trzeci obszar, ktéry nina wy-
odrebni¢, analizujc mapy poznawcze, zawiera ngmtiagce zmienne: praca
w dwoch konkurencyjnych firmach, ingerowanie w sfprywatry pracownika,
zatrudnianie urgnikéw pastwowych, krewnych i przyjaciét, wykorzystanie
komputera w celach osobistych oraz @k firmy zeswiatem polityki. § to
obszary, ktére — podobnie jak w polskiej grupie -gaoy¢ uznane zaziatania
budzace watpliwosci natury etycznej, zdaniem polskich uczniow mgge naj-
mniejsze znaczenie dla etycznego funkcjonowanmyfilW poblizu tego obsza-
ru znajduj sie dwie zmienne: gywanie substancji psychoaktywnych oraz ta-
péwkarstwo. Zmienne te twor&ynog oddzielny obszar, ale rowrienazna je
przyporadkowa: do obszaru trzeciego, gdyrzez badanmiodziez uznane s
za zdecydowanie niewptywgije pozytywnie na budowanie sukcesu firmy.

W tym miejscu przedstawikolejne cztery mapynfapy: 3, 4 oraz5i 6),
powstate dziki analizie obszaréw, budigych sukces firmy ze wzgdu na na-
rodowas¢ i pte¢ respondentow.

Mapa 3 i 4. Obszary budigie sukces firmy w opinii polskich i norweskich datzat

3. Polskie dziewcga 4. Norweskie dzieweta

PRACOWNIK

ISTOTNE

T

T

FIRMA

NIEISTOTNE

ISTOTNE

PRACOWNIK
T .

FIRMA

NIEISTOTNE

Dokonatam poréwnanienapy 3 (stress = 0,%wiadczy o dobrym dopaso-
waniu modelu), obrazgfej obszary budage sukces firmy w opinii dziewgt
polskich zmapa 4 (stress = 0,68, co uzfianozna za dobre dopasowanie mode-
lu), odpowiadajca opiniom dziewcat norweskich. Z niniejszych map wynika,
ze zarbwno na mapie obrazujcej opinie polskich, jak i norweskich uczennic
wyodrebni¢ mozna trzy obszary. W pierwszym obszarze, tak w grupie norwe-
skiej, jak i polskiej, znajdaj sic nastpujace zmienne: stosunek do klientow
i wspotpracownikéw, bezpiec#istwo pracy i ochrona zdrowia, stosunek do pra-
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cownikoéw, podejmowane dziatania marketingowe (ohszaticzane przez pol-
skie uczennice zagce w obszarze dziatgpracownika, u norweskich liceali-
stek na granicy kompetenc;ji firmy i pracownika). Kalejnych zaliczg nalery:
przestrzeganie prawa pracy (przez polskie uczenumene za natgcy do
kompetencji pracowniczych), stosunekxjmia i zdrowia zwierat oraz do ludzi
zwiazanych z firm. Polskie licealistki w tym obszarze widréwniez kolejne
dwie zmienne: stosunek do wiasaiofirmy i do tajemnicy zawodowej (norwe-
skie licealistki lokuj to w obszarze drugim). Pierwszy obszarznmmby zakwa-
lifikowa¢ jako skierowany na kluczowych interesariuszy firmy Jedynie sto-
sunek dazycia i zdrowia zwiergt nie wpisuje si w ten schemat. Obszar ten wy-
daje st by¢ oceniany przez dzieweta jako najistotniejszy w budowaniu sukcesu
firmy. W drugim obszarze, poza wénéej wymienionymi, dwie zmienne, przed-
stawione przez obie badane grupy, pokryvesj. Zarowno Polki, jak i Norwiki
umieszcza w nim: stosunek dérodowiska naturalnego, krajow rozwijajych
sie, spotecznéci lokalnej, represyjnych smow oraz stosunek do pozyskiwania
informacji o konkurenciji (ten obszar polskie uczearprzypisuy kompetencjom
pracownika). Wszystkie z powsgzych obszarow zakwalifikowamazna jako
skierowane na interesariuszy zetvanych, a nadtéwiadczace o wysokim po-
ziomie spotecznej odpowiedzialrizi przedsigbiorstwa. Ostatni z obszaréw
uzn& mazna za majcy najmniejsze znaczenie dla budowania sukcesuyfirm
W jego obebie znajduj sie takie zmienne, jak: zwikek firmy zeswiatem polity-

ki, zatrudnianie urgnikow pastwowych, krewnych i przyjaciot, wykorzystanie
komputera w celach osobistych, ingerowanie w prgeétpracownika oraz pra-
ca w dwoéch konkurencyjnych firmach. Ostatnie dwidezme znajdu sig, we-
diug dziewcat polskich, w kompetencji pracownika. Zastanawigoze dlaczego
tylko te, oraz dlaczego w grupie dziewtnorweskichzadna z tych zmiennych
sie nie pojawia. By maze silny wptywwalferstate stabilng¢ prawa pracy i poli-
tyki przedsgbiorstw w Norwegii przyczynity gido takiej oceny tych zmiennych
jako zalenych od prowadzonej przez firmy polityki. Jedndeie warto zauwa-
zy¢, ze wyzej wymienione zmienne bualnajwigksze wtpliwosci natury etycz-
nej. Zarobwno tapoéwkarstwo, jak kywanie substancji psychoaktywnych znala-
zlo sk poza zasigiem wymienionych trzech obszaréw.

Obserwujac mapy 5 (stress = 0,14 — dobre dopasowanie model6) i
(stress = 0,09 — dobre dopasowanie modedyazujace obszary budupce
sukces firmy w opinii chtopcow wida, ze mapa obrazaga opinie polskich
uczniow szko6t ponadgimnazjalnych zawiera czteryzabgs a mapa obraziga
opinie uczniéw norweskich trzy. Za najistotniejszéomdowaniu sukcesu firmy
znajduj sie zmienne z pierwszego obszaru. Zar6wno polscy, jakrivescy
uczniowie szkékrednich zaliczaj do niego: stosunek do klientéw i wspotpra-
cownikéw, przestrzeganie prawa pracy, stosunek doopnaikow, bezpiecze
stwo pracy i ochrona zdrowia. Norwescy chtopcy darywgzego obszaru dodaj
réwniez stosunek do ludzi zazanych z firm.
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Mapa 5 i 6. Obszary budige sukces firmy w opinii polskich i norweskich chédw

5. Polscy chtopcy 6. Norwescy chtopcy

PRACOWNIK PRACOWNIK
T . T .

ISTOTNE
NIEISTOTNE
ISTOTNE
NIEISTOTNE

FIRMA

Wyzej wymienione zmienne, tak w grupie norweskiej, ijablskiej znajdu-
ja sie na granicy kompetencji pracownikow i firmy, przgyen grupa norwe-
skich chiopcow uzalmia je bardziej od kompetencji pracownikéw, a grupa
uczniow polskich — firmy zatrudnigej. Na mapie obrazagej opinie polskich
chtopcow pojawia gi obszar, ktory prawie w calo znajduje si w zakresie
kompetencji pracownika, a znajduic w jego zasigu takie zmienne, jak: po-
dejmowane dziatania marketingowe, stosunek do tagnrawodowej, stosu-
nek do wiasngi firmy, pozyskiwanie informacji o konkurencji oratosunek
do ludzi, zwiazanych z firma (jedyna zmienna, ktdrpolscy chtopcy ocenigj
jako znajdujca sie w kompetencji firmy). Niniejsze zmienne stanéwhog
obszar relacji z kluczowymi interesariuszami firiy.kolejnym, trzecim obsza-
rze zaréwno grupa polskich chtopcéw jak i chtopagovweskich umigcita ta-
kie zmienne, jak stosunek dadndowiska naturalnego, krajéw rozwiajch sé
i represyjnych ramow, zycia i zdrowia zwierat i spotecznéci lokalnej. Nor-
wescy chtopcy dodajtutaj rownie trzy zmienne, ktdre grupa polskich chiop-
cOw przypisata do obszaru poprzedniego: stosunelvtdendci firmy, pozy-
skiwanie informacji o konkurencji oraz stosunek tigemnicy zawodowej.
Norwescy badani uznalizgze ostatnie dwie zmienne zate & od dziataé po-
dejmowanych przez pracownikédw. W ostatnim obszaraebwno polscy,
jak i norwescy chiopcy, umdeili 5 zmiennych: prag w dwoéch konkurencyj-
nych firmach; ingerowanie w prywatftopracownika; wykorzystanie komputera
do celéw prywatnych; zatrudnianie gdnikéw pastwowych, krewnych i przy-
jaciot oraz zwizek firmy zeswiatem polityki. Zmienne te magbudzi naj-
wieksze watpliwosci natury etycznej i w najmniejszym stopniu przytizg¢ sie
do budowania sukcesu firmy. Chiopcy, zarbwno w Polgde i Norwegii nie
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widza w zadnym z wymienionych obszaréw pozostatych dwdchemmych:
tapowkarstwa i sywania alkoholu oraz narkotykéw.

W dalszej kolejnéci przedstawitammapy (7, 8, 9, 10, 11, 12, }3obrazu-
jace opinie uczniow szkét ponadgimnazjalnych ze wiglna ich wyznanie.
Analizujac niniejsze mapy, mma stwierdz, ze istnieje due podobiéstwo
pomigdzy nimi. Wszystkie z prezentowanych map poskattay obszary, w ra-
mach ktorych mieszezsig poszczegoine zmienne.

Mapy: 7-13. Obszary obraagg sukces firmy w opinii polskich i norweskich uzm
réznego wyznania

7. Polscy uczniowie — katolicy 8. Polscy uczniowie — atgi
PRACOWNIK PRACOWNIK
T T . T T T T . T T
s 3t

ISTOTNE
NIEISTOTNE
ISTOTNE
NIEISTOTNE

9. Polscy uczniowie poszulkigy swojej wiary

PRACOWNIK
T H T

ISTOTNE
NIEISTOTNE
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10. Norwescy uczniowie — protestanci 11. Norweszzniowie — ateéici
PRACOWNIK PRACOWNIK
T H T T T : T T
' 3 I 3
% w |
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12. Norwescy uczniowie poszukay 13. Norwescy uczniowie innego wyznania
swojej wiary
PRACOWNIK PRACOWNIK
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B B8 L 4

ISTOTNE
NIEISTOTNE
ISTOTNE
NIEISTOTNE

Wartcici stress poszczegdlnych map wynpsnapa 7 — polscy uczniowie —
katolicy = 0,12 (dobre dopasowanie); mapa 8 — polszzniowie — atéti =
0,14 (dobre dopasowanie); mapa 9 — polscy uczniewp®szukujcy swojej
wiary = 0,12 (dobre dopasowanie); mapa 10 — noryvaszniowie — protestan-
ci = 0,09 (dobre dopasowanie); mapa 11 — uczniowigvescy innego wyzna-
nia = 0,09 (dobre dopasowanie); mapa 12 — norwesnyiowie — ateici = 0,08
(dobre dopasowanie); mapa 13 — norwescy uczniowie — kjazy swojej wia-
ry = 0,1 (dobre dopasowanie). Na wszystkich mapacha gasigiem trzech
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obserwowanych obszaréw, znajgsje dwie zmienne: zywanie substancji psy-
choaktywnych (alkohol i narkotyki) oraz tapéwkarstwZmienne te znajdujsie
w zakresie kompetencji pracownikéwa skreslane jako bardzo mato znagce
dla budowania sukcesu firmy. Wszystkie magyzy i to, ze trzeci z obszaréw,
w ramach ktérego znajdupie zmienne uznane za najmniej zrgez dla budo-
wania sukcesu firmy, zawieragpitych samych zmiennych: praav dwoch
konkurencyjnych firmach, wykorzystanie komputeracetbw osobistych, inge-
rowanie w prywatng& pracownika, zatrudnianie wdnikoéw pastwowych,
krewnych i przyjaciot oraz zweek firmy zeswiatem polityki. Zmienne te zna-
lazty sk w trzecim, najmniej wanym obszarze, na wszystkich mapach, gkre
jacych zmienn niezaleéna, jaka jest wyznanie os6b badanych.

Obserwujc pozostate dwa obszary, widaiewielkie r@&nice pomédzy
prezentowanymi grupami. Na mapie, obraeaj opinie polskich katolikow §s
tu najwaniejsze zmienne), znajdujemy: stosunek do wigsanfirmy oraz ta-
jemnicy zawodowej (w kompetencjach pracownikéwpsanek do klientéw
i wspotpracownikow, bezpiec#istwo pracy i ochrofizdrowia, stosunek do pra-
cownikéw oraz przestrzeganie prawa pracy (w kompgitéirmy). Bardzo po-
dobne zmienne znajdujsie u poszukujcych swojej wiary uczniéw polskich,
ktérzy — zamiast tajemnicy zawodowej — w pierwszghszarze umieszczaj
stosunek do os6b zwdanych z firm. Polscy uczniowie — at@i umieszczaj
tutaj zarbwno stosunek do oséb, améinych z firm, jak i stosunek do tajemnicy
zawodowej. Zakres obszaréw, uznanych przez nichtamésw budowaniu suk-
cesu firmy, jest zatem wkszy. Norwescy uczniowie szkét ponadgimnazjalnych
prezentyy podobne opinie, co uczniowie polscy. W pierwszymzabze wy-
mieniap podobne zmienne — norwescy protestanci: stosurekkligntéw
i wspétpracownikdw, bezpiecastwo pracy i ochrogizdrowia, stosunek do pra-
cownikéw, przestrzeganie prawa pracy, stosunek da,ladiiazanych z organi-
zacph. Wszystkie powysze zmienne pojawigjsie w grupie polskich uczniéw
poszukujcych swojej wiary. U wszystkich badanych norweskigizniéw po-
jawia skt w pierwszym obszarze jeszcze jedna zmienna — pudegne dziata-
nia marketingowe. Zmienna ta, obok innych z pierwszelgszaru, jest uznana
za bardzo istotnw budowaniu sukcesu firmy. Takie same zmienne zhakie
w pierwszym obszarze na mapie, obrazej opinie norweskich ateistow oraz
poszukugcych swojej wiary. Norwescy liceatii innej wiary niz podana w kafe-
terii mazliwosci kwestionariusza, do wigj wymienionych zmiennych dodaj
jeszcze stosunek dycia i zdrowia zwierat.

Drugi z prezentowanych obszardéw zostat uznany poaelanych za magy
przecktne znaczenie dla budowania sukcesu firRglscy uczniowie wyznania
katolickiego w obszarze tym wyszczegdlmnaptosunek dozycia i zdrowia
zwierzt, ludzi zwhzanych z firm, srodowiska naturalnego, krajow rozwiaj
cych s, spraw spoteczrioi lokalnej i represyjnych ggmow. W obszarze tym
znalazly st réwniez takie zmienne, jak pozyskiwanie informacji o koraacji
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oraz ta, ktéra we wszystkich norweskich grupachazialmiejsce w pierwszym
obszarze — podejmowane dziatania marketingowe. Ri@zane obszary moa
uzn& za koncentrujce s¢ na udziatowcach zewtrznych. Wszystkie z prezen-
towanych zmiennych znalaztygsna mapie, obrazagej opinie polskich katoli-
kéw w zakresie kompetencji firmy. Obszar drugi, objazy opinie polskich
uczniow — ateistow, wydaje s¢ mie¢ wezszy zasig. Znalazty s w nim jedynie
te zmienne, ktéréwiadczy¢ mog 0 wysokim poziome spotecznej odpowie-
dzialndci przedstbiorstwa:zycie i zdrowie zwiergt, stosunek do krajéw roz-
wijajacych sk, srodowiska naturalnego, spraw spotecaidokalnej oraz repre-
syjnych reimoéw. Poza zasgiem obszaru drugiego oraz pozostatych dwoch
obszaréw znalazly sitakie zmienne, jak: pozyskiwanie informacji o kordar
cji, podejmowane dziatania marketingowe, przyjmowanigeczanie tapéwek
oraz uywanie substancji psychoaktywnych. Mapa, ilugrgj opinieposzuku-
jacych swojej wiary uczniow polskichjest podobna. W zagju drugiego ob-
szaru znalazly site same zmienne: stosunek Qaia i zdrowia zwiergt oraz
podejmowane dziatania marketingowe i pozyskiwanie inémjimo konkurenciji.

W grupienorweskiej mtodziezy protestanckiej zmiennymi, jakie pojawity
sie w drugim obszarze,as stosunek do tajemnicy zawodowej (w kompetencji
pracownika), pozyskiwanie informacji o konkurengipsunek dosrodowiska
naturalnego, krajow rozwijagych sg, zycia i zdrowia zwierat, spraw spotecz-
nosci lokalnej, represyjnych siméw oraz stosunek do wiasid firmy. Poza
ostatny z prezentowanych zmiennych, wszystkie pozostal®sirsic do dzia-
tan podejmowanych wobec udzialowcéw zesvanych. Wszystkie te maj,
zdaniem badanych, przetie znaczenie w budowaniu sukcesu firmy. Na mapie,
obrazujcej drugi obszar unorweskich uczniéw — ateistéw,znajdup sie do-
kltadnie takie same zmienne, ¢hta grupa uznaje pozyskiwanie informacji
0 konkurencji, stosunek do tajemnicy zawodowej o@avthsndci za zmienne
zalezne od dziata pracownika. ROwnieposzukujacy swojej wiary uczniowie
norwescy uznap wyzej wymienione trzy zmienne za zahe od dziata pra-
cownika. Mapa, obrazaga opinie poszukagych swojej wiary norweskich
uczniéw, jest bardzo podobna do mapy obrgajjopinie norweskich ateistow.
Jedyna rénica polega na tynze stosunek daycia i zdrowia zwiergt znajduje
sig poza drugim obszarem. Uczniowierwescy, ktorzy okreslaja siebie jako
osoby innej wiary, prezenty mag;, bardzo podobpndo mapy poszukagych
swojej wiary. Zmienna, jakjest stosunek deycia i zdrowia zwiergt, znalazta
sie tutaj w pierwszym obszarze.

Sytuacja si komplikuje, gdy spojrzymy na mapy ilustgog opinie o przy-
datnaci okreslonych obszaréw w budowaniu sukcesu firmy patein zaanga-
zowania religijnegoMapa 14 ukazuje opiniaiczniow polskich,okreslajacych
siebie jako bardzo zaangzowanych religijnie (stress = 0,13, céwiadczy
o dobrym dopasowaniu modelu). Na mapie tej wieyrazne trzy obszary.
W pierwszym wysipuja nastpujace zmienne: stosunek do tajemnicy zawodo-
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wej, wlasndci firmy oraz pracownikéw (w zasju kompetencji pracownikéw),
przestrzeganie prawa pracy, stosunek do klientowspohpracownikOw oraz
bezpieczéstwo pracy i ochrona zdrowia (w zegii kompetenciji firmy). Zmien-
ne te uznaneasza najistotniejsze w budowaniu sukcesu firmy. Wezasdrugie-
go obszaru znajdajsic zmienne zaréwno zalee od dziala pracownikow (ta-
péwkarstwo, praca w dwoch konkurencyjnych firmagobzyskiwanie informacii
o konkurenciji), jak i zmienne zeidee od dziata firmy (stosunek do krajow rozwi-
jajacych sg, srodowiska naturalnego, spraw spotecandokalnej, represyjnych
rezimoéw oraz podejmowanych dziatanarketingowych). Minimalnie poza dru-
gim obszarem (lecz blisko niego) znajduje siosunek daycia i zdrowia zwie-
rzat. Wymienione powyej zmienne dczy fakt, ze koncentryj sie na relacjach
firmy i pracownikéw w relacjach z udzialowcami zesmmnymi. Trzeci obszar
obejmuje zaledwie cztery zmienne: ingerowanie wyatpa¢ pracownikow, wy-
korzystanie komputera do celéw prywatnych, zatrawiei urzdnikéw pastwo-
wych, krewnych i przyjaciot oraz zwdek firmy zeswiatem polityki. Zmienna,
jaka jest uywanie substancji psychoaktywnych, znalaztgpsiza prezentowany-
mi trzema obszarami, ale w zakresie kompetencjiguvaika.

Mapa 15 (stress = 0,1%wiadczy o dobrym dopasowaniu) ukazuje opinie
ucznidéw polskich, okrelajacych swoje zaangzowanie religijne jako duze.
Mapa ta wyglda nieco inaczej od prezentowanych do tej pory. it niej
wyrazne dwa obszary. Pierwszy zawierasézemiennych: stosunek do tajemni-
cy zawodowej, do whasioi firmy oraz klientéw i wspoétpracownikéw (w kom-
petencji pracownikéw), stosunek do pracownikéw, bEZEAStWO pracy
i ochrona zdrowia oraz przestrzeganie prawa praoyiefme w kompetencji
firmy). Obszar drugi zawiera napujace zmienne: pozyskiwanie informacji
0 konkurencji, stosunek do ludzi zwanych z firm, do srodowiska naturalne-
go, krajow rozwijagcych sg, spraw spoteczrioi lokalnej, represyjnych e
méw oraz podejmowane dziatania marketingowe. Bliglgn obszaru znajduje
sie zmienna, okrédajaca stosunek déycia i zdrowia zwiergt. Pozostate zmien-
ne znajdy Sig poza prezentowanymi obszarami i trudno z nich styéoobszar
kolejny. Nie oznacza to jednake nie da s odnalé¢ pewnych zalenosci mie-
dzy nimi. W obszarze kompetencji pracownika znajcig cztery utgone li-
niowo zmienne: tapéwkarstwo, praca w dwoch konkurencyjfiymach, wyko-
rzystanie komputera do celéw prywatnych oraz ingerge w prywatné&t pra-
cownika. Zmienne teasutozone, poczynag od najbardziej zakmej od dziata
pracownika i majcej jednoczénie wicksze znaczenie dla budowania sukcesu
firmy, konczac na najmniej zalaej od dziata pracownika i majcej najmniej-
sze znaczenie dla budowania sukcesu firmy. Wegasivptywu dziata pracow-
nika znajduje s jeszcze jedna zmiennazywanie alkoholu i narkotykéw.
Ostatnie dwie zmienne znajdugie rowniez niedaleko od siebie, w zakresie
kompetencji firmy: zwizek zeswiatem polityki oraz zatrudnianie wdnikow
panstwowych, krewnych i przyjaciot.
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Ciekawie prezentuje simapa 16, obrazujca opinie polskich uczniéw,
okreslajacych siebie jakgrzecietnie zaangaowanych religijnie (stress = 0,12,
co swiadczy o dobrym dopasowaniu modelu). Punkty, prizadajace zmienne,
ukladap sie liniowo wzdhuwz osi radnych. Ma@na by pokusi sie 0 wniosek,ze
przecetnie zaangzowani religijnie polscy uczniowie majproblem z okréle-
niem zmiennych, ktére mady¢ zalene od dziata pracownika, od tych, zate
nych od dziata podejmowanych przez firgn Jestem jednak ostnoa w wych-
ganiu tego rodzaju wnioskoéw, zdajsobie z sprawz tego,ze nazwanie OSi
rzednych i odcttych w skalowaniu wielowymiarowym (rowrigym, dokona-
nym przeze mnie) ma charakter projekcyjny.

Mapy 14-18: Obszary budige sukces firmy w opinii polskich uczniéw,
wedtug zaangawania religijnego

14. Polscy uczniowie — bardzozdu 15. Polscy uczniowie — da zaangzowanie
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16. Polscy uczniowie — przetme zaangawanie
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17. Polscy uczniowie — stabe zaamgaanie 18. Polscy uczniowie — bardzo stabe
zaangaowanie
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Kolejne dwiemapy (17 i 18), obrazujce opiniestabo i bardzo stabo za-
angazowanych religijnie polskich uczniéw sq jeszcze trudniejsze do interpre-
tacji. Mapa 17 ukazuje opinie stabo zaatgyeanych religijnie polskich
uczniow. Nastpna, mapa 18, ilustruje opinie polskich uczniow, ktoezpardzo
stabo zaangawani religijnie (w obu mapach stress = 0,15$aadczy o sta-
bym dopasowaniu tych modeli). Punkty, obrazajzmienne, rozmieszczong s
na obu mapach bez wyreych skupié oraz bez wyranego wzorcaByé moze,
polscy stabo i bardzo stabo wiergcy uczniowie, § niezdecydowani w swoich
pogladach albo bardzo zr@nicowani w prezentowanych opiniach

Kolejne mapy (19-23), obrazuj opinie, prezentowane przez norweskich
uczniow szkét ponadgimnazjalnych azngm stopniu zaangawania religijne-
go: od bardzo diego, po bardzo stab&lapa 19 przedstawia opini@iczniéw
norweskich, bardzo mocno zaangmwanych religijnie (stress = 0,21, co
swiadczy o stabym dopasowaniu modelu). Na mapiedstat zachwiany do-
tychczas dominagy schemat trzech obszaréw, w ramach ktérych unzesec
sa zmienne, mogece mie€ wpltyw na budowanie sukcesu firmy. Na mapie tej wi-
da¢ dwa obszary, ktore znajdusic po stronie wptywu dziatapracownika, oraz
dwa, zalene od dziathA podejmowanych przez firgn Pierwszy z prezentowa-
nych obszaréw zawiera nagtijace zmienne: bezpieazstwo pracy, ochrona
zdrowia izycia pracownikéw, stosunek do klientéw i wspotpraoddw, po-
dejmowane dziatania marketingowe, stosunek do praikdw i represyjnych
reziméw. Drugi z prezentowanych obszaréw odnosidid takich zmiennych,
jak: przestrzeganie prawa pracy, stosunek do tanmawodowej, tapdwkar-
stwo oraz stosunek do wiaseofirmy. Niniejsze zmienneatzy fakt,ze odno-
sz si¢ do dziata podejmowanych przez pracownika, a przez respoadeno-
staty uznane za bardzo istotne w budowaniu sukcesu firmy.
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Mapy 19-23. Obszary budige sukces firmy w opinii norweskich uczniéw,
wedtug zaangamwania religijnego

19. Norwescy uczniowie — bardzozgu
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21. Norwescy uczniowie — przetne zaangawanie
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Trzecie skupisko zmiennych, tworzy obszar, w ktéryralazty s¢ nastpu-
jace zmienne: sprawy spoteczoblokalnej, stosunek do: krajéw rozwigalych
sie, srodowiska naturalnego, ludzi, zyianych z firma oraz dozycia i zdrowia
zwierzt. Wszystkie z powyszych zmiennychatzy to, ze uznane zostaly za
zalezne od dziata podejmowanych przez firgn Wszystkie rownig skierowane
sa ha udzialowcow zewdtrznych. Okrélenie tych zmiennych jako maggych
istotne znaczenie dla budowaniu sukcesu firfiwiadczy to maze o przywi-



249

zywaniu wagi do spotecznej odpowiedzialcioprzedstbiorstwa. W ostatnim
obszarze znalazly sitrzy zmienne: zatrudnianie wdnikéw pastwowych,
krewnych i przyjaciét, wykorzystanie komputera dédeeprywatnych oraz pra-
ca w dwoch konkurencyjnych firmach. Zgodnie z lagikmienne te powinny
znalezé sie po stronie dziaka zaleznych od pracownikéw, jednak w tym przy-
padku stato siodwrotnie. B¢ maze norwescy uczniowie szkétednich uznaj,
ze prowadzona polityka firmy, jej regulacje wesmzne, uniemdliwiaja tego
rodzaju praktyki. W tym przypadku, tak jak w paru inhyniejasnych przypad-
kach prezentowanych wcaeej, jestem jednak bardzo ostma z wycaganiu
wnioskow, gdy. prezentowana tutaj metoda skalowania wielowymiagavma
charakter projekcyjny. Stabe dopasowanie modelizem@wnie: $wiadczyé

0 tym, ze grupa ta nie jest homogeniczna w swoich qaagth. Na mapie obrazu-
jacej opinie bardzo zaangavanych religijnie uczniéw norweskich, znalazty si
cztery zmienne, ktérych punkty znajdigic poza skupiskami obrazigymi pre-
zentowane obszary. Natedo nich: pozyskiwanie informacji o konkurenciji, (po
stronie dziata firmy), oraz zmienne, ktére pojawdagic na wikszaci prezen-
towanych datd map po stronie dziatazaleznych od pracownikéw — tapowkar-
stwo, wywanie alkoholu i narkotykéw oraz ingerowanie w\pagna¢ pracow-
nika.

Mapa 20 obrazuje opinie mtodych Norwegow, ktérzy oltega siebie jako
mocno zaangaowanych religijnie (stress = 0,12, céwiadczy o dobrym dopa-
sowaniu modelu). Na mapie tej widavyraznie trzy skupiska punktéw. Wida
réwniez, ze punkty utgone g liniowo. Sprawia toze mazna na niej wyodbnic
trzy obszary. Pierwszy z nich skupia &zemiennych: przestrzeganie prawa
pracy oraz stosunek do klientow i pracownikéw (zmie zalene od dziata
pracowniczych), bezpiecastwo pracy i ochrony zdrowia, stosunek do pracow-
nikdw, stosunek daycia i zdrowia zwiergt oraz podejmowane dziatania mar-
ketingowe (zmienne zatre od dziata firmy). Wszystkie zaprezentowane
zmienne postrzegane przez badanych jako mage due znaczenie w budowa-
niu sukcesu firmy. Drugi z obserwowanych obszaréwiea nastpujace
zmienne: stosunek do wtaseofirmy, tajemnicy zawodowej, ludzi zezanych
z firma, $rodowiska naturalnego, represyjnyctrinedw, krajow rozwijajcych
sig oraz spraw spoteczia lokalnej. Wszystkie z prezentowanych zmiennych
zostaly uznane za nakee do kompetencji pracownikéw. Trzeci obszar zawiera
w sobie zmienne: pozyskiwanie informacji o konkujenwykorzystanie kom-
putera w celach prywatnych, podejmowanie pracy w ahméonkurencyjnych
firmach, zatrudnianie uednikow pastwowych, krewnych i przyjaciét oraz
zwiazek zeswiatem polityki. Zmienne te zostaly réwuieznane za zatee od
dziataa podejmowanych przez pracownikow i jednogde za maice nikle zna-
czenie w budowaniu sukcesu firmy. Warto rownéoze podkréli¢, ze obszar
ten skupia zmienne, ktére mpgudzt duze watpliwosci natury etyczne;.
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22. Norwescy uczniowie — stabe zaargsanie
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Kolejna grup obserwowas pod katem opinii, dotyczcej wagi poszczegél-
nych zmiennych w budowaniu sukcesu firmy, byta kategprzecigtnie zaan-
gazowanych religijnie uczniéw norweskich(mapa 21, stress = 0,08, ©wiad-
czy o dobrym dopasowaniu modelu). Na mapie tej réawidoczne § wyraz-
ne trzy obszary, ukmne liniowo. W pierwszym obszarze pojawiaje te same
zmienne, ktére pojawity siw pierwszym obszarze u norweskich uczniéw, bar-
dzo zaangawanych religijnie. Wrdd przeaitnie zaangzowanych Norwegow
pojawia st jednak jeszcze jedna zmienna — stosunek do lwdazanych z fir-
ma. Zmienne te uznane zostaty za kluczowe w budowsukaesu firmy. Jedno-
czesnie warto zauway¢, ze owe zmienne (poza stosunkiem do zwigradno-
sz sig do kluczowych udziatowcow firmy. Drugi obszar zwany jest z kolei ze
stosunkiem do udziatowcédw zewtrenych. Zmienne, ktére znalazhyesiv tym
obszarze, odnoszsie do spotecznej odpowiedziakw przedstbiorstwa. Zali-
czy¢ tutaj mana: stosunek dérodowiska naturalnego, represyjnyclrinedw,
krajéw rozwijapcych sk, spolecznéci lokalnej, ale rownie do pozyskiwania
informaciji o konkurenciji. Trzeci z obszar6éw zawienaienne, ktore uzgamaoz-
na za majce najmniejsze znaczenie dla funkcjonowania firmy.

Analizujac mapy reprezentgge postawy ucznidwgtabo zaangaowanych
religijnie (mapa 22, stress = 0,09, éwiadczy o dobrym dopasowaniu modelu)
i bardzo stabo zaangaowanych religijnie uczniow norweskich (mapa 23,
stress = 0,12 — dobre dopasowanie modeligac bardzo due podobiéstwo
miedzy tymi mapami. Obie mapy ukazwvyraznie trzy skupiska zmiennych.
Pierwsze odnosi sido relacji z kluczowymi udzialowcami przeglsiorstwa.
W jego granicach znajdujsic nastpujace zmienne: stosunek do klientéw
i wspétpracownikéw, pracownikéw i ludzi zwdanych z firm, przestrzeganie
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prawa pracy, bezpiecastwo pracy i ochrona zdrowia oraz podejmowane dzia-
tania marketingowe. W ramach drugiego obszaru zhakiz stosunek do ta-
jemnicy zawodowejsrodowiska naturalnego, wiasiwo firmy, spraw spotecz-
nosci lokalnej, pozyskiwania informacji o konkurencjtpsunek do krajow roz-
wijajacych st i represyjnych raméw. W ramach tego obszaru uczniowie nor-
wescy, okrélajacy swoje zaangawanie religijne jako stabe, umieszczapw-
niez stosunek daycia i zdrowia zwiergt. Powy:sze zmienne nmma okraglié¢
jako odwotujce st do wysokiej spotecznej odpowiedziaded przedsibior-
stwa. Trzeci obszar umiejscowiony jest zdecydowataéej od poprzednich
dwéch. Zmienne, ddlace w jego zaggu uznane zostaly przez licealistow za
najmniej znacgce w budowaniu sukcesu firmy: ingerowanie w prywwétnza-
trudnianie urzdnikow pastwowych, krewnych i przyjaciét, wykorzystanie
komputera w celach prywatnych, praca w dwoch koakeyjnych firmach

i zwiazek zeswiatem polityki. Wszystkie zmiennedzy fakt,ze mog budzt
watpliwosci natury etycznej. Tak jak w przypadku poprzedniohp, dwie
zmienne: wywanie substancji psychoaktywnych oraz przyjmowanpgzeka-
zywanie korzyci mapatkowych, znalazly si poza tymi trzema obszarami, w za-
kresie kompetencji pracownika.

Ostatnimi mapami, poddanymi przeze mnie analiziemapy obrazujce
opinie pracujcych i niepracujcych do tej pory zarobkowo uczniéw szkét po-
nadgimnazjalnych w Polsce i Norwegii. Tak samo, jaraypadku poprzednich
map odnosz sie one do opinii na temat wagi, jpkadaj badani rénym obsza-
rom w budowaniu sukcesu firmy. Opinie te obrazoppy: 24, 25, 26 27.

Mapa 24 obrazuje opiniepolskich uczniow, ktorzy mieli wczéniejszy
kontakt z praca zarobkowa (stress wynosi tutaj 0,12, éwiadczy o dobrym
dopasowaniu modeluinapa 25z kolei opiniepolskich uczniow, ktérzy takie-
go kontaktu nie mieli (w tym wypadku stress = 0,11 — rowhidobre dopaso-
wanie modelu). Mapy teasbardzo do siebie podobne. Zakres poszczego6lnych
skupisk jest taki sam. Pojedyncze zmienne znajdigj w minimalnie innych
odlegtciciach od siebie. Pierwszy obszar staromnienne: stosunek do klien-
tow i wspotpracownikdéw, przestrzeganie prawa pra@zpieczéstwo pracy
i ochrona zdrowia, stosunek do pracownikéw (po seramiennych zalaych
od dziata firmy), stosunek do tajemnicy zawodowej i wiageidirmy (po stro-
nie pracownika). Powysze zmienne, zdaniem ankietowanyehbardzo istotne
w budowaniu sukcesu firmy. Jednoézie zmienne te odnoszsie do relacji
Z interesariuszami pierwszego stopni& ramach drugiego obszaru pojawity si
(zarbwno u pracagych, jak i niepodejmuygych do tej pory pracy zarobkowej
ucznidéw polskich) zmienne odnage st do spotecznej odpowiedziakw
przedstbiorstwa. Badani uznaje za maice przedgtne znaczenie dla budowa-
nia sukcesu firmy oraz zaee od jej dzialh. W skupisku tym znalazly sina-

2 7godnie z zatzeniami E. Freemanaga iimi osoby fizyczne lub prawne, ktére &isle
zwigzane z dzialalniia przedsgbiorstwa, ktdre bez nich by nie funkcjonowato (zakzdziat 5).
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stepujace zmiennezycie i zdrowie zwierat, stosunek dérodowiska naturalne-
go, krajow rozwijaicych sk, represyjnych r@méw i spotecznéci lokalnej.
W tym obszarze znalazlyesrOwniez: stosunek do ludzi zwzanych z firm,
pozyskiwanie informacji o konkurencji oraz podejnzme dziatania marketin-
gowe.

Mapy 24-27: Obszary budige sukces firmy w opinii polskiej i norweskiej mioelzy licealnej,
wedtug déwiadczenia w wykonywaniu pracy zarobkowej

24. Polscy uczniowie pracigy wczeaniej 25. Polscy uczniowie niepraagly wczeniej
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Trzeci obszar, zarbwno swd polskich ucznidw, ktérzy podejmowalizju
prac zarobkow, jak i wérdd tych, ktére jej nie podejmowali, zawiera w sobie te
same zmienne: praca w dwoch konkurencyjnych firmachlazta € w obu
grupach po stronie zmiennych zalgch od pracownika. Osoby, ktérezjpra-
cowaly, w tym obszarze wymienigjeszcze ingerowanie w prywatégoracow-
nika, a te, ktore nie pracowaty — wykorzystanie komputeralachkegrywatnych.
Po stronie zmiennych zaieych od firmy, w obu grupach pojawasgie: zatrud-
nianie urzdnikbw pastwowych, krewnych i przyjaciot, a tak zwhzek ze
swiatem polityki. Podejmugy juz prace zarobkowe uczniowie polscy dadaj
wykorzystanie komputera w celach prywatnych, a trdy jeszcze nie praco-
wali, ingerowanie w prywatrso. Wszystkie z prezentowanych zmiennych okre-
slane g jako niemajce wikszego znaczenia w budowaniu sukcesu firmy. Jed-
noczdénie uzna je mazna za wzbudzage due watpliwosci natury etycznej.

Analizujac mapy obrazuge opinie norweskich uczniéw szkoét ponad-
gimnazjalnych, ktdrzy mieli badz nie, wczdniejszy kontakt z praca zarob-
kowa, rowniez dostrzeemy due podobiéstwo midzy nimi. W obu grupach
zmienne tworz te same obszary, jedynie poszczegd6lne zmienne ajaiemle-
gtosci wzgledem siebie (obie grupwdzy rownie: poziom wspoéitczynnika stress,
ktéry = 0,08, cawiadczy o dobrym dopasowaniu modelu).W pierwszynzabs
rze znajdyj sie zmienne, ktére uzanozna za kluczowe dla budowania sukce-
su firmy. Znajduj sie tu zmienne, ktore okék¢é mazna jako zwizane z rela-
cjami firmy z jej kluczowymi interesariuszami: stogk do pracownikéw, bez-
pieczéstwo pracy i ochrona zdrowia, przestrzeganie prasaayp stosunek do
klientéw i wspotpracownikéw oraz ludzi zgzianych z firm, a take podejmo-
wane dziatania marketingowe.

W drugim obszarze znajdugie zmienne, ktére okéi¢ mazna jako zwazane
z budowaniem spotecznej odpowiedzigligrzedstbiorstwa, czyli stosunek do:
srodowiska naturalnego, spraw spotecmidokalnej, represyjnych saméw, kra-
jéw rozwijajacych sk i do zycia i zdrowia zwiergt. W tym obszarze znalaztyesi
rowniez zmienne, ktére magmie¢ wplyw na funkcjonowanie samej firmy w jej
otoczeniu biznesowym: stosunek do wigsndirmy, tajemnicy zawodowej oraz
pozyskiwania informacji o konkurencji. Zmienne wstaly uznane przez respon-
dentéw za mape przegitne znaczenie w budowaniu sukcesu firmy.

W trzecim obszarze znajdugie zmienne, uznane przez badanych zaoea|
najmniejsze znaczenie w budowaniu sukcesu firmye-sposéb nie zauvgc,
ze Wieksza¢ z nich odnosi si do dziat&a podejmowanych przez pracownika
i budzicych due watpliwosci natury etycznej. $to: praca w dwoch konkuren-
cyjnych firmach, zatrudnianie wadnikéw paistwowych, krewnych i przyjaciot,
wykorzystanie komputera w celach prywatnych, adakgerowanie w prywat-
nos¢ pracownika oraz zwrek zeswiatem polityki. Dwie zmienne: aywanie
substancji psychoaktywnych oraz tapéwkarstwo, zialsiz poza prezentowa-
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nymi obszarami, zarobwno w grupie polskiej, jak i neskiej mtodziey szkét
ponadgimnazjalnych, bez wadlu na wczéniejszy kontakt z praczarobkovy.

Podsumowanie

Podsumowujc przedstawione powgj analizy, warto zauw¢, ze wsrod
badanej miodzigy szkétsrednich, bez wzgdu na brane pod uwagmienne
niezalene, w ocenie przydatio poszczegdlnych zmiennych do budowania
sukcesu firmy uwidoczniajsie trzy skupiska, ktére poddane skalowaniu wielo-
wymiarowemu i przeniesione na wykres, pozwala okrélenie ich zalenosci
migdzy sol. Pierwsze skupisko tworzy obszar zmiennycha@eagh se okresli¢
jako zmienne dotyezerelacji: firma — kluczowi udziatowcy. W tym obszarze
znajduj si¢ najczsciej zmienne okréajace relacje wobec pracownikéw (stosu-
nek do nich oraz dbanie o ich zdrowie pracownikélekpieczéstwo pracy,

a take przestrzeganie prawa pracy), stosunek do klientéspotpracownikdw
oraz do ludzi zwjzanych z firm. Badana norweska miodziev tym obszarze
widzi réwniez podejmowane przez figndziatania marketingowe, ktore tak
mozna okréli¢ jako dziatania podejmowane przez fermy celu utrzymania po-
zytywnych relacji z kluczowymi udziatowcami firmyzgi klientami. W tym
skupisku pojawiaj si¢ réwniez zmienne, okrdajace dziatania podejmowane
przez pracownikéw w stosunku do samej firmy: steudo tajemnicy zawo-
dowej i wtasnéci firmy. W pierwszym obszarze znalazhe simienne, ktére
przez badanmiodziez uznane zostaty za zmienne zale od dziala podejmo-
wanych przez firng, cz$¢ od dziat& samych pracownikowWszystkie jednak
zostaly okreslone jako zmienne, ktére w najwgkszym stopniu przyczyniap
si¢ do budowania sukcesu firmy.

Drugie skupisko w badanych grupach stamo(@oza niewielkimi odgp-
stwami od reguty) zmienne, ktére okiaga relacg: firma — jej otoczenie bisze
i dalsze.Zmienne te mana okresli¢ jako tworzace obraz firmy spotecznie
odpowiedzialnej. W obszarze tym pojawiajsic najczsciej takie zmienne, jak:
stosunek daycia i zdrowia zwierat, do srodowiska naturalnego, spraw spo-
tecznaci lokalnej, krajow rozwijajcych sk, represyjnych rémow, a take po-
zyskiwanie informacji o konkurencji. W polskiej giappojawia st tutaj zmien-
na, jalkk sa podejmowane dziatania marketingowe. Zmienne te stme g
przez badanych, jako mag due znaczenie w budowaniu sukcesu firmy, lecz
mniejsze od tych zaprezentowanych w obszarze pigTwsSpdréod tej grupy
zmiennych szczegolnie wysoko ceriziewczta (zarowno polskie, jak i norwe-
skie) stosunek daycia i zdrowia zwierat. Ta sama zmienna ma jednak mate
znaczenie dla bardzo wigr/ch norweskich ucznidw.

W duzym oddaleniu od przedstawionych wgziej dwoch obszaréw znajdu-
je sk obszar trzeci. W nim znajdugic zmienne, uznane przezkszaé badanej
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miodziezy za bardzo mato istotne w budowaniu sukcesu firdmienne te bu-
dzi¢c mog rowniez najwigksze watpliwosci natury etycznej. Co ciekawe, ob-
szar ten zawiera zawsze te same zmienneg pvadwoch konkurencyjnych fir-
mach, zatrudnianie wgdnikéw pastwowych, krewnych i przyjaciot, wykorzy-
stanie komputera w celach osobistych (zmiennezmaled dziata podejmowa-
nych przez pracownikéw) oraz ingerowanie w sfatywatry pracownika i zwg-
zek zeswiatem polityki. Zdaje s, ze w opinii badanej miodzky powyzsze
Zzmienne nie przyczyniajsie w zadnym stopniu do budowania sukcesu firmy.

Na prezentowanych mapach poznawczych znajsieljjeszcze dwie zmien-
ne: wywanie substancji psychoaktywnych (narkotyki i dl&t) oraz tapowkar-
stwo. Zmienne te przez gkisza¢ badanej miodzigy uznane zostaty za zmienne
zalezne od dziata podejmowanych przez pracownikéw i m@g mate znaczenie
w budowaniu sukcesu firmy. Zastanawia jednakznalazly si one z dala od
poprzednio prezentowanych skupisk, zwykle p@iay drugim a trzecim obsza-
rem. Wyghda to tak, jakby osoby badane nadawaly tym dwdm ranyie zu-
petnie inny charakter.

Analiza powyszych informacji uzmystawiaze miodzie dokonata intui-
cyjnego podziatu udziatowcow zgodnie z podziaterpraponowanym przez
E. Freemana (zob. rozdziat 4). Miodzidokonuje podziatu na udziatowcéw
pierwszego stopnia, ktorzy $ezpdrednio zwizani z firmy i s3 dla nich klu-
czowi oraz udziatowcOw drugiego stopnia, czyli ty&rzy map wplyw na
funkcjonowanie firmy, nie é&dac bezpdérednio z ni zwiazani. Do drugiego ob-
szaru mtodzig zalicza relacje: firma — otoczenie spoteczne. Qlasigr zapre-
zentowane w tym rozdziale mapy poznawczezmaorOwnie dojs¢ do wniosku,
ze miodzie szkoét ponadgimnazjalnych uznaje znaczenie kontekstcznego
w budowaniu sukcesu ekonomicznego firmy. Z przepraeagch analiz wyni-
ka, ze miodzie uznaje jednak gradacjvaznosci podejmowanych przez firgn
dziataa w celu budowania jej sukcesu. Za najistotniejszsajez dziatania, ktére
dotycz relacji z kluczowymi udziatowcami, ktére esto regulowane asnor-
mami prawnymi, w dalszej kolejéa za istotne uznaje dziatania, ktére zna
okreili¢ jakie dziatania etyczne i filantropijne, twace obraz firmy spotecznie
odpowiedzialnej. M#na zatem stwierdgj ze mtodzie uwaza, ze firma, ktéra
chce budowaswoj sukces powinna dzigtagodnie z zasadafter profit obliga-
tion, o czym pisatam w rozdziale 4.

W tym miejscu warto zastanofvsie, czy zmienne niezatee, jakimi 4: na-
rodowas¢, ptet, wyznanie, zaangawanie religijne czy wcamiejszy kontakt
z prag zarobkowy miaty wplyw na odmienne postrzeganie obszaréw ektio-
ga budowa sukces firmy.

W toku analiz daje sizauway¢, ze mtodzie: polska i norweska w mini-
malnie r&ny sposéb umieszcza zmienne na prezentowanych mapé nor-
weskich ucznidw istotniejsze nila polskich g dziatania podejmowane wobec
ludzi zwigzanych z firm oraz podejmowane dziatania marketingowe. Polscy
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uczniowie nastawieniasbardziej na zabezpieczenie podstawowych praw pra-
cowniczych. Dziewcga, zarobwno w Polsce, jak i w Norwegii przejawigjic-

cej wspoéiczucia dla zwiegkz Polscy uczniowie — chtopcy, w przecivgwie do
norweskich, wydaj si¢ rozgraniczéa sfer dziataa podejmowanych w stosunku
do kluczowych udziatowcédw (pracownikdw i klientowispotpracownikéw) od
dziatax podejmowanych w stosunku do samej firmy. Dla n@ki@h uczniéw
relacje te znajdujsie w pierwszym obszarze.

Analiza pod ktem prezentowanego wyznania ukazuje generalnie
zmienna ta nie ma wkszego wplywu na prezentowane opinie. @ jednak
zauway¢ pewry tendengj. Profile niewierzcych i poszukujcych swojej wiary
polskich uczniéw zbkione g do ogdinego profilu norweskiego. Mtodzi niewie-
rzacy i poszukujcy Polacy, podobnie jak mtodzi Norwedzy, cebiardziej bu-
dowanie relacji z klientami i wspotpracownikami.

Czy mazna zatem potwierdéiostatnie dwie hipotezy? Odwaodugie one do
uznania za najistotniejsze w budowaniu sukcesuwfiyah obszaréw, ktére od-
nosz sie w bezpdredni sposob do dziatapodejmowanyctwobec pracowni-
kéw (H16) oraz za najmnigj istotne, tych, ktére zakes od dziata podejmo-
wanychprzez pracownikéw (H17). By potwierdz niniejsze hipotezy musiata-
bym zobacz§ mapy, ktére wygldatyby podobnie do schematu 4. Na mapie tej
wida¢, ze punkty (symbolizujce hipotetyczne obszary) uznane za istotne, znaj-
duja sie w obszarze kompetencji firmy. Punkty uznane zasto&ie znajduaj sie
w obszarze kompetencji pracownika. Pragglac sk zaprezentowanym
w niniejszym rozdziale mapom rawa jednak zdecydowanie stwieréizie zad-
na z nich nie przypomina tej ze schematubge zatem odrzucé hipotezy
H16 i H17.

Schemat 4. Przyktadowa mapa, ktéra potwierdzitapgtezy H16 i H17
PRACOWNIK

T T

ISTOTNE
NIEISTOTNE

FIRMA

Zrédio: opracowanie wiasne.
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Warto jednak podkedi¢, ze zaprezentowane w tym rozdziale mapy wskazu-
ja, iz uczniowie szkdt ponadgimnazjalnych w Polsce i wwaygii dostrzegai,
ze etyczny kontekst funkcjonowania firm, przyczya@gj sk do ich sukcesu
lezy w kompetencji zarbwno organizacji jak i jej pracokow, co potwierdza
panujce powszechnie przekonante, to ludzie tworg organizagi i jej klimat.



ZAKO NCZENIE — WNIOSKI Z BADA N | PROGNOZY
NA PRZYSZtOSC

Niniejsza publikacja stanowi prezentaqnoich rozwaan i bada nad
ksztattowaniem gipostaw mtodzigy szkolnej wobec pracy i jej otoczenia insty-
tucjonalnego. Zostata ona podzielona na dwigazW pierwszej, teoretycznej
przedstawitam stan wiedzy i badprzeprowadzonych przez specjalistow z-ré
nych dziedzin nauki, ktérych dokonania miaty wphna prowadzone przeze
mnie badania. G&¢ druga — empiryczna — stanowi prezergamziksci przepro-
wadzonych przeze mnie badporéwnawczych, polskiej i norweskiej mtodzye
licealnej, w zakresie prezentowanych przegptstaw wobec pracy i jej otocze-
nia instytucjonalnego.

Czes¢ teoretyczn pracy rozpoogam od doktadnego przedstawienia pod-
stawowych zagadnbe nawhzujacych do problemu etyki, moraléd i socjali-
zacji czlowieka. Za E. Durkheimem pod&iam wptyw czynnikow biologicz-
nych i spotecznych na ksztattowanie sioralngci. Skupitam s szczegdlnie na
czynnikach spotecznych, ktore okligga normy i wartdci, jakimi ludzie powinni
kierowa® si¢ w zyciu spotecznym. W rozdziale tym podkiiam réwniez, ze
w sensie operacjonalizacji tego gup, nie ma jednoznacznego stanowiska. Pa-
nuje powszechny pogl, ze trudno jest zbudowsgednolity definicig moralno-
$ci. Za synonimy moralnici bywaj okreslane takie pajcia, jak etos czy etyka,
a sama moralrié utozsamiana jest z produktem komunikaciji spotecznej, regulu-
jacym ludzkie zachowanie. W kontade niniejszej pracy, ktéra odnosk sio
badania postaw mtodzig oraz podejmowanej przezanpracy zarobkowej, pi-
sz 0 postawach etycznych, a nie moralnycheélejto wydaje si bardziej ade-
kwatne, poniewawe wszystkich prezentowanych definicjach podlask rolg
zachowania w ok&eniu moralnéci cztowieka. Milodzie nie podgta jeszcze
regularnej pracy, potowa nie miadnego déwiadczenia w tym zakresie (brak
zachowania), zatem méwienie w tym wypadku o morainaydato mi s¢ nad-
uzyciem. Opinie i postawy miodzig 3 jednak ksztaltowane przez opinie i po-
stawy otoczenia, w jakim funkcjonuje. Na tej podseastwierdzamze naley
moéwic¢ o postawach etycznych.

W kontekcie bada nad problemem moraléa cziowieka skupitam gina
procesie dokonggych st przemianach warfgi i moralngci, ktére wihzane g
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Z rozwojem ekonomiczno-spotecznym wspétczesnagaata. Modernizm

w sensie moralnym charakteryzuje sparciem na regutach i zasadach, wyzna-
czonych kodeksami, wskutek czego jednostki kiesi§ zewretrznymi zasada-
mi, narzucanymi przez spote@stwo. Zdaniem Z. Baumana, nowa ponowocze-
sha moraln&¢ oparta jest o wewatrzng potrzele dziatania w zgodzie z wkasnym
sumieniem, poczuciem odpowiedziadobi wolnoici kazdej jednostki. Tak ro-
zumiana moraln@ nie potrzebuje ju etyki i jej kodekséw. Ponowoczesny
cztowiek, nie mogc polega na etyce, zaczyna kierowaie wlkasnym sumie-
niem. Pogid, ze ponowoczesn$wiat nie potrzebuje etyki, jest jednak odrzuca-
ny przez wekszai¢ autoréw, zajmujcych sg ta problematyk. J. Mariaski do-
strzegajc dokonujce sé przemiany wartéci moralnych, proponuje ich syste-
matyzacg. Wyodrbnia sekularyzaeji indywidualizacg moralngci oraz prze-
miarg i reorientacg wartgsci moralnych. W wyniku analiz, dokonanych przez
szereg badaczy, dowiadujemy,sie wspoétczesnywiat charakteryzuj wszyst-
kie z wymienionych przemian. Zaréwno spotatste/o norweskie, jak i polskie
nie stanowi juz jednolitych grup. Naspujace przemiany spoteczno-
-ekonomiczne powodyj ze spoteczéstwa pod wzgldem standardéw moral-
nych upodabniaj sie do siebie. Granice, narodo¥od czy wyznanie przestaj
by¢ gtéwnym wyznacznikiem tdnic w postawach jednostek. Niniejsze refleksje
sktonity mnie do sformutowania ogélnej tezy, maeej o tym,ze polsk i nor-
wesky miodziez, uczszczajca do szkétsrednich, powinna charakteryzotiva
podobna moralnig.

W dalszej czsci rozdziatu pierwszego skupitanesia problemie socjaliza-
cji mtodego cztowieka i roli, jakw tym procesie odgrywérodowisko, w kt6-
rym on funkcjonuje: rodzina, wspolnota religijna, alekczy — szerzej — spote-
czeastwo. W tej czsci przedstawitam wypracowane na gruncie socjolkgii-
cepcje socjalizacji. Kala z nich wniosta wiele cennych uwag, dotgyzh tego
procesu. Autorzy, skupigjy sk w swoich analizach na procesie socjalizacji,
wypracowali spéjny obraz, z ktérego wynika, jednostka, posiadgja okrélo-
ne cechy biologiczne i psychologiczne, predestynawast do funkcjonowania
spotecznego. Wigie w spoteczéstwo polega na nauce rol spotecznych, okre-
slonych norm moralnych, zinternalizowaniu otaaezaj rzeczywistéci i wro-
$nieciu w dan kulture. Zycie w ponowoczesnyswiecie, petnym rénorodnych
wartasci, w ktérym jednostka odczuwa liczngki, nie zwalnia jej od internali-
zacji oferowanych zasad i nauki olanych rél spotecznych (réwniezawodo-
wych), zgodnych z normami i wakimami, obowizujacymi w danej grupie spo-
tecznej. Jedn z najwaniejszych instytucji, czynnie wspiesgych miodego
cztowieka w przyswajaniu wiedzy i umégosci, ktore utatwiaj funkcjonowa-
nie w spoteczéstwie, jest szkota. Polski systerdwdaty w podstawie progra-
mowej formutuje szereg wymagav stosunku do szkoty, nauczyciela i ucznia.
Wymagania i stawiane cele majtatwic mtodemu cziowiekowi petnintegracg
spoteczn, rowniez w sensie moralnym. W mojej opinii cele te zbyt ogb6line
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i obszerne, przez co trudne doagmiiccia. Wplywa to niewtpliwe na toze pro-
ces edukacji moralnej w szkole nie przebiega zgodieg zatazeniami. Mae to
zatem mié wplyw na ksztattowanie postaw etycznych intergsejj mnie mio-
dziezy.

Obok szkoty, wspdlnota religijna, szerzej kulturdgigia, w jakiej wyrasta
miody czlowiek, wplywa w znaazy sposOb na prezentowane przez niego opi-
nie i postawy, w tym i moralne, zg#iane z przysatpraa zarobkow. Dla mio-
dych Polakéw i Norwegow, wychowagych sé w europejskim kigu kulturo-
wym, taky role odgrywa chrzécijanstwo. W nawizaniu do tego problemu za cel
rozdziatu 2 przyjtam zaprezentowanie rozwoju Bliychrzescijanskiej, dotyca-
cej problematyki pracy cztowieka. Wskazéwki na terfuaikcjonowaniahomo
faber pojawiap sic juz w Pimie Swietym. Znajdujemy w nim zasady, jakimi
powinien kierowa sie cztowiek, ktéry chce pogbowa® zgodnie z prawami bo-
zymi. Maja one ponadczasowy, uniwersalny charaktergkdzej uniwersalnéci
stanowi podstaw dla etycznego funkcjonowania wspotczesnych ludaicy.
Pierwsi teologowie katoliccy formutowali szereg wskwek, dotycaych
cztowieka w kontegcie jego pracy. Ich refleksje stalednspiracp dla prote-
stanckiej etyki pracy. To ojcowie kciota sformutowali nagpujace wskazowki:
ciezka praca jest najlepszym sposobem odkupi¢@igprian z Kartaginy) czy
maédl s, pracugc (Benedykt z Nursji). Bardzo dy wkiad w etyk pracy
wnidst sw. Tomasz z Akwinu, ktéry szeroko analizowahtroblematyk. Zda-
niem W. Jachera, jego refleksje i wskazéwki anppnadczasowy charakter,
gdyz sw. Tomasz odnosit sido wielu aspektow pracy cztowieka. Z punktu wi-
dzenia niniejszej pracy najistotniejsze jednak jestze dostrzegal on silny
zwiazek medzy prag a moralnécia.

W rozdziale 2 skoncentrowatang sowniez na wptywie reformacji na etyk
pracy cziowieka i jego otoczenia instytucjonalndgamtestantyzm w zasadniczy
spos6b podkidat role pracy w zbawieniu cztowieka. O ile M. Luter pochala
ciezka prae, umitowanie skromn&ei i ubdstwa, o tyle J. Kalwin swoimi wska-
z6wkami w bezpgredni sposob przyczynit sido ugruntowania protestanckiej
etyki pracy, ktéra wptygla na rozwdj kapitalizmu. Na rozwdj etyki pracy nie-
zmiernie istotny wplyw miato réwniestanowisko Kéciota katolickiego. Od
1891 r., kiedy Leon XllI ogtosit encyklikRerum novarumKosciot paswigca
bardzo wiele miejsca zagadnieniu pracy cziowieka. Obok emiminej encykliki
powstaly jeszcze cztery fwiccone temu problemowiQuadragesimo anno
Laborem exercen<entesimus annu€aritas in veritatg. O ich wadzewiad-
czy chaby wptyw, jaki wywieraj na etykow, zajmuagcych sé problematyk
pracy, ale rOwnie na pastwa, ktére tworgc swoj system prawny, opiesagie
na wartdciach przekazywanych w t@ encyklik papieskich. Te dokumenty
koscielne odwotuy sig nie tylko do takich probleméw jak prawa i obauki
pracownika i pracodawcy, ale réwnieé celach jakie powinny prawieca
przedst¢biorstwu, rozumianemu jako wspdélnota ludzi pracy. Encykélskupia-
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ja sie na problemach wspétczesneguiata: prawie do pracy i godnego wyna-
grodzenia. Szczegdlne miejsce w swoich encyklikeari Bawet Il péwiecit
miodziezy i podejmowanej przez sipracy zawodowej. Papidormuluje tez,

ze okres podejmowania pierwszej pracy zawodowe] lmezkwe znaczenie dla
poprawnego funkcjonowania syciu spotecznym jednostki. Réwnie dumiej-
sca pdwieca problemom wspoétczesnegwiata: bezrobociu, migracji obywatel
oraz globalizacji i zanieczyszczenitodowiska. Rozdziat ten zawieraztanali-
Ze stanowiska wspoétczesnych &aotow reformowanych na kwestipracy
cztowieka. Jest ono bardzo Zighe do stanowiska koiota katolickiego. Zbory
protestanckie akcentujznaczenie pracy jako gy ku chwale Boga oraz na
rzecz blznich (diakonia). $ one wyrazem zaréwno obaygku, jak i wolndci
cztowieka. Kdcioly protestanckie dostrzegajvspétczesne problemy cywiliza-
cyjne, maace zasadniczy wplyw na cztowieka pracy: zanieczeziesrodowi-
ska, rozwarstwienie ekonomiczne i spoteczne, przémin ziemi, problemy
rodziny, bezrobocie. Wypracowane przez wieki cfoganskie stanowisko
w kwestii pracy akcentujee stanowi ona o istocie cztowietstwa. Owa istot-
nos¢ dla zycia czlowieka spowodowatage sprawa wptywu religii na postawy
wobec pracy, stataesistotnym elementem analiz haukowych. Temu problemo-
wi poswiecam rozdziat 3.

Pocawszy od Pismawietego i dzieta pierwszych Ojcéw Kaiota, etyka
chrzdcijanska w bezpgredni sposob odwotlywataesdo kwestii pracy cztowie-
ka. Kluczowa zasada protestanté8ola fideoznaczajca — praktykuj wiar ¢
w samotndgci — miata ogromny wptyw na uksztattowanie: @tyki cztowieka
pracupcego i dajcego zatrudnienie. Protestancki etos pracy zozstaiegotowo
nakrglony i zaprezentowany przez M. Webera. W przedigtiwie do prote-
stanckiegaSola fidekatolikow charakteryzowata zasa@ansilia evangelica —
wiare czcij kolektywnieco oznaczaze praktykowanie wiary ma charakter zbio-
rowy, a gldbwnego znaczenia nabieras&iét, rozumiany jako wspoélnota ludzi.
Niewatpliwie zasada ta miata ogromny wptyw na ukszta#daoie katolickiej ety-
ki pracy, ktora w encyklikach papieskich, a wpste w koncepcji M. Novaka,
uwypuklita kwest¢ pracy, rozumianej jako dzialanie na rzeczrikgo i dobra
wspdlnego. Miata zatem wplyw na rozwéj etyki spotejzodpowiedzialngi.
W sferze deklaratywnej etyka chézganska uksztattowata sposob patrzenia na
kwestk etyki w zyciu zawodowym i miata ogromny wplyw na powstanisad
~etyki w dziatalngci gospodarczej”, inaczej zwanej ,etylw biznesie”. Jedno-
czesnie z prezentowanych w trzecim rozdziale analiarigelharta i P. Norris
wynika, ze to nie religia, a stan rozwoju gospodarczego wksdym stopniu
warunkow& maze postawy wobec pracy. Kraje wysoko rozwiai na skutek
proceséw modernizacji przestakoncentrowa sie ha pracy jako wartai.
Zgodnie z zatgeniami teorii potrzeb A. Maslowa, praca niezghjuz zaspoko-
jeniu podstawowych potrzeb cziowieka, gdg s juz w wieckszdci zaspokaja-
ne. Praca skty natomiast realizacji potrzeb wszego rzdu, staje i srodkiem
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do ich osigania. Czy jednak konsumpcjonizm, o ktérym pisze @iBann, jest
potrzela wyzszego rzdu? Z jego refleksji ptynie bowiem wniosede wspoicze-
snyswiat bardziej koncentruje gha tym, by mié niz by¢. Formutowana w du-
chu chrzécijanskim potrzeba pracy zostaje wyparta przez potrzaisiadania
i ciagtej konsumpciji. Z drugiej strony zarbwno Z. Baumpak, i L. Boltansky

i E. Chiapello podkrdaja, ze ze strony instytucji zatrudnigych ptyra wysokie

oczekiwania wobec pracownikow.

Jakie wymagania w sensie etycznym i moralnym foawahe § w stosun-
ku do pracownika i jego otoczenia instytucjonalnezmprezentowatam w roz-
dziale 4. Szczegbinuwag: zwrdocitam na przedstawienie koncepcji spotecznej
odpowiedzialnéci (Corporate social responsibility CSR), ktéra w swoich za-
tozeniach odwoluje si do realizacji dziaka prospotecznych, wynikagych
z poczucia odpowiedzialgci za dobro wspolneSwiat biznesu prowadzi dys-
kurs na temat konieczéd ponoszenia odpowiedzialfm, wykraczagcej poza
zysk ekonomiczny. Opinieashardzo skrajne, nina jednak sprowadzije do
wspolnego mianownika biznes powinien dziatgé w zgodzie z powszechnymi
zasadami moralnymi oraz na rzecz dobra wspoélnegdie jest istotne w tym
miejscu, czy dziata tak z pobudek czysto filantnapih, czy finansowych.
Trudno jest bowiem obiektywnie océnpobudki, jakimi kieruj sie podmioty
gospodarcze, realizg dzialania prospoteczne. Odwealgjsi do konsekwen-
cjonalizmu, mana powiedzié, ze istotny jest skutek dziatai ich wplyw na
powszechne dobro. W niniejszej pracy staratlanpeukrélic, ze zalaenia ety-
ki dziatalndgci gospodarczej magby¢ rozpatrywane na pdych poziomach.
Badacze majtendencg} do rozgraniczania trzech pozioméw etyki w biznesie
mikro, mezoi makra Zakresy znaczeniowe tych poziomoéw nigesinoznaczne
interpretowane. Zdecydowatame statem oprz& empiryczra czes$¢ pracy na
zmodyfikowanym podziale, zaproponowanym przez R.fiwy z propozyci
A. Lewickiej-Strzateckiej. R. Gryffin dokonuje analietycznej biznesu w rela-
cjach: pracownika do firmy, firmy do pracownika nrirmy do innych pod-
miotobw gospodarczych. A.Lewicka-Strzatecka z kalekonuje podziatu na
indywidualnych sprawcéw: przedsiorstw, firm, instytucji oraz obszar spo-
teczny. W swojej pracy patzytam te dwa podggia, proponujc, by dokona
podziatu na:

= stosunek pracownika do firmy,

= stosunek firmy do kluczowych udziatowcow (pracownikoilientow),

= stosunek firmy dérodowiska, w ktérym funkcjonuje.

Niniejszy podziat wyczerpuje zakres zainteresowedyki dziatalnéci go-
spodarczej. Jest on zbigy z podziatem zaproponowanym przez D. Walczak-
-Duraj, bardziej jednak podkila rolke pracownika (bdacego gtébwnym obiektem
moich zainteresowd w ksztattowaniu porgdku aksjonoramatywnego w bizne-
sie. Podziat ten jest rowriebiezny z dokonanym przez A. Podgéreckiego po-
dziatem orientacji etycznych. Autor ten podzielit je mygke indywidualistycza,
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etyke zorientowan spotecznie oraz etgkzorientowan globalnie, o czym pisa-
tam w rozdziale 1 niniejszej dysertacji. Taki podatanowi podstaw analiz
empirycznych mojej pracy. W rozdziale 4zdumiejsca péwiccitam na analiz
stanu przygotowania szkoly do nauczania etyki vésze. Daje ona wyohre-
nie na temat zaang@wania szkolnictwa w ksztattowanie postaw moralnych
mtodziezy. W toku swoich analiz dosztam do wnioske, w Polsce dwa pod-
reczniki dap szanse odpowiedniego wyedukowania i oddzialywardiamto-
dziez. Pomimo coraz wkszego zaangawania szkoty w ksztattowanie odpo-
wiednich postaw, jest jeszcze wiele do zrobienia.ddgtiel mae mig pro-
blem z ksztaltowaniem postaw wtedy, gdy nie jegtadom, na jakim oneas
poziomie. Konieczne jest zatem oMemie stanu postaw, by mdéc ngsiie
przygotow& odpowiednie dziatania, podnase kompetencje moralne dzisiej-
szej mtodziey, przysztych pracownikow — uczestnikéwcia gospodarczego.

Rozdziat 5, rozpoeggam od przedstawienia, czym jest postawa -e@ej
stanowice podstaw prowadzonych przeze mnie analiz empirycznych. W roz
dziale tym przedstawitam szereg definicji ofkagcych, jak na gruncie nauk
spotecznych rozumiane jest pde postawy. W wikszaci akcentuje si istnie-
nie trzech zasadniczych jej sktadnikéw: poznawczedektywnego i emocjo-
nalnego. S. Nowak jest zdanig najwaniejszym z nich jest skladnik emocjo-
nalny, stanowcy istot postawy. Mana jednak rozumieréwniez postawg bar-
dziej ogdlnie, okrélajac ja jako stosunek danej osoby do obiektu postawy.
W takim podejciu nie wyszczegdlnia siiej komponentéw. Nie ma zgod,
czy postawy s statymi konstruktami, czy formutowane sa potrzeby chwili.
Mozna jednak stwierdzj ze im g one silniejsze, tym ich zmiana jest trudniej-
sza. Istnieje réwniesilny zwiazek medzy postawami a zachowaniem. Ma on
charakter dwukierunkowy. Badanie agku midzy postawami a zachowaniem
jest niezmiernie istotne ze wedlu na maliwos¢ predykacji jednych na posta-
wie drugich. Zwazek pomedzy postawami a zachowaniem dajeziivaos¢ ba-
dania tego zwizku, a w konsekwencji hadaje sens przeprowadzamenbzad
postawami i ich zwizkiem z przysztymi zachowaniami, np. pracowniczyn¥, ja
to ma miejsce w przypadku moich bada

Za cel prezentowanych w niniejszej die bada empirycznych przytam
zbadanie, jakieaspostawy miodzigy wobec podejmowanej w przysg&i pracy
zawodowej i jej otoczenia instytucjonalnego. Uwergliajac stan wiedzy w za-
kresie interesdiej mnie problematyki w rozdziale 5 przedstawitazareg hipo-
tez badawczych.

Zatozytam, ze dziewcgta powinny prezentowazdecydowanie bardziej
etyczne postawy nichtopcy. Powinny rowniewiecej oczekiwd od przysztych
firm w zakresie ich relacji wobec pracownikéw ozatar zgodnych z zasa-
dami CSR. Zaktadatante nie powinno b§ réznic miedzy polskimi a norwe-
skimi uczniami szkét ponadgimnazjalnych w postaweaatbec przysziej pracy
i oczekiwaniach wobec przysztych pracownikow w igacji do kluczowych
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udziatowcow i otoczenia spotecznego. Zaktadatam iéwyrze wyznanie oraz
Zzaangaowanie religijne nie powinny micowa deklarowanych postaw wobec
przysziej pracy i oczekiwawobec przysziej firmy w zakresie jej relacji z klu
czowymi udzialowcami i otoczeniem spotecznym. W sdiipotezach zaky-
tam jednak,ze wczéniejszy kontakt miodziey z pra@ zarobkow bedzie
wptywat na rénice w jej postawach. Oczekiwatam rowhigee mtodzie, map-
ca ddwiadczenie w pracy, powinna deklaraibardziej etyczne postawy wo-
bec niej i oczekiwéa wiecej od przysziej firmy w zakresie interegtgj mnie
problematyki. Powysze zataenia uzupetnitam o kolejne dwa, ktére wydaty mi
sie niezmiernie istotne. W toku przygotowywanych hadataytam, ze mio-
dziez uzna za najistotniejsze w budowaniu sukcesu fitmyobszary, ktore
w bezpdredni sposdb odwotgjsie do dziatéa podejmowanych wobec pracow-
nikbw, a za najmniej istotne te, ktére zale s od dziala podejmowanych
przez samego pracownika.

By zweryfikowa postawione hipotezy badawcze, zaprojektowatam prze-
prowadzenie badaempirycznych, ktére poprzedzitam badaniami pitotaymi.
Uwzglednitam w nich konieczrig dostosowania kwestionariusza do badad
dwiema grupami narodowymi: poksk norwesls. Badania poprzedzone byly
procesem ich araacji na terenie Polski i Norwegii. Pierwszym etapbwo
dobranie préby badawczej. Dokonano losowania ponamiggjalnych szkot,
uwzgkdniajac rozktad liczny ludnéci w landach (wojewddztwach). Zabieg ten
pozwolit na uzalenienie liczby przebadanej mtodzieod odsetka zaludnienia
danego regionu. Dobér uwzghiat rownie fakt, ze mtodzie uczszcza do
réznych typow szkokrednich. Badam grupe stanowita mitodzie w wieku 16—
19 lat, uceszczajca do szkot uwzghnionych w losowaniu.

W toku bada udato mi st zebr& 2 266 ankiet zwrotnych, w ktérych 1 337
0s0b (59%) zadeklarowato naroddiégolsks, a 844 (37,2%) narodow® nor-
wesky. Jedna osoba w Polsce i cztery w Norwegii (odpomized,1 i 0,2%)
uznaly, ze identyfikup sie z wiecej niz jedm narodowdcia; 52 osoby (2,3%)
wpisaly inrg narodowe¢, a 28 oséb (1,2%) nie udzielito informacji na ten te
mat.

W badaniach postylam sk metod, sondaowa — technilg ankiety audyto-
ryjnej. Narzdziem do badania polskiej i norweskiej mtodzieszkot ponadgim-
nazjalnych byt autorski kwestionariusz ankiety @aldénia opinii i postaw etycz-
nych, dotyczcych zasad, jakie powinny obaziywat w dziataniach gospodar-
czych, a w szczego6ldo w dziatalndgci zawodowej.

Do weryfikacji postawionych hipotez zastosowataosdiowe metody ana-
lizy zebranych danych empirycznych. Szereg analidangji postiyto mi do
zbadania czy zachoglstotne ra@nice pomedzy badanymi zmiennymi, np. eai
dzy miodziea narodowdci polskiej a norweskiej; wyznania katolickiego @
testanckiego; bardzo zaamgwara religijnie a mato zaangawary religijnie;
ta, ktéra pracowata zarobkowo @ kt6ra nie ma takich dwiadczeé. Skalowa-
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nie wielowymiarowe postyto mi z kolei do stworzenia map poznawczych, ob-
razupcych obszary przyczynigje sé do budowania sukcesu firmy, ktére mto-
dziez uznaje za bardziej istotne dla jej funkcjonowaaidym samym pozwolito
mi zweryfikowa& hipotezy, mowice o stawianiu wiszych oczekiwa innym
niz sobie. Kolejne rozdzialy — od szdstego do dzigago — postayly mi do
zweryfikowania postawionych hipotez.

W rozdziale 6 weryfikowatam hipotezy, zaktagtag roznice w prezento-
wanych postawach wobec przysztej pracy zawodowgjomiedzy: dziewce-
tami a chtopcami, polskimi a norweskimi uczniami, niami r&nego wyznania
i ré6znym stopniu zaangawania religiinego oraz o zdym ddwiadczeniu
w wykonywaniu pracy zarobkowej. Z przeprowadzonychlianwynika,ze pte
zréznicowata opinie w trzech z siedmiu obszarow, w ktbrgziewczta okaza-
ly sie prezentowa bardziej etyczne postawy. Nadedo nich: przyjmowanie
i przekazywanie korzgi majptkowych, poszanowanie wilasiwo firmy oraz
praca u konkurencji. Réwnocge trzeba zauwg¢, ze najwysze oczekiwania
wobec siebie prezentujdziewczta. Warto tutaj przypomnée ze badania
S. Valentine i K. Page wskazywaly na braknié w postawach moralnych
(w kontekécie etyki w biznesie) porailzy kobietami i mazczyznami [Valentine,
Page 2006], jednocgeie badania C. Malinowskiego wskazywatg, dziewczta
Sa etycznie bardziej wediwe na stawiane przed nimi dylematy [Malinowski,
Berger 1996].

Narodowd¢ réwniez zréznicowata postawy miodzhy szkoétsrednich. Pol-
scy uczniowie wydaj si¢ prezentowé bardziej etyczne postawy w zakresie po-
szanowania wiasioi firmy i sprztu komputerowego. Warto przypombjeze
korzystnie z komputera w pracy w celach prywatnych jesbkeedostrzeganym
problemem [Olsen, Oswalt, Elliot-Howard: http], szazege jezeli chodzi
o mtodych pracownikéw [Szpunar: http]. Uczniowie nesay z kolei prezentu-
ja bardziej etyczne postawy w zakresig/nania substanciji psychoaktywnych.
| tutaj warto przypomnig ze w Norwegii istniej bardzo ostre zasady prawne
dotyczce ich spaywania.

Wyznanie wplygto na odmienn& postaw w czterech z siedmiu obszaréw.
Uczniowie katoliccy prezentwjnajbardziej etyczne postawy w zakresie przyj-
mowania i przekazywania kor&i maptkowych. Stosunek do poszanowania
whasndci firmy zréznicowat opinie mtodych katolikéw i protestantow. 2io-
wie katoliccy zamierzajbardziej szanowamateriaty stanowice niewielki ka-
pitat firmy, ale stzace codziennemu atkowi pracownika; uczniowie prote-
stanccy deklaragj wyzszy, w poréwnaniu z resgtszacunek dla samochodow
stuzbowych i energii elektrycznej. Katolicy wydagic rowniez deklarowé naj-
czes$ciej pozytywne postawy wobec klientéw i wspoétpraoikdw, a najmniej
etyczne wobec aywania substancji psychoaktywnych. W tym miejscuialae
bym jednak zaznac#yze w swoich postawach adel, poszukujcy swojej wia-
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ry i uczniowie innej wiary i podana w kafeterii odpowiedzi, ziija sie w po-
gladach do protestantéw, a nie katolikéw, bez wadglna narodowss.

Zmienna jak jest zaangawanie religijne zrénicowato przede wszystkim
opinie deklarujcych st jako bardzo zaangawani, ktérych postawy najbardziej
réznity sie od postaw reszty miodzig. Grupa ta prezentuje najmniej etyczne
postawy w zakresie przekazywania kaédymaptkowych oraz awywaniasrod-
kow psychoaktywnych. Bardzo zaangaani religijnie najczsciej jednak de-
klaruja wysokie standardy w zakresie pracy w dwdch konkeygych firmach.
Niewielki wplyw zaangaowania religiinego na prezentowane oczekiwania
i postawy mae wskazywé na rozmycie si znaczenia religijnéci dla etosu pra-
cy, a tym samym na pegtujace procesy sekularyzacyjne.

Weczeniejszy kontakt z praczarobkowvy nie zr@nicowat w istotnym stop-
niu postaw miodzigy szkdl srednich wzgtdem podejmowanej w przyszto
pracy, ché wczeniej niepracujicy w niewielkim stopniu deklargjbardziej
etyczne postawy w zakresie poszanowania wksrfomy i pracy w dwoch
konkurencyjnych firmach, a osoby, ktore waziej pracowaly, w zakresiezy-
wania substancji psychoaktywnych. Brakni¢z w postawach warunkowanych
doswiadczeniem zwizanym z prag moze by wynikiem tego,ze to déwiad-
czenie okazato sizbyt mate lub,ze bardziej istotne w ksztattowaniu postaw
i oczekiwa wobec pracysinformacje jakie mtodzieotrzymuje odsrodowiska
ja socjalizupcego: rodziny, szkoty czy spoteczeq w jakiej funkcjonuje. Ni-
niejsze pytania magstanowt podstaw do dalszych bada

Tabela 8 prezentuje w bardzo skondensowany spasdardwane postawy
milodziezy w obszarze obowikéw pracownika wobec firmty Wyniki te napa-
waja optymizmem, bowiem dajnadzieg, ze w przysztéci mtodziez ma zamiar
kierowa sie zasadami etycznymi w wliszaici obszaréw.

Celem rozdziatu 7 byto przedstawienie oczekimatodziezy wobec przy-
szlych firm? dotyczacych ich relacji z kluczowymi udziatlowcami.W roz-
dziale tym zaprezentowatam, jak zmienne niezade pte€, narodowéc, wy-
znanie, zaangawanie religijne czy wczamiejsze déwiadczenia w wykony-
waniu pracy zarobkowej, wptywgjna owe postawy. Z analiz wynikae
dziewczta prezentuyj wyzsze oczekiwania wobec firmachtopcy. Jeden tylko
obszar - traktowanie pracownikdw przez przydaime — okazat sj tak samo
istotny dla obu pici. Chiopcy prezendugic w niniejszych badaniach jako po-

! Strzally do gory ) oznaczytam obszary, w ktérych miodzigeklaruje wysokie standardy
postpowania w przysztej pracy. Strzatkv dét () oznaczytam obszary, w ktérych miodzide-
klaruje niskie standardy p@gowania w przysztej pracy zawodowej. Kegitiem (X) oznaczytam
obszary, w ktorych nie pojawiggie réznice pomedzy zmiennymi. W poszczegdinych komérkach
znalazly st rébwniez zmienne, ktore okiéaja najwyzsze postawy (istotne statystycznie), np.
w komérce na przeetiu pici i tapdwki taly zmienry 53 DZIEWCZETA, co $wiadczy o tym,ze
w zakresie przyjmowania i przekazywania kaécymajatkowych miodzie prezentuje wysokie
standardy, jednak to dziewga deklaruj wyzsze standardy aichtopcy.

2 Pod tym pajciem rozumiem, tak jak i we wszystkich przeprowadah do tej pory anali-
zach, ogolnie przyszte miejsce pracy (takttebyto przedstawiane mtodzig.
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tencjalnie tatwiejsi pracownicy, bardziej sktonni dkceptowania dziakanie-
zgodnych z zasadami etyki. Dziewta oczekuj od przyszitych firm wyszych
standardéw dziatania.

Tabela 8. Postawy mtodzigw obszarze obowrkdéw pracownika

_| Wezeniejszy
Wyszczegolnienig¢ Pte Narodowd¢ | Wyznanie i?:?gﬁoimae kontakt
gy Z prag
Sk 1 1 1 ! 1
tapowki Dziewczta X Katolicy X X
Poufng¢ l l ! ! l
informacji X X X X X
K TI'
. atolicy
Poszgnpv_vanle 1 1 —drobne rzeczy ! Nieddswiad-
whasndci firmy | Dziewczta Polacy Protestanci X czeni
— cenne
Poszanowanie
Spratu )l( Pofac )l( )l( )l(
komputerowego Y
Stosunek do
klientéw 1 1 ) 1
i wspOtpracowni- X X Katolicy X X
kow
Praca w dwdch ' ' '
konkurencyjnych . Bardzo due
firmach Dzlewczta X X i duze X
Uzywanie ' ' ' 1 '
substancji X Norwedzy | Protestanci Stabo .| Doswiadczeni
psychoaktywnych zaangaowani

Zr6dto: badania wtasne.

Narodowd¢ takze zr&znicowata postawy mtodzhy wobec przysztych firm.
Brak jest r@nic miedzy uczniami polskimi a norweskimi tylko w jednyrhsza-
rze — pozyskiwanie przez przysziirmeg informacji o konkurencji. Miodzig
bez wzgtdu na narodowdt, oczekuje w tym zakresie dziatazgodnych
Z zasadami etyki. Z przeprowadzonych analiz wynikgpolscy uczniowie maj
wyzsze oczekiwania wobec przysziej firmy w zakrese&zacsinku i zaufania do
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pracownikéw; poszanowania sfery prywatnej pracoanjirzestrzegania prawa
pracy czy zwizku firmy zeswiatem polityki. Uczniowie norwescy z kolei ocze-
kuja czsciej rownego traktowania pracownikow, pozbawionegekdyminacii
ze wzgkdu na pté, wyznanie czy preferencje seksualne. Postawy miggzie
polskiej pod tym wzgldem pozostawiajwiele dozyczenia. Uczniowie norwe-
scy oczekuyj rowniez wyzszych standardoéw w zakresie dbania o zdrowie i bez-
pieczéstwo swoich pracownikéw. Mtodzi Norwedzy takze bardziej przeciw-
ni zatrudnianiu urgdnikéw pastwowych, krewnych i przyjaciot. Dla przewa
jacej wiekszasci ucznidéw polskich poszukiwanie pracownikowsréd rodziny

i znajomych jest normalne i nie budzatpliwosci. Taka postawa nie w przy-
sztdéci sprzyj& budowaniu ,brudnego” kapitatu spotecznego, cazenbudzé
pewne obawy.

Kolejna zmienra, ktéra odegrata relw réznicowaniu postaw miodzig,
jest jej wyznanie. Uczniowie katoliccy prezentwjyzsze oczekiwania wobec
przysztych firm w zakresie szacunku i zaufania dacpwnikéw, poszanowania
ich sfery prywatnej, a take zwihzku firmy zeswiatem polityki. Zwizek firmy
z Swiatem polityki jest obszarem, w ktérym generalni®daiez nie prezentuje
wobec firmy wysokich oczekiwa cha obok katolikbw réwnie protestanci
wydaja sie prezentowé najwyzsze oczekiwania wobec firm w tym zakresie.
Protestanci wydaj sig rowniez oczekiw& najwyzszych standardéw od firmy
w zakresie: réwnego traktowania pracownikéw (katolieypadag tutaj najsta-
biej), dbania o jego zdrowie i bezpieaztvo (ateici prezentyj réwnie wysokie
oczekiwania w tym obszarze, katolicy nagze). Uczniowie protestanccy S
rowniez zdecydowanie przeciwni zatrudnianiu w swojej pesjsfirmie urzdni-
kéw pastwowych, krewnych i przyjaciét, podobne postawy w tyinszarze pre-
zentup atekci, a zdecydowanie bardziej liberalne paiyl na & kweste katolicy.
W dwéch obszarach postawy miodaiebez wzgtdu na wyznanie, nieaszréz-
nicowane. Zalicz§ do nich nalgy: pozyskiwanie informacji o konkurencji oraz
przestrzeganie prawa pracy. W obu tych obszarackziafooczekuje od firmy
wysokich standardéw dziatania, zgodnych z prawem i narinaycznymi.

Zaangaowanie religijne te odegrato ra§ w réznicowaniu s¢ postaw mto-
dziezy, cha pozyskiwanie informacji o konkurencji, przestrzeigaprawa pra-
cy, dbanie o zdrowie i bezpiedmwo pracownika i zatrudnianie gdnikow
panstwowych, krewnych i przyjaciét, to obszary, w ktéryzdangaowanie nie
odegrato istotnej roli. Wkszas¢ mtodziezy uznaje,ze w tych obszarach firma
powinna prezentowawysokie standardy dziatania. Osoby stabiej zazmgane
religijnie okazuy si¢ najbardziej wymagage wobec firmy w zakresie szacunku
i zaufania do pracownikéw. Im miodzidardziej zaangawana religijnie, tym
mniejsze § jej oczekiwania wobec poszanowania prywétnd rownego trak-
towania pracownikow. Rownocg@e bardzo zaangawani religijnie g naj-
mniej sktonni akceptowaangaowanie s firmy i szefostwa w sprawy polityki.
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Ostatniy z badanych przeze mnie zmiennych niezaleh, ktére mogty
odegra role w ksztattowaniu postaw mtodzig w zakresie relacji przysztej fir-
my z jej kluczowymi udziatowcamiasvczeniejsze déwiadczenia w wykony-
waniu pracy zarobkowej. Bez wagdlu na to, czy mtodziema tutaj jakié¢ do-
swiadczenie, czy nie, oczekuje dzidtagodnych z zasadami etyki w zakresie
pozyskiwania informacji o konkurencji, przestrzegamrawa pracy, dbania
0 zdrowie i bezpieczstwo pracownikdw, niskie Zaw zakresie zatrudniania
urzednikbw paistwowych, krewnych i przyjaciét. Osoby, ktére waziej nie
pracowaty, maj wyzsze oczekiwania wobec przysziej firmy w zakresicsn-
ku i zaufania do pracownikéw, poszanowania sferyvptypej pracownika oraz
zwiazku firmy zeswiatem polityki. Osoby, ktére wykonywaty juakas prae
zarobkow, map wyzsze oczekiwania (cldogeneralnie wszyscy wysokie) wo-
bec przysztych firm, w zakresie dyskryminowania pracowmiko

Tabela 9 prezentuje w bardzo skondensowany sposstawy mtodziey
w obszarze obowzkdow, jakie powinny wynik&w relacji firma — jej kluczowi
udziatowcy (zaréwno kala firma, jak i przyszta firma badanegjo)

Z informacji zawartych w tabeli 9 nmipa wychgna¢ szereg wnioskow. Po
pierwsze, w dwoch obszarach #miu mtodziez prezentuje niskie oczekiwania
etyczne wobec firm. $5to zwigzek firmy zeswiatem polityki oraz zatrudnianie
urzednikéw pastwowych, krewnych i przyjaciot. Zwiek firmy zeswiatem
polityki to obszar, w ktérym odniostam w#enie,ze mtodzie zaréwno w Pol-
sce, jak i Norwegii miata najwksze klopoty ze zrozumieniem istoty prezento-
wanego problemu. Uczniowie nie dostrzegaic ztego w zwiazku swiata poli-
tyki z biznesem. Nie widgkonsekwencji wptywu tych obszaréw na siebie. Za-
trudnianie przez firm urzednikow pastwowych, krewnych i przyjaciét to ko-
lejny obszar, w ktérym miodzieprezentuje niskie oczekiwania i postawy.¢By
moze niskie oczekiwania wobec firmy w tym obszarze ikgja z utazsamia-
niem siebie z ral szefa, ktéry zatrudnia pracownikéw, achyoze zwhzane to
jest z gkboko zakorzeniom normy dbania o bliskich, ktérzy ezciej niz obcy
kieruja sie regul wzajemndci. W pozostatych obszarach, oilegacych relacg
firma — jej gtéwni udzialowcy mtodzieoczekuje od swojej przysziej firmy wy-
sokich etycznych standardéw dziatania. Ma zatem uzréa ze mtodzie zdaje
sie wiedzi&, czego ma zamiar oczekivad swoich przyszitych firm w tym ob-

% Strzally do gory ¢) oznaczytam obszary, w ktérych miodzigeklaruje wysokie oczeki-
wania wobec przysziej firmy w zakresie jej relackluczowymi udziatowcami. Strzatkv dot (1)
oznaczytam obszary, w ktérych mtodzideklaruje niskie oczekiwania w tym zakresie. Kxzy
kiem (X) oznaczytam obszary, w ktérych nie pojawisi réznice pomgdzy zmiennymi. W po-
szczegoblnych komdrkach znalazty sbwniez zmienne, ktére okéaja najwyzsze postawy (istot-
ne statystycznie), np. np. w komérce na prgagipted i pozyskiwanie informaciji o konkurenciji
taka zmienn, 3 DZIEWCZETA, co $wiadczy o tym,ze w zakresie pozyskiwania informaciji
o konkurencji dziewaga prezentuj wyzsze oczekiwania wobec przysztej firmy whtopcy, ché
te oczekiwania w przypadku obu plaiwysokie, o czym$wiadczy strzatka skierowana do gory.
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szarze. Warto zauvrgé, ze dziewcgta, Norwedzy, i osoby niedaiadczone
zarobkowo zdecydowanie gadej oczekuj od swojej przysziej firmy.

Tabela 9. Opinie i oczekiwania mtodzyew obszarze relacji firmy
Z jej kluczowymi udziatowcami

Zaandaowa- Weczeniejszy
Wyszczegolnienie Pée Narodowdé¢ | Wyznanie Aangaoy kontakt
nie religijne
Z prag
Pozyskiwanie
informaciji 1 ! ! ! !
" Dziewczta X X X X
o konkurencji
Traktowanie 1 1 1 1
pracownikow przez Katolicy, Stabo Niedaswiad-
i X Polacy ) . A
firme poszukujcy |zaangaowani czeni
Poszanowanie sfery N 1 1 1
prywatn_ej Dziewczta Polacy Katolicy Przecitnie . Nledosw[ad-
pracownika zaangaowani czeni
. . 1 1
Rovgg\r;;tsxme Dziewczta | Norwedzy | Protestanci, Stabo Niedaswiad-
P Ateisci zaangaowani czeni
Przestrzeganie pra 1 1 1 1
pracy Dziewczta | Norwedzy X X X
Dbanie 1 1 1 1
0 bez_pleczsstwo_ Dziewczita | Norwedzy Proteﬁtgnu, X X
i zdrowie pracownikf Ateisci
. o 1 1
Zquzelélﬁels(\i/V|atem Dzie \}v cxta Pofac Katolicy, Bardzo Niedaswiad-
polty A Y Ateisci Zaangaowani czeni
Zatrudnianie !
urzednikdw l 1 . ! !
panstwowych, Dziewczta | Norwedzy Przi:;sét;nch X X
krewnych i przyjacig

Zr6dto: badania wtasne.

Celem rozdziatlu 8 bylo sprawdzenie, czy takie zmgeniezalene, jak:
pte¢, narodowé¢é, wyznanie, zaangawanie religijne i wczéniejszy kontakt
z prag zawodow, wptywaja naoczekiwania mtodziey w zakresie kontaktéw
przysziej firmy z jej otoczeniem spotecznymW oparciu o przeprowadzone
analizy mana stwierdz, ze dziewczta prezentuj zdecydowanie wisze nk
chtopcy oczekiwania wobec firm w zakresie relacjptoczeniem spotecznym
i instytucjonalnym.
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Réwniez narodowé¢ odegrata ral w réznicowaniu s¢ postaw miodzigy.
Polscy uczniowie oczekajwyzszych standardow dziatania w zakresie pomocy
spotecznéci lokalnej i wspierania krajow rozwijgych s¢. Uczniowie norwe-
scy prezentwj z kolei wyzsze oczekiwania wobec przysziych firm w zakresie
ich stosunku do represyjnychziow.

Takze wyznanie odegrato @ réznicowaniu postaw mtodzig. Ucznio-
wie — katolicy, w poréwnaniu z innymi wyznaniami, eknja najwigkszego za-
angaowania przysziej firmy w sprawy spoteczob lokalnej. Miodzi ateici
i protestanci najmocniej akcemjukwestie zwizane z ochran srodowiska,
wspieraniem krajow rozwijagych s¢ oraz stosunkiem do represyjnyctrire
mow.

Ostatnie dwie zmienne: zaamgavanie religijne i wczéniejszy kontakt
z prag zarobkows, nie odegraty wikszej roli w r@&nicowaniu s¢ postaw mito-
dziezy. Podsumowujc mazna jednak stwierdzj ze mimo pojawiajcych s¢
réznic w oczekiwaniach mtodztg wobec firm w zakresie ich relacji z otocze-
niem spotecznym i instytucjonalnym, miodzieczekuje od firmy wysokich
standardow dziatanisSwiadczy to o oczekiwaniu od firmy dziétazgodnych
z zasadami spotecznej odpowiedzidbioprzedstbiorstwa. Podsumowaniem
analiz zawartych w rozdziale 8, dotycych oczekiwa mitodziezy wobec przy-
szlych firm w ich relacji z otoczeniem, spotecznym, jest tah. 1

Na podstawie danych tam zawartychzma dog¢é do wniosku,ze tylko
w jednym obszarze miodZigorezentuje niskie oczekiwania wobec firmy. Ob-
szarem tym g podejmowanie przez firegndziatania marketingowe. Bymaoze
miodziez, ktéra wychowana jest na reklamach, uczona w szketuki ,auto-
prezentacji”, nie dostrzega cienkiej granicyedsy autokreagj (rowniez auto-
kreach firmy) a naginaniem prawdy lub mijanieng & nia. By¢ maoze rowniez
mitodziez ,zna zasady odgrywania spektaklu”, jaki fundujerkesing. Niniej-
sze pytania magstanowé ciekawy podstaw do dalszych badaempirycz-
nych.

4 Strzatky do géry ¢) oznaczytam obszary, w ktérych miodzideklaruje wysokie oczeki-
wania wobec przysztej firmy w zakresie jej relacptoczeniem spotecznym w jakim funkcjonuje.
Strzatla w dot (|) oznaczytam obszary, w ktérych miodzigeklaruje niskie oczekiwania w tym
zakresie. Krzgykiem (X) oznaczytam obszary, w ktorych nie pojgwiaie réznice pomedzy
zmiennymi. W poszczegdlnych komérkach znalazéyrdivniez zmienne, ktore okéaja najwyz-
sze postawy (istotne statystycznie), np. w komox@rzeaiciu ptet i pomoc spoteczrigi lokal-
nej takh zmienr, sa DZIEWCZETA, co swiadczy o tym,ze w zakresie pomocy spotecZoblo-
kalnej dziewczta prezentuyj wyzsze oczekiwania wobec przysziej firmyznthtopcy, ché te
oczekiwania w przypadku obu ptci eysokie, o czymiwiadczy strzatka skierowana do gory.
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Tabela 10. Opinie i oczekiwania mtodayen obszarze obowzkdéw pracownika
wobec otoczenia spotecznego, w jakim funkcjonuje

P , . . | Zaangaowa- | Wcze&niejszy
Wyszczegolnienie Pte Narodowd¢ | Wyznanie nie religijne | kontakt z prag
Pomoc spoteczrici 1 1 KatcTJIicy 1
lokalnej Dziewczta Polacy Poszukuicy X Niedagswiadczen
Dbanie 1 1 1 1 1
o srodowisko Protestanci,
X X o X X
naturalne Ateisci
Wspieranie krajo 1 1 1 1 1
rozwijajacych sg X Polacy Protestanci X Doswiadczeni
Dbanie o zdrowie| 1 1 1 1 1
i zycie zwierat | Dziewczta X X X X
Stosunek do 1 1 1 1 1
repre sy!nych Dziewczita | Norwedzy Proteﬁtgnu, X X
rezimow Ateisci
Podejmowane
dziatania Dzie\}vc ta )l( )l( Zaan lsxowani )l(
marketingowe A 9

Zrédio: badania wtasne.

Ostatnim rozdzialem empirycznym jest rozdziat 9,térkm przedstawitam
wyniki analiz dotyczcych tych obszaréw, ktére uznange grzez mtodzie za
najbardziej istotne w budowaniu sukcesu ekonomgangmy. W rozdziale
tym zweryfikowa chciatam hipotezy, w ktérych zaktadataie, mtodzie uzna-
je za najistotniejsze w budowaniu sukcesu firmy tezabg ktére odnogzsie
w bezpadredni sposéb do dziatapodejmowanych wobec pracownikow, a za
najmniej istotne te, ktére zaiee s od dziaté pracowniczych. By zweryfiko-
wat niniejsze hipotezy, postytam sk metod, skalowania wielowymiarowego,
dzigki ktorej stworzytam mapy poznawcze, obrapej obszary przyczynige
sie do budowania sukcesu firmy w opinii badanej mtedzi W toku przepro-
wadzonych analiz otrzymatam szereg interasugh informaciji. Po pierwsze
stwierdzitam,ze wéréd badanej miodziy, bez wzgédu na brane pod uwag
zmienne niezalame, w ocenie przydatdo poszczegoélnych zmiennych do bu-
dowania sukcesu firmy uwidoczriapie trzy skupiska, ktére zmapowane na
ptaszczyza wykresu pozwalaj na okrélenie ich zalenosci miedzy soh.
Pierwsze skupisko twogzw wiekszaici badanych przypadkéw zmienne, ktére
okredli¢ mazna jako zmienne dotygee relacjifirma — kluczowi udziatowcy.

W tym skupisku znajdaj sie najczsciej zmienne, okrdajace relacje do pra-
cownikéw (stosunek do nich oraz dbanie o zdrowleezpieczastwo pracy,
atake przestrzeganie prawa pracy), relacje do klientomspotpracownikéw
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oraz do ludzi, zwizanych z firm. Badana mtodzienorweska w tym obszarze
widzi réwniez podejmowane przez firdziatania marketingowe, ktére réwaie
mozna okrgli¢ jako dziatania podejmowane przez fgnwv celu utrzymania po-
zytywnych relacji z kluczowymi udziatowcami firmyzyi klientami. W tym
skupisku pojawiaj sie tez zmienne okréajace dziatania podejmowane przez
pracownikéw w stosunku do firmy: stosunek do tajmyzawodowej i wkasno-
sci firmy. W pierwszym obszarze znalaztg gimienne, ktére przez badamto-
dziez uznane zostaly za zmienne zale od dziata podejmowanych przez fir-
me, cz$¢ przez dziatania podejmowane przez samych pracéwni¥/szystkie
jednak zostaly okrelone jako zmienne, ktére w najwgkszym stopniu przy-
czyniaja si¢ do budowania sukcesu firmy.

Drugie skupisko w badanych grupach twpipoza niewielkimi odsp-
stwami od reguty) zmienne oldtajace relac firma — jej spoteczne i instytucjo-
nalne otoczenie bisze i dalszeZmienne te mana okresli¢ jako tworzace
obraz firmy spotecznie odpowiedzialnejW obszarze tym pojawigjsie naj-
czesciej takie zmienne, jak: stosunek gigeia i zdrowia zwierzt, do srodowiska
naturalnego i spraw spoteczco lokalnej, krajow rozwijajcych s, represyj-
nych reiméw, a take do pozyskiwania informacji o konkurencji. W paégk
grupie pojawia i tutaj jeszcze jedna zmienna — podejmowane dzialaairke-
tingowe. Zmienne te okékne @ przez badanych jako mag due znaczenie
w budowaniu sukcesu firmy, lecz mniejszez maprezentowane w obszarze
pierwszym. W tej grupie zmiennych szczegdlnie wysokni dziewczta (za-
réwno polskie, jak i norweskie) stosunek daia i zdrowia zwierat. Ta sama
zmienna ma jednak mate znaczenie dla bardzo gagch mtodych Norwegéw.

W duzym oddaleniu od prezentowanych waziej dwoch obszardw znajdu-
je sk obszar trzeci, w ramach ktdérego znajdsig zmienne, uznane przezeali
sza¢ badanej mtodzigy za majgce bardzo mate znaczenie w budowaniu sukce-
su firmy. Zmienne te budzimog rowniez najwigksze watpliwosci natury
etycznej Co ciekawe, obszar ten zawiera zawsze te same nenigirae
w dwoch konkurencyjnych firmach, zatrudnianie gaizikéw pastwowych,
krewnych i przyjaciét, wykorzystanie komputera wam# osobistych (zmienne
zalezne od dziata podejmowanych przez pracownikéw), ingerowanie wesfe
prywatrg pracownika oraz zwek firmy zeswiatem polityki. W opinii badanej
mitodziezy powyzsze zmienne nie przyczymasic w zadnym stopniu do budo-
wania sukcesu firmy. Na zaprezentowanych w rozdAaiapach poznawczych
znajduj sie jeszcze dwie zmiennezywanie substancji psychoaktywnych (nar-
kotyki i alkohol) oraz tapéwkarstwo. Zmienne te raeicksza¢ badanej mio-
dziezy uznane zostaty za zmienne zale od dziata podejmowanych przez pra-
cownikéw i majce male znaczenie dla budowania sukcesu firmy. dagia
jednak fakt,ze znalazty si one z dala od prezentowanycti gkupisk, zazwy-
czaj pomgdzy drugim a trzecim obszarem. Zupetnie tak, jakbgbgsbadane
nadawaty tym dwdém zmiennym catkowicie inny charakter.
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Analiza powyszych informacji uzmystawiaze miodzie dokonata intui-
cyjnego podziatu udziatowcow zgodnie z podziaterpraponowanym przez
E. Freemana na udzialowcow pierwszego stopnia, kisrbezpdrednio zwi-
zani z firmy i sa dla nich kluczowi oraz udziatowcéw drugiego st@pnizyli
tych, ktérzy maj wptyw na funkcjonowanie firmy, nieclbac bezpdrednio z ni
zwiazani. Do drugiego obszaru miodziealicza relacje: firma — otoczenie spo-
teczne. Obserwag zaprezentowane w tym rozdziale mapy poznawczenano
réwniez dojs¢ do wniosku,ze mtodzie szkét ponadgimnazjalnych uznaje zna-
czenie kontekstu etycznego w budowaniu sukcesu ceRimznego firmy.

Z przeprowadzonych analiz wynikze mtodzieg uznaje jednak gradacyvazno-

sci podejmowanych przez firgndziataa w celu budowania jej sukcesu. Za naj-
istotniejsze uznaje dziatania, ktére dotyecelacji z kluczowymi udziatowcami,
ktére czsto regulowaneasnormami prawnymi, w dalszej kolejéw za istotne
uznaje dziatania, ktore nmoa okrgli¢ jakie dziatania etyczne i filantropijne,
tworzace obraz firmy spotecznie odpowiedzialnej. a zatem stwierdgj ze
miodziez uwaza, ze firma, ktéra chce budoweaswoj sukces powinna dzigta
zgodnie zasagdafter profit obligation

W toku analiz daje sizauwaty¢, ze polscy i norwescy uczniowie szkot po-
nadgimnazjalnych w minimalnie inny spos6b umiesgczanienne na prezen-
towanych mapach. Dla mtodych Norwegow istotniejszedla mtodych Pola-
kéw s dziatania podejmowane wobec ludzi, zrdnych z firma oraz podejmo-
wane dziatania marketingowe. Polscy uczniowie nast@vs bardziej na za-
bezpieczenie podstawowych praw pracowniczych. Dzetagc zarowno w Pol-
sce, jak i w Norwegii przejawigjwigcej wspoiczucia dla zwiegz Polscy
chtopcy, w przeciwiastwie do norweskich, wydajsie rozgranicza sfer dzia-
tan podejmowanych w stosunku do kluczowych udziatowg@acownikdw,
klientéw i wspétpracownikéw) od dziatgpodejmowanych w stosunku do samej
firmy. Dla miodych Norwegéw relacje te znajdugic w pierwszym obszarze.
Analiza pod ktem deklarowanego przez mtodzieyznania ukazujeze zmien-
na ta nie ma wkszego wplywu na prezentowane opinie.Ad@ jednak zauwa-
zy¢ pewry tendencj. Profile niewieracych i poszukujcych swojej wiary pol-
skich uczniéw zblione g do ogdlnego profilu norweskiego. Mtodzi niewigrz
cy i poszukujcy swojej wiary Polacy, podobnie jak mitodzi Norwegdzgni
sobie bardziej budowanie relacji z klientami i wgwatownikami. Podsumowu-
jac mazna jednak stwierdgj ze wbrew zateeniom, mtodzie nie uznaje za naj-
istotniejsze w budowaniu sukcesu firmy tych zmiarinyktére odnosgsie bez-
posrednio do dziata podejmowanych wobec pracownikéw. Nie uznaje rownie
Zza najmniej istotne tych, ktére zate g od dziatéa podejmowanych przez sa-
mych pracownikéw. Rownocgeie mazna wysulé wniosek,ze polscy i norwe-
scy uczniowie szkét ponadgimnazjalnych uanag etyczny kontekst funkcjo-
nowania firmy, przyczyniagy sk do jej sukcesu zatg zarbwno od firmy
jak i jej pracownikéw.
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W tym miejscu chciatabym przypomagigakie sobie postawitam cele, gdy
rozpocztam prae nad tym tematem. Chciatam zbagmstawy miodzigy szkét
ponadgimnazjalnych w Polsce i Norwegii na tematyprzawodowe;j i jej oto-
czenia instytucjonalnego. Chciatam dociec, czy igaknaczenie w formuto-
waniu oczekiwa i postaw mtodzigy maj pte¢, narodowé¢, wyznanie, zaan-
gazowanie religijne i wczéniejsze déwiadczenia w wykonywaniu pracy za-
robkowej, tzn. zmienne, ktére w oparciu o dokonarszechstronne analizy
mog mie¢ znacacy wptyw na postawy miodziky. W wyniku przeprowadzo-
nych przeze mnie baflanazna stwierdzi, ze generalnie mtodziedeklaruje
wysokie standardy dziatania w pracy, kitd&iedys podejmie. Dziewoga de-
klaruja bardziej etyczne postawy na przys#e wyzsze oczekiwania wobec
przysztej firmy.

Polska mtodzig, w poréwnaniu do norweskiej, wydajec Sorezentowa
bardziej etyczne postawy w przysziej pracy. Wielezgltwenia pozostawia jed-
nak stosunek polskiej mtodzie do wywania substancji psychoaktywnych.
Zdecydowanie najmniejsze znaczenie wuniéowaniu s¢ postaw odegrato za-
angaowanie religijne oraz wczaiejsze déwiadczenia z wykonywaniem pracy
zarobkowej.

Na koniec chciatabym zaznaczye moim zdaniem niezmierne ciekawe
byloby sprawdzenie za pafat, gdy badana przeze mnie mtodziezpocznie
juz pra@ zawodowd, stalaci jej postaw.
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