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Dariusz Nowak

ZABEZPIECZENIE PLYNNO SCI FINANSOWEJ
W PRZEDSIEBIORSTWIE DZIALAJA CYM NA RYNKU B2B —
STUDIUM PRZYPADKU

1. WPROWADZENIE

Wspdiczesne relacje kooperacyjne zachodzmidzy przedsibiorstwami
charakteryzyj sie bardzo duz&kontrastowogia. Z jednej strony brak zaangs
wania, zaufania, préba dominacji i realizacji wkasnych celoéw kosztem partnera
przyczyniaj sie do rozwoju stosunkOw antagonistycznych, z drugiejepag
intensywny rozwoj kredytu kupieckiego, ktory nigpliwie opier& sic musi na
wysokim stopniu ufnéti, ze kontrahent wywize sk ze swoich zobowgzan.
Istniej zatem paradoks, w podstaw ktéregey learéwno zta struktura polskich
przedstbiorstw, jak i brak wypracowanej kultury kooperachila ogdélnaliczbe
podmiotéw gospodarczych prowagdygch dziatalnosév Polsce, 299% to firmy
mikro i maté. Firmy takie, mimo ich niewtpliwie duzego wplywu na gospo-
darke kraju, nie posiadajznaczcej sity przetargowej, ktéra pozwolitaby im &ta
sig rownorzdnym partnerem w pagiowaniu negocjacyjnym. W procesie
wspotpracy musg podejmowa szereg dziaka o charakterze dostosowawczym
i adaptacyjnym, esto wymuszanym przez dominaggo partnera. Tak zatem,
budowa relacji kooperacyjnych oparta jest na zasadach konfrontacigdaymi
przedsgbiorstwami, charakteryzggymi sk asymetrycznym rozi@niem sit.

" Dr hab., prof. nadzw. UEP, Katedra Zaizania i Analizy Zasobéw Przegbiorstwa,
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu.

1 E. RosenThe culture of collaboratigrRed Ape Publishing, San Francisco 2007.

2 GUS szacujeze w Polsce dziatalié gospodarcz prowadzi ponad 3,9 min przedsi
biorstw, w tym: 3,67 min (95%) to przedsiorstwa mikro, 160 851 (4%) to przeglsiorstwa
mate, 29 340 (0,8%) to przedsiorstwasrednie i tylko 3922 przedsiiorstwa due powyej 250
zatrudnionych os6b, zokZmiany strukturalne grup podmiotéw gospodarki harodowej w rejestrze
REGON, | pétrocze 201ZUS 2012, s. 39.
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Istotnym czynnikiem ksztattagym poziom i zakres relacji kooperacyjnych
jest przygta procedura przez de i srednie przedsbiorstwa, a dotycca trybu
i sposobu wyboru kontrahentéw, awana z tworzeniem tzw. list kwalifikowa-
nych dostawcéw. Na dtie takiej umieszczaneg e przedsibiorstwa, ktére
spetniaj tzw. warunki brzegowe, a do ktoérych najadej zalicza si: normy
jakosciowe i materiatowe, termin i inne warunki dostawosfib, rodzaj i koszt
transportu, okres gwarancji, koszty badaertyfikowania, poziom cen, szero-
kos¢ i glebokas¢ asortymentu itp. Szczegdlnie istotnym kryterium atobko-
operantéw jest okres kredytowania kredytem kupiackialery jednak podkre-
sli¢, ze przedsjbiorstwo dostarczage produkty i ustugi z odroczonym termi-
nem platnéci nie mazadnych maliwosci wptywu na kontrahenta, ktéry €zto
nie reguluje swoich zobowian w ustalonym terminie. Zaeto zatem poszuki-
waé instrumentow, ktore usprawnityby przeptywy finangow zapewnity za-
chowanie ptynnéci finansowej. Takim instrumentem, ktéry wedtug Pagk
Zwiazku Faktoréw zyskuje coraz wksz popularnéé jest faktoring.

Wychodac z powyszych zataen za cel artykutu przyfo przedstawienie
dziatax przedsgbiorstwa w zakresie poprawy sytuacji finansoweypagkorzy-
staniu faktoringu oraz ukazanie barier rozwoju tej fpfmansowania.

2. PLYNNOSC FINANSOWA JAKO BARIERA ROZWOJU PRZEDSI EBIORCZOSCI

Jedn, z istotnych barier rozwoju wspotczesnych przeluisirstw jest pogar-
szajca St sytuacja w zakresie ptyném finansowej, czyli zdoln&i do sptaca-
nia biezacych zobowizan oraz dokonywania zakupdw wszelkiego rodzaju débr
i ustug gwarantujcych ciagtos¢ produkcji. U podstaw pogarszegj sk sytuacji
finansowej przedsbiorstw lezy niestabilna sytuacja gospodarcza wraz z coraz
czes$ciej pojawiaacymi sk symptomami kryzysu. Nieatpliwy wplyw ma row-
niez dziatalng¢ paastwa w zakresie ochrony niektorych hramprzewlekidé
postpowar upadigciowo-uktadowych a tale brak rozwizan systemowych,
ktére gwarantowatyby ochrenwierzycieli o niewielkim potencjale produkcyj-
no-ustugowyr. Powszechna stajezgiowniez sytuacja, w ktérej niektére przed-
sichiorstwa w sposékwiadomy opéniaja ptatnagci wobec kontrahentéw, kto-

® Polski Zwizek Faktoréw zostat zarejestrowany w dniu 28 kwieR006 r. Powstat z prze-
ksztatcenia Konferenciji Instytucji Faktoringowyctviduzym zakresie jest jej kontynuatorem.

4 paistwo podejmuje préby uregulowania i usprawnienizbfméw z pltynnécia finansove
i powstajcymi zatorami ptatniczymi. Przyktadem g@oby Ustawa o terminach zaptaty w obro-
cie gospodarczyra 2001 r., DzU 2001, nr 129, poz. 144Btawa o terminach zaptaty w transak-
cjach handlowycte 2003 r., DzU 2003, nr 139, poz. 1323 zm6zm., czyUstawa o redukciji
niektérych obejzer administracyjnych w gospodar@e2012 r., DzU 2012, poz. 1342. W opinii
przedsgbiorcéw proponowane rozadania maj jednak wymiar symboliczny i nie wplywgj
zasadniczo na popravwytuacji finansowej przeddiiorstw.
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rzy dostarczyli im w ramach zawartych uméw koopgiraach okrelone dobra
i ustugi. W efekcie kontrahenci ci nie majpazliwosci biezacego regulowania
zobowhzan wobec swoich dostawcow. Sytuacja taka przyczyriagipowsta-
wania i rozwoju zatoréw platniczych, w ktérych ustzeczy od kilku do kilku-
nastu podmiotéw. W praktyce gospodarczej przyjmugge # kumulowanie
zadtwen nalezy do najbardziej istotnych barier i zaged rozwoju przedsiior-
czaici w Polscé. Wplywa bowiem ono zar6wno na ograniczenie inwgistiak

i dziatania innowacyjne mage na celu popragvpozyciji konkurencyjnej przed-
siebiorstwa. Zadtaenia powoduj, ze przedsibiorca staje si,swoistym kredy-
todawea” i to zaréwno nierzetelnych i nieuczciwych kontesitdéw, jak i pé-
stwa. Brak zaptaty od kooperanta nie zwalnia go bowkz konieczréxi regu-
lowania zobowizan wynikajacych z ré@énego rodzaju danin publicznych typu
podatku dochodowego czy podatku od towaréw i ustug.

Nalezy rowniez podkréli¢, ze na niestabilni niepokopca sytuacg przed-
siebiorstw w zakresie pltynroi finansowej i pojawiajcych sé zatoréw piatni-
czych istotny wptyw ma zjawisko niewyptacafcowielu kontrahentéw, ktorzy
kosztem swoich dostawcow przezhijs wiasry agong. W ostatnich latach dra-
stycznie rénie bowiem liczba upadici®, ktéra w 2012 r. osgreta prawie
950 podmiotéw. Szacujeesize tendencja taka utrzyma sv kolejnych latach.

Dodatkowo na ptynni@ finansows i powstawanie zatorow ptatniczych
wplyw map te podmioty gospodarcze, ktorenkas lub zamykaj dziatalng¢
bez uregulowania zobowdan finansowych wobec partneréw. Skal zakres
niepowodzé mazna zobrazowadanymi GUS za 2010 r., wedtug ktérych dzia-
talnos¢ gospodarcg zakaiczylo 268 712 przedsdiorstw. W grupie tej znajdaj
sie zaréwno przedsbiorstwa, ktére zamky dziatalng¢ z przyczyn ekono-
micznych, zwizanych z barkiem opfacalém prowadzenia biznesu, jak ite,
ktore upadiy.

Kolejnym elementem wplywagym na pogarszaga Sie sytuacg przedsi-
biorstw w zakresie ptynrici finansowej jest presja domingjch kontrahentow
na wydhzanie terminéw ptatréei. Coraz popularniejsze siagic terminy 90,
120 a nawet 180-dniowe, ktére zarObwno znacznierniggzap pole manewru
podmiotu udzielajcego taki kredyt, jak i niekorzystnie wptywgana struktug
i koszt kapitatu.

® Przedsgbiorczai¢ w Polsce Ministerstwo Gospodarki, Departament Strategii ialin
Warszawa, sierpie2012, s. 130.

® Upadidi¢ nie zawsze ma wymiar negatywny, zob.: G. WojtkoW,iBozytywny wymiar
upadicici, [w:] Spoteczne problemy zadzania. Studia i przyczynki na Jubileusz Profed¢aa
zimierza Dobrzaskiegg Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Raiz 2004,
s. 170-181.

" Raport o stanie matych drednich przedgbiorstw w Polsce PARP, Warszawa 2011,
s. 102.
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Rys. 1. Liczba upadiai w Polsce w latach 2000-2012
Zrodto: wyborcza.biz z dnia 15.02.2012 .

Problem ptynnéci finansowej i zatorow ptatniczych dotyczy przede
wszystkim matych krednich przedsbiorstw o niewielkiej skali dziatania i nie-
wielkiej mazliwosci oddziatywania na nierzetelnych kontrahentéw. 8Sjgask,
ze & 90% firm z tej grupy spotkatosiv swojej dziatalnéci z problemem nie-
terminowej zaplaty za dostarczone produkty luBwigidczone ustugi. O skali
problemuswiadcz dane statystyczne, wedtug ktérych wéaétprzeterminowa-
nych zobowazan w tym segmencie agineta prawie 1 mid ztotych, co stanowi
znaczm czes¢ wszystkich opénionych ptatnéci®.

3. CHARAKTERYSTYKA | ANALIZA DZIALALNO  SCI BHU QUAY SPOLKA Z 0.0.

Biuro Handlowo-Ustugowe Quay spétka z 0.0. zostalozme w 1992 r.
jako spétka cywilna. W 2001 r. dostosowaistruktue firmy do wymogow ryn-
ku zmieniono forma prawry w spolle z 0.0. Podstawowa domena dziatdbio
obejmowata pozyskiwanie z rynku wtérnegayska toczne (tzw. uptynnienia)
oraz ich sprzedadla przedsibiorstw przemystowych. Wybér dziedziny dziatal-
nosci byt wynikiem dostrzeonej luki, wiele przedsbiorstw zajmujcych sé
zaopatrzeniem materialowo-technicznym nie potrafieawiem skutecznie za-
spokot pojawiapcego st popytu. Dzgki strategii, opartej na bezfrednich
kontaktach z przedsiorstwami, analizowany podmiot skutecznie gkgizat
pole swojego oddziatywania agajac coraz weksze przychody i zyski. Wraz
z rozwojem zacgo rowniez poszukiwg nowych obszarow dziataldci, wy-
chodzc z zatlaenia,ze wysoka dywersyfikacja nie sta sie kluczows kompe-
tench pozwalajca zdominowa konkurenct. Uznano réwnig, ze 0 pozyciji

8 K. Ostrowska,Dobry sposéb na zatory platniczgRzeczpospolita”, nr 75, 29 marca
2012r.
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i randze przedsbiorstwa decyduje dagtncs¢ asortymentu oraz szerako
ustug powizanych z domendziatalngci. Wychodac z powyszego zalgenia
juz w potowie lat 90. zagto budowa stany magazynowe, ktére najeobecnie
do najwkkszych w kraju. W pocikowym okresie struktura stanéw magazyno-
wych miata dé¢ chaotyczny ukfad, z czasem zetczjednak prowadziscisty
polityke, ktora skupiata gina pozycjach rzadkich i trudno dgstych. Firma
naleey do przedsibiorstw wysoce innowacyjnych i elastycznych w zaiee
wprowadzania nowych produktéw, nowych ustug, zmiaganizacyjnych, tech-
nicznych, poszukiwania nowych rynkéw zbytu i nowyghkéw zaopatrzenia.
Celem zapewnienia najwszego poziomu realizowanych dostawwiadczo-
nych ustug analizowany podmiot posiada autoryzowpreedstawicielstwo
czotowych producentéw egci zamiennych zaréwno krajowych, jak i zagra-
nicznych. W ofercie znajdajsic produkty takich producentéw jak Schaeffler
Group (FAG i INA), Timken, Torrington, Askubal, SNR, NTNenze, Tsubaki,
AC Motoren, Optibelt, McGill, Nippon Bearing, Becata8lwill, FLT, HIWIN,
APB oraz wielu pomniejszych. Dostawy realizowaneod okoto 100 dostaw-
cow, z ktorych 16 zalicza gido dostawcow strategicznych. Dostargzapi
okoto 80% zaopatrzenia materiatowo-technicznego. &gwfikacja dostawcow
Zwiazana jest z obstagréznych segmentéw rynku, pogeszy od przedsi
biorstw duych, oferugcych produkty markowe o bardzo wysokiej jéio
jak i przedsibiorstw zgtaszajcych zapotrzebowanie naegzi 0 nizszej jakdci,
ktére jednak spetniajpodstawowe wymagania techniczne.

W chwili obecnej analizowany podmiot zajmuje gtéwnie hurtowym za-
opatrzeniem przemystu w @i zamienne oraz ¢zci wyposaenia pierwotnego
(OEM - oryginal equipment manufactdje Podstawowa oferta obejmujezye
ska, zarbwno toczne, jak i liniowe (technika liniowpasy i kota nagdowe,
tasmy transportowe, wze hydrauliczne, f&cuchy i kota t&cuchowe, nargzia,
uszczelniacze, kleje i smary techniczne, motoredykelektronarzdzia, a tak-
ze Czsci przynalene typu urzdzenia diagnostyczne, moatave i demontzo-
we. Firmaswiadczy réwnie szeroki zakres ustug produkcyjnych w zakresie
kompleksowego zaopatrzenia przemystu, doradztwanientego i technolo-
gicznego, ustug doboru i dopasowaniascg skladu i magazynowania, w tym
zapasow strategicznych, ustug serwisowych, gwarapcfijnpogwarancyjnych,
treningéw i szkolé, transportu, utrzymania ruchu, diagnostyki, meata de-
montau, a take doradztwa. Dostawy i ustugi realizowanepszy wykorzysta-
niu rozbudowanej sieci sprzega firma posiada w Polsce 11 oddziatéw, kto-
rych siedziby zlokalizowaneasgtéwnie w duych cgrodkach przemystowych.
Wraz z rozwojem sieci sprzegaksztattowano struktgrzatrudnianie do ktérej
w firmie przywigzuje st bardzo due znaczenie. Aktualnie spétka zatrudnia
prawie 100 os6b o bardzo wysokich kwalifikacjachjr& podnoszoneasna

® Zob.: R. W. Has sindustrial Marketing ManagemenThird Edition, PWS Kent Publish-
ing Company, Boston Massachusetts, A. Division afddivorth, Inc 1986, s. 10.
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réznego rodzaju studiach, szkoleniach, warsztataamingach zaréwno w kra-
ju, jak i zagrania.

W chwili obecnej firma aktywnie wspotpracuje z akat4 tys. klientéw
(tacznie z klientami detalicznymi), ktorzy reprezeatopzne brage i obszary
dziatalngci, a take charakteryzuj sie rézna wielkoscia i skah zakupéw. Do
znacacych klientéw firmy nalea Ergis-Eurofims SA, KGHM Polska Mied
SA, Kompania Wglowa SA, Mhale Polska sp. z 0.0., Solaria Bus&Coach SA
Volkswagen Pozmasp. z 0.0. Firma wskazujee 75% wszystkich transakciji
Zwiazana jest z odroczonym terminem plagipktory srednio wynosi 46 dni.
Maksymalny okres finansowania kredytem kupieckim wyd@§ dni, w niekto-
rych przypadkach w wyniku negocjacji v zosta wydtuzony do 210 dni.
Wskazuje si, ze do bran o najdhiszych terminach ptatdoi nalezy: budownic-
two, produkcja napojéw (alkohole), przetworstwoesai i wyrobow z nisa,
gornictwo i hutnictwo, produkcja maszyn i wdzen oraz czsci motoryzacyj-
nych. Srednia warté¢ faktury w 2012 r. wyniosta 1266,00 zt, natomiast nyaks
malna warté¢ przekroczyta 149 tys. Nate podkréli¢, ze przedsibiorstwo
dynamicznie i rozwija, kadego roku zwikszapc poziom przychodu, ktéry
w 2012 r. osignat putap 43 min ziotych. Istotnym mankamentem jestdgk
marzy na sprzedgy, coswiadczy o rosacej konkurencji w sektorze oraz ek
szej sile przetargowej odbiorcow.

Podstawow bariey uniemaliwiajaca prawidtowy rozwoj przedsbiorstwa
Sa znaczne opMienia w ptatnéciach ze strony kontrahentéw, ktére przyczynia-
ja sie do powstawania zatoréw ptatniczych. Analiza ptath@ozwolita stwier-
dzi¢, ze do najgorszych ptatnikéw, ktérych przeterminowazgptaty przekracza
60 dni nalea: przedstbiorstwa przemystu spgwczego i produkcji napojow,
producenci maszyn i wdzer spazywczych, producenci maszyn i ydzeh do
produkcji betonu, cementownie, spedycija, pradusistwa przemystu papierni-
czego, drogownictwo oraz przeesiorstwa swiadczace ustugi remontowe
i konserwac]’, a take przedsibiorstwa o produkcji sezonowej i przegsior-
stwa budowlane realizage projekty finansowane z funduszy unijnych. Sytaiacj
dodatkowo pogarszana jest przez liczne ugadigostpowania uktadowe oraz
niestabilny kurs Euro. W 2012 r. firma poniosta dotkl straty na skutek upa-
diosci takich firm, jak: Dolnélaskie Surowce Skalne SA, Wiepofama SA, BAF
sp. z 0.0., Zaklady Maszyn Gérniczych Glinik sp. z 0.ezd?BG SA. kczne
zadtuwzenie tych firm przekroczyto 500 tys. ztotych.

Liczne opénienia, niestabilna sytuacja finansowa oraz braknigandgci
w splywie nalenosci skutkup powstawaniem d@ znacznych zatoréw pilatni-
czych. Ich efektem najegciej jest blokada dostaw od kontrahentéw co powodu-
je przegciowe braki w asortymencie, a tym samym ostabien®ygji konkuren-

10 Nalezy podkrsli¢, ze prezentowany wykaz branktére znacznie opiaja platndci jest
w dwzym zakresie zgodny z wykazem podanym przez Polskizek Faktorow, ktéry do najgor-
szych platnikow zaliczyt brae: spaywcza, spedycyjn, metalovs oraz RTV i AGD.
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cyjnej. Probuic przeciwdziaté niekorzystnej sytuacji przedbiorstwo w 2009 r.
podjeto decyzje a faktoringu €zci naleznosci od dostawcow.

4. WYKORZYSTANIE FAKTORINGU W POPRAWIE PLYNNO SClI
FINANSOWEJ PRZEDSIEBIORSTWA

Szukajic droég poprawy ptynnei finansowej i przeciwdzialag powstawa-
niu zatorom ptatniczym analizowany podmiot ngait wspétprae z dwoma
bankami, ktére w swojej ofercie maajistug; faktoringu, tj. z BGZ oraz Alior
Bankiem.

W BGZ firma korzysta z faktoringu zwyklego z regresemnBarzyznat
limit 2,1 mIn ziotych, ktérego zabezpieczeniem jesksel in blanco oraz pet-
nomocnictwo do rachunku bigcego. Do faktoringu spotka zgtosita 38 kontra-
hentéw z brazy motoryzacyjnej, spoywczej, produkcji maszyn i ugdzen,
metalowej, produkcji systemow ngfpwych, hutnictwa szkta, oraz budownic-
twa. Wszystkie firmy oddane do faktoringu w tym banmialeza do rzetelnych
i sumiennych ptatnikéw. Firma wskazupge w przypadku, gdy kontrahent nie
reguluje zobowizan w ustalonym terminie nagiuje regres z konta, na ktérym
nalezy zapewnt srodki finansowe. W przypadku brakwodkéw bank blokuje
konto i pobiera wszystkie wplywy. Nade podkréli¢, ze firma faktoringowa
dokonuje doktadnego sprawdzenia wszystkich podmiadddanych do fakto-
ringu, a dodatkowo monitoruje ich zachowanie w tiraktrwania umowy.
W przypadku probleméw bank informuje sppie wszystkich nieprawidtowo-
sciach i zagreeniach. Minimalna wartg faktury, ktés mazna zgtost do fak-
toringu musi przekraczalOO zt, bank nie podaje maksymalnej stawki. Koszt
ustugi w B&. ksztaltuje si nastpujaco: prowizja przygotowawcza 0,4%, pro-
wizja administracyjna od wykupu faktury 0,4% (nieigjmiz 10 zl) , odsetki za
finansowanie WIBOR1M plus 2%, odsetki za prolorddOBR1M plus 2,5%,
odsetki za przeterminowanie 19,5%.

W Alior Banku firma korzysta z faktoringu cichegaregresem, do ktérego
zostaly zgtoszone te podmioty, ktére zmgch powoddw nie zgodzity siha fak-
toring zwykly. Faktoring cichy polega na tywe kontrahent nie jest poinformo-
wany o fakcie faktorowania jego nafeici. Limit kredytowy wynosi 717 tys.
zlotych, ktory zostat zabezpieczony wpisem do umowegowej (na hipotece).

M Faktoring to specyficzny sposéb kredytowania prizazk lub inm instytucg finansova
naleznoici przedstbiorstwa, ktore powstajw wyniku sprzeday produktow i ustug, przed termi-
nem ich ptatnéci, zob.: J. Gtuchowski.eksykon finansoWPWE, Warszawa 2001, s. 81. Jest
to ustuga finansowa polegap na wykupie przez wyspecjalizowane instytucjearmvfaktorami
wierzytelngci handlowych od przedgiiorcow zwanych faktorantami. Wierzytelud zwyczajo-
wo pochodz z tytutu sprzeday dobr i ustug kontrahentom, ktorych oflee sk jako dtuznikéw,
zob.: J. Grzywac Zaktoring Difin, Warszawa 2001, s. 15.
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Rys. 2. Rozktad wartai faktur oddanych do faktoringu w BG
w pierwszych 9 miegtach 2012 r.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Do faktoringu zgtoszono 9 kontrahentéw binarchemicznej, hutniczej, re-
montowej, spgywczej, stolarskiej i motoryzacyjnej. Minimalna kwdtktury,
ktéra mazna poda do faktoringu musi wyno&i500 zi, nie mee jednak prze-
kroczy¢ 350 tys. Koszt ustugi ksztattujessiastpujaco: prowizja przygotowaw-
cza 0,5%, prowizja administracyjna jest uzalena od okresu pfatkoi jaki jest
podany na fakturze i wynosi dla przedziatu do 30 dni 0,28pdiedziatu 31-60
dni 0,25% i dla przedziatu 61-90 dni 0,3%. Odsetkfimansowanie wynosz
w Alior Banku WIBOR1M plus 1% w okresie tolerowanegp&nienia
(do 30 dni), a po tym okresie 1,7%.
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Rys. 3. Rozktad wartgi faktur oddanych do faktoringu w Alior Banku
w pierwszych 9 miegtach 2012 r.

Zrodto: jak do rys. 2.
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Spoéitka wskazujeze istotry zalet, faktoringu z regresem jest jegmsay
koszt, co przy dziatalrioi na rynku zaopatrzeniowo-materiatowym (charaktery
zujacym sk stosunkowo niskimi maami) ma istotne znaczenie. Dodatkowo
wskazuje si na dua elastycznéé tej formy finansowania, ponievwanaleznosci
do faktoringu firma oddaje tylko wtedy, gdy istnigapotrzebowanie raodki
finansowe. Zar6wno w BB jak i w Alior Banku spétka nie ponosi kosztow za
przyznany limit, a jedynie za wykorzystar§rodki finansowe przekazywane s
przez bank na wskazany rachunek maksymalnieaguajodziny od czasu zto-
zenia faktury do wykupu. Ze wzglu na due ryzyko zwizane z 4 forma kre-
dytowania banki w umowach zastrzegty maksymalnwypuidziatu pojedyncze-
go kontrahenta. Nie nze on przekrocay30% przyznanego limitu. Do faktorin-
gu spétka mee oddawa zardwno faktury w ztotych polskich, jak i w Euro.

Tabela 1
Poréwnanie faktoringu w Alior Banku i w BG
Wyszczegolnienie Alior Bank B&
dane dane
Wartas¢ faktury brutto 39 543,53 39 543,53
Marza 12 977,15 12 977,1p
Wypfacona zaliczka 35589,17 35589,17
Termin pfatnéci 60 60
Rzeczywisty termin ptatrigi 77 77
Maksymalny okres finansowania 95 dni 17 90 dn 17
Okres naliczania odsetek karnych 0 0
KOSZT

WIBOR1M 4,9% 4,9%
Prowizja administracyjna 0,4% 158,17 0,25% 98,86
Odsetki za finansowanie 2,0% 403,67 1,0% 348,17
Odsetki za prolongat 2,5% 122,66 1,79 109,4
Odsetki karne 19,5% D 25,0% 0
Catkowity koszt 684,00 553,43
Zysk/strata 12 292,65 12 423,72

Zrédio: opracowanie wiasne (dane zg@ernika 2012 r.).

5. WADY | ZALETY FAKTORINGU W OPINII BADANEJ SPOLKI

W literaturze tematu wskazujezsia wiele zalet i walorow tej formy finan-
sowania. Szczegdlnie istotna, zdaniem firm faktonmguh, jest maliwosé
uzyskania finansowania przy ograniczonej zdé&tn&redytowej i mniej rygory-
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stycznych kryteriach oceny ryzyka awanego z transakgj Jest to stabilne
i solidne zrédto zewrtrznego finansowania bigcej dziatalnéci, wyjatkowo
skuteczne naerizie prewencji, ktére zarébwno zapobiega niewyptasainkon-
trahentow, jak i skutkom zatoréw ptatniczych. Zdanfaktorow forma ta nale-
zy do fatwo dostpnegozrodia finansowania, unatiwiajac szybki i tatwy dosip
do gotowki. Naley jednak zaznaczy ze w Polsce z ustug faktoringowych sko-
rzystato w 2011 r. 6 467 przedsiorstw, co raczej trudno uzéaa sukces. Do
innych zalet zalicza simozliwos¢ dyscyplinowania diznikow, zapewnienie
monitoringu wierzytelnéci, obnizenie kosztéw wilasnych monitoringudiaga-
nia tych nalenosci poprzez zlecanie ustug na zesa. Popularny jest rownie
poghd, ze faktoring jest taszymzrdédtem finansowania w poréwnaniu do kredy-
tu bankowego. Pogtl ten jest polemiczny, koszt zawsze zalehedzie od in-
dywidualnych negocjacji i sity przetargowej konteata w stosunku do banku.
W analizowanym przyktadzie koszt ustugi jestsay w przypadku Alior Banku
0 okoto 8%, w przypadku BGkoszt jest wyszy & o 14% w stosunku do kosz-
tu kredytu w Alior Banku.

Tabela 2
Poréwnanie kosztu kredytu i faktoringu
Kredyt w PLN w Alior Banku Wyszczegolnienie
Wartas¢ kredytu 39 543,53
Prowizja przygotowawcza na rok 0,50% 197,72
Prowizja przygotowawcza na okres 41,71
Oprocentowanie roczne 1,80% 2 649,42
Oprocentowanie na okres 558,92
KOSZT KREDYTU 600,63
KOSZT FAKTORINGU W ALIOR BANK 553,43
KOSZT FAKTORINGU W B& 684,50

Zrodto: jak do tab. 1.

Analizujac zalety i walory nateatoby wskazé na ocen tej formy finanso-
wania z punktu widzenia przedbsiorstwa wykorzystujcego faktoring. Oma-
wiana spoétka wskazata na szereg uwarunkoivaagraen, ktore rzadko anali-
zowane s z punktu widzenia faktorow. Podstawowym problememacznie
utrudniapcym jego wykorzystanie, jest bardzozdibiurokracja, zwtaszcza przy
faktoringu zwyklym oraz przyznawanie przez instygutaktoringowe limitow
»na kontrahentéw” co powoduje trudéed w wykorzystaniu petnej przyznanej

12 p7F szacuje sj ze z faktoringu w Polsce ne korzysta okoto 200 tys. podmiotéw go-
spodarczych.
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kwoty. Firma wskazujeze z tego powodu wykorzystuje okoto 70% przyznane-
go limitu. Z biurokraci wiaze sie pracochtonn&, zwlaszcza przy rozliczaniu
faktoringu. Wymaga on bowiem nieustannego monitarjreyvtaszczaze kon-
trahenci cgsto myh konta, wptacajc srodki finansowe na ,zwykle konto”.
Bank w takim przypadku oczekig na wpta¢ pobiera odsetki karne. 2@ pro-
blemy s réwniez z wptatami z centréw rozliczeniowych dich korporacji. Do
szczegOlnie istotnych zagmn z ich strony spoétka zalicza zte opisywanie prze-
lewoéw a co za tym idzie blokadozliczenia faktury przez bank, ktéry dokonuje
ptatnaci tylko w przypadku 100% pewsdi, ze platndé dotyczy konkretnej
faktury (nawet w przypadku zgod§w kwot). Z pracochtonnimia i biurokracp
wiaze sk konieczné¢ przystosowania systemow sprzeglao obstugi faktorin-
gu (w analizowanej spofce zostalo stworzone speejatanowisko, ktérego
zadaniem jest tylko obstuga tej ustugi). Obejmofme konieczn& automatycz-
nego drukowania informacji o cesji na fakturach amgth do faktoringu, auto-
matyczne zapisywanie skanéw faktur w systemie pafpraatyczne przygoto-
wanie danych do importu do systemu faktoringowegoWdrazona procedura
ustug faktoringowych wymaga#dardziej rozbudowanego systemuelgsiwego

ze wzgkdu na konieczrig porownywania standw rozrachunkéw wtasnegksi
gowasci z kskgowaicia bankove, co powoduje wzrost kosztow dziatafed

Istotnym utrudnieniem jest rowriekonieczné¢ doboru kontrahentéw do
Jlisty faktoringowej" i okrélenie udzialu kadego z nich w umowie. Lista ta
musi zosta zaakceptowana przez faktora. Do innych wad o nuegjwadze
spotka zalicza brak faktoringu cichego w ofercieelwiinstytuciji, a take sto-
sunkowo wysoki koszt podawany przez niektorych dedtv. Zdaniem firmy
wysoki koszt spowodowany jest politykirm, ktére zainteresowane faktorin-
giem na dua skak. Oferupc zaporowe stawki skutecznie blokupzwéj fakto-
ringu w segmencie matychsiednich przedsgbiorstw, ktére nie mogprzedsta-
wi¢ do wykupu duaych nalenosci. Przy faktoringu cichym do dych trudndci
zalicza st problemy z rozliczaniem faktur korygigiych. Faktur takich nie nie
na wpisaé do systemu bankowego, co oznacza,spotka musi je regulowa
samodzielnie, w efekcie pojawiagsiozbieznos¢ w zapisach po stronie banku
i spotki, co powodujeze faktury nie g catkowicie rozliczone.

Procz barier wewgtrznych, zalenych od faktoréw istnieje wiele uwarun-
kowah zewrgtrznych zwizanych z rynkiem. W grupie tej szczegolnie istotny
jest podstawowy brak wiedzy na temat faktoringudwano przez przeddbior-
stwa mate krednie, jak i due korporacje. Szacujeesize tylko kilkandgcie pro-
cent firm styszato o takiej formie finansowaniaaalnagci. Czsto traktuje si
go jako zagrgenie i brak zaufania ze strony kontrahenta. Nabypvzgmystowi
stosunkowo agsto obawia sie rowniez agresywnych dziafaze strony instytu-
cji faktoringowych. Dodatkowo wiele przegbiorstw stosuje blokadces;ji, co
w pewnym stopniu unienitiwia obrét fakturami (analizowana spétka w tym
przypadku stosuje faktoring cichy).
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6. ZAKONCZENIE

Faktoring jest nowoczesnym i innowacyjnym sposolfisansowania bie-
zacej dziatalnéci przedsibiorstw. Stanowi istotngrodio poprawy ptynnxi
finansowej firm, jak i niweluje zag¢enia zwazane z powstawaniem zatorow
ptatniczych. Mimo niewtpliwie duzego znaczeniarddto to jest przez polskie
przeds¢biorstwa wykorzystywane sporadycznie. Istnieje bowigiele ograni-
czeh i trudnaici, ktére uniemaliwiaja rozwoj tej formy finansowania. Podsta-
wowa wydaje s¢ by¢ niskaswiadoma¢ przedsgbiorcéw co do istoty i natury
faktoringu. Zadania nie utatwigjrowniez instytucje faktoringowe, ktore nie
zawsze zainteresowang \wspOtprag w tym zakresie z niewielkimi kontrahen-
tami. Stawiajc wysokie bariery weéfia skutecznie blokajrozwgj tej formy
finansowania.
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Dariusz Nowak
PROTECTION OF FINANCIAL LIQUIDITY IN THE COMPANY OP ERATING ON B2B

MARKET — CASE STUDY

Factoring is a modern and innovative way of currénancing of the enterprises. It
constitutes the essential and important sourcenpfavement the financial liquidity and grades the
threats of payment gridlock. Although the factorpigys a very important role, Polish enterprises
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don’t use this source of financing very often. Haper present the activities of the enterprises in
the scope of factoring. It also shows the mainibermof factoring development in the opinion of
the examined company.

Key words: factoring, financial liquidity, payment gridlockopaoperation.





