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Ogblnie nalezy stwierdzi¢, ze rezultaty badah stanowig zna-
komity materiat inspiracyjny dla nowych udoskonalonych form
szkolenia i instruktazu ankieteréw. '

Pozostaje kwestia, czy realizowanie badan w terenie w ra-
mach istniejacego systemu rél jest w naszych warunkach zlem
koniecznym, czy tez wlasciwg formulg dla osiggania popraw-
nych rezultatébw. Na to pytanie rezultaty omawianego badania
przyniosty odpowiedz w jednym, ale istotnym zakresie. Nie-
watpliwie proces gromadzenia materiatéw pierwotnych, a wiec
realizacja wywiadéw, przebiega w tych warunkach mniej kon-
fliktowo, z mniej jawnymi oporami, reakcjami lekowymi, auto-
sugestiami niz w warunkach pelnej anonimowosci.

Czy i jak dalece fakt znajomosci badZ nieznajomos$ci wzajem-
nej ankietera i respondenta wplynaé moze na merytoryczne
rezultaty badan — odpowiedzi na to pytanie moga przyniesé
tylko specjalne metodologiczne badania eksperymentalne.

Zygmunt Gostkowski

KONTROLA PRZEBIEGU PROCESU BADAWCZEGO
W MALEJ SPOLECZNOSCI

l. Sformutowanie problemu

Pojawienie sie¢ ekipy ankieteréw w srodowisku, w ktérym
badania - socjologiczne nie sg zjawiskiem wczeSniej znanym
i ,,normalnym”, stwarza szczegblne problemy metodologiczne.
S3 to problemy zwigzane z faktem, ze przy braku akulturacji
technik badawczych kontakty spoleczne, jakie nawigzuja ankie-
terzy z badanymi ludZmi, bedg mialy charakter anomiczny;
znaczy to, ze nie beda oparte na okreSlonym ukladzie rél
spolecznych, a zatem nacechowane bedg amorfizmem wzajem-
nych oczekiwan i definicji partnera oraz sytuacji, w jakiej
przebiegaé musi wywiad 1,

Mamy tu do czynienia ze szczegélnym przypadkiem
pojawienia sie og6lnego problemu metodologii nauk: jest to
problem zmiany badanej rzeczywistosci przez
sam akt badawczy. We wspdlezesnej socjologii, ktéra nie
zadowala sie materiatami juz wytworzonymi, i to wytworzonymi
w toku spontanicznych proceséw i kontaktéw spolecznych, lecz
stwarza sobie aktywnie nowe materialy (gléwnie za pomoca

1 Przez akulturacje technik badawczych rozumiemy ich zintegrowanie
z utrwalonym w badanym $rodowisku ukladem rél spolecznych; znaczy
to, Zze zachowania w roli respondenta sy czefcig kultury, a wiec czyms$
naturalnym i powszechnie rozumianym. Por. Z. Gostkowski, O zalo-
2eniach i potrzebie empirycznych badai nad technikami i procedurami
badawezymi w socjologii, w zbiorze: Analizy i préby technik badawczych
w socjologii, t. 1, Wroctaw 1966. '
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technik ankietowych, wywiaddéw, obserwacji), problem ten wy-

stepuje ze szezegblng ostroscig.

Mozna tu moéwié o nierozlgcznosci aktu badawczego i mody-
fikujgcej ingerencji w badang rzeczywistosé. Ingerencja ta stwa-
rza przed socjologiem szczegOlne bariery poznawcze. Wyrdzni¢
mozna dwie plaszczyzny, na ktérych bariery takie WystepujQ'
1. Na plaszczyZznie badanych indywiduéw mamy do czynienia

z réoznymi zachowaniami obronnymi, badz tez z reakcjami
bedacymi efektem stownych i pojeciowych nieporozumien
miedzy badanymi i badajgcymi. Wynika to z tej prostej przy-
czyny, ze akt badawczy jest zawsze nowo nawigzanym sto-
sunkiem spolecznym, w ktéry uwiklany zostaje badacz i ba-
dany.

2. Gdy obiektem badan ]est niewielka grupa spoleczna typu
sasiedzko-terytorialnego, do powyzszych trudnosci dolgcza sie
czynnik dodatkowy: nawigzanie kontaktu badawczego choé¢-
by z jednym czlonkiem grupy wywoluje fale zaklocen roz-
chodzges sie w $rodowisku; zbadany osobnik bedzie prze-
kazywal czlonkom rodziny, znajomym sgsiadom wiadomosé
o tym, ze przeprowadzono z nim wywiad lub danc do wy-
pelnienia ankiete. Wiadomos¢ ta bedzie oczywiscie zawierala
swoista ocene sytuacji badawczej w odczuciu .tego osobnika,
a przede wszystkim jego wlasng interpretacje celu wywiadu
(ankiety) z obcym przybyszem. Tak poinformowani czion-
‘kowie grupy reagowaé beds na kontakt badawczy (kiedy
z kolei stana sie obiektem badania) w swoisty sposéb,
w znacznym stopniu wyznaczony przez to, co uslyszeli od
swego znajomego. Reakcje te beds inne niz ze strony tych
ktérzy zadnych takich wiadomos$ci nie mieli.

W zaleznosci od tego, czego dotyczyl! wywiad i jak jego
tematyka wigZze sie z problemami, niepokojami i troskami nur-

tujacymi badang grupe sasiedzko-terytorialng, reakcje te beda

rozmaicie ukierunkowane. Mozemy sobie wyobrazié szeroki wa-
chlarz takich ukierunkowati: od nacechowanego wrogoscig Swia-
domego wprowadzania w blad ankietera (gdyby na przyklad
wywiady traktowano jako dzialalno$¢é zmierzajacg do podwyz-
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szenia $wiadczen czy podatkéw) do przesadnego akcentowania
pewnych spraw (gdyby uwazano wywiady za oznake, iz odpo-
wiednie wladze zamierzajg przyjé¢ z pomocg w rozwigzywaniu
jakich§ miejscowych probleméw i bolgczek).

Szybkoéé rozchodzenia sie takiej fali zaktécen moze by¢ roz-
maita — i zalezeé¢ bedzie od: 1. stopnia izolacji badanej spolecz-
noéci (w rejonach komunikacyjnie i kulturalnie izolowanych od
oérodkéw miejskich pojawienie sie obcego wywoluje znacznie
wieksze zainteresowanie i towarzyszace mu oczekiwania czy
napiecia), 2. stopnia zageszczenia stosunk6éw spolecznych (n;i
przy bardziej zwartej zabudowie wiadomo$é rozchodzi sie od
zagrody do zagrody ,lotem blyskawicy”), 3. stopnia nasycenia
spoleczno$ei niepokojami i oczekiwaniami.

Szybkosé rozchodzenia sig w spotecznosci wiadomo$ei o tym,
ze jacy$ przybysze chodzg i rozmawiajg z ludzmi, jest czynni-
kiem, ktéry moze w znacznym stopniu przyczyni¢ sie do mody-
fikacji rezultatéw badawczych. W zaleznosci bowiem od okresu,
w ciggu ktérego trwa w spolecznosci akcja badawecza, mniej

lub wiecej respondentéw bedzie w pewien sposéb nastawionych

do wywiadéw w wyniku kontaktu z respondentami juz zbada-
nymi. W skrajnym wypadku, gdy okres przeprowadzania wy-
wiadéw w terenie jest zbyt diugi, a szybko$¢ rozchodzenia sie
wiadomosci znaczna, wszyscy respondenci od dosé wczesnego
momentu poczatkowego beda uprzedzeni o prowadzonych bada-
niach. Jesli wiec chciatoby sie unikngé tego rodzaju wpiywu,
okres pracy w terenie powinien by¢ odpowiednio krotki. Za-
planowanie — stosownie do tego postulatu — organizacji badan
staje sie mozliwe wtedy, gdy z gory mozna wiedzie¢ chotby
z grubsza, w jakim tempie nastepuje nasycanie badanej spolecz-
nosci lokalnie kolportowana wiadomoscia o wywiadach i ich
tresei.

Mamy tu do czynienia z regularnosciami procesu rozchodzenia
sie pogloski. Definicja pogloski charakteryzuje ja jako prze-
jaw zachowania zbiorowego zblizonego do zachowania w tlumie. -
Pogloska tak traktowana jest zjawiskiem psychospotecznym: jest
to wiadomo$é przekazywana z ust do ust i do-

4 — Analizy i préby..., III




50 Zygmunt Gostkowski

tyczgca ]ak1ejs zywotne;j kwestii w sytuacji
nacechowane]j niejasnoscig, nlepewnoscu;
i niepokojem. W trakcie przekazywania pierwotne tresci
zawarte w poglosce — poczgtkowo rozbiezne i niesprecyzowa-
ne — podlegajg procesowi transformacji i ostatecznej krystali-
zacji. W rezultacie tego procesu utrwala sie dominujgca wersja
pogtoski, zesrodkowana wokol jakiegos wyraZnego, centralnego
watku. ’

Wydaje sig, ze w znacznym stopniu sytuacja taka istnieje
w spotecznosciach, gdzie po raz pierwszy pojawiajg sie badania
terenowe. Z reguly w tresci pogloski znajdujg odbicie nie tyle
obiektywne wlasciwosci bodzca, ktory ja wywolal, ile istniejgce
. wezeéniej w spotecznosci oczekiwania, niepokoje i napiecia. To,
ca ludzie beda sobie moéwili o tredci wywiaddéw, o ankieterach,
o celu badan, stanowi¢ bedzie eksterioryzacje ich obaw, oczeki-
wan, probleméw.

Wptyw pogloski o badaniach jako czynnik nieodigcznie uwi-
klany w proces badawczy stwarza szczegblnie trudny problem,
gdy po badaniach w terenie dochodzi do wstepnej oceny wiaro-
godnodci i pewnosci uzyskanych materialéw. Autor opraco-

wujacy materialy powinien wiedzie¢, w jakim stopniu respon-

denci zetkneli sie z pogloskg o badaniach, a wiec, jak mozna

z gory przypuszezaé, o ile réznili sie miedzy sobg pod wzgledem

wptywu, jaki pogloska mogla wywrze¢ na ich wypowiedzi. Zréz-

nicowanie bowiem pod tym wzgledem oznacza, ze w toku badan
nastepowala w poszczegblnych wywiadach destandaryza-
cja sytuacji badawczych.

Podstawowe dane, jakie moga oswietli¢ to zagadmeme, do—
tyczg tego:

1. Ktore osoby w zbadanej grupie zetknely sie przed wywiadem
z weczesniej zbadanym respondentem lub przed wywiadem
styszaty od kogokolwiek o prowadzonych wywiadach, tj. mia-
v kontakt z poglosks.

2. W jakim stopniu i w wypadku ilu respondentéw tres¢ roz-
chodzgcej sie pogloski o badaniach byla zgodna z zatozona
i oczekiwang przez badacza rolg spoleczng, w jakiej powinni

&
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wystepowaé respondenci (z reguty oczekuje sig, Ze beda oni

wystepowaé w roli informatoréw badacza, tj. oséb rozumie-

jgeych ideg badan naukowych i starajacych sig szczerze od-
powiada¢ na pytania).

3. W jakim stopmu i w wypadku ilu respondentéw w tresci
pogloski wystepowaly elementy sprzeczne z powyzszym za- -
lozeniem. Dane pozwalajgce odpowiedzie¢ na pytania 2 i 3
uzyskaé mozna, dokonujac iloSciowej analizy tresci, wykorzy-

- stujac jako material zapisy poglosek o badaniach styszanych
przez respondentdéw.

4, Jakie bylo zastane ogdlne podloze motywacyjne zaintereso-
wania badaniami w spolecznosci, tj. czy pojawienie si¢ ankie-
teréw - wywolalo komentarze i wyobrazenia nawigzujjce do
nurtujacych spolecznosé spraw i probleméw (do jakich), czy
tez stanowilo ono co§ w rodzaju niecodziennej ciekawostki.
Aby odpowiedzie¢ na to pytanie, badacz musialby wykorzy-
staé oproécz wymienionych wyzej zapisow poglosek dodatko-
we materialy dotyczace zycia spolecznosci przed badaniami.
Takich dodatkowych danych mogg dostarczyé w toku trwa-
nia badah informatorzy dobrani specjalnie spoéréd ludnosci,.
pozostajgey w blizszych, przyjacielskich stosunkach z bada-
czami (czy ankieterami) i rozumiejacy problem.

W oparciu o analize scharakteryzowanych wyzej materialéw
autor opracowujacy wyniki badafi moze stwierdzié, w jakim
stopniu pogloski o badaniach przy weczesniejszym, juz zastanym,
podlozu motywacyjnym wplynety na tresci wypowiedzi uzyska-
nych w wywiadach. Stwierdzenia tego rodzaju pozwalajg na
wladciwa interpretacje materialu z wywiadéw i ankiet.

l

ll. Technika rejestracii poglosek o badaniach

Opisana ponizej technika rejestracji rozchodzenia sie poglosek
o badaniach zostala zastosowana w Belchatowie, oSmiotysigecznym
miasteczku, przy okazji przeprowadzania badafi terenowych

~w lecie 1963 r. Badania prowadzila ekipa zloZona z okoto 40

o~




52 ' Zygmunt Gostkowski

studentéw i pracownikéw naukowych kierunku socjologii Uni~
wersytetu Eodzkiego. Akcja badawcza, przewidujgca wywiady

z wylosowang proba 1014 mieszkancow, trwata 11 dni. Wynikato

stad, ze w tak krotkim czasie kontakt badawczy zostanie nawig-
zany mniej wiecej z co si6dmym dorostym mieszkancem. Efekt
obecnoéci ekipy ankieteréw byl jednak umniejszony przez fakt,
se zakwaterowani oni byli we wsi odleglej o pare kilometrow
od miasteczka i codziennie dojezdzali dla przeprowadzania wy-
wiadéw. Wywiady prowadzone byly z notowaniem w kwestio-
nariuszu i dotyczyly kontaktéw towarzyskich miedzy ludnoscia,
aspiracji, planéw i warunkéw zyciowych, stosunkéw w pracy,
postaw wobec planowanej budowy wielkiego kombinatu ener-
getycznego (w zwigzku z odkryciem wielkich z16z wegla bru-
natnego), zycia kulturalnego, cZytelnictwa itp.

Przed badaniami za pomocg artykulu w miejscowej prasie
i audycji radiowej informowano mieszkancow o badaniach,
wyjaéniajge, ze celem ich jest opracowanie studium o Zzyciu
miasteczka przez naukowcoéw z uniwersytetu, a rozmowy z miesz-
kancami prowadzi¢ beda studenci. »

Wobee tego, iz w miasteczku (jak mozna bylo wnosié z wezes-
niejszych kontaktéw rekonesansowych) panowato ogblne porusze-
nie, rézne obawy, oczekiwania itp. w zwigzku z odkryciem z16z
wegla i planami budowy kombinatu energetycznego, organizato-
rzy badan byli przygotowani na to, ze badania i ich cel bedg
interpretowane przez ludnosé¢ w tym kontekscie. Obawiano sie,
ze wptynie to deformujgco na wypowiedzi w wywiadach, gdyby
respondenci w wyniku wezesniejszych kontaktow i rozméw z juz
zbadanymi sgsiadami na temat przeprowadzonych wywiadoéw
uzyskali od nich sugestie czy ostrzezenia, jak ,halezy” odpo-
wiadaé. Aby zneutralizowaé jakies ewentualne ,,interesowne’” mo-
tywy modelowania wypowiedzi, przed wywiadem ankieterzy wy-
jasniali respondentom, ze celem badan jest przygotowanie ksigzki
o warunkach zycia i pracy' w miasteczku, a studenci w rozmo-
wach z ludzmi zbierajg potrzebne wiadomosci w ramach swoich
zajeé na uczelni pod kierunkiem swego profesora (co byto zgodne
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z prawdg). Jak wykazala bowiem weczesniejsza praktyka badaw-
cza, reakcje ludnosci na tego rodzaju role ankieteréw bywaja
zazwyczaj pozytywne 2.

1. Wstepny rekonesans

W pierwszym etapie, na dwa tygodnie przed rozpoczeciem
wlasciwych badan, przeprowadzono w miasteczku kilkanascie w y-
wiadoéw pilotazowych z osobami napotkanymi w Sprzy-
jajacych sytuacjach (np. siedzgcymi przed domem na tawce).
Aby sig przekonaé, czy wywiady te nie spowodowaly w sasie-
dztwie fali komentarzy i poglosek, w kilkanascie dni péznie]j
(w przeddzien wlasciwych badan) kilku innych studentow od-.

‘wiedzilo te same miejsca, gdzie nawigzywano kontakty z respon-

dentami pilotazowymi, i przeprowadzilo rozmowy z roéznymi
ludZzmi pod pozorem dopytywania si¢ o miejsce zakwaterowania
kolegéw, ,ktérzy tu juz byli i rozmawiali z mieszkanicami”.

Ten pierwszy rekonesans pozwolil stwierdzi¢, ze ludnosé nie
zwrocila jeszeze uwagi na wywiady: nikt z zapytywanych nie
styszal o tym, aby jacys studenci ,przeprowadzali rozmowy”.
Wynik ten przyjeto jako wiarogodny, gdyz rekonesans przepro-
wadzono w punktach zageszczenia kontaktow spotecznych:
w zakladzie fryzjerskim, gdzie byla grupa klientéw, w jednej
z dwbéch restauracji oraz w domach polozonych w najblizszej
okolicy tych miejsc, gdzie odby? sie pilotaz.

Jednoczeénie rekonesans pozwolit uchwycié istotng okolicz-
no§é: prawie wszyscy zagadmigci ludzie styszeli co$ ,,0 takich,
co chodza po miescie i okolicy, co§ mierza i czegos$ p-o-ézukuja;

'w zwiazku z planowang budowsg kopalni i elektrowni”. Informa-

cja ta byla sygnalem, ze przyszle wywiady bedy posirzegane

i interpretowane raczej w takim kontekscie.

2Por. Z. Gostkowski, Z zagadnier’z socjolbgii' wywiaduy, ,,Studia
Socjologiczne”, 1961, t. 2 (2). Tekst wyjadnienia celu badahh w aneksie do
niniejszego artykulu.
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2. Trwaly kontakt z wybranymi
miejscowymi informatorami

Aby zapewni¢ sobie wglad w proces rozchodzenia sie w mia-
steczku pogloski o badaniach i w reakcje ludnosci na studentow
w roli ankieteréw, dwoch sposrod nich otrzymato specjalne
zadanie nawigzania blizszych i trwalszych znajomosci z wybra-
nymi mieszkancami. Mieli nimi byé¢ ludzie rozmowni, odnoszacy
si¢ zyczliwie i ze zrozumieniem do przéprowadzanych badan.
Osoby takie zwerbowano przy okazji badz przeprowadzania
wywiadéw, bgdz kontaktu na plaszeczyznie towarzyskiej. W ciggu
calego okresu trwania badan byly one w trwalej lgcznoSei ze
wspomnjanymi dwoma studentami. Dostarczaly im informacji

na nastepujace tematy: jak, wedle tfego, co sltysza od ludz,

studenci radzg sobie z nawigzywaniem kontaktéow, co ludzie mo-
wig o sprawowaniu sie studentéw, jak odnoszg siedo celu badan,
jakie tematy poruszane w wywiadzie WyWolujq najvvieksie zain-
teresowanie itp. Informatorzy ci czuli sie¢ wiec w roli wspdipra-
cownikéw ekipy badawczej, co stanowilo dla nich rodzaj wyrdz-
nienia i dawalo pewng satysfakcje.

Przed opuszczeniem miasteczka ze wszystkimi przeprowadzo-
no dluzsze rozmowy, ktérych wyniki zanotowano. Material ten

umozliwil przygotowanie obszerniejszego raportu zdajgcego spra-

we z tego, jak spolecznosé przyjeta badania. Oto niektére typy
os6b zwerbowanych w roli informatoréw: a) bibliotekarka pracu-
jgca w miejscowej wypozyczalni, zona nauczyciela prowadzacego
ognisko muzyczne, dobrze zorientowana w miejscowym 2zyciu
kulturalnym; b) kioskarz, mezczyzna w starszym. wieku, znajacy
wielu mieszkancéw od lat, lubigcy gawedzi¢ na temat zycia
w miasteczku; ¢) miejscowy ksigdz, zorientowany w badaniach
socjologicznych, zZyczliwie nastawiony do badann w miasteczku;
d) emerytowana nauczycielka, opiekun spoleczny; e) starsza ko-
bieta, tkaczka w miejscowych zakladach przemystu bawelnia-
nego, zona diugoletniego dzialacza robotniczego, dobrze zoriento-
wana w zyciu $rodowiska robotniczego; f) dziewczyna 20-letnia,
studentka, cérka radnego. Jak widaé, dobrano osoby reprezentu-
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jace roéznorodne $rodowiska i majgce z racji swego zawodu czy
pozycji spolecznej liczne kontakty w miasteczku.

Z relacji uzyskanych od informatoréw wynikalo, ze 'z reguly
ludno$é odnosita sie do studentéow i wywiadow zyczliwie. Rzecz
interesujgca, ze w spostrzezeniach najczesciej podkreslano to, iz
studenci ,,byli grzeczni i uprzejmi wobec ludzi”; to zjednywalo
im zaufanie i Zyczliwe przyjecie, nawet jesli pytania wydawaly
sie sztuczne i nuzgce. Oto jedna z wypowiedzi informatora: , Lu-
dzie z poczatku patrzeli, zwracali na was uwage. Zadnych zarzu-
tow przeciwko wam nie ma. Wszyscy mowia, ze to milodziez
grzeczna. Opis robig, ksigzke majg napisaé — no to niech sobie
robig”. Widaé, ze zyczliwoéé byla tu podbudowana swoistg pobla-
zliwoscig wobec miodych studentow. '

3. IloSciowa rejestracja poglosek
iich tresci

Rezultaty rozméw z informatorami nie mogly w peini swiadczyé
o tym, ze w toku akcji badawczej nie nastepowalostatystycz- .
nie istotne modyfikowanie tresci wypowiedzi respondentéw
pod wplywem poglosek o réinej tresci.' Z relacji informatorow
wynikato tylko, ze nie bylo jakich§ szczegblnie wyraznych reakeji
negatywnych o szerokim zasiggu. W istocie mozna by podejrze-
waé, ze powszechna Zyczliwosé i cheé pomocy studentom w ich
pracy mogly staé sie réwniez czynnikiem wypaczajgcym uzyski-
wane dane. Respondenci mogli sie staraé tak odpowiadaé, aby
dawa¢ ich zdaniem wlaSciwe odpowiedzi na pytania stu-
dentéw. .

Material pozwalajagcy na szczegélowa statystyczng kontrole
ewentualnego wystepowania takich czynnikéw zebrano w na-
stepujacy sposéb. Studeneci zostali starannie przeszkoleni w prze-
prowadzaniu dodatkowego kritkiego wywiadu ukrytego — bez-
posrednio i natychmiast po zakoniczeniu wilaiciwego wywiadu
notowanego w kwestionariuszu. Oto jak brzmial instruktaz i py-
tania, kiére wszyscy ankieterzy musieli umieé na pamieé: , Pyta-
nie nr 70 po zakoficzeniu wywiadu. Tekst do pamiecio-
wego opanowanial! Po zakonczeniu wywiadu przejsé na
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ton swobodnej rozmowy (co mozna podkresli¢ przez odlozenie na
bok wypelnionego kwestionariusza). Zagaié pytanie w sposob
nastepujgcy: «Ciekaw jestem, jak mnie przyjmie nastepny moj
rozméwea. Czy Belchatowianie nie bedg zniecierpliwieni takimi
TozZmowami?»"’, : '

Nastepnie ankieterzy musieli zadawaé ponizej przedstawione
pytania: ,,Czy nie zetknagl (zetknela) sie Pan (Pani) w Belchato-
wie z jakims znajomym, krewnym czy sasiadem, z ktérym juz
takg rozmowe przeprowadzono? Tak, Nie. (Jesli ,,tak”:) Ciekaw(a)
jestem, jakie on(a) (znajomy, sasiad itp.) odni6st wrazenie z tej
rozmowy? Czy Panu (Pani) moéwil, o co go pytano w rozmowie?
(Jesli ,nie”:) Ciekaw(a) jestem, co ludzie sgdzg o tych rozmo-
wach, Czy nie mowil Panu (Pani) ktes, o co w rozmowach
pytamy? Uwaga! Odpowiedzi na powyzsze pytania zapisaé na
koncu kwestionariusza dopiero po wyjéciu z mieszkania respon-
denta”.

Hl. Schematy analiz kontrolnych

Uzyskane tym sposobem dane notowano odrecznie na ostat-
niej stronie kwestionariusza, w ktérym powyzsza instrukeja
1 pytanie w ogéle nie figurowaly. Material ten pozwala na doko-
nanie nastgpujgcego typu analiz kontrolnych:

1. Mozna podzieli¢ calz prébe na kilka podpréb (co najmniej
trzy) pochodzgeych z nastepujacych po sobie odeinkdéw czaso-
wych w obrebie calego okresu badan. W kazdej z tych pod-
prob nalezy obliczyé procent ankietowanych, ktorzy zetkneli
sig z wezesniej zbadanymi respondentami, czy tez styszeli juz
od kogo$ o tym, ze prowadzi sie w miasteczku wywiady.
Wzrost procentu takich oséb w kolejnych podprébach czaso-
wych orientuje, jakie bylo tempo rozchodzenia sie pogloski.
Globalny procent dla calej préby wskazuje, jaki by? ostatecz-
ny stopief nasycenia badanej zbiorowosci poglosks.

2. Calg probe trzeba by podzieli¢c na dwie grupy: tych, ktérzy
zetkneli sie z poglosks, i tych, ktérzy nic nie wiedzieli o ba-
daniach w momencie, gdy poproszono ich o wywiad. Nastepnie
nalezatoby stwierdzi¢, czy pod wzgledem podstawowych cech
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(pte¢, wiek, zawdd, wyksztalcenie) obydwie grupy sg podobne.
Jesli tak, oznaczaloby to, iz proces rozchodzenia si¢ pogloski
nie jest selektywny, tj. wszystkie kategorie spoleczno-demo-
graficzne w jednakowym stopniu stykaly sie z pogloska.
Nastepnie trzeba by zbadaé, jak w kazdej z wyodrebnionych
dwoch grup przedstawiajg sie rozklady odpowiedzi na takie
pytania, co do ktérych mozna przypuszezaé, iz odpowiedzi na
nie ulec moga modyfikujgcemu wplywowi pogloski. Jesliby
rozklady takich odpowiedzi nie réznily sie w tych dwu gru-
pach w sposéb statystycznie istotny, wskazywaloby to, ze
pogloska nie modyfikowala rezultatéw badan.

3. Jesliby przy analogicznej strukturze spoleczno-demogra-

ficznej obydwu grup wystepowaly w nich istotne réznice
rozkladéw odpowiedzi na wybrane pytania, oznaczaloby to,
ze — mimo iz proces rozchodzenia sie pogloski nie byt
selektywny (pogloska dziatala w jednakowym stopniu na
wszelkie kategorie ludno$ci) — mamy do czynienia z jaka$
modyfikacjg rezultatow badawczych. W zaleznosei od tego,
jakich pytan dotyczyla ta modyfikacja, nalezaloby sformulo-
wac blizsze hipotezy na temat mechanizméw motywacyjnych
ja powodujgcych i staraé sie zweryfikowaé te hipotezy na
drodze szczegblowszej analizy, uwzgledniajac typ poglosek.
Np. jesliby wérod grupy eksponowanej na pogloske byl niz-
szy procént ofwiadczen, ze respondent ma dodatkowsg prace,
moZzna by wysungt¢ hipoteze, iz wchodzi w gre ukrywanie
faktu ,,dorabiania” pod wplywem obawy, ze w wyniku badan
moze nastgpi¢ podwyzszenie podatkéw itp. Nalezaloby wtedy
stwierdzi¢, czy taka tendencja wystepuje najsilniej wsréd
tych respondentéw, ktérzy styszeli pogloske, ze wywiady sg
rodzajem spisu majgtkowego itp. Jedli tak, hipoteza by sie
potwierdzita. Nalezaloby wtedy w calo$ci materiatu dokonaé
szacunkowych poprawek, podwyzZszajgc procent stwier-
dzen, e respondenci oprécz pracy zasadniczej ,»dorabiajg”
pracami dodatkowymi. g

4. Jesliby sie okazalo, Ze grupa eksponowana na pogloske
rézni sie pod wzgledem podstawowych cech spoleczno-demo-
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_graficznych od grupy, ktéra z pogloskg sig¢ nie zetknela, ozna-
czaloby to, Ze istnialy pewne szczegdlne kategorie mieszkan-
cow bardziej podatne na zetknigcie sie z poglosky. Nalezatoby
te kategorie wyodrebnié i w stosunku do nich dokonaé analizy
opisanej w punkcie 3. Poprawki, o ktérych mowa powyzej,
nalezaloby przeprowadzié uwzgledniajgc 6w zréznicowany
wptyw modyfikujgcy pogloski.

. Jak juz wynika z powyiszych projektéw, nalezy dokonaé
analizy tre$ci poglosek i wyodrebnié w jej rezultacie gto-
wne ich rodzaje. Analiza ta da odpowiedZ na pytanie, czy
ostatecznie nastepowata krystalizacja po-
gloski w kierunku pozgdanym przez bada-
cza. W wypadku relacjonowanych badan trzeba stwierdzié,
w jakim stopniu rozpowszechnila si¢ wersja pogloski méwigca
o tym, ze celem badan . jest przygotowanie ksigzki o miastecz-
ku, a wiec chodzi o cel naukowy. Byloby np. rzecza bardzo
interesujgcy, czy respondenci, ktérzy przyjeli owa pozadana
pogloske (zgodng z-zaplanowanym modelem sytuacji badaw-
czej), bedg czesciej przyznawali sie do brania pracy dodatko-
wej niz ci, ktorzy w ogdle z pogloskg sie nie zetkneli lub

styszeli, ze badania sg jakim§ ,spisem”. (Oczywiscie poréw- -

namie to nalezaloby przeprowadzié w obrebie grup jednolitych

pod wzgledem zasadniczych cech spoteczno-demograficznych,

aby wyeliminowaé ich wplyw na deklarowanie pracy dodat-

kowej.) ‘

Chcieliby$émy jeszeze wréci¢ do sformulowanego na wstepie
generalnego problemu, gdyz zarysowuje sie on w sposéb bardziej
konkretny obecnie w $wietle przytoczonych realiéw sytuaciji ba-

dawczej. Czy jest wiec w ogoéle mozliwe zbadanie spolecznosci

(bez jednoczesnego wywarcia na nig wplywu), w ktérej dotad
idea badan i wyobrazenie roli spolecznej respondenta nie sta-
nowig integralnego skladnika kultury? Wydaje sie, ze jest to
postulat nie do zrealizowania w wypadku, gdy chcemy stosowaé
standardowe techniki wywiadu. Chege przygotowaé mieszkaticow
ma kontakt badawczy, badacz musi zaoferowaé im nowg dla nich
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spoleczng definicje sytuacji badawczej, w jakiej sie znajdg, a wige
dokonaé czynnoSci wychowawczej, zmieni¢ obiekt swych ba-
dan. Rzecz zas§ w tym, aby zmiana ta byla zgodna z celem bada-
cza, jakim jest skionienie ludzi do szezerych wypowiedzi.
Batwo zauwazyé, ze konsekwencje tej zmiany sg inne dla
wypowiedzi typu  opinii, a inne dla wypowiedzi bedacych
relacjami 0 zewnetrznych faktach. Tylko w pierwszym
wypadku musimy sie pogodzié z tym, Ze zmiana respondentdéw
przez sam akt badawczy spowoduje w jakims$ procencie wypad-
koéw modyfikacje ich szczerych wypowiedzi, a wigc rezultat badan
przestanie byé¢ reprezentatywny dla calej populacji (giéwnie dla
tych, ktoérzy nie zetkneli sie przed wywiadem =z wiadomoscig
o badaniach i ich celu)3. Gdy za§ chodzi o fakty zewnetrzne
w stosunku do badanych, to oczywiscie akt badawczy ich nie

zmienia;, moze on wszakze wplyngé na stopieh prawdziwosci

relacji o takich faktach lub zakres poinformowania o nich.
Sytuacja przedstawialaby sie jednak inaczej, gdyby zamiast
standardowych wywiadéw z kwestionariuszem prowadzi¢ wywia-
dy ukryte, przy czym ankieterzy wystepowaliby w jakichs co-
dziennych rolach, znanych i przyjetych w badanej spolecznosci
(jak w przypadku obserwacji uczestniczacej); wtedy tylko wszelki
wplyw badan na ich wyniki bylby wyelimlnowany. Tego typu
techniki badawcze sg jednak niezmiernie trudne, a prakiycznie
zupelnie nie do zastosowania, gdy w przeciggu stosunkowo krét-
kiego czasu musimy zebraé duzg mase materialu do iloSciowego
opracowania na zadowalajgcym poziomie istotnosci statystycznej.

1

3 Moiemy‘ sobie wyobrazié¢ taki przypadek ilusfrujacy naszg mysl:
Respondent przed spotkaniem z ankieterem dowiedzial sie, ze studenci ro-
big badania w celach naukowych, sg grzeczni dla ludzi, zachowujg sig
powaznie ‘itp. Poprzednio byl raczej zdania, ze ,,obecna miodziez” jest aro-
gancka wobec starszych, a w czasie studibw w wielkim mieSeie nie styka
sie z zyciem wsi i miasteczek itp. Oczywiscie wiadomo$§é powyZsza moze
zmienié jego opinie, co znaleZé moze wyraz w ocenie mlodziezy, gdyby
takie pytanie bylo "W kwestionariuszu wywiadu.
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V. Wyniki analizy kontrolnej w badanej
spolecznodci

W wypadku badan, ktére daly okazje do sformulowania pro-
blematyki metodologicznej niniejszego artykulu oraz do opraco-
wania powyzszych schematéw analizy kontrolnej, uzyskano dane
empiryczne pozwalajgce odpowiedzie¢ na postawione pytania.
Ilosciowa rejestracja pogloski o badaniach pozwolita na analize
tempa jej rozchodzenia sie i na ustalenie stopnia nasycenia bada-
nej spolecznosci pogloskg. Rezultaty tej analizy ujeto w tabeli 1.

Procenty oséb, ktére zetknely sie z poglosky o badaniach badz
za podrednictwem wezeSniejszych respondentow, bydz osob trze-
cich, wzrastaly najszybciej w ciggu pierwszych czierech dni;
nastepnie nasycenie pogloska stabilizowato sie na poziomie 48—
—57%. Rzecz interesujgca, ze najwieksza dynamiks odznaczal
sie ten rodzaj kolportazu pogloski, ktéry wiaze sie z sytuacjami
obiektywnymi, stwarzanymi przez ingerencje ankieteréw w zy-
cie malych grup, a wiec z wypadkami zetkniecia sie z wczesniej-
szymi respondentami. Sg to bardzo czeste sytuacje, kiedy wywiad

-przeprowadzi¢ wypadalo z wiecej niz jedng osobg w tej samej
rodzinie czy najblizszym sgsiedztwie. Wywiad z pierwszym res-
pondentem byt juz zaobserwowany przez‘nastepneg-o, ktéry nawet
nie musial byé informowany przez swego poprzednika, aby wie-
dzie¢, ze sg w toku badania.

Fakt, iz respondenci styszeli o badaniach od osbéb trzecich
stosunkowo rzadko (ten rodzaj kolportazu pogloski odznaczal sie
stabszg dynamikg), wskazuje, ze jednak badaniawnie zbulwerso-
waty ludno$ei w znacznym stopniu, nie staly sie przedmiotem
zywszego zainteresowania i komentarzy ze strony tych, ktérzy
sami mie byli badani, lecz tylko o wywiadach sie dowiedzieli.
W rezultacie blisko polowa (42%) zbadanych oséb wiedziata juz
przed wywiadem, Zze badania sg w toku. Czy owi z géry uprze-
dzeni respondenci réznili si¢ pod wzgledem cech spoteczno-de-
mograficznych od respondentéw nie uprzedzonych? Gdyby wsrod
tych pierwszych wystgpily wyzsze procenty pewnych kategorii
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Tabela 1

‘432 '

Tempo rozchodzenia sie pogloski o badaniach w ciggu 11 dni
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osob, oznaczaloby to, ze osoby takie sg bardziej podatne na
zetknigcie sie z pogloska o badaniach, a wiec potencjalnie ich
odpowiedzi moglyby by¢ bardme] podatne na wplyw tejze po-
gloski. Dokonano poréwnania skladu obydwu grup respondentéw
pod wzgledem plci, wieku, wyksztalcenia i zawodu. Rezultaty
podaje sumarycznie tabela 2.

Tabela 2

Pleé, wiek i wyksztalcenie
a podatno§é na kontakt z pogloskg o badaniach

Grupowe zréZnicowanie 0s6b Respondenci, ktérzy | Respondenci, ktérzy
wiedzieli o badaniach nie wiedzieli
o badaniach
N = 432) (N = 572)
% %
Pleé _
Mezczyini ) : 48 43
Kobiety ) 53 57
- Wiek
18—24 Iat 21 13
25—44 45 44
4559 ,, 25 ' 23
60 i wigeej lat 10 19
‘Wyksztalcenie
Srednie ukoriczone, wyzsze ukofi-
czone, lub nie ukoficzone 11 11
Srednie nie ukofczone, zasadni- '
cze zawodowe ukonczone, lub
nie ukonczone 15 8
Podstawowe ukonczone 32 26
Podstawowe nie ukonczone 36 43
) Analfabeci, polanalfabeci (,,sa- .
moucy’”) 5 ) 13-

Uwaga: Z powodu zaokraglenia procentéw do calosei po zsumowaniu nie
wsredzie otrzymuje sie 100%. WSroéd nie wiedzacych o badaniach musiano pominagé
10 osOb z powodu braku danych o wyksztalceniu.
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Z roéznic procentowych wynika, ze mezczyzni nieco czeSciej
stykaja sie z pogloskg o badaniach 4, natomiast bardziej wyrazng
tendencje wida¢ w zakresie wieku i wyksztalcenia. Wéréd wie~
dzgcych o badaniach jest znacznie wyzszy procent oséb najmlod-
szych (do 24 lat) i jednoczesnie dwukrotnie nizszy procent naj-
starszych, tj. powyzej 60 lat. W podobny sposdéb zarysowuje sie
réznica miedzy dwoma grupami pod wzgledern wyksztalcenia:
wsrdd tych, ktérzy zetkneli sie z pogloskg o badaniach, jest pra-
wie trzykrotnie mniejszy procent analfabetéw, znacznie mniejszy
procent oséb bez ukonczonego wyksztalcenia podstawowego i jed-
noczesnie wyzszy procent z ukonczonym wyksztalceniem podsta-
wowym, nie ukoficzonym Srednim lub zawodowym. Odstepstwem
od tej regularnosci jest jednak taki sam procent w obydwu gru-
pach os6b z pelnym wyksztalceniem $rednim lub wyzszym ukoni-
czonym lub nie ukoficzonym 5. Nie przytoczyliSmy szezegdlowych
procentéw dotyczgeych skladu zawodowego, gdyz réznice miedzy
dwoma grupami pod wzgledem zawodu sg oczywiscie odzwiercie-
dleniem faktu, Ze istnieje silna korelacja miedzy wyksztalceniem
i zawodem (tak wiec np. wéréd wiedzacych o badaniach bylo 14%
pracownikéw umystowych, a wéréd nie wiedzgcych tylko 7%).

Odrebny sktad pod wzgledem wieku, wyksztalcenia i zawodu
dwéeh grup respondentéw nie pozwala na poréwnanie wystepuja-
cych w nich rozkladéw odpowiedzi na pewne pytania, na ktére
moégt mie¢ wptyw fakt uprzedzenia lub braku uprzedzenia o be-
dacych w toku badaniach, a zwlaszcza wyobrazenie o celu tych
badani. Aby jednak wybraé takie pytania i sformulowaé hipotezy
co do wplywu pogloski o badaniach na odpowiedzi, nalezy zorien-
towa¢ sie, jakie treSci zawierala pogloska. W tym celu dokonamy
szczegblowszej analizy zarejestrowanych relacp respondentéw
o tym, co wiedzieli o badaniach przed wywiadem.

W odpowiedziach respondentéw na nieformalne pytanie o to,
co ludzie méwig o wywiadach, wystgpily dwojakiego rodzaju
elementy. Relac_';e takie zawieraly badz informacje o wyobraze-

4 Roéznice te statystyecznie nie sg istotne.
5 Roznice te statystycznie sg istotne.
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*niach i opiniach o celu badan (,,rozméw”), badz informacje o tym,
co »ludzie” opowiadaja sobie o tematyce wywiadéw. Wobec tego,
ze relacje te mialy charakter swobodnych odpowiedzi, nie mozna
bylo dokonaé S$cisle ilosciowego podsumowania wystepujgcych
w nich elementéw. Dokonano jednak analizy tresci, w wyniku
ktérej wyodrebnié moina bylo nastepujace kategorie:

. 1. Wyobrazenia i opinie zgodne z oczekiwa-

niami organizatoréw badan, a wiec z modelem
sytuacji badawczej. S3 to wyobrazenia bedace rezulta-
terrT u$wiadamiania ludnoéci o celu badan — gtéwnie poprzez
wyjasnienia wstepne, jakie wyglaszali ankieterzy przed wywia-
dem, jak i poprzez artykuliki zamieszczane w prasie. Wystapity
tu dwic kategoric wyobraizen, Zilustrujemy je autentycznymi
wypowiedziami:
_ Badania naukowe: »Wiem, ze to badania socjologiczne,
ze trzeba szczerze méwié, o co tylko zapytacie” (palacz; 2 klasy).
1,,’:'[‘0 chyba jest potrzebne do celow naukowych” (ksiegowa; éred-
nie nie ukonczone). , Mowili, Ze maja przyjecha¢ studenci i prze-
prowadza¢ wywiady” (ksiegowa; 7 klas). ,,Wiem. tylko, ze przy-
jechali studenci na badania, ale po coi o co pytaja, nie styszalem”
(fryzjer; 4 klasy). ,,Styszalem, ze przyjechali studenci i wykonuja
prace w swoim zawodzie” (murarz; 4 klasy). w.Znajomy mi méwil,
ze to chodzi o zbadanie zycia mieszkaficow, w jakich warunkach
zyjg” (referent; Srednie).

Ksigzka (opis): ,Ludzie méwia, ze bedzie napisana ksigz-
ka o Belchatowie i dlatego studenci opisujg rézne rzeczy” (uczen-
nicfa). »Poszlam dowiedzieé sie do znajomego urzednika z PRN.
Mowﬂ, ze to jest caly zyciorys, jak sie powodzi itp., 1 zeby sie
nie ba¢, bo on ma ankiete w domu. Mowil, ze opisuja historié
Betchatowa” (tkaczka; bez wyksztalcenia). ,,Slyszalam, ze jes‘;
ob6z studencki w Dobrzelowie i chea opisaé¢ Zycie mieszkancéw
Belchatowa” (tkaczka; 4 klasy).

‘2. Wyobrazenia i opinie wigzgce wywiady
z Jakims$ blizej nieokreslonym ,spisem”. Jak
wida¢ z przytoczonych nizej przykladowo wypowiedzi, chodzi tu
raczej o skojarzenia z akcjg urzedowg w rodzaju spisu powszech-
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nego czy rolnego: ,,Styszalam w fabryce, ze ludzie z %odzi cos$
spisuja, ale nie wiedzialam, co” (robotnica; 5 klas). ,,Jak czeka- -
lam u lekarza, to ktos méwil, ze chodzg studenci i spisuja” (przad-
ka; 6 klas). ,,Moéwili, ze to jakie§ spisy” (tkacz; 5 klas). ,,To
potrzebne do takiej statystyki”. (tkaczka; 4 klasy). .

3. Wyobrazenia i opinie zawierajgce nega-
tywng ocene wywiadoéw, niewiedze, podejrzli-
wos$é obawe itp. Wachlarz tresci wypowiedzi jest tu
bardzo szeroki; ich cechg charakterystyczng jest jednak naj-
cze$ciej poczucie anomiczno$ei wobec sytuacji spolecznej, jaka
stwarzat kontakt z ankieterami: ,Kobiety w pracy moéwia, ze
nie wpuszczg i nie beda rozmawialy, bo po co takie glupstwa
gadaéd; zeby chociaz zaplacili za to” (robotnica; 6 klas). ,Ludzie
dziwig sie, do czego to potrzebne, po co sie o to wszystko pyta-
ja” (gospodyni domowa; 4 klasy). ,Sasiadka moéwila, ze pytali
o rdézne sprawy: o dzieci, o szkoly, o prace i kopalnie; ale po
co to wszystko, to nie wiadomo” (gospodyni domowa; 7 Klas).
,, Ludzie sie 'béja, czemu muszg powiedzieé, czy nalezg do orga-
nizacji” (tkacz; 7 klas).. ,Mecza czlowieka! Pytajg o caly prze-
bieg zycia tak jak na spowiedzi” (inkasent; 2 klasy). ,Méwia,
ze jacy$ chodzg i zbierajg takie banialuki. Ostatecznie po co im
to?” (brygadzista; 7 klas). ,,Podobno meczg przez trzy godziny”
(szewe; 3 klasy). ,,Sgsiadka moéwilta, ze studenci chodzg i pytaja
o réine glupstwa. Wszystko spisujg. Do czego im to.potrzebne?”
(przadka; 7 klas). ,,Liudzie obawiajg sie, zeby do nich nie przyjsc.
Wszystko to, zeby dowiedzie¢ sie jak najwiecej o kopalni (przad-
ka; 7 klas). ,,Pytano go [znajomego respondenta] o Belchatow
i czeSci Belchatowa. Czy to nie szkoda papieru?” (rachmistrz;
7 klas). ,,Ze szwagrém przeprowadzono takag rozmowe. Mowit,
7e to nie wiadomo na co potrzebne i nikomu sie nie przyda”
(energetyk; szkola $rednia). ,Niektorzy narzekajs, Zze za duzo
czasu [trwa wywiad], chyba nawet drzwi zamykaja. Mowig: po
co mi glowe bedg zawracaé, jak nie wiem, co odpowiedzie¢”.
(technik; szkola $rednia). ,,Sasiad powiedzial, ze kontrolujg co$,
zeby tylko z ludzi §ciagna¢” (tkaczka; 4 klasy). ,,Beda o wszystko.
wypytywaé; cheg sie dowiedzie¢ tego, czego jeszcze nie wiedzg”

5 — Analizy i préby..., IIX
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(tkacz; szkola $rednia). ,,Ludzie moéwia, ze to na pewno pod-
wyiszg podatki, ze majg by¢ jakies nieprzyjemnosci” (referent;
Srednie zawodowe). ,,Mowili ludzie w zakladzie o jednym takim,
co chowa sie [przed ankieterami]. Juz podobno byli u niego cztery
razy. Mowia, ze lapig tych, co dorabiaja sobie nielegalnie” (mistrz
tkacki; 4 Kklasy). ,,Chodza studenci, robig jakie§ spisy. Ludzie
boja sie; ze to moze bedg wysiedla¢” (piekarz; 5 klas). ,,Mowiono
o ksigzce o Belchatowie, a pytano o kopalnie. Ludzie sg prze-
straszeni, mowig co§ o wojnie w zwigzku ze spisem” (17-letnia
dziewczyna; 7 klas). '

Jak wida¢ na przykladzie ostatnich 5 wypowiedzi, byty wy-
padki, Zze uwazano wywiady za jakiegos rodzaju urzedowe spisy,
stanowigce zagrozenie dla osobistych intereséw ludnosci.

4. Rézine elementy wiedzy o tredci wywia-

d6w. Bardzo czesto w odpowiedzi respondenta zawarta byla-

tylko wzmianka o tym, ze styszal, iz w ,yozmowach” studenci
pytajg o takie czy inne sprawy; informacja taka wystepowala tez
w wielu wypadkach wraz z relacjg o tym, co ludzie moéwig o celu
badan. Na pierwszy plan wysunely sie tylko trzy tematy: a) bu-
dowa kopalni, b) s-praWy miasta (,,pytaja o Belchatéw”), c) spra-
wy rodzinne, warunki zyciowe. W analizie obliczyliSmy czesto-
tliwosé wystepowania tych watkéw w wypowiedziach, aby uka-
zaé, ktéry z nich najsilniej wigzal uwage badanej spotecznosci.

5. Brak konkretnej odpowiedzi ‘Oto przyklady:
My wszystko wiemy. Moéwila mi zona, ze u sasiada byli i duzo
pytali. Nie wiem wigcej mnic” (pracownik umystowy; 7 klas).
,,Styszalem, ze chodzicie panstwo, ale w jakim celu, to nie wiem”
(robotnica; 7 klas). ,,Corka rozmawiala z krewns, u ktérej takg
rozmowe przeprowadzono. Krewna byla zachwycona, ze sie nig
interesuja” (gospodyni domowa; szkota $rednia). ,,Ludzie nic nie
sadza, ale méwig o studentach, ze s3 grzeczni i Ze muszg pra-
cowaé, chociaz majg wakacje” (tkacz; bez szkoly). ,,Ludzie juz
przestali sie dziwi¢” (tkacz; szkola Sredmia). ,,Czytalem w prasie
o przyjesdzie ekipy z Yiodzi” (szewc; szkola $rednia). ,,Mowil
[wczesniejszy respondent], ze bylo bardzo milo, ze studenci sg
kulturalni, a pytania nie sg trudme” (ekspedientka; szkola $red-
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nia). ,,Maz udzielal odpowiedzi, to jestem w tym zorientowana”
(tkaczka; 5 klas). ,,Bylem tylko poinformowany, ze studenci
przeprowadzajg rozmowy. z mieszkaficami, ale na jakie tematy,
nie wiem” (ksiegowy; 7 klas).’

W wypowiedziach — czy elementach wypowiedzi — ktére
zaliczyliSmy do omawianej tu kategorii, wystgpily tylko pare
razy wzmianki o tym, ze w rozmowach pytajg o czytelnictwo
prasy, opieke spoleczng, place, mieszkanie; w jednym wypadku
,,Styszano”, ze ,rozmowy” sg akcja ,$wiadkéw Jehowy”, i raz,
ze sg to badania antropologiezne. Wszystkie te wypowiedzi na-
streczaja duie trudnosci. Kryja sie za nimi z pewnoscig rzeczy
bardzo rézne: czasami zdaja sie one sygnalizowaé ukryte opinie
negatywne lub dezorientacje co do celu badan; kiedy indziej

-mozna przypuszczaé, ze chodzi o wypadek, kiedy respondent,

bedgc obecny przy wywiadzie ze swym krewnym czy znajomym,
znal naukowy cel badan, a brak konkretnego zapisu o tym jest
rezultatem niedbalej pracy ankietera. Bylo duzo wypadkéw,
kiedy zapis mial takg np. tresé: , [wezedniejsza] rozmowa prze-
prowadzona byla z matka i siostrg respondentki. Wrazenia z roz-
mowy bardzo mile. Respondentka znala tre$¢ prawie wszystkich
pytan”. Jak wiec widaé, ankieter nie zadal pytania tak, aby
dowiedzicé siq, czy jego respondentka miala jakad opiniq o celu
badan. ' :

Obecnie nasuwa sie szereg ogdlniejszych uwag co do adckwat-
nosci zastosowanej techniki rejestrowania pogloski o badaniach.
Warto sprawe te rozpatrzyé oraz sformulowaé pewne wnioski na
temat ulepszenia technik rejestrowania pogloski o badaniach,
zanim przejdziemy do przedstawienia wynikéw analizy.

Po pierwsze, pytanie to, co yludzie” czy ,,znajomi, z ktérymi
rozmowe przeprowadzono”, moéwili o rozmowach, powoduje
dwojakiego rodzaju odpowiedzi. Nie wszyscy rozmowcy relacjo-
nuja, co ,styszeli” zgodnie z intencjg badacza. Wielu daje swg
wlasng ocene celu badan, osiggnieta na drodze weczesniejszych
wyobrazen czy bezposredniego kontaktu z respondentem, a to,
co ,styszeli od ludzi”, niekoniecznie musi sie z nig pokrywaé.
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Oto przyklad wypowiedzi ilustrujgcej te dwoistos¢: ,,Ludzie sig
boja, bo nie wiedza, po co to. My si¢ nie boimy, bo wiedzielisSmy,
Ze pani tu chodzi. Syn byl przy jednej z takich rozmoéw wezoraj.
Moéwil, ze pytaja o kopalnie, bo beda pisa¢ ksigzke” (robotnik;
bez wyksztalcenia).

W istocie wazniejsza rzecza dla kontroli Wplywu pogloski
o badaniach na odpowiedzi byloby dowiedzie¢ sig, co sam res-
pondent sadzil o badaniach przed rozpoczeciem z nim wy-
wiadu; to, Ze jego wyobrazenia w wiekszoSci wypadkow mogty
~ sie uksztaltowaé pod wplywem kontaktu z poglosks, stanowi¢
winno odrebny problem. Aby uzyska¢ material dla takie] dwu-
aspektowej analizy, nalezaloby sformulowa¢ pytania w inny spo-
s6b i zadaé je przed rozpoczeciem wywiadu. (o ostainie zalecenie
podyktowane jest ta okolicznoscig, ze po wyjasnieniu celu badan
i po wywiadzie respondent juz wie, o co go pytano, i moze juz
mieé opinie o badaniach; w takiej sytuacji, méwige o tym, co
,,slyszat od ludzi” o wywiadach, moze im przypisywaé swe wlasne
wyobrazenia.) ’

Oto projekt pytania:
Jestem studentem uniwersytetu w. . . . . . . . . . .

1. Czy styszal(a) Pan(i), ze studenc1 przeprowadzajag w N rozmowy
z ludZmi? Tak Nie

(Jedli ,nie”: przystapi¢ do wy]aémema wstepnego i do wywiadu.)

(Jesli ,tak”:)

2. Czy zetknal (zetknela) sie Pan(i) z kxmé z kim takg rozmowe prze-
prowadzono? Tak Nie

3. Co méwiono o naszych rozmowach?

4. A co Pan(i) osobicie sadzi o tym? Czy wie Pan(i), po CO przepro-
wadzamy te rozmowy, o co bytamy i- .jaki jest cel naszej pracy?

(Nastepnie przej$¢ do wyjasnienia wstepnego i do wywiadu.)

Ujemng strong proponowanej wyzej techniki jest to, ze nie
uzyskujemy informacji, czy w wyniku Wy]asmema wstepnego
respondent, ktéry przedtem skyszal pogloski niezgodne z intencjg
organizatoré6w badan (np. ze chodzi o spis urzedowy), zostal rze-
czywiScie przekonany o naukowym celu badaf. Byé moze datoby
sie te watpliwoéci rozstrzygnaé, zadajgc odpowiednio skonstruo-
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wane pytania po zakonczeniu wywiadu, np. w tym rodzaju: ,,Czy
teraz juz Pan(i) sie przekonal(a), ze chodzi nam o uzyskanie
informacji potrzebnych do napisania ksigzki o waszym miescie?”
(w wypadku, gdy respondent przed wywiadem nie wiedzial
o naukowym celu badan).

Rzecz jasna, powyzsze propozycje sg plerwszq WerSJq, ktérg
nalezaloby wyprébowaé w pilotazu. Zadanie stojace przed ankie-
terem jest tu bardzo trudne, gdyz pytanie musiatoby by¢ zada-
wane w mozliwie swobodny i niesformalizowany sposéb Z przy-
stosowaniem do konkretnej sytuacji, do reakeji respondenta itp.
Wydaje sie jednak, ze warto dokona¢ w tym kierunku prob przy
okazji jakich$ przysziych badan terenowych w malej spotecznosei.

Po tcj dygresji powrdémy do naszej analizy opinii o wywia-
dach. Rezultaty zawarte sa w tabeli 3.

Przesledzmy, w jaki sposéb ksztaltowaly sie w okresie 11 dni,
w trzech kolejnych podprébach, procenty wypadkéw wymieniania
przez respondentéw ,badan naukowych” czy ,ksigzki” jako wy-
jasnienia celu badan. Zar6wno na poczatku badan, jak i w ostat--
nich czterech dniach nie nastgpily zadne istotne zmiany; w pier-
wszej podprobie lacznie 14%o os6b styszalo od wczesniejszych
respondentéw lub innych osob, ze wywiady maja cel naukowy;
w ostatniej podprobie procent ten byt — praktycznie biorge —
taki sam (13%). Tak wiec wypada stwierdzi¢, ze akcja wyjasnia-
nia naukowego celu badafn nie dala spodziewanego rezultatu;
tres¢ pogloski nie skrystalizowala sie wokoét tego watku. Proces
krystalizacji szed! raczej w innym kierunku, niepozgdanym
z punktu widzenia oczekiwan organizatoréw badaii: w miare
trwania badan coraz czesciej méwiono, ze chodzi o ,,spis*’ w sensie
akeji oficjalnej (tylko 4% w pierwszych 4 dniach i az 13%
w ostatnich 4 dniach). Réwniez nie widaé, aby nastepowal zanik
réznych wyobrazen i opinii negatywnych o badaniach. Bylo ich
akurat tyle, ile wyobrazen i opinii zgodnych z oczekiwaniami
organizatoré6w badan. W sumie trzeba stwierdzié, ze kontakty
z ankieterami nie przyniosty w ogéle jakiej§ krystalizacji pogla-
déw: pod koniec badan ludno$é miata prawie tak samo roznorodne
wyobrazenia i opinie o ich celu, jak na poczgtku.
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Wyobrazenia i opi-

Wyobrazenia i opinie o celu wywiadéw (procenty
Ijvo?knris]i?ii 1;;3:;? Badania I.<siacika- ) Wyobrazenia i opinie
naukowe | OPIS Belcha- Spis negatywne, podej-
towa rzliwe, itp.
N Mezczyzni 8 » 5 2 17
« N = 65 :
"]' Kobiety 6 9 6 10
= N = 69
o Eacznie 7 7 4 13
N =134
5 Mezczyini 2 .14 8 ' 6
n N =66
| Kobiety ) 1 14 12 9
g N =176
en Lacznie 1 14 10 8
- N = 142
N Mezczyini 4 7 10 16
a N =170
"I' Kobiety ‘ 1 13 15 13
= N =178
” Lacznic 3 10 13 14
- N = 148
© Mezczyini 4 8 6 13
LB N = 201 )
8 o Kobiety 3 13 12 11
2 N = 223
=5 Lacznie 4 11 9 12
S o N =424 .

Uwaga: Z analizy wylaczono 8 os6b, co do ktorych nie zanotowano daty
wywiadu. Procenty elementéw tresci obliczono od iloSci osdb, podanych w pierw-
szej kolumnie, Pierwsze cztery kategorie '(kolumny 2 — 35) s3 rozigczne. Ele-
menty treSci wystepuia w wypowiedziach oséb juz raz uwzglednionych w ko-

Stosunkowo wyrazniej zarysowala sie tendencja do krysta-
lizacji tre$ci pogtoski na gruncie tego, co ludnosé moéwita-o tresci
wywiadéw. Nastepowal konsekwentiny szrost ilosci wypadkéw
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. Tabela 3
nie o wywiadach
o0s6b) Elementy wiedzy o tresci wywiadow (w % elementéw tresci)
Brak konkretnej Pytaja Pytaja I?yt:-ajq o warunki Réne inne

odpowiedzi | o kopalni¢ 0 ‘Be}chatéw z’;zg:’;;:f’ri?:y . elementy

43 8 12 6 12

28 26 4 7 13

35 17 8 7 13

38 21 21 8 14

34 13 20 16 8

36 17 20 12 11

27 31 11 13 6

31 23 12 15 8

2 27 no 14 7

36 20 15 9 10

31 21 12 13 9

33 21 13 11 10

lumnach 2—5; poza tym u niektérych os6b wystepowaty czesto wiece] niz dwa
elementy tre$ci. Z tej przyczyny po zsumowaniu procentéw poziomo otrzymujemy
niekiedy ponad 100%.

wymieniania budowy kopalni i warunkéw zyciowych; w sumie
wzrosta tez ilogé wypadkéw wymieniania Betchatowa. Poza tym
warto zauwazyé, ze czeSciej trafialy sie w wypowiedziach watki
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odnoszace sie do tematyki wywiadéw, niz do ich celu.
Spostrzezenie to mozna by przeformulowaé moéwige, ze zaintere-
sowanie ludnosci bardme_] dotyczylo tego, o co pytajg, niz po
co pytaja.

Na koniec spostrzezenie dotyczace zrdznicowania pod wzgle-
dem plci. Widaé z tabeli, ze kobiety znacznie czesciej wymienialy
,ksigzke o Belchatowie” i ,,spis” jako cel wywiadow. Zjawisko
to wystepuje konsekwentnie we wszystkich trzech podprébach
czasowych.

V. Wyniki kontroli wplywu pogloski o bada-
niach na wybrane pytania

Wobec stwierdzonego wyzej faktu, ze nie wystapila wyraina
ilodciowa dominacja jakiego$ charakterystycznego watku pogloski
o badaniach, kontrola wptywu pogloski na uzyskane odpowiedzi
musiala byé bardzo sumaryczna; nie mozna bylo bowiem wyo-
drebni¢ wystarczajaco licznej i wewnetrznie jednolitej grupy
respondentéw, aby ich odpowiedzi pordwnat z inng grupa. Zado-
wolono sie wiec tylko wyodrebnieniem grupy mozliwie najlicz-
niejszej i jednolitej pod wzgledem cech spotecznych, to jest pra-
cownikow fizycznych z Wyksztalcemem podstawowym. W obrgbie
tej grupy dokonano poréwnamnia miedzy tymi, ktérzy w ogole
zetkneli sie z pogltosks o badaniach (109 kobiet i mezezyzn), i ty-
mi, ktérzy sie z nig nie zetkneli (133 osoby). Poréwnanie dotyezyto
odpowiedzi na cztery pytania, na gruncie ktérych — jak mozna
bylo z géry przypuszczaé — mogly wystapi¢ wypaczenia odpo-
wiedzi pod wplywem kontaktu z pogloska o badaniach.

Byty to pytania nastepujgce (numeracja wedle oryginalnego
kwestionariusza): ,,Pyt. 17 — Moze kto§ z najblizsze] rodziny
Pana(i) posiada gospodarstwo rolne?” ,Pyt. 23 — Wielu ludzi
w Polsce ma jaka$ prace dodatkows. Czy w ostatnim roku miat
Pan(i) jaka$ prace dodatkows — dorabial Pan(i) w jakis sposéb?”

Hipoteza: ci, kiérzy slyszeli pogloske, ze badania s jakim$
urzedowym. ,,spisem”, czy w ogble mieli blizej rittokreslone oba-
wy, nastawienie negatywne wobec ingerencji w ich sprawy o0so-
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biste,- mogli na obydwa pytania dawaé czesciej odpowiedzi nega-
tywne.

1 dwa nastepne pytania: ,,Pyt. 39 — Czego spodziewa sig -
Pan(i) w najblizszych latach? Polepszenia warunkow zZyciowych —
Pogorszenia warunkéw zyciowych -— Nie oczekuje zadnych
zmian”. Dlaczego oczekuje Pan(i) polepszenia (pogorszenia) wa-
runkéw?” ,,Pyt. 41 — Jak Pan(i) uwaza, czy w Zyciu calego Bel-
chatowa, wszystkich jego mieszkancéw, nastgpig ‘w najblizszych
latach jakie§ zmiany? — Tak — Nie — Nie wiem. (Jesli ,,tak™:)
Jakie zmiany?” '

Hipoteza: ci, ktérzy styszeli pogtoske o badaniach, czesto
styszeli o tym, ze w wywiadach chodzi o budowe kopalni; mogli
wiec w odpowiedziach na obydwa pytania wymienia¢ czescie]
budowe kopalni w uzasadnieniu oczekiwania zmian wiasnych
warunkéw zZyciowych czy zmian w Zyciu m1eszkancow Bel-
chatowa.

Ani w wypadku pytania 17, ani pytania 23 nie stwierdzono
réznic w procencie odpowiedzi ,tak”, ktére by potwierdzity.
wysunietg hipoteze. Réwniez w odpowiedziach na pytanie 39
procent wymieniajacych kopalnie byt jednakowy w obydwu
grupach. Istotna statystycznie réznica wystgpita tylko w rozkla-
dzie odpowiedzi na pytanie 41: wéréd tych, ktérzy shtyszeli cos
o badaniach, 70% wymienialo budowe kopalni lub elektrowni;
ci, ktérzy nic o wywiadach nie styszeli, wymieniali kopalnie lub
elektrownie tylko w 62% wypadkéw (prawdopodobienstwo Wply—
wu pogloski: p=0,84).

" Kontrola wplywu pogloski o badaniach na odpowiedzi, ogra-
niczona tylko do wybranych pytan, co do ktérych badacz mégl

sformulowaé jakie$ hipotezy, nie moze by¢ w. pelni zadowalajaca.

Wplyw ten mogl sie zaznaczaé akurat w innych pytaniach. Jedy-
nym sposobem generalnego rozwigzania problemu kontroli byloby
przesledzenie ewentualnego wplywu pogloski na odpowiedzi na
kazde z pytahh kwestionariusza. Taka analiza bylaby dokonana
przed przystapieniem do merytorycznego opracowania wynikow.
Przy wprowadzeniu kontaktu z pogloska jako ‘cechy responden-
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_' téw do programu obliczeniowego z uzyciem komputera — kon-
trola wptywu badan na wyniki badawcze bylaby sprawa zwyklej
rutyny. '

Aneks

TEKSTY ARTYKULOW DZIENNIKARSKICH O BADANIACH NAUKOWYCH
W BELCHALTOWIE W 1963 R.

Kronika studencka Belchatéw ~
Jdaboratorivm”

Odkrycie z16z wegla brunatnego w okolicy Belchatowa i zwigzane
z tym szybkie uprzemysiowienie rejonu przyczynia sie do gwaltownych
zmian w warunkach materialnych i psychice ludnosci. Przecbrazenia,
powodowane industrializacja sg tu widoczne jakby w laboratorium. Nie
cheg takiej okazji przeoczyé naukowey — demografowie, socjologowie
i geografowie. Do badan wigczajg sie réwniez studenci. M.in. latem bie-
zgcego roku Koto Naukowe Socjologéw zorganizuje trzytygodniowy ob6z
badawezy w Dobrzelinie koto Belchatowa. Studenci przeprowadza ankiety
wéréd ludnoSei rolniczej, robotniczej i mlodziezy, za§ zebrane mater1a1y
uzupelniz dokumentacjg filmows.
) (M.S.)
,, Dziennik E.6dzki”, 1963, nr 146 z dnia 20 czerwca

Naukowey w Belchatowie

W okresie tegorocznego lata powiat belchatowski bedzie gofcil nau-
koweéw z Bodzi, ktorzy interesujg sie tym okregiem w zwigzku z perspek-
tywami budowy kombinatu gorniczo-energetycznego, Dla 60-osobowej
grupy profesoréw, asystentéw i studentéw Uniwersytetu T.6dzkiego -gospo-
darze terenu przygotowali lokum w budynku szkolnym w Dobrzelowie.
W Belchatowskie wybiera sie réwniez 25-osobowa grupa etnograféw z Uni-
wersytetu E.Odzkiego. Siedzibe dla tej ekipy przygotowano tymczasowo
w Zlobnicy kolo Kleszczowa. W Belchatowskiem spodziewani sa takze
pracownicy Muzeum WOJewodzk1ego Zostana oni umieszezeni w Grocho-
licach, starej osadzie pow. betchatowskiego, dla przeprowadzenia badan
archiwalnych. Padne tereny Belchatowskiego — bogate lasy i woda  —
jako wdzieczny temat prac i badan naukowych zapewnia jednocze$nie
goSciom 16dzkinm przyjemny wypoczynek. - -

Ll

,,Glos Robotniczy”, 1963, nr 149 z dnia 25 czerwca.
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List z Belchatowa. Nauvka bada przyszle
zagiebie
W swoim czasie ,,Stowo” doniosto o utworzeniu zespolu naukowcow
z wyzszych uczelni t6dzkich, kidrych zadaniem ma byé jak najdokiadniej-
sze zbadanie przysziego zaglebia wegla brunatnego w okolicach Belcha-
towa. Zesp6l ogarnat licznych profesoréw réznych kierunkéw, jak: geolo-
gia, mineralogia, bioclogia, etnografia itp. Zadaniem naukowcoéw jest
zbadanie terenu, zanim rozpoczng wiasciwe prace techniczne do przygoto-
wania eksploatacji wegla na przestrzeni od Belchatowa do Dzialoszyna
(tam juz w br. uruchomiona bedzie jedna z najwigkszych w kraju ce-~
mentownia), Chodzi nie wylgcznie o przyszio§¢ 1 zwigzane z nig mozliwoéci
rozwoju, lecz takie o utrwalenie cech tego regionu przed czekajgcymi go
zmianami. Ostatnio, bezpoérednio po zakoficzeniu roku akademickiego,
ekipa zlozona z ok. 50 studentéw socjologéw z trzeciego roku studiéw na
UZ zjechala w teren, zbierajac odpowiednie dane dotyczace miejscowego
czlowieka, jego trybu 2zycia, zainteresowan i mozliwosei przystosowania

. sie do przysztych, nowych warunkéw egzystencji w granicach zaglebia.

Studenci dzialajg zgodnie z zawczasu opracowanymi ankietami, wnikajgc
w najdrobniejsze szczegély. Ludno§é odnosi sig do tych badan z duzg
zyczliwo§eia, rozumiejac pozytek plynacy z tego dla niej samej. Zaznaczy¢
nalezy, ze koordynatorem wszelkich prac badawczych, prowadzonych przez
naukowcoé6w z UL, jest prof. dr Bernard Zablocki.
(JPD)
»»Slowo Powszechne”, 1963, nr 170 z dnia 17 lipca.
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Wprowadzenie

Jestem studentem Uniwersytetu T.bdzkiego. Zapewne wiecie, pafistwo,
7e Uniwersytet nasz bedzie prowadzié w Belchatowie przez najbliisze
kilka lat badania naukowe. Pisano juz o tym w gazetach, a takie byla
nadana na ten temat informacja przez radiowezel. Interesujemy sie wa-
szym miastem i ludzmi, kt6érzy tu mieszkajg, i chcemy sie bezposrednio od
Pana — Pani dowiedzie¢ wielu rzeczy.

Poniewaz nie mozemy rozmawiaé ze wszystkimi mieszkaricami, wiec
wylosowali§my w Radzie Narodowej co siédmego mieszkarnica Betchatowa.
Los padt na P. i stad nasza wizyta. Dzisiaj chcemy uzyskaé troche wsiep-
nych wiadomo$ci do naszych badad. Aby nie zapomnie¢ o tych wszysi-~
kich sprawach, o ktérych cheemy z P. rozmawiaé, mamy je tutaj zapisane.
Odpowiedzi, ktére uzyskamy, posituzg nam do napisania ksigzki o Belcha-
towie i jego mieszkancach, dlatego rozmowe¢ nasza bedziemy notowaé.
Rozmowa nie potrwa dlugo, ale tym niemniej przepraszamy, ze zabieramy
troche czasu.




