Bogna Dowgiallo
Uniwersytet Gdanski

Socjolog w szafie. Prezentacja techniki pomocnej
w badaniu ubierania sie jako dzialania

Abstrakt W tekscie przedstawione jest narzedzie badawcze opracowane z mysla o badaniu
ubierania si¢ jako dziatania spotecznego. Celem artykutu jest szczegdlowy opis
techniki (zwanej w artykule ,moja szafa”), ktora stanowi potaczenie wywiadu i ob-
serwacji dotyczacych zawartosci szafy i sposobow uzytkowania znajdujacych sie
tam ubran. Technika ta, poprzez specyficzny dobér materiatéw zastanych (ubrania
w szafie) oraz etapowy scenariusz badania, umozliwia inny niz tylko dzigki za-
stosowaniu samego wywiadu dostep do rzeczywistosci spolecznej, ktdéra toczy sie
bez udziatu badacza. W wyniku jej zastosowania wiedza spekulatywna badanych
dotyczaca znaczenia ubrania zostaje skonfrontowana z wiedza pragmatyczna wy-

nikajaca z doswiadczenia uzytkowania ubran.

Stowa kluczowe metody jakosciowe, interakcjonizm symboliczny, wiedza pragmatyczna, badanie

umiejscowione, ubieranie si¢

Bogna Dowgiatlo, dr, adiunkt w Zaktadzie : iniejszy artykul odpowiada na pytanie, jak

Socjologii Kultury Instytutu Filozofii, Socjologii : mozna badac spoteczne aspekty ubierania

i Dziennikarstwa na Uniwersytecie Gdaniskim. :  sie', odrzuciwszy kategorie mody. Pytanie to nie

Napisata prace doktorska pt. Ubieranie si¢ jako jest bezzasadne, poniewaz to wtasnie moda ubra-

forma uspolecznienia: o aktualnosci koncepcji mody :  niowa (fashion) czyni z ubierania wazna czes¢

Georga Simmla. Interesuje sie socjologia emocji. zycia spolecznego. To dzigki niej zréznicowanie

Obecnie prowadzi badanie po$wigcone fenome- : spoleczne zyskuje nie tylko nowy wyraz, ale row-

nografii zazdrosci. niez nowa plaszczyzne, na ktorej moze sie ksztal-

) towac i uprawomocnia¢. Nie bez przyczyny moda
Dane adresowe autorki:

. L jako pelnoprawne zjawisko spoleczne stanowita
Uniwersytet Gdanski

rzedmiotdociekan takich klasykow,jak Thorstein
Instytut Filozofii, Socjologii i Dziennikarstwa P y ]
ul. Bazynskiego 4 ! Poniewaz ,ubieranie si¢” nie stanowi kategorii socjologicz-
80-952 Gdansk

e-mail: socbd@univ.gda.pl

nej, nalezy wyjasni¢, ze piszac o ubieraniu sie jako dziataniu,
odwotuje sie do czynnosci prowadzacych do i obejmujacych
noszenie ubrania w warunkach wspdtobecnosci.
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Veblen (2008), Gabriel Tarde (1904), Ferdinand
Tonnies czy Georg Simmel (1980).

Ujmowane w ten sposdb socjologiczne zaintereso-
wanie ubraniem miewato jednak charakter instru-
mentalny i stuzylo gléwnie lepszej analizie zjawi-
ska mody. I tak, Rolanda Barthesa interesowat ubior
(opis w zurnalu) w perspektywie analizy struktu-
ralnej systemu mody (Barthes 2005), Herberta Blu-
mera zastanawial fenomen ubioru modnego, a do-
ktadnie mechanizm interakcyjny odpowiedzialny
za powstawanie i zmiang¢ mody w rozumieniu gu-
stu zbiorowego (Blumer 1969), a Fred Davis (1994)
przygladal si¢ praktykom ubraniowym w odnie-
sieniu do kodu modne/niemodne, ktéry wedlug
niego mial odzwierciedla¢ ambiwalencje obecne
we wspolczesnej kulturze. Podobnie René Konig
(1979) i Gilles Lipovetsky (1994) pisali o ubiorze
przy okazji przedstawiania mechanizmow odpo-
wiedzialnych za wzrost znaczenia mody w spote-
czenstwie nowoczesnym, a zwlaszcza w opisywa-

nej przez Lipovetskiego hipernowoczesnosci.

Nie oznacza to jednak, ze moda stanowita jedyna
furtke dla socjologicznej analizy ubioru i ubie-
rania si¢, a socjologowie nie potrafili dostrzec
w ubieraniu jako takim wystarczajaco ciekawego
przedmiotu analizy. Zwtaszcza przedstawiciele
socjologii francuskiej (Pierre Bourdieu, Michel de
Certeau, Claude Javeau, Jean-Claude Kauffman)
dostrzegli w skrupulatnej analizie rutynowych
praktyk, rowniez i tych zwigzanych z noszeniem
ubrania, mozliwo$¢ odkrycia mechanizméw zy-
cia spolecznego, ktore realizuje sie i konstytuuje
wiasnie na poziomie praxis i hexis wcielonych
schematow operacyjnych. Podobne zainteresowa-
nie codzienno$cia mozna byto zauwazy¢ u przed-
stawicieli drugiej szkoty chicagowskiej (Harold

Finestone, Erving Goffman, Gregory P. Stone),

zwigzanej z nurtem interakcjonizmu symbolicz-
nego. Jednak mimo podobienstwa problematyki
odmienne umocowanie teoretyczne zaowocowato
innym typem pytan badawczych i odmiennymi
metodami stosowanymi w przypadku francu-
skich badan nad la vie quotidienne i anglosaskich

eksploracji everyday life.

Nie rozstrzygajac o wyzszosci zadnego z tych po-
dejs¢, w artykule chciatabym przedstawi¢ techni-
ke badawcza inspirowana teoria interakcjonizmu
symbolicznego zwigzanego ze szkota chicagow-
ska. Podejscie to umozliwia spojrzenie na ubie-
ranie sie jako na dzialanie spoteczne, w ktérym
decyzje dotyczace uzytkowania ubrania zalezag
nie tyle od indywidualnych preferencji noszace-
go ubior, co od wptywu znaczacych innych na
decyzje o tym, co, kiedy i jak nosi¢. Tym samym,
przedmiotem badania staje sie sam proces wza-
jemnego dopasowywania czynnosci przez podej-
mujacych dziatanie (ubieranie si¢), a nie produkt

finalny, jakim jest ubior.

Badanie nastawione na obserwacje tego procesu
wymaga odpowiednich metod. Dominuja tu bada-
nia jakosciowe, a poszukiwanie i doskonalenie na-
rzedzi badawczych staje si¢ nieodzownym elemen-
tem warsztatu metodologicznego. Herbert Blumer
podkresla, ze badanie jakosciowe to ,ciezka praca
wymagajaca wysoce uporzadkowanych, starannych
i uczciwych prob, twdrczej, lecz zdyscyplinowanej
wyobrazni, gotowosci do siegania do wielu zrédet
i elastycznosci w badaniach” (Blumer 2007: 33). Po-
dobnie Norman Denzin oczekuje od dobrego bada-
cza innowacyjnosci i wyobrazni (2009: 6), zas Uwe
Flick pisze wprost, ze metody jakosciowe powinny
by¢ kazdorazowo dobierane pod katem przedmiotu
badania, a w razie koniecznosci modyfikowane lub

konstruowane na nowo (Flick 2011: 14).
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Badanie ubierania sie w rozumieniu dziatania
spofecznego nie jest zadaniem fatwym. Christo-
pher Breward (2003) pisze, ze tak mata liczba ba-
dan jakosciowych poswieconych ubieraniu si¢ nie
wynika z trywialnos$ci tematu, lecz jest po czesci
zwiazana z brakiem odpowiedniej metodologii do
badania tego obszaru rzeczywistosci spoteczne;j.
Wiekszos¢ badan poswieconych tej tematyce od-
nosi si¢ do deklarowanych zachowan uzytkowni-
ka (fashion discourse), jednoczesnie omijajac kwestie
wiedzy pragmatycznej, czyli takiej wiedzy, ktora
ujawnia i realizuje si¢ w dziataniu. Oznacza to, ze
istnieje pewien nie do konca zbadany obszar doty-
czacy znaczen ubrania uzgadnianych przez uzyt-

kownikéw w zyciu codziennym.

Artykutjest proba czesciowego wypelnienia wspo-
mnianej luki. Przedstawig¢ w nim inspiracje teore-
tyczne, ktore doprowadzily do skonstruowania
proponowanej przeze mnie techniki, a nastepnie
przejde do jej szczegdlowego opisu. Technika ta,
ktorg nazwatam , moja szafa”, opiera si¢ na szeroko
wykorzystywanym, zwlaszcza w badaniach szko-
ty chicagowskiej, polaczeniu wywiadu i obserwa-
cji. To jednak, co ja wyrdznia, to sposob zbierania
danych, a dokladniej sytuacja badania i sposdb

wykorzystania materiatéw zastanych.

Ubieranie sie jako dzialanie spoleczne

Definiujac kategorie dziatania spotecznego, war-
to przywotac¢ klasyczne juz rozumienie dziatania
i dziatania spotecznego charakterystyczne dla tra-
dycji socjologii interpretatywnej. Wedlug Maxa
Webera

[d]ziatanie oznacza ludzkie zachowanie (zewnetrz-
ny lub wewnetrzny czyn, zaniechanie lub znosze-

nie), jedli i o ile dziatajacy, badz wielu dziatajacych,
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wiaze z nim pewien subiektywny sens. Natomiast
dzialanie spoteczne jest takim dziataniem, ktére we-
dle intencjonalnego sensu dziatajacego lub dzialaja-
cych odnosi si¢ do zachowania innych ludzi i jest na

nie zorientowane w swoim przebiegu. (2002: 6)

Powyzsza definicja wyréznia dwa skladniki dziata-
nia spolecznego: czyn oraz jego znaczenie wynika-
jace z orientacji na innych. Spojrzenie na ubieranie
si¢ jako na dziatanie spoleczne staje si¢ mozliwe
pod warunkiem przyjecia zatozenia, ze zaréwno
okreslone elementy garderoby, jak ich zestawienia
oraz wszelkie modyfikacje dokonywane w trakcie
uzytkowania maja wymiar semiotyczny. Co wie-
cej, tak samo wazne jest to, co i jak si¢ nosi (czyn),

jak to, czego sie nie nosi (zaniechanie).

Chociaz Herbert Blumer nie zajmowatl si¢ ubiera-
niem jako dzialaniem spolecznym, warto siegnac
do jego koncepcji mody, ktéra méwi o znaczeniach
modnego ubioru i o procesie wzajemnego uzgad-
niania tych znaczen. Wedlug Blumera nieprzy-
padkowo modne jest to, co jest modne. Uczestni-
czac w zyciu spolecznym, ludzie nadaja znaczenie
wszystkiemu, co zostanie przez nich wskazane.
Nastepnie, w trakcie dziatan potaczonych (joint ac-
tion), negocjuja te znaczenia z innymi. Powodzenie
lub niepowodzenie nowej mody zalezy od tego, jak
zostanie ona zinterpretowana i czy ludzie beda sie
identyfikowaé ze znaczeniami, ktére niesie (por.
Blumer 1969).

Podobne odwotanie do symboliki mody mozna od-
nalez¢ u strukturalistéw. Nalezy jednak zdecydo-
wanie oddzieli¢ podejscie strukturalne od stano-
wiska interakcjonizmu symbolicznego, ktory kta-
dzie nacisk na procesy interpretacji. Strukturalne
analizy mody podkreslaja, ze znaki, bedac czescia
kodow kulturowych, konotuja stosunkowo trwa-

fe (Sahlins 1976) i obiektywne znaczenia (Barthes
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2005). Stad meskos¢ lub kobiecos¢ wyrazane byly
w kulturze europejskiej w postaci linii prostych
lub krzywych, podzial na czas pracy i czas wolny,
podobnie jak czas wesela i czas zaloby, zaznacza-
ny byl poprzez réznice w kolorach, a dystynkcje
klasowe znajdowaly wyraz w odmiennych zasa-
dach strukturyzujacych smak koniecznosci i smak
luksusu (por. Bourdieu 2005). Blumer (1969) dy-
stansuje si¢ od strukturalnej ramy, twierdzac, ze
moda nieustannie ,uniewaznia” istniejace kody
ubraniowe, a znaczenie ubrania jest nie tylko
nietrwale, ale réwniez wymaga kazdorazowego
uzgodnienia w procesie interakcji. Wyraza tym
samym przekonanie o indeksykalnosci znakéw
ubraniowych, ktérych uzgadniane znaczenie po-
chodzi z interakcji i moze by¢ w trakcie interak-
cji modyfikowane. Tym samym uznaje ubidr za
gest znaczacy, za pomoca ktdrego ludzie moga sie

wzajemnie komunikowac.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze zapoczatkowany
przez Blumera watek komunikacji za posrednic-
twem ubioru zostal w pelni rozwiniety dopiero
przez Gregory’ego P. Stone’a (1977), ktéry sprobo-
wat odpowiedzie¢ na pytanie o to, na jakiej zasa-
dzie ubranie moze pelni¢ role gestu znaczacego,
jak znaczenie ubrania moze by¢ uzgadniane i mo-
dyfikowane w trakcie interakcji oraz jaka role moze
w niej petni¢. W tym celu rozszerzyt rozumienie
interakcji symbolicznej, uymowanej wowczas gtow-
nie w kategorii symboli werbalnych, o niewerbalne
symbole ubraniowe. Zaproponowal uzupelnienie
elementow interakcji o kategorie programdw (pro-
grams) i recenzji (reviews) jako odpowiednikéw de-

finicji sytuacji i interpretacji.

Zdaniem Stone’a ubieranie si¢ jest zawsze dziata-
niem zorientowanym na innych (to dress is to ad-

dress), a znaczenie ubrania ujawnia si¢ w odpo-

wiedziach, jakie ubior wywotuje u odbiorcy. Sto-
ne wyrdznia zasadniczo dwa typy odpowiedzi:
odpowiedz, ktora jest definicja danego ubrania
skonstruowana przez samego noszacego (program)
i odpowiedz w rozumieniu recenzji (review), czyli

interpretacji noszonego ubrania przez inng osobe.

Wedtug Stone’a znaczenie ubrania sprowadza sig
do wzajemnej identyfikacji, czyli do odpowiedzi
na pytanie, kim sa ubrani partnerzy interakcyj-
ni. Tym samym, na ubieranie si¢ mozna spojrzec¢
w kategoriach pracy interakcyjnej nad tozsamo-
Scia, w ktorej, o ile programs i reviews pokrywaja sie
ze soba, ubranie moze stuzy¢ ustaleniu wzajemnej
tozsamosci aktoréw. Wedlug Stone’a ,,czyjas tozsa-
mos¢ jest ustalona, gdy inni przyznaja mu tozsa-
mos$¢ za pomocy takich samych stow, ktérymi on
okresla siebie” (Stone 1977: 33). W sytuacji kiedy
programs i reviews si¢ roznia, tozsamosc¢ aktora jest
kwestionowana, a transakcja spoteczna moze do-
prowadzi¢ do jej redefinicji. Co wigcej, nawet raz
ustalona tozsamos$¢ musi by¢ stale potwierdzana.
W koncepcji Stone’a tozsamos¢, tak jak u Meada
(1975), jest konstruowana w procesie komunikacji,
jednak nastepuje to nie tylko wskutek komuniko-
wania si¢ za pomoca stéw, ale rowniez w rezultacie
komunikacji niewerbalnej, ktéra moze odbywac sie

za pomoca ubioru (Stone 1977: 35).

Trzeba zaznaczy¢, Ze ten rodzaj komunikacji rézni
si¢ od komunikacji werbalnej. Ubranie jest znacz-
nie czesciej komunikatem niezamierzonym i moze
komunikowa¢ inne tresci niz jezyk. Poniewaz dla
Stone’a komunikacja za pomoca ubioru dotyczy
wzajemnej identyfikacji, ubieramy si¢ tak, a nie ina-
czej, by méc zakomunikowad, kim jestesmy, w ja-
kim jestesmy nastroju, jakie sa nasze kompetencije,
umiejetnosci i postawy, czyli czego moga sie po

nas spodziewac partnerzy interakcyjni. Werbalne
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przekazanie tych samych tresci zajetoby duzo wie-
cej czasu i byloby uzaleznione od nastawienia od-
biorcy, od pytan, ktore zada i od jego gotowosci do

wystuchania naszych wypowiedzi.

W przeciwienstwie do konwersacji, komunikacja
przy pomocy ubioru czesto przekracza ramy jed-
nego epizodu czy spotkania. W trakcie spotkania
trudniej zmienia¢ ubranie niz wzajemnie dosto-
sowywac¢ komunikaty werbalne. Nie znaczy to,
ze partnerzy nie moga modyfikowac stroju (roz-
luznia¢ krawatéw, zdejmowac¢ lub wktada¢ ma-
rynarek). Jednak modyfikacja ubioru ma miejsce
przede wszystkim pomiedzy kolejnymi epizodami
interakcyjnymi, co bywa przyczyna ,,ubraniowych
gaf”?. Dodatkowa trudno$¢ w komunikowaniu za
pomoca ubioru moze stanowic¢ fakt, iz czesciej niz
w komunikacji werbalnej trudno o pewnos¢, jak

komunikat zostanie zrozumiany.

Stone (1977) wyrdznia trzy typy przebiegu inte-
rakcji w zaleznosci od tego, czy znaczenie ubra-
nia zostanie ,zrecenzowane” jako oczywiste (np.
garnitur w biurze), nieoczywiste (np. garnitur na
plazy) lub niezrozumiate (np. géra od garnituru
i plazowe slipy). Ubidr oczywisty (normal clothing),
co prawda, umozliwia interakcje, ale sam w so-
bie nie stanowi szczegdlnego bodzca do nawiazy-
wania kontaktow osobowych. Ubidr niezrozumiaty
(non-sense clothing) moze budzi¢ niepokdj, a wrecz
moze powodowac stygmatyzacje, przez co bywa
przeszkoda do podjecia interakcji. Dopiero
w przypadku ubioru nieoczywistego (ambiguous clo-
thing) pojawia si¢ widoczna ,recenzja” (skupienie
uwagi, zmarszczenie brwi, usmiech), ktora sprzy-
2 Typowym przykladem takiej gafy jest pojawienie sie na
spotkaniu dwodch oséb tak samo ubranych lub ubranie sie
w sposob niedostosowany do okazji, np. przesadnie ele-

gancko (overdressed) lub przesadnie nonszalancko czy nie-
dbale (underdressed).
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ja nawiazaniu komunikacji werbalnej. Ubranie nie-
oczywiste zmusza noszacego do ,wytlumaczenia”
znaczenia ubrania. Positkujac sie okresleniem
Ervinga Goffmana (2008), mozna powiedzie¢, ze
taki ubidr stawia noszacego na pozycji ekspono-
wanej, co sprawia, ze osoba nawigzujaca z nim in-
terakcje nie naraza si¢ na utrate twarzy. W takiej
sytuacji u ,recenzenta” moze si¢ pojawic otwarcie
wyrazona potrzeba uzgodnienia znaczenia ubio-
ru i interakcja jest kontynuowana na poziomie
komunikacji werbalnej. Stone podkresla, Ze w ten
sposob ubidr jako taki moze ustanawia¢ autono-

miczny obszar komunikacji miedzyludzkie;j.

Chociaz pomysty teoretyczne Stone’a mozna uznac
zanajbardziej odpowiednie do prowadzenia badan
dotyczacych ubierania sig, trudno pomina¢ kon-
cepcje innych badaczy, ktérzy ujmowali ubieranie
si¢ w kategoriach pracy interakcyjnej. Nalezy tu
wymieni¢ choéby goffmanowska koncepcje ,pra-
cy nad wrazeniem” (impression mamagement) (por.
Goffman 1959) czy stworzong przez Susan Kaiser
(1998) koncepcje , materialnej epistemologii”, ktorg
mozna traktowac jako element pracy nad tozsamo-
Scia. Wedtug tej ostatniej ubranie (przedmiot ma-
terialny) ma by¢ pomocne w poznaniu (epistemo-
logia) wtasnej tozsamosci. Koncepcja ta ttumaczy,
w jaki sposob noszenie ubran mozna uznac za pro-
be ustalenia, kim si¢ naprawde jest. W tym ujeciu
noszenie trampek przez osoby dorosle mozna by
traktowac jako probe ustalenia, czy jest sie wcigz
mlodym, a noszenie glebokich dekoltéw przez na-
stolatki mozna by uznac¢ za probe sprawdzenia,
czy jest sie jeszcze dzieckiem czy juz osoba doro-
sta. Kaiser podkresla, ze ten niewerbalny sposéb
weryfikowania tozsamosci oparty na mechanizmie
jazni odzwierciedlonej ma zawsze charakter sytu-

acyjny i wymaga ciagtego uzgadniania z innymi.
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Nietrwate i kontekstualne znaczenie ubrania spra-
wia, ze nigdy nie mozna mie¢ pewnosci, ze tramp-
ki beda konotowaé¢ mtodos¢, a nie niedbalstwo,

zniewagg, czy jeszcze co$ innego.

Trudnosci metodologiczne zwiazane
z badaniem ubierania si¢

Umocowanie badania w teorii interakcjonizmu
symbolicznego wigze si¢ z przyjeciem okreslonych
zalozen epistemologicznych. W badaniu tego typu
chodzi o odkrycie prawdy pragmatycznej, czyli
takiej, ktora ujawnia si¢ w dzialaniu. Juz wedtug
Williama Jamesa (1957) znaczenie danego przed-
miotu znajduje wyraz w dziataniu (pragma) po-
dejmowanym wzgledem niego. Oznacza to, ze nie
mozna méwic o tym, jak badany rozumie to, co sig¢
dzieje bez uwzglednienia dziatan, ktére podejmu-
je. Ponadto przyjecie przestanek interakcjonizmu
symbolicznego méwiacych o tym, Zze znaczenie
ubrania pochodzi z interakcji i moze by¢ w jej trak-
cie modyfikowane (Blumer 1969; Kaiser 1998) pro-
wadzi do koniecznosci uwzglednienia wymiaru
temporalnego ujawniajacego si¢ w trakcie historii

uzytkowania ubioru.

Chociaz moze si¢ wydawac, ze ubieranie si¢ po-
przez swoja dostepnosc jest tematem tatwym do
zbadania, okazuje si¢ ze to, co oczywiste bada sie
najtrudniej. Klopoty metodologiczne zwiazane
z podjeciem wspomnianej problematyki wigza
si¢ z problemem ,wiedzy spekulatywnej” (Hatas
2006: 50) dotyczacej ubioru, z dotarciem do , mil-
czacej wiedzy uzytkownika” (Sperschneider 2011:
500) oraz z ograniczonymi mozliwosciami prowa-

dzenia badania w warunkach naturalnych.

Przyjmujac pragmatyczna koncepcje prawdy, trze-

ba umieé odpowiedzie¢ na pytanie o to, jak odroz-

ni¢ wiedze spekulatywna (deklarowana) od wie-
dzy pragmatycznej, ktora jest wynikiem doswiad-
czenia. Jest to problem metodologicznie wazny
w sytuacji, kiedy badani maja szczegdlng tenden-
cje do powtarzania cudzych opinii. Poniewaz te-
mat ubioru jest szeroko dyskutowany w mediach,
badani czesto positkuja sie¢ zdaniem ,ekspertéw”.
Na przyktad, znajac podejécie rozmaitych komen-
tatoréw mody i specjalistow od wizerunku, badani
moga bez cienia watpliwosci wskazywad na zwia-
zek pomiedzy ubiorem a statusem, rola spoleczna
i tozsamoscig, a jednoczesnie nie beda w stanie
odtworzy¢ wlasnych, bezposrednich doswiadczen
(lived experience) potwierdzajacych wygtaszane
opinie. Oznacza to, iz badani moga przedstawiac
wiedze spekulatywna, ktéra w istocie nie przekia-
da si¢ na podejmowane przez nich dziatania, kosz-
tem wiedzy pragmatycznej, ktora jest w ten sposdb
pomijana (Solomon 1983). Prowadzi to do sytuacji,
w ktorej wiekszo$¢ badan dotyczacych spotecz-
nych aspektow ubierania si¢ nie koncentruje si¢ na
aktualnym uzytkowaniu, a uzyskane dane dotycza
gléwnie wiedzy spekulatywnej odnoszacej si¢ do
,deklarowanych zachowan ubraniowych” (fashion

discourse) (por. Breward 2003).

Kolejny problem wymagajacy rozwiazania wiaze
si¢ z trudnoscia zwerbalizowania znaczen, jakie
badany przypisuje wykonywanemu dziataniu.
Anthony Giddens (2003) pisze, ze aktorzy moga
by¢ albo nieswiadomi motywow swoich dziatan
albo moga przedstawiac je fatszywie. Podobnie,
zdaniem Howarda Beckera i Blanche Geer (2003),
zdarza sie¢, ze badani nie méwia tego wszystkiego,
czego badacz chciatby sie¢ dowiedzie¢. Moze sie tak
zdarzy¢, ze badani nie chcg lub nie potrafia rozma-
wiac na okreslony temat. Pomijajq fakty, ktore aku-

rat uznaja za nieciekawe, zbyt intymne, stawiajace
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ich w zlym S$wietle oraz takie, ktore wydaja sie
oczywiste lub o ktorych po prostu zapomnieli (por.
Becker, Geer 2003: 297-300). Przede wszystkim jed-
nak problem ten wiaze si¢ z dotarciem do ,milcza-
cej wiedzy uzytkownika”, czyli z odkryciem nie-
nazwanych regut, ktérych obecnos¢ usprawnia co-
dzienne wybory ubraniowe. Giddens (2003) umiej-

scawia je na poziomie , $wiadomosci praktyczne;j”.

Ostatnim problemem, ktérego rozwiazanie w du-
zym stopniu uniewaznia wczesniejsze dylematy;,
jest kwestia prowadzenia badania w naturalnych
warunkach, to znaczy tam, gdzie badane dziatanie
ma miejsce. Wydaje sie, ze badanie naturalistyczne
nie tylko zapewnia dostep do wiedzy pragmatycz-
nej ujawniajacej sie¢ w uzytkowaniu ubrania, ale row-
niez pozwala $ledzi¢ realne interakcje w rozumieniu
wzajemnego dopasowywania dziatari. Oznacza to,
ze najwlasciwsza metoda bytaby obserwacja uczest-
niczaca dotyczaca praktyk ubraniowych, wspoma-
gana dopytywaniem o znaczenia, jakie obserwowa-

nym dziataniom nadajgq sami badani.

Na pozér moze si¢ wydawac, ze jest to metoda, kto-
ra fatwo zastosowac. Nie trzeba szukac ekspertow
i informatoréw, poniewaz ubieranie si¢ dotyczy
wszystkich cztonkow spoteczenstwa, wiaczyw-
szy w to samego badacza. Wiadomo jednak, ze ze
wzgledu na rozmaite ograniczenia, tylko nieliczni
badacze decyduja sie na badania longitudinalne,
pozwalajace uchwycic dziatania polaczone. Podob-
na obserwacja byla prowadzona w latach osiem-
dziesigtych ubiegtego wieku przez zespdt Zakladu
Badan nad Stylami Zycia IFiS PAN. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze chodzito tam o holistyczny opis sty-
lu Zycia, a nie o jego element, jakim jest ubieranie
sie (por. Sicinski 1988). Konstruujac projekt badaw-
czy, badacz powinien wziaé¢ pod uwage wzgledy

praktyczne, takie jak obciazenie czasowe i koszty;,
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w tym koszty emocjonalne. W przypadku badania
ubierania si¢ zastosowanie studium przypadkow
wydaje si¢ zbyt obciazajace tak dla badacza, jak
i badanego (por. Rubin, Rubin 1995: 54).

Opis techniki ,moja szafa”?

Problemy poruszane powyzej pokazuja, ze mowa
i dziatanie — dwa podstawowe zZrddla danych w pra-
cy terenowej (por. Lofland i in. 2009) — moga by¢
trudno dostepne i nie zawsze gwarantuja zdobycie
trafnych danych. Oznacza to, ze proponowana tu
technika badawcza powinna uwzgledni¢ problemy,
ktore moga sie pojawia¢ w zwiazku z ,mowq” (wy-
wiad) oraz z ,dziataniem” (obserwacja). Technika ta
powinna pozwoli¢ badaczowi uporac si¢ z proble-
mem wiedzy spekulatywnej i milczacej oraz umoz-
liwi¢ szczegdtowq rekonstrukcje wymiaru interak-

cyjnego zwiazanego z uzytkowaniem ubrania.

Prezentowana ponizej technike , moja szafa” moz-
na zaliczy¢ do badan umiejscowionych (situated re-
search). W tym przypadku miejsce badania wyzna-
cza ,szafa”. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze stoso-
wane w badaniu znaczenie stfowa ,szafa” wykracza
poza potoczne rozumienie tego terminu w znacze-
niu mebla, ktéry stuzy do przechowywania ubran
na potkach i wieszakach. ,Szafa” to kazda odgra-
niczona przestrzen (np. karton, wneka, komoda,
walizka, pret z przewieszonymi rzeczami), ktdra
moze stuzy¢ badanym za miejsce przechowywania
aktualnie uzywanych ubran*.

* Mimo ze technika ta byta wykorzystywana przeze mnie jako
technika uzupelniajaca i stanowita cze$¢ wiekszego przedsie-
wziecia badawczego, to w obecnym ksztalcie mozna jg uznac
za technike autonomiczna, pozwalajacq na prowadzenie ba-
dan jako$ciowych nad ubieraniem si¢, umocowanych w tra-
dycji pragmatyzmu.

* Nie oznacza to, ze w szafie nie znajduja si¢ ubrania nieuzy-
wane lub rzeczy nie bedace ubraniami.

Socjolog w szafie. Prezentacja techniki pomocnej w badaniu ubierania sie¢ jako dziatania

Badanie polega na rownoczesnym prowadzeniu
wywiadu na podstawie materialow zastanych
(ubrania w szafie) oraz obserwacji. Obserwacja ma
charakter mieszany — ilosciowy i jakosciowy (zob.
Doktdr 1964: 51). Czes¢ ilosciowa — standaryzowa-
na — dotyczy szacunkowej zawartosci ,szafy”, to
znaczy ilosci posiadanych rzeczy, proporcji ubran
noszonych i nienoszonych, natomiast czes¢ jako-
Sciowa dotyczy wlasciwosci przechowywanych

w szafie ubran.

Technika ,moja szafa” obejmuje trzy nastepujace

po sobie etapy, ktére roboczo mozna nazwac:

1. ,wywiadem swobodnym na podstawie szafy”>

potaczonym z obserwacja in situ;
2. wywiadem konfrontacyjnym;

3. rozmowa w dziataniu.

Etap pierwszy zaczyna si¢ od wskazania badaczo-
wi miejsca przechowywania ubran i umozliwienia
mu wgladu w to miejsce. Wywiad swobodny roz-
poczynaja pytania wprowadzajace, dotyczace or-
ganizacji szafy, sposobu przechowywania ubran,
ilosci i czestotliwo$ci uzywania poszczegolnych
rzeczy, a nastepnie badany jest proszony o jak naj-
bardziej szczegotowy opis sposobdéw uzytkowa-
nia pojedynczych ubran znajdujacych sie w szafie
oraz o opowiedzenie historii lub anegdot, ktdre sie
z nimi wigza. Na tym etapie respondent sam de-
cyduje o tym, co i o ktorych ubraniach zechce po-
wiedzieé, budujac swoja wypowiedz na podstawie
rzeczy, ktére sam wskazuje (autodriving). Ta czes¢
® Parafrazuje tu ogdlnie przyjeta nazwe ,wywiad na pod-
stawie fotografii” (photo elicitation interview). Przypomina to
praktyke charakterystyczna dla zalozonego przy Manchester
University Morgan Centre for the Study of Relationships and
Personal Life. Proponuja oni jako techniki autorskie m.in.

wywiad na podstawie spaceru (walk elicitation interview) czy
wywiad na podstawie muzyki (music elicitation interview).

badania przypomina wywiad narracyjny, w kto-
rym badacz nie przerywa badanemu, koncentruje
si¢ na uwaznym stuchaniu i na robieniu notatek
przydatnych do zadawania pytan w dalszej cze-
$ci badania. Dopiero po wyraznym zakonczeniu
narracji przez badanego (tzw. koda) badacz moze
przystapi¢ do pytan interpretujacych, rozwijaja-
cych i poglebiajacych (por. Kvale 2010).

Roéwnoczesnie, w trakcie catego badania, badacz
przyjmuje nie tylko role stuchacza, ale i role wi-
dza. Wkracza w naturalne srodowisko badanego
i poprzez obserwacje zawartosci szafy i sposobow
przechowywania ubran zyskuje bezposredni do-
step do danych empirycznych. Takie rozumienie
obserwacji jest bliskie tradycji antropologicznej,
w ktorej przedmiotem badania sg nie tylko spo-
teczne interakcje, ale réwniez elementy kultury
materialnej (por. Eriksen 2009: 37). Obserwacja ilo-
$ciowa jest prowadzona w oparciu o wczesniejsze
dyspozycje, wedtug ktoérych dokonuje si¢ pomia-
ru ilosci ubran przechowywanych w szafie, ilo-
$ci ubrant wyprasowanych i pomietych, czystych
i brudnych, ubran posiadajacych nieoderwane
metki, ubran kupionych samodzielnie i innych
(np. sprezentowanych czy odziedziczonych). Na
koniec badany jest proszony o wskazanie ubran
noszonych codziennie, przynajmniej raz w ciggu
ostatniego tygodnia, przynajmniej raz w ciagu
ostatniego miesigca, rzadziej niz raz w miesiacu,
rzadziej niz raz w roku lub nigdy. Nalezy w tym
miejscu zaznaczy¢, ze celem tej obserwacji nie
jest uzyskanie reprezentatywnych danych ilo-
sciowych. Chodzi tu raczej o zdobycie materiatu,
ktory moze zosta¢ wykorzystany w ,wywiadzie
na podstawie szafy” oraz w ewentualnej konfron-
tacji wiedzy spekulatywnej i pragmatycznej. Do-

datkowo pomiar ilosciowy wspomaga obserwacja
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jakosciowa niestandaryzowana, ktora dotyczy
sposobu organizacji szafy (np. kolorami, pod
wzgledem funkcji) lub braku takiej organizacji
oraz stanu, zréznicowania i stylu pokazywanych
badaczowi ubran. Podobnie jak w przypadku po-
miaru ilosciowego, celem obserwacji jakosciowej
jest pomoc przy formulowaniu pytan pogtebiaja-
cych i interpretujacych (,wywiad swobodny na
podstawie szafy”) oraz pytan konfrontacyjnych,

stawianych w drugiej czesci badania.

Druga czes$¢ badania, nazwana wywiadem kon-
frontacyjnym, ma na celu poréwnanie wiedzy spe-
kulatywnej i pragmatycznej. Obejmuje ona pyta-
nia konfrontacyjne — odnoszace $lady materialne
dzialan, czyli to, co badacz moze zaobserwowac
(np. liczba i stan rzeczy, sposdb ich przechowywa-
nia) do wypowiedzi badanego. Poniewaz dzialania
i wypowiedzi nie musza by¢ zgodne, celem tej cze-
Sci jest wychwycenie i wyjasnienie ewentualnych
rozbieznosci pomiedzy poziomem deklaratywnym

a poziomem dziatan.

Trzecia, ostatnia czes¢ badania —,, rozmowa w dzia-
faniu” - obejmuje rozmaite zadania dla badanych,
ktérych celem jest nie tylko omoéwienie, ale i ,,ode-
granie” przed badaczem wybranych praktyk ubra-
niowych. Nasuwa sie tu podobienistwo do etnogra-
fii performatywnej (por. Alexander 2009), ktorej
zadaniem jest wzbogacenie opisu dziatania o wy-
miar korporalny. Jest to szczegodlnie wazne przy
badaniu, ktore dotyczy ubierania si¢. Ubranie jest
zawsze ubraniem noszonym na ciele, co oznacza,
ze nie mozna pomina¢ wiedzy ucielesnionej uzyt-
kownika, ktéra ujawnia si¢ w fizycznym poczuciu
wygody lub dyskomfortu. Réznica pomiedzy et-
nografia performatywna a rozmowa w dziataniu
polega na tym, ze uzyskane dane maja forme wy-

powiedzi — wykonywaniu zadan przez badanego
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towarzyszy wywiad konwersacyjny. Rozmowa
w dzialaniu dotyczy dzialania majacego miejsce
podczas wywiadu, przez ktora rozumiemy wypo-
wiedzi wytworzone w naturalnej dla danego dzia-
fania sytuacji (por. Lofland i in. 2009: 131). Nalezy
w tym miejscu zaznaczy¢, ze sytuacje omawianego
badania trudno nazwac naturalna, raczej jest to na-
znaczona ingerencja badacza proba jak najdoktad-

niejszego odtworzenia sytuacji naturalne;j.

Proponowane zadania mozna poréwnac do tech-
niki ,,pokaz mi, jak zwykle to robisz” wykorzysty-
wanej przez Wernera Sperschneidera (2011: 504).
W badaniu , moja szafa” zastosowano jednak jej
modyfikacje, ktorg nalezatoby nazwac ,,pokaz mi,
jak zwykle to robisz i zréb to inaczej”. Obejmu-
je ona zadanie lub zadania, warunkowane wcze-
$niejszym przebiegiem badania, ktore polegaja
na wybraniu i przymierzeniu zestawu ubranio-
wego na dowolng, wspomniang wczesniej przez
badanego, jedna lub wigcej okazji (np. egzamin,
p9jscie do sklepu ,,po butki”, randka, wyjscie do
teatru itd.), a nastepnie powtdérne wykonanie tego
zadania zupelnie inaczej. Technika ta ma na celu
nie tyle odkrycie ukrytych norm i nawykoéw doty-
czacych ubraniowych praktyk, co ujawnienie zna-
czen, jakie tym regutom nadajg badani. Jej zaleta
jest mozliwos¢ dotarcia do ucielesnionych zna-
czen, ktore rzadza swiadomosciq praktyczng (por.
Giddens 2003), a ujawniajg si¢ w poczuciu wygo-
dy lub dyskomfortu, ktory, jak si¢ okazuje, zale-
zy nie tylko od faktury materiatu i kroju ubrania,
ale rowniez od sytuacji spotecznej, w ktorej dany

ubior sie nosi.

W trakcie prowadzonego przeze mnie badania
wielokrotnie okazywalo si¢, ze to samo ubranie
moglo wywotywac¢ odmienne odczucia fizyczne.

Przykladowo, ten sam kostium okreslany jako
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,krepujacy ruchy” w sytuacji wyjscia do sklepu,
,lezal jak ulal” w sytuacji egzaminu. Co wigcej,
rutynowy sposéb zaktadania lub faczenia rzeczy
nie byt przypadkowy, lecz stanowil wazna prak-
tyke dystynktywna, ktora trudno byto badanemu
zmieni¢. Omawianie z badanym przyczyn trud-
nosci zwigzanych z wykonaniem drugiej czesci
polecenia ,pokaz mi, jak zwykle to robisz i zréb
to inaczej” pozwolilo wydoby¢ rozmaite znacze-
nia ubrania zwigzane z wiekiem czy plcia oraz
subtelne zwiazki ubrania z sytuacja spoteczna,

rola czy statusem.

Na koniec warto wspomnie¢, ze technika ,moja

s

szafa” jest technika elastyczna. Trzeba ja trakto-
wac jako ,droge do celu” (Kvale 2010: 94) i w razie
koniecznosci modyfikowac. Przyktadowo, w przy-
padku braku rozbieznosci pomiedzy dziataniami
a wypowiedziami badanego czes¢ druga, czyli
wywiad konfrontacyjny, wydaje si¢ niepotrzebna,
natomiast technika ,pokaz mi, jak zwykle to ro-
bisz i zréb to inaczej” moze obejmowac zupeinie

inne niz wskazane wyzej zadania.

Zaleta techniki ,,moja szafa” jest przynajmniej cze-
$ciowe pokonanie omawianych wczesniej trudno-
$ci metodologicznych. Problem wiedzy spekulatyw-
nej wydaje si¢ rozwigzywac charakterystyczna
sytuacja badania, ktéra sprawia, ze wywiad jest
z gory ukierunkowany na spersonalizowane bada-
nie ubierania si¢. Dzieje si¢ tak poprzez odwotanie
nie do ubrania w ogdle, ale do konkretnych ubran,
ktore znajdujq sie w szafie badanego. Nieraz pod-
czas badania zdarzalo sie, ze badani deklarowali,
ze nie przywiazuja wagi do ubioru, a z ich sto-
sunku do witasnych ubrann wynikato, ze w istocie
ubieranie sig jest dla nich bardzo wazne. Ich uwaga
nie skupiala si¢ jednak na tym, ,co wlozyc¢”, ale na

tym, ,czego nie wlozy¢”. I tak, na przyktad, ,nie-

przywiazujacy wagi do ubioru” mieli najwieksza

liczbe ubran, w ktorych nie chodzili.

Problem milczacej wiedzy uzytkownika rozwia-
zuje miedzy innymi strategia elicitation, sktadaja-
ca si¢ na technike ,wywiadu na podstawie”. Eli-
citation to inaczej wywotanie, a w efekcie ujaw-
nienie zapomnianej wiedzy, dzigki zastosowaniu
bodzcéw dla pamieci. W przeciwienstwie do foto-
grafii, ktore maja najczestsze zastosowanie w tego
typu wywiadach, ubrania sq przedmiotami ma-
terialnymi, ktére nie tylko mozna oglada¢, ale
rowniez dotykac i przymierza¢, czujac ich fakture
i zapach®. Dzigki temu ubrania odsylaja nie tylko
do pamieci faktograficznej, ale i do pamieci zmy-
stowej. Daje to mozliwos¢ lepszego wgladu w do-
swiadczenie badanego (lived experience), a tym sa-
mym lepszego zrozumienia i odtworzenia podej-

mowanych przez badanych dziatan.

W przypadku badania rutynowej i mato reflek-
syjnej czynnosci zapominanie o tym, co sie stalo,
jest wazna, ale nie jedyna przeszkoda w dotarciu
do ,wiedzy milczacej”. Rdbwnie wazne jest to, aby
badani stali si¢ bardziej sSwiadomi swoich zamie-
rzen i dziatan. Poprzez udyskursowienie wiedzy
dotyczacej tego, dlaczego dziatanie ma taki, a nie
inny przebieg, rutynowe dziatanie moze zostac
wlaczone w refleksyjnosé jazni. W osiagnieciu
tego celu pomocna okazata sie zwtaszcza ostatnia
czes$¢ badania, nazwana ,rozmowa w dziataniu”.
Proponowane w tej czesci zadania pozwolily na
stworzenie i przedyskutowanie sytuacji proble-
matycznych, ktére poprzez zakidcenie rutyny wy-
muszaly u badanych refleksje. Ponadto milczace
® Nasuwa si¢ tu podobienstwo omawianej techniki do obec-
nie coraz bardziej popularnych badan typu multisensory rese-

arch, jednak w przypadku przedstawianego badania analizie
poddano jedynie dane o charakterze werbalnym.
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reguty ujawniaty sie w pozostatych etapach bada-
nia, a zwlaszcza podczas przywotywania sytuacji
zwigzanych z emocjami, ktérych bezposrednim

powodem bylo wlasne lub cudze ubranie.

Ostatnim problemem metodologicznym jest uzy-
skanie dostepu do rzeczywistosci, ktora toczy sie
bez udziatu badacza. Mimo ze w trakcie badania
badacz nie towarzyszy badanemu w codziennych
interakcjach, jednak po cze$ci wkracza w jego
$wiat zycia. Dzigki badaniu umiejscowionemu (si-
tuated research) wchodzi w naturalne srodowisko
badanego, zyskujac dostep nie tyle do aktualnych
dziatan, co do ich ,$ladéw materialnych” (Lofland
i in. 2009: 134). Slady materialne stanowia natural-
na forme zapisu ludzkiej aktywnosci, a przez to sa
cennym zrodlem niewywotanych danych. Mozna
powiedzie¢, ze sposob przechowywania ubran,
ich liczba, stopien zadbania i zniszczenia oraz cze-
sto$¢ uzytkowania mozna w pewnym sensie uznac
za wazne zrodto danych na temat znaczen tych
ubran, ktore zgodnie z przestankami interakcjoni-
zmu symbolicznego pochodza z interakcji (Blumer
1969; Kaiser 1998).

W ten sposob odtwarzajac historie uzytkowania po-
szczegoOlnych ubran, mozna zyskac¢ pewien wglad
w procesy interakcyjne zwigzane z pracg nad tozsa-
moscia. Tu wazne sa wypowiedzi dotyczace zmia-
ny i ciaglo$ci nawykow, a doktadnie: ubran daw-
niej noszonych, a obecnie nienoszonych i ubran
nigdy nienoszonych, a ciagle trzymanych w szafie
oraz tych, ktérych sposéb uzytkowania nie ulegt
zmianie. Mozna tez prédbowacd zrekonstruowac
znaczenia ubran w procesach negocjowania roli
(np. szpilki wkladane przez mioda mame, ktora
odcina si¢ od stereotypu ,matki Polki”), negacji
roli (np. skarpetki nie do pary noszone przez osobe

nieakceptujaca swojej pracy w korporacji) czy fety-
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szyzacji roli (np. garnitury kupowane przez adepta
prawa w celu wzmocnienia profesjonalnego wize-
runku). Ponadto technika ,moja szafa” w pewnym
stopniu umozliwia odtworzenie procesu wzajem-
nego dopasowywania programow i recenzji (Stone
1977). Badani czesto wspominali sytuacje, w kto-
rych ich programy nie pokrywaty sie z recenzjami
wystawianymi przez innych, co byto najczestszym
powodem zaprzestania noszenia niezniszczonych
jeszcze ubran. Tu szczegdlnie przydatna byta ana-
liza ,ubraniowych gat”, ,nietrafionych zakupéw”
czy historii ,trudnych prezentéw” — niechcianych

ubran sprezentowanych przez innych.

Problemy zwiazane z zastosowaniem
techniki

Nalezy podkresli¢, ze chociaz technika , moja sza-
fa” wydaje sie prosta, moze nastreczy¢ badaczowi
pewnych trudnosci oraz wywotac¢ dylematy, ktore
trudno jednoznacznie rozstrzygnac. Dotycza one
aranzacji sytuacji badania, aranzacji wywiadu,
a przede wszystkim uzyskania swiadomej zgody
badanego oraz jakosci uzyskanego materialu ba-
dawczego, a takze podobieristwa omawianej tech-

niki do wywiadu terapeutycznego.

Wejscie do cudzego domu, a nastepnie parogo-
dzinne przegladanie cudzej szafy, nawet za zgoda
wlasciciela, moze si¢ wydawac ztamaniem ogolnie
przyjetych norm. Jednak wiele badan terenowych
wigze si¢ w pewnym stopniu z przekroczeniem
granicy prywatnosci, a nawet intymnosci, co nie
znaczy, ze nie mozna takich badan prowadzic.
Trzeba jednak uzasadnic takie postepowanie, a co
najwazniejsze, przekona¢ badanego o tym, iz ta-
kie zachowanie ma sens, co powinno mie¢ miejsce

podczas aranzacji wywiadu.
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W tym miejscu pojawia sie zasadniczy dylemat,
zwigzany ze stopniem poinformowania badane-
go o przebiegu badania. Zdaniem Martyna Ham-
mersleya i Paula Atkinsona ,jesli to tylko mozli-
we, swiat spoleczny powinien by¢ badany w jego
«naturalnym» stanie, nie zakléconym przez bada-
cza” (2000: 16). W przypadku omawianej techniki
rzetelna i szczegdlowa informacja dotyczaca sytu-
acji i sposobu prowadzenia badania moze jednak
skutkowac ingerencja w naturalne zycie badanych
(wczesniejsze uporzadkowanie szafy przez bada-
nego), a tym samym moze powodowac ogranicze-
nie dostepu do danych niewywotanych. Z drugiej
strony niekompletna informacja, a w efekcie zasko-
czenie badanego przebiegiem badania, moze by¢
przyczyna jego wycofania sie z uczestnictwa w ba-
daniu. W tej sytuacji propozycja do rozwazenia
wydaje sie kontrolowana interwencja badacza (por.
Kvale 2010). Widzac, ze po uzyskaniu szczegotowej
informacji dotyczacej sytuacji badania badani spe-
cjalnie przygotowuja swoje szafy do wywiadu (ro-
bia remanent, prasuja i piora rzeczy), zdecydowa-
lam sie na sformutowanie prosby o wczesniejsze
uporzadkowanie szafy jedynie w takim stopniu,
aby wyeliminowa¢ rzeczy wstydliwe dla bada-
nego. Podkreslalam, ze zalezy mi na dostepie do
~prawdziwe]” szafy i ze od tego zalezy powodze-

nie projektu.

Nastepny problem dotyczy jakosci i ilosci uzyska-
nych danych. Mimo przyjecia opisywanego wyzej
scenariusza badanie za kazdym razem przebiegato
troche inaczej. W przypadku niektérych badanych
kazde z polecen uruchamiato szereg dygresji do-
tyczacych przyjemnosci ubierania si¢, ubraniowej
nietolerancji, niepewnosci przymiarek lub para-
doksu ,pustej peilnej szafy”, czyli sytuacji, kiedy

mimo pelnej szafy badany nie ma co na siebie wilo-

zy¢. Zdarzalo si¢ jednak i tak, ze badani nie byli
rozmowni i wtedy bardzo pomocne okazywaty sie
techniki otwierajace. Techniki takie maja na celu
podtrzymanie wypowiedzi w momencie kiedy ba-
dany zbyt szybko koniczy rozpoczety watek (por.
Moczydtowski 1991: 71).

Podczas wywiadu szczegdlnie pomocna okaza-
ta si¢ zmodyfikowana technika demonstrowania
blednej wiedzy, technika domys$lnego sposobu
myslenia i odczuwania badanych oraz technika
usuwania antycypowanych obaw (Moczydiowski
1991). W przypadku badania , moja szafa” techni-
ka demonstrowania btednej wiedzy polegata na
wyrazaniu przez badacza watpliwosci, czy ubie-
ranie jest w ogole wazne, czy warto sobie nim za-
wracac glowe i czy ludziom nie jest wszystko jed-
no, jak chodza ubrani. Technika ta miata wywotac
pragnienie skorygowania tak kategorycznej opi-
nii i sprowokowac badanych do podania nowych

informacji.

Uzywanie techniki domyslnego sposobu myslenia
i odczuwania badanych polegato na parafrazowa-
niu, a tym samym rozwijaniu lapidarnej wypowie-
dzi badanego. Technika ta miata zacheci¢ badanego
do podawania kolejnych przykladéw lub skorygo-
wania zaproponowanej przez badacza interpreta-

cji, jesli badany uznat ja za btedna.

Ostatnia technikq wykorzystywana w badaniu byta
technika usuwania antycypowanych obaw zwia-
zanych z tematyka badania. Badany, ktory jak kaz-
dy podczas interakcji moze chcie¢ zaprezentowac
sie jak najlepiej, bedzie unikal tych wypowiedzi,
ktére negatywnie wptyna na jego obraz w oczach
badacza (por. Goffman 1959). Przyktadowo, bada-
ni nie zawsze chcieli si¢ przyznad, ze sa zdolni do

,ubraniowej nietolerancji”, do tego, ze ubiér moze
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by¢ podstawa stygmatyzacji, a nawet wykluczenia
drugiego cztowieka lub grupy, i zazwyczaj trudno
im bylo méwi¢ otwarcie o negatywnych emocjach
zwiazanych z ubieraniem sie. W takim przypadku
probowatam podac przyklady sytuacji, w ktérych
sama krytykowalam okreslony ubior lub sama
doswiadczatam negatywnych sankcji. Zastosowa-
nie tej techniki pozwolito, miedzy innymi, zyskac
wglad w zaleznosci miedzy ubieraniem si¢ a kon-

trolg spoleczna.

Ostatnim waznym problemem zwigzanym z pre-
zentowana tu technika jest jej podobienistwo do
wywiadu terapeutycznego. Wynika ono po pierw-
sze z zastosowania metod jakosciowych, ktore wy-
magaja nawigzania relacji badacz-badany oraz,
po drugie, z samej tematyki badania, ktéra moze
sie¢ wigzac¢ z ujawnianiem informacji o charakte-
rze osobistym, a wrecz intymnym. Krzysztof Ko-
necki przypomina, ze ,wywiad to pewna forma
spolecznego istnienia co najmniej dwdch osob.
Nalezy pamietaé, ze przeprowadzajac wywiad,
wkraczamy w zycie osoby odpowiadajacej na na-
sze pytania” (2000: 176). Oznacza to, ze badanie
jakosciowe, a zwtaszcza wywiad, jest badaniem
interaktywnym, w ktérym badacz i badany wza-
jemnie na siebie oddziatuja, a samo badanie moze
mie¢ wptyw na ich sytuacje zyciowa. Wiaze sig to
z jednej strony z nawiazaniem stosunkéw osobo-
wych pomiedzy badanym a badaczem (por. Wyka
1993: 51), a z drugiej strony z niebezpieczenstwem
wkroczenia w obszar, gdzie koncza si¢ kompeten-

cje socjologa.

Tematyka ubierania si¢, ze wzgledu na zwigzek
z kategoria tozsamosci, niesie ryzyko wkrocze-
nia w sfere jednostkowych problemoéw. Spotecz-
ne aspekty ubrania czasem trudno oddzieli¢ od

psychologicznych. Catherine Joubert i Sarah Stern
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pisza, ze ,pod pozorem btahostek kryja sie se-
kretne i nieuswiadomione pragnienia, ukryte
kompleksy. [...] Ubior to jeden z watkéw ksztal-
towania wlasnego ja, ukazujacy sposob, w jaki
postrzegamy samych siebie” (2006: 7). Ubior to
nie tylko konstrukt spoleczny, ale rowniez waz-
ny element indywidualnej historii czyjegos zycia.
Swiadcza o tym pojawiajace si¢ podczas badania
watki, w ktorych badani opowiadali o swoich le-
kach zwigzanych z ubraniem lub odwotywali sig
do wspomnien zwigzanych ze znaczacymi inny-
mi, rowniez tymi, ktérzy juz nie zyja. Oznaczato
to, ze proste pytania, ktore pojawily sie podczas
badania, mogly zaowocowac nieplanowana inter-
wencja w zycie badanego. Deborah Tannen (2008)
zauwaza, ze na ubieranie sie mozna patrzec przez
pryzmat relacji matka—cérka. Podobnie Gregory
Stone (1977) podkresla role relacji matka—dziecko
w ksztattowaniu praktyk ubraniowych. Co wie-
cej, ubranie nie tylko odzwierciedla relacje mie-
dzy rodzicem a dzieckiem, ale moze by¢ odbi-
ciem stosunkéw miedzy badanym a znaczacymi
innymi, takimi jak wspétmatzonek czy zyciowy
partner. Mysle, Zze nie nalezy lekcewazy¢ faktu, iz
rozmowa o ubieraniu si¢ moze przyczynic si¢ do
refleksji nad, a nawet do reinterpretacji waznych

dla badanego relacji’.

Steinar Kvale zauwaza, ze wywiad badawczy moze
przypomina¢ wywiad terapeutyczny i moze pro-
wadzi¢ do wytworzenia relacji pacjent-terapeuta
(2010: 50). Socjolog nie posiada odpowiednich kom-
petencji do prowadzenia terapii, co znaczy, ze nie
tylko nie potrafi pomdc badanym, ale sam moze
nie potrafi¢ zdystansowac¢ si¢ do poruszanych
przez badanych probleméw. Oznacza to, ze sztuka

7 Na przyktad jedna z badanych stwierdzila, Ze badanie po-
moglo jej podja¢ decyzje o separacji z mezem.
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jest nie tylko zacheci¢ badanych do méwienia, ale
rowniez kontrolowac poruszane podczas wywiadu
kwestie (Kvale 2010: 51). W tym celu musiatam wy-
pracowac techniki zamykajace, ktérych zadaniem

byto ukierunkowanie wywiadu.

Techniki zamykajace s szczegolnie wazne w spo-
leczenstwie wspotczesnym, ktore Jaber F. Gubrium
i James A. Holstein nazywaja spoteczenstwem
wywiadu (interview society) (Gubrium, Holstein
2002: 3). Wszechobecnos¢ wywiadu w przekazach
medialnych i w codziennym doswiadczeniu ba-
danych, choc¢by podczas rozméw kwalifikacyj-
nych czy wywiadow lekarskich, sprawia, ze bada-
ni chetnie opowiadaja o swoim prywatnym zyciu.
Poniewaz media epatujg detalami dotyczacymi
spraw osobistych, tematy dawniej uwazane za in-

tymne, wspotczesnie funkcjonuja jako publiczne.

Stosowanie technik zamykajacych wymaga od
badacza okreslonych kompetencji. Przede wszyst-
kim nalezy uwaza¢, aby zastosowanie takiej tech-
niki nie bylo réwnoznaczne z zakonczeniem wy-
wiadu. Przerywanie badanemu moze by¢ trudne,
poniewaz informacja o tym, ze wypowiedz od-
biega od tematyki badania moze zosta¢ odebrana
jako forma niezgadzania si¢ z badanym. Dorota
Rancew-Sikora (2007) zwraca uwage na fakt, ze
wyrazanie odmiennego zdania niz opinia partne-
ra nie jest w konwersacji dzialaniem preferowa-
nym i dlatego czesto wystepuje w formie zlago-
dzonej. Uogdlniajac te obserwacje na sytuacje wy-
wiadu, nie od razu przerywalam badanym, lecz
postugiwalam sie¢ technika niepodtrzymywania
tematu i technika ,tak, ale”. Technika niepodtrzy-
mywania tematu byta stosowana wtedy, kiedy ba-
dany rozpoczynal watek, ktory wykraczat poza
tematyke wywiadu (np. zaczynal utyskiwac¢ na

wspotmatzonka), jednak nie zdradzal przy tym

oznak specjalnego zaangazowania emocjonalne-
go. Wowczas po prostu powstrzymywatam sie od
sygnaléw zachecajacych badanego do mdéwienia
(odwracalam wzrok, unikatam potakiwania, nie
wypelniatam przerw w wypowiedzi badanego
naturalnymi zachowaniami glosowymi, takimi
jak np. ,mhm”). Natomiast w sytuacji kiedy wy-
dawato sig, ze badany kieruje rozmowe tak, by
poruszy¢ wazne dla niego osobiste watki, ktore
zdecydowanie przekraczaly zakres badania i moje
uprawnienia, uzywatam techniki zamykajacej
,tak, ale”. Polegata ona na tym, ze przyznawatam
racje respondentowi w kwestii tego, Ze temat jest
bardzo wazny, ale jednoczesnie przypominatam
mu, co jest przedmiotem badania (por. Rancew-
-Sikora 2007: 79-81). W przypadku gdy wspo-
mniane techniki okazywaly si¢ zawodne i ba-
dany wbrew moim sugestiom kontynuowal zbyt
osobiste, ,niebezpieczne” dygresje, decydowatam
si¢ na technike zmiany tematu. Tu pomocne oka-
zywaly si¢ materiaty zastane — ubrania w szafie,
ktore wykorzystywatam, zeby zakonczy¢ ,nie-
wygodny” watek, rozpocza¢ nowy temat lub po-
wroci¢ do wczesniej poruszanych przez badanego
kwestii, ktére dotyczyly spotecznych aspektow

ubioru.

Podsumowanie

Celem artykutu bylo przedstawienie techniki,
ktora umozliwia opis i zrozumienie spotecznych
aspektow ubierania si¢ oraz przekonanie czytel-
nika, ze mozna bada¢ spoteczne aspekty ubioru,
niekoniecznie positkujac si¢ kategoriag mody. Nie
tylko ubiér modny, ale i codzienna czynnos¢ ubie-
rania sie, zazwyczaj rutynowa i mato refleksyjna,
wydaje si¢ wazna praktyka spoteczng, dziataniem

sensownym i zorientowanym na innych.
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Niestety metodologia badan jakosSciowych po-
Swieconych ubieraniu sie rzadko kiedy jest szcze-
goélowo przedstawiana. Gregory Stone (1977), kto-
rego mozna uznac za pioniera badan w tym za-
kresie, nie zostawil Zzadnej noty metodologicznej,
Herbert Blumer (1969) wspomina, ze positkowat
sie obserwacja paryskich wybiegéw. Wspodicze-
sne badania jakoSciowe oparte sa najczesciej na
technice wywiadu (por. Thompson, Haytko 1997;
Kaiser 1998; Guy, Green, Banim 2003; Tseélon
2005), a zatem nie stosuja narzedzi specjalnie za-

projektowanych z mysla o badaniu ubierania sie.

Wyjatek stanowi badanie Sophie Woodward (2007),
ktéra prowadzita wywiady swobodne na podsta-
wie szafy. Nalezy jednak podkresli¢, Ze jej infor-
matorami byly wylacznie kobiety, ktore okreslaty
siebie jako zainteresowane moda i umialy zdac
szczegOlowq relacje dotyczaca wilasnych i obser-
wowanych u innych praktyk ubraniowych. W po-
rownaniu z metoda stosowana przez Woodward
technika , moja szafa” umozliwia prowadzenie ba-
dania nie tylko z osobami, ktére podchodza reflek-
syjnie do kwestii ubioru, ale réwniez z tymi, kto-
rzy bez zastosowania opisywanej techniki niewiele
powiedzieliby na ten temat. To, Ze ludzie ubieraja
si¢ z mysla o innych, wcale nie znaczy, ze kazdy
moze bez problemu wyjasni¢ i opisa¢ ubieranie
si¢ jako dziatanie spoteczne. W tej sytuacji badacz
powinien zastosowac taka technike, ktéra pozwoli
wydoby¢ spoteczny wymiar, na podstawie ktérego

ludzie decyduja o tym, co i jak nosic.

Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze technika
,moja szafa” jest umocowana w teorii interakcjo-
nizmu symbolicznego. Bez przyjecia zatozenia, ze
jednostka posiada jazn i ze ta zdolnos¢ jednostki
do wchodzenia w dialog z sama soba jest zapi-

sem przeszlych i antycypacja przysztych dziatan
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potaczonych, konfrontacja badanego z ubraniami

w szafie nie miataby sensu.

Wedtug interakcjonistow chociaz przesztos¢, te-
razniejszos¢ i przyszios¢ sa analitycznie rozne, sg
w pewnym sensie tozsame. Przeszlo$¢ wptywa
na symboliczng definicj¢ teraZniejszoSci, teraz-
niejszo$¢ okresla sposdb myslenia o przyszlosci,
a przyszle doswiadczenia zrekonstruuja definicje
przesziosci (por. Hatas 2006: 175). Oznacza to, ze
na znaczenie ubran sklada si¢ interpretacja prze-
sztych interakcji, ktora z kolei stanowi podstawe
dla planowania przysztych dziatan (ludzie dziataja
na podstawie znaczen, ktére pochodza z interak-
cji). Jest to rozstrzygniecie o tyle metodologicznie
wazne, ze sprawia, iz badacz nie musi obserwowac
realnych interakcji, ale z uwagi na fakt, ze jednost-
ka kolekcjonuje przeszle doswiadczenia i sie ich
uczy (aspekt jazni me), mozna odtworzy¢ ich prze-
bieg i znaczenia, positkujac si¢ rownoczesnie pro-

wadzonymi wywiadem i obserwacja in situ.

W poréwnaniu z klasycznym potaczeniem wywia-
du i bezposredniej obserwacji dziatan potaczonych
(joint action) technika ,moja szafa” pozwala na uzy-
skanie materialu badawczego w duzo krétszym
czasie. W tym miejscu moze si¢ jednak pojawic py-
tanie o empiryczng adekwatnos¢ takiego badania.
Czy nie jest to kolejny przykiad ,etnografii rabun-
kowej” (hit—and—run ethnography) (por. Sperschne-
ider 2011: 496), wyroslej z przekonania, ze w prze-
ciagu paru godzin mozna zyskac¢ doktadnie takie
same dane, jakie zyskatoby sig¢, spedzajac tygodnie
w terenie? Trudno zaprzeczy¢, ze omawiana tech-
nika polega w duzym stopniu na odwotaniu do
pamieci, ktora z zasady jest selektywna. Badacz
przeciez nie uczestniczy w udanych i chybionych
probach dopasowania programdéw i recenzji, nie

obserwuje realnych interakcji, a jedynie ich efekty
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— $lady materialne w postaci ubran i sposobu ich
aranzacji w szafie. Mozna jednak powiedzie¢, ze
uzyskany dzigki zastosowaniu omawianej techniki
material badawczy jest na tyle szczegdtowy i zako-
rzeniony w tym, co zostato zrobione (wiedza prag-
matyczna), ze pozwala na wieloaspektowy opis
i wyjasnienie dziatania, jakim jest ubieranie sig,
a w szczegolnosci umozliwia spojrzenie na ubie-
ranie si¢ jako na forme komunikacji symbolicznej

(programy i recenzje).

Ostatnie watpliwosci moze budzi¢ status prowa-
dzonej podczas badania obserwacji. Czy jest to
obserwacja oparta na zjawiskach wywotanych
czy niewywotanych? O ile ostatnia czes$¢ badania

- rozmowa w dziataniu — nie pozostawia zadnych
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A Sociologist in the Wardrobe: Presentation of a Tool Suitable for Studying Clothing

as a Social Action

Abstract: In this article I present a research tool which was designed to study clothing as social action. The

article describes a technique called “my wardrobe”, which consists of a “wardrobe elicited interview” and

observation of existing materials (clothes in the wardrobe). A distinctive feature of this technique lies in

the fact that a researcher can get access to social action (clothing) which can hardly be observed otherwise.

What is important, the technique allows for the confrontation of speculative and pragmatic knowledge —

this is knowledge which comes from lived experience of wearing clothes.

Keywords: qualitative methods, pragmatic knowledge, symbolic interaction, situated research, clothing
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