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Emocje a skandal polityczny. O sposobach
wykorzystania emocji w dyskursie politycznym

Abstrakt Celem artykulu jest pokazanie, jakie emocje, w jaki sposéb i w jakim celu sa wyrazane

w ramach dyskursu politycznego, w szczegdlnym kontekscie skandalu politycznego.

W s$wietle wciaz nastepujacych zmian w sposobie uprawiania polityki — zwiazanych

W znacznym stopniu z wplywem mediéw masowych, Internetu — wyrazanie emocji

i kierowanie nimi stanowia jedno z podstawowych narzedzi zycia politycznego. Perso-

nalizacja polityki, jej mediatyzacja i sensacjonalizacja sprawiaja, iz rola emocji w walce

o poparcie i wiadze jest réwnie istotna, jak kompetencji i merytorycznej wiedzy. Skandal

natomiast jest momentem, w ktérym dochodzi do szczegdlnej koncentracji emociji, dzig-

ki czemu ogniskuje on pewne mechanizmy walki o wladze przy uzyciu takich uczug,

jak: emocjonalizacja przekazu jako narzedzie perswazji politycznej, emocje w odbiorze,

jak i w ksztattowaniu wizerunku. Rozwazania te oparte sa na przykladzie zycia poli-

tycznego wspotczesnych Wioch i skandalu zwigzanego z premierem Silvio Berlusco-

nim, ktéry stanowi doskonata egzemplifikacje tematyki emocji w zyciu publicznym.
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iewatpliwie sita, z jaka na przefomie 2010
Ni 2011 skandal zwiazany z wloskim premie-
rem Silvio Berlusconim i nastoletnig Ruby przeto-
czyl si¢ przez Swiatowe media oraz skala reakcji
opinii publicznej, nie tylko we Wloszech, byty bar-
dzo istotna przestanka, ktora sktonita mnie do pod-
jecia tematyki skandalu politycznego i roli emocji

w jego przebiegu.

Jednak sensacyjny charakter doniesieni, naruszajace
pewne tabu wydarzenia nie byly wylacznym po-
wodem mojego zainteresowania ta problematyka —
wloski skandal stanowi doskonata egzemplifikacje
mechanizmoéow walki o wladze i dynamiki skanda-

lu politycznego w ogole. Obserwacja rozwijajacej sie

Emocje a skandal polityczny. O sposobach wykorzystania emocji w dyskursie politycznym

na biezaco sytuacji pozwolita na dostrzezenie spo-
sobéw wykorzystania sytuacji skandalu w doraznej
walce politycznej oraz roli, jaka odgrywaja w tym
kontekscie emocje. Wiasnie w zwiazku z ich wyjat-
kowym natezeniem, ktore powoduje wyjaskrawie-
nie opinii i reakcji, mechanizmy walki politycznej

i skandalu staja si¢ bardziej czytelne.

Jednoczesnie nie mozna nie zauwazyg, iz gldowny bo-
hater skandalu stanowiacego punkt wyjscia tych roz-
wazan to niezwykle barwna posta¢, polityk o rzad-
kiej charyzmie i wielkim talencie retorycznym, cho¢
nader czesto wzbudzajacy kontrowersje swoimi wy-
powiedziami, postepowaniem i decyzjami politycz-
nymi. Silvio Berlusconi, czterokrotny premier, dobrze
prosperujacy przedsiebiorca, oskarzony o korupcje
i kontakty z mafig, niewierny maz jest jak soczewka,
ktéra skupia istotne zjawiska wspolczesnej polity-
ki oraz, szerzej, tendencje w dyskursie publicznym,
zdominowanym przez dyktat ogladalnosci, popular-
nosci, wszechobecnosci, narzucony przez srodki ma-
sowego przekazu. Przez to sam Berlusconi staje sie

wystarczajaca inspiracja dla naukowych dociekan.

Dla porzadku pragne przypomnie¢ najwazniejsze
fakty dotyczace skandalu ,Ruby-gate”, jak ochrzcita
go wloska prasa, ktory, niczym afera Watergate, nie
pozostanie bez wptywu na wloska scene politycz-
na. Istota skandalu, a zarazem oskarzenia sformuto-
wanego przez wloska prokurature, jest korzystanie
z nielegalnej prostytucji nieletnich oraz naduzycie
wladzy przez urzedujacego premiera Wioch. Silvio
Berlusconi mial interweniowac na policji w sprawie
zatrzymanej za kradziez nieletniej Ruby, podajac nie-
prawdziwe informacje, jakoby byta to krewna prezy-
denta Egiptu Hosni Mubaraka, ktéra w celu uniknie-
cia skandalu dyplomatycznego nalezy natychmiast
zwolni¢. Pod wptywem tych naciskow dziewczyna

zostata wypuszczona z aresztu pod kuratele Nicole

Minetti, radnej Lombardii, wspotpracownicy Berlu-
sconiego. W wyniku réwnoleglego sledztwa w spra-
wie korzystania z prostytucji wsréd mediolanskich
elit pojawity sie takze oskarzenia o nielegalny cha-
rakter stosunkow nieletniej Ruby z Berlusconim, cze-
sto bioracej udziat w hucznych przyjeciach organizo-
wanych w willi premiera w Arcore pod Mediolanem,
za co otrzymywala wynagrodzenie. Wioska prasa,
w oparciu miedzy innymi o podstuchy rozméw te-
lefonicznych, od pazdziernika 2010 dostarczata sen-
sacyjnych informacji o skandalicznym charakterze
przyje¢ u premiera, ich bywalcach oraz zamilowaniu

Berlusconiego do miodych kobiet.

Z tego skrotowego przedstawienia sytuacji wyraz-
nie wida¢, iz skandal z Ruby jest skandalem poli-
tycznym dwojakiego rodzaju, z jednej strony jest
to bez watpienia skandal obyczajowy, wynikajacy
z naruszenia spotecznie przyjetych zasad i wartosci
poprzez zachowania, takie jak niewierno$¢ matzen-
ska, korzystanie z prostytucji, utrzymywanie kon-
taktow seksualnych z nieletnimi, za$ z drugiej stro-
ny mamy tu do czynienia ze skandalem zwigzanym
z naduzyciem wiadzy: wykorzystywaniem zajmo-
wanej pozycji i stanowiska do czynéw niezgodnych

Z prawem.

Takie ujecie analizowanej sytuacji jest mozliwe dzie-
ki przywolaniu rozwazan brytyjskiego socjologa
Johna B. Thompsona (2010) na temat skandalu po-
litycznego w ogole, jego typdw i funkcji, ktore sta-
nowic¢ beda punkt wyjscia ponizszych przemyslen.
W tej perspektywie skandal widziany jest jako sytu-
acja walki o kapitat symboliczny (Bourdieu, Passe-
ron 2006) potrzebny do sprawowania wiadzy, ktéry
w duzej mierze moze by¢ rozumiany jako reputacja,
twarz (Goffman 2006). Mechanizm wykorzystania
skandalu jako narzedzia w walce politycznej we-

dtug Thompsona omdéwiony zostanie ponizej.

Przeglad Socjologii Jakosciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 165



Kamila Mitkowska-Samul

Nie ulega watpliwosci, iz podstawowq sfera upra-
wiania polityki jest sfera jezyka (Dobek-Ostrowska,
Fras, Ociepka 1999; Fras 2005; Santulli 2005), dlate-
go tez zagadnienie roli emocji w komunikacji poli-
tycznej, a konkretnie w przypadku skandalu poli-
tycznego, zostanie poruszone przy uzyciu narzedzi
pochodzacych z jezykoznawstwa oraz retoryki.
Mam tu szczegodlnie na mysli nurt pragmatyczny
powstaty wokot teorii aktéw mowy zaproponowa-
nej przez J. L. Austina (1962), a rozwinigtej miedzy
innymi przez J. Searle’a (1969), H. P. Grice’a (1980),
ktora podkresla interakcyjny wymiar komunikacji,
koncentrujac si¢ na jezyku w uzyciu, jezyku jako
dziataniu. Austinowskie (1962: 100-102) rozrdznie-
nie aktu mowy na lokucje (wypowiadane slowa),
illokucje (wyrazenie pewnej intencji) i perlokucje
(rzeczywiste wywolanie okreslonego skutku u od-
biorcy) pozwala na ujecie celéw, zamiaréw nadawcy
(a wiec zrozumienie czemu stuza emocje w wypo-
wiedzi politycznej), z kolei instrumentarium reto-
ryczne daje mozliwo$¢ zidentyfikowania srodkow
jezykowych, poprzez ktdre intencje te sa realizowa-
ne, mechanizméw ujawniania emocji i nadawania

im sity oddzialywania.

Jednakze pragmalingwistyka i retoryka sa tylko na-
rzedziami, jako Ze opis lingwistyczny nie jest w tym
tekscie celem samym w sobie. Rozwazania tu przed-
stawione mieszcza si¢ w szeroko pojetym nurcie
badan jakosciowych (por. Konecki 2005), stawiajac
sobie za cel probe opisu i zrozumienia mechanizmu
wykorzystania emocji w skandalu politycznym przy
pomocy analizy wypowiedzi uczestnikéw wloskie-
go zycia politycznego, a gléwna rama spajajaca tekst
jest krytyczna analiza dyskursu, rozumiana jako
perspektywa ogladu tekstéw i wypowiedzi w kon-
tekscie, a nie spdjny, homogeniczny system technik

badawczych (por. Horolets 2006: 69). Cho¢ sam ter-
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min dyskurs, jak i wiazaca si¢ z nim szkota krytycz-
nej analizy dyskursu, obarczone sg wieloznacznoscia
(przez co budza niepokoj niektérych badaczy, por.
Szacki 2002: 905), stanowia one podstawowa inspi-
racje badawcza dla niniejszego tekstu, w szczegdl-
nosci chodzi tu o prace badaczy dyskursu, takich
jak N. Fairclough (1989), J. Potter, M. Wetherell (1987)
czy T. van Dijk (2001). Warte podkreslenia jest tutaj
postrzeganie jezyka, komunikacji jako dziatania, na-
rzedzia zdobywania i utrzymywania wladzy, mysl te
tak ujmuja Potter i Wetherell: , dyskurs traktowany
jest jako potezne, ukierunkowane na dziatanie me-
dium, a nie neutralny kanat przekazu informacji”

(1987: 160 [ttum. witasne)).

Podobnie widzi role jezyka i krytycznej analizy dys-
kursu N. Fairclough, ktory jej cele ujmuje w naste-

pujacy sposob:

pierwszy ma charakter teoretyczny: chodzi o prébe
skorygowania szeroko rozpowszechnionego niedo-
cenienia wagi jezyka w tworzeniu, utrzymywaniu
i zmienianiu spotecznych relacji wladzy. Drugi cel
ma wymiar bardziej praktyczny, jest nim spowodo-
wanie wzrostu $wiadomosci znaczenia jezyka, ktory
przyczynia sie do dominacji jednych ludzi nad inny-
mi, gdyz $wiadomos¢ stanowi pierwszy krok do wy-

zwolenia. (1989: 1 [ttum. wlasne])

Z kolei T. van Dijk podkresla ztozony charakter dys-
kursu rozumianego jako struktura i proces, a mia-
nowicie eksponuje spoleczny i poznawczy wymiar
dyskursu, podkresla, iz formy jezykowej komunika-
cji powiazane sa Scisle ze spotecznym kontekstem
i przekazywaniem przekonan w interakcji (van Dijk
2001: 14). W tym tekscie analiza konkretnych wy-
powiedzi z punktu widzenia realizowanych aktow
mowy, typu silty illokucyjnej i srodkow retorycz-
nych, ktére temu stuza, réwniez ma na celu uwypu-
klenie momentu przekazywania idei, przekazywa-

nia warto$ciowan.

Emocje a skandal polityczny. O sposobach wykorzystania emocji w dyskursie politycznym

Rola jaka w tym procesie odgrywaja emocje, a wila-
sciwie ich ekspresja, jest nie do przecenienia. Obszer-
na i zréznicowana problematyka emocji widzianych
z perspektywy socjologicznej (por. Stets, Turner
2007; Turner 2009) ograniczona jest w tym tekscie do
analizy pragmatycznych i retorycznych aspektow
ekspresji emocji w sytuacji skandalu, ktora stano-
wi osadzenie spoteczne decydujace o ich rodzaju,
powodach i sposobach wyrazania oraz funkgji jaka
moga odgrywac. Analizie poddane zostang przede
wszystkim emocje negatywne, takie jak oburzenie
i wstyd oraz ich celowe wykorzystanie w sytuacji
skandalu politycznego. Teoretycznym punktem wyj-
Scia jest tu podejscie dramaturgiczne w klasycznym
ujeciu E. Goffmana (2006; 2008), a takze dramatur-
giczna teoria emocji w rozumieniu A. R. Hochschild
(2009, por. tez Turner 2010: 495-496), ktora zwraca
uwage na kontekst kulturowy, narzucajacy rodzaj
i sposoby odczuwania i okazywania emocji. Hoch-
schild twierdzi, iz obowiazujace ideologie emocjonal-
ne, skladajace sie na szersza kulture emocji danej spo-
fecznosci, realizowane w postaci regut odczuwania
i wyrazania emocji, sprawiaja, iz jednostki musza
kontrolowa¢ uczucia, pracowa¢ nad emocjami, tak
by przygotowac¢ odpowiednia prezentacje samego
siebie. W obszarze polityki, w tym w przypadku
skandalu, mechanizmy zarzadzania emocjami na-
bieraja szczegolnego znaczenia w kontekscie walki
o wladze przy pomocy perswazji i pozytywnej auto-
prezentacji. W dalszej czesci postaram sie pokazac,
w jaki sposéb celowe nasycenie przekazu emocjami
jest warunkowane przez kontekst (polityczny) oraz
jaka role odgrywa w ksztaltowaniu pozadanego wi-

zerunku samego siebie.

Spojrzenie na niejako rewers relacji wladzy i emocji
stanowi z kolei koncepcja Theodore’a D. Kempera

(2005), jednego z pionieréw socjologii emocji, ktory

wskazuje, iz emocje powstaja na bazie relacji spo-
fecznych, a zwtaszcza relacji ,wladzy” i ,statusu”.
Emocje determinowane sa przez sytuacje, ktdre na-
daja lub odbieraja jednostkom wladze wydawania
polecen, prestiz, poszanowanie (por. Turner 2010:
510): utrata wladzy budzi przede wszystkim smu-
tek, ztos¢ i strach, natomiast awans w hierarchii

wladzy jest Zrédtem szcze$cia/satysfakcji.

Te wstepne uwagi pozwalaja okresli¢ ramy teore-
tyczne, w jakich bedziemy si¢ obraca¢, analizujac
zagadnienie wykorzystania emocji w skandalu po-
litycznym, a ktdre znajda swoje rozwiniecie w dal-
szej czesci tekstu. Nie moze rowniez pozostac bez
komentarza kwestia roli mediéw masowych, ktére
zaposredniczaja, a takze ksztattuja komunikacje,
zwlaszcza w sferze publicznej (Goban-Klas 2004;
2005; Fras 2005: 45-46) i stanowia gldwne forum, na
ktérym toczy sie dyskurs polityczny, a w przypadku
skandalu odgrywaja kluczowa role (Thompson 2010).

Uwagi metodologiczne

Materiat badawczy dla tego artykutu stanowia wy-
powiedzi uczestnikéw wloskiej sceny politycznej
dla mediéw, stanowiace reakcje na sytuacje skanda-

lu politycznego z udziatem Berlusconiego i Ruby.

Zrédtem materiatu badawczego sa wybrane media
wloskie (internetowe wydania dziennikéw i portale
informacyjne), analizowane w okresie od pazdzier-
nika 2010 do czerwca 2011. Wstepna selekcja tekstow
poddanych analizie polegata na wyodrebnieniu ar-
tykutéw cytujacych wypowiedzi uczestnikdéw zycia
politycznego Wiloch na temat skandalu z Ruby, ktdre
zawieraly odniesienie do reakcji, w tym zwlaszcza
reakcji ujawniajacych nastawienie emocjonalne.
Etap ten mozna odnies¢ do procedury kodowania
(coding) w ujeciu J. Pottera i M. Wetherell (1987: 167),
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ktore nie jest analizg sama w sobie, lecz ma na celu
ujecie catosci korpusu w kategorie, ktorymi badacz
bedzie w stanie sie postugiwac (squeeze the unwieldy
body of discourse into manageable chunks, por. tez Ho-
rolets 2006), kategorie za$, ktdre tu zostaty uzyte, to
emocje w ogole i ich poszczegdlne rodzaje: oburze-
nie, potepienie, wstyd, wspolczucie, sympatia i tak
dalej. Ostatecznie, refleksje nad emocjami jako ro-
dzajem strategii dyskursywnej oparte sa na szcze-
gotowej analizie 8 tekstow, zgadzam si¢ bowiem
z opinig J. Pottera i M. Wetherell, ktorzy twierdza,
ze ,sukces badania nie jest w najmniejszym stop-
niu zalezny od wielkosci probki. W tym przypadku
wigksza probka niekoniecznie musi wskazywac na
bardziej zmudne lub bardziej warto$ciowe badanie”
(1987: 161 [ttum. wtasne]).

Zebrany materiatl jest wystarczajacy, by podjac¢ pro-
be odpowiedzi na pytanie badawcze, jakim jest rola
emocji jako praktyki dyskursywnej w sytuacji skan-
dalu politycznego. Cytowane ponizej przykiady
maja na celu ukazanie mechanizméw wykorzysta-
nia emocji do budowania, utrwalania i przekazy-
wania sieci znaczen w sferze polityki i mimo swej
—niekiedy — barwnosci staraja si¢ unikac zagrozenia
anegdotyzmu (wybidrczosci, skfonnosci do przy-
ktadow spektakularnych, przed ktérymi przestrze-
ga D. Silverman 2007: 40, 242-243). Ich analiza przy
uzyciu kategorii pragmatyki jezykowej i retoryki
w perspektywie krytycznej analizy dyskursu ma
unaocznic¢ mozliwos¢ instrumentalnego postugiwa-
nia si¢ réoznymi typami emocji do realizacji celow
zwigzanych z walka o dominacje na scenie politycz-
nej. Tak widziane badanie i korpus, na ktorym sig
ono opiera, sprawiaja, iz celowe wydaje sie potacze-
nie jakoSciowej analizy materialu z perspektywy
krytycznej analizy dyskursu przy pomocy narzedzi
zaczerpnietych z lingwistyki z szersza refleksja nad

natura, mechanizmem i konsekwencjami skandalu
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w zyciu politycznym, Zrédtami jego mocnego zako-
rzenienia w ,rytualnym chaosie” sfery publicznej

(por. Czyzewski, Kowalski, Piotrowski 1997).

Zaleta materiatu badawczego pochodzacego z sze-
roko pojetej prasy jest niewatpliwie jego dostepnosé
i niezalezno$¢ od badacza, wigksza niz w przypad-
ku wywiadu czy ankiety. Trzeba sobie jednak zda-
wac sprawe z pewnej stabosci, jaka wiaze si¢ z mate-
rialami prasowymi: stanowig one wycinkowy obraz
rzeczywistosci, wyselekcjonowany i przetworzony
przez dziennikarza na potrzeby danego artykutu.
Jednakze, pomijajac trudnosci techniczne z doste-
pem do pelnych, bezposrednich rejestracji wypo-
wiedzi politykdw, trzeba tez pamietac, iz dyskurs
w sferze publicznej realizowany jest gldwnie za po-
$rednictwem mediow i w znacznej mierze wilasnie
takie wyselekcjonowane przez dziennikarzy frag-

menty wypowiedzi tworza go i ksztattuja.

Warto ponadto zaznaczy¢, iz badaniu poddane
zostalty wypowiedzi zaréwno zwolennikéw, jak
i przeciwnikéw politycznych Silvio Berlusconiego,
a dalsze rozwazania wykaza zwiazek pomiedzy re-
prezentowana opcja polityczna a rodzajem i funkcja

emocji ujawnianych w wypowiedziach.

Skandal

Zrozumienie wagi, jaka odgrywaja emocje w przy-
padku skandalu, co wigcej, ich nieodtacznosci wy-
nikajacej z natury tego zjawiska, wymaga zatrzy-
mania si¢ nad skandalem samym w sobie i mecha-
nizmem jego powstawania wspolczesnie. Dzigki
temu mozliwe stanie si¢ wykazanie, ze emocje sa
immanentnym elementem skandalu jako formy
walki politycznej. Emocje, te deklarowane i wyra-
zane publicznie, stanowia jedno z podstawowych

narzedzi uprawiania polityki.

Emocje a skandal polityczny. O sposobach wykorzystania emocji w dyskursie politycznym

Czym wiegc jest skandal? Siegajac po definicje
J. B. Thompsona (2010: 28), pojecie skandalu odnosi
si¢ do dziatan lub wydarzen stanowiacych narusze-
nie pewnych norm. O naruszeniach tych dowiaduja
si¢ inni ludzie. Sa one na tyle powazne, ze wywotuja
reakcje opinii publicznej. Jak wida¢, skandal jest ex
definitione sytuacja, w ktorej dochodzi do naruszenia
pewnego porzadku, powszechnie aprobowanych za-
sad. Wedtug Thompsona istnieja trzy obszary, ktdre
szczegoOlnie fatwo staja sie trescig skandalu, chodzi tu
przede wszystkim o sfere seksualna, finansowg oraz
sfere wladzy. Przyklad skandalu Berlusconi-Ruby
pokazuje, iz te trzy typy skandalu nie sg rozlaczne,
a dane wydarzenie moze rozgrywac si¢ na kazdym
z tych trzech planéw: w tym wypadku poruszenie
wzbudzit zaréwno niezgodny z tradycyjna moral-
noscia tryb zycia premiera, watek hojnego optacania
rozrywek, jak i element wykorzystania swojej uprzy-
wilejowanej pozycji wynikajacej z petnionej funkcji
oraz faktycznych prerogatyw z niej wynikajacych do

prywatnych, kontrowersyjnych celow.

Polityczny charakter skandalu z Ruby wynika z na-
ruszenia przez Berlusconiego zasad sprawowania
wladzy w systemie demokratycznym, w ktorym
réwnie wazny jak efekty, obserwowalne rezultaty
wladzy jest sposdb jej sprawowania, przejrzystosc
procedur politycznych. Berlusconi probowatl z mocy
sprawowanej funkcji wptynac¢ na korzystne dla sie-
bie i Ruby decyzje organdéw panstwa (policji), wy-
korzystywat rowniez urzad do budowania pozycji
w zyciu prywatnym. Nadwyrezenie granicy pomie-
dzy prywatnym i publicznym, uczciwym i niezgod-
nym z przepisami stanowi dzialanie polityczne ob-
nizajace jakos¢ wladzy; w Swietle kategorii through-
put legitimacy (Scharpf 1999) ostabia to legitymacje do
sprawowania wiladzy panstwowej, ktdra powinna

opierac si¢ na przejrzystosci proceduralnej, jasnosci

zasad podejmowania decyzji, dostepie do informacji

i jakosci relacji miedzy aktorami zycia spofecznego.

Z kolei, z punktu widzenia pragmalingwistyki,
owo zaburzenie, wystgpienie przeciwko obowigzu-
jacym normom, ktore stanowi podstawe wybuchu
skandalu, nie jest wystarczajacym powodem, by
mozna bylo o nim moéwic¢. Aby dana kontrower-
syjna sytuacje okresli¢ tym mianem, konieczne jest
dopelnienie pewnych warunkéw fortunnosci aktu
komunikacyjnego (por. Austin 1962: 25-38): uczest-
nikami skandalu politycznego sa osoby zwigzane
ze sferg instytucji pafistwa i sprawowania wladzy,
istnieja pewne normy spoleczne, obyczajowe, ktdre
zostaty naruszone, natomiast kluczowy jest element
publicznego wyrazenia dezaprobaty dla zaistnia-
tych faktéw przez pewne osoby, szczegélnie poru-
szone sytuacja. Upublicznienie krytycznej opinii na
przyktad przez innych uczestnikdéw zycia politycz-
nego, tak by mogta zosta¢ odebrana przez szerokie
audytorium i wywrze¢ wplyw na jego czlonkow,
jest warunkiem koniecznym, by dang sytuacje za-

klasyfikowac jako skandal.

Jak wida¢, rola mediow pozwalajacych na masowy
przekaz jest w przypadku skandalu nie do przece-
nienia, umozliwiaja one bowiem rozpowszechnie-
nie informacji o gorszacym zajsciu, jak i reakcji nan,
na skale do niedawna niewyobrazalna. Media sa
niezbedne do wybuchu skandalu, a nastepnie pod-

sycania go kolejnymi doniesieniami.

Globalna wioska Marshalla McLuhana (2004), po-
wstata dzieki nadejsciu poteznego telewizyjnego me-
dium, wspolczesnie coraz intensywniej poddawana
jest oddziatywaniu nowych mediéw, Internetu, co
w efekcie prowadzi do zatarcia barier geograficznych
i czasowych. Wplyw nowych technologii komuni-

kacyjno-informatycznych wiaze si¢ zatem z - jak
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nazywa to John B. Thompson (2010: 51) — przeksztat-
ceniami widocznos$ci. W tradycyjnym, niezmediaty-
zowanym spoleczenstwie wiedza o innych, w tym
o politykach, uzalezniona byla od uwarunkowan
przestrzennych: widoczno$¢ wymagata wspotobec-
nosci. Czyny, w tym prywatne, uczestnikow zycia
publicznego mogty wyjs¢ na jaw tylko w przypadku
zaobserwowania ich przez innego czlonka spolecz-
nosci. Obecnie w epoce medialnej widocznos¢, jaw-
nos¢ zostaty catkowicie oderwane od wspdtobecno-
$ci, media pozwalajg na ujawnienie skandalu nieza-
leznie od ograniczen przestrzennych czy czasowych,
zapewniaja informacjom zasieg ponadlokalny. Co
wiecej, utrwalone przez media fakty maja dtuzszy
zywot niz informacje przekazywane ustnie w obre-

bie pewnej grupy.

Aktywna rola mediow w przypadku skandali poli-
tycznych nie ogranicza si¢ wylacznie do zapewnie-
nia technicznych warunkéw do wybuchu skandalu,
wywieraja one bowiem znacznie szerszy wplyw na
tresci, formy, sposoby komunikowania i postrzega-
nia rzeczywistosci. W tym miejscu pragne jedynie
wspomnie¢, iz szeroko badana mediatyzacja Zycia
publicznego, w tym polityki, zjawisko infotainment
(np. Mrozowski 2001; McQuail 2007; Kolczyniski, Ma-
zur, Michalczyk 2009) widziane sa jako zrdédta sensa-
cjonalizacji przekazu: przekaz ma silnie angazowac
widza emocjonalnie, da¢ prymat emocjonalnosci nad
racjonalnoscia. Uwagi te doskonale wpisuja sie¢ w re-
fleksje nad funkcja mediéw w powstawaniu i rozwo-
ju skandali politycznych: mozna powiedzie¢, ze po
czesci to natura mediéw masowych sprawia, iz wal-
ka o wladzg, ktorej forma jest skandal, rozgrywa sie
W znaczacym stopniu w sferze emocji, a nie na pozio-

mie kompetengji i merytorycznej wiedzy.

Omowiony powyzej aspekt publicznie, a zwlaszcza

medialnie, wyrazonej dezaprobaty jako niezbednej
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czesci sktadowej skandalu pozwala przej$¢ do wia-
Sciwego tematu tego artykutu, czyli funkcji emocji
w sytuacji skandalu. Nie ulega watpliwosci, Ze to
emocje sa, jesli nie motorem (nie miejsce tu na ana-
lizy autentycznych motywacji psychologicznych),
to przynajmniej narzedziem, materialem, z ktore-
go konstruowane sa te krytyczne wystapienia. Nie
rozstrzygamy, czy w przypadku dziatalnosci poli-
tycznej, rzadzacej sie swoimi prawami skoncentro-
wanymi na zdobyciu poparcia i pokonaniu prze-
ciwnikéw emocje sa rzeczywiscie odczuwane, czy
tylko deklarowane i tym samym wykorzystywane
instrumentalnie do budowania wlasnego wizerun-

ku i walki z rywalami politycznymi.

W jaki sposob emocje staja sie narzedziem

walki politycznej w sytuacji skandalu?

Zgodnie z tym, co zostalo stwierdzone powyzej,
emocje odgrywaja zasadnicza role w zyciu politycz-
nym, gdyz moga by¢ wykorzystane do kreowania
pozytywnego wizerunku wlasnej osoby, a takze do
zniszczenia przeciwnika politycznego. Wzmacniaja
one wydzwiek wypowiedzi, przekazuja jednoznacz-
ne wartosciowania i oceny, w trudny do zanegowa-
nia sposob narzucaja okreslony sposob postrzegania

rzeczywistosci.

Emocje w dyskursie politycznym stanowia narze-
dzie stuzace do realizowania pewnego z gory okre-
Slonego celu perswazyjnego, jakim jest wzbudzenie
pozytywnego nastawienia do siebie potencjalnego
wyborcy i pograzenie w jego oczach przeciwnika.
Perswazja jest wtasciwie jedyna mozliwg droga do
osiagniecia zatozonego celu w $wiecie rzadzonym
demokratycznie. O ile w systemach totalitarnych
wladza polityczna sprawowana jest przy pomocy

sity, przemocy, o tyle demokracje liberalne musza
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stosowac¢ inne metody zdobywania i utrzymywa-
nia wladzy (Thompson 2010). Obowigzujacy sys-
tem prawny, autonomia prasy jako czwartej wladzy,
a przede wszystkim wolne wybory sprawiaja, iz to
nie sila jest Zrédlem przewagi, lecz inny rodzaj kapi-
tatu, Scisle zwigzany z reputacja danego uczestnika
zycia politycznego. Nawiazujac do stynnych rozwa-
zan Maxa Webera (1989) na temat polityki jako za-
wodu i powotania, Thompson (2010) w swej analizie
legitymizacji wladzy sprawowanej przez panstwo
dostrzega wlasnie dwie jej formy: z jednej strony jest
to wspomniana juz wladza przymusu, z drugiej wia-
dza symboliczna. Thompson rozumie ja jako zdol-
no$¢ wplywania na przebieg wydarzen, na dziala-
nia i przekonania innych za pomoca przekazu form

symbolicznych.

Nie sposob unikna¢ tutaj bezposredniego odniesie-
nia do teorii francuskiego socjologa Pierre’a Bour-
dieu (Bourdieu, Passeron 2006), ojca takich poje¢, jak
wlasnie wladza symboliczna (przemoc symboliczna),
pole wiadzy, kapital symboliczny. Stosujac termi-
ny stworzone przez Bourdieu, a zapozyczone przez
Thompsona, do analizy wtadzy politycznej w kon-
tek$cie skandalu politycznego, nalezy podkresli¢, ze
wladza symboliczna, rozumiana jako nie do korca
u$wiadomiony przez odbiorce przekaz wzorow za-
chowan, tresci, form, znakéw danej kultury wraz
zich apriorycznym wartosciowaniem, jest podstawo-
wa forma funkcjonowania w demokragcji liberalne;j.
Wiadza symboliczna sprawowana jest przy pomocy
réznego rodzaju zasobow stanowiacych kapitat sym-
boliczny, wérod ktorych Thompson szczegolng role
przypisuje umiejetnosciom, kompetencjom, wiedzy,
ale takze reputacji, nagromadzonemu prestizowi
i uznaniu. Reputacja, jako jedna z form kapitatu sym-
bolicznego, jest wartoscia, ktéra pozwala na dojscie
do wladzy i jej utrzymanie, przez co staje si¢ glow-

nym narzedziem rywalizacji, ale jednoczesnie jest

zasobem, ktory w krotkim czasie mozna fatwo utra-

ci¢. Jak mowi Thompson:

[z]dolnos¢ politykéw do sprawowania wladzy sym-
bolicznej zalezy, miedzy innymi, od znajdujacego sig
w ich dyspozycji kapitatu symbolicznego, czyli zgro-
madzonego prestizu, reputacji i szacunku. Politycy sa
zatem szczegolnie podatni na wszystko to, co grozi
ostabieniem lub zmniejszeniem zasobow ich kapitatu
symbolicznego, poniewaz moze to ostabi¢ lub podko-
pac ich zdolno$¢ do sprawowania wtadzy politycznej.
(2010: 131-132)

Przywotane stowa stanowia wystarczajace, jak sie
zdaje, wyjasnienie znaczenia, jakie ma skandal
w systemie demokratycznym i jak wielka role od-
grywa on na scenie politycznej, gdzie kazda kontro-
wersja moze pomniejszy¢ kapital symboliczny pozo-
stajacy w dyspozycji danego polityka, pociagnac za
soba przegrana w kolejnych wyborach i utrate wila-
dzy. Skandal godzi w dobre imig polityka, reputacje,
jaka cieszy sie on wsrod wyborcow, a ktora stanowi
legitymizacje do sprawowania przez niego wiladzy.
Jesli przypomnimy sobie, iz istota skandalu jest pu-
blicznie wyrazona dezaprobata, powodowana badz
napedzana dodatkowo emocjami, zrozumiemy, jak

istotnym narzedziem walki politycznej sa emocije.

Wypowiadajac swa krytyczna opinie, dany uczest-
nik zycia politycznego korzysta z mocy, ktorej przy-
daja jego wypowiedzi emocje, aby przekazac opi-
nii publicznej pozadane wartosciowanie sytuacji
i innych aktordw politycznych, a tym samym wpty-
nac na jej poglady oraz decyzje wyborcze. Odpo-
wiednio wyrazane emocje moga sta¢ si¢ waznym
narzedziem w ksztattowaniu wizerunku swojego
i szkodzeniu reputacji przeciwnika, skutecznie bo-

wiem wzmacniaja sife i element oceny wypowiedzi.

Odpowiednia organizacja semantyczna, retoryczna

i pragmatyczna wypowiedzi sprawia, iz jezyk jest
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skutecznym noénikiem ideologii i medium interak-
cji, natomiast nie jest celem samym w sobie, jest na-
rzedziem poznania, interpretowania i ksztattowa-
nia rzeczywistosci. Szczegolnie istotne okazuja sie
uwarunkowania kulturowe wytwarzania dyskursu
(por. van Dijk 2001: 7), co w przypadku skandalu
politycznego skfania do postrzegania go w kon-
teksécie zmian cywilizacyjnych w $wiecie zachod-
nim w obrebie moralno$ci, wyznawanych wartosci,

norm spotecznych (por. tez Nijakowski 2008).

Niepozbawione uzasadnienia jest w tym kontekscie
odwotanie si¢ rowniez do aparatu pojeciowego po-
dejécia dramaturgicznego w socjologii, reprezento-
wanego zwlaszcza przez Ervinga Goffmana (2006;
2008) w celu lepszego powiazania trzech podsta-
wowych dla tego tekstu poje¢: skandalu, emocji
i wladzy. Wydaje sig, ze do opisu aktywnosci po-
litycznej szczegolnie przydatna moze by¢ koncep-
cja interakcji miedzyludzkich jako swego rodzaju
przedstawien teatralnych. Metafora przedstawienia
zaklada istnienie aktoréw (politycy i inni uczestni-
cy zycia politycznego), sceny (nomen omen scena po-
lityczna) oraz samego przedstawienia (dziatalnos¢
polityczna), w czasie ktorego aktorzy odgrywaja
przygotowane i dopracowane przez siebie role, tak
by wywrze¢ zamierzone wrazenie. Publicznie ak-
torzy (politycy) staraja sie ujawnic tylko to, co chca
zaprezentowac, rzeczy niekorzystne, nie na miejscu
pozostawiajac za kulisami. Warto w tym miejscu
podkresli¢, iz zdaniem Goffmana (2006) jednost-
ki nie sg tylko i wylacznie aktorami, ktorzy slepo
odgrywaja swoje role narzucone przez kulture, sa
tez strategami, ktorzy manipuluja ekspresja gestow,
by zaprezentowac si¢ w okreslony sposéb (Turner
2009: 43). Aktorzy, a wigc i politycy, sa w stanie za-
rzadza¢ swoimi reakcjami, w tym emocjonalnymi,
z uwzglednieniem oczekiwan, jakie w tym wzgle-

dzie ma kultura danego spoteczenstwa; mozna mo-
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wi¢ o pewnych fasadach emocjonalnych konstru-
owanych na potrzeby widzéw tak, by spetni¢ ich
oczekiwania, zaprezentowac si¢ w pozytywny spo-
sob i wkras¢ sie w ich faski. W przypadku skandalu
publicznie wyrazana dezaprobata stanowi wlasnie
takie strategiczne przedstawienie emocji zgodnych
z oczekiwaniami danego porzadku kulturowego.
Odpowiednia ekspresja emocji moze przystuzyc sie
zaprezentowaniu sie¢ w pozadany sposéb, a z dru-
giej strony przyczynic sie do naruszenia pozytyw-

nego wizerunku przeciwnika politycznego.

Mowiac o dobrym imieniu, wizerunku, reputacji,
o ktére trwa nieustanna walka na scenie politycz-
nej, a skandal jest jej instrumentem, nie sposob nie
odnies¢ sie do pojecia twarzy, stworzonego przez
Ervinga Goffmana (2006).

Twarz to obraz wlasnego Ja naszkicowany w kate-
goriach uznanych atrybutow spotecznych (Goffman
2006: 6), wlasny pozytywny wizerunek, wytworzo-
ny zgodnie ze spolecznymi oczekiwaniami, ktory
chcemy utrzymad. Wedlug nomenklatury Goffma-
na mozna méwic¢ o dbalosci o twarz przy pomocy
roznych technik twarzy, ktore maja na celu jej za-
chowanie. W odniesieniu do zabiegéw aktoréw po-
litycznych dbanie o twarz oznacza ni mniej ni wie-
cej ochrone wiasnej reputacji, a niejako rewersem
tych dziatan jest dazenie do narazenia przeciwnika
politycznego na utrate twarzy, czyli dobrego imie-
nia, na kompromitacje'.

! Praktyka Zzycia codziennego wydaje sie pokazywa¢, iz bez-
wzgledne zasady gry politycznej pozwalaja na zagrozenie
czyjej$ twarzy w imie zdyskredytowania rywala w oczach wy-
borcéw, co stoi w wyraznej sprzecznosci z regutami opisanymi
przez Goffmana. Goffman (2006: 10-11) twierdzi, ze uczestnik
kazdej grupy spolecznej jest zobowigzany mie¢ szacunek do
innych jej cztonkéw i chroni¢ réwniez ich twarz, a bycie swiad-
kiem czyjej$ kompromitacji uznane jest za nieprzyjemne. Wyda-
je sie, ze ta pozorna sprzeczno$¢ wynika z faktu, iz w ujeciu Gof-

fmana wzajemna ochrona twarzy jest warunkiem interakcji,
podczas gdy na scenie politycznej chodzi raczej o rywalizacje.
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Ten aparat interpretacyjny wyznaczony przez kon-
cepcje kapitatu symbolicznego, ktéry w demokracji
liberalnej stanowi jedyna wrecz karte przetargowa
w rozgrywce o wladze oraz podejscie dramatur-
giczne, dzieki ktoremu mozna rozpoznac i nazwac
zabiegi zwigzane z ochrona twarzy, gromadzeniem
prestizu i szacunku, pokazuje przede wszystkim ce-
lowos$¢ dziatan podejmowanych przez aktorow spo-
fecznych, pozwala dostrzec ich swiadomos¢ w za-
kresie ujawniania swych reakcji. Krétko mowiac,
mozemy zdac sobie sprawe z pewnej celowej, strate-
gicznej manipulacji ujawnianiem wiasnych emociji.
Emocje staja si¢ tu narzedziem: zostaja wzbudzone
i wyrazone, aby doprowadzi¢ do wybuchu skanda-
lu, ktory z kolei jest forma walki o wladze rozgry-

wanej na polu wizerunku.

Funkcja emocji w komunikacji

politycznej

Choc¢ stopient w jakim emocje przenikaja wspodicze-
sny dyskurs polityczny jest wyjatkowy ze wzgle-
du na przemiany, jakie przeszla komunikacja pod
wplywem telewizji i nowych mediéw, to jednak
sama obecnos¢ emocji w komunikacji politycznej
nie jest niczym nowym. Juz w czasach starozyt-
nych emocje byly chetnie wykorzystywanym na-
rzedziem polityki, a szerzej: jednym ze srodkow
pozostajacych do dyspozycji méwcy. Zagadnieniu
temu Arystoteles poswiecit Ksiege II Retoryki, ana-
lizujac 3 sposoby przekonania do siebie i swoich
tez audytorium, do ktoérych moze uciec si¢ orator.
Sa to ethos, pathos i logos (por. Ziomek 1990: 31, 36).
Logos odnosi si¢ do elementu racjonalnego i doty-
czy sfery argumentacji zawartej w wypowiedzi,
ethos zwiazany jest z postacig oratora i jego cha-
rakterem, obejmuje cechy mowcy, jego postawe,

zachowania, zdolnos¢ do wzbudzenia zaufania,

przekonania odbiorcéw. Pathos z kolei odnosi sie
do emocji widowni i rozumiany jest jako spektrum
uczud, afektow, ktore jest w stanie wywotac orator
swoja mowa i ktore potrafi wykorzysta¢ do zreali-

zowania zatozonych przez siebie celow.

Arystoteles docenia tym samym wage nastawienia
psychicznego stuchaczy i analizuje uczucia, takie
jak gniew, zemsta, wzgarda, lek, milos¢, nienawis¢,
nadzieja, zazdros¢, pod wzgledem ich przydatnosci
retorycznej. W jego mniemaniu dobry mowca powi-
nien potrafi¢ pokierowac¢ emocjami audytorium na
wlasny uzytek i podaje sposoby wywotania u wi-
downi poszczegdlnych emocji (Pratkanis, Aronson
2003: 46-62).

Uwagi Arystotelesa brzmia szczegdlnie aktualnie
wspolczesnie, gdy to zarzadzanie emocjami, a nie
racjonalng argumentacjg, okazuje si¢ kluczowe,
a pathos, emocje odbiorcy, sa traktowane uzytkowo

jako narzedzie walki polityczne;.

Odwotanie si¢ do Arystotelesa wymaga wyraz-
nego nazwania celu, jakiemu stuza wspomniane
powyzej trzy techniki, w tym pathos, a wiec per-
swazji. Emocje, obok postawy moralnej méwcy
i argumentacji, stanowia potezny srodek perswa-
zyjny, stad ich czeste wykorzystanie w komunika-
cji politycznej, ktora z definicji podporzadkowana
jest funkcji perswazyjnej (Walczak 1994; Dobek-
-Ostrowska, Fras, Ociepka 1999; Fras 2005). Taki
stan rzeczy spowodowany jest przez podstawowe
cele, ktore stawiaja sobie politycy, wspdttworzac
dyskurs polityczny: pragna stworzy¢ pozytywny
wizerunek swojej osoby, wzbudzi¢ przychylnos¢
audytorium dla siebie i prezentowanych przez sie-
bie opinii, tak by przelozylto si¢ to na korzystny
wynik wyborczy, a jednoczesnie ostabi¢ pozycje

przeciwnikow politycznych.
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Wymiar perswazyjny komunikacji politycznej do-
strzezony juz w starozytnosci wcigz nie traci na
aktualnos$ci, podobnie jak trafne uwagi na temat
roli emocji w jezyku polityki Stanistawa Barancza-
ka (1983: 33-35), pierwotnie odnoszace si¢ do pe-
erelowskiej nowomowy, ktore nadal sprawdzajq sie
przy analizie wspolczesnego dyskursu polityczne-
go. Wedtug Baranczaka jednym z podstawowych
sposobow realizacji funkcji perswazyjnej w wy-
powiedzi, czyli takiego jej skonstruowania, by
posrednio, a nie pod przymusem, uzyskac realny
wplyw na sposéb myslenia lub postepowania od-
biorcy, jest emocjonalizacja odbioru. Mechanizm
ten polega na maksymalnym zaangazowaniu emo-
cjonalnym stuchacza, wywotaniu i spotegowaniu
przezywanych przez niego uczu¢, tak by ostabi¢
jego zdolno$¢ racjonalnego myslenia i sprawic, ze
refleksja intelektualna ustgpi miejsca emocjonalne-
mu przezywaniu rzeczywistosci. Cel ten osiagany
jest réznymi srodkami, w tym jezykowymi, nasy-
cona emocjonalnie wypowiedz, przekazujaca de-
klaratywnie odczuwane przez niego uczucia, ma

przyczynic sie do ,zarazenia” nimi odbiorcy.

Typy emocji, jezykowe sposoby ich
wyrazania oraz ich wymiar dyskursywny

na przykladzie skandalu Berlusconi-Ruby

Skandal Berlusconi—-Ruby odbit si¢ szerokim echem
na calym swiecie, miedzy innymi ze wzgledu na
intensywnos¢ reakcji, jakie wzbudzit, zapewne
proporcjonalng do charakteru zajs¢, ktore go wy-
wotaly. Postuzy on tutaj jako material badawczy
do analizy sposobéw wykorzystania emocji w ry-
walizacji politycznej w sytuacji skandalu, z ktorej
wnioski, jak sadze, beda mie¢ wymiar bardziej

uniwersalny.
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Jak wspomniano powyzej, uprawianie polityki
polega w gldwnej mierze na postugiwaniu sie je-
zykiem, a walka o zdobycie i utrzymanie wladzy
politycznej w systemie demokratycznym odbywa
si¢ w sferze komunikacji. Stad komunikacja ta ma
wymiar przede wszystkim perswazyjny; politycy
mowia, aby przekonac: do siebie, do swojej partii,
do prezentowanych opinii i programéw. Na drodze
komunikacji tocza si¢ zmagania o zdobycie i utrzy-
manie kapitatu symbolicznego stanowiacego jedy-
na obecnie legitymacje do sprawowania witadzy,
a ktorego gtowna czescig sktadowq jest reputacja.
Lapidarnie rzecz ujmujac, politycy w dyskursie
politycznym staraja si¢ wykreowac pozytywny
wizerunek samych siebie i/lub zniszczy¢ cudza re-
putacje. Emocje w tak postrzeganym dyskursie po-
litycznym maja charakter instrumentalny, dodajac
sity oddziatywania wypowiedziom i przekazujac

fadunek wartos$ciujacy:.

Jakie zatem emocje staja si¢ narzedziem walki
o reputacje? Z analizy wypowiedzi uczestnikow
wloskiego zycia politycznego (politykow, dzien-
nikarzy, dziataczy partyjnych) wynika, iz rodzaj
ujawnianych emocji zalezy od miejsca zajmowane-
go przez mowiacego na scenie politycznej, od jego

przynaleznosci partyjnej.

W sytuacji omawianego skandalu szczegolnie chet-
nie ujawniang emocja wsrdd przeciwnikéw Silvio
Berlusconiego jest oburzenie. Emocja ta ujawnia
si¢ w licznych wypowiedziach o réznej sile illoku-
cyjnej. W oparciu o koncepcje Austina mozna wy-
rozni¢ nastepujace typy aktéw mowy, w ktérych
fadunek emocjonalny oburzenia wykorzystywany
jest do wzmocnienia sity komunikatu: krytyka,
oskarzenie, dyskredytacja. Wypowiedzi tego typu
wyrazaja z calag moca dezaprobate dla czynu beda-

cego przedmiotem skandalu, a ktérego upublicz-
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nienie ma wzbudzi¢ w bohaterze skandalu wstyd.
Ekspresja oburzenia stanowi par excellence forme
publicznego wyrazenia dezaprobaty, ktdre jest ko-
nieczne, by w ogole mozna bylo méwi¢ o skandalu
i wpisuje si¢ w to, co John B. Thompson nazywa
,obelzywym dyskursem” (2010: 36-37). Obelzywy
dyskurs moze przyjac¢ formy o réoznym stopniu na-
silenia: od tagodnego, umiarkowanego zbesztania,
zartobliwej dezaprobaty, az po niepohamowane

oburzenie moralne.

Celem wyrazenia oburzenia jest uruchomienie
pewnego mechanizmu, ktéry w rezultacie pro-
wadzi¢ ma do przekazania i - mimochodem - na-
rzucenia odbiorcy wartosciowania danej sytuaciji.
Stanowi poczatek implikowanego ciggu: skoro
kto$ wyraza oburzenie, to czyny je powodujace po-
winny je wzbudza¢, przynosza one hanbe i wstyd,
a wiec kompromitujg osoby, ktdre sie ich dopuscity
(Thompson 2010: 36). Ekspresja oburzenia zawie-
ra w sobie milczaco narzucone zalozenie, iz dany
czyn, a wiec i osoba, zastuguja na potepienie. Skala
oburzenia ma na celu proporcjonalne podkreslenie
stopnia naruszenia norm, jakiego dana osoba sie do-
puscita. Wszystko to stuzy wyreczeniu audytorium
w wysitku samodzielnej oceny sytuacji, nasycenie
emocja ma skloni¢ do bezrefleksyjnego przejecia
danej interpretacji i narzuci¢ okreslone wartoscio-
wanie. Nie zaskakuje fakt, Ze ocena, jaka niesie
ekspresja oburzenia, jest bezwzglednie negatywna
i w zalozeniu moéwiacego powinna przyczynic sie

do zniszczenia reputacji autora skandalu.

Przyjrzyjmy sie kilku przykladom tego mechani-
zmu i jezykowym wykltadnikom, przy pomocy kto-

rych jest on realizowany (ttum. przykladow wiasne).

Przeciwnicy Berlusconiego na scenie politycznej

wypowiadali si¢ niezwykle zdecydowanie, ucieka-

jac sie do mocnych, silnie nacechowanych stéw, po-

rOwnan i metafor.

To naprawde groteskowe, ze zamiast przejac sie tym,
ze upokarza swoimi czynami Wlochy, Berlusconi tyl-
ko atakuje instytucje naszego panstwa, grozac retor-
sjami i mowiac kolejne ktamstwa. Powinien si¢ wsty-

dzi¢. [Anna Finocchiaro (Partito Democratico)]?

Jak wida¢, oburzenie parlamentarzystki wyrazone
w tej wypowiedzi, juz w swej strukturze sktadnio-
wej zawierajacej oceng (to [...] groteskowe, zZe [...]),
wzmocnione jest przy pomocy mocno wartosciu-
jacych srodkéw jezykowych. Pojawiaja sie leksemy
silnie negatywnie warto$ciujace denotowane zacho-
wania — ,upokarza¢” (wl. wumiliare), ,groteskowe”
(wl. grottesco), premier méwi , kltamstwa” (wi. bugie),
w dodatku nie pierwszy raz, jak implikuje przy-
miotnik ,kolejne” (wt. ennesime). Wypowiedz kon-
czy sig sugestig co do pozadanej postawy premiera
w tej sytuacji, przedstawionej za pomoca modalno-
$ci deontycznej wyrazonej czasownikiem ,powi-
nien”. Wszystkie te elementy narzucajg okreslona,
negatywna ocene zajs¢, nie pozostawiajac odbiorcy

miejsca na domysty.

Patetyczny ton, ktéry pojawit sie¢ w powyzszym
fragmencie (okreslenia personifikujace kraj — ,upo-
karza Wtochy” (wl. umilia I'ltalia), obecny jest row-

niez tutaj:

[tlelefon premiera na policje w Mediolanie w celu
wywarcia nieuprawnionej presji to bardzo powazna
sprawa. Czujemy si¢ w obowigzku przeprosi¢ prezy-
denta Egiptu Mubaraka za niegodne zachowanie Ber-

lusconiego. [Leoluca Orlando (Italia dei Valori)]®

% Silvio Berlusconi contro i pm: ‘Devono essere puniti’ [dostep
28.03.2011]. Dostepny w Internecie <http://politica.excite.it/
silvio-berlusconi-contro-la-magistratura-N62689.htmb.

8 Pitt prudenza Cav. Da Bersani a Confalonieri, le reazioni allo scan-
dalo [dostep 28.03.2011]. Dostepny w Internecie <http://www.
lettera43.it/politica/1863/piu-prudenza-cav.htmo.
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Nie do$¢, ze mamy tu jednoznacznie negatywna oce-
ne calej sytuacji (,,bardzo powazna” [wi. gravissimal),
to w dodatku ogrom tego wykroczenia sprawia, iz
nawet przeciwnicy polityczni czuja sie zobowigza-
ni do przeprosin. Stwierdzenie to stanowi réwniez
sugestig, iz sam premier nie poczuwa si¢ do tego,
a wiec jest niewychowany / zadufany w sobie, jed-

nym stlowem niegodny sprawowanej funkciji.
Podobna my$l wyraza ponizszy cytat:

[n]asz kraj ma powazne problemy [..] zastuguje na
premiera, ktdry bedzie w stanie reprezentowac go
z godnoscia i umiarkowaniem i na parlament, ktory
nie bedzie zazenowany prywatnymi sprawami pre-
miera. [...] Niech Berlusconi poda si¢ do dymisji. [Pier

Luigi Bersani (Partito Democratico)]*

Skoro kraj zastuguje na odpowiedniego premiera,
to znaczy, ze obecny taki nie jest, w dodatku swo-
im zachowaniem wywotuje zazenowanie. Nie jest
to stwierdzenie pasujace do polityka o dobrej repu-
tacji, pozwalajacej na sprawowanie wladzy, a raczej
asercja, majaca narzucic oceng niekorzystna dla pre-
miera i jego dobrego imienia. Wypowiedz konczy
si¢ apelem do Berlusconiego: dymisja jest przedsta-

wiona jako jedyne mozliwe rozwigzanie sytuaciji.

[m]yslelismy, ze Berlusconi juz nas nie zdziwi po nie-
konczacych si¢ gafach, wulgaryzmach, obsesjach, swia-
dectwach ztego smaku. Ale plemienne tarice w Arcore
i telefony na policje wykraczaja poza wszelkie wyobra-
zenia [..] Obrazajq i pograzaja nasz kraj, jego instytucje

i obywateli. [Claudio Fava (Sinistra e Liberta)]®

Powyzszy cytat stanowi dos¢ dosadny, bezposredni
atak na reputacje Berlusconiego. Jego zachowanie
opisane jest przy pomocy negatywnie wartosciuja-
* Caso Ruby, l'opposizione chiede le dimissioni [dostep 28.03.2011]. Do-

stepny w Internecie <http://www.ilfattoquotidiano.it/2010/10/28/
caso-ruby-lopposizione-chiede-le-dimissioni/74145>.

> Tamze.
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cych leksemow o duzej mocy: ,gafy” (wt. gaffes), ,wul-
garyzmy” (wl. volgarita), ,,obsesje” (wt. ossessioni), do-
datkowo mamy tu element szyderstwa — , plemienne
tance” (wl. danze tribali). Co wiecej, czyny te ocenione
sa tez wprost jako te, ktdre obrazaja, pograzaja kraj,

wykraczaja poza wszelkie wyobrazenia.

Kolejne przyktady stanowia potwierdzenie powy-
zej opisanych sposobow ekspresji oburzenia, moz-
na tu zaobserwowac rowniez leksemy odnoszace
sie do nieprzyjemnych emocji, ktérych zZrodlem jest
postepowanie premiera (wstyd, upokorzenie) oraz
zleksykalizowane metafory (okrywac blotem, wy-
mierza¢ policzek) ubarwiajace przekaz, dodajace
mu ekspresywnosci, a przez to zwiekszajace jego

sife oddziatywania:

[ilako Wtosi odczuwamy gleboki wstyd z powodu
tego, co ujawnito mediolariskie sledztwo na temat Si-
Ivio Berlusconiego [...]. Zachowanie premiera to nie-
ustanne policzki wymierzane obywatelom [...], niech
Berlusconi poda si¢ do dymisji i przestanie okrywac

btotem instytucje panstwa. [Angelo Bonelli (I Verdi)]®

To, co wynika z ostatnich informacji na temat skan-
dalu Berlusconi-Ruby, pokazuje upokarzajacy obraz
sytuacji dla oséb w niego zamieszanych, a przede
wszystkim dla calego kraju. [Maurizio Migliavacca

(Partito Democratico)]’

Innym przykiadem przydawania wypowiedzi mocy
i malowniczosci, ktdre pobudzaja odbiorce i utatwia-

ja mu recepcje komunikatu, sa barwne poréwnania:

¢ Ruby, opposizione all‘attacco: , Premier a casa” [dostep 28.03.2011].
Dostepny w Internecie <http:/www.ilgiornale.it/interni/ruby_
opposizione_allattacco_premier_casa/politica-berlusconi-
bindi-vendola-verdi-bonino-pietro-bunga_bunga-ruby/17-01-
2011/articolo-id=500105-page=0-comments=D.

7 Caso Ruby, il Pd: ,Vicenda umiliante per il Paese” [dostep
28.03.2011]. Dostepny w Internecie <http://tg24.sky.it/tg24/po-
litica/2011/01/17/ruby_bunga_bunga_silvio_berlusconi_inter-
cettazioni_carte_pm_reazioni_politiche html.
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[w] poréwnaniu z Berlusconim Kaligula byt morali-
sta [...]. [Massimo Donadi (Italia dei Valori)]®

Lub pozornie wyrazane wspolczucie i zrozumie-

nie, ktore kryja krytyke:

[o]bsesja, ktora ujawnia, jest typowa dla zaburzenia
narcystycznego osobowosci, ktére prowadzi do zabu-
rzonego postrzegania rzeczywisto$ci: osoba z takimi
problemami jest w trudnej sytuacji i nalezy jej pomoc,
Berlusconi jest staby i podatny na szantaz. [Ignazio
Marino (Italia dei Valori)]’

Wart zauwazenia jest sposdb wykorzystania emo-
tywizacji wypowiedzi jako techniki perswazyj-
nej w polaczeniu z innymi tego typu zabiega-
mi, jak na przyklad uzycie presupozycji (Grice
1980). Presupozycje, czyli uprzednio istniejace
sady, niewypowiedziane wprost, ktorych przy-
jecie jest konieczne, by dane zdanie mialo jakas
wartos¢ logiczna, sa wyraznie widoczne w po-
wyzszych przyktadach. Gdy na przykfad postan-
ka Finocchiaro wypowiada stowa: , zamiast prze-
ja¢ sie tym, ze upokarza swoimi czynami Wio-
chy, Berlusconi tylko atakuje instytucje naszego
panstwa”, narzuca jednoczesnie, nie wprost, zatoze-
nie, iz Berlusconi rzeczywiscie upokarza kraj, jesli
A. Bonelli apeluje o dymisje, uzywajac czasowni-
ka ,przesta¢” (,niech przestanie okrywac¢ blotem
instytucje panstwa”), zawiera w swej wypowiedzi
presupozycje, iz taka dziatalnos¢ do tej pory mia-
fa miejsce. Ten pragmatyczny zabieg w polaczeniu
z silnie nacechowanymi emocjonalnie i oceniajaco
leksemami stanowi o wielkiej sile perswazyjnego
oddzialywania komunikatu.

8 L'opposizione attacca il Premier, Vendola chiede dimissioni e urne
[dostep 28.03.2011]. Dostepny w Internecie <http://www.libe-

ro-news.it/news/641712/L-opposizione-attacca-il-Premier-
Vendola-chiede-dimissioni-e-urne.htmb.

? Tamze.

Z kolei z analizy komentarzy dla medidw, ktorych
udzielali zwolennicy i wspotpracownicy Berlusco-
niego, wynika, iz ich wypowiedzi byly bardziej sto-
nowane, nie odwotywaty sie do tak silnych emocji,
jak oburzenie, dostrzec tam mozna raczej zrozumie-
nie, swoistag dume, poczucie wspolnoty. Korzystajac
z aparatu stworzonego przez Goffmana, zachowa-
nia te wlaczyliby$my w obreb technik stuzacych ra-

towaniu twarzy.
Spojrzmy na kilka przyktadéw:

[k]olejny atak [...], operacja, ktéra ma doprowadzic¢
do zmiany na stanowisku premiera. [Fedele Confa-

lonieri (prezes Mediaset)]"

[zalecam] ostroznosc i dyskrecje w wyrazaniu swojej

zywiotowosci. [Vittorio Feltri (il Giornale)]"

Historia jest petna gltéw panstw-dziwkarzy, najbar-
dziej znany jest John Fitzgerald Kennedy [...]. Silvio,
w nocy rob, co chcesz, ale mimo ciemnosci miej oczy

otwarte. [Maurizio Belpietro (Libero)]"

Berlusconi jest przesladowany. [Gianfranco Micciché
(podsekretarz Rady Ministrow)]"

[...] atak lewicy przeciwko Silvio Berlusconiemu na
poziomie osobistym [...], Wlosi widza réznice pomie-
dzy rzadem, ktdry stara sie koncentrowac na konkret-
nych sprawach a opozycja, ktéra zajmuje si¢ podgla-
daniem przez dziurke od klucza pokojéw w Arcore.

[Daniele Capezzone (rzecznik Popolo della Liberta)]*

0 Pitt prudenza Cav. Da Bersani a Confalonieri, le reazioni allo
scandalo [dostep 28.03.2011]. Dostepny w Internecie <http://
www.lettera43.it/politica/1863/piu-prudenza-cav.htmo.

' Tamze.
12 Tamze.
13 Tamze.

" Ruby, Maroni: ,,Questura ha seguito la prassi” Il premier: , Tutti
contro di me ma vado avanti” [dostep 28.03.2011]. Dostepny w
Internecie <http://www.ilgiornale.it/interni/ruby_maroni_qu-
estura_ha_seguito_prassi__il_premier_tutti_contro_me_
ma_vado_avanti/cronaca-berlusconi-bersani-questura-pro-
cura_milano-ruby-annamaria_fiorillo-tribunale_minori-mi-
netti/31-10-2010/articolo-id=483695-page=1-comments=6>.
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Szczegolnie widoczny jest mechanizm ochrony
twarzy poprzez podwazenie uczciwych intencji
przeciwnikow, ich publicznie wyrazana dezapro-
bata dla czyndéw Berlusconiego jest nazwana przy
uzyciu silnie ocennych rzeczownikéw: atak (w do-
datku kolejny i o charakterze wywrotowym), prze-
Sladowanie. Innym sposobem obrony jest o$mie-
szanie rywali przy uzyciu zmetaforyzowanych
obrazow, wykorzystujacych potocznos¢, codzienne
doswiadczenie jako swdj budulec, czego przykia-
dem jest tu okreslenie badania przebiegu skandalu
jako ,podgladania przez dziurke od klucza”. Jest to
proba odwrocenia sytuaciji i takiego jej opisania, by
to oburzeni skandalem si¢ zawstydzili, a Berlusconi
zostat przedstawiony jako niewinna ofiara. Oburze-
nie zmienia swdj znak, zwolennicy Berlusconiego
zamiast zawstydzenia zdaja si¢ prezentowac obu-
rzenie nieuzasadniong krytyka. Mozna tu dostrzec
empatie, zrozumienie dla stylu zycia wloskiego pre-
miera, wyrazajace si¢ w stosowaniu eufemizmow
(zywiolowos¢) do opisania jego czynéw czy dawa-

niu porad, jak si¢ chronic.

Rozwazajac mozliwos¢ wykorzystania oburzenia
jako narzedzia niszczenia reputacji w rozgrywce
politycznej, zatrzymac si¢ nalezy na chwile nad
powigzanym z nim wstydem. Wedlug Susan Shott
(1979) wstyd jest jedna z silniejszych emocji, ktora
pozwala na kontrolowanie jednostek, gdyz generuje
zachowania konformistyczne, podporzadkowanie
normom danej wspolnoty: wstyd zostaje wzbudzo-
ny u jednostki ze wzgledu na jej wrazenie o nega-
tywnej opinii innych na jej temat w zwigzku z ja-
kims czynem, co z kolei stanowi atak na jej tozsa-
mos¢. Poczucie wstydu skioni w efekcie jednostke

do unikania sytuacji wywotujacych te emocje.

W kontekscie rywalizacji politycznej pragnienie

wywolania poczucia wstydu u przeciwnika poli-
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tycznego poprzez ekspresje oburzenia jego poste-
powaniem wigze si¢ bezposrednio z checig skom-
promitowania go, zniszczenia jego pozytywnego
wizerunku. Publicznie przezywany wstyd, zmie-
szanie, upokorzenie wynikajace z leku przed ocena
innych jest przykrymi przezyciami dla aktora, ale
jednoczesnie wigza si¢ z repulsywnymi emocjami
otoczenia, ktdre jest swiadkiem nieadekwatnych za-

chowan cztonka spotecznosci (Gorska 2009: 255).

Publiczne przezycie wstydu wiaze si¢ z utrata twa-
rzy, a wigc nadszarpnigciem reputacji, jej ratowanie
wymaga podjecia dziatan, takich jak przeprosiny,
wyjasnienia. Co ciekawe, w opisywanym przypad-
ku mechanizm oburzenie-wstyd nie zadziatal, za-
brakto efektu perlokucyjnego w postaci odczucia
wstydu przez Berlusconiego, a sam premier odpo-
wiedziat wystapieniem telewizyjnym pelnym obu-
rzenia i oskarzen, twierdzac, iz cata sprawa z Ruby
to spisek lewicowych prokuratoréw. Mozna pokusié¢
sie 0 wyjasnienie oparte na zatozeniu, iz publiczna
ekspresja wstydu bytaby jednoznaczna z przyzna-
niem sie do winy, a wiec przesadzilaby o catkowitej
utracie twarzy, totez wtoski premier uznat, ze obro-
na przez atak, zareagowanie oburzeniem na obu-
rzenie przeciwnikéw politycznych bedzie jedyna

skuteczng technika ochrony twarzy.

Zakonczenie

Przyjeta w tym tekscie perspektywa krytycznej
analizy dyskursu pozwala zauwazy¢, iz stosowa-
ny jezyk nie stuzy jedynie jako narzedzie komu-
nikacyjne, lecz jego zadaniem jest wypelnienie,
poprzez mechanizmy pragmatyczne, okreslonych
zadan: narzucenie znaczen, interpretacji, przekaza-
nie i wywolanie pozadanych emocji prowadzacych

do korzystnych z punktu widzenia mdwiacego
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warto$ciowan. Jak to ujmuje Nijakowski: ,[jlezyk to
narzedzie wladzy, dziatanie spoteczne i medium re-
produkcji réznego typu tozsamosci, a tym samym

wspolnot wyobrazonych” (2008: 117).

Przedstawione powyzej powigzanie pomiedzy ty-
pem prezentowanych w dyskursie politycznym emo-
cji a formami jezykowymi i retorycznymi, widziane
jako rodzaj strategii perswazyjnej, nie wyczerpuje
zagadnienia sposobow skutecznego przekazywania
iodczytywania przedstawianychidei. Wskazane po-
wyzej zabiegi retoryczne i pragmatyczne wykorzy-
stujace emocje do wzmocnienia przekazu, narzuce-
nia wartosciowan, przywotania norm spolecznych
jako sposobu sprawowania wladzy stanowia jeden
z etapow (por. Tomlin i in. 2001) organizacji dyskur-
su, a pelne spojrzenie na budowanie i odbieranie
znaczenia wymaga przedstawienia mechanizmu,
ktory pozwala na wilasciwg recepcje i interpretacje
poszczegdlnych komunikatow w ramach okreslo-
nego dyskursu, tu politycznego. W tym kontekscie
badacze zwiazani z krytyczna analiza dyskursu
(van Dijk 1985; 1998; 2001; Fairclough 1989) proponu-
ja kategorie koherenciji (coherence), ktéra nie odnosi
sie jedynie do spdjnosci formalnej tekstu, bazujacej
na odpowiednich relacjach pomiedzy poszczegdl-
nymi zdaniami wypowiedzi (jak méwi van Dijk
[1998: 38]: ,[lJokalna koherencja pomiedzy zdania-
mi tekstu lub wypowiedzi jest warunkiem koniecz-
nym, lecz niewystarczajagcym dla koherencji dys-
kursu”), lecz raczej chodzi tu o koherencje na pozio-
mie globalnym (global coherence), ktdra pojedyncze

wypowiedzi integruje w jedna catos¢:

[z]laklada sie¢ zatem, Ze, oprécz lokalnej struktury se-
mantycznej, dyskurs posiada réwniez globalna struk-
ture semantyczng lub makrostrukture [...] Makro-
struktura jest wiec teoretyczng rekonstrukcja takich
intuicyjnie rozumianych poje¢, jak temat czy motyw

dyskursu. Wskazuje ona, co jest najwazniejsze, naj-

istotniejsze lub najbardziej sie wyrdznia w semantycz-
nej informacji, jaka niesie dyskurs jako catos¢. Jedno-
cze$nie, makrostruktura dyskursu okresla jego kohe-
rencje globalna. Bez koherencji globalnej nie bytoby
mozliwe zapanowanie nad lokalnymi powigzaniami

i dalszymi ciggami. (van Dijk 1985: 115 [thtum. wtasne])

Dzigki istnieniu i mozliwosci rozpoznania makro-
struktury, odpowiedniego zorganizowania argu-
mentéw w obrebie tematu, ktdrego dotyczy dys-
kurs, mozliwe jest scalanie wiedzy (Tomlin i in.
2001: 65-68). Te pojecia pozwalaja nam zastanowic
sie, w jaki sposéb w dyskursie bedacym dynamicz-
nym procesem dochodzi do ksztattowania i rozu-
mienia przekazu. Analizowane powyzej przyklady
same w sobie stanowig oderwane od siebie, poje-
dyncze zdania, natomiast dzigki koherencji global-
nej dyskursu widzimy je jako czesci pewnej catosci,
realizacje majace swoje miejsce w pewnej sensow-
nej, spojnej strukturze, odwotujacej si¢ do pewnego
tematu i wprowadzajacej nowe czastki informacji

(por. struktura rematyczna, Tomliniin. 2001: 80-88).

W dziedzinie dyskursu politycznego, tutaj ograni-
czonego do sytuacji skandalu, istnienie koherencji
globalnej, mozliwo$¢ rozpoznania tematu global-
nego pozwala na wlasciwe zinterpretowanie po-
szczegdlnych wypowiedzi w kontekscie zalezno-
$ci miedzy typem emocjonalnej reakcji na skandal
(oraz jej retorycznej i pragmatycznej formy) a przy-
naleznoscia polityczng moéwiacego. Tutaj scalanie
wiedzy, ktore mozliwe jest w przestrzeni pomiedzy
nadawca, wybierajacym pojecia i organizujacym
celowo dyskurs a odbiorca, ktory odbiera i rekon-
struuje zamierzony sens, opiera sie na znajomosci
kontekstu sytuacyjnego, spotecznego, politycznego,
kulturowego. Czynniki jezykowe, takie jak metafo-
ry, pordwnania, zastosowana leksyka (a wiec orga-
nizacja retoryczna dyskursu podporzadkowana in-

tencjom nadawcy), moga by¢ wtasciwie zrozumiane

Przeglad Socjologii Jakosciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 179



Kamila Mitkowska-Samul

i zinterpretowane dopiero wtedy, gdy umiesci si¢
je na szerszym tle pewnego repertuaru spoteczno-
-kulturowych przekonan, podzielanych przez gru-
pe norm, wartosci, konwencji komunikacyjnych,
wiedzy i opinii (van Dijk 2001: 26-28), ktore stano-
wia organizacje referencjalng dyskursu (van Dijk
2001: 49). Interesujacym byloby poddanie analizie
rowniez zestawu tych wspdlnych przedmiotéw od-
niesien i sadoéw, do ktorych odwotuja sie méwiacy,
co w tym miejscu ze wzgledu na objetos¢ tekstu,
jak i jego gtowny cel, ktérym sa jezykowe strategie
wykorzystania emocji do stworzenia i narzucenia
pewnej reprezentacji pojeciowej danej sytuacji, nie
jest mozliwe. Co jest jednak istotne, w przypadku
dyskursu politycznego niewykonalne jest zarowno
badanie go, jak i uczestniczenie w nim z pominie-
ciem relacji tekst — swiat zewnetrzny, to znaczy bez
uwzglednienia ideologii, przekonan politycznych,
znajomosci norm spotecznych i moralnych, od-
niesien kulturowych, czyli, jak méwi Fairclough,
niewypowiedzianych wprost zatozen i oczekiwan
uczestnikéw komunikacji, na bazie ktérych powsta-
je — wytwarzana w chemicznej reakcji pomiedzy
tym, co ,w tek$cie” a tym, co ,w interpretatorze”’—
koherencja tekstu (1989: 78).

Reasumujac dotychczasowe rozwazania, nalezy pod-
kresli¢, iz poddane analizie emocje, czyli oburzenie
i wstyd oraz empatia/zrozumienie, nie wyczerpuja
spektrum emocji ujawnianych i wykorzystywanych

w komunikacji polityczne;j.

Emocjonalizacja komunikatu jest zatem zbyt efek-
tywna technika perswazyjna, by politycy z niej re-
zygnowali, w zwiazku z czym znaczna czes¢ prze-
kazéw politycznych wykorzystuje emocje w celu
zjednania sobie stuchaczy, przekonania ich do swo-
jej osoby i swojego programu, ale takze do pogra-

zenia rywali w oczach wyborcéw. Nawet z nienau-
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kowej obserwacji wystapien medialnych politykow
fatwo mozna skonstatowac, jakie emocje chetnie
i stosunkowo tatwo staraja si¢ oni wzbudzi¢. Warto
tu dla przykladu wymieni¢ lek i nadzieje (por. np.
Cislaru 2012). Umiejetnie wywolany i sterowany
strach przed prawdziwym badz nieprawdziwym
zagrozeniem ma silny walor integrujacy grupe
w obliczu wspdlnego wroga, wspolnego problemu
(Coser 2009). Wyborcy kierowani ta emocja moga
okazac si¢ bardziej zdyscyplinowani w swych za-
chowaniach wyborczych, bardziej zmotywowani
do dziatania, a takze podatni na podsuwane im
jednoznaczne rozwigzania. Wzbudzajac wsrdd stu-
chaczy poczucie zagrozenia, polityk tworzy jedno-
cze$nie pozytywny wizerunek wlasnej osoby jako
meza opatrznosciowego z gotowa recepta na wszel-
kie bolaczki. Podobnie instrumentalnie traktowa-
na jest nadzieja, wzbudzana i podsycana licznymi
obietnicami wyborczymi, ktora stuzy zdobyciu za-

ufania i poparcia audytorium.

Jednak w sytuacji skandalu politycznego cele akto-
row spotecznych sa jasno okreslone i sprowadzaja
sie do bezposredniego starcia przeciwnikow po-
litycznych, w ktérym orezem jest reputacja. Skan-
dal polityczny stanowi niezwykle skuteczna forme
walki o wladze symboliczng, w ktdrej podstawowa
taktyka jest zniszczenie kapitatu symbolicznego ry-
wala, obejmujacego jego dobre imie, prestiz, szacu-
nek. Tak pojmowany kapitat jest zalezny od oceny
innych, a przez to niezwykle podatny na wszelkie
ataki. Szczegdlnie dotyczy to reputacji ze wzgledu
na charakter (Thompson 2010: 309), ktéra, w odroz-
nieniu od reputacji ze wzgledu na umiejetnosci, jest
mniej trwata, gdyz nie opiera si¢ na wymiernych

kompetencjach, lecz na opinii innych.

Publiczna ekspresja oburzenia, bedaca konstytu-

tywna czeécig skandalu, ma na celu naruszenie

Emocje a skandal polityczny. O sposobach wykorzystania emocji w dyskursie politycznym

podstaw tej pozytywnej opinii i narzucenie nega-
tywnego wartosciowania osoby, ktdrej zachowanie
stato sie przyczyna skandalu. Emocje zawarte w ko-
munikacie spetfniajg nie tylko funkcje wartosciuja-
cg, ale takze stuza zmianie sposobu recepcji przeka-
zu na bardziej bezrefleksyjny, automatyczny, mniej
racjonalny. Emocjonalizacja przekazu realizowana
jest na poziomie jezykowym pod postacig warto-
sciujacych asercji, stownictwa oceniajacego, porow-
nan i metafor niosacych jednoznaczng ocene, dysfe-
mizmow, a na poziomie pragmatycznym - poprzez

krytyke, oskarzenie, dyskredytacje, drwing, apel.

Skutecznos¢ perswazji za pomoca emocji wzmaga
fakt, iz wydaja si¢ szczere, a ich ekspresja sponta-
niczna i podyktowana stusznymi pobudkami, przez
co aspekt perswazyjny emocjonalnej wypowiedzi
nie jest bezposrednio dostepny, a — jak wiadomo —
najlepsze efekty odnosi przekonywanie, ktérego od-

biorcy sobie nie uswiadamiaja.
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Emotions and Political Scandal. On the Uses of Emotions in Political Discourse

Abstract: The aim of this paper is to show which emotions, how, and to what end are expressed in political

discourse, especially in the context of political scandal, in the framework of critical discourse analysis. The

changing methods of political battle, related to the influence of mass media and the Internet, have increased

the role of emotions as a means of politics. The personalization, mediatization, and sensationalism of po-

litical life have led to the recognition of the importance of emotion control and management. Political scan-

dal, which involves extreme emotions and consequently highlights certain mechanisms of political struggle,

seems exemplary as far as the study of emotions in politics is concerned. The analysis of emotionalization as

a persuasive means, the role of emotions in the reception and interpretation of political messages, and emo-

tions as key factors in creating a positive self-image are based on the example of Italian political scene and

scandals surrounding Silvio Berlusconi.

Keywords: political discourse, scandal, emotions, symbolic capital, reputation, rhetoric, critical discourse

analysis
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