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Funkcjonowanie newséw w przekazie telewizyjnym

Stowo ,news” na jezyk polski ttumaczy sie jako ,wzmianka”. Zacznijmy
wiec od definicji wzmianki ze stownika terminologii medialnej:

Wzmianka, flash, news - jako gatunek informacyjny odpowiada zwykle tylko na
trzy pytania: kto? co? gdzie? dotyczace pojedynczego faktu, wydarzenia. Najcze-
Sciej cala w. zawiera sie¢ w jednym, dwoéch zdaniach. Autor jej skupia sie na naj-
wazniejszym szczegble zdarzenia. Wzmianka jest skladnikiem kroniki, przegladu
wydarzen dnia, minionego tygodnia, miesigca, umieszczana jest wiec zazwyczaj
w dziennikach (rzadziej w czasopismach) albo podawana w radiu lub telewizji
bezposrednio po wydarzeniu w serwisie agencyjnym. W tym wypadku dotyczy
faktéw o wyjatkowej wadze albo zwigzanych z powszechnie znanymi postaciami.

Wzmianki wchodza tez w skiad tzw. lidéw. Pod wzgledem szybkosci przekazy-
wania ,newsé6w” - dominuja radio i telewizja. Pod wplywem rozwoju mediéw
elektronicznych wzmianka zastapita depesze!.

Z punktu widzenia mediéw elektronicznych interesuje nas news , poda-
wany w radiu lub w telewizji bezposrednio po wydarzeniu”. Pozostaje pytanie,
jak rozpoznad, ze ta wiadomos¢ jest istotnie , wyjatkowej wagi” - i czy mozna
to powiedzie¢ o kazdym newsie?

Nie ulega watpliwosci, ze newsy sa najczeéciej poSwiecone negatywnym
wydarzeniom. Andrew Boyd podaje kilka cech charakterystycznych interesuja-
cej nas informacji:

- bliskos¢ (w sensie terytorialnym - dlatego wlasnie wiekszos¢ magazy-
néw wiadomosci zaczyna sie od informacji krajowych; w gruncie rzeczy one
dominujg);

- istotnos¢ (definiowana jako zainteresowanie jak najwiekszej liczby grup
spolecznych - im wiecej ludzi interesuje przekaz, tym istotniejsza);

- aktualnosé;

- zainteresowanie (SciSle zwigzane ze sposobem podawania informacji:
uwypuklaniem najistotniejszych, dodawaniem jej aspektu sensacyjnosci - tutaj
takze przez obraz)?;

* Uniwersytet £6dzki.

1'W. Pisarek, Stownik terminologii medialnej, Warszawa 2006.

2 Zreczniej byloby jednak nazwac te ceche spektakularnoscia; ladowanie kpt. Wrony samolo-
tem marki Boeing bez podwozia bylo wydarzeniem pozytywnym, niecodziennym, ale przede
wszystkim spektakularnym (widowiskowym) - zwlaszcza, Ze na lotnisku byla kamera telewizji
TVN, ktora zarejestrowata to lagdowanie bardzo dokladnie. By¢ moze wlasnie doktadnos¢ rejestracji
sprzyjala spektakularnosci, co z kolei przetozyto sie na atrakcyjnosé newsa, mimo braku negatyw-
nego wydzwieku.
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- dramatyzm (niebezpieczenstwo, emocje, przygoda, konflikt - ale nieste-
ty, takze brutalizacja i agresja);

- rozrywka (problem wszystkich wiadomosci o charakterze infotainmentu;
faits divers musi by¢ gatunkiem zaskakujacym badz mie¢ zaskakujaca puente,
ponadto rozrywkowe moze by¢ tez wychwytywanie czyichs wpadek)3.

Do wszystkich tych kategorii nalezy takze politycznosé - A. Boyd nie-
stusznie jej nie uwzglednil. Gdyby przyjrze¢ sie jakiejkolwiek czotéwce polskich
wydan wiadomosci, to od razu dostrzega sig, ze dotycza one polityki. llekro¢
poréwnacé ,Fakty” i ,Wiadomosci”, niemal zawsze pierwsze trzy wiadomosci
s3 jej poswiecone. Wiekszos¢ newséw w telewizjach informacyjnych (zwtaszcza
w TVN24) to newsy o charakterze politycznym; w oparciu o nie powstaja mate-
rialy w dziennikach, lecz réwniez publicystyka. Newsy sa czesto btahe: kto$
o kim$ powie co$ przykrego i niemal natychmiast podaje sie to jako informacje
pilna. Kolejnym dowodem jest popularnosé¢ tzw. sprawy Olewnika. Jest to zda-
rzenie kryminalne (porwanie i zabéjstwo na tle finansowym), w dodatku bar-
dzo stare (2002 r.), ale o jego popularnosci przesadza fakt, iz ma ono liczne pod-
teksty polityczne.

W tym sensie newsem staje sie wszystko, co jest chocby z definicji poli-
tyczne. Zauwaza sie przy tym kilka prawidlowosci:

- wydarzenia polityczne moga by¢ blahe (w sensie konsekwencji), ale mu-
sz by¢ spektakularne;

- musza by¢ bez wyjatku negatywne;

-musza dotyczy¢ oséb znanych, a jeszcze lepiej: nielubianych lub po-
wszechnie uwazanych za nielubiane (por. przyklad wydarzen dotyczacych
Jarostawa Kaczynskiego i jego partii Prawo i Sprawiedliwosc).

Te prawidlowos¢ mozna rozciagnaé takze na kategorie informacji zwigza-
nych z waznymi osobami. Im bardziej te osoby sa kontrowersyjne (tzn. im wie-
cej zwlaszcza negatywnych emocji budzg), tym lepiej. Newsem byta dos¢ btaha
historyjka o awanturze w samolocie Lufthansy z udzialem Jana Marii Rokity;
jeden z pasazeréw zarejestrowal telefonem komoérkowym okrzyki wyprowa-
dzanego przez policje polityka: ,Paristwo sa Polakami - ratujcie mnie! Bija mnie
Niemcy!”.

Wystarczy niekiedy, ze osoba nawet malo znana w przestrzeni publicznej
zachowa si¢ w sposob nieakceptowany przez opinie publiczng. News stworzo-
no wiec z zachowania niszowego do tej pory muzyka blackmetalowego zespotu
Behemoth, Adama Darskiego, ktéry podart Biblie na jednym z koncertéw. Sam
Darski stat sie celebryta, mimo ze jego dzialalno$¢ muzyczna nie miata i nie ma
nic wspdlnego z kulturg masowq. Zadziataly mechanizmy opisane przez Johna
B. Thompsona*, mimo ze wydarzenie nie bylo polityczne. Notabene - wywotato
ono liczne komentarze politykéw, a takze publicystéw politycznych, ktérzy

3 A. Boyd, Dziennikarstwo radiowo-telewizyjne. Techniki tworzenia programéw informacyjnych, thum.
A. Sadza, Krakow 2006, s. 24-30.

4]. B. Thompson, Skandal polityczny. Wiadza i jawnos¢ w epoce medialnej, ttum. M. Habura, War-
szawa 2010.
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uznali te sprawe na tyle wazng, zeby do niej bez przerwy wracaé. A przeciez
wszystko rozgrywalo si¢ na koncercie, ktéry nawet nie byl relacjonowany ani
transmitowany w mediach (zdjecia wykonano telefonem komoérkowym). Kon-
cert, na ktérym to sie stato, nie byl prymarnie adresowany do wszystkich.

Dodajmy, ze newsami - nawet niekiedy podawanymi w bardzo sensacyjny
spos6b - moga sta¢ sie wydarzenia blahe, ale majace charakter tajemnicy.
W dodatku, jesli dotycza polityki, ranga wydarzenia znacznie sie¢ podnosi.
Newsem, ktory rozpetat afere w Polsce, byly rozmowy Renaty Beger z polity-
kami PiS o przejsciu do partii w zamian za stanowisko sekretarza stanu. Infor-
macja zaowocowata burzg w mediach, wzajemnymi oskarzeniami, awanturami
na antenie (por. spotkanie J. Kurskiego z dziennikarzami T. Sekielskim i A. Mo-
rozowskim w programie , Teraz My!” z dn. 3 X 2006 r.). Sprawa ,,tasm prawdy”
nie spowodowata jakichkolwiek konsekwenciji politycznych ani karnych.

Daje sie rowniez zaobserwowad, ze podobne wydarzenia (przejscie Barto-
sza Artukowicza do PO w zamian za stanowisko ministra ds. wykluczonych
i ministra zdrowia lub przejscie Joanny Kluzik-Rostkowskiej do Platformy
Obywatelskiej za , jedynke” na liscie PO w Rybniku, a wiec pewny wybér do
parlamentu), nie wywoluja skandalu o takiej sile. Media oczywiscie o tym in-
formowaly, ale juz w inny sposéb. Mozna wiec stwierdzi¢, ze partiom i polity-
kom, ktérzy sa powszechnie uwazani za lubianych - jak sie wydaje - wiecej
,uchodzi”.

Wsréd rodzajow informacji A. Boyd wymienia:

- nagte zdarzenia

- przestepczoscé

- sprawy wiadz centralnych i lokalnych (w Polsce na ogot centralnych)

- planowanie, rozw¢j i inwestycje

- konflikty i kontrowersje (zwlaszcza w Polsce: polityczne)

- dzialalno$¢ grup nacisku (rzeczywiscie, sa relacjonowane - a im brutal-
niej dzialaja, tym wiecej miejsca im sie poswieca)

- przemyst

- zdrowie

- informacje z zycia wziete (z reguly wszystkie o charakterze ciekawostek)

- informacje zwigzane ze znanymi osobami

- sport

- informacje lokalne.

Te ostatnie w skali kraju staja sie¢ newsami bardzo rzadko; musza juz by¢
wyjatkowo sensacyjne, dramatyczne i negatywne albo wyjatkowo ciekawe
(przykladem takiego newsa bylo wyspiewywanie rozkladéw jazdy na dworcu
t.6dz Fabryczna w przeddzien jego zamkniecia, o tym mowita TVN24). Nie
zaszkodzi, by newsy byly oryginalne.

W skrajnych przypadkach newsem moze sta¢ sie informacja pogodowa. In-
formacje z tej dziedziny sa potrzebne jak powietrze, a réwnie niezauwazalne;
staja sie¢ newsami dopiero w momencie, kiedy wystepuja zjawiska ekstremalne.
Zdarza sie jednak, ze telewizja informacyjna (jak np. TVN24) poswieca wydania
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programéw normalnym zjawiskom zimowym, jak intensywne opady $niegu;
pojawiaja sie wowczas perswazyjne nagléwki w rodzaju ,zima atakuje!” lub
podobne. O ile gwaltowne burze powodujace ogromne straty sa zjawiskiem
rzeczywiScie ekstremalnym, tak éniezyce zima chyba nikogo nie powinny dzi-
wié. Warto sie wiec zastanowi¢, czy nie mamy tu do czynienia ze zjawiskiem
tworzenia newséw z niczego - zjawiskiem bedacym konsekwencja istnienia
calodobowych stacji informacyjnych.

Wyraznym bledem w opracowaniu A. Boyda jest pomijanie biznesu. In-
formacje biznesowe (jakkolwiek kanaly biznesowe s3 uznawane za nudne
iadresowane do waskich grup wplywowych i bogatych ludzi) potrafia by¢
istotne, gdy osiagaja wartosci ekstremalne. Przykladem byt notowany w 2011 r.
nieproporcjonalny wzrost wartosci franka szwajcarskiego (i pojawiajace sie na
ekranach telewizoréw zyczeniowe haslo: ,spadaj franku”). Informacje bizne-
sowe staja sie¢ rowniez istotne w nienormalnej sytuacji, jaka jest swiatowy kry-
zys gospodarczy - udaje sie dziennikarzom woéwczas wzbudzaé przeswiadcze-
nie, ze te informacje wszystkich dotycza.

Powyzsza charakterystyke newsa warto jeszcze wzbogacié¢ kilkoma uwa-
gami natury ogoélnej, dotyczacymi telewizji i probleméw recepcji tego medium
- mowa o eseju Giovaniego Sartoriego® . Gdyby odwotac sie do podstawowych
cech, jakie powinna mie¢ informacja podawana w telewizji (wedtug Wiestawa
Godzica: negatywno$¢, personalizacja, lokalnoéé, obrazowy charakter wiado-
mosci i prostota przekazu), mozna powiedzie¢, ze jest ona obliczona na odbior-
ce, ktoéry postrzega przede wszystkim obrazy i mysli obrazami. Homo videns
(w przeciwienistwie do homo sapiens) to ktos cechujacy sie¢ myéleniem obrazo-
wym, charakterystycznym dla kultury pierwotnej, a nieopartym na symbolach
i tworzeniu abstraktow. Sartori wyraznie te dwie kategorie przeciwstawia.

Na czym polega zubozenie procesu rozumienia? Sartori wychodzi od za-
tozenia, ze ,, wigkszo$¢ stownika poznawczego i teoretycznego stanowia pojecia
abstrakcyjne, ktére nie maja zadnego jasnego odpowiednika wséréd rzeczy wi-
dzialnych i ktérych znaczenie nie sprowadza si¢ do obrazéw, ani na nie nie
tlumaczy”. Oczywiscie, pewne abstrakty mozna prébowac jako$ wizualizowac:
bezrobocie w postaci kolejki ubranych biednie ludzi stojacych przed posrednia-
kiem, biede w postaci kloszarda itd. Ale to wszystko jest niestety znacznym
uproszczeniem problemu. Dlatego rozwdj intelektualny, poznawczy musi
przebiega¢ od konkretéw do poje¢, symboli i abstraktéw. Zdaniem Sartoriego,
telewizja tego oducza - odwraca ten proces rozwoju, powoduje powrét do my-
Slenia obrazami, czyli najprostszego przekazywania bodzcéw za pomoca po-
budzania zmystéw (tu: obrazu i dZzwigku, chociaz pojawia sie - jakkolwiek na
szczescie jeszcze nie w odniesieniu do wiadomosci - réwniez mozliwos¢ odda-
nia glebi (3D) a nawet uzupelniania jej o zapach (4D). Tak wlaénie Sartori ro-
zumie zubozenie procesu rozumienia i w tym sensie rozwdj telewizji jako me-
dium uwaza za regres.

5 G. Sartori, Homo videns. Telewizja i postmyslenie, ttum. J. Uszyriski, Warszawa 2007.
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Jedli spojrze¢ na newsy z tego punktu widzenia, to ich charakter wydaje sie
te teze potwierdzaé. Obrazowos¢, ktéra cechuja sie newsy i wiadomosci, nie
musi wcale sprzyja¢ rozumieniu zjawisk, ktérych sa one konsekwencja - prze-
ciwnie, jesli si¢ dobrze ich nie wyjasni, moze je utrudniaé, powodujac uprosz-
czenie rozumienia. Wlasnie tutaj trzeba dostrzegaé role publicystéw - inna
rzecz, jak oni faktycznie te role ,przewodnika po §wiecie newséw” spelniaja.
Zle rozumiany problem istotnoéci informacji moze doprowadzi¢ do tego, ze
odbiorcy beda mieli zubozone potrzeby poznawcze (zredukowane, zdaniem
Sartoriego, tylko do ich najblizszego otoczenia i jego wlasnych spraw) - a skoro
potrzeby poznawcze sa mniejsze, to intelektualne réwniez. Cechy newséw
sklasyfikowane przez W. Godzica®, takie jak np. personalizacja lub konkret-
noséé, spowoduja, ze widzowie beda sklonni w sposéb uproszczony patrzec na
pewne istotne zjawiska: bezrobocie bedzie im sie kojarzylo z ludZmi ustawio-
nymi w kolejce w urzedzie posrednictwa pracy, a nie beda potrafili uchwycic¢
istoty zjawiska, odpowiedzie¢ na pytanie, dlaczego ono istnieje, jak sobie z nim
radzi¢ i jak je zwalczaé. Prostote mozna tatwo pomyli¢ z przesadnym uprosz-
czeniem przekazu. Problem zwigzany z ogladaniem informacji negatywnych,
opisuje m.in. Marek Krajewski” . Nieustanne pokazywanie negatywnych i bru-
talnych wiadomosci powoduje ponadto, ze przekazy staja sie coraz bardziej
agresywne; kiedy jakie$ srodki wyrazu sie , opatrza”, reportazysta w naturalny
spos6b siegnie po nowe, jeszcze mocniejsze.

Na marginesie rozwazan o newsach, warto poruszy¢ kwestie odpowie-
dzialnosci dziennikarskiej. A. i S. Gatkowscy® wyrédzniaja trzy jej modele:

a) odpowiedzialno$¢ artystyczna (dziennikarz ma prawo do wiasnych
form ekspresji swoich sadéw i emocji, a media sa traktowane jedynie jako no-
$nik tychze; takie traktowanie problemu de facto pozbawia dziennikarzy odpo-
wiedzialnosci w ogdle);

b) odpowiedzialnos¢ profesjonalna (wynika jedynie z kontraktu zawartego
miedzy dziennikarzem a jego pracodawcg; w tym rozumieniu publikowane
materialy moga by¢ nawet nieetyczne lub skandaliczne, ale jesli spelniajg wa-
runki kontraktu, tj. wplywaja na ogladalnos¢ i udzialy w rynku, wéwczas
dziennikarz dobrze wywiazuje sie z natozonej nari odpowiedzialnosci);

¢) odpowiedzialno$¢ ,czwartej wladzy” (media i dziennikarze traktuje sie
jako wladze, majaca wplyw na podejmowane przez spoteczenstwo decyzje,
takze wyborcze; jest to odpowiedzialnoé¢ postrzegana w sensie spotecznym,
poniekad tozsama z odpowiedzialnoscia polityka).

W konkluzji autorzy stwierdzaja, ze w przypadku dziennikarzy nalezy
moéwié o nakladaniu sie wszystkich tych modeli. Dziennikarze chcieliby bo-
wiem za nic nie odpowiada¢ (model A), by¢ oceniani i wynagradzani wysoko
za profesjonalizm wobec pracodawcy (model B) i mie¢ dostep do informacji

o W. Godzic, Telewizja i jej gatunki. Po wielkim bracie, Krakow 2004.

7 M. Krajewski, Okrucieristwo w telewizji, okrucieristwo telewizji, [w:] Od kontrkultury do popkultury,
pod red. M. Golki, Poznan 2002.

8 A. Gatkowska, S. Gatkowski, Polityczna odpowiedzialnosé dziennikarska, [w:] Media a polityka, pod
red. M. Szpunar, Rzeszé6w 2007, s. 75-90.
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i wszystkie niezbedne uprawnienia zapewniajace wplyw na procesy decyzyjne
w spoleczenstwie (jakie zapewnia model C).

Te uwagi autoréw o odpowiedzialnosci dziennikarskiej sa przyczynkiem
do szerszej dyskusji nad newsami w polskiej telewizji. Niemniej nasuwa si¢
kilka prawidtowosci:

1. Newsy w polskiej telewizji s3 - podobnie jak w innych krajach - zazwy-
czaj negatywne. Wspomniane bohaterskie ladowanie pilota bez wysunietego
podwozia na Okeciu jest wyjatkiem potwierdzajacym regute.

2. Funkcjonowanie newséw jest $cisle zalezne od szeroko rozumianej
»atrakcyjnosci”, ktérg mierzymy przez telemetryczne badania ogladalnosci® - o
ile jaki$ temat wywoluje zainteresowanie widzéw, redaktorzy programéw in-
formacyjnych wyszukuja nowe informacje lub powtarzaja dotychczasowe,
uzupelniajac je komentarzami; takiemu tematowi poswieca sie réwniez wyda-
nia programéw publicystycznych.

3. News moze by¢ wydarzeniem blahym lub nieistotnym z punktu widze-
nia zycia i potrzeb informacyjnych przecietnego widza - wydarzeniem dnia
moze by¢ kolejna deklaracja prezesa PiS, Jarostawa Kaczyrnskiego, transfery
polityczne lub kontrowersyjna wypowiedzZ postéw Janusza Palikota lub Stefana
Niesiotowskiego, czy wreszcie $mier¢ dwéch zyraf w t6dzkim ogrodzie zoolo-
gicznym. Wydzwigk takich informacji w mediach moze by¢ réwnie duzy, jak
wydzwiek spraw subiektywnie wazniejszych, lub dotyczacych widzéw w wiek-
szym stopniu.

4. Istota newsow jest szybka , dezaktualizacja” - kazdy nastepny news,
niezaleznie od istotnosci przekazywanych informacji, powoduje niemal catko-
wite zdjecie z anteny poprzedniego, o ktérym widzowie - ma sie wrazenie
- natychmiast powinni zapomniec.

Streszczenie

Funkcjonowanie newséw w przekazie telewizyjnym

Tekst jest poswiecony charakterystyce newséw we wspoélczesnych programach telewi-
zyjnych, takich jak wiadomosci i programy w catodobowych stacjach informacyjnych
(np. TVN24). Autor proponuje definicje newsa oraz podejmuje prébe scharakteryzowa-
nia sposobu jego funkcjonowania w polskich warunkach, ilustrujac tezy przykladami.
Mozliwie pelna charakterystyka newsa (uwzgledniajac takie problemy, jak tres¢ czy
najwazniejsze cechy charakterystyczne) umozliwia pozycjonowanie i klasyfikowanie
wydarzen oraz analize wiadomosci w polskich mediach.

 Kazda telewizja informacyjna dostaje dokladne badania ogladalnoéci na losowo wyznaczonej
prébie odbiorcow, wykonywane metoda telemetryczna. Badania te sa szczegélowo analizowane,
a ptynace z nich wnioski wykorzystywane w procesie tworzenia kolejnych programéw. Informacje
z rozmowy autora z Bogdanem Rymanowskim, Warszawa, dn. 22.03.2012, nagranie w archiwum
autora.
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Summary

News in television broadcast

The text is focused on the characteristics of news in daily TV programmes, such as the
news or broadcasts on round-the-clock television (e.g. TVN 24). The author proposes a
definition of news and tries to approach its intrinsic features in the Polish conditions,
illustrating the discussion with examples. A full description on news (considering such
problems as content and the most important characteristics) enables the systematisation
of an event and an analysis of news in the Polish mass medjia.



