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PIESZA TURYSTYKA QC)I(SI(A W PARKU NARODOWYM
GOR STOLOWYCH

Abstrakt: Park Narodowy Gor Stolowych na przestrzeni ostatnich lat stal sie coraz czesciej wybieranym obszarem uprawiania
turystyki gorskiej. W ciggu catego roku przyjmuje ona rézne formy, sposrod ktorych najpopularniejsza jest turystyka piesza. Jej nie-
stabnaca popularnos¢ wynika z faktu podjecia aktywnosci fizycznej w celach wypoczynkowych i poznawczych poprzez bliski kon-
takt z przyroda. Celem pracy jest charakterystyka motywo6w, preferencji i zachowan wolnoczasowych turystéw pieszych odwiedza-
jacych Park Narodowy Gor Stotowych, poprzez badania sondazowe prowadzone w latach 2015 i 2016. W pracy zostaly ukazane
zaleznosci miedzy cechami socjodemograficznymi respondentéw a ich motywami, preferencjami i zachowaniem, ze wskazaniem

gtéwnych grup turystéw.

Stowa kluczowe: turystyka piesza, Park Narodowy Gor Stolowych, motywy i preferencje turystow.

1. WPROWADZENIE

Ruch turystyczny w polskich parkach narodowych na
przestrzeni ostatnich lat systematycznie wzrasta.
W zwiazku z tym zjawisko to powinno sta¢ sie przed-
miotem zainteresowania badaczy wielu dyscyplin, by
moéc poznac jego cechy, sile i sposoéb oddziatywania
oraz prognozowaé jego wielkos¢ i zmiennos¢. Duza
uzyteczno$¢ ma uznanie aktualnych motywoéw, pre-
ferencji i zachowan wolnoczasowych turystéw oraz
obserwowanie ich zmiennosci w kolejnych latach, co
jest wazne m.in. w kontekscie dopasowania istniejacej
oferty do zmieniajacych sie potrzeb turystéw. Uwzgle-
dniajac popularnos¢ réznych form turystyki realizo-
wanych na obszarze Parku Narodowego Gor Stoto-
wych nalezy stwierdzi¢, Ze turystyka piesza cechuje
sie najwiekszym zainteresowaniem.

Celem autora artykutu bylo dokonanie w oparciu
o badania terenowe charakterystyki socjodemogra-
ficznej turystow pieszych odwiedzajacych PN Gor Sto-
lowych, na podstawie oceny motywéw, preferencji
i ich zachowan podczas pobytu. Obejmuje ona ana-
lize cel6w przyjazdu oraz sposoby organizacji i reali-

zacji pobytu wraz z opisem zakresu i charakteru
ustug, z ktérych respondenci skorzystali na miejscu.
Ponadto scharakteryzowano zaleznosci pomiedzy wy-
mienionymi czynnikami a cechami socjodemogra-
ficznymi respondentéw oraz ukazano najistotniej-
sze r6znice w odpowiedziach na przestrzeni kolejnych
lat.

Badania sondazowe wsréd turystéw realizowano
w wielu goérskich parkach narodowych Polski, m.in.
w PN Gor Stolowych (PROSZYNSKA-BORDAS 2008, 2009,
2014), Tatrzariskim (CZOCHANSKI, SZYDAROWSKI 2000,
CZOCHANSKI 2002, POCIASK-KARTECZKA i in. 2007, HIB-
NER 2012, 2013, 2014, MOKRAS-GRABOWSKA 2016), Kar-
konoskim (MARTIN, TREBICKY 2000, WIENIAWSKA 2004,
WIENIAWSKA-RA] 2007, 2010, ZARZYCKI i in. 2010,
GONDA-SROCZYNSKA 2010, HIBNER 2013, FAK, JARECKA
2014, MICHALCZAK, WOJCIERSKA 2014, ROGOWSKI 2015),
Swietokrzyskim (JASTRZEBSKI 2009), Pieniriskim (WAR-
CHOLIK, SEMCZUK 2011, FARON i in. 2012), Bieszczadz-
kim (PREDKI 2012) i Gorczarnskim (SEMCZUK 2012, SEM-
CZUK iin. 2014).
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2. WIELKOSC RUCHU TURYSTYCZNEGO
W PARKU NARODOWYM GOR
STOLOWYCH

Frekwencja turystéw w parkach narodowych w Polsce
osiaga 12,3 mIn w ciagu roku (Ochrona srodowiska 2016,
s. 270), a jej rozklad jest nieréwnomierny w poszcze-
goélnych parkach. Niezmiennie od lat najpopularniej-
szy jest Tatrzanski PN, ktéry odwiedza w przybli-
zeniu co czwarty turysta (3,3 mln/rok), w dalszej
kolejnosci sa: Karkonoski (2,0 mIn), Wolinski (1,5 mln)
i Wielkopolski (1,2 mIn). Natomiast PN Goér Sto-
lowych, wedlug danych ze sprzedazy biletéw wstepu
(480 tys. turystow) jest piatym najpopularniejszym
gorskim parkiem narodowym w Polsce (rys. 1).
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Rys. 1. Wielkos¢ ruchu turystycznego w Parku Narodowym
Gor Stolowych w latach 1994-2016 w oparciu o sprzedaz
biletéw wstepu
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych dotyczacych
sprzedazy biletow w PN Gor Stolowych

Jak wynika z uzyskanych z PN Gor Stolowych da-
nych dotyczacych sprzedazy biletéw wstepu na Szcze-
liniec Wielki i Bledne Skaly, na przestrzeni ostatnich
20 lat, ruch turystyczny sukcesywnie zwiekszal sie,
wahajac sie na poziomie wzrostu 2-6% rocznie. W la-
tach 2007-2014 sprzedaz biletéw wstepu utrzymywata
sie na zbliZzonym poziomie (w granicach 320-360 tys.
0s0b rocznie), natomiast w ostatnich latach widoczny
jest znaczny przyrost ruchu turystycznego. W 2015 ro-
ku osiagnal najwyzsza wielkosc¢ - okolo 480 tys. wejsc.

Na podstawie automatycznego zliczania przejs¢
z wykorzystaniem urzadzen typu czujniki pyroelek-
tryczne mozna wywnioskowa¢, ze ruch turystyczny
w PN Gor Stolowych jest znacznie wyzszy i odznacza
sie silng koncentracja czasowa i przestrzenna. Opie-
rajac sie na dotychczasowych danych, z okresu od
polowy wrzesnia 2016 roku do konca sierpnia 2017.,

zanotowano 858 tys. wejs¢, a w pierwszych o$miu
miesigcach 2017 roku 734 tys. Najwiecej wizyt tury-
stow w parku mialo miejsce w miesigcach letnich
(lipiec, sierpienr - po ok. 190 tys.) i wiosennych (maj
- 163 tys., czerwiec - 131 tys.), co stanowilo 80% wszys-
tkich wejs¢ (rys. 2). Okres ten mozna zaliczy¢ do
(umownie) wysokiego sezonu turystycznego. Posred-
nie liczby wejs¢ notowane sa w pazdzierniku i kwiet-
niu (ok. 30 do 50 tys.), mozna je zaliczy¢ do Srednie-
go sezonu turystycznego. Wrzesien jest miesigcem
przejsciowym miedzy sezonem wysokim i $rednim,
cho¢ taki wniosek wynika z niepelnych danych, gdyz
dopiero w polowie miesigca 2016 roku rozpoczelo sie
automatyczne zliczanie turystéw. Najnizszy ruch tu-
rystyczny notowany jest w pozostalych miesigcach
jesiennych i zimowych - od listopada do marca (ok.
9-10 tys. turystow miesiecznie), przez co okres ten
mozna zaliczy¢ do niskiego sezonu turystycznego.
Analizujac liczbe wejs¢ w grudniu i styczniu nalezy
podkresli¢, ze sezon bozonarodzeniowo-noworoczny
stanowi w przyblizeniu % zanotowanego ruchu tury-
stycznego w tych miesigcach.

Przestrzenna koncentracja (ROGOWSKI 2017) ruchu
turystycznego wigze sie z gléwnymi atrakcjami parku.
Kazdego miesigca na trasach turystycznych na Szcze-
lincu Wielkim i w Blednych Skalach notuje sie prze-
cietnie polowe wszystkich przebywajacych w parku
turystéw, cho¢ w sezonie letnim wielkos¢ ta jest
jeszcze wyzsza (czerwiec 2017 1. - 67%, lipiec 2017 r.
- 58%, sierpien 2017 - 65%).
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Rys. 2. Wielkos¢ ruchu turystycznego w Parku Narodowym
Gor Stotowych wedtug ostatnich 12 miesiecy sezonu 2016,/2017
w oparciu o dane z czujnikéw ruchu
Zrédto: opracowanie wiasne
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Park Narodowy Gor Stotlowych, chroniacy unika-
towy krajobraz gor o charakterze pltytowym, zostal
zaliczony do terenéw o podstawowym znaczeniu dla
urlopowej turystyki wypoczynkowej (LJEWSKI, MIKU-
LOWSKI, WYRZYKOWSKI, 2002 s. 56), I kategorii obsza-
réw krajoznawczych Polski (WYRZYKOWSKI 1986) oraz
atrakcji o najwyzszej frekwencji w regionie dolno-
slaskim (KRUCZEK 2014). Analizujac wielkos¢ sprze-
dazy biletow wstepu warto zwréci¢ uwage na to, ze
Szczeliniec Wielki i Bledne Skaly charakteryzuja sie
zblizonym zainteresowaniem, z niewielka (na pozio-
mie 1-5%) przewaga pierwszego z nich.

3. METODYKA BADAN

Badania turystow w PN Goéry Stolowych realizowane
sa w celu okreslenia ich struktury socjodemograficznej
- poznania motywow, preferencji i zachowan wolno-
czasowych oraz ustug, z ktérych skorzystali. Prace te
stanowig skladowg systemu monitoringu ruchu tury-
stycznego (SMrt) opracowanego na tym obszarze,
ktérego zalozenia znajduja sie w osobnym opracowa-
niu (ROGOWSKI, MALEK 2016), podobnie jak wyniki
badan pilotazowych (ROGOWSKI 2017, ZYTO i in. 2017).

Metoda badawcza zastosowana do zebrania da-
nych byl sondaz diagnostyczny w formie wywiadu
kwestionariuszowego skladajacego sie z 18 pytan do-
tyczacych motywo6w i preferencji turystow. Odpowie-
dzi na nie umozliwialy m.in. okreslenie sposobéw
dotarcia do regionu i atrakcji, celu, dlugosci trwania
pobytu, czestotliwosci, a takze formy jego organizaciji,
odwiedzonych miejsc, typu i lokalizacji obiektu noc-
legowego i gastronomicznego, z ktérych korzystano,
oraz ocene elementéw oferty turystycznej regionu
(ROGOWSKI, MALEK 2016, s. 91).

Jak twierdzi E. BABBIE (2013), badania sondazowe
sa najlepsza dostepna metoda zebrania oryginalnych
danych w celu opisu i obserwacji duzej populacji.
Dzieki doborowi losowemu otrzymujemy grupe res-
pondentéw co do ktérych mozemy zaklada¢, ze ich
cechy odzwierciedlaja cechy szerszej populacji, nato-
miast starannie skonstruowane, standaryzowane kwe-
stionariusze dostarczaja danych w tej samej formie od
wszystkich respondentéw. Sondaze sa doskonatym
narzedziem pomiaru postaw i pogladéw duzej po-
pulacji (BABBIE 2013, s. 275). Wbrew powszechnemu
mniemaniu, sondaz diagnostyczny stuzy zdobywaniu
wiedzy nie o faktach, lecz o pogladach badanych na
ich temat (GRABOWSKI 2013, s. 63).

Badania prowadzono w rejonie Szczeliica Wiel-
kiego i Blednych Skal z uwagi na najwieksza koncen-
tracje ruchu turystycznego w tych miejscach, przy
czym odsetek respondentéw poddanych badaniu wy-
nosi 56% dla pierwszej atrakgji i 41% w przypadku

drugiej, co odpowiada faktycznemu obciazeniu.
W efekcie w 2015 i 2016 roku uzyskano 998 prawid-
lowo wypetnionych formularzy, z ktérych wyniki zo-
staly zestawione w arkuszu kalkulacyjnym.

4. STRUKTURA SOCJODEMOGRAFICZNA
RESPONDENTOW

W badaniu wzielo udzial w przyblizeniu tyle samo
kobiet co mezczyzn. W strukturze wiekowej przewa-
zaja osoby w wieku 35-44 lat (29%), 20-29 lat (25%)
oraz 55-69 lat (17%). Najmniej bylo turystow w wieku
powyzej 70. roku zycia. Ankietowani pochodzili gtéw-
nie z duzych miast wojewdédztw: dolnoslaskiego
(20%), wielkopolskiego (15%), Slaskiego (12%), mazo-
wieckiego i 16dzkiego (po 9%) oraz malopolskiego
(8%) (rys. 3).
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Rys. 3. Pochodzenie turystéw odwiedzajgcych Park Narodowy
Gor Stotowych w sezonie 2016/17
Zrédto: opracowanie wlasne

W 2015 roku najwieksza grupa byli mieszkancy
wojewodztwa dolnoslaskiego, a w kolejnym roku
Wielkopolski. Nie ulega jednak watpliwosci, ze glow-
na grupe odwiedzajacych stanowia turysci pocho-
dzacy z wojewo6dztw: dolnoslaskiego, wielkopolskie-
go, Slaskiego, t6dzkiego i mazowieckiego. 5-procen-
towy udzial turystéw zagranicznych najliczniej byt
reprezentowany przez Niemcéw, Brytyjczykéow i Ho-
lendréw.
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5. FORMY ORGANIZAC]I | SPEDZANIA
CZASU WOLNEGO

Turysci odwiedzajacy PN Gor Stolowych przybywali
na miejsce przewaznie samochodem (78%), co wynika
z dogodnej i sukcesywnie polepszajacej sie infra-
struktury drogowej. Samochéd byl szczegélnie po-
pularny wsréd oséb podrézujacych z rodzing (91%).
Odsetek podrézujacych koleja byl niewielki (6%),
a w nastepnych latach malal (z 8% w 2015 r. do 4%
w 2016). Najwyzszy udzial ankietowanych korzystaja-
cych z polaczen kolejowych byt wsréd ludzi mlodych
(do 26. roku zycia - 13%), mieszkanicéw Wielkopolski
(12%). Ma to wplyw na wyzszy wskaznik wykorzy-
stania komunikacji publicznej, w przypadku ktérej co
trzecia osoba mloda i co czwarta w wieku powyzej
55. roku zycia zdecydowata sie na takie podrézowanie.
Wieksza popularnoscia w tym wzgledzie cieszyly sie
polaczenia autobusowe. Podczas pobytu w Goérach
Stolowych samochéd pozostawal nadal najczesciej
wykorzystywanym srodkiem transportu, co wynika
zapewne ze slabo rozwinietej komunikacji publicznej
w regionie. Co trzeci respondent korzystal natomiast
z gestej sieci szlakéw turystycznych, a do atrakgji do-
stawal sie pieszo.

Co do czestotliwosci pobytu w Gérach Stolowych
odnotowano, ze blisko potowa respondentéw przeby-
wala tu po raz pierwszy. Odsetek takich oséb zwiek-
szal sie wraz ze wzrostem odleglosci od miejsca za-
mieszkania, a spadal wraz z wiekiem respondentéw.
Najwiecej turystéw, ktorzy przyjechali tu po raz pier-
wszy zamieszkuje wojewddztwa mazowieckie, za-
chodniopomorskie i 16dzkie. Sa to przewaznie osoby
milode. Grupe stalych gosci przyjezdzajacych w Gory
Stolowe przynajmniej raz w roku tworzy kolejnych
37% respondentéw i s3 nimi gléwnie mieszkaricy Dol-
nego Slaska i Wielkopolski, zwykle osoby starsze. Po-
zostali respondenci deklarowali tu rzadszy pobyt.

Do PN Goér Stotowych turysci najczesciej przyjez-
dzali latem (68%), nastepnie wiosna (37%) i jesienia
(16%), a najrzadziej zima (6%). Taki wynik jest w petni
zrozumialy, z uwagi na najbardziej sprzyjajace warun-
ki pogodowe, jak réwniez z powodu tego, ze tak
ksztattuje sie najwazniejszy okres urlopowy. Znajduje
to potwierdzenie w danych z czujnikéw pyroelek-
trycznych (rys. 2). Natomiast zgodnie z regulaminem
udostepniania parku w okresie od listopada do korica
kwietnia trasy turystyczne na Szczeliicu Wielkim
i Blednych Skalach nie sa udostepnione, wiec wejscie
na nie odbywa sie wylacznie na wlasna odpo-
wiedzialnos¢. To ma odzwierciedlenie w odpowie-
dziach respondentéw, gdyz - jak podaje S. USCINSKI
(2017) - latem 80% turystow odwiedza Bledne Skaly,
natomiast 64% Szczeliniec Wielki. Zauwazalna jest
takze r6znica pomiedzy 2015 i 2016 rokiem, wykazu-

jaca wzrost popularnosci pory wiosennej (z 29% do
45%) i jesiennej (z 11% do 22%), przy niewielkim
spadku popularnosci okresu letniego (z 70% do 66%).
Te wskazania mogg odnosic sie do wydtuzania sezonu
turystycznego, cho¢ powinny zosta¢ zweryfikowane
w kolejnych okresach badawczych.

Gory Stolowe sg miejscem pobytéw krétko- i sred-
niookresowych. W przyblizeniu polowa turystéow
przebywa tu od czterech do siedmiu dni, co w szcze-
gb6lnosci dotyczy mieszkancéw odleglejszych wo-
jewoédztw (mazowieckiego - 67%, wielkopolskiego
- 55% i t6dzkiego 51%) oraz rodzin z dzie¢mi (53%).
W 2016 roku turysci czesciej decydowali sie na okres
od czterech do siedmiu dni, co wynikalo z korzyst-
nego ukladu dni wolnych od pracy. Co czwarty tu-
rysta przebywa tu jedynie dwa-trzy dni. Na jedno-
dniowy wypad zdecydowalo si¢ 15% ankietowanych,
wsréd ktérych niemal potowa to Dolnoslazacy. W ro-
ku 2016 - w stosunku do roku poprzedniego - odsetek
takich os6b zmalal z 21% do 9%. Pozostale 13% res-
pondentéw zdecydowalo sie na przynajmniej sied-
miodniowy pobyt w Goérach Stolowych, wsréd ktérych
dominowaly osoby w wieku powyzej 55. roku Zzycia.

W strukturze ruchu turystycznego widoczna jest
wybitna przewaga turystéw indywidualnych (87%)
w stosunku do turystéw grupowych. Z uwagi na rea-
lizacje programu wycieczki znacznie trudniej bylo
zacheci¢ uczestnika imprezy turystycznej do poddania
sie badaniom, wiec do tego wyniku nalezy podejs¢
z dystansem. Rodziny z dzie¢mi sa najliczniejsza gru-
pa odwiedzajacych Géry Stolowe, co stanowi 44% ca-
losci proby. Co trzeci turysta przebywa tu wylacznie
ze wspélmatzonkiem lub partnerem, a co czwarty
w gronie znajomych.

6. CEL POBYTU | GROWNE ATRAKCJE

Gléwnymi motywami przyjazdu w Géry Stolowe byly
wypoczynek (55%), poznanie i podziwianie waloréw
przyrody nieozywionej (26%), a w dalszej kolejnosci
uprawianie turystyki aktywnej i kwalifikowanej (7%),
leczenie i profilaktyka uzdrowiskowa oraz poznanie
i podziwianie przyrody ozywionej (po 3%). Powyzsze
proporcje daja mozliwos¢ poznania ukierunkowania
zachowan turystow na podejmowane formy aktyw-
nosci, ktére miescityby si¢ w ramach szeroko rozu-
mianego wypoczynku o charakterze aktywnym i poz-
nawczym. Wartosciowy obszar parku narodowego
jest bowiem postrzegany przez ponad polowe bada-
nych gléwnie jako miejsce wypoczynku, do ktérego
turysta udajac sie poznaje walory przyrody nieozy-
wionej uprawiajac turystyke aktywna i kwalifiko-
wang.
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W ramach celu drugorzednego najczesciej wymie-
niano poznanie i podziwianie przyrody nieozywionej
(43%), co wraz z wypoczynkiem jako celem gléwnym
bylo najczestszym wyborem calosci proby. W dalszej
kolejnosci - jako drugorzedny cel - wskazywano poz-
nanie i podziwianie przyrody ozywionej (30%), wypo-
czynek (21%), poznanie i podziwianie obiektéw zabyt-
kowych (16%) oraz uprawianie turystyki aktywnej
i kwalifikowanej (11%). Szczegélowe zestawienie celu
glownego i celéw drugorzednych w zaleznosci od
miejsca zamieszkania i wieku ankietowanych pokazu-
jarys.3,4i5.

Analizujac wskazania turystéw najliczniej reprezen-
towanych wojewo6dztw mozna stwierdzi¢, ze wszyscy
za najwazniejszy uznali cel wypoczynkowy, a nastep-
nie poznawczy. W przypadku pierwszego réznice
oscylowaly w przedziale pomiedzy 45% mieszkaricow
wojewddztwa dolnoslaskiego a 62% przedstawicieli
Wielkopolski (rys. 4), co moze by¢ spowodowane nie-
co innymi oczekiwaniami.
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Rys. 4. Najczesciej wskazywane glowne motywy przyjazdu
w Gory Stolowe w zaleznosci od miejsca zamieszkania
respondentéw
Zrédto: opracowanie wlasne

Poznawanie i podziwianie przyrody:
nieozywionej ozywionej

Cel wypoczynkowy charakteryzuje osoby mieszka-
jace dalej i przyjezdzajace na dluzej. Poznanie i po-
dziwianie przyrody nieozywionej - jako drugi naj-
czesciej wskazywany cel - wiaze sie z wybitnym
potencjalem geoturystycznym tego obszaru, zdetermi-
nowanym najatrakcyjniejszym komponentem $rodo-
wiska przyrodniczego, jakim jest rzeZba terenu - w as-
pekcie réznorodnosci i nagromadzeniu form. To
wskazanie jest raczej niezalezne od charakterystyki
respondentéw.

Trzecim z kolei motywem bylo uprawianie tury-
styki aktywnej i kwalifikowanej (7%), co moze wiazac¢

sie ze zréznicowaniem rzezby terenu i wysokosci
wzglednych tego obszaru. Leczenie i profilaktyka
zdrowotna byly réwniez wskazywane przez ankieto-
wanych, najczesciej przez turystow z Wielkopolski,
dzieki czemu dla tej grupy byl to trzeci najwazniejszy
cel pobytu. Kolejny motyw, jakim bylo poznanie i po-
dziwianie przyrody ozywionej stanowil swego rodza-
ju uzupetnienie wczes$niejszego motywu poznawczego
i byt czesciej wskazywany przez osoby decydujace sie
na krétszy pobyt i mieszkajace blizej obszaru badaw-
czego.

Przyjrzyjmy sie zmiennosci wskazan gléwnych
motywoéw na tle wieku respondentéw. Widoczna jest
przewaga celu wypoczynkowego w kazdym prze-
dziale. Jedynie wsréd najstarszej grupy ankietowa-
nych motyw ten odgrywal mniejsza role. W przy-
padku tych os6b, istotniejszy byl motyw poznawczy
oraz leczniczo-profilaktyczny. Co ciekawe, motyw
aktywnego wypoczynku byl najczesciej wskazywany
przez osoby w wieku 40-54 lata. Tym samym mozna
przypuszczaé, ze rodziny z dzie¢mi sa nastawione na
aktywny wypoczynek, drugorzednie traktujac cele
poznawcze (rys. 5).
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Rys. 5. Najczesciej wskazywane glowne motywy przyjazdu
w Gory Stolowe w zaleznosci od wieku turystéw
Zrédto: opracowanie wlasne

Dokonujac poréwnania motywéw w zaleznosci od
okresu pobytu wida¢, ze ponownie wyréznia sie prze-
waga motywéw wypoczynkowych w kazdej porze
roku, a w szczegélnosci w okresie letnim. Istotnos¢
tego motywu wzrasta wraz ze wzrostem liczby turys-
tow. Wiosng i jesienig zauwazalny jest wiekszy udziat
motywoéw poznawczych, co wiaze si¢ z odmiennoscia
fenologiczna tych okreséw, krétszymi pobytami oraz
mniejsza liczba turystéw na szlakach, dajac mozliwosc¢
spokojniejszego obcowania z naturg. W przypadku
innych motywéw réznice nie sg juz tak zauwazalne
iistotne (rys. 6).
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Rys. 6. Najczesciej wskazywane glowne motywy przyjazdu
turystow w Gory Stolowe w zaleznosci od pory roku
Zrédto: opracowanie wiasne

W dalszej kolejnosci respondenci byli proszeni
o wskazanie dwoch celé6w drugorzednych. Zestawie-
nie odpowiedzi z uwzglednieniem miejsca zamiesza-
nia i wieku prezentuja rys. 7 i 8.

Najczesciej wskazywanym drugorzednym moty-
wem przez wszystkich respondentéw bylo poznanie
i podziwianie przyrody nieozywionej, co dominowalo
wsréd odpowiedzi niezaleznie od miejsca zamiesz-
kania ankietowanych. Podobnie bylo w przypadku
drugiego z kolei drugorzednego motywu, jakim bylo
poznanie i podziwianie przyrody ozywionej. Laczac
ze soba oba te motywy mozna dostrzec, Ze widoczna
jest przewaga drugorzednych celéw poznawczych
w odniesieniu do przyrody, co odpowiada osobom
wskazujacym wypoczynek jako gléwny cel. Kolejnym
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drugorzednym celem byl wypoczynek, ktéry naprze-
miennie dominowal wsréd osob, ktére za cel gléwny
uznaly motywy poznawcze. Tym samym odsetek tu-
rystow wskazujacych oba cele w réznej kolejnosci
siega % liczebnosci calej proby. Nastepnym byl motyw
kulturowy, zwigzany z poznaniem i podziwianiem
obiektéw zabytkowych, ktére byly gléwnymi moty-
wami przyjazdéw mieszkaricéw Slaska i Mazowsza.

Najczesciej wskazywanym motywem w zaleznosci
od wieku respondentéw bylo poznanie i podziwianie
przyrody nieozywionej, ktérego istotnos¢ maleje
wsrdéd najstarszych turystéw, traktujacych cala przy-
rode réwnorzednie. Spadek ten mozna tlumaczy¢ fak-
tem, Ze motyw ten wystepowal czesciej w ramach celu
gléwnego. Tym samym najliczniejszg grupe oséb o po-
tencjalnych zainteresowaniach geoturystycznych two-
rzyly osoby w s§rednim wieku i starsze, gdyz w przy-
blizeniu % z nich wskazalo ten cel jako pierwszo- badz
drugorzedny. Aspekt wypoczynkowy wskazywany
byl najczesciej jako trzeci przez najstarsza i najmiod-
sza czes¢ respondentéw, poniewaz dominowal jako
glowny wsréd oséb w wieku 27-40 oraz 40-54 lata.
Drugorzedny motyw kulturowy byl szczegélnie wi-
doczny u 0séb z przedziatu 27-39 lat i to oni stanowili
najwieksza grupe turystow kulturowych w Gérach
Stolowych. Kolejnym motywem wskazywanym przez
co 10. osobe w kazdym wieku bylo uprawianie tury-
styki aktywnej i kwalifikowane;.

Respondenci najczesciej odwiedzili Szczeliniec Wiel-
ki (67%) i Bledne Skaly (59%), co potwierdzaja dane
z czujnikéw pyroelektrycznych (rys. 2). Przewaga ta
jest takze widoczna w kolejnych porach roku wsréd
mieszkancéw najliczniej reprezentowanych woje-
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Rys. 7. Najczesciej wskazywane przez turystéw drugorzedne motywy
przyjezdzania w Gory Stolowe w zaleznosci od miejsca zamieszkania respondentow
Zrédlo: opracowanie wilasne
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Rys. 8. Najczesciej wskazywane drugorzedne motywy
przyjazdu turystéw w Gory Stotowe w zaleznosci od ich wieku
Zrédto: opracowanie wiasne
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Rys. 9. Zaleznos¢ miedzy wiekiem respondentéw
a glownymi wskazywanymi atrakcjami
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wodztw i 0s6b w réznym wieku. Mozna jedynie zau-
wazy¢ nieco mniejsza popularnosé¢ obu atrakcji wsréd
najstarszej grupy badanych oséb: 63% dla Szczelifica
Wielkiego i 49% dla Blednych Skat (rys. 9). W dalszej
kolejnosci ankietowani odwiedzali Kudowe-Zdrdj
(16%), Klodzko z Twierdza Klodzka (13%), Wam-
bierzyce (9%), Skalne Grzyby i Zamek Ksiaz (8%),
Duszniki-Zdr6j (6%) oraz kopalnie zlota w Zlotym
Stoku (5%). Analizujac popularno$¢ wymienionych
przez respondentéw miejscowosci i atrakcji mozna
stwierdzi¢ pewna zaleznos¢. Wraz z wiekiem zwiek-
sza sie zainteresowanie atrakcjami o charakterze kul-
turowym i miejscowosciami kosztem popularnosci
atrakcji przyrodniczych. Brak jest takiej zaleznosci
w przypadku okresu pobytu oraz miejsca pochodze-
nia turystow.

Sposréd calosci proby % respondentéw deklaro-
wala che¢ odwiedzenia czeskiej czesci obszaru, z cze-
go udzial takich odpowiedzi byl najwyzszy u miesz-
karicow wojewddztw: mazowieckiego (72%), wielko-
polskiego (61%) i 16dzkiego (60%) w wieku 40-54 lata
(66%). Najnizszy natomiast odsetek byl wsréd naj-
mlodszych ankietowanych (52%), mieszkancéw Dol-
nego Slaska (53%). Respondenci najczesciej odwiedzali
tzw. Skalne Miasta (Adrspassko-Teplické skaly - 58%),
potwierdzajac tym samym popularnosé¢ tych miejsc
wsréd Polakéw. Co piaty ankietowany jedzie do przy-
granicznego miasta Nachod (22%) oraz do Teplic nad
Metuji (19%). Pierwsze z nich, z racji bliskosci polskiej
granicy jest odwiedzane w celach handlowych, co jest
szczegodlnie popularne wsréd mieszkanicéw odleglej-
szych regionéw naszego kraju. Do Teplic nad Metuj,
z racji ich polozenia, turysci przybywaja przy okazji
wizyt w Skalnych Miastach. W dalszej kolejnosci
wskazywane byly Broumovské Stény (11%) z powodu
przebiegu szlaku turystycznego przez pobliska grani-
ce panstwowa. Réwnie czesto turysci odwiedzali Pra-
ge (9%), polozona 150 km od analizowanego obszaru,
z racji jej waloréw kulturowych i w zwiazku z tym
licznych jednodniowych wyjazdéw organizowanych
przez lokalnych touroperatoréw. Nastepnie wymie-
niano takze: Police nad Metuji, Broumov, skalny ma-
syw Ostas, ogréd zoologiczny w Dvor Kralove oraz
Morawski Kras.

Respondenci mieli réwniez okazje wypowiedzie¢
sie na temat wykorzystanej bazy noclegowej. Z badan
wynika, Ze najczesciej wybierano kwatery prywatne
(32%), w dalszej kolejnosci pensjonaty (22%) i hotele
(14%). Kolejnymi obiektami noclegowymi, z ktérych
korzystali respondenci byly osrodki wypoczynkowe
i uzdrowiskowe (10%) oraz schroniska turystyczne
(5%). Decyzja o wyborze miejsca noclegowego zale-
zala zwykle od przekonujacej oferty w Internecie - na-
dawana jej byla przez uzytkownikéw ocena (29% z nich
docenilo najbardziej oferte internetowg). Drugie
miejsce zajela rozsadna cena (26%). Waznym czynni-
kiem okazata sie réwniez bliskos¢ atrakgji turystycz-
nych (22%) oraz lokalizacja w spokojnym otoczeniu
(17%).

Widoczna jest zalezno$¢ miedzy wiekiem respon-
dentéw a wybranym obiektem noclegowym. Tansze
noclegi, w schronisku i kwaterze prywatnej, wybieraly
osoby mlode, natomiast z wiekiem turysci ponosili
wprawdzie wyzsze koszty, ale za szersza oferte (noc-
leg z wyzywieniem) w pensjonacie czy hotelu. W przy-
padku lokalizacji wybieranych obiektéw noclegowych
mozna zauwazy¢ silng koncentracje w gminach, na
terenie ktérych polozony jest park narodowy. Turysci
najczesciej wybierali nocleg w Kudowie-Zdroju (41%)
z uwagi na najbardziej rozwinieta baze noclegowa.
W dalszej kolejnosci byly to Duszniki-Zdréj z Zielen-
cem (13%), Kartéw (12%), Radkow (8%) oraz Polanica-
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-Zdréj (9%). Zdarzaly sie réwniez mniejsze miejsco-
wosci, takie jak Pasterka, Lezyce, Wambierzyce czy
Szczytna, ale takze wigksze miasta regionu, jak np.
Klodzko czy Trutnov. Miejscowosci uzdrowiskowe
ciesza sie najwiekszym powodzeniem wsréd osob
najstarszych. Kudowa-Zdréj - z racji wielkosci bazy
noclegowej - dominuje natomiast w kazdej grupie
wiekowej, cho¢ w najmniejszym stopniu wsréd oséb
najmiodszych. Mlodzi ludzie wybierali czesciej mniej-
sze miejscowosci (Karlow, Radkéw, Duszniki-Zdrdj
i Pasterka), polozone mozliwie najblizej gléwnych wa-
loréw przyrodniczych parku.

Respondenci deklarowali czeste korzystanie z obiek-
tow gastronomicznych w regionie turystycznym - je-
dynie 15% wskazalo, ze tego nie robi. Najczesciej byly
to restauracje (62%), nastepnie punkty gastronomiczne
w obiektach noclegowych (28%), bary szybkiej obstugi
(24%) oraz kawiarnie (21%). Z restauracji i kawiarni
najczesciej korzystaly osoby w wieku 40-54 lat (64 %),
a najrzadziej osoby najstarsze (43%).

7. WNIOSKI

Turystow odwiedzajacych PN Goér Stolowych charak-
teryzuje wiele zmiennych socjodemograficznych. Szcze-
goblnie waznym czynnikiem jest pozytywna zaleznos¢
miedzy celem pobytu a jego dlugoscia i okresem
przyjazdu. Motywy wypoczynkowe dominuja u oséb
w kazdym wieku i o kazdej porze roku, ale w szcze-
g6lnosci charakteryzuja mieszkaricow odleglejszych
regiondw Polski, ktérzy przyjechali na przynajmniej
cztery dni. Jedynie wsréd oséb starszych spada odse-
tek wskazan celu wypoczynkowego na korzys¢ moty-
wow poznawczych i leczniczo-profilaktycznych, cho¢
te ostatnie zawieraja sie w samym wypoczynku.
Widaé takze, ze wséréd rodzin z dzie¢mi niezwykle
istotny jest motyw wypoczynkowy, ktéry moze ob-
niza¢ range motywow poznawczych u tych oséb,
wsréd ktérych panuje stuszne przekonanie, by przede
wszystkim wypoczaé¢ w gronie rodzinnym.

Krétsze pobyty maja charakter raczej poznawczy,
a motywy wypoczynkowe - majace w tym przypadku
znaczenie drugorzedne - zwigzane sg z krétkotrwala
zmiang codziennego otoczenia. Pobyty te czesciej zda-
rzaja sie w porze wiosennej i jesiennej, kiedy dodatko-
wym czynnikiem docenianym przez respondentéw
jest zmiennoé¢ faz fenologicznych. Z racji dlugosci
trwania pobyty te poprzedza planowanie i wybér wa-
loréw turystycznych (gléwnie przyrody nieozywio-
nej). Tego typu wyjazdy dotycza giéwnie mieszkan-
c6w Dolnego Slaska i regionéw osciennych. Dzieki
tym pobytom mozna dostrzec wydluzanie sie sezonu
turystycznego, co znajduje potwierdzenie w liczbie
sprzedanych biletéw wstepu do parku.

Zauwazalne jest stopniowe zacieranie regional-
nego podziatu w goérskich wyjazdach Polakéw, z kté-
rego wynikalo, ze dominujaca grupa gosci byli miesz-
kancy zachodnich regionéw Polski. Obecnie, za spra-
wa rozwijajacej sie sieci drég szybkiego ruchu oraz
polaczerr kolejowych i autobusowych, Goéry Stotowe
staja sie coraz bardziej popularne wsréd mieszkaficow
regionéw centralnej i pétnocnej czesci naszego kraju.
Duza popularnoé¢ wlasnego srodka transportu po-
winna dotyczy¢ dojazdu do analizowanego regionu,
ale w miejscu noclegu powinno sie jednak zachecac¢
turystow do pozostawienia samochodu i poruszania
sie komunikacja publiczng lub pieszo. W ostatnich
latach, szczeg6lnie w okresach tzw. dlugich weeken-
déw duzym problemem stala sie zbyt mala liczba
miejsc parkingowych oraz tworzace sie zatory na dro-
gach. Jest to podyktowane pragnieniem wygody w do-
jezdzie do atrakcji, poprzez wykorzystanie prowa-
dzacej wewnatrz parku drogi wojewddzkiej 387,
zwanej popularnie , Droga Stu Zakretow”. Wzdluz tej
drogi w obrebie samego parku przygotowano par-
kingi, ktére jednak coraz czesciej nie sa w stanie przy-
ja¢ tak duzej liczby samochodéw. Ponadto nadmierny
ruch komunikacyjny generuje halas i zanieczyszczenie
powietrza, dlatego prébuje sie ograniczy¢ ruch samo-
chodowy, wprowadzajac ruch wahadlowy na drodze
dojazdowej do Blednych Skal, a takze wysoka cena
parkingu, w zamian oferujac polaczenia komunikacji
publicznej. Dzialanie to przynosi efekty, gdyz - jak
wynika z udzielonych odpowiedzi - w 2016 roku po-
dwoil sie odsetek 0s6b korzystajacych z tych polaczert
w stosunku do roku 2015.

Wybér odwiedzanych przez turystéw atrakcji
w Gorach Stolowych jest uzalezniony od motywoéw
przyjazdu, ale takze wieku i miejsca zamieszkania od-
wiedzajacych. Wsréd oséb mlodych dominuje wieksze
pragnienie poznania waloréw przyrodniczych, co ma
réwniez zwiazek z czestotliwoscia ich dotychczaso-
wych pobytéw. Bedac tu po raz pierwszy turysci sa
zmotywowani do poznania tego, z czego slynie re-
gion. W czasie kolejnych wizyt turysci deklaruja pow-
ré6t do wielu popularnych miejsc, w tym na Szczeliniec
Wielki i Bledne Skaly, jednakze rosnie ich zaintereso-
waniem walorami kulturowymi i miastami kosztem
atrakcji przyrodniczych. Ponadto osoby mieszkajace
w dalszej odleglosci od obszaru badawczego wyka-
zuja sie wieksza sklonnoscia do odwiedzenia czeskiej
czesci regionu, nie tylko w celach poznawczych, ale
takze w celu dokonania zakupéw, co jest szczegdlnie
widoczne w strukturze pochodzenia os6b odwiedzaja-
cych przygraniczne miasto Nachod.

Na decyzje o wyborze miejsca noclegowego w naj-
wiekszym stopniu wplywa oferta dostepna w Interne-
cie i rozsadna cena odpowiadajaca zakresowi i jakosci
oferowanych ustug. Dlatego do najpopularniejszych
naleza tansze noclegi w kwaterach prywatnych oraz
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noclegi z wyzywieniem oferowane w pensjonatach
i hotelach. Mlode osoby wybieraja tarisze kwatery pry-
watne i schroniska polozone w sasiedztwie waloréw
przyrodniczych. Wraz z wiekiem turysci coraz czesciej
decyduja sie na bardziej kompleksowe ustugi, obej-
mujace nocleg z wyzywieniem w pensjonatach i ho-
telach, oferowane w wyzszej cenie, co ma zwiazek
z ich wieksza sklonnoscia do wygody. Ma to réwniez
uzasadnienie w lokalizacji wybranych obiektéw nocle-
gowych, gdyz wraz z wiekiem coraz wiecej os6b no-
cuje w miejscowosciach z rozwinieta baza noclegowa,
petnigcych takze funkcje uzdrowiska. Mlodsze osoby
preferuja mniejsze i mniej popularne miejscowosci.

Na podstawie uzyskanych w toku badann wynikéw
mozna odwiedzajgcych PN Goér Stolowych turystow
podzieli¢ na trzy grupy:

1) osoby mlode, najczesciej bez dzieci, przyjezdza-
jace z malzonkiem i przyjaciélmi, ceniace bar-
dziej przyrode odwiedzanego obszaru, dla kt6-
rych istotniejsza jest lokalizacja zakwaterowania
niz jego standard (tariszy obiekt noclegowy),
motywowane aspektami poznawczymi i wypo-
czynkowymi, cenigce swobode w planowaniu
pobytu;

2) rodziny z dzie¢mi, pragnace gléwnie wypoczac
w swoim gronie, wybierajace nocleg w obiekcie
przystosowanym dla rodzin z dzie¢mi (kwatery
z dostepem do kuchni lub apartamenty w obiek-
tach Sredniej i wyzszej kategorii), poszukujace
,rodzinnych” atrakeji i rozrywek, o drugorzed-
nych potrzebach krajoznawczych;

3) osoby starsze, podrézujace z partnerem, cenigce
komfort i wygode (kwatera z dostepem do
kuchni lub apartamenty w obiektach sredniej
i wyzszej kategorii), pragnace wypocza¢, zadbac
o wilasne zdrowie (motywy profilaktyczno-lecz-
nicze) oraz poznaé atrakcje analizowanego
obszaru.

8. PODSUMOWANIE

Przedstawiona charakterystyka ruchu turystycznego
w PN Gor Stolowych stanowi material umozliwiajacy
dokladne poznanie cech socjodemograficznych turys-
tow odwiedzajacych analizowany obszar. W potacze-
niu z danymi z czujnikéw pyroelektrycznych daje ona
ogromng baze danych w aspekcie ilosciowym i jakos-
ciowym, o szerokim zastosowaniu aplikacyjnym nie
tylko dla pracownikéw parku, ale takze dla samo-
rzadu lokalnego, przedstawicieli branzy i samych
turystow.

Opisany aktualny stan ruchu turystycznego w ba-
danym regionie prezentuje ciekawy material poréw-
nawczy z wynikami uzyskanymi przez H. PROSZYN-

SKA-BORDAS (2008, 2009, 2014), ktéra dokonata podob-
nej charakterystyki turystow w 1998 i 2008 roku.
Dzigki temu jest mozliwe uchwycenie podobienistw
i r6znic w zakresie cech socjodemograficznych turys-
tow odwiedzajacych park i zachodzacych przemian na
przestrzeni ostatnich 20 lat.

Sondazowe badania motywéw, preferencji i zacho-
wan turystéw na obszarach cennych przyrodniczo
sa wazne nie tylko ze wzgledéw poznawczych, co
umozliwia dostosowanie oferty do potrzeb gosci, ale
réwniez w aspekcie ochronnym i poréwnawczym
z innymi obszarami. Realizacja takich badafi w nas-
tepujacych po sobie latach umozliwia zgromadzenie
duzej ilosci informagji, ktére moga by¢ ze soba porow-
nywane. Uchwycenie tendencji w kolejnych latach jest
réwniez waznym efektem, ktéry beda weryfikowaly
kolejne wyniki - potwierdzajac je lub im przeczac.
Z tego wzgledu takie badania beda realizowane w na-
stepnych latach. Istotne jest takze poznanie opinii
mozliwie najszerszej grupy turystéw, co zdecydowalo
0 poszerzeniu badarn w aspekcie czasowymi i prze-
strzennym w 2017 roku. Zrealizowano juz badania
sondazowe w sezonie zimowym, takze w czeskiej
czesci Gor Stolowych, by méc poréwnac ze soba do-
tychczasowe wyniki. Nastepne opracowanie, ktoére
w kompleksowy sposob scharakteryzuje motywy, pre-
ferencje i zachowania wyrdéznionych grup turystéow
w transgranicznym obszarze Go6r Stolowych, zostanie
wykorzystane do oceny stopnia dopasowania oferty
turystycznej regionu do potrzeb potencjalnych turys-
tow. Uzyskane wyniki postuza do sporzadzenia zale-
cenn dla przedstawicieli lokalnej branzy turystycznej
oraz samorzadowcoéw w zakresie kreowania pozada-
nej i najbardziej odpowiedniej zaréwno dla turystéw,
branzy i regionu oferty turystycznej. Wnioski z tych
badarh moga by¢ réwniez przyczynkiem do poprawy
sposobéw udostepniania Parku Narodowego Goér Sto-
lowych w kontekscie idei zréwnowazonego rozwoju.
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