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Wprowadzenie

Budzetowanie jest codzienng praktyka w wielu gospodarstwach domowych,
a mimo to do niedawna byto ono badane w kategoriach przede wszystkim eko-
nomicznych, nie socjologicznych. Jednak wraz z rozwojem nowej socjologii
ekonomicznej, ktéra podjela badanie dziatan ekonomicznych, postugujac sie
socjologicznymi kategoriami analitycznymi takimi jak ,kultura”, ,znaczenie”,
»normy”, ,struktura”, ,wladza”, ,sieci spoteczne” czy ,zakorzenienie” (zob. Gra-
novetter 1985; 1990; Beckert 1996, Swedberg 1997; Aspers, Dodd 2015) nastapil
zwrot w my$leniu o dziataniach ekonomicznych, w tym réwniez o praktykach
pienieznych. Owo wzrastajace zainteresowanie praktykami pienieznymi zwig-
zane jest przede wszystkim z pracami Viviany Zelizer (1997; 2010; 2012), ktéra
podkresla, ze wszystkie dzialania ekonomiczne sg istocie dziataniami spoteczny-
mi i kulturowymi ugruntowanymi w relacjach spotecznych. Argument Zelizer
rozwijany w pracach jej uczniow (Bandelj 2015; Wherry 2016) przyczynit si¢ do
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odkrycia domu i gospodarstwa domowego jako obiecujacego miejsca prowadze-
nia badan empirycznych nad sposobami postugiwania si¢ pieniedzmi i finansa-
mi (zob. Olcon-Kubicka, Halawa 2015; Deville i in. 2016).

Owo otwarcie na domowa ekonomie stworzylo przestrzen do prowadzenia
badan nad codziennymi praktykami i zasadami budzetowania, ktére nadal
w niewystarczajacym stopniu sg eksplorowane na gruncie socjologii, réwniez
w Polsce. Dlatego tez tekst ten wpisuje si¢ w program badawczy postulowany
ostatnio w obszarze nowej socjologii ekonomicznej (McFall, Ossand6n 2014;
Aspers, Dodd 2015; Swedberg 2015; Deville i in. 2016), podejmujac problematy-
ke metodologicznych aspektéow prowadzenia badan jako$ciowych nad budzeto-
waniem domowych pieniedzy.

Celem tego tekstu jest ukazanie zastosowania jakosciowych technik badaw-
czych w eksploracji praktyk budzetowania oraz zasad nimi rzadzacymi. W tekscie
opieram si¢ na doswiadczeniach badawczych zdobytych w ramach prowadzenia
projektu ,,Praktyki postugiwania si¢ pieniedzmi w bliskich relacjach w mtodych
gospodarstwach domowych” (2014-2017)'. Badania etnograficzne przeprowa-
dzone w domach 28 mlodych (do 35. roku zycia) warszawskich par mieszkajacych
razem i wspolnie prowadzacych gospodarstwo domowe oparte byty na wielogo-
dzinnych i powtarzalnych (3-5 wizyt na par¢) wizytach dwojga badaczy w do-
mach badanych. Podstawowa technika badawczg byty wywiady pogtebione maja-
ce na celu uchwycenie praktyk i zwyczajéw zwiazanych z uzywaniem pieniedzy
w danym gospodarstwie domowym. Tym samym badania byty skoncentrowane
na tym, co si¢ dzieje wewnatrz gospodarstwa domowego w perspektywie zycia
codziennego.

Warto zaznaczyé¢, ze tekst ten nie pelni roli raportu badawczego prezentujg-
cego szczegdtowo wyniki z prowadzonych badan. Nacisk w artykule polozony
jest przede wszystkim na metodologiczne aspekty prowadzenia badan praktyk
budzetowania przy pomocy technik jakosciowych. Pojawiajace si¢ w artykule
przyklady stanowig jedynie ilustracje rezultatéw uzyskanych przy zastosowaniu
konkretnej techniki. Dlatego tez tekst zawiera odniesienia do innych artykulow,
gdzie prezentowane sg szczegdtowo wyniki badan projektu.

1 Projekt zostat sfinansowany ze srodkéw Narodowego Centrum Nauki przyznanych na
podstawie decyzji numer DEC-2013/09/B/HS6/03426. Kierownikiem projektu jest Marta
Olcon-Kubicka, a gtéwnym wykonawca Mateusz Halawa. Celem badan prowadzonych
w ramach grantu jest: (1) pogtebiona eksploracja oraz zrozumienie ksztattu i dynamiki
praktyk postugiwania sie pieniedzmi w bliskich relacjach w mtodych rodzinnych gospo-
darstwach domowych (18-35 lat), (2) odtworzenie i zrozumienie spoteczno-ekonomicz-
nego oraz kulturowego kontekstu (norm, przekonank i postaw w stosunku do pieniedzy)
ksztattujacego owe praktyki we wspdtczesnym spoteczenstwie polskim oraz (3) weryfi-
kacja na polskim gruncie spotecznej teorii pieniedzy Viviany Zelizer (1997; 2010; 2012),
a nastepnie rozwiniecie tej teorii w celu ukazania specyfiki sytuacji mtodych rodzinnych
gospodarstw domowych w Polsce.
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Dobdr i rekrutacja badanych par

Badanie objeto pary tworzace mlode gospodarstwa domowe (do 35. roku zy-
cia). Dobdr ten wynikal z préby stworzenia socjologicznego opisu i zrozumienia
wzajemnego wplywu strategii Zyciowych i ekonomicznych podejmowanych przez
mlodych ludzi, tworzacych pierwsze pokolenie ,,wolnego rynku” w Polsce. Pokole-
nie mlodych dorostych wzrastajacych w rzeczywistosci spoteczno-ekonomicznej po
1989 r. obecnie znajduje sie w wieku, w ktérym podejmuje sie szereg decyzji Zycio-
wych i finansowych zwiazanych z dazeniem do stabilizacji. Ze wzgledu na obszar
badania, jak i konieczno$¢ zapewnienia sobie mozliwo$ci wnioskowania o w miare
homogenicznej kategorii spotecznej, dobor przypadkéw do badania byt celowy. Ba-
dani rekrutowani byli wedlug nastepujacych kryteriow: wiek do 35. roku zycia, za-
mieszkanie lub praca w Warszawie, wyksztalcenie wyzsze lub przynajmniej ukon-
czone 3 lata studiéw, aktywnos¢ na rynku pracy (lub urlop macierzynski), wspolny
dochdd miesieczny na gospodarstwo miedzy 5 a 12 tysiecy ztotych netto. W badaniu
wziety udzial zaréwno matzenstwa (14 par), jak i pary kohabitujace (14 par), jednak
status formalny zwigzku nie byl kontrolowany na poziomie rekrutacji’. Kluczowym
kryterium doboru celowego bylo podzielanie tej samej sytuacji zyciowej. Dlatego
tez badanie zostalo przeprowadzone wsrdd par, ktére w ciggu ostatniego roku do-
swiadczyly jednego z ponizszych wydarzen: (1) zamieszkanie ze sobg; (2) wzigcie
wspodlnego kredytu hipotecznego; oraz (3) cigza lub urodzenie si¢ dziecka. Ideg tak
zaplanowanego schematu badawczego bylo zbadanie o$miu przypadkow w kaz-
dej z nastepujacych kategorii: ,pary poczatkujace”, ,pary kredytowe” oraz ,,pary
z dzie¢mi”. Niemniej w trakcie badania okazalo sig, ze niektdre kategorie sie pokry-
waja: byly to pary, ktdre wziely kredyt, oraz pary, ktérym urodzilo si¢ dziecko lub
spodziewajace si¢ go w ciggu najblizszych kilku miesiecy od pierwszej wizyty. Do-
datkowo cztery pary zdecydowaly sie wzia¢ kredyt pomiedzy jedng a druga wizyta,
w zwiazku z czym przeszly z kategorii ,,poczatkujacy” do kategorii ,,kredytowe”.

Planowang rekrutacje 24 par przeprowadzila zewnetrzna firma badawcza, ktora
otrzymala od zespotu badawczego liste kryteriow ustalonych dla kazdej kategorii.
Ponadto, w kontaktach z potencjalnymi badanymi postugiwata si¢ zaproszeniem
do badania stworzonym przez zespdl. Zaproszenie to mialo na celu przyblizenie
badanym idei badania oraz jego przebiegu. W zaproszeniu nacisk byl potozony na
rozwianie watpliwosci zwigzanych z badaniem drazliwego tematu, jakim jest po-
wigzanie bliskich relacji i pieniedzy (zob. Aneks 1). Rekrutacja odbywala si¢ przez
siatke koordynatoréw terenowych droga telefoniczng. Po wstepnej deklaracji checi

2 W czasie trwania projektu dwie pary planowaty wzig¢ $lub, jedna z par zdecydowata sie
na rozstanie, dwie wyemigrowaty, a w jednej parze kobieta wyjechata na kilkumiesieczna
emigracje w Wielkiej Brytanii.
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udzialu potencjalni rozméwcy otrzymywali formularz zaproszenia drogg elektro-
niczng. Nastepnie koordynator rekrutacji jeszcze raz sprawdzat telefonicznie, czy
zaproszone osoby rozumieja idee badania, jego formule oraz czy oboje partnerow
w réwnych stopniu wyraza zainteresowanie udzialem. Z relacji koordynatora wyni-
kalo, Ze rekrutacja ta byla bardziej wymagajaca niz w przypadku innych badan mar-
ketingowych ze wzgledu na koniecznos¢ zaangazowania obojga partneréw w tym
samym czasie przez dtugi okres trwania projektu. Dlatego tez w kilku przypadkach
zdarzylo sie, ze mimo wstepnej deklaracji checi udziatu, nie doszlo do pierwszego
spotkania z badaczami, poniewaz jedna osoba z pary nie mogta lub nie chciala za-
angazowac si¢ czasowo w badanie wymagajace obecnosci obojga partneréw przy
wizytach badaczy odbywajacych sie kilkakrotnie w przeciggu 1,5 roku. Poza stan-
dardowo przeprowadzong rekrutacja 24 par dodatkowo w badaniu wziety udzial
cztery pary, ktore przeczytaly artykuly prasowe dotyczace badan i odpowiedziaty
na apel umieszczony pod koniec tekstu, kontaktujac si¢ bezposrednio z badaczami’.
Udzial badanych w projekcie polegal na wielogodzinnych i kilkukrotnych roz-
mowach z badaczami w przeciagu 1,5 roku oraz na prowadzeniu przez 2 tygodnie
dzienniczkéw finansowych. W zwigzku z tym, za poswiecony czas i zaangazowanie
w badanie nasi rozmdéwcy otrzymywali wynagrodzenie finansowe. Wywiady byly
przeprowadzane w domach, czyli w srodowisku nie tylko przyjaznym i komfortowym
dla badanych, ale réwniez bedacym obiektem badania*. W przestrzeni tej bowiem
znajdowal si¢ caly szereg przedmiotéw powigzanych z domowymi pieniedzmi beda-
cymi przedmiotami domowej konsumpcji lub stanowigcymi dla niej infrastrukture.

Metodologia i zastosowane techniki badawcze

Ze wzgledu na zakres pytan badawczych, wymagajacy doglebnej eksploracji
praktyk pieni¢znych w Zyciu codziennym, badanie zostalo zaplanowane na cztery
wizyty, trwajace okolo 2,5-3 godziny kazda’. Pierwsze dwie wizyty przeprowa-
dzone byly w odstepie dwdch tygodni. Pierwsza poswiecona byta na zbudowanie
relacji z uczestnikami badania oraz wprowadzenie tematyki stylu zycia i wzo-
réw konsumpciji, kolejne skupione byty $cisle wokdt praktyk pienigznych i kwestii

3 Apelezostaty umieszczone w artykutach prasowych: Mitos¢, hipotekaitabelki Excelaw ,Dzien-
niku Gazeta Prawna”, nr 236/2015 oraz Opera plus kebab w ,Newsweeku”, nr 4/2016.

4 Wsytuacjach, gdy przeprowadzenie wywiadu w domu byto niemozliwe, trzy rozmowy od-
byty sie w kawiarni.

5  Wkilku przypadkach, ze wzgledu na stopien ztozonosci zycia finansowego pary, przepro-
wadzono 5 wizyt.
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zwigzanych z budzetowaniem w domu. Zastosowanie schematu badan longitudi-
nalnych polegajacych na wizytach powrotnych z przerwami 2-tygodniowg, kilku-
miesieczng oraz ponad roczng mialo na celu uchwycenie calej gamy praktyk pie-
nieznych w sytuacji zmiany warunkéw zyciowych. Pozwolilo to na obserwowanie
na biezgco zmiany praktyk, wytaniania si¢ nowych zasad budzetowania i nowych
regul rzadzacych ukladem finansowym (por. Olcon-Kubicka 2016¢).

Podstawowa technikg badawcza byt poglebiony wywiad jakosciowy. Przeprowa-
dzany byt on zaréwno w formie diady, czyli rozmowy przeprowadzanej z dwiema oso-
bami jednoczesnie, jak i w formie indywidualnych wywiadéw prowadzonych z kazda
osobg z pary oddzielnie. Rozmowy w diadach mialy na celu eksploracje praktyk pie-
nieznych w perspektywie podzielanej przez oboje partneréw. Celem wyboru tej tech-
niki bylo réwniez zaobserwowanie procesu uzgadniania miedzy dwoma osobami zna-
czen zwigzanych z uzywaniem pieniedzy. Mimo iz wywiady w diadach nakierowane
byly na doglebna eksploracje i zrozumienie obecnych praktyk pieni¢znych w domu, to
jednak cze¢$¢ rozmoéw poswigcona byla réwniez przeszlosci, czyli rekonstrukcji zwigz-
ku pod katem pienieznym: od pierwszych spotkan i randek, przez wspolne wyjazdy,
zamieszkanie ze sobg i inne przefomowe wydarzenia w zyciu pary, takie jak slub, uro-
dzenie si¢ dziecka, kredyt hipoteczny, zmiana pracy czy tez jej utrata.

Przeprowadzane w drugiej kolejnosci indywidualne wywiady poglebione miaty na
celu uchwycenie jednostkowej perspektywy zwigzanej z postugiwaniem si¢ domowy-
mi pieniedzmi. Wywiady te mialy charakter cz¢sciowo biograficzny — nakierowane
byly na rekonstrukcje zwyczajow zwigzanych z krazeniem pieniedzy w domu rodzin-
nym oraz w poprzednich zwigzkach. Pozwolily one pozna¢ indywidualng historie
zwigzang z postugiwaniem si¢ pieniedzmi przed wejsciem w obecny zwigzek, zrekon-
struowa¢ indywidualne zwyczaje i nawyki badanej osoby oraz odtworzy¢ mechani-
zmy wylaniania si¢ réznych postaw zwigzanych z pieniedzmi: zaréwno tych ksztal-
towanych w odniesieniu do modeli budzetowania pieniedzy w domu rodzinnym, jak
i sposobow postugiwania si¢ pieniedzmi w poprzednich zwigzkach, czgsto stanowia-
cych negatywny punkt odniesienia dla obecnej relacji. Indywidualne wywiady byty
przeprowadzane réwnolegle w oddzielnych pomieszczeniach. Wywiady w kobietami
prowadzita badaczka — Marta Olcon-Kubicka, a z me¢zczyznami badacz - Mateusz Ha-
lawa. Wszystkie wywiady byly nagrywane na dyktafon, a nastgpnie transkrybowane.

Dzienniczki finansowe

Pod koniec pierwszych wizyt badani byli proszeni o prowadzenie dzien-
niczkéw finansowych, w ktérym mieli rejestrowa¢ wszelkie ruchy pienigzne,
zarébwno wplywy, jak i wydatki. Mieli to robi¢ przez dwa tygodnie, do czasu
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drugiej wizyty, kiedy to wypelnione dzienniczki poddawane byly dokladnej
analizie.

Jak wynika z raportu badaczy skupionych wokét IMFTI - Institute for Money,
Technology and Financial Inclusion (Taylor, Lynch 2016), dzienniczki finansowe
stosowane s3 w badaniach budzetowania w gospodarstwach domowych zaréwno
jako technika ilosciowa, jak i jako$ciowa. Moga stuzy¢ badaniom majacym na celu
precyzyjna kategoryzacje wydatkéw domowych w celach analizy statystycznej, tak
jak ma to miejsce w przypadku badan budzetéw prowadzonych przez GUS® (2011).
Dzienniczki sg tez stosowane jako technika jako$ciowa w celu eksploraciji i zrozu-
mienia wzoréw konsumpcji, czy tez sposobow zarzadzania pieniedzmi, na przyktad
przez gospodarstwa domowe o ograniczonych zasobach finansowych (por. Collins
i in. 2009). Narzedzie to moze taczy¢ analize danych ilosciowych z jako$ciowymi
poprzez zastosowanie pytan standaryzowanych, zamknietych oraz otwartych.
W ten sposéb technika ta moze stuzy¢ zaréwno eksploracji stylow wydawania pie-
niedzy w rozbiciu na kategorie, wysokos¢ i czestotliwos$¢ poszczegolnych wydat-
koéw, sposoby placenia (karta, gotdwka, przelewem), jak i zbadaniu subiektywnego
postrzegania budzetowania domowych pieniedzy przez badanych. W podejsciu
jakosciowym technika dzienniczkéw finansowych nie jest skoncentrowana tylko
i wylacznie na narzedziu, dzigki ktéremu badani dokonuja rejestrowania swoich ru-
chéw pienieznych, lecz réwniez na rozmowie na ten temat. Zawarto$¢ dzienniczka
jest istotna, ale rownie istotne sg skojarzenia, mysli, ktére towarzyszg ruchom no-
towanym w dzienniczku. W ten sposéb technika ta tgczy samoraportowanie (self-
-reporting) z wywiadem poglebionym (Taylor, Lynch 2016: 60). Badanie moze by¢
przeprowadzane z uzyciem dzienniczka w formie papierowej lub cyfrowej, mozliwe
jest tez wlaczenie narzedzia online umozliwiajacego badaczom na biezgco sledzenie
procesu wypelniania dzienniczkéw przez badanych.

W naszym projekcie dzienniczki finansowe zostaly zastosowane tylko i wy-
lacznie jako technika jakos$ciowa. Celem badania bylo regularne rejestrowanie
dziennych wydatkoéw i ich kategoryzowanie, nie wedtug klucza narzuconego przez
badaczy, lecz konstruowanego przez samych badanych, ktérzy subiektywnie kwa-
lifikowali okreslone wydatki jako np. ,spozywcze”, ,lunch”, ,jedzenie na miescie”
czy ,rozrywka”. Poza podstawowa kategoryzacja wydatkéw w dzienniczku badani
rejestrowali wszelkie przeptywy pieniezne, zaréwno formalne, jak i nieformalne,
takie jak rozliczenia migedzy partnerami, zwroty pozyczek w pracy czy prezenty go-
towkowe od rodzicéw. Kluczows ideg zastosowania dzienniczka byto zapewnienie
przestrzeni do zapisywania mysli w postaci komentarzy do konkretnych przepty-
wow pienigznych, lecz réwniez uchwycenie bardziej ogélnych codziennych reflek-
sji, odczu¢ zwiazanych z pieniedzmi i wywotanie namystu nad nimi. Dzigki temu

6  Badanie budzetéw gospodarstw domowych prowadzone corocznie przez GUS ,stanowi
podstawowe zrédto informacji o rozchodach, spozyciu ilosciowym zywnosci, przychodach
oraz o innych aspektach warunkéw bytu okreslonych grup ludnosci” (GUS 2011: 6).
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dzienniczki finansowe pozwolily nie tylko zaobserwowa¢ codzienne ruchy pieniez-
ne zwigzane z zakupami, placeniem rachunkéw i rozliczaniem si¢ z partnerem, ale
wywolaly ubadanych zastanowienie nad owymi praktykami, ktére jako codzienne,
banalne i oczywiste, rzadko poddawane s3 poglebionej refleks;ji.

Dzienniczek zycia z pieniedzmi

GOSPODARSTWO NUMER PSEUDONIM

Dzien tygodnia, data

(+)wptywy -
(-)wydatki Opis Forma Komentarz

Mysli, rozmowy, sprawy, emocje, plany zwigzane z pieniedzmi i gospodarowaniem

Ryc. 1. Formularz dzienniczka finansowego
Zrédto: opracowanie whasne autoréw badania.
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W przypadku techniki dzienniczkéw finansowych zastosowalismy perspektywe
relacyjng, czyli zamiast traktowa¢ gospodarstwo domowe jako monolit, uznalismy,
ze skoro w praktyce oboje partneréw zarabia i wydaje pienigdze, kazde z nich po-
winno otrzymac swoéj wlasny dzienniczek. W zaleznosci od tego czy para trakto-
wala pienigdze jako wspdlne czy osobne, rozmowa o dzienniczkach w trakcie ko-
lejnej wizyty byta przeprowadzana albo z obojgiem partneréw albo indywidualnie.
W trakcie pierwszej wizyty badacze przeprowadzili krotkie szkolenie z prowadzenia
dzienniczka. Majac do wyboru wersje drukowang i cyfrowa zdecydowana wigkszos¢
badanych wybrata prowadzenie dzienniczka w formie papierowej. Badani prowadzi-
li dzienniczki przez okres dwoch tygodni, migdzy pierwsza a druga wizyta.

Wigkszo$¢ naszych badanych w sytuacji wreczenia im dzienniczkow zglaszata
uwagi, ze nie jest to najbardziej odpowiedni moment na prowadzanie zapiskow,
poniewaz kolejne dwa tygodnie beda ,,nietypowe”. Jedna para wrecz nalegala na
rozpoczecie prowadzenia dzienniczka w momencie, gdy wplyna pienigdze za wy-
stawiong pracodawcy fakture, ktdéry to przelew uruchamia caly szereg kolejnych
ruchdw, takich jak splata rat kredytowych, duze zakupy spozywcze, z kolei inne
tygodnie bedg pozbawione znaczacych wydatkéw i przez to ,nudne”. Che¢ za-
prezentowania typowego okresu dwoch tygodni uwidaczniata si¢ ponownie przy
omawianiu dzienniczkdw. W odczuciu niektérych badanych z dzienniczkéow wy-
tanial si¢ obraz zafalszowany, poniewaz reprezentowaly one okres, ktéry badani
uznawali za zupelnie inny od przeci¢tnego miesigca. Niezaleznie czy byly to mie-
sigce wiosenne, wakacyjne, okoloswiateczne czy po prostu takie, w ktorych tra-
fiaty sie nieplanowane wydatki, w opinii badanych dzienniczki nie przedstawiaty
obiektywnego obrazu gospodarstwa domowego.

Nawet w odstepie dwoch tygodni mozna bylo zaobserwowaé w dzienniczkach
réznice miedzy pierwszg a druga polowa miesigca, gdy ze wzgledu na malejace
$rodki na koncie badani ograniczali konsumpcj¢. Podobnie wida¢ zréznicowa-
nie miedzy wydatkami weekendowymi a tymi ponoszonymi w dni powszednie,
co pozwalalo wnioskowa¢ o preferowanym stylu zycia. Podczas gdy jedne pary
w weekend wydawaly na konsumpcje kilkaset ztotych, inne prawie nie miaty zad-
nych wydatkow, spedzajac czas w domu konsumujac jedzenie zakupione w tygo-
dniu lub otrzymane od rodzicow.

Analiza wydatkéw i komentarzy im towarzyszacych pozwolita zidentyfikowaé
codzienne, rutynowe wydatki i wyodrebnic je od spontanicznych, okazjonalnych
zakupow. Przy zastosowaniu poglebionych pytan okazywalo sie, ze badani po-
krywali te wydatki z dodatkowo zarobionych pieni¢dzy, ktére mialy status ,,pie-
niedzy ekstra” pozwalajacy na wydawanie ich na przyjemnosci. Rozmowa na te-
mat domowych wydatkow pokazala, w jaki sposéb w codziennej praktyce badani
dokonuja moralnego wartosciowania wydatkéw, zastanawiajac si¢ nad tym, ktdre
warte byly poswieconych pieniedzy, a ktére nie. Przyktadowo, czesto powtarzaja-
cg sie pozycja w dzienniczkach byly wizyty u dentysty lub ortodonty traktowane
przez badanych bardzo niechetnie, a jednak uznawane za konieczne.
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Analiza dzienniczkéw prowadzonych przez dwa tygodnie pozwolita na uchwy-
cenie szeregu innych zjawisk zwigzanych z budzetowaniem domowych pienie-
dzy. Po pierwsze, umozliwila wskazanie podzialu odpowiedzialnosci partneréw
za okreslone wydatki w domu. Przykladowo mozna bylo zaobserwowa¢, ze mez-
czyzni czeéciej oplacali raty kredytowe, z kolei w dzienniczkach kobiet czesciej
widoczne byly zakupy spozywcze i higieniczne. Po drugie, pozwolita uchwyci¢
nieformalne rozliczenia, zaréwno gotéwkowe, jak i w postaci przelewéw, miedzy
tymi partnerami, ktérzy traktujac pienigdze jako osobne, dzielg si¢ wydatkami
pot na pdt i tym samym rozliczaja swoje zobowigzania w krétkiej perspektywie.
Przykladowo, gdy w dzienniczku Magdy widoczna byla oplata za czynsz w miesz-
kaniu, ktérego jest wiladcicielka, tego samego dnia w dzienniczku pojawia si¢
wplata wysokosci polowy tej kwoty od Pawla, jej partnera. Natomiast w przy-
padku Marty i Mikotaja dzienniczek zarejestrowal poszerzenie cze$ci wspdlnej
w domowym budzecie: zaptacili 1700 zt za ubezpieczenie samochodu i pierwszy
raz zrobili to wspdlnie, wczesniej wydatek ten regulowat Mikotaj we wlasnym za-
kresie. Tym samym dzienniczki finansowe pozwalaly zarejestrowa¢ nie tylko to,
co sie robi z pieniedzmi w domu, ale réwniez to, co dzieje si¢ z para w odniesieniu
do podzialu pieniedzy. Ponadto badani wykorzystywali formularz dzienniczka,
by notowa¢ bardziej ogélne mysli, skojarzenia i komentarze zwigzane z pieniedz-
mi. Przykladowo Marta potraktowala dzienniczek jako okazje, by wpisa¢ uwage
na temat zachowania Mikotaja, ktory, rozliczajac ja ze wspdlnego przejazdu Ube-
rem, zachowal sie¢ w jej odczuciu ,stabo” i ,,niewlasciwie™. Z kolei Ania uzyla
dzienniczka, by przela¢ na papier rozwazania zwigzane z wlasciwym podzialem
zarabianych przez siebie pieniedzy na wydatki domowe i jej wlasne.

Dzienniczki uwidocznily réwniez, w jaki sposob pienigdze kraza w kregu to-
warzyskim otaczajagcym dane gospodarstwo, poniewaz rejestrowaly przeplywy
od znajomych, na przyklad zwroty za wykupione grupowo karnety sportowe,
bilety lotnicze czy zakupy przez Internet. Pozwolily réwniez uchwyci¢ prezenty
gotéwkowe od rodzicéw, ktére mimo iz majg miejsce regularnie, to zazwyczaj nie
s3 one do konca zauwazane, a tym bardziej wlaczane do miesiecznego budzetu.
W dzienniczkach wida¢ réwniez obecno$¢ rodzicéw w zyciu finansowym ich do-
rostych dzieci przez regulowanie niektdrych oplat, takich jak ubezpieczenie sa-
mochodu. Przykladowo, w jednym dniu w dzienniczku Grzegorza widoczne bylo
pobranie przez bank raty kredytu studenckiego (319 zt), drugiego dnia wptate od
rodzicéw - 320 zI. Obecnos¢ rodzicow w zyciu finansowym pary wida¢ w dzien-
niczkach nie tylko w postaci rejestru konkretnych transferéw pienieznych, lecz
réwniez przywolywana byta ona w postaci notowania rozmoéw z nimi na tematy
pieniezne. Przykladowo w dzienniczku Zosi znalaz! si¢ zapis rozmowy z rodzi-
cami o planowanym kredycie hipotecznym i deklarowanym przez nich wsparciu
finansowym, zaréwno w postaci wkladu wlasnego, jak i podarowaniu pieniedzy

7  Wiecej o ,wtasciwym” i ,niewtasciwym” postugiwaniu sie pieniedzmi w Olcon-Kubicka 2016a.
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na wyposazenie kuchni w sprzety AGD: ,Mam zapisane, ze dzielimy si¢ z rodzica-
mi pomystem zwigzanym z kredytem, i ostatecznie ustalilismy forme pomocy pie-
nigznej jakiej mogg nam udzieli¢ i proponujg, Ze wyposazg nam kuchnie w sprzety
AGD”. Zosia z Grzegorzem wzieli pod uwage te deklarowang pomoc przy wyli-
czaniu, na jakie mieszkanie bedzie ich stac®.

W dzienniczkach wida¢ zaréwno obecno$¢ rodziny oraz innych 0séb z otocze-
nia gospodarstwa domowego. Czesto przy zakupie rzeczy zwigzanych w wyposa-
zeniem mieszkania mlodym towarzysza rodzice lub rodzenstwo, z kolei rozrywka
zwigzana jest z towarzystwem przyjaciot i znajomych. Poglebione pytania na temat
okolicznosci wydawania pienigdzy w towarzystwie innych pozwolity zidentyfiko-
wa¢ prowadzony przez pary styl Zycia oraz towarzyszace konsumpcji odczucia.

Analiza dzienniczkéw pozwolila réwniez zidentyfikowaé nawyki zwigzane
z postugiwaniem si¢ karta bankomatowsa i gotdwka oraz towarzyszace tym prak-
tykom uzasadnienia. Przykladowo Antoni i Blanka ustalili, ze kazdy wydatek po-
wyzej 50 zt regulowany bedzie karta, co mialo na celu zachowanie kontroli nad wy-
datkami. Z kolei Ania w celu utrzymania dyscypliny wyptacala sobie z bankomatu
pienigdze w tygodniowych transzach i trzymata si¢ narzuconego sobie grafiku fi-
nansowego, poniewaz w ten sposob tatwiej jej bylo kontrolowa¢ gotowke. Uwidocz-
nily sie réwniez zwyczaje i nawyki zwigzane z zakupem okreslonych produktéw.
Przyktadowo w dzienniczku Jurka powtarzaly sie transakcje na stacji benzynowej
na 30-40 zI. Okazalo sie, Ze jest to zwigzane z jego przekonaniem, zZe samochdd gdy
jest 1zejszy, spala mniej paliwa. Analizy innych dzienniczkéw pokazaly impulsywne
zakupy zdrapek i kuponéw lotto. W ciggu dwdch tygodni udato sie rowniez zareje-
strowa¢ wydatki przeznaczane na cele charytatywne, takie jak przelewy na dziala-
nia organizacji pozarzagdowych, licytowanie przedmiotéw na aukcji WOSP czy bilet
komunikacji miejskiej zakupiony na dojazd do stacji krwiodawstwa. Poglebione
pytania na temat tej kategorii wydatkéw w budzecie domowym uruchomity dlugie
historie na temat dobroczynnosci i kwestii ulg podatkowych z tym zwigzanych.

Zastosowanie techniki dzienniczka finansowego w polaczeniu z wywiadem
poglebionym analizujacym szczegélowo poszczegdlne przeplywy pienigzne po-
zwolito zidentyfikowaé, w jakim stopniu budzetowanie domowych pieniedzy
powiazane jest nie tylko z dostepnymi zasobami finansowymi, lecz z relacjami
w parze, najblizszym otoczeniem spolecznym oraz kulturowymi uwarunkowa-
niami, takimi jak styl zycia, warto$ciowanie i moralna ocena sposobu zycia.

Wirod stabych stron tej techniki wskazuje sie brak kontroli nad procesem wy-
pelniania dzienniczka (Taylor, Lynch 2016: 64). I rzeczywiscie, w naszym badaniu
zdarzaly sie sytuacje, ze dzienniczki nie byly uzupelniane na biezaco i w zwigzku
z tym nie zawsze zawieraly precyzyjne dane. W czasie rozmowy analizujgcej dzien-

8  Zbadania Millward Brown dla Krajowego Rejestru Dtuznikéw wynika, ze w Polsce, ponad
57% o0séb w wieku 50+ pomaga finansowo swoim dorostym dzieciom i wnukom (Millward
Brown 2016).
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niczki badani czesto przypominali sobie o réznych transakcjach i wplywach, kto-
rych wczesniej zapomnieli zapisa¢, uzupetniali braki tuz przed lub w trakcie wizyt
badaczy. Przy wypelnianiu brakujacych dni odtwarzali swoje wydatki, korzystajac
z wgladu w konto bankowe na komputerze lub postugujac sie odpowiednig aplikacja
w telefonie. Niemniej, jak zostalo juz wspomniane wyzej, celem uzycia tej techniki
w naszym badaniu nie byta ekonomiczna analiza wydatkow i ich precyzyjna katego-
ryzacja, lecz eksploracja praktyk budzetowania, dlatego fakt nieprecyzyjnego zapi-
sywania wydatkéw nie byt przeszkoda, lecz stanowil wrecz wazng informacje o spo-
sobach myslenia (lub niemyslenia) o domowych wydatkach w zyciu codziennym.

Innym ograniczeniem uzycia tej techniki jest potencjalna mozliwos¢ ukry-
wania przed badaczami niektérych wydatkéw w obawie przed ocena. Nie mozna
wykluczy¢, ze w dzienniczkach nie zostaly zarejestrowane wszelkie transakcje
pieniezne, ze wzgledu na che¢ pokazania pozytywnego obrazu siebie, swoich wy-
datkow i wzoréw konsumpgji. Jednak fakt ten stanowi wazng informacje z punk-
tu widzenia celéw badawczych o tym, jakich ruchéw pienigznych i wydatkow
sie unika, wstydzi, czy tez w ogole nie postrzega jako zwigzanych z domowym
budzetem. Ograniczenie tej techniki cze$ciowo udalo sie przezwycigzy¢ przez
wywiad towarzyszacy relacjonowaniu dzienniczka dzien po dniu. W trakcie roz-
mowy wychodzily na jaw wydatki, o ktérych rozmdéwcy wspominali badaczom,
ale nie zdecydowali sie ich zanotowa¢ na pismie w dzienniczku. ,Wédki oczywi-
$cie nie wpisywalem” - relacjonowal badaczowi jeden z badanych. Dlatego tez
kluczowym elementem stosowania tej techniki byl towarzyszacy analizie dzien-
niczkéw wywiad jako$ciowy pozwalajacy zadawa¢ pytania o wszelkie niejasnosci,
wychwycié braki, a nastepnie skonfrontowa¢ z nimi badanych.

Kolejng cechg stosowania dzienniczkéw finansowych, ktéra moze by¢ trakto-
wana zaréwno jako wada, jak i zaleta w zaleznosci od celéw badawczych projektu,
jest jego potencjalne oddziatywanie na wzrost $wiadomosci praktyk budzetowa-
nia. W przypadku badan czysto eksploracyjnych, w ktdrych celem jest poznanie,
a nie zmiana zachowan badanych mozna méwi¢ o wystgpieniu efektu badania.
Natomiast zastosowanie tej techniki moze stanowi¢ pozytywny efekt w progra-
mach, ktérych celem jest interwencja, czyli zmiana nawykéw finansowych®. Efekt
ten czgsciowo mial miejsce réwniez w naszym badaniu: o ile dla par, ktdre regu-
larnie prowadza domowy budzet, prowadzenie dzienniczka bylo kolejnym narze-
dziem rejestrowania wydatkow, o tyle dla tych, ktdre tego nie robity, byto to nowe
doswiadczenie prowadzace do réznych odkry¢. Na przyklad Ania, omawiajac swdj
dzienniczek, zauwazyla: ,,Pienigdze zajmuja wigcej Zycia w naszym Zyciu niz nam
si¢ wydawalo (...). Wydawalo nam sig, Ze to nie jest temat, ktéry u nas si¢ czesto
pojawia, ale okazalo sie, Ze si¢ pojawia jednak i to mnie zaskoczyto”. Dla Mikotaja

9  Por. Lazarus 2016. W Polsce przyktadem takich dziatan jest program NBP skierowany do
0s6b powyzej 50 roku zycia realizowany przez system szkolen w bibliotekach, por. Halawa,
Wrdébel 2013, Olcon-Kubicka, Halawa 2014 .
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prowadzenie dzienniczka bylo zrédtem frustracji, poniewaz uzmystawiato mu,
ze razem z Marta wydajg sporo pieniedzy bez wyraznej potrzeby. Z kolei dla in-
nych badanych dzienniczki stanowily potwierdzenie obrazu siebie, wylaniat si¢
z nich obraz os6b ,impulsywnych”, ,racjonalnych” lub tez ,,zdeterminowanych,
dazacych do celu”. Niemniej, ze wzgledu na krotki czas prowadzenia dziennicz-
ka zastosowany w naszym badaniu (dwa tygodnie) nie mozna méwic o trwalym
efekcie wzrostu §wiadomosci finansowej czy wrecz zmianie praktyk pieni¢znych.

Wywiad nakierowany na obiekt

O ile wypelnienie dzienniczkéw bylo zwigzane z czasowym postugiwaniem sie
narzedziem wprowadzonym przez badaczy, to niektére z badanych par, niezaleznie
od sytuacji badania, prowadzily wlasne sposoby rejestrowania wydatkéw czy tez kon-
troli domowego budzetu. Przykladowo notowali stale, miesieczne oplaty oraz wigk-
sze, jednorazowe wydatki w réznego rodzaju notesach czy kalendarzach. Ponadto
w trakcie wywiadéw okazywalo sie, Zze w domach badani trzymaja caly szereg przed-
miotow w postaci pudelek, szkatutek i kopert stuzacych przechowywaniu, segregowa-
niu i kontroli domowej gotéwki. Z kolei osiem z badanych par regularnie prowadzito
zawansowane systemy budzetowania pieniedzy przy pomocy arkuszy kalkulacyjnych,
takich jak Excel, arkusz Google czy aplikacji typu Kontomierz'". Podczas kolejnych
wizyt badacze zaczeli dokumentowac zaréwno te przedmioty, jak i arkusze kalkula-
cyjne w postaci zdje¢. Dokumentacja wizualna pozwolila na uchwycenie materialnej
i technologicznej infrastruktury oznaczania i liczenia pieniedzy, jednak w celu do-
glebnej eksploracji praktyk budzetowania badacze postanowili przeprowadzi¢ bada-
nie taczace tradycyjny wywiad z technika badawcza, jaka jest wywiad skierowany na
obiekt (object-centered interview).

Technika wywiadu skierowanego na obiekt, dotychczas stosowana gtéwnie w ba-
daniach konsumenckich i studiach nad designem, zostala réwniez dostrzezona jako
uzyteczna w badaniach nad domowymi finansami (Taylor, Lynch 2016). Zaleta tej
techniki jest ulatwienie rozmowy na temat skomplikowanych praktyk i proceséw
zwigzanych z finansami, czesto trudnych dla respondentéw do odtworzenia z pa-
migci. Przykladowo José Ossandén (2016) badal, w jaki sposob ludzie wykorzystuja
wyciagi z kart kredytowych do prowadzenia zapiskow ksiegowych, z kolei Joe Deville
(2015) sprawdzal, jak te same wyciagi oraz korespondencja z bankiem sklaniajg ludzi
do regulowania opfat.

10  Kontomierz jest narzedziem importujacym i analizujagcym dane z przypisanych mu inter-
netowych kont bankowych, zob. http://kontomierz.pl.
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Wywiad nakierowany na obiekt ma na celu wywolanie rozmowy z badanym
na okreslony temat. W przypadku badan zwigzanych z budzetowaniem takim
obiektem moze by¢ portfel, paragon czy wyciag z konta bankowego. Ulatwiaja
one rozmowe na temat konkretnych praktyk pieni¢znych, planowania budzetu
i podejmowania decyzji finansowych. Dzigki zastosowaniu tej techniki uczestnicy
badania mogg tatwiej otworzy¢ sie przed badaczem, skupi¢ si¢ na konkretnym
zagadnieniu, przypomniec sobie wiele szczegélow zwigzanych wydawaniem pie-
niedzy, a takze oméwic poszczegdlne cechy obiektu. Z kolei badaczom technika
ta pomaga w wyklarowaniu znaczenia pytan w scenariuszu wywiadu, poniewaz
mozna odwolac¢ sie do poszczegdlnych cech i zastosowan obiektu.

Obiekty bedace przedmiotem wywiadu moga by¢ zaréwno statyczne, jak i in-
teraktywne. W przypadku obiektow statycznych wystarczy ich obecnos¢ w za-
siegu wzroku badanych, a ich rola polega gléwnie na wywolywaniu skojarzen
i wspomnien. Natomiast obiekty interaktywne wymagaja aktywnego postugiwa-
nia sie nimi przez badanych w trakcie wywiadu.

W przypadku prowadzonych przez nas wywiadéw badalismy oba te rodzaje
obiektow w dwoch réznych ujeciach. W eksploracji materialnej infrastruktury
pojawienie si¢ na stole w trakcie wywiadu przedmiotéw takich jak szkatutki i ko-
perty umozliwito badanym opowiedzenie o zasadach, na jakich pieniagdze do nich
trafiaja, z jakich zrodel, w jaki sposob sa dzielone na kategorie i jakie sg zasady ich
wydawania (por. Olcon-Kubicka 2016b).

Ryc. 2. Szkatutki na pienigdze i paragony
Zrédto: zbiory wtasne autoréw badania.
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Z kolei notesy obecne na stole utatwialy rozmowe na temat miesi¢ecznych wy-
datkow i zasad ich rejestrowania. Notes Uli pokazal wyraznie rozdzielenie prawe;j
i lewej strony. O ile na prawej stronie Ula notowatla planowane opfaty w najbliz-
szym miesigcu wraz z terminami platnosci oraz zaznaczata sobie, kiedy wykona-
ta konkretne przelewy, to lewa strona notesu stuzyta rozliczaniu dtugu, jaki Ula
zaciggnela u swojego brata. Prawa strona stuzyla planowaniu przyszlosci i prawo-
mocnym, uzasadnionym wydatkom gospodarstwa domowego, lewa strona rozli-
czala diugi z przesztodci.

Szkatulki, stoiki, koperty czy notesy stanowily statyczne przedmioty, ponie-
waz sama ich obecno$¢ w zasiggu wzroku uruchamiata opowiesci zwigzane z ma-
terialnymi praktykami budzetowania domowych pieniedzy. Natomiast bardziej
zaawansowane formy budzetowania przy pomocy technologicznej infrastruk-
tury, jaka byly arkusze kalkulacyjne zostaly wykorzystane w wywiadach jako
obiekty interaktywne. Poczatkowo badani zostali poproszeni o otworzenie arku-
sza kalkulacyjnego i opowiedzenie, co si¢ w nim znajduje: na przyktad jakiego
typu kategorie umiescili w arkuszu i co one oznaczajg. Arkusze te dokumentowa-
lisSmy w postaci zdje¢. Natomiast w czasie kolejnych wizyt zacheciliémy badanych
do aktywnego korzystania z arkuszy, by przesledzi¢ i odtworzy¢ proces budze-
towania. W trakcie wywiadu badani wprowadzali dane do arkusza, pokazujac
dzialanie okreslonych formul i jednoczesnie komentujac swoje dziatania. Te czgs¢
wywiadu dokumentowalismy dodatkowo na filmie.

Zastosowanie techniki wywiadu skierowanego na obiekt umozliwilo bada-
nym swobodne relacjonowanie praktyk budzetowania oraz szczegétowe ich ko-
mentowanie. Technika ta pozwolifa na przyktad odtworzy¢ sposéb uzywania
arkuszy kalkulacyjnych w domu: od rozmowy na ten temat i wskazanie, kto byt
inicjatorem prowadzenia budzetu, przez okreslenie, kto zalozyt arkusz i zapro-
jektowal interfejs, a kto si¢ zajmuje uzupelnianiem danych i z jaka regularnos-
cig, do precyzyjnych wyjasnien zastosowanych formul i wyliczen. W sytuacji
gdy budzet domowy opieral si¢ na uzywaniu karty kredytowej lub dochodach
z réznych, czesto niepewnych lub nieregularnych zrédel, albo pienigdze loko-
wane byly na kilku kontach bankowych, arkusz kalkulacyjny petnit role agre-
gujaca wszystkie dane. , To nasze centrum logistyczne” - méwi Lukasz o Excelu
prowadzonym przez siebie i swoja zon¢ Olg. Jednoczesnie opowiadanie o ar-
kuszach kalkulacyjnych pokazato, ktore kategorie w budzecie sa szczegdlnie
istotne i dlaczego, jakich nie ma w nim z zalozenia, a wprowadzania ktérych sie
unika. W relacjach o budzetowaniu pojawialy si¢ zaawansowane systemy ka-
tegoryzacji wydatkow gospodarstwa domowego, zabiegi zwigzane z wydziela-
niem lub faczeniem kategorii w celu oszczedzania, uwypuklanie lub zacieranie
genderowego podziatu dochodéw i wydatkéw. Zaréwno obecne, jak i nieobecne
kategorie, podobnie jak stosowane formuly, stanowily punkt wyjscia do szcze-
golowych opowiesci zwigzanych z zawansowanym systemem praktyk budzeto-
wania.
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Jednoczesnie wywiad nakierowany na obiekt uruchomit caly szereg uzasad-
nien dla stosowanych praktyk budzetowania. Badani, wskazujac ktére wydatki sa
konieczne, bardziej uzasadnione od innych i oddzielajagc tym samym prawdziwe
potrzeby od zachcianek, dokonywali aktéw warto$ciowania. Z kolei relacje zwig-
zane z prowadzeniem arkuszy kalkulacyjnych pozwolily na wyodrebnienie zréz-
nicowania funkgji, jakie te arkusze pelnig w réznych gospodarstwach domowych.
Zaobserwowali$my uzycie arkuszy zaréwno w postaci prostych kalkulatoréw stu-
z3cych do rozliczen migdzy partnerami, jak i w formie kalendarzy majacych na celu
planowanie wydatkéw w przyszlosci. Bardziej zaawansowane narzedzia zawieraly
szereg formul nakierowanych na systematyczne plany oszczedzania. Stanowily tym
samym dla par rodzaj technologii dyscyplinujacej biezaca konsumpcje przez stala
kontrole narzuconego sobie rezimu. Arkusze kalkulacyjne stanowily narzedzie dla
dokonywania audytu domowego budzetu: pozwalaly konfrontowa¢ plany z rzeczy-
wisto$cig. Z kolei prowadzenie zapiskow przez wiele miesiecy pomagalo niektérym
réwniez w analizie zmian w praktykach budzetowania. Uwidocznione w arkuszach
podwyzki, straty dochodéw, pojawienie sie nowych kategorii zwigzanych ze zmiang
sytuacji zyciowej, takiej jak narodziny dziecka, pozwalaty badanym na spojrzenie
wstecz i analiz¢ swojej konsumpcji post factum. Stanowity tez informacje, na pod-
stawie ktorej badani dokonywali decyzji o redukcji niektorych wydatkéw w okre-
$lonych kategoriach na rzecz zwigkszenia innych. W tej sytuacji arkusz pelnit role
»drogowskazu”, jak nazywal Aleksander prowadzony przez siebie i Edyte dokument
(por. Halawa, Olcon-Kubicka 2016, Olcon-Kubicka 2016b).
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—
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Ryc. 3. Arkusz kalkulacyjny Aleksandra i Edyty
Zrédto: zbiory wtasne autoréw badania.
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Jak zauwazajg badacze z Institute for Money, Technology and Financial Inclu-
sion (Taylor, Lynch 2016), uzycie techniki wywiadu skoncentrowanego na obiekcie
wymaga zastosowania wielu zasobow: od podjecia decyzji, ktore obiekty maja by¢
przedmiotem wywiadu, do zaangazowania dodatkowych narzedzi rejestrujacych,
takich jak wykonywanie zdj¢¢, zrzutéw ekranu czy nagrywanie catego wywiadu
nie tylko w formie audio, lecz réwniez wideo. Pozwala to na uwidocznienie mowy
niewerbalnej zwigzanej z postugiwaniem si¢ przedmiotem, ktéra w transkrypcji
audio umknetaby analizie.

Zatrzymanie sie¢ w analizie na poziomie samej zawartosci arkuszy kalkula-
cyjnych stanowiloby powazne ograniczenie w rekonstrukcji pelnego i rzetelnego
obrazu budzetu domowego w danym gospodarstwie. Podobnie jak w przypadku
badania przy pomocy dzienniczkéw celem uzycia tej techniki nie byta matema-
tyczna i obiektywna analiza tego, czy budzet si¢ ,,zgadza”. W wielu przypadkach
byloby to wrecz niemozliwe, jako ze budzety te byly starannie wypracowanas,
lecz podzielang przez oboje partneréw umowna fikcja ze wzgledu na to, ze nie
uwzglednialy wszystkich dochodéw i wydatkéw. Przykiadowo rejestrowaty tylko
operacje gotowkowe, a nie uwzglednialy nieformalnych przeplywoéw od rodzicow
oraz niektérych opfat.

Kluczowym celem wywiadu nakierowanego na obiekt w tym konkretnym
projekcie byta identyfikacja praktyk i wzoréw zwigzanych oznaczaniem pienig-
dzy (earmarking) w kontekscie uzywania nowych technologii, takich jak arkusze
kalkulacyjne. Earmarking, inaczej oznaczanie pieniedzy, polega na mentalnym
wytwarzaniu symbolicznych granic miedzy réznymi rodzajami pieniedzy w za-
leznosci od ich zrddla, formy i przeznaczenia (zob. Zelizer 2012). Zastosowanie
techniki wywiadu skierowanego na obiekt polegajacego na polaczeniu informacji
zawartych w arkuszu z opowiesciami wywolanymi przez aktywne korzystanie
z tych arkuszy pozwolilo przetama¢ ograniczenie, jakim bylaby prosta analiza
zawartos$ci. Dzieki tej technice mozliwa byla rekonstrukcja znaczenia nadawa-
nego przez pary praktykom budzetowania. Szczegétowe ukazanie réznicowania
domowych pieniedzy, analiza praktyk ich oznaczania i liczenia na poziomie men-
talnym, materialnym itechnologicznym jest przedmiotem innego tekstu (Olcon-
-Kubicka 2016b).

Podsumowanie

Budzetowanie domowych pienigdzy jest zlozong praktyka spoteczng zwigza-
na nie tylko z liczeniem pieniedzy i planowaniem wydatkéw, ale zmieniajagcym
sie w czasie procesem uwiklanym w relacje spoteczne. Doglebna eksploracja tego
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procesu mozliwa byla dzigki uzyciu szeregu technik badawczych. Zastosowana
w naszym badaniu triangulacja metodologiczna pozwolila na poznanie szerokie-
go spektrum praktyk postugiwania si¢ pieniedzmi i umozliwita uzyskanie pet-
niejszego obrazu praktyk budzetowania niz gdyby mialo to miejsce w przypadku
zastosowania pojedynczej techniki badawcze;j.

Towarzyszace wywiadom indywidualnym i diadom dzienniczki finansowe
oraz wywiad skoncentrowany na obiekcie ulatwily uczestnikom badania sku-
pienie sie na temacie wywiadu, pozwolily na przypomnienie sobie calego sze-
regu faktéw zwigzanych z budzetowaniem oraz uruchomily skojarzenia, ktére
w pierwszej chwili wydawaly sie badanym niezwigzane z przedmiotem wywia-
du. Obie te techniki badawcze pozwolily zidentyfikowa¢ zréznicowanie wydat-
kéw w zalezno$ci od okresu w miesigcu czy roku, obecno$¢ oséb trzecich w zyciu
finansowym domu, nieformalne przeptywy miedzy gospodarstwami domowy-
mi, rejestrowanie jednych przeptywow przy ignorowaniu innych, a takze wytwa-
rzanie wspoélnie podzielanej przez oboje partneréw wiedzy na temat domowego
budzetu.

Zastosowanie jako$ciowych technik badawczych pokazuje, ze budzetowanie
domowych pieniedzy jest praktyka nie $cisle ekonomiczna, lecz przede wszystkim
spoleczng i kulturowy. Praktyki te nie zawsze sg racjonalne i strategiczne, czesto
majg korzenie w relacjach spolecznych, przekonaniach, oczekiwaniach czy emo-
cjach (por. Olcon-Kubicka 2016b; 2016¢). Techniki jakosciowe, w tym poglebiony
wywiad towarzyszacy wykorzystaniu dzienniczkéw czy arkuszy kalkulacyjnych,
pozwolily nie tylko odtworzy¢ praktyki budzetowania, lecz réwniez zrekonstruo-
wacé dyskursy towarzyszace tym praktykom. Postugiwanie si¢ pieniedzmi w kon-
tekscie bliskich relacji, w tym réwniez kwestie zwigzane z domowym budzeto-
waniem nalezg do tematéw osobistych, intymnych, wrecz drazliwych. Temat ten
zazwyczaj nie jest przedmiotem otwartych rozméw towarzyskich, dlatego tez na-
lezato przetama¢ potencjalny opér badanych przed udzialem w projekcie. Srod-
kami pozwalajacymi przezwyciezy¢ bariery w rozmawianiu na temat finanséw
domowych bylo zaproszenie do badania wyjasniajace przebieg oraz rozwiewajace
mozliwe watpliwosci, zadbanie o to, by oboje partneréw w réwnym stopniu ze-
chcialo wzig¢ w nim udzial oraz wytworzenie atmosfery do otwartej rozmowy
o finansach w czasie pierwszej wizyty. Przeprowadzenie badania w postaci kilku
wizyt ulatwito podtrzymanie relacji i zrozumienie ze strony badanych, dlaczego
zadajemy im tak szczegotowe pytania dotyczace domowych pieniedzy. W trakcie
wywiadow badacze nie ukrywali przez rozmdéwcami celéw badawczych, otwarcie
tez dzielili si¢ rowniez informacjami na temat innych badanych par i ich sposo-
béw budzetowania domowych pieniedzy, traktujac je jako punkt odniesienia do
rozmowy. Naturalnym sposobem przezwyci¢zania oporéw przed dzieleniem sie
bardzo osobistymi szczegbélami z zycia finansowego byla réwniez pelna anoni-
mizacja. Badani na pierwszej wizycie wymyslili sobie fikcyjne imiona, ktérymi
postugiwano si¢ przez caly czas trwania projektu i ktére wykorzystane sg w tym
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i innych tekstach o projekcie. Badacze zmienili réwniez dane pozwalajace na
identyfikacje badanych, unikali rejestrowania kamera wideo szczegétéw umoz-
liwiajacych rozpoznanie oséb, zmieniali rowniez opisy w arkuszach kalkulacyj-
nych przed wykonaniem zdj¢¢. Zapewnienie przestrzeni do rozmowy w takich
okolicznosciach zaowocowalo duza otwartodcig ze strony badanych, dzielili sie
oni z badaczami szczegétowymi informacjami na temat osiaganych dochodéw
(réwniez z nieformalnych zrodet) i wydatkow. Dzigki wypracowanemu zaufaniu
badacze mieli takze dostep do materialnej infrastruktury domowego budzeto-
wania, takiej jak szkatulki czy koperty zawierajace gotowke, ktore to przedmioty
mogli udokumentowa¢ na zdjeciach.

Pewnym ograniczeniem metodologicznym omawianego projektu jest fakt, ze
w badaniu wzigli udziat ochotnicy, a cztery pary zglosily sie same do badania, od-
powiadajac na apel umieszczony w artykutach prasowych. Oznacza to, ze uczest-
nikami badania byly pary, ktore byty sktonne, czy wrecz chetne do podzielenia
sie z badaczami sposobami postugiwania si¢ pieniedzmi w domu. Tym samym
byty to pary moéwiace o sobie ,szczesliwe”, ,zgodne”, ,,pokojowe” czy ,luzackie”,
w ktorych obecnie nie toczyly sie Zadne wigksze konflikty o pienigdze. Tym bar-
dziej nie zaobserwowano przykladéw znaczacej przemocy ekonomicznej, ktéra
przeciez istnieje i stanowi powazny problem spoteczny.

Pomijajac to ograniczenie badania, techniki jako$ciowe okazaly sie skuteczne
w eksploracji codziennych praktyk budzetowania, w temacie ciaggle niewystarcza-
jaco poznanym w socjologii ekonomicznej. W przyszlosci moga postuzy¢ jako
narzedzia zdobywania danych umozliwiajacych analize genderowego podziatu
sfer odpowiedzialnosci i wydatkdéw w parze, przeptywdédw miedzypokoleniowych
miedzy starszymi rodzicami a ich dorostymi dzie¢mi, a takze udziatu dzieci i na-
stolatkéw w praktykach budzetowania w gospodarstwie domowym. Z kolei roz-
szerzenie badania o grupy inne niz mtodzi dorosli pozwolitoby pozna¢ specyfike
budzetowania w okreslonych kategoriach spotecznych, na przykiad wéréd par tej
samej plci czy w rodzinach rekonstruowanych.
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Zaproszenie do udziatu w badaniu

Szanowni Panstwo,

dziekujemy za zainteresowanie udzialem w projekcie badawczym ,W zwiazku z pieniedzmi”.
Projekt ten jest analizg Zzycia codziennego mtodych Polek i Polakéw. Przygladamy sie w niej
zwyczajom zwigzanym z pieniedzmi, takim jak ptacenie, pozyczanie, oszczedzanie, planowanie
wydatkow, robienie zakupow czy po prostu rozmawianie o pienigdzach w domu.

Badaniami zycia codziennego zajmujemy si¢ od dawna. Jaki$ czas temu zwréciliSmy uwage, ze
w gazetach, w telewizji, na forach internetowych, ale i w rozmowach z naszymi znajomymi
styszymy coraz wiecej o pienigdzach w zwigzku. Zauwazyli$my, ze ludzie rozmawiajg o tym, czy
ijak ,rozlicza¢” si¢ z partnerem lub partnerka, mezem lub Zona, radzg sie tez innych, jak uktadac
swoje podejscie do pieniedzy, by zyto sie dobrze. Jednoczesnie pienigdze przyjmuja coraz to
nowe formy: to nie tylko gotéwka, ale i karty ptatnicze czy kredytowe, konta internetowe,
pozyczki, kredyty i lokaty. Dla nas jako badaczy zajmujacych sie socjologia pieniadza to wiasnie
to, co dzieje sie w gospodarstwie domowym, gospodarowanie w matej skali, jest
skomplikowanym i fascynujgcym zjawiskiem, ktére chcielibySmy lepiej poznaé i zrozumie¢.

Dlatego wtasnie stworzyli$my projekt badawczy ,W zwiazku z pieniedzmi” i przez najblizszy rok
bedziemy przeprowadza¢ badania, rozmawiajac z parami, ktére mieszkaja razem i wspdlnie sie
utrzymuja. Na podstawie tych badan stworzymy opis zachowan i opinii zwigzanych z pieniedzmi
w zwigzkach mtodych Polek i Polakéw.

Zwracamy sie do Panstwa z propozycja udziatu w tym badaniu. Panistwa rola bedzie polega¢ na
spotkaniu sie z nami 4 razy w ciagu najblizszego roku. Badanie nie bedzie wymagato specjalnego
przygotowania, poniewaz oparte bedzie na swobodnej rozmowie o Panstwa zwyczajach
zwiazanych z pieniedzmi. Panstwa udzial pozwoli na przeprowadzenie pionierskiego badania
skoncentrowanego na wecigz mato zbadanym obszarze zycia: postugiwaniu sie przez ludzi
pieniedzmi w zyciu codziennym.

Czesto zadawane pytania
Czemu stuzq tego typu badania i co z nich powstanie?

W ostatnich kilkunastu latach badaczy coraz bardziej zaczeto interesowac zycie codzienne,
poznawane poprzez swobodne rozmowy z ludzmi i obserwacje w domach. Tego typu badania
pozwalaja lepiej zrozumie¢ spoteczne wzory zachowan ludzi oraz zmieniajace sie formy zycia
w zwigzkach i rodzinach. Nasz projekt badawczy utrzymany jest w tym wiadnie nurcie. Na
podstawie tych i innych badan napiszemy wystgpienia konferencyjne i artykuty do czasopism
naukowych. W ciggu kilku najblizszych lat wyniki te ukazg sie w formie ksigzki dla oséb
zainteresowanych dynamika krazenia pieniedzy w domu i w parze.

Kto uczestniczy w tych badaniach?
Porozmawiamy z 32 parami znajdujacymi si¢ na réznych etapach zycia. Laczy je jedno: sg to

mlodzi ludzie do 35 roku zycia, ktérzy mieszkaja razem i wspoélnie gospodaruja. Badania
prowadzimy w Warszawie i okolicach.

Projekt Praktyki postugiwania sie pieniedzmi w bliskich relacjach w mtodych gospodarstwach domowych
finansowany jest z grantu OPUS Narodowego Centrum Nauki (DEC-2013/09/B/HS6/03426)
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Jak bedq wyglgdaty wizyty badaczy?

Badania odbywaja sie w domu: uczestnicza w nim partnerzy oraz my - dwoje badaczy. Kazda
wizyta ma forme swobodnej rozmowy, trwajacej 2,5 godziny, w ktérej uzywamy przygotowanej
przez nas listy pytan, ale skupiamy si¢ na stuchaniu i podgzamy za tym, o czym beda opowiadaé
nasi badani. Cz¢$¢ rozmowy odbywa si¢ w parze, a cze$¢ indywidualnie: wtedy bedziemy
potrzebowali  skorzysta¢ z drugiego, osobnego pomieszczenia. Oprécz wywiadoéw
indywidualnych i w parze, poprosimy kazdego z badanych o prowadzenie przez dwa tygodnie na
papierze lub on-line dzienniczka wydatkéw i innych zachowan zwiazanych z pienigdzmi.

Kiedy bedq sie odbywac te wizyty?

Poniewaz mamy duzo pytan, ale tez interesujg nas zmiany w czasie, roztozyliSmy badanie na 4
wizyty: 2 pierwsze nastepuja w odstepie okoto dwéch tygodni, a 2 ostatnie — kilka
miesigcy pézniej (do ustalenia). Zdajemy sobie sprawe, ze w dzisiejszym $wiecie ludziom
trudno jest znalez¢ czas. Dlatego tez terminy wizyt beda elastyczne i dostosowane do Panstwa
kalendarzy: mogg sie odbywac rano, po potudniu, wieczorami czy w weekendy. Doktadne daty i
godziny ustali z Pafistwem pani Elzbieta Strak i jej wspotpracownicy.

W jaki sposéb bedziecie rejestrowac to, co méwimy?

Poniewaz chcemy, by nasze spotkania byty oparte na swobodnym wywiadzie, chcemy sie w tym
czasie skupi¢ na rozmowie, a nie na robieniu notatek. Dlatego tez nasze rozmowy beda
nagrywane, aby méc pézniej do nich wrdci¢ analizujgc materiaty. Bedziemy chcieli wykona¢ tez
kilka zdje¢ miejsc czy przedmiotéw zwigzanych z pieniedzmi (np. teczki z fakturami czy lodowki,
na ktérej przypiety jest rachunek do zaptacenia).

W jaki sposéb chroniona bedzie nasza prywatnos¢ i anonimowosé?

Zdajemy sobie sprawe, Ze pienigdze bywaja delikatng, a czasem nawet drazliwg kwestig. Dlatego
ze szczegb6lng uwaga bedziemy przestrzega¢ Kodeksu Etyki Socjologa stworzonego przez Polskie
Towarzystwo Socjologiczne, do ktérego nalezymy. Oznacza to, ze: (1) transkrypcje nagran i nasze
notatki nie beda opatrzone Pafistwa danymi, lecz pseudonimem, (2) wyniki przedstawimy tak,
aby nikt nie mégl naszych rozméwcow zidentyfikowaé oraz (3) dane osobowe, ktére beda
potrzebne tylko do celéw rekrutacji i wyptaty wynagrodzenia, bedziemy przechowywac¢ zgodnie
z wlasciwg ustawg w archiwum PAN. Poniewaz bedziemy chcieli dowiedzie¢ sie jak najwiecej
o Panstwa zwyczajach postugiwania sie pieniedzmi w zyciu codziennym, zapewniamy poufna
ioparta na zaufaniu atmosfere¢ rozmowy, w ktérej beda mogli Panstwo otwarcie z nami
porozmawia¢ o zarobkach, wydatkach, oszczednosciach i kredytach. Dlatego tak bardzo jest dla
nas wazne zachowanie procedury zbierania i przechowywania informacji, ktéra gwarantuje
naszym badanym bezpieczenistwo, peina poufno$¢ w relacji z nami oraz catkowita anonimowos$¢
we wszystkich publikacjach podsumowujacych badanie.

Jeszcze raz dziekujemy za zainteresowanie naszym badaniem. Jest nam mito, ze zechcieli
Panstwo znalez¢ chec i czas na wziecie udziatu w tym projekcie.

0 badaczach

Marta Olcon-Kubicka, doktor socjologii, badaczka spoteczna. Autorka ksigzki
o macierzynstwie w internecie. Prowadzita badania blogéw i spotecznosci
internetowych.

Mateusz Halawa, socjolog i antropolog, badacz spoteczny. Autor ksigzki
r' oroli telewizji w zyciu codziennym Polakéw. Prowadzi badania nad
‘ kredytem hipotecznym w Polsce.

Koordynacja
Elzbieta Strak. Do§wiadczona specjalistka w rekrutacji i koordynacji badan jako$ciowych.



