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1. Wstep

Rozw¢j turystyki w Niemczech stanowi temat ciekawy dla badaczy tury-
styki, ale tez istotny dla 0s6b tworzacych oferte turystyczna. Niemcy sa naro-
dem o bogatych tradycjach w odbywaniu podrézy turystycznych. Od lat 50.
XX w. po dzienn dzisiejszy odgrywaja wazna role w turystyce swiatowej,
a takze wplywaja na ksztaltowanie aktualnych trendéw (por. STROIK 2014).
Dlatego warto poznac geneze status quo ante, aby lepiej rozumie¢ dzisiejsze
status quo turystyki Niemcow.

Celem niniejszego opracowania jest rozpoznanie zmian, jakie zaszly
w turystyce wyjazdowej Niemcéw od lat 50. XX w. do wspodlczesnosci. W ba-
daniu wykorzystano metode analizy niemieckich danych statystycznych,
gromadzonych przez Forschungsgemeinschaft Urlaub Reisen (FUR) w spo-
s6b ciagly od lat 70. XX w., a takze metode analizy danych wtérnych i litera-
tury przedmiotu, w oparciu gléwnie o Zrédla niemieckie. Podjecie tematu
uzasadnia fakt, Ze w polskiej literaturze przedmiotu rzadziej spotyka sie
wnioski wyciagniete bezposrednio w oparciu o analize oryginalnych Zrédel
i danych niemieckich.
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Do zadan szczegélowych pracy nalezy analiza dynamiki wyjazdéw
w ujeciu ilosciowym oraz analiza trendéw w ujeciu jakosciowym. Termin
»analiza”, wywodzacy sie od greckiego analysis, oznacza rozbiér i okresla
,proces myslowy polegajacy na rozlozeniu pewnej catosci na jej czesci skla-
dowe i rozpatrywanie, kazdej z nich osobno. Badania analityczne w naukach
empirycznych maja na celu przede wszystkim wykrycie struktury i mecha-
nizmu dzialania” (APANOWICZ 2002, s. 24). Na etapie konicowym zostala
podjeta proba syntezy - wylonienia gléwnych trendéw, ktére zmienialy sie
w ujeciu chronologicznym. Termin ,synteza” takze wywodzacy sie z jezyka
greckiego oznacza ,zestawienie”, czyli ,laczenie wyodrebnionych czynni-
kow, elementow, czesci, cech, relacji, danego procesu, struktury lub organi-
zacji. Synteza dokonana za pomoca takich operacji myslowych, jak poréwna-
nie, abstrahowanie i uogdélnianie zmierza do wykrywania w polaczonej,
nowej calosci istotnych wlasciwosci i zaleznosci” (APANOWICZ 2002, s. 25).

Rozw6j niemieckiej turystyki zagranicznej i krajowej w ujeciu historycz-
nym przedstawiony zostal w dwoéch odmiennych organizmach panstwo-
wych, a nastepnie - po roku 1990, w zjednoczonym panstwie. Rys historycz-
ny, uwzgledniajacy wzajemne zaleznosci i uwarunkowania rozwoju nie-
mieckiej turystyki wyjazdowej ulatwia zrozumienie dzisiejszego obrazu tu-
rystyki Niemcéw, ktora jest efektem dziatania wieloletnich proceséw. Obser-
wacje zachodzacych zmian umozliwia ciagloé¢ badan ruchu turystycznego,
ktére byly prowadzone z zastosowaniem tej samej metodyki w dawnej Re-
publice Federalnej Niemiec od lat 70. XX w. do roku 1990, a po zjednoczeniu
Niemiec w calych Niemczech (LOHMANN 1998).

Z uwagi na uwarunkowania historyczne przyjeto nastepujace cezury
czasowe: od lat 50. XX w. do 1990 r. i od roku 1990 do wspdiczesnosci.
Poczatek lat 50. XX w. to okres krétko po powstaniu dwéch organizmoéw
panistwowych. W maju 1949 r. z trzech stref okupacyjnych (francuskiej, bry-
tyjskiej i amerykanskiej) zostala utworzona Republika Federalna Niemiec -
panistwo respektujace prawa demokratyczne. W pazdzierniku 1949 r. z ra-
dzieckiej strefy okupacyjnej powstala Niemiecka Republika Demokratyczna
pod rzadami niemieckich komunistéw i pozostajaca pod wplywami Zwiaz-
ku Socjalistycznych Republik Radzieckich (PRONOBIS 1991). Druga cezure
wyznacza rok 1990, w ktérym 3 pazdziernika dokonalo sie zjednoczenie
Niemiec. Od tego momentu badania obejmujg jeden organizm panstwowy
az do wspoélczesnosci.
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2. Turystyka wyjazdowa mieszkancéw Republiki Federalnej
Niemiec w latach 1949-1990

2.1. Czynniki determinujace rozwéj turystyki i kierunki podrézy

Na rozw¢j przemystu turystycznego w Niemczech najwiekszy wplyw miat
ustrdj polityczny (przykiad Wschodnich i Zachodnich Niemiec). On bowiem
okreslat ogélne ramy w zakresie dostepnosci oferty turystycznej, jej zasiegu,
wplywal posrednio na zasobnosé¢ obywateli czy decydowat o rozwoju infra-
struktury niezbednej do rozwoju turystyki.

W przypadku dawnej Republiki Federalnej Niemiec do dynamicznego
rozwoju przemystu turystycznego RFN przyczynilo sie wiele czynnikéw. Do
najistotniejszych z nich nalezy zaliczy¢:

— dynamiczny rozwoj gospodarki, tzw. Wirtschaftswunder (cud gospo-

darczy), ktéry wplynat na bogacenie sie spoleczenstwa;

— rozwdj drég komunikacyjnych i linii kolejowych, ktéry spowodowat,
ze wieksza powierzchnia obszaréw stala sie dostepna dla turystow;

— rozw¢j przemystu motoryzacyjnego, przede wszystkim lotniczego,
ktory przyczynil sie do wzrostu liczby wyjazdow turystycznych;

— zmiany w prawie pracy, a zwlaszcza zwiekszenie liczby dni urlopo-
wych i wprowadzenie w RFN w latach 50. XX w. pieciodniowego ty-
godnia pracy, ktére wywolaly zmiany spoleczne i sprawity, ze odby-
wanie podrézy urlopowych stalo sie nieodlacznym elementem Zycia
wiekszosci obywateli.

Bezposrednio po zakonczeniu drugiej wojny $wiatowej turysci niemieccy
nie byli mile widziani w wielu panstwach europejskich. Dlatego poza
lubianymi i popularnymi destynacjami krajowymi, tj. Alpy Niemieckie, Mo-
rze Pélnocne i Baltyckie, Szwarcwald czy Harc, Niemcy jako cel wyjazdow
zagranicznych obrali Wlochy i Austrie. W roku 1958 Italie odwiedzito
3,5 min turystow (KAUFMANN, HILT 2014). Turystyka do Wiloch w krétkim
czasie zyskala znamiona masowosci i powszechnej dostepnosci. Nad Jezioro
Garda, a takze do austriackiego Tyrolu kursowaly tzw. Sonderziige (z niem.
pociagi specjalne). Fascynacja panstwem S$rédziemnomorskim, klimatem,
kulturg czy architekturg przenikala zycie codzienne. Obserwujgc reklamy
pochodzace z lat 50. i 60. XX w. - uderzaja w nich nie tylko motywy $rod-
ziemnomorskie, ale tez motywy podrézy do Wioch, wszechobecne na plaka-
tach reklamowych i na opakowaniach produktéw spozywczych, sprzetow
kuchennych, samochodéw, skuteréw, bombonierek lub gier planszowych
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(www.wirtschaftswundermuseum.de). Swiadczy to o ogromnej sugestyw-
nosci tematyki zwiazanej z aurq urlopowa Wioch.

Kolejnym odkryciem dla Niemcéw byly Baleary, a gléwnie malownicza
Majorka, na ktoérej w latach 50. XX w. rzadko kto wladat jezykiem niemiec-
kim. W 1950 r. Majorke odwiedzito 100 tys. turystoéw niemieckich, rok p6z-
niej bylo ich juz 200 tys. W latach 60. XX w. na Majorke podrézowalo juz
ponad milion turystéw niemieckich rocznie, natomiast pod koniec lat 90.
liczba ta wzrosla szesciokrotnie do ponad 6 min rocznie (SCHULTENS 2014).
Prominenci wybierali wyspe na siedzibe swoich drugich domoéw (KAUF-
MANN, HILT 2014). Od lat 70. XX w. wzrosto zainteresowanie turystow nie-
mieckich Pétwyspem Iberyjskim. Odbywanie podrézy do dalekich destyna-
qi tj. Tajlandia czy Malediwy, byto udzialem nielicznych i oznaka prestizu.

2.2. Potencjal gospodarczy i wzrost znaczenia komunikacji

Na tle dynamicznie rozwijajacej sie¢ gospodarki w Niemczech Zachodnich
turystyka réwniez miata mozliwosci rozwoju. Sitami napedowymi rozkwitu
gospodarki RFN byly niewatpliwie takie czynniki, jak podejmowanie no-
wych inwestycji, nadwyzki sily roboczej na rynku pracy (ludnosé¢ repatrio-
wana), wdrozenie planu Marshalla, a takze zachowany duzy potencjat prze-
mystowy (WALCZAK 1976). Od lat 60. XX w. naptywali robotnicy zagraniczni
(niem. Gastarbeiter) z dawnej Jugostawii, Wloch, Turcji i Hiszpanii. Ich liczba
w roku 1968 przekroczyla milion, a w roku 1971 - dwa miliony. W polowie
lat 70. XX w. RFN znalazla sie¢ na drugim miejscu (po Stanach Zjednoczo-
nych) w $wiecie kapitalistycznym pod wzgledem obrotéw w handlu zagra-
nicznym (WALCZAK 1976).

Szybki rozwdj gospodarczy przyczynit sie do wzrostu dochodéw i za-
moznosci spoleczenistwa. Obywatele Niemiec przeznaczyli w 1960 r. ok.
36,3% dochodu na zywos¢ i uzywki, w latach 90. XX w. zaledwie 20% do-
chodu (SOELCH 1995). W obliczu stabilnosci zatrudnienia i posiadania wol-
nych srodkéw finansowych z wieksza swoboda udawano sie¢ w podroz.
Podrézowanie stalo sie czyms naturalnym i osiggalnym. Przyczynily sie do
tego niewatpliwie zmiany regulacji prawnych dotyczace urlopu. W 1950 r.
pracownikom przystugiwato 12 dni urlopu w roku, w 1990 r. bylo to juz
30 dni. Czas pracy zredukowano do mniej niz 40 godzin w tygodniu, nato-
miast pracodawcy wyplacali pracownikom dodatek urlopowy. Rozwijat sie
tez rynek kwater prywatnych, domkéw i mieszkan wakacyjnych, poniewaz
wiekszos¢ istniejacych hoteli zajely zaraz po zakonczeniu II wojny swiatowej
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wojska trzech panstw okupacyjnych - amerykanskie, brytyjskie i francuskie
(BELLERS 2005). Od lat 60. XX w. w Zachodnich Niemczech rozwijal sie takze
timesharing, w opozycji do kupowania drugich mieszkan, tzw. cold beds (nie-
ruchomosci wakacyjnych, ktére przez wieksza czes¢ roku sg nieuzywane),
zyskujacych wielu zwolennikéw (KOSINSKA, STROIK 2014).

W latach 50. XX w. gléwnym srodkiem transportu byta kolej. Nic wiec
dziwnego, ze ruch turystyczny rozprzestrzenial sie giéwnie wzdtuz linii
kolejowych. Dla urlopowiczéw kursowaly specjalne pociagi tzw. Sonderziige,
jak np. Ferienexpress dowozacy turystow do Wtoch od roku 1951. W 1954 r.
az 56% mieszkaficow RFN preferowalo podréz koleja - dla poréwnania
w roku 1995 bylo to tylko 11% (BELLERS 2005). Sukcesywnie modyfikowano
linie kolejowe, wprowadzajac elektryfikacje i trakcje motorowa oraz poprzez
likwidacje jednopoziomowych skrzyzowan z drogami (WALCZAK 1976).
»W 1971 1. kolejami RFN podrézowato 1067 mln oséb, co stanowilo 14,3%
przewozéw osobowych wszystkimi $rodkami lokomocji na terenie kraju”
(WALCZAK 1976, s. 348). Duza popularnoscia cieszyly sie rowniez zorgani-
zowane podréze omnibusami - odbywano nimi okoto 20% podrézy w latach
1950-1960, natomiast w 1973 r. znacznie mniej - zaledwie 5% (BELLERS 2005).

Podobnie preznie rozwijala sie turystyka samochodowa. Z jednej strony
dzieki innowacyjnosci w branzy motoryzacyjnej, z drugiej strony dzieki
dobrze rozwinietej i utrzymanej sieci drég i autostrad. W latach 70. XX w.
drogi byly dobrze oznakowane i wyposazone w zaplecze techniczne (WAL-
CZAK 1976). ,W 1973 r. sie¢ drég ruchu ponadlokalnego liczyla 166 668 km
oraz 5258 km autostrad” (WALCZAK 1976, s. 348). Przybywalo tez samocho-
déw. W roku 1973 byto 18,5 mln samochodéw osobowych, z ktérych 2/3 byto
wlasnoscia pracownikoéw (gléwnie robotnikéw, funkcjonariuszy, urzedni-
kow). Warto nadmieni¢, ze typowymi podrézami pozaurlopowymi byly tez
krotkie wyjazdy weekendowe, cieszace sie duza popularnoscia.

2.3. Touroperatorzy i turystyka lotnicza

Od lat 60. minionego stulecia turysci niemieccy podrézowali na masowa ska-
le, a dynamiczny rozwdj firm turystycznych przyczynil sie do powstania
przemystu turystycznego. Wyjazd urlopowy stal sie ,oczywistoscig”
(SPOREL 1998). Podrézowanie ulatwialy nowe rozwigzania w lotnictwie -
stosowanie silnikéw odrzutowych spowodowalo nasilenie ruchu turystycz-
nego, w szczegdlnosci do panstw basenu Morza Srédziemnego. W 1960 r.
w podréz urlopowa wyjechato 13 min Niemcéw (z REN). Rok p6zniej byto
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ich juz 16 mIn (JACOBSEN 2014). Mieszkaricy duzych miast czesciej podej-
mowali podréze edukacyjne i ksztalcace za ocean (BELLERS 2005). W Zachod-
nich Niemczech powstali liczni touroperatorzy: 1947 r. - ,,DER” Deutsche RB
GmbH, 1962 r. - Kauthaustourismus z Quelle Reisen, 1964 r. - NUR (Necker-
mann und Reisen), 1967/68 TUI (Touristic Union International) (SOELCH
1995). Firmy rekrutujace sie z branz niezwigzanych z turystyka rozszerzaly
profil dzialalnosci. Banki, domy towarowe, a nawet wydawnictwa wkra-
czaly na rynek turystyczny - tak mocno zaznaczal sie¢ popyt na wyjazdy
urlopowe. Konkurencja na rynku byla silna - sytuacja firm nie cechowata sie
stabilnoscia, czesto dochodzito do upadlosci, powstaly tez nowe firmy.

Dynamicznie rozwijal si¢ takze rynek linii lotniczych. W 1955 r. urucho-
mione zostaly linie lotnicze Condor zaloZone przez Thomas Cook AG, posia-
dajace wowczas trzy samoloty z napedem $miglowym. Lufthansa w 1962 r.
przewiozla 32 000 pasazeréw. W 1969 r. samoloty z napedem $migtowym
zastapiono Jumbo Jetem, ktéry umozliwit odbywanie dalekich lotéw.

Z uplywem czasu firmy, ktére z sukcesem zakorzenily sie na rynku tu-
rystycznym, zabiegaly o $wiadczenie pelnego wachlarza ustug. Niezalezne
przedsiebiorstwa turystyczne, sieci hoteli i linie lotnicze zaczely podejmowac
wspolprace, by zapewnic¢ sobie zyski i przewage konkurencyjna, a klientom
kompleksowq obstuge. Firmy dominujace na rynku przejely inne, malata
liczba niezaleznych organizatoréw turystycznych. Organizatorzy, tacy jak
Tui AG, Thomas Cook czy REWE, napedzali fale fuzji.

Reasumujgc mozna powiedzie¢, ze turystyka w RFN rozwijata si¢ w wa-
runkach gospodarki rynkowej. W ujeciu ilosciowym dynamicznie i konty-
nuacyjnie wzrastala liczba odbywanych wyjazdéw. Powstawanie licznych
firm turystycznych uwarunkowane bylo wzrastajacym popytem na ustugi
turystyczne. W ujeciu jakosciowym podrézowanie stalo sie zjawiskiem ma-
sowym, natomiast touroperatorzy, dzialajac w warunkach nasilonej konku-
rencji, zabiegali o klientéw, rozszerzajac wachlarz swiadczonych ustug.

3. Turystyka wyjazdowa w Niemieckiej Republice
Demokratycznej

3.1. Rola panistwa w ksztaltowaniu turystyki

W zupelnie odmiennych warunkach rozwijata si¢ turystyka w NRD. Rozwj
turystyki sterowany byl odgérnie z ramienia pafistwa oraz byl reglamento-
wany. Podrézowanie stalo sie wiec dodatkowym narzedziem ,upolitycz-
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nienia” obywateli. Termin ten odnosi si¢ zasadniczo do dwéch aspektow.
Urlop w NRD stat sie przedmiotem politycznej dziatalnosci, przede wszyst-
kim poprzez wystepowanie paristwa jako organizatora podrézy urlopowej
(GORLICH 2007). Nalezy podkresli¢, ze spos6b organizacji wyjazdu nie pozo-
stawial swobody - wiele wyjazdéw mialo narzucony program. ,Odpowie-
dzialni funkcjonariusze [...] rozumieli urlop jako integralna czes¢ socjalizmu.
Praca, czas wolny i urlop byly widziane jako jednos¢, ktéra daje sie zreali-
zowac jedynie w socjalistycznym porzadku spotecznym...” (GORLICH 2007,
s. 67). Z drugiej strony podroze urlopowe staly sie narzedziem propagandy
socjalistycznej. Przypisywano symbole i znaczenia, ktére miaty okresla¢ spo-
s6b méwienia i myslenia o urlopie, a takze polityczne dzialania w jego ob-
szarze. Posunieto sie nawet do zmiany retoryki. W sposéb swiadomy zre-
zygnowano z uzywania zachodnioniemieckiego terminu ,podr6z urlopo-
wa” (niem. Urlaubsreise) i zastapiono go terminem , wyjazd wypoczynkowy”
(niem. Erholungsaufenthalt), ktéry mial podkresla¢ brak koniecznosci , uciecz-
ki od codziennosci” (KRUGER 2013). Grupom urlopowiczéw towarzyszyli
czesto funkcjonariusze panstwowi. Oczywiscie owa notoryczna ,,obecnos¢
panstwa” oraz daleko idaca inwigilacja obywateli prowokowata wielokrot-
nie sytuacje konfliktowe, ktére niejednokrotnie konczyly sie represjami
(GORLICH 2007).

Potowa wyjazdéw wypoczynkowych byla organizowana przez Ferien-
dienst des Freien Deutschen Gewerkschaftsbundes (FDGB - Wolne Niemiec-
kie Zwiazki Zawodowe), ktére odpowiadaly za posrednictwo w przydziela-
niu i przeprowadzaniu najczesciej wyjazdéw dwutygodniowych do domow
wczasowych. W 1956 r. przydzielono okoto 600 tys. czesciowo dofinanso-
wanych przez Zwiazki Zawodowe wyjazdéw urlopowych, przy czym kon-
tyngent osrodkéow wypoczynkowych byl sukcesywnie rozbudowywany.
Poniewaz nie dostosowano podazy do popytu - liczba oferowanych wyjaz-
déw urlopowych stale byla niewystarczajaca. Najciekawsze miejsca wypo-
czynku przyznawano szczegodlnie ,zastuzonym” czlonkom FDGB (www.
mdr.de).

Innymi potencjalnie mozliwymi formami podrézy byly wczasy z Biu-
rem Podrézy NRD (Das Reisebiiro der DDR), kempingi lub , podréze pry-
watne” (GORLICH 2007). Biuro Podrézy NRD bylo jedynym biurem podrézy
z licznymi filiami w kraju. Posredniczylo ono w sprzedazy biletéw kolejo-
wych i lotniczych, zawieralo takze umowy z biurami w innych krajach socja-
listycznych. Umowy podpisywano zazwyczaj na rok, regulowaly one kwe-
stie dotyczace liczby wyjazdéw, ich miejsca, terminu, noclegéw i wyzywie-
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nia, liczby uczestnikéw oraz imprez kulturalnych. Podrézowano najczesciej
w grupach 40-osobowych pod opieka pilota, zazwyczaj samolotem, rzadziej
koleja. Mozna bylo takze skorzysta¢ z urlopu , indywidualnego”, w ktérym
biuro zapewnialo jedynie nocleg i wyzywienie. Przykladowo podréz indy-
widualna do ZSRR wiazala sie z koniecznoscia podania dokladnego miejsca
i czasu pobytu oraz z meldunkami na milicji. Gdy sie tego obowiazku nie
dopilnowalo, zarzadzano akcje poszukiwawcza (BEYER, www.uni-leipzig.
de). Popularnoscia cieszyly sie wyjazdy na pola kempingowe. Poniewaz nie
bylo ich wiele i dysponowaly ograniczong przestrzenia - wynaleziono na-
miot rozkladany na dachu trabanta tzw. Dachzelt (fot. 1), bedacy prawdzi-
wym hitem.

Fot. 1. Dachzelt
Zrédlo: http:/ /www.museum-digital.de

Mieszkanicy NRD podrézowali najczesciej nad Morze Baltyckie, do Lasu
Turytiskiego oraz do parnstw bloku socjalistycznego, a takze na Kube. Pobyty
w krajowych osrodkach wczasowych przedsiebiorstw wymieniano bezptat-
nie w okre$lonych terminach na pobyty w osrodkach innych panstw socjali-
stycznych - takze na podstawie obustronnych uméw (BEYER 2014). W przy-
padku wyjazdéw zagranicznych obowigzywala dzienna stawka dewizowa -
byla to maksymalna kwota waluty, jaka mozna bylo wymieni¢ na dzier
i zabra¢ ze soba w podro6z. Zabieranie wiekszej ilosci gotowki nie bylo do-
zwolone.
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3.2. Indoktrynacja a literatura turystyczna

Literatura podejmujaca tematyke dotyczaca turystyki w NRD miala jako cel
nadrzedny zapoznanie czytelnika z osiggnieciami i pieknem ojczyzny so-
gjalistycznej oraz innych paristw bloku socjalistycznego (Wenzel 1955, za:
GORLICH 2007). W literaturze turystycznej wyraZnie , podkreslone zostato
rozgraniczenie od Zachodu i dokonal si¢ od nowa podziat dychotomiczny
$wiata na przyjaciela i wroga, nowe i stare, dobre i zle. [...] Warszawa zostala
poréwnana do Amsterdamu, Moskwa musiala mierzy¢ si¢ z Rzymem i Pa-
ryzem. Tak negatywnie wypadat Zach6éd w tych poréwnaniach - w takim
$wietle pozostawatl stale obecny w gtowach obywateli NRD” (GORLICH 2007,
s. 67).

Skrajnie odmienne niz w Zachodnich Niemczech uwarunkowania roz-
woju turystyki sprawily, Zze mimo podrézowania na masowgq skale w Niem-
czech Wschodnich, nie mogly sie tu rozwina¢ prywatne przedsiebiorstwa
turystyczne. Wilasciciele prywatnych kwater i pensjonatéw nad morzem,
wynajmujacy aktywnie swoje lokale turystom, zostali w przeprowadzonej
w 1953 r. akgji tzw. Aktion Rose aresztowani i wywlaszczeni, a ich majatki
przejmowato FDGB (www.mdr.de). Natomiast wsréd turystow pragnacych
odcig¢ sie od narzucanych zewszad ram slynne byly tzw. zjawiska Freie
Koérper Kultur (FKK) - czyli plaze nudystéw, ktére mimo licznych obostrzen
i zakazow - wpisywaly sie w pejzaz turystyczny NRD.

Turystyka w NRD, czyli za ,zelazng kurtyna” rozwijala sie w sposéb
analogiczny do innych panstw bloku socjalistycznego i byla narzedziem po-
litycznym paristwa.

4. Turystyka Niemcow po zjednoczeniu kraju

Poszczegolne etapy historii Niemiec przed i po 1990 r. okreslane sg czesto
jako ,,vor der Wende” (przed przelomem, zjednoczeniem) i ,,nach der VWende”
(czyli po zjednoczeniu). Zmianie ulegla nie tylko sytuacja polityczna i ustro-
jowa Niemiec, ale przede wszystkim ekonomiczna. Po zjednoczeniu Niemiec
obserwujemy procesy znacznego spowolnienia gospodarczego. Kraj znalazl
sie¢ poczatkowo w trudnej sytuacji ekonomicznej, niwelowanie réznic mie-
dzy obu panstwami okazalo sie kosztowne i dlugotrwale.

Turystyka podlegata dalszym przeobrazeniom. Od lat 90. XX w. wyraz-
nie zarysowaly sie trendy: ceny lotéw drastycznie spadly - dzieki tanim
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liniom lotniczym. Coraz wieksza liczba os6b kupowala podréze przez Inter-
net, krétko przed terminem wyjazdu i po poréwnaniu cen. Na skutek tego
sukcesywnie malata liczba biur podrézy. Niemcy nie odbywali jednej glow-
nej podrézy urlopowej w roku, trwajacej trzy tygodnie, ale gléwny urlop
ulegl skréceniu na rzecz kilku wyjazdow krétszych. Wiosna popularne staty
sie krotkie wyjazdy do miast metropolii, z ang. citybreak, latem - urlop nad
morzem, jesienig - weekend odnowy biologicznej, natomiast zima - wyjazd
na narty.

Niemcy s paristwem o ujemnym bilansie turystycznym - dlatego z du-
zZym zaangazowaniem podejmowane sg dzialania na rzecz przyciagniecia tu-
rystow do Niemiec. Przoduje w nich Niemiecka Centrala Turystyki (Deutsche
Zentrale fiir Tourismus), zajmujaca sie na zlecenie rzadu niemieckiego od
ponad 60 lat promocja Niemiec jako destynacji turystycznej wartej odwie-
dzenia.

Oprocz danych statystycznych zbieranych przez Federalny Urzad Sta-
tystyczny (Bundesamt fiir Statistik), ruch turystyczny w Niemczech jest
przedmiotem badan i analiz Instytutu Badawczego ,Urlop i Podréze”
(Forschungsgemeinschaft Urlaub Reisen - FUR). FUR przeprowadza corocz-
nie badanie zachowan urlopowych pod nazwa Reiseanalyse (analiza podro-
zy). Od 1971 r. badania te sa prowadzone z zastosowaniem tych samych
metod, a nawet pytan - co umozliwia poréwnanie wynikéw i uchwycenie
wieloletnich proceséw.

Analizujac udzial procentowy Niemcow, ktérzy odbyli przynajmniej
jedna podréz diugookresowa (5 i wiecej dni) w ciggu roku widzimy, ze
w 1954 r. bylo to okolo 23% obywateli RFN, w 1972 r. blisko 46 %, a w 1990 r.
okoto 66%. Po zjednoczeniu Niemiec w badaniach uwzgledniono obywateli
zjednoczonego panstwa. Udzial procentowy obywateli w wyjazdach diugo-
terminowych rést od zjednoczenia do 1995 r., w ktérym osiagnal prawie
80%. Od tego momentu do wspdlczesnosci utrzymywal sie z niewielkimi
wahaniami na stalym poziomie i wyniést w roku 2013 - 77,9% (www. fur.de).

Niemcy odbywaja podréze z duza regularnoscia, w wiekszosci przy-
padkoéw corocznie. Liczba osob niepodejmujacych podrézy urlopowych ma-
leje, wzrasta natomiast sukcesywnie liczba oséb podejmujacych wyjazdy
kazdego roku. W latach 2013-2014 stanowi ona ponad 60% (rys. 1).

Wsréd podejmowanych przez turystow niemieckich aktywnosci nadal
ciesza si¢ popularnoscig tzw. Pauschalreisen, czyli wyjazdy zorganizowane
obejmujace pakiet ustug, tj. przelot, transfer i pobyt w hotelu (ttumaczenie
niemieckiego Pauschalreise jako imprezy turystycznej nie oddaje jej specyficz-
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nego charakteru). W 2013 r. tego typu wyjazdy zorganizowane stanowily
38% wszystkich podrézy, natomiast az 48% podrézy zagranicznych (www.
fur.de).

Odsetek podrézujacych
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Rys. 1. Regularnos¢ w podrézowaniu Niemcéw w latach 1972-2014 (%)
Zrédto: FUR (stan na styczen)
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Rys. 2. Miejsce zakupu podrozy urlopowej przez Niemcéw w latach 2005 i 2013
Zrédto: FUR 2014
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Na przestrzeni ostatniego dziesieciolecia obserwujemy zmiany sposobu
i miejsca zakupu podrézy urlopowej (rys. 2). Coraz wiecej wyjazdéw kupio-
nych zostaje przez Internet oraz bezposrednio w obiekcie noclegowym.
Maleje natomiast liczba podrézy zakupionych w biurze podrézy, co wplywa
negatywnie na ich kondycje finansowa, powodujac z roku na rok zmniej-
szanie liczby biur podrézy w Niemczech.

Dokad zmierza wspoélczesna turystyka w Niemczech? Coraz czesciej
w centrum uwagji pojawiaja sie zagadnienia zwigzane z odpowiedzialnoscia
spoleczna, nie tylko w odniesieniu do turystyki. Badania FUR potwierdzaja,
Ze turysci niemieccy maja rozwinieta swiadomosc¢ ekologiczna. Na pytanie:
»,Na kim spoczywa odpowiedzialnos¢ spoleczna za redukcje obciazen ekolo-
gicznych spowodowanych przez podréze urlopowe?” respondenci w 2013 r.
odpowiedzieli w nastepujacy sposob: 65% jest zdania, ze odpowiedzialnos¢
spoczywa na urlopowiczach, 57% twierdzi, Ze jest za to odpowiedzialny
przemysl turystyczny, natomiast tylko 41% obarcza odpowiedzialnoscia
panstwo (www fur.de). Podejmowanie tematu spotecznej odpowiedzialnosci
za zréwnowazony rozwdj turystyki zajmuje wazne miejsce w dyskusjach
o roli, miejscu i negatywnych aspektach wspoélczesnej turystyki.

5. Wnioski

1. Turystyka Niemcéw analizowana w okresie od lat 50. XX w. do
wspolczesnosci ze wzgledu na sytuacje polityczng w dwéch réznych orga-
nizmach panstwowych ma zupelnie inne uwarunkowania. W dawnej Re-
publice Federalnej Niemiec rozwijala sie swobodnie w warunkach gospodar-
ki rynkowej, komergjalizacji. Podaz stanowila reakcje na popyt, a turystyka
szybko osiggnela masowa skale. Inaczej stalo sie w przypadku Niemieckiej
Republiki Demokratycznej, w ktorej turystyka, mimo masowego charakteru,
stala si¢ narzedziem indoktrynacji i miala charakter monopolistyczny. Pry-
watne przedsiebiorstwa turystyczne nie mogly sie rozwija¢. Konsekwencje
tak skrajnie r6znych warunkéw rozwoju widoczne byly po zjednoczeniu
Niemiec i wplynely na dalszy rozwdj turystyki.

2. W ujeciu ilosciowym mozna powiedzie¢, ze w tym kraju istnieje rynek
turystyczny ksztaltowany swobodnie w warunkach gospodarki rynkowej.
Liczba wyjazdéw turystycznych zwieksza sie w ciggu roku, poprzez odby-
wanie kilku krétszych wyjazdéw. Do zjednoczenia Niemiec turystyka w Za-
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chodnich Niemczech rozwijala si¢ bardzo dynamicznie, po zjednoczeniu
utrzymuje sie nadal na wysokim poziomie, jednak wykazuje nieznaczny
wzrost i okresy stagnacji.

3. W ujeciu jakosciowym nalezy stwierdzi¢, ze zmienia sie sposéb pod-
r6zowania poprzez fatwy dostep przez Internet do oferty turystycznej i ofer-
ty tanich lotéw czarterowych. Skréceniu ulegt gléwny wyjazd urlopowy na
rzecz kilku réznorodnych wyjazdéw w ciggu roku. Obserwuje sie nadal kon-
solidacje rynku ustug turystycznych w rekach najwiekszych touroperatoréw.
Sama oferta turystyczna dopasowana zostala do zmieniajacych sie struktur
demograficznych i spolecznych spoleczefistwa niemieckiego (starzenie sie
spoleczenistwa, wzrost liczby jednoosobowych gospodarstw domowych).

4. Prowadzone w Niemczech badania monitorujace natezenie ruchu tu-
rystycznego z zachowaniem tych samych metod badawczych stanowia duzy
dorobek i umozliwiajg obserwacje trendéw oraz prognozowanie ich dalsze-
go rozwoju. Zauwazalne jest to, ze trendy w turystyce maja charakter ciagly -
podlegaja jedynie okresowym wahaniom.

5. Ujemny bilans turystyki Niemcéw wplywa na wzmozenie akcji mar-
ketingowych. Troska o wspdlne dobro i ochrone przyrody jest zauwazalna
w $wiadomosci obywateli. S oni przekonani, ze aby przyciagnac¢ turystéw,
musza dolozy¢ staran i podkresli¢ piekno wlasnej ojczyzny. Dlatego tez od
dziesiecioleci do wspélczesnosci popularne sa dzialania pod hastem: ,, Unser
Ort soll schoner werden” (Nasza miejscowos¢ powinna by¢ piekniejsza).

6. Swiadomos¢ odpowiedzialnosci spolecznej jest silnie rozwinieta i mo-
ze by¢ narzedziem do wdrazania dzialanii na rzecz zréwnowazonego rozwo-
ju. Stosunkowo nowa jakoscia sa rozmaite akcje spoleczne, uwrazliwiajace
na aktualne problemy humanitarne, gospodarcze i sSrodowiskowe i znajduja-
ce podatny grunt w spoleczeristwie niemieckim, ktére wyraza swoje popar-
cie dla nich.

7. Obserwacja zmian zachodzacych na niemieckim rynku turystycznym
jest istotna, bowiem trendy te docieraja do Polski i innych pafnistw euro-
pejskich. Prognozowanie ich rozwoju ma wplyw na dostosowanie podazy
i oferty do spodziewanego popytu.

8. Okreslenie i znajomos¢ trendéw dominujacych w turystyce Niemcow
ma dla Polski ogromne znaczenie, poniewaz Niemcy stanowia gléwna i naj-
wazniejsza grupe turystow odwiedzajacych Polske. Z tego wzgledu szczego-
fowe rozpoznanie jest bardzo wazne dla dalszego ksztaltowania oferty przy-
jazdowej do Polski, by poprzez swoja atrakcyjnos¢ wychodzita ona naprze-
ciw oczekiwaniom i wymaganiom.

WARSZTATY Z GEOGRAFIl TURYZMU | 205



Jolanta STROIK

Bibliografia

APANOWICZ J., 2002, Metodologia 0gélna, Wyd. Bernardinum, Gdynia.

BELLERS ]J., 2005, Tourismuspolitik in Deutschland und in Siegen/Westfalen in den 50er und 60er Jahren -
Eine Quellenstudie, Scylda, Siegen.

BEYER R., Moglichkeiten fiir Urlaubsreisen der DDR-Biirger ins Ausland, www.uni-leipzig.de (12.09.
2014).

GORLICH Ch., 2007, Urlaub vom Staat. Zur Geschichte des Tourismus in der DDR, ,Potsdamer Bulletin
fiir Zeithistorische Studien”, 38-39, s. 64-68.

HINTEREDER P. (red.), Tatsachen tiber Deutschland, http:/ /www .tatsachen-ueber-deutschland.de (13.
09.2014).

JACOBSEN N., Die Entwicklung der Touristikbranche, www.bmwi.de (11.09.2014).

Jahresbericht 2013, 2013, Deutsche Zentrale fiir Tourismus e.V.

KAUFMANN S, HILT K., Geschichte des Reisens, http:/ /www.planet-wissen.de (14.09.2014).

KOSINSKA A., STROIK E., 2014, Timeshare — accessibility and legal regulations on Polish and German
tourism market. Recognition of timeshare services on Polish tourism market. Tourism research in
a changing world, [w:] F. Dias, E. Dziedzic, J. Kosmaczewska, A. Magliulo (red.), GITUR -
Tourism Research Group of Polytechnic Institute of Leiria, Portugal, s. 297-317.

KRUGER S,, 2013, DDR-Reisen, Als Nordkorea noch in der Stidsee lag, www.welt.de (23.11.2014).

LOHMANN M., 1998, Die Reiseanalyse — Sozialwissenschaftliche (Markt-) Forschung zum Urlaubstourismus
der Deutschen, [w:] Headrich G., Kaspar C., Klemm K., Kreilkamp E. (red.), Tourismus-Manage-
ment, Tourismus-Marketing und Fremdenverkehrsplanung, Walter de Gruyter, s. 145-159.

PRONOBIS W., 1991, Polska i swiat XX w., Editions Spotkania, Warszawa.

Reiseanalyse 2014, Erste Ergebnisse, www. fur.de (11.09.2014).

SCHULTENS A., Tourismus auf Mallorca, www.planet-wissen.de (14.09.2014).

SOELCH A., Entwicklung des modernen Tourismus ab 18. [h. in Europa, Universitaet Muenchen 1995,
www.wirtschaftsgeografie.com (13.09.2014).

SPOREL U., 1998, Die amtliche deutsche Tourismusstatistik, [w:] G. Headrich, C. Kaspar, K. Klemm,
E. Kreilkamp (red.), Tourismus-Management, Tourismus — Marketing und Fremdenverkehrsplanung,
Walter de Gruyter, s. 127-145.

STROIK E., 2014, Komercjalizacja ustug turystycznych na przyktadzie rynku niemieckiego, [w:] S. Tanas,
J. Mokras-Grabowska, B. Wlodarczyk, (red.), Od autentycznosci do komercji - o doswiadczaniu
w turystyce, ser. ,Warsztaty z Geografii Turyzmu”, 4, s. 121-135.

WALCZAK W., 1976, Republika Federalna Niemiec, PNN, Warszawa.

www.destatis.de (10.09.2014).

www.fur.de (11.09.2014).

http:/ /www.germany.travel/de (25.11.2014).

www.mdr.de (24.11.2014).

www.tui-group.com (15.09.2014).

www.wirtschaftswundermuseum.de (14.09.2014).

206 | WARSZTATY Z GEOGRAFIl TURYZMU



