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1. Wstep

Sankt Petersburg jest drugim, po Moskwie, miastem turystycznym Federacji
Rosyjskiej. PotoZzony po obu brzegach rzeki Newy, przy jej ujsciu do Zatoki
Finskiej, przez dwa stulecia byt stolica panstwa, a i wspolczesnie nazywany
jest ,,stolica potnocy”. Do tego okreslenia przyczynily sie nie tylko tradycje
historyczne, lecz rowniez fakt, iz Petersburg jest najbardziej wysunieta na
potnoc jednostka osadnicza zamieszkang przez ponad 1 min oséb. Wedtug
danych Federalnej Stuzby Statystyki Panstwowej Petersburg liczy 4669,4 tys.
mieszkancow (dane za 2012 r. za: http://www.gks.ru/perepis/tabl_2.htm)
i przyjmuje ponad 5,5 mIn turystéw rocznie (dane za 2011 r. za: http://gov.
spb.ru/gov/otrasl/invest/statistic/development/). Turysci pragna odwiedzi¢
miasto zwane ,Wenecja Péinocy”, ,,miastem biatych nocy” czy powszechnie
przyjetym w Rosji okresleniem , Piter”, gtéwnie po to, by poznac jego walory
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kulturowe, szczegolnie, Ze pod wzgledem ich liczby Petersburg zajmuje trze-
cie miejsce na swiecie, po Paryzu i Rzymie (http://russia tourism.ru). Ermi-
taz, Muzeum Rosyjskie, sobor Kazanski, sobor sw. Izaaka, Newski Prospekt
— to atrakcje turystyczne, ktére dostarczaja niezapomnianych wrazen kaz-
demu turyscie, bez wzgledu na jego poprzednie doswiadczenia czy przygo-
towanie merytoryczne. Jednakze, oprocz produktéow opartych na tradycyjnej
turystyce kulturowej, odwiedzajacy Petersburg moga skorzystaé, oprdcz
produktéw opartych na tradycyjnej turystyce kulturowej, z licznych ofert
bazujacych na nowoczesnych i alternatywnych formach turystyki. Autorki,
analizujac wybrane innowacje w turystyce Petersburga i jego okolic z pers-
pektywy mieszkanek miasta oraz turysty, staraja si¢ wskaza¢ zaréwno na
nowe produkty turystyczne, jak i na wspolczesng odstone znanych i reno-
mowanych.

Praca jest kolejnym, po studenckiej relacji z ¢wiczen terenowych w Pe-
tersburgu w 2006 r. (WOJCIECHOWSKA i in., 2007), tekstem powstalym w ra-
mach wspodtpracy miedzy Uniwersytetem Lodzkim a Uniwersytetem Hydro-
meteorologicznym w Petersburgu.

Rosyjskie nazwy wtlasne zapisane zostaly zgodnie z polskimi zasadami
transkrypgji.

2. Innowacje w turystyce

Procesy innowacyjne w dziedzinie turystyki moga przejawiac si¢ w réznych
postaciach, maja swoja specyfike, ktora wywiera znaczacy wplyw na ewo-
lucje turystyki.

Innowacyjny rozwdj turystyki to skomplikowany proces, w ktérym
uczestnicza i konsumenci ustug turystycznych, i panstwowe organy zarza-
dzania, a takze przedsigebiorstwa turystyczne. Analiza nowosci w turystyce
nie jest mozliwa bez znajomosci cykléw rozwoju spoteczenstwa, przyczyn
pojawienia si¢ zmian i specyfiki ich wdrozZenia (NOWIKOW 2007). Na postep
w turystyce sklada si¢ przygotowanie nowych szlakéw turystycznych, pro-
duktow, ustug itd. Celem stworzenia efektywnej metodyki nowatorskiego
rozwoju turystyki konieczna jest ocena catego spektrum wskaznikéw odno-
szacych si¢ do tej dziedziny, bioracych pod uwage lokalne uwarunkowania
mozliwosci wprowadzania zmian w konkretnym, przyjetym kierunku roz-
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woju turystyki wraz z kompleksowgq analizg zasobow turystycznych. Biznes
turystyczny w innowacyjnej dziatalnosci opiera si¢ na fundamencie, ktéry
stanowi zgromadzona wiedza. Przystapienie do wprowadzenia nowych idei
i stworzenia niestandardowych kierunkéw rozwoju turystyki nalezy poprze-
dzi¢ poznaniem i przestudiowaniem form i metod pracy, tak w przesztosci,
jak i aktualnych. Glebokie zrozumienie sfery dziatalnosci pozwala przewi-
dzie¢ rozwoj wydarzen i wyprzedza¢ konkurentow. Na wdrozenie inno-
wagji w turystyce wplywa sytuacja gospodarcza w kraju, potozenie socjalne
ludnosci, prawo krajowe, a takze decyzje rzadowe i miedzynarodowe umo-
wy (NOWIKOW 2007).

We wspolczesnym swiecie wykorzystanie innowacji w turystyce jest ko-
niecznoscia. Turysci licza, iz programy wycieczek beda ekskluzywne, wyjat-
kowe. Aktualnie, kiedy istnieje koniecznos¢ zwigkszenia dtugosci pobytu
gosci i zachecenia do przyjazdu do miasta tych, ktorzy juz w nim bywali,
sam zespot walorow kulturowych jest niewystarczajacy.

3. Mozliwosci wdrozenia innowacji w miedzynarodowym centrum
turystycznym — przypadek Petersburga

Wiadze Petersburga zdaja si¢ nie dostrzega¢ koniecznosci wdrazania inno-
wagji, koncentrujac si¢ na tradycyjnych formach turystyki, a kreatywnos¢
pozostawiajac sitom oddolnym. Swiadcza o tym dokumenty rzadu Peters-
burga — , Program rozwoju Sankt Petersburga jako centrum turystycznego na
lata 2005-2010"z 17 pazdziernika 2005 r. oraz analogiczny dokument na lata
2011-2016 z 7 czerwca 2011 r. (dostepne na stronach: http://www.gov.spb.ru:
3000/noframe/law?d&nd=8420376&nh=0 oraz http://gov.spb.ru/gov/otrasl/
c_tourism/ programma-razvitiya-sankt-peterburga-kak-turistskogo-centray).
W dokumencie z 2005 r. zakladano zwigkszenie liczby turystow, ktora wow-
czas wynosita 3,7 mln (z czego — co prezentuje rys. 1 — 1,9 mIn stanowili tu-
rysci krajowi) w oparciu o turystyke kulturowa i poznawcza, biznesowa
i konferencyjna oraz kwalifikowana.

Przypuszcza¢ mozna, ze decyzja o priorytetowym rozwoju tradycyjnych
form turystyki wynikata z checi zwigkszenia turystyki przyjazdowej i usa-
tysfakcjonowania turystow spoza Rosji, ktorzy, jak podkreslono w progra-
mie, sa zwykle starsi niZ turysci krajowi, a ich gtéwna motywacja sa wizyty
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w patacach. Fakt, iz zwiedzanie obiektow kulturowych jest fundamentalnym
celem przyjazdu do Petersburga i okolic takze dla turystéw krajowych, po-
twierdzaja dane statystyczne z sezonu zimowego. Od 1 do 9 stycznia 2011 r.
sam Ermitaz zwiedzilo 58 249 osob, z czego obcokrajowcoéw 4557. Najwigcej
odwiedzajacych przyjat sobor sw. Izaaka — w swiateczny tydzien byto w nim
103 115 os6b, w tym 20182 uczniow. Kompleks muzealny Carskie Sioto
odwiedzily woéwczas 45453 osoby, w tym 563 obcokrajowcow (http://
tourdom.ru).
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Rys. 1. Liczba turystéw w Petersburgu w latach 2005-2011
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych:
http://gov.spb.ru/gov/otrasl/invest/statistic/development/

Bardziej innowacyjne podejscie do kwestii rozwoju turystyki w Peters-
burgu wykazano opracowujac ,Program rozwoju Sankt Petersburga jako
centrum turystycznego na lata 2011-2016”, gdzie zatozono m.in. rozwdj tury-
styki wodnej, kongresowej, socjalnej, zdrowotnej. Wprowadzona zostata
rowniez strategia marketingowa, w tym: stworzenie komisji ds. pamiatek
z wizerunkami symboli miasta, przygotowanie materialéw promocyjnych
i informacyjnych, dalszy rozwdj infrastruktury turystycznej ze szczegdlnym
uwzglednieniem nowoczesnej bazy noclegowej, miejsc parkingowych dla
autobusow itp.

Przykfad tych dwoch dokumentéw dobitnie swiadczy o tym, ze w ciagu
zaledwie pieciu lat stosunek wtadz miasta do problemu rozwoju turystyki
ulegt zmianie i zmierza od ujecia tradycyjnego w strone nowatorstwa.
Prawdziwy obraz rewolucji dokonujacej si¢ w miescie i jego okolicach daja
jednak innowacyjne produkty.
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4. Innowacyjne produkty turystyczne w Petersburgu i okolicach

Nowatorskie produkty turystyczne w Petersburgu i jego okolicach wdrazane
sq zarowno pod auspicjami instytucji dziatajacych na rzecz panstwa, jak
i przez osoby prywatne, czesto przez pasjonatow. Maja one charakter swoj-
ski i oryginalny lub tez sa adaptacja pomystéw znanych poza granicami
Rosji. Autorki skupity si¢ na wybranych, ich zdaniem najbardziej interesuja-
cych z punktu widzenia dalszego rozwoju turystyki w miescie, realizacjach.

4.1. Nowe oblicze tradycji

Petersburg, jako swiatowe centrum turystyki, szczyci si¢ wysoka atrakcyj-
noscia potwierdzong obiektywnymi czynnikami. Zespot architektoniczny
miasta i jego okolic z XVIII-XIX w. zachowany jest praktycznie w niezmie-
nionej formie. Zabudowa miasta daje unikatowe swiadectwo europejskich
stylow architektonicznych ostatnich trzech stuleci. W 1990 r. az 36 grup
obiektow z terytorium miasta oraz jego okolic znalazlo si¢ na liscie swiato-
wego dziedzictwa UNESCO (http://whc.unesco.org/en/list/540). Wsrod nich
jest ponad 4000 pomnikow architektury, historii i kultury o wyjatkowym
znaczeniu, 221 muzedéw, 2000 bibliotek, ponad 100 teatrow, 100 zespolow
koncertowych, 45 galerii i sal wystawowych, 62 kina, 80 instytucji kultury
itd. Obok obiektéw bedacych spuscizng dziejow regionu, takich jak znane na
calym swiecie Muzeum Rosyjskie, Ermitaz, Peterhof, Carskie Sioto i in., poja-
wiaja si¢ nowe obiekty turystyczne. Wsrod nich sa i prywatne, w tym muzea:
motyli egzotycznych, Isadory Duncan, Ostapa Bendera, erotyki im. Raspu-
tina, lalek, czekolady, wodki, KGB, marzen sennych Zygmunta Freuda itp.
Zardéwno te renomowane, jak i wspodlczesne muzea, zgodnie z nowa trady-
¢ja, w maju uczestnicza w Nocy Muzedw.

Wzbogacana jest rowniez oferta sztandarowych atrakcji miasta. Znany
symbol Petersburga — sobdr Zbawiciela na Krwi, od 1 maja do 30 wrzesnia
organizuje wycieczki wieczorne i nocne, analogiczne ustugi oferuja sobdr sw.
Izaaka, a takze Ermitaz.

Innowacyjnym rozwiazaniem w propagowaniu tradycyjnych waloréw,
jakimi sa muzea, jest projekt ,Dzielnica muzeéw”. Przygotowany zostat
przez Katedre Muzealnictwa i Ochrony Zabytkow Petersburskiego Uniwer-
sytetu Panstwowego. W oryginalny sposdb polaczono przestrzen miasta
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i obiektow muzealnych. Na niewielkim obszarze centrum, miedzy budyn-
kami a kamiennymi jezdniami, znajduja si¢ cztery muzea zdolne przyciag-
nac¢ uwage ludzi o réznych zainteresowaniach: Muzeum ,,Sobor sw. Izaaka”,
Centralne Muzeum Lacznosci im. A.S. Popowa, Panstwowe Muzeum Histo-
rii Religii i Muzeum V.V. Nabokova (rys. 2).

TpaHMUA HayU HO-NPa KTHUECKOMO LeHTPa
«iyseMHbIA KBApTan:

——— — YcnosHan rpaHvUga NoYTOBOrS KeapTana

Rys. 2. Granice , Dzielnicy muzeéw”
Zrédto: hitp://www.museum-city.ru/wp-content/uploads/2011/04/map.jpg

W dzielnicy ograniczonej nabrzezem Mojki, placem Pracy, bulwarem
Konnogwardyjskim i placem Swietego Izaaka planowane jest przygotowanie
licznych tematycznych i przegladowych tras wycieczek, posrod ktérych sa:
,Dzielnica muzeéw w historycznym centrum Sankt Petersburga”, , Historia
miasteczka pocztowego”, ,Petersburg wielkoksiazecy: rodzina Romano-
wow”, , Tajne znaki masonéw w przestrzeni Petersburga”, ,,Brazowy patac
kanclerza Bezborodko”, , Petersburg rodziny Nabokovow”.
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Interesujace programy przewidziano dla mtodziezy szkolnej: interaktyw-
ne gry-pogadanki o zawodach ,Orientacja na prace”, cykl zaje¢ w ,Szkole
kultury muzealnej” lub ,Szkole petersburskiej kultury”. Dla studentéw
opracowano program projektow tworczych ,Muzeum bez granic”, ,Peters-
burg dla mnie i moich przyjaciét”, dla specjalistéw — spacer-pogadanke
,Petersburg w lustrze codziennosci”, a dla emerytéw — spacer zdrowotny
,Po nabrzezach i placach dzielnicy muzeéw” (http://www.museum-city.ru).

Rys. 3. Nowa Holandia — projekt biura WORKac
Zrédto: hitp://work.ac/new-holland-island-st-petersburg/

Do nowoczesnych rozwiazan zalicza sie takze renowacja, bedacej w sta-
nie ruiny, Nowej Holandii. Jest to polozony na wyspie unikatowy pomnik
architektury przemystowej wczesnego klasycyzmu. W roku 2010 konkurs na
jego rekonstrukcje wygrata firma Romana Abramowicza, dzigki ktérej Nowa
Holandia, po raz pierwszy w dziejach, zostata otwarta dla zwiedzajacych.
Zgodnie z warunkami przetargu, w ciagu siedmiu lat firma powinna wlozy¢
w rekonstrukcje 12,1 mld rubli lub ponad 3 mld euro. Zabytek ma by¢ w pet-
ni odrestaurowany do 2017 r., kiedy miasto otrzyma czes¢ obiektow o facznej
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powierzchni 1200 m? (rys. 3). Aktualnie w oparciu o takie atrakgje, jak: sala
koncertowa pod gotym niebem, galerie artystyczne, sklep z wiejskim jadlem,
ogrod publiczny, biblioteka, kawiarnia z piekarnig, kramy, stoly do gry
w ping-ponga, na wyspie dziata program letni. W ciggu miesigca Nowa Ho-
landie zwiedza okoto 70 tys. 0sdb; staje si¢ ona popularnym miejscem wypo-
czynku mieszkancéw i gosci miasta (http://www.newhollandsp.ru).

Zroznicowane i bogate w wydarzenia jest Zycie muzyczne Sankt Peters-
burga. Kazdego roku w miescie odbywa si¢ okoto 100 festiwali i konkursow
nawigzujacych do réznych nurtow kultury i sztuki (z czego 50 to imprezy
miedzynarodowe), w tym:

a)
b)

d)

coroczne karnawaty miejskie — bedace nowoscia w Petersburgu;
imprezy muzyczne — przykladem jest miedzynarodowy festiwal
,Opera dla wszystkich”, ktory pozwala kazdemu uczestniczy¢ bez-
platnie w przedstawieniach, w ktérych graja swiatowe gwiazdy
opery;

imprezy historyczne — jednym z bardziej interesujacych jest wojenno-
-historyczny festiwal ,,1812” poswiecony wydarzeniom wojny Rosji
z Francja Napoleona, ktdrego szczegdltowo przygotowany program
zawiera rekonstrukcje batalii 1812 roku, zmiany warty, parade wojsk
rosyjskich i francuskich, parady konne, wojenno-polowe obozy armii
rosyjskiej i francuskiej, pokazy fechtunku i walki na bagnety;
wydarzenia dla najmiodszych — dos¢ wspomnie¢ o migedzynarodo-
wym festiwalu , Latajace dzieci”, kiedy to zbieraja si¢ mtodzi cyrkow-
cy z Rosji, Szwajcarii, Finlandii, Brazylii i innych krajéw, by przy
namiocie cyrkowym uczestniczy¢ w zajeciach zonglerki i skokow na
batucie, wyscigéw na motorach, malowaniu $ciany Tomka Sawyera
itp.;

festiwale dla mlodziezy — produktem markowym Petersburga stata
si¢ coroczna impreza pod nazwa ,Szkarlatne Zagle” — porywajacy
spektakl ognia, wody i swiatla na Newie, organizowany w czerwcu
z mysla o absolwentach szkol. Jest jednym z najbardziej znanych
wydarzen Sankt Petersburga. Swieto rozpoczyna koncert na placu
Patacowym. Muzyczne show z efektami pirotechnicznymi rozpoczyna
sie¢ na Newie, kiedy na wody wplywa basniowy statek pod szkartat-
nymi zaglami. W tym przedsiewzieciu uczestniczy ponad 1 mln oséb.

Obok wydarzen kulturalnych istotng role w zacheceniu potencjalnych
turystow do odwiedzenia miasta odgrywaja, cieszace si¢ popularnoscia, kon-
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kursy. W maju i czerwcu 2012 r. gazeta ,Metro” razem z komitetem do
spraw zewnetrznych soboru Smolnego zorganizowata miedzynarodowy
konkurs ,Serdecznie witamy w Sankt Petersburgu”. Czytelnikom zapropo-
nowano napisanie eseju o tym, dlaczego marza o zobaczeniu miasta. Jako
nagrode zaoferowano pieciodniowa wycieczka dla dwojga do Sankt Peters-
burga. Do redakcji przystano ponad 200 esejow z Holandii, Portugalii, We-
gier, Szwedji i Czech, a za najlepszy uznano poetycki esej 30-letniego miesz-
kanca Lizbony — Frederico Pereiry.

W Sankt Petersburgu otwarto najwiekszy aquapark Rosji, kompleks
,Piterland”, ktéry potozony jest na brzegu Zatoki Finskiej. Mieszcza si¢ tam
obiekty rozrywkowe, handlowe i sportowe. Niestandardowa konstrukcja ko-
puly najwigkszego w Rosji krytego parku wodnego, wchodzacego w skiad
centrum handlowo-rozrywkowego, pretenduje do ksiegi rekordow Guinessa
(Turbiznies na siewiero-zapadie, N9, 2012).

Innowacje wkraczaja takze w sfere zagospodarowania turystycznego. Na
baze noclegowa Sankt Petersburga w poczatkach 2012 r. skladato si¢ 27 083
pokoi noclegowych w 631 hotelach. Jednakze facznie z mozliwoscig uloko-
wania odwiedzajacych w pensjonatach i sanatoriach liczba pokoi wynosi
32501 (w 663 obiektach). Warto zauwazy¢ pozytywna tendencje na rynku
ustug hotelowych: nie tylko wzrasta liczba pokoi goscinnych w miescie, lecz
takze jakos¢ swiadczonych ustug. W ciggu ostatnich lat w Sankt Petersburgu
pojawily sie¢ znaczace miedzynarodowe systemy hotelowe: Kempinski,
Corinthia, ACCOR (Novotel i Ibis), Rezidor (fancuchy Radisson i Park Inn),
Sokos Hotel, Marriott (fancuchy Courtyard by Marriott i Renaissance).
W najblizszym czasie planowane jest wejscie na rynek takze systemu Star-
wood (,W”), Four Seasons Hotels & Resorts i wielu innych (Turbaromietr
2011-2012).

4.2. Spojrzenie z innej perspektywy, czyli nowe szlaki,
srodki transportu i technologie

W Petersburgu, miescie portowym, szczegolna role odgrywaja szlaki wodne.
W 2012 r. bramy wodne miasta byly otwarte od 4 maja do 28 listopada. Port
pasazerski ,Morska Fasada” przyjmuje 225 statkow z 430 tys. turystow rocz-
nie. W miescie pracujg przewoznicy promowi St. Peter Line, Tallink Silja
Line, a takze firmy MSC, Costa Cruises i Princess Cruises. Dzigki nim Peters-
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burg polaczony jest drogami wodnymi z Finlandia, Szwecja, Estonia, Nor-
wegia, Danig i Niemcami. Jedna z najpopularniejszych firm, St. Peter Line,
6 lipca 2012 r. przewiozta swojego milionowego (liczac od poczatkow istnie-
nia) pasazera. Lacznie, jak podaje Rata-News, statki tego operatora dokonuja
320 wejs¢ w ciggu roku do portu pdénocnej stolicy. Warto nadmieni¢, ze
w kwietniu 2010 r. otwarto pierwsza regularng linie¢ Petersburg—Helsinki
(prom ,Princess Maria”), a w 2011 r. na nowa trase Petersburg-Sztokholm
wyszedt prom ,Princess Anastasia”. W 2011 r. obie linie przewiozly ponad
500 tys. pasazerow. Przewiduje sig, ze w 2012 r. z ustug St. Peter Line sko-
rzysta 750 tys. osob, z czego 70% stanowi¢ beda mieszkancy miasta (http://
tourdom.ru).

Do celéw turystycznych wykorzystywane sa tez rzeki i kanaly Wenecji
Polnocy, a wycieczki po nich sg ostatnimi laty jedna z najpopularniejszych
atrakcji. Niewielkie stateczki i aquabusy nieustannie kursuja po arteriach
wodnych Petersburga. Organizowane sa takze rejsy nocne, podczas ktorych
chetni podazaja Newa obserwujac zwodzenie mostow.

W nowoczesny sposob mozna tez zwiedzac petersburskie wyspy. W cen-
trum miasta kursuje tramwaj retro. Mieszkancy i turysci moga odby¢ podroz
odrestaurowanym wagonem wyprodukowanym w 1920 r. i postucha¢ opo-
wiesci przewodnika o historii miejskiego transportu elektrycznego. Doktad-
nie takie wagony serii MS jezdzily w Leningradzie podczas blokady miasta
w czasie II wojny swiatowej. Uroczyste uruchomienie linii wycieczkowej
tramwaju retro miato miejsce w 105 rocznice komunikacji tramwajowej
w Petersburgu. Nowatorskim rozwiazaniem jest segway — pojazd, ktory jest
poreczny, szybki, zwrotny, fatwy w uzytkowaniu, niewymagajacy przygoto-
wania kondycyjnego. Segway sprawdza si¢ w plataninie petersburskich ulic
srodmiescia, w waskich zaulkach, w parkach i strefach wypoczynku, na
trasach turystycznych. Inna opcja jest zwiedzanie miasta na motocyklach.
W Petersburgu mozna znalez¢ okoto 10 takich ofert. Wybor jest szeroki — od
klasycznych wycieczek pogladowych, do specjalistycznych, po miejscach mi-
nionych staw i lokalnych imprez rockowych (z wizyta w ,Rock-klubie”,
,Kamczatce”, , Tam-tamie”, , Sajgonie”, ,Elfie”), albo do szkoty jazdy bike-
row. Poznanie miasta w nowoczesny sposob umozliwiaja nie tylko pojazdy
kotowe. Perspektywe zwiedzajacych zasadniczo zmieniaja wycieczki heli-
kopterem, ktore stwarzaja unikatowa mozliwos¢ oceny potegi zatozen archi-
tektonicznych Petersburga z lotu ptaka.
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Na sposob postrzegania miasta istotny wptyw ma to, jak jest ono prezen-
towane podczas wycieczek. Stad tez liczne innowacje zwigzane sg z ich or-
ganizacja.

Nowoczesna metoda w turystyce wykorzystywana jest w specjalnym
cyklu, ktéry stanowia wycieczki-biesiady w towarzystwie , mieszkancéw”
dzielnicy — architekta, pisarza, urzednika pocztowego, masona i dozorcy. Po-
zwala ona odtworzy¢ zréznicowana palete historyczno-kulturowa starego
Petersburga. Projekt ten zostal powotany, aby rozwigzac¢ kilka problemow,
z czego najistotniejszym jest aktywacja i stworzenie nowego produktu
w przestrzeni dzielnicy ,Pocztowe miasteczko”. Zostato ono uksztattowane
w konicu XVIII w., a potozone jest w samym centrum Petersburga, blisko so-
boru sw. Izaaka. Na jego obszarze, ograniczonym przez bulwar Konnogwar-
dyjski, plac sw. Izaaka, nabrzeze rzeki Mojki i nabrzeze kanatu Kciukowa,
planowana jest takze realizacja projektu ,Wiorsta zerowa”, ktory zaklada
stworzenie serii szlakdw o dlugosci ok. 6 km. Na trasie znajduje si¢ 20 obiek-
tow historycznych. Projekt realizowany jest sitami kilku muzedéw znajduja-
cych si¢ na tym obszarze (m.in. Centralne Muzeum tacznosci im. A.S. Po-
powa, Panstwowe Muzeum Historii Religii, Muzeum W.W. Nabokowa),
a takze przez studentéw i wyktadowcéw Katedry Muzealnictwa i Ochrony
Zabytkow Petersburskiego Uniwersytetu Panstwowego.

Nowoscig w Petersburgu sa wycieczki gastronomiczne. Jedna z firm or-
ganizuje nie tylko degustacje potraw, ale i interesujacy spacer z przewod-
nikiem po Stronie Piotrogrodzkiej z wizyta na Rynku Sytym i z uczty ,So-
wiecka biesiada”.

Touroperatorzy zauwazaja, ze coraz trudniej jest zainteresowac i zapew-
ni¢ rozrywke wymagajacemu i doswiadczonemu turyscie. Dla gosci Stolicy
Ponocy Rosyjski Zwigzek Przemystu Turystycznego znalazl nieszablonowe
wyjscie z sytuacji — przygotowano przegladowa wycieczke w stylu rap. In-
formacje o atrakcjach Petersburga goscie otrzymuja nie od przewodnika, a ze
stuchawek, w ktérych pobrzmiewa rap. Z tej nowosci zadowolona jest
przede wszystkim mlodziez. W sumie niestandardowych wycieczek pie-
szych po miescie jest okoto 30: historyczne, literackie, po dachach miasta,
wodne, po wnetrzach i inne. Innowacyjnos¢ w turystyce niejednokrotnie wy-
przedza decyzje prawne, stad tez wiele dziatan podejmowanych jest nie-
oficjalnie. Oczekiwane jest wprowadzenie serii wycieczek po dachach Peters-
burga, aktualnie organizowanych nie przez profesjonalistow, a przez osoby
zadne szybkiego zysku, ktore reklamuja swoja dzialalnos¢ gléwnie poprzez
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taniag reklame na plytach chodnikowych. Problem legalnosci dotyczy tez
zyskujacych coraz wigksza popularnos¢ gier miejskich, ktére na rynek ro-
syjski wprowadzone zostaty wlasnie w Petersburgu (MUSZYNSKA 2011).

Jednym z najbardziej perspektywicznych kierunkéw, w zwiazku z trwa-
tym wpisaniem si¢ w codziennos¢ smartfondw, jest smart-turystyka. W celu
ufatwienia komunikacji z gosémi Petersburga wygenerowano wiasne kody
QR. Turysta odwiedzajac sie¢ punktow informacyjnych ma mozliwos¢ otrzy-
mywania informacji przez oficjalny portal www.visit-petersburg.ru i strone
ispb.info.

4.3. Innowacyjne rozwiazania w okolicach miasta

Innowacje wkraczaja takze do patacow potozonych wokot Petersburga.
W panstwowym kompleksie muzealnym w Peterhofie, ktory rocznie odwie-
dza ponad 3,5 mIn osob, promowana jest turystyka slubna. Aktywnie roz-
wija sie projekt ,,Carskie Siolo — stolica turystyki rodzinnej”.

Lezace pod Petersburgiem letniska — Szuwatowo, Szuwatowo-Ozierki,
Kotomiagi — uwielbiane byly przez Aleksandra Bloka, Fiodora Szalapina,
KuzZme Pietrowa-Wodkina. Opierajac si¢ na tradycjach turystycznych zdecy-
dowano si¢ ulokowac tu Stowarzyszenie Tworcze ,Ozierki” i stworzono
projekt , Wies artystow” (http://artozerki.com/). Do stowarzyszenia naleza
rzezbiarze, malarze, graficy, ceramicy, fotografowie, historycy sztuki, akto-
rzy i muzycy. Rzezby powstate w ramach tego projektu mozna zobaczy¢ na
ulicach Petersburga i innych miast Rosji, a takze w Danii, Kanadzie, Walii,
Francji. We ,, Wsi artystow” regularnie odbywaja si¢ miedzynarodowe sym-
pozja rzezby i ceramiki, miedzynarodowy oboz artystyczny, liczne wystawy
i festiwale, obchody Maslenicy, akcje Sztuki-na-Wodzie ,Tratwy”, czynna
jest letnia szkota dla dzieci ,,Mieszkamy tutaj, razem z artystami”, Sad i Park
Rzezb, galeria i kino , Wiejskie Zzycie”. Podstawowym celem projektu , Wies
artystow” jest odrodzenie i kontynuowanie kulturowych tradycji historycz-
nych przedmies¢ Petersburga, uksztalttowanych w okresie srebrnego wieku.
,Wie$” organizuje wystawy, gdzie odbywaja sie specjalistyczne zajecia z ce-
ramiki, kowalstwa artystycznego, myslenia i wyobrazni tréjwymiarowo-
przestrzennej, wystepuja zespoly teatralne i muzyczne. Specjalny program
przeznaczony jest dla dzieci.
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5. Podsumowanie

Petersburg, niekwestionowane i najwigksze centrum turystyczne pénocnej
Rosji, boryka si¢ z problemami, ktére dotycza specyficznej grupy przyjezd-
nych (przewaga oszczednych turystow krajowych nad zagranicznymi, kto-
rzy zwykle nie decyduja si¢ na ponowny przyjazd do miasta, nieznaczny
udzial mlodziezy w turystyce przyjazdowej itp.), niedorozwoju infrastruk-
tury (niedostateczna sie¢ punktow informacji turystycznej, bazy noclegowej,
brak folderéw informacyjnych itd.), a takZe stereotypowej percepcji miasta
jako centrum turystyki kulturowej i poznawczej. W wyniku dziatari oddol-
nych, opartych na dziatalnosci pelnej inicjatyw, checi podejmowania nowych
wyzwan, wizerunek miasta zaczal ulega¢ zmianie, co dostrzegly réwniez
wiadze miasta, ktore opowiadaja si¢ za dalszym wprowadzaniem nowator-
skich rozwiagzan. Wspdlne dziatania wiadz miasta oraz osob i instytugji pry-
watnych zaangazowanych w rozwdj turystyki sprzyjaja nie tylko wdrazaniu
innowacji w turystyce, lecz przede wszystkim ewolucji turystycznej miasta,
ktore zyskuje mozliwos¢ zainteresowania swoimi produktami coraz wigkszej
liczby 0séb mtodych oraz obcokrajowcow i zachecenia przyjezdnych do po-
nawiania odwiedzin. Jednoczesnie wigkszos¢ wdrazanych innowacji nie
szkodzi dziedzictwu miasta, a pozwala je zachowac i odkrywac na nowo.
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