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STRESZCZENIE Artykut wpisuje si¢ w nurt rozwazan na temat dysfunkcji rozwoju wspotczesnej turysty-
ki. Celem opracowania jest przedstawienie w formie studium przypadku uwarunkowan
i aktualnego poziomu rozwoju turystyki na wschodnim wybrzezu potwyspu Jukatan
w stanie Quintana Roo oraz ocena jej wptywu na rozwoj regionu. Przeprowadzona ana-
liza dowodzi, ze obok podkreslanych makroekonomicznych korzysci (dla kraju i regio-
nu), zamiast oczekiwanego i deklarowanego impulsu dla rozwoju regionu, propagowany
przez rzadowa agencj¢ FONATUR od lat siedemdziesiatych XX wieku model masowej
turystyki uruchomit w Quintana Roo zjawisko okreslane jako ,,koto zastoju”, powodu-
jac szereg negatywnych spoteczno-gospodarczych konsekwencji, w tym migdzy innymi
niekontrolowane procesy migracyjne, marginalizacj¢ rodzimej ludnosci (Majow) i eska-

lacje ubostwa.

Worowadzenie

Do wyrézniajacych cech wspotczesnej turystyki naleza jej masowo$¢, ekspansja przestrzenna
(Durydiwka, 2009) oraz dynamiczna zmienno$¢ (Meyer, 2011). Masowo$¢ turystyki bez watpienia
przyczynia si¢ do szybkiej ekspansji przestrzennej, za$ turystyka ksztattuje przestrzen we wszyst-
kich jej wymiarach w wyrazny i znaczacy sposob (Meyer, 2011). Zjawiska te doskonale obrazuje
przyktad wschodniej czgsci potwyspu Jukatan w stanie Quintana Roo (QR) w Meksyku, ktora
zdaniem Miki (2012) jest obecnie najszybciej rozwijajacym si¢ turystycznie regionem nadmorskim
w Ameryce Srodkowe;.

Na karier¢ turystyczna tego obszaru bez watpienia wpltywaja jego wyjatkowe walory tury-
styczne, zard6wno przyrodnicze, jak i kulturowe. Jednak zdaniem autorki tak samo istotne sa tu
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wskazane przez Meyer (2011) nowe czynniki rozwoju wspotczesnej turystyki — polityka panstwa,
korzysci ekonomiczne generowane przez turystyke, utatwienia w obrocie pienigznym i globali-
zacja. Rownie wazne jest potozenie geopolityczne regionu — dogodne wzgledem obszardéw emisji
ruchu turystycznego — USA i Kanady, przynalezno$¢ do NAFTA.

Jeszcze w 1957 roku geograf C. Edwards pisal o stanie QR jako ,,pustym kwartale Meksyku”
(Meyer-Arendt, 2009). W kilka dekad pdzniej pod wplywem planowego rozwoju turystyki z re-
gionu o tradycyjnym rolnictwie i rozproszonym osadnictwie Majow stat si¢ on znanym na §wiecie
regionem turystycznym — monokulturg turystyczng, w ktorej 90% PKB stanu pochodzi z turystyki.
Nadzieja na lepsze zycie i znalezienie zatrudnienia powoduja, ze stan QR od lat siedemdziesig-
tych XX wieku notuje najwyzsze w Meksyku dodatnie saldo migracji krajowych, doprowadzajac
zarazem rodzimych mieszkancoéw stanu — Majow (Yucatec Maya) — do ekonomicznej i spoteczne;j
marginalizacji.

Turystyka masowa jest glownym czynnikiem zmieniajacym charakter catego potwyspu
Jukatan, zwtaszcza stanu QR. Jej podporzadkowane sg od lat siedemdziesigtych XX wicku szero-
kie dziatania planistyczne i inwestycyjne. Obszar ten podlega permanentnej turystyfikacji niemal
w kazdej sferze. Blizsze spojrzenie na ewolucje wschodniego Jukatanu od regionu peryferyjnego,
tradycyjnego rolniczego do migdzynarodowego turystycznego pozwala na pokazanie nie tylko
dynamiki i mechanizmu zmian, ale tez szeregu kontrowersji czesto podnoszonych w dyskursie
naukowym i coraz $mielej spotecznym. Zdaniem autorki takze te kwestie czynia go adekwatnym
i interesujacym dla poszukiwan badawczych mieszczacych si¢ w problematyce szeroko rozumia-
nych dysfunkcji rozwoju wspotczesnej turystyki, zwtaszcza monokultury turystycznej dotychczas
w literaturze zwykle sytuowanej w Srodowiskach wyspiarskich (Jasinski, 2006). Narodowy Plan
Rozwoju przyjety w Meksyku na lata 2013—-2018 opisuje turystyke jako dzwigni¢ rozwoju gospo-
darczego i spotecznego Meksyku (SECTUR, 2013). Ale czy jest nig rzeczywiscie w przypadku
stanu Quintana Roo?

Artykut jest wynikiem analizy materiatow zastanych o charakterze naukowym (literatura
przedmiotu), dokumentacyjno-sprawozdawczym (m.in. dostepne dokumenty INEGI, FONATUR,
CONEVAL, SECTUR) i publicystycznym (artykuty prasowe). Celem opracowania jest przedsta-
wienie uwarunkowan i identyfikacja aktualnego rozwoju turystyki w QR oraz jego dysfunkcji
spoleczno-ekonomicznych. Pod wzgledem metodologicznym artykut stanowi studium przypadku
(Yin, 2003), ktore ilustruje przeksztalcenia wybranego regionu. Zastosowane podejscie umozliwia
wykorzystanie roznych zrodet wiedzy, daje szans¢ na lepsze pokazanie i zrozumienie charakteru
badanego obszaru, jak i rozwazanego zjawiska.

Przeglad literatury

Konsekwencje rozwoju turystyki sg tematem badan naukowych od konca lat szesé¢dziesiatych XX
wieku (Nawrocka, 2010). Dostrzegany stopniowo wielowymiarowy charakter turystyki pokazat
zarazem mozliwe negatywne skutki jej rozwoju, zwlaszcza w odniesieniu do ptaszczyzny ekono-
micznej i srodowiska przyrodniczego stabo rozwinigtych obszarow recepcyjnych. Jednoczes$nie
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promowany od lat siedemdziesigtych XX wieku, zgodnie z koncepcjami modernizmu, strukturali-
zmu i neoliberalizmu, rozwoj turystyki utrwalil jej postrzeganie jako dziedziny gospodarki, zrodta
przychodow i istotnego sktadnika konsumpcji (Kachniewska, Nawrocka, Niezgoda, Pawlicz,
2012). Obserwowane w kolejnej dekadzie rozlegte negatywne konsekwencje turystyki masowej
zainicjowaty poszukiwania nowych rozwigzan, czego efektem bylo wypracowanie wielu koncep-
cji, w tym zgodnej z paradygmatem rozwoju zréwnowazonego koncepcji turystyki zrownowazonej
(m.in. Niezgoda, 2006; Kowalczyk, 2010; Mika, 2014). Zdaniem Nawrockiej (2010) odpowiada ona
potrzebom dzisiejszych turystow i regiondw recepcji turystycznej, jednak coraz wigcej glosow
podnosi jej nieskuteczno$¢ (Mika, 2014).

Wspotczesnie turystyke postrzega si¢ jako niezwykle skomplikowany, powigzany zestaw dzia-
tan i skutkow ekonomicznych, politycznych, spoteczno-kulturowych i sSrodowiskowych (Jackiewicz,
Klak, 2016). Do tradycyjnych gtéwnych tematéw badawczych dotyczacych dysfunkcji, czyli ne-
gatywnych konsekwencji rozwoju turystyki (Dluzewska, Gonia, Michniewicz-Ankiersztajn,
Podgorski, 2015; Kowalczyk-Aniol, 2015), naleza jej wptyw na lokalng gospodarke, zmiany w s$ro-
dowisku przyrodniczym i sferze spoteczno-kulturowej (m.in. Derek, 2007; Dtuzewska i in., 2015;
Mika, 2014; Murray, 2007, Murzyn, 2015). Coraz wigcej uwagi skupia wptyw turystyki na jakosé¢
zycia lokalnej spotecznosci (Mowforth, Munt, 2003; Uysal, Perdue, Sirgy, 2012) i jej stosunek do
turystyki (Bandyopadhyay, Ganguly, 2015; Tucki, Skowronek, 2015; Kowalczyk-Aniot, Zmyslony,
2017), co wynika z przekonania, ze stanowi on fundament rozwoju zrownowazonego obszaru re-
cepcji turystycznej (Sharpley, 2014).

Typem obszaru, ktéry w sposob oczywisty generuje wiele dysfunkcji, jest monokultura tury-
styczna — signum tempori rozwoju turystyki masowej drugiej potowy XX wieku (Conti, Perelli,
2007; Weaver, 2017). Wedtug Kachniewskiej, Nawrockiej, Niezgody i Pawlicza (2012) okreslenie
monokultura turystyczna stosuje si¢ do gospodarek krajow lub terytoriéw silnie uzaleznionych od
turystyki (tempa i stabilnosci jej rozwoju) oraz eksportu produktu turystycznego. Do gtéwnych
cech monokultury turystycznej naleza: wysoka zalezno$¢ od waloréw turystycznych (glownie
przyrodniczych) i ich nadmierna eksploatacja, dogodne potozenie wzgledem obszaréw emisji ru-
chu turystycznego, brak lub ograniczone mozliwosci rozwoju innych specjalizacji gospodarczych,
silne uzaleznienie gospodarki od importu (zwlaszcza turystycznego i zwigzane z tym wystepo-
wanie zjawiska wyciekow importowych), czesto mata (Srodowiska wyspiarskie) powierzchnia
(Jasinski, 2006; Theuns, 2011; Kachniewska i in., 2012). Z wyjatkiem ostatniej wszystkie te cechy
opisuja sytuacj¢ meksykanskiego stanu QR.

Analizowany region jest do$¢ szeroko opisany w literaturze naukowej. Prace polskojezyczne
(Kowalczyk, Derek, 2010; Mika, 2012) przedstawiaja gtéwnie Cancun jako przyktad planowo roz-
wijanego obszaru turystycznego. W meksykanskich (np. Pérez, 2016; Torres, Villanueva, 2015),
jak i innych zagranicznych publikacjach naukowych (m.in. Brown, 2013; Cordoba Azcarate, 2014;
Murray, 2007; Padilla, 2015; Torres, Momsen, 2005a, 2005b) przewaza wieloptaszczyznowa ana-
liza i szeroka krytyka zmian wywotanych przez turystyke. Cancun jest wrgcz opisywane w za-
granicznych podrecznikach akademickich (m.in. Jackiewicz, Klak, 2016) jako ikona problemow
wspotczesnej turystyki w Ameryce Lacinskie;.
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Uwarunkowania rozwoju turystyki w stanie Quintana Roo

Analizowany meksykanski stan lezy we wschodniej czg$ci potwyspu Jukatan, nad Morzem
Karaibskim, sgsiadujac od zachodu ze stanami Yucatan i Campeche, a od potudnia z Belize.
Warunki przyrodnicze i kulturowe regionu cechuje réznorodnos¢ i unikatowos$¢ (Daltabuit, Pi-
-Sunyer, 1990). Jest to goracy i wilgotny obszar, na ktorym mozaike ekosystemow tworzg las tro-
pikalny (dzungla), las namorzynowy (mangrowy) oraz rafa koralowa. Gtéwne turystyczne wa-
lory przyrodnicze QR to wybrzeze Morza Karaibskiego z dtugimi piaszczystymi plazami oraz
lagunami (np. Laguna Nichupte) i rozciagajaca si¢ wzdtuz wybrzeza potnocna czgs¢ Wielkiej
Mezoamerykanskiej Rafy Koralowej o duzym bogactwie fauny i flory (atrakcyjna dla nurkowania
i snorkelingu)'. Unikatowa atrakcja turystyczng tej czesci Jukatanu jest hydrogeologiczny kom-
pleks podziemnych wapiennych krasowych jaskin, rzek oraz cenot (zapadlisk krasowych wypet-
nionych woda), ktore bedac rezerwuarem wody pitnej regionu, daly podstawe rozwoju cywilizacji
Majow, a wspolczesnie stanowig niepowtarzalne w skali §wiata nurkowiska (Schmitter-Soto i in.,
2002). O atrakcyjnosci turystycznej obszaru wspotdecyduja jego wybitne walory kultorowe — za-
chowane dziedzictwo materialne prekolumbijskiej cywilizacji Majow oraz w mniejszym stopniu
zywa kultura ich wspotczesnych potomkéw i spuscizna kolonizacji hiszpanskie;.

Nie mniej wazne niz walory turystyczne dla rozwoju turystyki w QR, jak i w Meksyku sa po-
lityka panstwa ukierunkowana na korzysci ekonomiczne generowane przez turystyke, utatwienia
w obrocie pieni¢znym i globalizacja. Pafistwo byto instytucja, ktdra inicjowata powstanie osrodkow
i ich zaplecza infrastrukturalnego, odpowiadata za sporzadzanie planow zagospodarowania prze-
strzennego, finansowanie i przebieg procesu inwestycyjnego, a pézniej za sposob funkcjonowania
miejscowosci (Kowalczyk, Derek, 2010). Ten model planowania i zarzadzania rozwojem turystyki
jest w Meksyku kontynuowany, jakkolwiek wycofano si¢ z w pelni publicznego wzorca inwestycyj-
nego na rzecz udziatu (gléwnie krajowego) kapitatu prywatnego (Torres, Momsen, 2005b).

Rozpoczete w koncu lat sze$édziesiatych XX wieku prace nad Narodowym Planem
Turystycznym przewidywaly: traktowanie turystyki jako istotnego czynnika rozwoju regional-
nego wspomagajacego funkcje rolnicza, przemystowa i zwigzang z rzemiostem; rozwoj turystyki
w regionach o duzej atrakcyjnosci turystycznej i ograniczonych mozliwos$ciach rozwoju; dzialania
w zakresie promocji turystycznej oraz podjecie krokow w celu pozyskania zagranicznych srodkow
finansowych (Kowalczyk, Derek, 2010).

Przygotowanie programu rozwoju turystyki powierzono w 1967 roku meksykanskiemu
Bankowi Centralnemu. Docelowo utworzono Narodowy Fundusz Infrastruktury Turystycznej
(INFRATUR) zmieniony w 1974 roku na FONATUR majacy finansowa¢ i kontrolowaé wdra-
zanie zintegrowanego planu rozwoju sektora turystycznego w Meksyku. Nalezy podkresli¢, ze
rozwoj ,,przemyshu turystycznego” w Meksyku w latach sze$édziesiatych i siedemdziesigtych XX
wieku byt zwigzany z uzyskaniem funduszy z Inter-American Development Bank (IDB) i Banku
Swiatowego. Przy udziale tych srodkéw zrealizowano duze inwestycje turystyczne nad Morzem

I Osobliwosciami przyrodniczymi regionu sa rzadko spotykane gatunki morskie, m.in. znane z pigknej skorupy §limaki

skrzydelniki wielkie oraz zotwie morskie, z ktorych dwa gatunki sktadaja jaja na plazach QR (Akumal).
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Karaibskim (Cancun) i na wybrzezu Oceanu Spokojnego (Loreto, Puerto Escondido i Ixtapa-
Zihuatanejo) (www.fonatur.gob.mx). Wedlug Aldape Pérez (2016) inwestorzy prywatni byli scep-
tyczni wobec nowych przedsiewzieé, dlatego Cancun w inicjalnej fazie rozwoju finansowane byto
w duzej mierze (54%) ze zrodet rzadowych (32% — FONATUR, 22% z innych organizacji federal-
nych), zas§ w 46% ze $rodkow IDB. FONATUR jako rzadowa agencja nadal koordynuje szeroko
zakrojone inwestycje turystyczne, ktore (za sprawa rzadowych projektéw rozwojowych) w 70%
sa prowadzone przez kapital meksykanski, a pozostate 30% zdominowat kapitat amerykanski
i hiszpanski (Mika, 2012). Jak podkresla Pérez (2016), widoczna jest ewolucja procesu planowania
turystycznego — od kontroli rzagdu federalnego do publicznej/spotecznej partycypacji (zwigzanej
z duzym naciskiem prywatnych grup interesu), ktora migdzy innymi zwigkszyta presj¢ na srodo-
wisko, zwlaszcza kluczowe walory turystyczne.

Smith (2009) zauwaza, ze wirdd meksykanskich kurortéw mozna wyr6znié juz trzy generacje.
Tym, co je taczy, jest ukierunkowanie na migdzynarodowa masowa turystyke, czyli zorganizowa-
na, komercyjna, przewaznie pakietowa, w ktorej uczestniczy wielka liczba osob i w ktorej z per-
spektywy organizatora chodzi o uzyskanie znacznych efektéw ekonomicznych oraz szybkiego
zwrotu naktadoéw poniesionych przez inwestorow (Mika, 2007).

Turystyka stanowi obecnie jeden z najszybciej rozwijajacych si¢ sektoréw gospodarki Meksyku
i wazne zrddto dochodu narodowego. Omawiany stan QR w 2015 roku miatl tu znaczacy asumpt,
osiagajac 38,5-procentowy udzial w krajowym dochodzie z turystyki (6,7 mIn USD — www.se-
detur.qroo.gob). W 2015 roku Meksyk byt na dziewigtym miejscu w skali §wiata pod wzgledem
przyjazdéw turystycznych (www.e-unwto.org).

Jak podaje oficjalna strona rzadowej agencji FONATUR (http:/www.fonatur.gob.mx), tu-
rystyka w Meksyku jest narodowym priorytetem, ktory daje inwestycjom zagranicznym peing
gwarancje srodkow prawnych, jak rowniez nieograniczong repatriacje zyskow, premii, dywidend,
odsetek itp. Projekty i charakter dziatalnosci FONATUR budza wiele kontrowersji w srodowisku
naukowym (Torres, Momsen, 2005a, 2005b) i coraz wigkszy sprzeciw spoteczny?. Wiele zarzu-
tow dotyczy priorytetowego i uprzywilejowanego traktowania turystyki (argumentowanego ko-
rzy$ciami ekonomicznymi) jako drogi do modernizacji kraju i regionu (Torres, Momsen, 2005b)
oraz wyrazanego w strategicznych dokumentach (np. SECTUR, 2013), jak i rzeczywistego dazenia
do ,,maksymalnego wykorzystania potencjatu turystycznego” kraju, ktéry pozwoli na umocnie-
nie pozycji Meksyku wsrod §wiatowych poteg turystycznych (Torres, Villanueva, 2015). Zdaniem
Torres 1 Momsen (2005a) Cancun miato by¢é fundamentem tej (przyjetej w latach siedemdziesia-
tych XX w. i stale kontynuowanej) zewnetrznie zorientowanej strategii rozwoju gospodarczego
Meksyku opartego na turystyce.

2 Przyktadem moze by¢ rozpoczeta przez lokalng wspolnote, a z czasem koordynowana przez srodowisko akademickie
szeroka kampania przeciw koncepcji zagospodarowania turystycznego rejonu Xcalak, ktora doprowadzita do rewiz;ji
planow rozwoju Costa Maya (Meyer-Arendt, 2009), jak rowniez protesty uliczne w 2016 r. wobec ograniczania dost¢pu
do plazy w Xcalacoco (Playa del Carmen) (Protestan por cierre de acceso al mar-..., 2016).
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Rozwaj Quintana Roo jako regionu turystycznego

O ile péinocna czes¢ potwyspu Jukatanu (stan Yucatan) juz pod koniec XIX wieku byta celem wy-
jazdow turystycznych do ,,drugich domow” mieszkancow Meridy, o tyle funkcja turystyczna stanu
QR pozbawionego infrastruktury komunikacyjnej pojawita si¢ dopiero po II wojnie §wiatowe;.
Niekontrolowany rozwdj turystyki bazowal na walorach przyrodniczych (zwtaszcza rafy koralo-
wej) dostgpnych od strony morza wyspy Cozumel (kurort I generacji — Smith, 2009). W nast¢pnych
50 latach ekspansja przestrzenna turystyki w QR zwigzana byta i jest przede wszystkim z plano-
wymi inwestycjami z réznych okreséw. Punktem zwrotnym byla decyzja o zatozeniu w latach
siedemdziesigtych XX wieku na tak zwanym surowym korzeniu Cancun® (kurortu II generacji)
zorientowanego gldwnie na elitarnych turystoéw amerykanskich (jet-setters), ktorego poczatkowy
mi¢dzynarodowy sukces i prestiz zachecil do dalszych inwestycji turystycznych. W rezultacie na
szczeblu rzagdowym zadecydowano o zagospodarowaniu turystycznym terenow wzdtuz wybrzeza
Morza Karaibskiego, zwlaszcza polozonych na potudnie od Cancun. Juz w latach osiemdziesig-
tych XX wieku zaczgto przekraczac¢ zalozenia pierwotnych planéw* i w efekcie przeinwestowa-
nia — migdzy innymi statego przyrostu liczby obiektow turystycznych i wysokich wskaznikow
ich obtozenia — w Cancun zaczgly zanikac cechy elitarnego osrodka. Z czasem miasto stato si¢
kurortem masowej turystyki (pakiety all inclusive) — modnym osrodkiem wypoczynkowym dla
amerykanskiej klasy $redniej. W 2016 roku w Cancun funkcjonowato 145 hoteli (o wysokich
wskaznikach obtozenia — $rednio 80%), ktore przyjety 4,5 mln turystow (http:/sedetur.qroo.gob.
mx). Dominowali wérdd nich Amerykanie i Kanadyjczycy.

Meyer-Arendt (2009) wyrdznia, poza Cancun i wyspg Cozumel, trzy wspotczesne strefy (me-
zoregiony) turystyczne na wybrzezu Quintana Roo. W latach dziewig¢¢édziesigtych XX wieku w tak
zwanym korytarzu Cancun—Tulum, wyksztalcita si¢ Riwiera Maya siggajaca do strefy archeolo-
gicznej (ruin prekolumbijskiego portu Majow) w Tulum, z Playa del Carmen jako dominujacym
osrodkiem. Na potudnie od niej rozciaga si¢ kolejna — zaledwie 8-kilometrowa strefa okreslana
jako Tulum. Jej potudniowa granicg wytycza utworzony w 1986 roku rezerwat biosfery Sian Ka’an
(siedliska mangrowe) bedacy buforem dla postepujacej turystyfikacji regionu. Ostatnim, najmtod-
szym mezoregionem turystycznym QR jest potozone najbardziej na potudnie wybrzeze Morza
Karaibskiego Costa Maya, w ktorym gtownym projektem FONATUR wspieranym przez prywat-
ny kapitat z pobliskiej stolicy regionu (Chetumal) jest Puerto Costa Maya — port w sgsiedztwie
Majahual (Mahahual). Wspoélczesnie caty region promuje si¢ pod wspolna marka Caribe Mexicano.

Tworzone w czasie kilku dekad kurorty i strefy turystyczne Quintana Roo r6znig si¢ od siebie
charakterem zagospodarowania turystycznego zwigzanym ze zmiang trendow popytu turystycz-
nego i jego coraz wigkszym zréznicowaniem. Cozumel specjalizuje si¢ w nurkowaniu i obstudze

3 W tym samym czasie zaczeto inwestycje zwiekszajace dostepnosé komunikacyjng — wybudowano droge taczaca przy-

szte miasto z portem Puerto Juarez oraz lotnisko. Rownolegle zaczgto badania oceanograficzne pobliskiej laguny, wzdtuz

ktorej zamierzano zlokalizowa¢ dzielnice hotelowa.

4 Wedtug pierwotnych zamierzen w Cancun miaty powstaé hotele o 30 tys. pokoi, za$ cata powierzchnia strefy hote-

lowo-turystycznej miata stanowi¢ 18% terytorium miasta (12 700 ha), dzielnice mieszkalno-ustugowe 29%, natomiast
tereny zielone i wody powierzchniowe 53% obszaru miasta (Kowalczyk, Derek, 2010).
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statkow criusingowych. Symbolem Cancun jest 20-kilometrowa Zona Hotelera — zwarty pas ho-
teli, czgsto wielokondygnacyjnych, potozonych w bezposrednim sgsiedztwie plazy realizujacych
enklawowy (Derek, 2007; Rettinger, 2014) model pakietowej (all-inclusive) turystyki 3S (sea, sun,
sand). Dla Riwiera Maya (w najnowszych raportach traktowanej razem z subregionem Tulum)
typowe sg natomiast niskie, rozlegte kompleksy wypoczynkowe all-inclusive z bogatym zaple-
czem rekreacyjnym, czesto w postaci wioski wakacyjnej, wkomponowane w tropikalna dzungle,
z szerokimi piaszczystymi plazami i piéropuszami palm kokosowych oraz mate ekskluzywne
hotele potozone migdzy nimi. W 2015 roku Riwiera Maya skupiata 263 hotele, za§ Tulum 144
obiekty, w ktorych tacznie zarejestrowano ruch turystyczny na poziomie Cancun, czyli 4,6 mln
nocujacych’ (sedetur.qroo.gob.mx). Z kolei Costa Maya ukierunkowane na rozwoj ekoturystyki
(wedkarstwo, nurkowanie) wyréznia rzadkie osadnictwo turystyczne ze skromna bazg materialng.
Sa to przewaznie rustykalne bungalowy centrow nurkowych zatopione w tropikalnej zieleni (np.
w Xcalac) lub niewielkie odizolowane skupiska doméw wakacyjnych nalezace w znacznym stop-
niu do Amerykanéw i Europejczykow (Meyer-Arendt, 2009). Wyjatkiem jest bogatsze zagospoda-
rowanie turystyczno-rekreacyjne Majahual (39 hoteli) — waznego w skali kraju tak zwanego balne-
ario przyjmujacego ruch turystyczny z pobliskiej stolicy regionu (Chetumal), a przede wszystkim
zaplecza dla turystow cruisingowych z Puerto Costa Maya, do ktérego zawijajg Srednio dwa razy
dziennie duze morskie statki wycieczkowe (w 2015 r. 425 tys. 0s6b — http://sedetur.qroo.gob.mx).

Turystyka a rozwoj Spoteczno-gospodarczy regionu Quintana Roo

W oficjalnie udostepnianych dokumentach i popularyzowanych informacjach o rozwoju turystyki
w QR nadal eksponowany jest jego ekonomiczny wymiar. Uwydatniana w statystykach i doku-
mentach sytuacja (szczeg6lnie wptywy, poziom wydatkéw turystéw, rozwoj infrastruktury) po-
kazuje turystyke jako skuteczng dzwigni¢ wzrostu i rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu
i kraju. Tym sposobem, nie podejmujac dyskusji, uzasadnia si¢ jej wieloletnie priorytetowe trak-
towanie (Torres, Villanueva, 2015). Nowo sporzadzane plany (np. SECTUR, 2013) deklaratywnie
uwzgledniajg w swoich zatozeniach zmieniajace si¢ paradygmaty, w tym zréwnowazonego roz-
woju, w rzeczywisto$ci jednak pomijaja pozaeckonomiczne aspekty i negatywne konsekwencje do-
tychczasowego monokulturowego modelu rozwoju turystyki w regionie (Torres, Villanueva, 2015).

Wspdlczesne pojmowanie obszaru recepcji turystycznej, a takim jest bez watpienia opisywany
region, wskazuje na potrzebe traktowania go w ujgciu systemu recepcji turystycznej (Niezgoda,
20006). Takie podejscie integruje turystyke z innymi sferami. Powszechnie dyskutowane zasady
zrownowazonego rozwoju odnoszone sg do wzajemnie sprze¢zonych (na zasadzie tzw. splotu boro-
mejskiego) ze soba systemoéw: spoteczenstwa, gospodarki, srodowiska przyrodniczego. W konse-
kwencji usuniecie ktoregokolwiek z nich jest niemozliwe, a naruszenie jednego implikuje skutki

5 Duze atrakcje turystyczne tego obszaru stanowia stanowiska archeologiczne cywilizacji Majéow w Tulum (1,5 mln tu-

rystow w 2015 r.) i Coba (434 tys.) (http://sedetur.qroo.gob.mx). Do 2018 r. na potudniu QR (40 km od Bacalar) planowane
jest otwarcie kolejnego rezerwatu — Ichkabal (Xcabal) — wigkszego niz popularny Chichén Itza (zlokalizowany tuz przy
granicy QR w stanie Yucatan) i starszego niz Calakmul (stan Campeche) (Alistan zona arqueologica..., 2016).
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w pozostatych, na przykltad nadmierne przeciazenie ekosystemow i degradacja srodowiska powo-
duja zatamanie gospodarki i upadek struktur spotecznych (Niezgoda, 2006). Jak zauwaza Mika
(2014), turystyka oddziatuje na wszystkie sktadniki systemu (systemy), cho¢ w niejednakowym
stopniu i z roznym efektem. Rozw¢j turystyki masowej przyczynia si¢ do znacznych korzysci
gospodarczych, lecz przez swoja tak zwang zasadochtonno$¢ wywiera silng presje na srodowisko
przyrodnicze i spoleczno-gospodarcze, wobec czego szerokie, wieloaspektowe spojrzenie staje si¢
nieodzowne. W rezultacie obszar zagospodarowywany coraz intensywniej na potrzeby recepcji
masowego ruchu turystycznego ulega stopniowej degradacji (degradacja przestrzeni turystycznej —
Kaczmarek, 2015; Wtodarczyk, 2009), tracac swoje podstawowe walory turystyczne, a z czasem
takze zainteresowanie turystow (Durydiwka, 2009; Meyer, 2009).

Makroekonomiczny sukces turystyki w QR wiaze si¢ z olbrzymimi kosztami spotecznymi
i srodowiskowymi dla tego obszaru przemilczanymi lub bagatelizowanymi w oficjalnym dyskur-
sie (Torres, Villanueva, 2015). Nie pozwalaja one na entuzjastyczng ocen¢ obserwowanej sytuacji,
a wreez przeciwnie — upowazniajg do stwierdzenia, iz rozwoj turystki w tym regionie uruchomit
szereg negatywnych sprze¢zen, ktdre mozna okresli¢ za Hausnerem (2012) mianem kola zastoju.
Znany ekonomista A. Sen podkresla, ze dziatanie ,.kota zastoju” nie jest wywolane klgskami zy-
wiolowymi, lecz napedzane przez caty mechanizm gospodarczy, a jak inaczej ujmuje to Hausner
(2012), przez wystepowanie negatywnych efektow zewnetrznych dziatalnos$ci gospodarcze;.
Dysfunkcje rozwoju monokultury turystycznej na wschodnim wybrzezu Jukatanu dotycza pra-
wie kazdej sfery funkcjonowania regionu, jednak poza dotkliwymi reperkusjami §rodowiskowymi
(zwlaszcza warstwy wodonosnej, laséw namorzynowych i rafy koralowej — m.in. Murray, 2007;
Padilla, 2015; Pérez, 2016) bardzo duze i stale rosnace znaczenie maja konsekwencje spoteczne.

Wedtug oficjalnych statystyk QR od lat siedemdziesigtych XX wicku notuje najwyzsze
w Meksyku dodatnie saldo migracji krajowych (www.inegi.org.mx). Jest to niekontrolowana ma-
sowa imigracja zarobkowa ludnosci do gléwnych miast turystycznych (Cancun, Playa del Carmen,
Tulum). Liczba ludnosci stanu wzrosta z okoto 60 tys. w 1960 roku do ponad 1,5 min w 2015 roku
(1,3% ludnosci Meksyku), osiagajac coroczny przyrost na poziomie 4%. Obecnie 88% ludnosci
QR mieszka w miastach — w rozrastajacych si¢ w niezwykle szybki, nickontrolowany sposob ich
dzielnicach i wchodzacych w dzungle przedmiesciach tworzacych pas nedzy. Skutkiem wywota-
nej inwestycjami turystycznymi eksplozji demograficznej sa rosnace kontrasty spoteczne, proble-
my socjalno-bytowe, spadek poziomu bezpieczenstwa, poglebiajacy si¢ niedorozwoj (innych niz
turystyczna) sfer gospodarki miejskiej® i towarzyszace im coraz wigksze ubostwo mieszkancow’ —
niektore szacunki (www.coneval.gob.mx) wskazuja na marginalizacj¢ ekonomiczng i spoteczng

¢ W Cancun juz w koncu lat siedemdziesigtych wystapity braki w infrastrukturze technicznej (kanalizacji) i budownic-

twie mieszkaniowym, tj. sferach podlegajacych FONATUR. Po uruchomieniu programu Nuevos Horizontes chwilowo
rozwiazano te kwestie. Od poczatku lat dziewigédziesiatych miasto stato si¢ gldéwnym centrum masowej migdzynarodo-
wej turystyki w Meksyku, a zarazem obszarem coraz wigkszych napig¢ i nierdwnosci spotecznych W tym czasie powstaty
dwie duze substandardowe dzielnice — na potnocnych przedmiesciach Franja Ejidal, a migdzy centrum a lotniskiem Eijdo
Bonfil (Torres, Momsen, 2005a). W 1997 r. liczba ludnosci stanowita okoto 20% stanu — 177,3 tys. mieszkancow, w 2002 r.
Cancun liczyto ponad 397 tys. 0sob, w 2007 r. wielko$¢ calej aglomeracji wzrosta do 575 tys., zas§ w 2010 r. do 628 tys.

7 Paradoksalnie ten meksykanski stan notuje najwyzsza $rednia liczbe przepracowanych godzin na osobe (i na dobg).
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potowy ludnosci Cancun(!). Torres i Villanueva (2015) mowia wrecz o eskalacji ubostwa jako bez-
posrednim i najbardziej dramatycznym skutku rozwoju turystyki w QR (w 2015 r. wspotczynnik
Giniego dla stanu osiaggnat wartos$¢ 0,494).

Postepujaca bieda i zwigzana z nig polaryzacja spoleczna sa przyczyna poglebiania, a zarazem
skutkiem segregacji spoteczno-przestrzennej planowo rozwijanej przestrzeni turystycznej regionu
(monokultury turystycznej), specjalnie przygotowanej dla masowej turystyki. F. Marti pisze w od-
niesieniu do Cancun o jego tak zwanych trzech ,,twarzach” — morfologicznie réznych strefach —
zaplanowanych przez FONATUR strefach turystycznej i ustugowo-mieszkaniowej (dla obstugi
ruchu turystycznego) oraz ,,zaginionym mie$cie”— niezaplanowanym i nieprzewidzianym, ktore
rozwija si¢ zywiotowo wraz z naptywem duzej liczby imigrantéw poszukujacych pracy (Torres,
Momsen, 2005a). O ile turysci mieszkajacy w strefie hotelowej rzadko kiedy opuszczaja swoja

,banke turystyczng” i czesto nie sg Swiadomi skrajnej biedy przedmie$¢ Cancun — o tyle pracujacy
w obstudze ruchu turystycznego mieszkancy miasta kazdego dnia przemieszczaja si¢ mi¢dzy tymi
podziatami (tzw. spotkanie ,trzeciego §wiata” z ,,pierwszym $§wiatem”). To swoiste continuum od
skrajnego luksusu do nedzy i catkowitego braku podstawowych ustug opisuje sytuacje wigkszosci
kurortow w QR.

Cordoba Azcarate (2014) postrzega Cancun jako planowo rozwijang podwdjna enklawe tury-
styczna, w ktorej turysci i mieszkancy sg dla siebie niewidoczni. Powstaty w ten sposéb wyraz-
ny podziat przestrzenno-funkcjonalny miasta i wyksztatcenie dwoch odmiennych krajobrazow
(w tym symbolicznej ,,architektury ucieczki” obiektéw all inclusive i luxury resort) pobudza tak
zwane zjawisko biernego ukochanego zdefiniowane przez R. Sennetta jako ,,rozejm pozostawie-
nia sobie nawzajem spokoju wzajemnej obojetnosci”. Jej zdaniem ta wzajemna dysocjacja czyni
Cancun, jak i region QR bardziej podatnym na kryzys ekonomiczny, polityczny i sSrodowiskowy.
Mozna zalozy¢, ze ta osobliwa relacja spoleczna thumaczy trwalo$¢ opisanej monokultury tury-
stycznej, stanowiac zarazem barier¢ dla zmiany trajektorii rozwoju tego regionu.

Przemiany spofeczno-kulturowe w spofecznosci Majow

Jako ze nowe miejsca pracy w regionie zajmuja gtownie przybyli z innych stanow Meksyku, po-
stepuje dyskryminacja rdzennej spotecznosci — Majow. Majowie zajmuja najnizsze szczeble syste-
mu, majg najnizszy poziom bezpieczenstwa pracy i otrzymuja najnizsze wynagrodzenie sposrod
wszystkich wspotczesnych mieszkancéw QR (Torres, Villanueva, 2015). Dodatkowym problemem
regionu jest intensywna migracja mlodych mieszkancow wsi (zwlaszcza z potudnia regionu) do
miejskich biegunéw wzrostu. Towarzyszy temu migdzy innymi uzaleznienie wsi od dochodu
Z pracy w turystyce (zmiennego sezonowo), co Pi-Sunyer i Thomas (Torres, Momsen, 2005b) trak-
tuja jako podstawe budowania trwalej zalezno$ci — podporzadkowania rodzimej wsi (jej kapitatu
i sily roboczej) zewnetrznym meksykanskim i cudzoziemskim elitom rozwijajacym luksusowa
turystyke w regionie, swoistego ,,dotowania” bogatych przez biednych.

Marginalizacja ekonomiczna Majow zwigzana jest ze wspolczesng deprecjacja tej spoteczno-
$ci poprzez migdzy innymi implementacj¢ hiszpanskojezycznych mieszkancow (imigracja) i tak
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zwany banalny nacjonalizm (Billing, 1995) — rzadowa promocj¢ integracji w jedno meksykanskie
spoteczenstwo. W rezultacie od 2000 roku Majem moze by¢ kazdy, kto si¢ nim czuje, podczas
gdy wczesniej podstawa identyfikacji byta znajomos$¢ jezyka. W odniesieniu do turystyki, ktéra
w omawianym regionie w duzej mierze buduje swoja atrakcyjnos¢ i wizerunek na bazie dzie-
dzictwa Majow, przejawem deprecjacji i marginalizacji lokalnej spotecznosci jest migdzy innymi
pomijanie jej udziatu w tworzeniu marki Riviera Maya (Papanicolaou, 2012) czy wrecz ukrywanie
Majow przed turystami, poniewaz nie pasuja do wykreowanego mi¢dzynarodowego wizerunku
swojej spolecznos$ci (tzw. wojny turystyczne — Castafieda, 2005)%. Postepuje zanik autentycznej
kultury Majow (jezyka, strojow, zwyczajow zywieniowych, wierzen, obrzedéw), a zarazem jej
komercjalizacja (parki tematyczne, np. Xcaret, inscenizacje zwyczajow w kurortach, powszechne
tzw. rzemiosto turystyczne). Obserwowane glgbokie przemiany spoteczno-kulturowe tradycyjnej
rodzimej spolecznosci — asymetryczna akulturacja Majow — przy$piesza masowy charakter tu-
rystyki w QR (intensywny i staly kontakt) oraz duzy dystans kulturowy i ekonomiczny mi¢dzy
spotecznos$cig recepcyjng a turystami. Wzmozona presja turystyczna dotyka dziedzictwa preko-
lumbijskiej cywilizacji Majow, gdzie przekraczanie barier urynkowienia zasobow powoduje jego
dewastacje, utrat¢ autentycznosci, a nawet degradacje.

Przemiany spoteczne na omawianym obszarze wyrdznia silna i szybka amerykanizacja — dy-
fuzja wzorcow konsumpcyjnych z USA wséréd mieszkancow okreslana jako ,,coca-colizacja” ro-
dzimego sposobu zycia (Podemski, 2004) czy ,,coca-kolonizacja” (Leatherman, Goodman, 2005),
w ktorej obok szeroko rozumianych zmian kulturowych podkreslana jest drastyczna komercjaliza-
cja kultury zywienia jukatanskich Majow®.

Podsumowanie i dyskusja

Wspotczesnie potwysep Jukatan, w tym takze omawiany region, postrzegany jest przez pryzmat
Cancun bedacego synonimem probleméw Ameryki Lacinskiej. Jackiewicz i Klak (2016) podaja
wilasnie przyktad Cancun jako kwintesencj¢ ,,zasuptanej (lub splatanej) ztozonosci turystyki” (fo-
urism’s bundled complexity). Powstanie tej turystycznej metropolii uruchomito wieloaspektowy
mechanizm przemian w stanie Quintana Roo, jak i na catym pdlwyspie. Spowodowato szybka
transformacje stanu z przestrzeni typowo rolniczej, produkcyjnej w ponadnarodowa przestrzen
konsumpcji turystycznej, a zarazem przestrzen naptywu setek tysiecy robotnikow imigrantow.
Ujmujac to dobitniej, w efekcie szybkiego przejscia z ,,pustego kwartalu” do masowej fordowskiej
turystyki wykreowano nowy region wypoczynkowy dla ,,pierwszego §wiata” mocno od niego uza-
lezniony (Torres, Momsen, 2005a).

8 Co wigcej, jak zauwaza Brown (2013), turysci w QR poprzez swoja masowg obecno$¢ nieswiadomie dokonujg kolo-
nizacji — ostatniej fali meksykanskiej konkwisty. W jego ocenie w duzej mierze wing za to ponosi literatura turystyczna
ukazujaca potwysep Jukatan jako bezproblemowy, bezsporny obszar, co sprzyja ideologicznej kolonizacji osadnicze;.

9 Autorzy podkres$laja zarzucenie tradycyjnych upraw, zmiang diety — obfitej w kukurydze, fasole, warzywa i owoce —
ktora zostata zdominowana przez zywnos¢ przetworzona i Coca-Cole. Juz w 1990 r. Meksyk stat si¢ najwigkszym $wia-
towym konsumentem Pepsi (20%) i Coca-Coli (15%), za$ Jukatan stal si¢ gtdéwnym obszarem rywalizacji obu koncernow,
tzw. wojny Coli (ang. Cola War).
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Aktualnym priorytetem rzadowej agencji FONATUR koordynujacej rozwdj turystyki w re-
gionie jest przyciagnigcie inwestycji zagranicznych bez brania pod uwage interesow spolecznosci
lokalnych (Torres, Villanueva, 2015). W efekcie realizowana polityka turystyczna przynosi korzy-
$ci duzym inwestorom, zwykle zagranicznym, ograniczajac, a nawet wykluczajac rozwdj lokal-
ny. Monopolizujgca przestrzen i wszelkie sfery funkcjonowania stanu turystyka nie petni w nim
roli ,,dobrego gospodarza” przyjmujacego dtugookresowg perspektywe, lecz raczej ,tupiezcy”
(Meyer, 2011) pomijajacego dobro wspodlne i skoncentrowanego na doraznej maksymalizacji ko-
rzysci. Zamiast oczekiwanego i deklarowanego impulsu dla rozwoju regionu propagowany model
masowej turystyki uruchomit w nim ,,koto zastoju”, powodujac szereg dysfunkcji, w tym mig¢dzy
innymi degradacj¢ zasobow naturalnych, utrat¢ autonomii politycznej, gospodarczej i kulturowe;j
oraz szerzej opisane w artykule nickontrolowane procesy migracyjne, marginalizacj¢ rodzime;j
ludnosci i eskalacje ubdstwa.

W omawianym regionie (przynajmniej deklaratywnie) probuje si¢ implementowac koncepcje
zrownowazonego rozwoju i odej$¢é od dotychczasowego dysfunkcyjnego charakteru gospodarki tu-
rystycznej (w tym zwiekszy¢ udziat mieszkancéw wsrod beneficjentéw rozwoju turystyki). Jednak
zgodnie z teorig zaleznosci od $ciezki (Gwosdz, 2004) dotychczasowy charakter ugruntowanej
monokulturowej gospodarki turystycznej wrecz uniemozliwia zmiang trajektorii rozwoju regionu.
Opisane podejscie do rozwoju turystyki i planowania w regionie QR jest raczej blizsze boosteryz-
mowi, czyli pomijaniu negatywnych wptywow turystyki (Hall, 2008). Trafna wydaje si¢ tu reflek-
sja D. Getza (Hall, 2008), ktory sugeruje, ze boosteryzm bedzie zawsze praktykowany przez po-
litykéw 1 innych finansowych beneficjentow turystyki. Wobec widocznej w QR skali niekorzysci
(Meyer, 2009), rosnacej $wiadomosci i frustracji spotecznej, a zarazem obserwowanej bezradnosci
wzgledem potrzeb, checi i prob zmian rozlegte dysfunkcje rozwoju turystyki na tym obszarze sta-
nowig wielopoziomowe pola potencjalnego konfliktu spotecznego, wyzwanie dla stabilnosci funk-
cjonowania regionu, a w sytuacji skrajnej (np. obserwowanej w Acapulco) moga spowodowac ko-
niecznos$¢ zarzadzania kryzysowego (Mika, 2014) lub zarzadzania konfliktem (Kowalczyk-Aniot,
Wiodarczyk, 2017). Przedstawione studium przypadku pokazuje ponadto, ze $wiadomos$¢ dysfunk-
cji monokultury turystycznej w dobie powszechnej akceptacji paradygmatu rozwoju zrownowazo-
nego nie gwarantuje jej zarzucenia. Co wigcej —mozna si¢ spodziewac, ze niestabilno$¢ najblizszych
Europie arabskich wypoczynkowych monokultur turystycznych (Egiptu, Tunezji, Turcji)'° wzmoc-
ni presj¢ i procesy turystyfikacji, w tym zainteresowanie europejskich touroperatorow omawianym
obszarem. Paradoksem wspodtczesnosci jest ponadto obserwowany, takze w Europie, rozwoj miej-
skich monokultur turystycznych (Zmyslony, 2011; Kowalczyk-Aniot, 2015).

Monokultura turystyczna i towarzyszace jej rozlegte wieloaspektowe dysfunkcje to zagadnie-
nie jedynie pozornie odlegle 1 bez znaczenia z perspektywy rozwoju turystyki w Polsce. Zdaniem
autorki pewne symptomy opisanego zjawiska mozna dostrzec miedzy innymi na Podhalu (zwtasz-
cza w Zakopanem) czy w bezprecedensowej w warunkach polskich urbanizacji turystycznej nie-

10 Jak wskazuja Dtuzewska i in. (2015), wiele probleméw w tych krajach (w tym fundamentalizm i radykalizm islamski)
wygenerowal omawiany dysfunkcyjny model rozwoju masowej turystyki.
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ktorych rejonéw nadbaltyckich (np. Kolobrzegu). To sprawia, ze problem ten wymaga refleksji
takze w rodzimej literaturze naukowe;.
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SOCIO-ECONOMIC CONSEQUENCES OF TOURISM MONOCULTURE ON THE
EAST COAST OF THE YUCATAN PENINSULA (QUINTANA ROO, MEXICO)

KEYWORDS | tourism, tourism monoculture, circle of stagnation, the negative socio-economic consequences of
tourism development, Cancun, Quintana Roo, Riviera Maya

ABSTRACT The article is a part of discussion on the impact of modern tourism development. The study aims at
presenting conditions and the current level of development of tourism on the East Coast of the Yucatan
Peninsula in Quintana Roo State (Mexico) and the assessment on its impact of the region. Analysis
shows that besides highlighted macroeconomic benefits (for the country and the region) instead
of the expected and declared impetus for the development, promoted by the governmental agency
FONATUR since the 70s of the twentieth century, model of mass tourism launched in Quintana Roo

“circle of stagnation” resulting in the number of negative socio-economic consequences, including
uncontrolled migration processes, marginalization of indigenous populations (Maya People) and the
escalation of poverty.
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