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AKTYWNA POLITYKA NA RYNKU PRACY
W WOJEWODZTWIE £ODZKIM W LATACH 1990-1997

1. UWAGI WSTEPNE

Badania aktywnej polityki rynku pracy stanowig istotny element wiedzy
na temat przeciwdziatania bezrobociu. Podejmowane sg one coraz czesciej
na terenie réznych wojewddztw, a ich wyniki majg stworzy¢ obiektywny
obraz rzeczywistych dziatan panstwa na rynku pracy.

Informacje zaprezentowane w niniejszym artykule zostalty uzyskane
w trakcie badan, ktérymi objeto rejonowe urzedy pracy zlokalizowane na
terenie wojewoddztwa tddzkiego (tj. Rejonowy Urzad Pracy nr 1 i nr?2
w todzi, Rejonowy Urzad Pracy w Pabianicach i Rejonowy Urzad Pracy
w Zgierzu).

Celem badan bylo zidentyfikowanie najczesciej realizowanych dziatan
przez urzedy pracy, ustalenie ich partneréw spotecznych oraz zdiagnozowanie
barier ograniczajgcych dziatalno$¢ lokalnej stuzby zatrudnienia.

L 6dzki rynek pracy charakteryzuje sie znaczng nadwyzkg podazy pracy
nad popytem. W transformujacej sie gospodarce zauwazalne sg nie tylko
procesy destrukcji, ale i tworzenie miejsc pracy.

Politycy gospodarczy, przedsiebiorcy, decydujgc sie na podjecie jakich-
kolwiek dziatan powinni dysponowaé¢ aktualnymi informacjami o rynku
pracy. Majg one bowiem wplyw na sprawno$é instytucjonalnej obstugi
rynku. Ich podstawy byly tworzone od poczatku reform polskiej gospodarki
- opierajgc sie na ustawie z dnia 29.12.1989 r.1, na mocy ktérej powotano
wojewodzkie i rejonowe biura pracy. Podmioty te byly zintegrowane z or-
ganami administracji rzadowej na szczeblu wojewddzkim i rejonowym.
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Rozwigzanie to bylo dos$¢ czesto krytykowane, jego oponenci bowiem
domagali sie utworzenia autonomicznej administracji rynku pracy. Poglady
te zwyciezyly i na mocy ustawy z dnia 16.10.1991 r. o zatrudnieniu i przeciw-
dziataniu bezrobociu z dniem 1.01.1993 r. utworzono administracje specjalng
ds. rynku pracy, na czele ktorej jest usytuowany Krajowy Urzad Pracy.
Przyjmuje sie, ze pierwsze lata transformacji systemowej byly, m. in,,
okresem tworzenia instytucjonalnej obstugi rynku pracy. Kolejne to etap
jakosciowego doskonalenia stuzb zatrudnienia pod wzgledem organizacyjnym,
kadrowym i warunkéw funkcjonowania. Aby moéc prawidtowo okresli¢
pozadane kierunki zmian, konieczne jest systematyczne analizowanie dziatan
urzedéw pracy i zidentyfikowanie barier ich prawidtowego funkcjonowania.
Temu celowi ma stuzy¢ niniejsze opracowanie.

2. AKTYWNA POLITYKA WOBEC RYNKU PRACY W SWIETLE STATYSTYKI

W praktyce podmiotem bezposrednio przeciwdziatajacym bezrobociu
w skali lokalnej sg rejonowe urzedy pracy. Podstawowym zadaniem tych
urzedéw jest udzielanie pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy
w uzyskaniu zatrudnienia oraz zaktadom w znalezieniu odpowiednich
pracownikéw. W sytuacji braku mozliwosci zapewnienia bezrobotnym
pracy, urzedy sa zobowigzane do inicjowania procesu szkolenia i prze-
kwalifikowania bezrobotnych; inicjowania i finansowania dodatkowych
miejsc pracy, robot publicznych, prac interwencyjnych oraz udzielania
pozyczek na podjecie dziatalnosci gospodarczej2 Poprzez stosowanie tych
form urzedy pracy w spos6b posredni pomagajg bezrobotnym w ponownej
ich aktywizacji. Podstawe realizacji tego typu dziatan stanowia S$rodki
Funduszu Pracy, ktéry jest odrebnie tworzonym, panstwowym, celowym
funduszem. Gtownym Zrédiem jego dochodow sg dotacje z budzetu pans-
twa (w 64%), w nastepnej kolejnosci znajdujg sie obowigzkowe skiadki od
zakladow pracy oraz os6b podlegajgcych ubezpieczeniu spotecznemu z ty-
tutu innej, pozarolniczej dziatalnoéci (W 34%)3. Srodki tego funduszu
muszg by¢ w pierwszej kolejnosci wykorzystane na prawnie zagwaran-
towane zasitki dla bezrobotnych, z reguly niewielki ich procent pozostaje
na tzw. aktywne formy walki z bezrobociem (od 37,1% w 1990 r. do
10,5% w 1991 r.).

2 Ustawa o zatrudnieniu i bezrobociu z dnia 14.12.1994 r. (D.U. nr 1 z 1995).
3W. Padowicz, Zmiany na rynku pracy i bezrobocie w 1995 roku, ,Gospodarka
Narodowa” 1996, nr 10.



Tabela 1

Wybrane charakterystyki demograficzno-spoteczne bezrobocia w woj. t6dzkim w latach
1990-1997, wedtug stanu na 31.12.

Procentowy udziat

0s0b z wyksztatceniem hoz0staja-

- 0s6b Stopa
Rok Bezrobotni \ iet W wieku podstawo- ych bez pra- bezrot?ocia
do 25 lat wyzszym wym i niz- ©Y d*”?ej_ niz
szym 12 miesiecy
1990 47 646 414 24,2 51 37,8 _ 9,5
1991 87 240 47,0 12,6 4,7 40,0 - 15,2
1992 92 205 47,1 15,4 39 41,4 27,1 16,4
1993 107 318 47,2 20,7 31 433 40,4 18,9
1994 102 139 48,2 21,1 2,9 39,2 46,4 18,1
1995 89 817 53,0 21,2 2,6 42,3 42,4 175
1996 77 988 55,7 17,8 2,5 43,7 43,7 16,1
1997 51 148 55,0 21,4 31 44,2 43,8 11,2

Zrbédto: Opracowanie i obliczenia wiasne na podstawie corocznych analiz sytuacji na
rynku pracy w wojewddztwie t6dzkim przygotowywanych od 1990 r. przez Wojewd6dzki Urzad
Pracy w todzi.

Przyjrzyjmy sie blizej strukturze rozdziatu $rodkéw na tzw. aktywne
formy przeciwdziatania bezrobociu w wojewodztwie t6dzkim. Dane zgroma-
dzone w tab. 2 wskazujg na systematyczne zmniejszanie sie udziatu Srodkéw
przeznaczonych na pozyczki dla bezrobotnych (z 25,7% w 1990 r. do 0,6%
w roku 1996), natomiast w przypadku wykorzystania srodkéw na urucho-
mienie pozostatych form brak jest wyraznych tendenciji.

Pozyczki dla bezrobotnych w wojewddztwie todzkim cieszyly sie szczego6lnie
duzym zainteresowaniem w 1990 r. Poczatkowo popularnosci ich sprzyjaty
liberalne zasady kredytowania, ktore z uplywem czasu ulegaty istotnym
zmianom np. skrécono okres karencji, zwiekszono oprocentowanie kredytu.

W wojewddztwie todzkim w latach 1990 1997 pozyczki byly przezna-
czane na prowadzenie roznorodnej dziatalnoSci gospodarczej. W pierw-
szym roku byly przede wszystkim wykorzystane do kreowania przedsie-
biorstw handlowych typu: hurtowego, obwoznego, detalicznego, zagranicz-
nego4. Skoncentrowanie sie¢ na dzialalnosci handlowej bylo wynikiem sta-
bo rozwinietej, w stosunku do potrzeb konsumenta, sieci handlowej. Po-
nadto do jej podjecia wystarczat stosunkowo niewielki kapitat, a zyski
byly osiggane szybko. W pézniejszych latach z kredytowania wylgczono
handel obwozny.

4 H. Retkiewicz, Dzialalno$¢ gospodarcza bezrobotnych, ,,Polityka Spoteczna” 1991, nr 7.



Pozyczki sprzyjaty réwniez rozwojowi dziatalnosci wytworczej, kreowaniu
przedsiebiorstw odziezowych, dziewiarskich, tkackich, obuwniczych5 Taki
kierunek rozwoju dziatalnosci produkcyjnej byt prawidlowy i uzasadniony
ze wzgledu na tradycje, posiadane kwalifikacje pracownikéw, miejscowy
park maszynowy i rozwinieta sie¢ branzowych sklepow.

Kolejng grupg jednostek gospodarczych uruchamianych przez bezrobot-
nych byly placéwki ustugowe. Poczatkowo obejmowaty one dziatalnosc
budowlang, transportowg, szklarskg, szewska. W nastepnych latach zaczely
pojawia¢ sie nowe formy ustug np. reklamowe, prawne, komputerowe,
poligraficzne.

W badanym okresie w wyniku pozyczek udzielonych przez urzad pracy
4800 o0s6b otrzymato mozliwos¢ samozatrudnienia (tab. 3). Biorgc pod
uwage rodzaje dziatalnosci podejmowanej przez bytych bezrobotnych, okazuje
sie, ze wiekszos¢ z nich decydowata sie na przedsiewziecia wymagajace
wstepnie niewielkich naktadow. W sytuacji takiej przyznane przez urzedy
pozyczki w wysokosci dwudziestokrotnego przecietnego wynagrodzenia
mogtly im istotnie pomo6c w uzupetnieniu $rodkéw niezbednych do rozpoczecia
pracy na wiasny rachunek. Mogly by¢ Srodkiem uzupetniajgcym lecz nie
podstawowym, bowiem naktady finansowe na rozpoczecie dziatalnosci byty
na og6t wyzsze od oferowanej pomocy finansowej urzedow. Moze to
czesciowo ttlumaczy¢ zjawisko zmniejszania sie liczby bezrobotnych korzys-
tajacych z pozyczek. Dodatkowo uwzgledniajagc postawy bezrobotnych
okazuje sig, iz wsrdd nich byla niewielka liczba oséb, zdolnych i sktonnych
zorganizowac dla siebie miejsce pracy6 Trudno jest jednak stwierdzi¢, jaka
byta faktyczna skutecznos¢ omawianej formy, poniewaz nie dysponujemy
informacjami na temat zywotnosci kreowanych, matych firm. Wiadomo
natomiast, iz splaty kredytow odbywaty sie na ogdét wedlug zobowigzan
pozyczkobiorcow. Nie zawsze jednak byly one wykorzystane zgodnie ze
swoim pierwotnym przeznaczeniem.

Mniejszym zainteresowaniem cieszyly sie pozyczki zwigzane z tworzeniem
dodatkowych miejsc pracy dla bezrobotnych w istniejgcych zaktadach.
Udziat srodkéw Funduszu Pracy przeznaczonych na ten cel wahat sie od
6,8% w 1990 r. do 0,7% w roku 1996 i 1997 (tab. 2).

Mata popularno$¢ tej formy wynikata z og6lnej sytuacji gospodarczej
w badanym wojewddztwie. Wiekszo$¢ zaktadéw pracy znajdowata sie
w trudnej sytuacji finansowej i byfa bardziej zainteresowana redukcja
zatrudnienia niz kreowaniem nowych miejsc pracy.

5 Informacje o bezrobociu i problemach biur pracy w wojewddztwie t6dzkim tv latach
1990-1992, WUP, todz 1993.

6S. Dzieciel ska-M achnik owsk a, Co mys$lg bezrobotni. Czes$¢ Il, £6dz 1991,
s. 53; G. Koptas, Spoleczno-psychologiczne nastepstwa bezrobocia, ,,Polityka Spoteczna” 1992,
nr 5/6.



Wyszczeg6lnienie

Wydatki ogétem

w tym:
1) zasitki i $wiadczenia dla bezrobotnych
2) aktywne formy ogo6tem

w tym:

- szkolenia

- prace interwencyjne

- roboty publiczne

- pozyczki dla bezrobotnych

- pozyczki dla zaktadéw pracy

- aktywizacja zawodowa absolwentéw
3) przygotowanie zawodowe miodocianych
4) inne

Zrédto: Jak w tab. 1

1990
w tys. zt
10 440,5

5379,0
38776

41,1
443,0

2 685,8
707,7

1005,1
178,8

w %

100,0

51,5
37,1

0,4
4,2

25,7
6,8

9,6
18

1991
wtys. zt w %

48 578,0 100,0

39 836,4 82,0

5 125,0 10,5
549,5 11
2 104,6 4.3
2 035,8 4,2
435,1 0,9
3 149,2 6,5
467,4 1,0

1992

w tys. zt

87 5351

73 585,9
9 259,7

24353
1683,6

737,6
2 688,1
17151

4 641,2
48,3

w %

100,0

84,1
10,6

2,8
19
0,8
31
2,0

6,0
0,5

1993

w tys. zt

116 798,6

87 598,9
26 501,5

5 263,9
7 450,7
6 370,1
3076,8
4 3274
12,6
20819
616,3

w %

100,0

75,0
22,7

4,5
6,4
55
2,6
3,7
0,0
17
0,6

1994
wtys. 2t w %
147 814,2  100,0

102 541,6 69,4
41 651,2 28,2

8 575,8 58
14 759,2 10,0
14 564,9 9,9

1761,4 1.2
1948,7 13

41,2 0,0
1699,0 11
19229 13

1995
wtys. 2t w %
193 314,1  100,0

143 009,3 74,0
46 372,7 24.0

6 900,6 3,6
18 592,4 9,6
16 164,9 8,3

24741 13
1309,1 0,7

931,6 0;5
21724 11
1759,7 0,9

1996

w tys. zt

239 040,0

189 413,2
45 313,0

8018,3
18 397,4
13 062,5

1320,8

1531,2

2982,8

2 565,9

17479

w %

100,0

79,2
19,0

33
7,7
55
0,6
0,7
1,2
11
0,7

1997
wtys. zt w %
250 000,0  100,0

189 600,0 75,8
55 200,0 22,1

10 600,0 4,2
13 200,0 52
21 600,0 8,6

3 500,0 14
3 500,0 14
2 800,0 11
3000,0 1,2
2 200,0 0,9



Podmioty za$, ktore decydowaly sie na ich zacigganie, widziaty w nich
mozliwo$¢ pozyskania taniego kredytu. Szczegdlnie w 1990 r. zasady kre-
dytowania z Funduszu Pracy $miato mogty konkurowac¢ z warunkami, ktdre
oferowaty banki.

Rejonowe urzedy pracy, ktére nie dysponowaty wystarczajacg liczbg
ofert zatrudnienia dla bezrobotnych, inicjowaty i finansowaty prace inter-
wencyjne. Mogly one by¢ organizowane w podmiotach prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczg na stanowiskach robotniczych i nierobotniczych.
Poczatkowo prowadzono je w zakladach zatrudniajacych na state przynajmniej
10 pracownikow. W trzecim kwartale 1992 r. od tej zasady odstgpiono, co
byto zgodne z oczekiwaniami matych firm, bowiem one byly przede wszystkim
zainteresowane tworzeniem stanowisk interwencyjnych. Rozwigzanie to
znalazto odzwierciedlenie w praktyce i tak w 1993 r. zorganizowano ponad
dwa razy wiecej stanowisk interwencyjnych w poréwnaniu do roku poprzed-
niego.

W latach 1990-1991 stuzba zatrudnienia refundowata peilne Kkoszty
zwigzane z wyptacaniem wynagrodzenia osobie zatrudnionej na interwencyjnym
stanowisku i optacaniem dla niej skiadki na ubezpieczenie spoteczne. Od
1992 r. ograniczono pomoc finansows, refundujac koszty tylko do wysokosci,
wynikajacej z przystugujacego bezrobotnemu zasitku.

Prace interwencyjne w najwiekszym stopniu stwarzaly bezrobotnym
szanse ponownej aktywizacji zawodowej (tab. 3).

Tabela 3

Bezrobotni, ktdrzy podjeli prace w wyniku stosowania aktywnych form ograniczajgcych

bezrobocie
W tym:
Bezrobotni, w wyniku z tego w ramach:
. dziatania biur
Rok ktérzy , dodatko-  pozyczek
podjeli prac robot .
. bli wych udziela-  szko-
prace 1 bezw. W % interwen- - publi- miejsc  nych bez- lenia
w : cyjnych  cznych
pracy robotnym
1990 18235 6569 360 4373 - 436 1760
1991 18 822 3453 183 2209 - 215 1029
1992 27 657 6200 224 3 884 1369 343 604
1693 33318 163690 491 7 908 3275 695 633 3857
1994 47664 21008 441 12031 3772 227 281 4697
1995 48 898 32056 46,7 12 434 5 297 108 273 4 707
1996 43 002 23 005 53,5 4 605 3 598 100 108 4 236
1997 41 050 6 858 5 871 211 220 3488

Zrodto: Jak w tab. 1



Rola tego instrumentu byfa znaczna przede wszystkim w tworzeniu
doraznego zatrudnienia na stanowiskach nierobotniczych. Z jednej strony
rozwigzywat on problem dezaktywacji okreslonej populacji bezrobotnych,
a z drugiej umozliwiat sprawniejsze funkcjonowanie instytucji, gtéwnie
o charakterze publicznym, ktére ze wzgledu na zmniejszone dotacje z budzetu
miaty znaczne trudnos$ci finansowe i nie mogly zwiekszy¢ zatrudnienia.
Instytucje, takie jak Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, urzedy pracy, zaktady
gospodarki mieszkaniowej, stuzba zdrowia, bez dodatkowych naktadéw
kapitatowych mialy dostep do taniej sity roboczej. ROwniez prace te, cho¢
w mniejszym zakresie, byly tworzone w jednostkach produkcyjno-handlowych
dla sprzedawcow, S$lusarzy, elektrykéw?7. Sprzyjaty zatrudnianiu os6b, na
ktorych kwalifikacje istniat relatywnie duzy popyt. Pracodawcy zatrudniali
bezrobotnych na stanowiskach, ktore i tak bytyby obsadzone niezaleznie od
otrzymanej subwencji. Obserwowano zatem proces wypychania zatrudnienia
»hormalnego” przez subsydiowane.

Nalezy podkresli¢, ze instrument ten odgrywat istotng role ze wzgledu
na szesciomiesieczny okres zatrudnienia. Realizowat on kilka celéw, dawat
bowiem mozliwos¢ czasowej aktywizacji, sprawdzat gotowos$¢ do podjecia
pracy, a tym samym mogt weryfikowa¢ poziom bezrobocia oraz stwarzat
szanse trwatego zatrudnienia.

Badania wskazuja, ze szanse znalezienia statego zatrudnienia po tym
okresie moga by¢ duze. Najwieksza cze$¢ osob pracujagcych w ramach prac
interwencyjnych znalazta prace w 1996 r. (ponad 75%) - tab. 4. Na prace
interwencyjne w analizowanym okresie przeznaczono od 1,9% w 1992 r. do
10,0% w 1994 r. $rodkdéw Funduszu Pracy.

Szkolenia i przekwalifikowania byty kolejnym aktywnym s$rodkiem polityki
zatrudnienia. Celem ich byto, w krétkim okresie, dostosowanie kwalifikacji
bezrobotnego do aktualnych potrzeb rynku pracy. Natomiast w diuzszym
przedziale czasu nowo nabyte umiejetnosci miaty wzmocni¢ jego pozycje na
konkurencyjnym rynku i pobudzi¢ jego aktywno$¢ zawodowg. System
szkolen i przekwalifikowania petnit role instrumentu adresowanego do 0sdb
poszukujgcych pracy i posiadajgcych status bezrobotnego. Stosowano go
w sytuacji, kiedy nie bylo propozycji pracy dla bezrobotnego, poniewaz
jego kwalifikacje byty zbyt niskie w stosunku do wymaganych, brakowato
dla niego adekwatnych ofert lub utracit zdolno$¢ wykonywania zawodu, na
przyktad ze wzgledu na zly stan zdrowia. W takiej sytuacji zachodzita
konieczno$¢ zmiany speq'alizacji poprzez szkolenie, na ktére bezrobotnego
kierowat rejonowy urzad pracy8 Procesem szkolenia a zarazem i jego

7 Analiza wykorzystania $rodkéw Funduszu Pracy w 1993 r., £6dz, s. 7.
8 Ustawa o zatrudnieniu i bezrobociu...



refundacjg objeto réwniez osoby pracujgce, bedace w okresie wypowiedzenia
a zwalniane z przyczyn zakladu pracy. ROwniez i pracodawcy korzystali
z tej formy i zamiast zwalnia¢ pracownikdw szkolili ich w celu przesuniecia
na nowe stanowiska pracy.

Podmiotem inicjujacym i finansujagcym przyuczanie do zawodu badz
przekwalifikowanie byt rejonowy urzad pracy. Organizacjg szkolen natomiast
zajmowalty sie wyspecjalizowane instytucje, ktore zawieraty umowy z urzedem
pracy na podstawie opracowanych programdw ksztatcenia.

Rejonowy urzad pracy wydajac bezrobotnemu skierowanie na przyuczanie
do zawodu lub przekwalifikowanie zobowigzywat sie do ponoszenia kosztdw
szkolenia i ubezpieczenia. O czasie trwania kursu decydowaty wzgledy
szkoleniowe. Stosowano powszechnie zasade, iz nie powinny one przekraczaé
6 miesiecy. Istniata jednak mozliwos¢ wydtuzenia tego okresu do 12
miesiecy w przypadkach uzasadnionych programem nauki.

Proces inwestowania w czynnik ludzki byt w wojewddztwie t6dzkim
w niewielkim stopniu realizowany, co znalazto swoje odzwierciedlenie
w redystrybucji Funduszu Pracy. Na ten cel przeznaczano od 0,4% w 1990 r.
do 5,8% w 1994 r. Srodkdw. O wiele wyzsze byly wydatki na tworzenie
stanowisk interwencyjnych czy prowadzenie rob6t publicznych. Ponadto
w wojewddztwie tédzkim od 1995 r. odnotowano wyrazne zmniejszenie sie
liczby os6b objetych szkoleniem (tab. 4).

W wojewoOdztwie w latach 1990-1996 przeszkolono 8-11% bezrobotnych
(w kraju 2-3%). Natomiast w panstwach nalezacych do OECD dodatkowa
edukacjg objetych jest ok. 20% bezrobotnych. Niezbedne wydaje sie or-
ganizowanie programow szkolenia zawodowego w specjalnosciach, na ktore
istnieje obecnie lub bedzie w przysztosci duze zapotrzebowanie. Proces
szkolenia powinien dotyczy¢ przede wszystkim pozbawionej pracy miodziezy,
gdyz ta dominuje w populacji bezrobotnych.

W badanym okresie w miare powiekszania sie skali bezrobocia zmieniato
sie podejscie samych bezrobotnych do tej formy pomocy9 Wiekszo$¢ z nich
zrozumiata, ze kwalifikacje staja sie na rynku towarem i to uzasadniato
potrzebe dalszej ich edukacji w celu sprostania wymaganiom rynku pracy.
I jesli w 1990 r. 37,6% o0so6b skierowanych na kursy je ukonczyto, to juz
w 1993 r. wskaznik ten zwiekszyt sie do 99,9% i utrzymywal sie na
zblizonym poziomie w nastepnych latach.

Ksztatcenie bezrobotnych odbywato sie najczesciej w nastepujacych
dziedzinach: rachunkowosci komputerowej, ksiegowosci, obstugi komputeréw,
prowadzenia nowoczesnego sekretariatu, bankowosci. Znacznie mniej kurséw
zorganizowano w analizowanym okresie dla bezrobotnych w zawodach
robotniczych. Jedli byly organizowane, to najczesSciej dotyczyty zawodu
szwaczki, spawacza, palacza, motorniczego.

gS Dziecielska-Machnikowska, op. cii.,, s. 56.



Tabela 4
Skuteczno$¢ stosowania form ograniczajacych bezrobocie w latach 1993-1997

Bezrobotni zatrudnieni
Bezrobotni objeci

w wojewo6dztwie 'przy prac-ach przy robotach szkoleniem
interwencyjnych publicznych
Rok
udziat udziat udziat zatrudniona
, praca , praca X praca , -
ogbtem pracy ogo6tem pracy ogobtem pracy og6tem na state po udziat
stata . stata - stata - .
statej statej statej szkoleniu
1993 33318 22135 664 7908 2045 258 3275 34 10 9422 3 857 40,9
1994 47 664 31 560 66,2 12031 3441 28,6 3772 94 25 11 639 4 697 40.4

1995 48 898 30838 631 12434 3898 313 5 297 140 26 8974 4 707 52.5
1996 43 002 34581 804 4605 3471 754 3 598 235 6,5 6 517 4 236 65,0
1997 41 050 27 890 67,9 6858 1976 28.8 5871 104 1,8 9 737 3 488 35,8

Zrédto: Jak w tab. 1
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Na uwage zastuguje sukcesywny wzrost wskaznika efektywnosci szkolen
w analizowanym okresie. JeSli w 1992 r. po skonczeniu odpowiedniego
kursu podnoszacego kwalifikacje prace uzyskato tylko 16,0%10jego uczest-
nikéw, to w 1996 r. wskaznik ten wynidst 65,0% (tab. 4). Oznacza to, ze
inicjowany przez urzad pracy proces szkolenia w coraz wiekszym stopniu
odpowiadat wymaganiom #ddzkiego rynku pracy. Byto to wynikiem wy-
odrebnienia w strukturze urzedéw stanowisk dla tzw posrednikéw, rozwoju
poradnictwa zawodowego i wprowadzenia nowych metod wspétpracy stuzby
zatrudnienia z instytucjami szkolagcymi i z pracodawcami.

Roboty publiczne, jako forma ograniczajgca bezrobocie zostaty wprowa-
dzone na mocy ustawy o bezrobociu i zatrudnieniu z 16.10.1991 r. Praktyczne
jednak zastosowanie tej formy mogto nastgpi¢ dopiero po wydaniu od-
powiedniego aktu wykonawczegoll W wojewddztwie tdédzkim ta forma
aktywizacji bezrobotnych zostata zapoczatkowana w trzecim kwartale 1992 r.

Organizatorami robot byty najczesciej organy samorzadowe lub terenowe
organy administracji rzadowej i przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej. Rola
urzedéw pracy w prowadzeniu i tworzeniu robdt publicznych polegata na tym,
iz urzedy inicjowaly proces ich tworzenia poprzez prowadzenie negocjacji
z organizatorami, kierowaty do tych prac odpowiednio dobranych bezrobot-
nych oraz czesciowo refundowaty koszty ze srodkow Funduszu Pracy (wyna-
grodzenia do 75% przecietnej ptacy i skladki na ubezpieczenia spoteczne).

Nalezy podkresli¢, ze od 1993 r. roboty publiczne, po pracach interwen-
cyjnych, pochfanialy najwiecej $srodkdw Funduszu Pracy (tab. 2). Obser-
wowalisSmy duze zainteresowanie samych organizatoréw tg forma zatrudnienia,
ale ze wzgledu na niedobory u nich $rodkéw finansowych na inwestycje
oraz sezonowo$¢ niektérych rodzajow prac zakres ich praktycznego wykorzys-
tania byt ograniczony. Mimo wystepowania pewnych trudnosci zaréwno
organizacyjnych, jak i finansowych w ciggu tych kilku lat liczba bezrobotnych
zatrudnionych przy tych pracach wzrosta z 1369 oséb w 1992 r. do 5297
w 1995 r. (tab. 3). Roboty publiczne uruchamiane byly w ramach realizo-
wanych inwestycji infrastrukturalnych i obejmowaly: budowe grupowej
oczyszczalni $ciekow, konserwacje sieci wodociggowo-kanalizacyjnej, remont
budynkéw mieszkalnych, telefonizacje.

Roboty publiczne jako forma skracajgca okres bezczynno$ci zawodowej
spetniaty szczegdlng role w ograniczaniu bezrobocia w populacji o0séb
z wyksztatlceniem zawodowym i podstawowym. Jest to istotne ze wzgledu
na wzrost liczby oséb poszukujgcych pracy w tych grupach wyksztatcenia.

D E. Strojna, Szkolenia bezrobotnych w $wietle badan Urzedu Pracy, ,,Rynek Pracy”

1993, nr 3.
11 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 17 grudnia 1991 r. w sprawie

zasad organizowania prac interwencyjnych i robét publicznych (Dz.U. nr 122 z 1991).



Podjecie pracy w ramach robo6t publicznych rzadko jednak zapewniato
trwalg reaktywizacje. W latach 1993-1995 w wyniku uczestnictwa w ich
realizacji state zatrudnienie otrzymato od 1% do 6,5% bezrobotnych
(tab. 4). Na tak niskg efektywno$¢ wplyneto kilka czynnikéw. Przede
wszystkim prace te miaty najczesciej charakter sezonowy i state zatrudnienie
pracownikéw nie byto mozliwe. Ponadto roboty publiczne nalezaty do prac
ciezkich zwigzanych z duzym wysitkiem fizycznym, a niektdre z nich byly
takze dla wielu ludzi upokarzajgce. Z tych tez wzgledow wiele 0s6b nie
decydowato sie po ich zakonczeniu na dalsze zatrudnienie.

Zjawisko rosngcej aktywnosci urzedéw pracy na terenie wojewoOdztwa
t6dzkiego przedstawiajg tab. 3 i 4. Wynika z nich, ze liczba bezrobotnych,
otrzymujacych prace w wyniku dziatan podejmowanych przez biura suk-
cesywnie wzrastata. Udziat tej instytucji na rynku pracy zwiekszyt sie
szczegllnie w 1996 r. W roku tym 53,5% bezrobotnych podejmujacych
prace zostato zatrudnionych dzieki pomocy urzedu, a wykonywana przez
nich praca miala zaréwno charakter trwaly jak i dorazny.

3. AKTYWNA POLITYKA ZATRUDNIENIA W SWIETLE BADAN ANKIETOWYCH
W REJONOWYCH URZEDACH PRACY

3.1. Kadry i wyposazenie urzedu

Skutecznos$¢ dziatar urzedow pracy zalezy przede wszystkim od kwalifikacji
pracujacych w nich osob, a takze od wyposazenia w urzadzenia techniczne
utatwiajace im prace. Oceniajgc warunki funkcjonowania rejonowych urzedéw
pracy wyraznie wida¢, ze pod wzgledem kadr najlepsza sytuacja jest w Zgierzu.
W ciggu pieciu lat zatrudnienie w zgierskim urzedzie wzrosto prawie dwukrot-
nie (0 95%), w pozostatych urzedach o 12%. RUP nr 2 w todzi i RUP
w Pabianicach widzg potrzebe dalszego wzrostu zatrudnienia.

Zdecydowang wiekszo$¢ wsréd zatrudnionych stanowia osoby z wy-
ksztatceniem S$rednim (ogdlnym i zawodowym). Pigta cze$¢ pracownikow
legitymuje sie wyksztatceniem wyzszym. W badanym okresie udziat ten
zwiekszyt sie nieznacznie. Jedynie w Zgierzu sytuacja byla odmienna. Liczba
0s6b z wyzszym wyksztatlceniem wzrosta pieciokrotnie, a udziat tej grupy
zwiekszyt sie z 6,8 do 17,4%. Zaledwie dwie osoby we wszystkich badanych
urzedach miaty wyksztalcenie zasadnicze zawodowe.

Urzedy, ktére chcg zwiekszy¢ zatrudnienie, potrzebuja przede wszystkim
ekonomistow ze S$rednim wyksztatlceniem. W pojedynczych przypadkach
wymieniani sg takze: informatyk, doradca zawodowy, statystyk, konserwator
i operator urzadzen powielajgcych.



Trzeba zaznaczyé, ze wsrdéd pracownikédw rejonowych urzeddw pracy
dominujg kobiety stanowigc w 1997 r. 91% wszystkich zatrudnionych.

@] kwalifikacjach pracownikdéw S$wiadczy réwniez ich staz pracy. W urze-
dach pracuja osoby z duzym doswiadczeniem. Wiekszo$¢ z nich legitymuje
sie ponaddziesiecioletnim stazem pracy. Najwyzszy udziat tej grupy zano-
towano w RUP nr 1 w todzi (90%), najnizszy w Zgierzu (45%).

We wszystkich urzedach, z jednym wyjatkiem, uznano, ze warunki
lokalowe oraz techniczne wyposazenie urzedu sg dobre i nie ma potrzeby
zmian. Tylko w RUP nr 1 w todzi te oceny byly niekorzystne. Zwilaszcza
negatywnie oceniono warunki lokalowe. Duze pomieszczenia nie daja
mozliwosci wiasciwej obstugi bezrobotnych. Nie mozna stworzy¢ klimatu
intymnosci potrzebnego, gdy rozmawia sie o trudnych problemach zyciowych.

3.2. Ocena obowigzujgcych regulacji prawnych

Ustawa o zatrudnieniu z roku 1989 nowelizowana byta wiele razy. Kolejne
zmiany doskonality regulacje prawne dotyczace zatrudnienia i bezrobocia. Jest
to zapewne przyczyna pozytywnych, w zasadzie, ocen tych regulacji, ktore
obecnie obowigzujg. We wszystkich urzedach oceniono dostepne instrumenty
oddziatywania na rynek pracy jako wystarczajgce. ROwniez wszedzie uznano za
wiasciwe podporzgdkowanie urzeddw pracy tylko Ministerstwu Pracy i Polityki
Socjalnej. W uzasadnieniu powotano sig, m. in., na dobre skutki takiego
rozwigzania w Niemczech, Francji i Szwecji.

W jednym z czterech badanych urzedéw (RUP nr 2 w todzi) uznano, ze
zmiany wymaga pojecie bezrobotnego. Definicja ta powinna by¢ prosta
i zrozumiata dla kazdego poszukujacego pracy. Obecnie bowiem interpretacja
pojecia osoby bezrobotnej wymaga znajomosci wielu innych uregulowan
prawnych. Sa to, m. in., kodeks pracy, kodeks cywilny, przepisy ZUS, przepisy
podatkowe. ROwniez w jednym przypadku (RUP nr 1 w todzi) uwazano, ze
przyznawanie zasitku dla bezrobotnych powinno by¢ bardziej powigzane ze
stazem pracy i z aktywnoscig bezrobotnego w poszukiwaniu pracy.

3.3. Wspdtpraca z innymi podmiotami rynku pracy

@) efektywnosci dziatan podejmowanych na lokalnych rynkach pracy
decyduje stopien zorganizowania i aktywnosci instytucji odpowiedzialnych
za polityke zatrudnienia. Jako podmioty, ktére wspoétpracuja z RUP,
najczesciej wymienia sie pracodawcéw, samorzad terytorialny, rady zatrud-
nienia, zwigzki zawodowe (branzowe i solidarnosSciowe), sady, policje. Tylko
w jednym przypadku wskazano wojewode jako partnera uczestniczgcego



w polityce rynku pracy. Uwage zwraca najczesciej wymieniana wspOpraca
z pracodawcami i samorzgdem terytorialnym. Jest ona podejmowana ze
wzgledu na korzysSci, jakie uzyskuje kazda ze stron. Trudno jest jednak
oceni¢ jg jednoznacznie w uktadzie urzad - pracodawca. Trudnosci wynikaja
z ich odmiennego usytuowania i innego postrzegania intereséw. Pracodawcy
na ogot nie wykazujg wiekszego zainteresowania problemami rynku pracy,
ich aktywno$¢ bowiem wigze sie z prowadzeniem wiasnej firmy. Chetnie
korzystajg natomiast z zapewnionych ustawowo instrumentow, co jest
w peini uzasadnione, poniewaz majg refundowane koszty szkolenia czy
zatrudniania pracownikdéw. Inne natomiast zachowania mozna dostrzec
w przypadku samorzaddw terytorialnych, ktérym zalezy na poprawie sytuacji
na lokalnych rynkach pracy. W tym przypadku podejscie do problemu
bezrobocia wynika z roli, jakg peilni samorzad. Jako podmiot wiadzy
lokalnej jest on odpowiedzialny za sytuacje spoteczno-gospodarczg w gminie.
Ponadto z tytutlu wspétpracy z urzedami moze on réwniez otrzymac
dodatkowe $rodki finansowe np. na realizowanie przydatnych gminie inwestycji
w formie robd6t publicznych.

W Zgierzu dodatkowo podkreslono utrzymywanie kontaktéw z jedno-
stkami pomocy spotecznej, jednak one wymagajg rozszerzenia w zakresie
przekazywanej informacji. W urzedzie tym wskazuje sie réwniez na koniecz-
no$¢ zacie$nienia wspdtdziatania ze zwigzkami zawodowymi. Oczekuje sie
od nich biezacego informowania o planowanych zwolnieniach pracownikdéw
oraz o przygotowywanej dla nich pomocy. Zwalnia sie wiec z tego obowigzku
pracodawce.

W jednym tylko o$rodku (RUP nr 2 w todzi) dostrzezono potrzebe
uruchomienia wspoétpracy z osrodkami naukowo-badawczymi. Jej dotych-
czasowy brak usprawiedliwiano ograniczonymi $rodkami finansowymi,
ktore w praktyce uniemozliwiajg przeprowadzenie profesjonalnych badan
rynku pracy.

Bezwzglednie natomiast podkresla sie potrzebe opracowywania prognoz
dotyczgcych ksztattowania popytu i podazy sity roboczej, a wiec tych
elementéw, ktorych wczesniejsze rozpoznanie umozliwitoby przygotowanie
i stosowanie w odpowiednim czasie instrumentéw niwelujgcych pojawiajgce
sie na rynku pracy dysproporcje.

3.4. Ocena $rodkoéw finansowych przeznaczonych na dziatania zwigzane
z polityka zatrudnienia

Przeprowadzone badania wskazujg na jeden rodzaj $rodkow determinu-
jacych dziatalno$¢ urzedu pracy, a ktére wystepujg w postaci Funduszu
Pracy. Srodki rozdzielane sa przez Wojewddzki Urzad Pracy na podstawie



rocznych planéw wydatkow, ktore opiniuje Wojewddzka Rada Zatrudnienia.
W ten sposob ustalony dla rejonu limit srodkéw na dany rok jest nastepnie
rozdzielany dla kazdego miesigca (jako 1/12 limitu).

Podkresla sig, ze $rodki na wyptate zasitkow dla bezrobotnych nie maja
okreslonej go6rnej granicy. Powazne natomiast ograniczenia odnoszg si¢ do
finansowania aktywnej polityki rynku pracy. Istotne jest, ze jesli RUP nie
wykorzysta $rodkéw finansowych na aktywne formy przeciwdziatania bez-
robociu, to te cze$¢ musi zwréci¢ do budzetu. Takie rozwigzanie moze
powodowac nieracjonalne gospodarowanie srodkami Funduszu Pracy w koncu
roku. Dlatego respondenci uwazajg, iz niewykorzystane fundusze powinny
pozosta¢ do dyspozycji urzedu w nastepnym roku (RUP nr 2).

Nalezy podkresli¢, iz nie mozna znalezé jednoznacznej odpowiedzi
dotyczacej nowej koncepcji finansowania RUP. Otdz w dwdch przypadkach
(Pabianice, Zgierz) uwaza sie, ze dotychczasowe zasady sg dobre i nie ma
potrzeby ich zmiany. Natomiast w dwodch innych Kkrytycznie ocenia sie
przede wszystkim limitowanie wydatkow na aktywizacje rynku pracy.
Ograniczanie wydatkow na ten cel bezposrednio wyznacza bierny charakter
urzedow pracy, poniewaz nie mogg one realizowa¢ podstawowych zadan
i funkcji zwigzanych z szeroko pojetymi ustugami na rzecz pracodawcow
i bezrobotnych. W ankietowanych urzedach nie widzi sie rowniez potrzeby
zmian w kreowaniu Funduszu Pracy. Oznacza to, ze powinien on by¢
przede wszystkim tworzony ze $rodkéw budzetu panstwa. Nie ma réwniez
potrzeby ubezpieczania sie przez pracobiorcow na wypadek bezrobocia,
a tym samym tworzenia oddzielnego funduszu, ktéry stanowitby ostone
socjalng dla bezrobotnych.

3.5. Posrednictwo pracy

Za posrednictwem rejonowego urzedu pracy zatrudnienie w 1997 r.
znalazto ponad 50% bezrobotnych, a w przypadku dziatalnosci Rejonowego
Urzedu Pracy nr 2 w todzi blisko 80%. Dane te dowodzg o duzej
efektywnosci Swiadczonych ustug. Efektywno$¢ urzedow bylaby wieksza,
gdyby nie fakt, ze znaczna cze$¢ bezrobotnych odrzuca niektére propozycje
pracy. Do najczestszych przyczyn nieprzyjecia jej zalicza sie niskie wyna-
grodzenia w przypadku pracy statej i zte warunki pracy jak np. zmianowos¢.
Ponadto bezrobotni niechetnie przyjmujg propozycje pracy doraznej, poniewaz
nie daje ona im tzw. komfortu psychicznego i uprawnieri, ze wzgledu na
krétki staz pracy, do pobierania zasitku. Dla niektérych grup bezrobotnych
przyjecie oferty z urzedu oznacza wycofanie si¢ z tzw. czarnego rynku
pracy, co nie zawsze jest dla nich najlepszym rozwigzaniem. Jeszcze inni
traktujg status bezrobotnego jako spos6b na zycie. Przyjecie go daje im



prawo do $wiadczen, takich jak np. ubezpieczenie w ZUS, wliczanie okresu
rejestrowanego bezrobocia do stazu pracy, otrzymanie dodatku miesz-
kaniowego.

We wszystkich badanych rejonach bezrobotni sg przygotowywani do
samodzielnego poszukiwania pracy. Oznacza to, ze w urzedach dostrzega
sie potrzebe szkolenia bezrobotnych w tym zakresie. Problemem jest natomiast
sam stosunek bezrobotnych do tej formy aktywizacji. Wielu bezrobotnych
w dalszym ciggu prezentuje postawy roszczeniowe, co oznacza, ze woleliby
zamiast propozycji szkoled otrzymaé¢ od urzedu konkretng oferte pracy. To
powoduje, ze poczatkowo sceptycznie odnoszg sie do szkoleA jako formy
zwalczajagcej bezrobocie. Jest ono dla nich dziataniem, ktére nie gwarantuje
pracy a tylko czasami opéznia moment jej podjecia. Wieksza akceptacja
szkolen wystepuje w tych przypadkach, kiedy warunkujg one podjecie
samodzielnej dziatalnoSci gospodarczej przez bezrobotnych. Niekiedy bez-
robotni zmieniaja swoj stosunek do edukacji po jej zakonczeniu. Zwilaszcza
wtedy gdy po przebytym szkoleniu, np. z zakresu samodzielnego poszukiwania
pracy, blizej poznajg siebie i dostrzegaja pewne negatywne i pozytywne
cechy, ktére w konsekwencji ksztattujg ich osobowos¢.

Przygotowanie do samodzielnego poszukiwania pracy moze by¢ prowa-
dzone rowniez przez tzw. Kluby Pracy. W ramach tych dzialah mozna
wyodrebni¢ tzw. poradnictwo grupowe i indywidualne. Celem indywidualnego
jest wypracowanie strategii powrotu na rynek pracy dla kazdego stuchacza.
Niekiedy wymaga to przeprowadzenia specjalistycznych badan. Niewielu
bezrobotnych (0,06%) poddaje sie testom psychologicznym. Najczesciej sa
to osoby niezdecydowane co do charakteru przysziej pracy, szukajgce
potwierdzenia samooceny w tym badaniu lub osoby miode nie umiejace
sprecyzowa¢ odpowiedniego dla siebie kierunku ksztatcenia.

Czesciej bezrobotni korzystajg z badan lekarskich. Koniecznos$¢ ich
przeprowadzenia wynika z charakteru ewentualnej, przysziej pracy, przy
wykonywaniu ktorej oczekuje sie od bezrobotnego dobrego stanu zdrowia
i wysokiej sprawnosci (np. agent ochrony, kierowca). Dodatkowym doradz-
twem medycznym objete sga osoby, ktére same zglaszajg swoj zly stan
zdrowia, przebywajgce na diugookresowych zwolnieniach Ilub odrzucane
przez pracodawcow ze wzgledu na stan zdrowia.

W przeprowadzonych badaniach dgzono do ustalenia, na ile rejonowe
urzedy wykazywaty inicjatywe i podejmowaty konkretne dziatania w celu
rozpoznania popytowej strony rynku pracy. Interesowat nas, m. in., sposéb
tworzenia i aktualizowania bazy informacyjnej o wolnych miejscach pracy.
Obserwowano duze zroznicowanie aktywnosci urzedow w tym zakresie.
Baza taka mogta by¢ tworzona w 60% albo w 20% na podstawie konkretnych
zgtoszen od pracodawcow. W dwoch przypadkach podkreslono, ze o liczbie
zarejestrowanych ofert pracy decydujg kontakty posrednikéw z pracodawcami.



I owe kontakty sg dla nich podstawowym zrédtem informacji o stronie
popytowej rynku pracy. Gdyby nic wspotpraca posrednikéw z pracodawcami,
to zarejestrowane oferty bylyby o 50-60% ubozsze. Wysoka aktywnoscig
dziatania charakteryzowaly sie zaréwno urzedy, ktdre obstugiwaty duza
liczbe bezrobotnych, jak i jednostki, ktore Swiadczyty swoje ustugi w mniejszym
zakresie, poniewaz bezrobocie wystepowato w mniejszej skali. Na szczegdlng
uwage zastuguje dziatalnos¢ RUP nr 2 w todzi, zajmujacy sie przede
wszystkim obstuga o0s6b o niskich kwalifikacjach lub posiadajgcych wy-
ksztatcenie zasadnicze zawodowe, ktérzy dominujg w strukturze poszukujacych
pracy. W takich sytuacjach wzmozone dziatania posrednikow sg uzasadnione
i pozadane oraz mozna je traktowac jako jeden ze sposob6w ograniczajgcych
dezaktywizacje pracownikow.

Zdaniem respondentow we wszystkich urzedach aktualizowane sg oferty
za posrednictwem kontaktéw telefonicznych. Interesujgce jest, iz sposrod
dwoch urzeddéw, ktére wymienity kontakty posrednikdéw jako gtéwny sposéb
zdobywania informacji o popycie, tylko jeden wymienit je jako forme
aktualizacji ofert. Moze to zatem podwaza¢ wiarygodnos$¢ odpowiedzi na
wczesniejsze pytanie. Rowniez moze by¢ zakwestionowana odpowiedZ pracow-
nikéw innego RUP-u, w ktdrym kontakty z pracodawcami w niewielkim
stopniu traktuje jako Zzrddto informacji o popycie, ale z drugiej strony te
kontakty sa podstawg weryfikacji zgtoszonych ofert pracy. Moze to réwniez
oznacza¢, ze w ogole nie dokonuje sie tam weryfikacji ofert lub jest nig
objetych tylko 10% ofert, wiasnie tych, ktére udato sie wprowadzi¢ do
banku danych w wyniku kontaktéw urzedu z pracodawcami. Wydaje sie,
ze posrednicy generalnie charakteryzujg sie duza biernoscig zarowno przy
zbieraniu, jak i aktualizowaniu ofert. Jest to najprawdopodobniej spowo-
dowane brakiem dostatecznej liczby etatow i kadry o odpowiednich kwalifika-
cjach. Natomiast w tych urzedach, w ktorych dziatalno$¢ posrednikow jest
bardziej zauwazalna, wynika to z lepszej organizacji ich pracy.

Zarejestrowane przez posrednikéw propozycje zatrudnienia sg nastepnie
przedstawiane bezrobotnym. Prezentacja ich najczesciej odbywa sie w kon-
taktach bezposrednich z poszukujacymi pracy i na tablicach informacyjnych
umieszczanych w urzedach. W jednym tylko urzedzie do tego celu wykorzys-
tuje sie media (prase, radio, TV). W dwoch urzedach uznano, ze stosowany
system informacyjny o ofertach jest dobry i nie nalezy go modyfikowac.
W dwoch pozostatych wskazano na konieczno$¢ ulepszenia systemu infor-
macyjnego 0 bezrobotnych. Podkreslono przede wszystkim potrzebe roz-
szerzenia w kartach rejestracyjnych informacji o dodatkowych cechach
poszukujgcego zatrudnienia (np. posiadanie prawa jazdy). Uwzglednienie ich
stanowitoby zatem istotne uzupeinienie informacji o bezrobotnym, co
w konsekwencji mogtoby przyspieszy¢ realizacje oferty.



Tylko jeden sposréd czterech urzeddw przyznaje sie do wspOtpracy
z niepanstwowymi agencjami posrednictwa pracy, cho¢ nie podaje szczegotow
dotyczacych tych kontaktéw. Inne natomiast nic utrzymujg kontaktow
z agencjami niepanstwowymi. Nie spostrzegajg one rowniez konkurencyjnosci
ich dziatan w stosunku do panstwowego posrednictwa pracy. Zdaniem
respondentéw ich dziatalno$¢ na rynku pracy jest uzasadniona i pozadana,
bowiem stuzyé one powinny lepszej obstudze rynku pracy.

3.6. Aktywne formy polityki rynku pracy

W wyniku dziatan zaliczanych do aktywnych form polityki rynku pracy
tworzone sg miejsca pracy dla bezrobotnych, jak réwniez zdobywajg oni
nowe kwalifikacje dajgce im wieksze szanse na zdobycie pracy. Do najczesciej
stosowanych obecnie form nalezg pozyczki dla bezrobotnych i dla praco-
dawcéw, kursy przygotowujace do zawodu, stypendia i staze dla absolwentéw,
roboty publiczne i prace interwencyjne. Ocena skutecznos$ci tych instrumentéw
nie jest jednakowa w poszczeg6lnych rejonach. W Pabianicach i w todzi
(RUP nr 1) najskuteczniejsze okazatly sie pozyczki dla bezrobotnych,
nastepnie pozyczki dla pracodawcow i prace interwencyjne. W pozostatych
urzedach opinie najskuteczniejszego instrumentu uzyskaty prace interwencyjne.

Wazng formg aktywnej polityki rynku pracy sg kursy i szkolenia
przygotowujgce do zawodu. Korzystajg z nich bezrobotni, ktérzy utracili
prace, poniewaz na ich dotychczasowy zawdd nie ma zapotrzebowania. Ich
szansa na zatrudnienie zalezy od zdobycia nowych kwalifikacji. Wsréd
uczestnikow kurséw sg takze absolwenci, ktérzy znajdujg sie w podobnej
sytuacji. Zmiany w strukturze szkolnictwa nie nadgzajg bowiem za zmianami
w strukturze popytu na prace. Czesto ksztatlcimy w zawodach, kt6re nie sg
potrzebne. Zaraz po ukoniczeniu szkoty trzeba mysle¢ o zdobywaniu nowych
kwalifikacji.

Instytucje organizujgce szkolenia opierajg sie przede wszystkim na
informacjach o potrzebach zglaszanych przez pracodawcow. Wazne sg dla
nich takze zainteresowania bezrobotnych. Nalezy jednak sadzi¢, ze sg one
zbiezne z popytem ujawnianym przez rynek. We wszystkich badanych
rejonach najwiekszg popularnoscig cieszg sie bowiem takie same rodzaje
kursow. Sa to przede wszystkim kursy komputerowe, ksiegowosci, spawania,
sekretarek i kursy szycia.

Wszystkie badane urzedy kontrolujg przebieg szkolen. Polega to na
badaniu zgodnosci programu szkoledA z jego realizacjag. Sprawdzane sg
warunki lokalowe, poziom nauczania, koszty szkolen oraz obecno$¢ stuchaczy
na zajeciach. Czasami prowadzone sg wsréd stuchaczy ankiety, aby bezpo-
Srednio od nich uzyska¢ ocene poziomu prowadzonych zajec.



Wszystkie urzedy, z wyjatkiem zgierskiego, organizujagc szkolenia wspdt-
pracujg z pracodawcami. Chodzi przede wszystkim o to, aby uczestnicy
tych szkolen znalezli po ich ukonczeniu prace. Pracodawcy zatwierdzajg
programy szkolerh ustalajac wymagania, ktére kandydaci na kurs bedg
musieli spetni¢, aby otrzyma¢ okre$long prace. Czasami spotykajg sie
z uczestnikami kursu podczas zaje¢. Nalezy zaznaczyé, ze wiekszo$¢ uczes-
tnikdw kursow podejmowata prace po ich ukonczeniu. Wskaznik efektywnosci
szkoleh osiggnat najwyzszy poziom w Pabianicach oraz w tej czesci toédzkiego
rynku pracy, ktéra objeta byta dziatalnoscia RUP nr 2 (ok. 70%). Efek-
tywnos$¢ szkolen we wszystkich badanych rejonach byfa nieco nizsza w przy-
padku kobiet.

Jednym z instrumentow stosowanych w celu ograniczania bezrobocia sg
prace interwencyjne. Partnerami urzedéw w organizowaniu tych prac sg
najczesciej mate i S$rednie firmy ustugowe z sektora publicznego. Aby
rejonowe urzedy pracy mogly zawiera¢ umowy w sprawie organizacji prac
interwencyjnych, pracodawcy muszg spetnia¢ warunki ustalone w odpowiednich
regulacjach prawnych (rozporzgdzenie ministra pracy i polityki socjalnej,
Dz. U. nr 38, 21.03., 1995). Nastepnie analizowane sg oferowane warunki
pracy i ptacy oraz szanse na trwate zatrudnienie po zakoriczeniu okresu
pracy interwencyjnej. W pierwszej kolejnosci zawierane sa umowy z praco-
dawcami, ktérzy juz wczesniej zatrudniali bezrobotnych w zawodach pre-
ferowanych przez rejonowy urzad pracy. We wszystkich badanych rejonach
pracodawcy chetnie korzystali z tej formy tworzenia miejsc pracy. Warto
zaznaczy¢, ze jest to takze forma korzystna z punktu widzenia bezrobotnych,
poniewaz wiekszos¢ z nich otrzymuje potem state zatrudnienie. Odpowiednie
wskazniki wynoszg od 56% w RUP nr 2 w todzi do 67% w Pabianicach.

Do aktywnych instrumentéw polityki rynku pracy nalezy tez udzielanie
pozyczek. Mogg je otrzymywac bezrobotni na zorganizowanie dziatalnosci
gospodarczej, a takze przedsiebiorstwa na tworzenie miejsc pracy dla
bezrobotnych. Aby otrzymaé pozyczke, bezrobotny musi wypetni¢ specjalny
wniosek. Nalezy w nim przekonaé¢ pozyczkodawce, ze zamierzona dziatalnosé
gospodarcza ma szanse powodzenia, a uzyskane efekty pozwolg na terminowg
sptate pozyczki. Trzeba takze przedstawi¢ wiarygodny sposéb zabezpieczenia
sphaty pozyczki wraz z odsetkami. W przypadku, gdy bezrobotny wczesniej
prowadzit dziatalno$¢ gospodarcza, wymagany jest warunek, aby minat
dwuletni okres od zakoriczenia tej dziatalnosci.

Przy udzielaniu pozyczek pracodawcom brani sg pod uwage ci, ktorzy
prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg co najmniej szeS¢ miesiecy, utrzymujg
stan zatrudnienia przez ostatni rok (chyba ze dziatajg krocej), majg dobrg
kondycje finansowa. Ponadto pracodawcy, ktérym przyznano pozyczki,
muszg w pierwszej kolejnosci zatrudni¢ osoby kierowane przez rejonowe
urzedy pracy. Najczestszym rodzajem dziatalno$ci, na ktéry wykorzystywane



sg pozyczki, jest handel, a nastepnie rdznego rodzaju ustugi (np. mata
gastronomia, pralnie, kowalstwo, ustugi transportowe, wodno-kanalizacyjne).
Pozyczki stanowity podstawe utworzenia Kkilkunastu miejsc pracy przez
pracodawcow w kazdym z badanych rejonow i kilkunastu w zwigzku
z uruchomieniem dziatalnosci gospodarczej przez bezrobotnych. Ta forma
tworzenia miejsc pracy byta czeSciej stosowana w pierwszych latach trans-
formacji niz obecnie. Trzeba dodaé, ze nie wystepuje zadna prawidtowos¢,
jesli chodzi o kategorie bezrobotnych korzystajgcych z pozyczek.

Inng formg organizowania pracy dla bezrobotnych sg roboty publiczne.
Ta forma aktywizacji sgq najczesciej objeci bezrobotni mezczyzni w wieku
25-44 lata z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym i podstawowym.
Prace te, z reguly, nie wymagaja wysokich kwalifikacji, czesto majg charakter
prac fizycznych. W poréwnaniu z pracami interwencyjnymi charakteryzuja
sie znacznie mniejszg efektywnoscia mierzong uzyskaniem stalej pracy.
W Pabianicach np. tylko 4%, a w todzi 6% bezrobotnych zatrudnionych
przy robotach publicznych w roku 1997 otrzymato potem state zatrudnienie.
Trzeba zaznaczy¢, ze we wszystkich badanych rejonach, podobnie jak
w przypadku prac interwencyjnych, pracodawcy chetnie korzystali z tej
formy tworzenia miejsc pracy.

3.7. Badanie lokalnego rynku pracy

W zaleznosci od sytuacji na lokalnych rynkach pracy zgtaszane jest
zapotrzebowanie na badania dotyczace spraw szczegOlnie tam istotnych.
Barierg sa S$rodki finansowe na badania. Rejonowe urzedy pracy chcac
rozpoznac interesujgcy ich problem korzystajg z wiasnych srodkow. Przed-
miotem badan w ostatnich latach byto bezrobocie agrarne, przyczyny
dtugotrwatego bycia bezrobotnym, osoby samotnie wychowujgce dzieci,
absolwenci, niepetnosprawni, osoby, ktore zlikwidowaly dziatalnos¢ gos-
podarczg. Jedyne badania na szerszg skale, finansowane przez Krajowy
Urzad Pracy i Uniwersytet £ddzki, dotyczyty tematu: Wielokrotne rejestracje
bezrobotnych, skala, struktura i uwarunkowania zjawiska. Przeprowadzono je
w rejonie pabianickim, a wyniki sg dostepne w postaci publikacji ksigzkowej.

Jak wynika z naszych badan, rejonowe urzedy pracy wskazujg na koniecz-
no$¢ rozpoznania pracodawcéw na lokalnych rynkach pracy i ich opinii na
temat wspodtpracy z urzedami. Do spraw waznych, wymagajacych badan,
zaliczono réwniez analize efektow dziatan na rzecz osob niepetnosprawnych
oraz perspektywy zatrudnienia, zwlaszcza w przypadku zawoddw robotniczych.
By¢ moze w zwigzku z nowym podziatem administracyjnym kraju pojawia sie
nowe problemy wymagajace rozeznania. Wciaz jednak gtéwng barierg rozsze-
rzenia zakresu badan sg mozliwosci finansowe urzedéw pracy.



4. UWAGI KONCOWE

Przeprowadzona analiza upowaznia do stwierdzenia, ze nie ma gotowych
regul, ktére moga by¢é wykorzystane przez zespoly odpowiedzialne za polityke
rynku pracy na danym terenie. W zaleznosci od uwarunkowan nalezy wybierac
te instrumenty, ktore sg najskuteczniejsze i zmienia¢ je wraz ze zmiang
uwarunkowan. Dlatego tak wazne sg kwalifikacje oso6b zajmujacych sie tg
problematykg. Uwazamy, ze wiekszg niz dotychczas uwage nalezy skierowaé
na instrumenty powodujace wzrost popytu na site robocza. Konieczne jest
zwiekszenie srodkow na tworzenie nowych miejsc pracy, a ograniczenie pasyw-
nej polityki rynku pracy. Instrumenty, o ktérych pisaliSmy, maja gtéwnie
charakter dorazny. Moga one petni¢ funkcje uzupetniajgce przy podejmowaniu
dziatan zmierzajacych do ozywienia, porzgdkowania i unowoczesnienia gospo-
darki wojewddztwa. Nalezy promowaé zatrudnienie i ogranicza¢ przyczyny
bezrobocia. Wymaga to rozwoju polityki strukturalnej, ktéra w potaczeniu
z polityka makroekonomiczng przyczyni sie do poprawy sytuacji na rynku
pracy. Oznacza to szersze niz dotychczas wilaczenie wiadz panstwowych,
samorzagdowych i pracodawcéw do ograniczenia bezrobocia.

Zmiany w podziale administracyjnym kraju bedag zapewne mialty wplyw
na funkcjonowanie stuzb zatrudnienia. Pracownicy rejonowych urzedéw
pracy nie majg pewnosci, czy bedzie to wptyw korzystny. Jest jednak jeszcze
zbyt weczesnie, aby podejmowaé probe formutowania ocen. Duzo bowiem
zaleze¢ bedzie od kwalifikacji zwierzchnikéw stuzb zatrudnienia funkcjonu-
jacych w nowych warunkach.

Jadwiga Florczak-Bywalec, lwona Kukulak-Dolata

ACTIVE POLICY IN THE LABOUR MARKET
IN THE £tODZ ADMINISTRATIVE PROVINCE IN THE YEARS 1990-1997

Studies of the active labour market policy are an important element of knowledge about
counteracting of unemployment. They are more and more frequently undertaken in different
administrative provinces of Poland and their findings are expected to create an objective
picture of real activities of the State in the labour market.

The information presented in this article is an effect of questionnaire surveys carried out
in the Lodz Administrative Province in the second half of 1998. The performed analysis
indicates that no ready-made rules are available, which could be used by teams responsible
for the labour market policy in a given area. In accordance with existing conditions there
should be selected these instruments, which are the most effective and they should be changed
along with changing conditions. It seems necessary today to increase funds earmarked for
creation of new jobs, and the passive labour market policy should be restricted, because in
most cases it is of emergency character.



