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PRZEDSIEBIORSTWO SPOLECZNE | JEGO ROIA
W GOSPODARCE

WPROWADZENIE

Negatywne zjawiska spoteczne, takie jak: bieda, bezdomnos$é, przybierajg
na sile we wspotczesnym Swiecie. Rzady wielu krajow podejmujg prébe
przeciwdziatania tym procesom lub cho¢by ograniczenia ich wzrostu. Zatem
powstaje problem okreslenia nowej roli panstwa w gospodarce. Ta nowa
rola ma m. in. polega¢ na wspdtdziataniu panstwa i samorzadéw lokalnych
z funkcjonujacymi tradycyjnie formami organizacji (prywatne, nonprofit).

W ten sposdb powstajg nowe formy organizacji, ktdre majg mieszany,
hybrydalny charakter. Do takich form zalicza sie takze przedsiebiorstwo
spoteczne. Nic nalezy ono do jedynych i najwazniejszych instytucji, ale zc
wzgledu na to, ze jest pomocne przy rozwigzywaniu waznych problemow
spotecznych, takich jak bezrobocie czy niepetnosprawnosc¢, jest jedng z inic-
jatyw dotyczacych integracji przez prace.

Celem artykutu jest ocena zakresu tej formy organizacji w Polsce na tle
rozwigzan przyjetych w innych krajach UE.

Przedsiebiorstwo spoteczne jest formg stosunkowo nowg, bowiem poja-
wito sie w latach dziewiecdziesigtych ubiegtego wieku. Nazwa ma jedynie
teoretyczne znaczenie, bowiem w wielu krajach formalnie nic istnieje. Dlatego
istotne jest prawidtowe zdefiniowanie tego pojecia, jego zakresu oraz ro-
dzajéw dziatalnosci, jakie mogg by¢ zaliczone do tej kategorii.

W Polsce ani w teorii, ani w przepisach prawnych nic pojawito sie
pojecie przedsiebiorstwa spotecznego. OdpowiedZz na pytanie, czy rodzaje
dziatalnosci, jakie skiadajg sie na te kategorie, wystepuja w Polsce, pozwoli
okresli¢ zakres tego zjawiska w naszym kraju.

*Dr hab., profesor w Katedrze Finanséw i Bankowos$ci Uniwersytetu to6dzkiego.



1. POJECIE | CECHY PRZEDSIEBIORSTWA SPOLECZNEGO

Pojecie ,,przedsiebiorstwo spoteczne” (social enterprise) zaczeto by¢ po-
wszechnie uzywane w wysoko uprzemystowionych krajach w ostatniej de-
kadzie ubiegtego wieku. Jest to pojecie niejednoznaczne, ktére odnosi sie
do roznych rodzajow dziatalnosci gospodarczej i spotecznej. Wynika to
z Taktu, ze spotykajg sie tu dwa, wydawatoby sie, przeciwstawne okreslenia:
»Spoteczny” i ,przedsiebiorstwo”. Chodzi zatem o takie przedsiebiorstwa,
ktore dziatajac w mechanizmie rynkowym, realizujg wazne cele spoteczne.
Nie sg one ani klasycznymi przedsiebiorstwami ani organizacjami nonprofit
w tradycyjnym rozumieniu. Mozna zatem powiedzie¢, ze powstaje kolejna
Torma mieszana, ktora istnieje na styku sektoréw: publicznego, nonprofit
i prywatego.

Najogolniej ujmujac, przedsiebiorstwa spoteczne sg to organizacje, naj-
czesciej o charakterze lokalnym, ktore realizujg bardzo wazne zadania
spoteczne dotyczace osoOb, ktore zostaly wylgczone z funkcjonujacego rynku
pracy z trzech gtéwnych powoddw:

- fizycznej lub psychicznej niepetnosprawnosci,

ekonomicznej niepetnosprawnosci (osoby bezrobotne, rodziny wielo-
dzietne, osoby samotnic wychowujgce dzieci itp.)

spotecznej niepetnosprawnosci (miode osoby ktore porzucity szkote,
miodociani przestepcy, emigranci, osoby niepracujgce przez diugi czas)l

Przedsiebiorstwa spoteczne sg czesto utozsamiane z organizacjami non-
profit2 zc wzgledu na nastepujgce cechy:

- cel dziatalnosci - Swiadczenie dobr i ustug a nic generowanie zyskow,

niekomercyjne zrédta zasilania - pozyskiwanie $srodkéw pochodzacych
nie tylko zc sprzedazy produkowanych doébr, ale takze od administracji
publicznej, gtownie lokalnej,

- szczegdlne metody organizacji i zarzadzania oparte na demokratycznych
zasadach3

Do specyficznych cech, ktore wyrdzniajg przedsiebiorstwa spoteczne
zalicza sie:

- cel - dobro spotecznosci lokalnej. Chodzi o to, aby przedsiebiorstwo
tego typu przynosito korzy$¢ calej spotecznosci zamieszkatej na dawnym
terenie lub specyficznej grupie ludzi;

1J. Vidal, Social enterprises as an Active Employment Policy Instrument. Spanish Case,
[w:] Materiaty konferencyjne IRSPM 1V, Erasmus University, Rotterdam 2000.

2 R. Dart, The Legitimacy of Social Enterprise, ,,Nonprofit Management and Leadership”
2004, vol. 14, no 4, s. 415.

3 C. Borzage and J. Defourney, Emergence of Social Enterprise, Routledge, London
2001 (paperback edition: 2(X)4).



dziatalno$¢ nic nastawiona na zysk lub nastawiona na ograniczony
jego poziom. Przedsiebiorstwa spoteczne, podobnie jak tradycyjne organizacje
nonprofit, nic stawiajg sobie za cel maksymalizacji zysku;

podejmowanie decyzji w przedsiebiorstwie spolecznym nie zalezy od
wysokosci udziatow jej wiascicieli, lecz najczesciej opiera sie na zasadzie
- jeden pracownik jeden gios;

nieprzerwana produkcja i dystrybucja towaréw i ustug dla zapew-
nienia zatrudnienia grupom ludzi, dla ktérych przedsiebiorstwo zostato
powotane;

- ustawowo okreslona liczba zatrudnionych. Zc wzgledu na fakt, ze
w przedsiebiorstwach spotecznych moga by¢ zatrudnieni wolontariusze, ustala
sie minimalny limit etatowych pracownikow;

- wysoki poziom autonomii. Przedsiebiorstwa spoteczne uzyskujg Srodki
na swojg dziatalno$¢ z roznych zrédet, co nie moze mie¢ wptywu na stopien
samodzielnych decyzji jakie podejmujg w zakresie zarzadzania;

odpowiedzialno$¢ za ryzyko prowadzonej dziatalnosci dotyczy utrzy-
mania rentownosci i ptynnosci finansowej;

- inicjatywa utworzenia przedsiebiorstwa spotecznego podejmowana jest
najczesciej przez spotecznos$¢ lokalng i wynika z zapotrzebowania spote-
cznego;

- zaangazowanie ludzi w dziatalno$¢ przedsiebiorstw spotecznych dotyczy
zarowno uzytkownikdw, pracownikéw, jak i konsumentow4.

Nic wszystkie z wymienionych cech muszg by¢ spetnione, aby mozna
byto dang instytucje zaliczy¢ do grupy przedsiebiorstw spotecznych. Zalezy
to od rodzaju przedsiebiorstwa, cclu, jaki ono realizuje, oraz kraju, w jakim
ono funkcjonuje.

2. RODZAJE PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH | ICH ZADANIA

Trudnosci w zdefiniowaniu przedsiebiorstw spotecznych oraz w okresleniu
ich rodzajow i zakresu ich dziatalnosci spowodowaty, ze w latach 2001-2004
Przeprowadzone zostaty badania w 11 krajach Unii Europejskiej, ktdre
dotyczyty ponad 150 przedsiebiorstw tego typu5 Badania daly mozliwosé
okre$lenia rodzajow przedsiebiorstw spotecznych w zaleznosci od zakresu
mh dziatalnosci. Na tej podstawie wyodrebnione zostaty cztery ich kategorie
(modele)é:

4 C.Davister, i. Defourney, O. Gregoire, Working Integration. Social Enterprises
W the European Union: an Overview of Existing Models, BMES Working Papers, WP 2004, no 4.

5 www.emes.net.

6 C. Davister, J. Dcfourney, O. Gregoire, op. cit.


http://www.emes.net

A) doskonalenie zawodowe przez prace, oparte na czasowym zatrud-
nieniu. Celem tych przedsiebiorstw jest przygotowanie do zawodu o0sdb
poszkodowanych ekonomicznie i spotecznic w laki sposob, aby mogly
w przysztosci znalez¢ zatrudnienie na rynku pracy. Przykladem mogag byé
przedsiebiorstwa szkolenia zawodowego w Belgii czy przedsiebiorstwa in-
tegracyjne w Portugalii;

B) tworzenie statych miejsc pracy przy czasowej pomocy panstwa lub
samorzadu lokalnego. Ten rodzaj przedsiebiorstw tworzy state miejsca pracy
dla oséb, ktore jg stracity (gtownie bezrobotni) i majg trudnosci w znale-
zieniu nowego zatrudnienia. Przedsiebiorstwa, ktdre chca rozpoczaé dziatal-
no$¢ w tym zakresie, otrzymujg subsydia zc srodkéw publicznych na okres-
lony czas, po ktdrym pracownicy uzyskuja specjalizacje zawodowga i moga
kontynuowac¢ prace na normalnych warunkach rynkowych. Pracodawca jest
wéwczas zobowigzany do pokrywania kosztow pracy z wiasnych przycho-
déw. W krajach UH znane sg np. przedsigbiorstwa integracyjne we Francji
lub firmy socjalne w Niemczech;

C) tworzenie statych miejsc pracy przy systematycznej pomocy panstwa
lub samorzadu lokalnego. Ta kategoria przedsiebiorstw tworzy state miejsca
pracy dla osob fizycznie i psychicznie niepetnosprawnych a takze spotecznie
obcigzonych. Osoby te majg trudnosci w znalezieniu pracy na rynku, bowiem
ich zatrudnienie wymaga szczeg6lnych naktadow rzeczowych i finansowych.
Dlatego przedsiebiorstwa tego typu otrzymujg systematyczne dotacje zc
Srodkow publicznych. Sg one w pewnym sensie izolowane od rynku pracy.
Dla oséb niepetnosprawnych majg one znaczenie jako rodzaj spotecznej
identyfikacji, cho¢ niewielka ich liczba znajduje zatrudnienie. Dajg takze
pewien stopien przysposobienia zawodowego. Do placowek tego typu zalicza
sie warsztaty  schroniska w Portugalii, Szwecji, Irlandii czy przedsiebiorstwa
adaptacji zawodowej w Belgii;

D) resocjalizacja przez prace. Jest to specyficzna forma organizacyjna,
ktora zajmuje sie ludzmi z powaznymi zaburzeniami fizycznymi i psychicz-
nymi oraz z problemami spotecznym, takimi jak uzaleznienia, przesztos¢
kryminalna itp. Ich resocjalizacja dokonuje sie przez terapie grupowsa,
zajeciowg, kreowanie nowego stylu zycia. W krajach UE mozna wyro6znic¢
trzy rodzaje takich organizacji/przedsiebiorstw:

- centra adaptacyjne we Francji,

- praca przy zagospodarowaniu odpadéw w Belgii,

centra zawodowe oraz terapia i ustugi interpersonalne w Hiszpanii.

Osoby te nic majg szans na znalezienie zatrudnienia.

Z przeprowadzonych rozwazan wynika, ze funkcjonujace w krajach UH
przedsiebiorstwa spoteczne mozna podzieli¢ na dwie grupy:

klasyczne przedsiebiorstwa spoteczne, ktére realizujg cele spoteczne na
zasadach rynkowych z wieksza badZz mniejsza pomocg panstwa. Sg to



placowki, ktore zaliczono do Kkategorii B i C oraz A, jako uzupehienie
dwoch poprzednich;

instytucje pomocy spotecznej (kategoria D), ktore w wiekszosci przy-
padkéw nic sa przedsiebiorstwami, lecz osrodkami resocjalizacji.

3. SPECYFIKA TOI.SKICIl PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH

W Polsce od dawna istnieje forma przedsiebiorstw, ktore dziatajg w me-
chanizmie rynkowym ijednoczesnie realizujg wazne cclc spoteczne. Nic noszg
one jednak nazwy ,przedsiebiorstwa spoteczne”. Instytucje te mozna zaliczy¢
do klasycznych przedsiebiorstw spotecznych. Z aktualnych przepiséw pra-
wnych wynika, ze mamy dwa rodzaje takich przedsiebiorstw zatrudniajgcych:

- osoby niepetnosprawne,

- bezrobotnych.

Przedsiebiorstwa zatrudniajgce osoby niepetnosprawne powstalty z myslg
0 tworzeniu dla nich miejsc pracyl i dzielg sie na dwie grupy:

zaktady pracy zatrudniajgce co najmniej 25 pracownikow niepetno-
sprawnych (ok. 6% ogétu zatrudnionych);

- zakfady pracy chronionej, ktére powinny zatrudnia¢ nic mniej niz
40% o0s0b niepetnosprawnych w stosunku do ogdtu zatrudnionych.

Kazde z tych przedsiebiorstw ma okre$lone przywileje. Do konca 2003 r.
zaktady pracy miaty ulgi w podatku dochodowym, natomiast zaktady pracy
chronionej zwolnienia z podatkéw dochodowych i z VAT oraz wiele dodat-
kowych uprawnien w postaci doptat, dotacji, subwencji.

Od 1 stycznia 2004 r. zmienione zostaty formy wspierania przedsiebiorstw
zatrudniajagcych osoby niepetnosprawne. Zmiana polega na tym, ze zamiast
zwolnien i ulg podatkowych wprowadza sie doptaty do wynagrodzen oséb
niepetnosprawnych, uzaleznione od stopnia niepetnosprawnosci8.

Kolejng forma przedsiebiorstw spotecznych sg placéwki, ktdre zatrudniajg
bezrobotnych. Rosngce bezrobocie w naszym kraju byto przyczyng podjecia
dziatan, ktére majg zacheca¢ do tworzenia miejsc pracy dla bezrobotnych.
Aktualnie mamy dwie formy wsparcia dla przedsiebiorstw:

zwrot czeSci kosztéw wynagrodzen, nagrod i sktadek na ubezpieczenia
spoteczne w przypadku tzw. prac interwencyjnych. Dotyczy to zatrudnienia
absolwentéw na okres 6 miesiecy z mozliwoscig przedtuzenia umowy do 12
miesiecy;

7 Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu niepetnosprawnych,
Dz. U. 1997, nr 123 oraz Ustawa: Nowe zasady dofinansowania z PFRON zakladéw zatrud-
niajagcych osoby niepetnosprawne, Dz. U. 2004, nr 7.

8 Ibidem.



niskooprocentowane pozyczki dla firm na tworzenie dodatkowych
miejsc pracy dla bezrobotnych. Pozyczki udzielane sg przez powiatowe urzedy
pracy i przewidziane sg gtéwnie dla terenéw o wysokim stopniu bezrobocia9.

Drugg grupe przedsiebiorstw spotecznych stanowig instytucje prywatne,
ktére realizujag zadania o charakterze pomocy spotecznej. W Polsce ten
obszar dziatalnosci nalezy do panstwa (Ministerstwo Pracy i Polityki Spo-
tecznej) oraz samorzadow lokalnych (osrodki pomocy spotecznej réznych
szczebli)10.

Uzupetnieniem tych dziatan jest aktywno$¢ Swieckich i koscielnych or-
ganizacji nonprofit.

W przygotowywanej, nowej ustawie o pomocy spotecznej przewiduje sie
takze mozliwo$¢ tworzenia prywatnych, catlodobowych placéwek, sprawu-
jacych opieke nad osobami w podesztym wieku, przewlekle chorymi, o duzym
stopniu niepetnosprawnosci itp.1l

Oznacza to by¢ moze, ze i w naszym kraju, wzorem innych krajow UE,
pomoc spoteczna bedzie w pewnym stopniu realizowana przez przedsiebior-
stwa spoteczne, ktore bedag bardziej efektywne ekonomicznie niz obecnie
funkcjonujgce placowki publiczne.

PODSUMOWANIE

Zardbwno w krajach wysoko rozwinietych, jak i w Polsce mamy do
czynienia z negatywnymi zjawiskami ekonomicznymi (bezrobocie) i spotecz-
nymi (bieda, niepetnosprawnos$¢, patologie spoteczne). Sg to problemy, ktére
powoduja, ze poszukuje sie nowych rozwigzan, zmierzajagcych do ich ogra-
niczenia. Jednym z takich rozwigzan jest tworzenie przedsiebiorstw spotecz-
nych. Sg to instytucje, ktére dziatajgc w mechanizmie rynkowym realizujg
wazne cele spoteczne. Zalicza sie do nich: tworzenie miejsc pracy dla
bezrobotnych i niepetnosprawnych, aktywizacje zawodowg oséb uzaleznio-
nych, spotecznie nieprzystosowanych itp.

Zaleta przedsiebiorstw spotecznych jest #gczenie dwoéch trudnych do
potaczenia probleméw - efektywnosci ekonomicznej z efektywnoscig spotecz-
ng. Pomoc panstwa i samorzaddéw lokalnych powoduje, ze staje sie to
mozliwe. Przedsiebiorstwa spoteczne funkcjonujace w poszczeg6lnych krajach
UE realizujg swoje zadania w rézny sposéb i pod réznymi nazwami.
W Polsce od lat dziewieédziesigtych ubiegtego wieku obserwuje sie tendencje
do tworzenia instytucji o podobnym charakterze. Ich dziatalno$¢ dotyczy

9 Ustawa o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu, Dz. U. 2003, nr 58.
10S. Golinowska, Polityka spoteczna - koncepcje - instytucje - koszty, Warszawa 2000.
nJ. Kroner, Lepsza marza niz zadna, ,Rzeczpospolita” 2004, nr 46.



obccnic dwdch najhardziej dotkliwych problemoéw spotecznych: bezrobocia
i niepetnosprawnosci. Przygotowywana ustawa o pomocy spotecznej zapo-
wiada poszerzenie dziatalnosci przedsiebiorstw spotecznych o problemy pa-
tologii spotecznej oraz ubostwa.

Nic mozna sie spodziewaé, ze przedsiebiorstwa spoteczne przyczynia sie
do rozwigzania wszystkich probleméw spotecznych, ale mozna oczekiwac,
ze bedg realizowa¢ swoje zadania racjonalnie.

Krystyna Kietlinska

SOCIAL ENTERPRISE ANI) ITS ROLE IN TIIE ECONOMY

The developed countries as well as Poland face negative economic and social problems
like unemployment, poverty, disability. This problems make governments seek new forms and
methods to alleviate them. It is the reason why new organizational forms of mix, hybride
character have been created. Social enterprise is one of them.

The goal of this paper is to evaluate the scope of social enterprises in Poland on the
background of solutions adoptod in other European Union countries.

Social enterprise is quite new form of organization. In the literature of the subject it
appeared in the 1990-ties. The term has only theoretical meaning. Particular countries give it
different names and interpretation. It is so important in this circumstances to present attempts
to define social enterprise, its scope and kinds of activity in some EU countries and in Poland.



