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Czynnik ludzki uwaza sie za podstawowy element ksztattujacy
dynamike 1 charakter polityki spoteczno-ekonomicznej. Czlowiek,
Jego kwalifikacje i motywacje dziatania Jako podstawa wydajnej
pracy, to bezspornie decydujgcy nosnik postepu.

Role cztowieka i Jego- wszechstronne oddziatywanie na zjawi-
ska rozwoju nalezy ocenia¢ z rdéznych punktow widzenia. Przede
wszystkim podkresla sie Jego role Jako podmiotu proceséw poste-
pu spoteczno-gospodarczego. V tym sensie dziatalnos¢ cztowieka
okresla sie Jako gtowng side napedowg rozwoju. Dlatego tez nie
mozna Jak czyni sie to w tradycyjnej polityce gospodarczej - od-
nosi¢ sie do zasobow pracy Jedynie z pozycji biernej,a wiec pod
katem pednego ich wykorzystania.

WspOtozesnie wysuwa sie w tej dziedzinie dalece ostrzejsze
zatozenia. Chodzi o to, aby kazdy pracownik stat sie silnym og-
niwem sSwiadomie dziatajacym na rzecz postepu i rozwoju, a jest
to mozliwe Jedynie wéwczas, gdy czdowiek rozumie w pedni cele 1
zadania wysuwane przez polityke spoteczno-ekonomiczng oraz po-
trafi umiejetnie (kwalifikacje) 1 chce (motywacje) wspotdziatac
w ich osigganiu . "Wkasciwe ksztaktowanie postaw jednostki, Jej
wiedzy 1 kwalifikacji, rozwdj jej wartosci stanowig niejako
pierwszy dziat zintegrowanego ujmowania socjalistycznego rozwo-
ju czdowieka 1 spoteczeristwa™2.
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Warunkiem nadania polityce spoteczno-gospodarczej aktywnego
charakteru jest nakreslenie celéw rozwoju czdowieka i jego o0so-
bowosci, jak tez catego spoteczenstwa, oraz zapewnienie pow-
szechnej afirmacji tych celdw.

Problematyka kwalifikacji i kadr kwalifikowanych od wielu
lat stanowi przedmiot szczegdlnego zainteresowania polityki spo-
+eczno-ekonomicznej. tatwo mozna dostrzec jednak, ze dominuja-
cym nurtem rozwazan i dziatan jest precyzowanie metod i Srodkow
zmierzajacych do pednego wykorzystania kadr kwal i Fikowanych.
Mniej miejsca poswieca sie natomiast roli motywacji, decyduja-
cej o intensyfikowaniu udziatu cztowieka w procesach rozwoju.

Rezultaty podjetych przez nas badan rozszerzajg w pewnym
stopniu naszg wiedze w zakresie motywacji i pomagajg w udziela-
niu odpowiedzi na szereg pytan dotyczacych w szczegdlnosci prze-
stanek i1 motywéw wyboru kierunku ksztakcenia (zawodu), okresle-
nia najwazniejszych przestanek przy wyborze zawodu, decyzji w
zakresie podnoszenia kwalifikacji 1 zwiekszania udziatu w pro-
cesie pracy i innych waznych kwestii zwigzanych z praca.

2.1. .Przestanki wyboru kierunku ksztatcenia (zawodu)

Wprowadzenie do rozwazan na temat ksztalcenia, zatrudnienia
i wykorzystania kadr kwalifikowanych stanowida proba okreslenia
przestanek najwazniejszych przy wyborze Kkierunku ksztatcenia

zawodu oraz wskazania motywéw wyboru zawodu.

Analize motywé# wyboru kierunku ksztatcenia (zawodu) rozpo-
czelismy od wysondowania opinii badanych o tym, co jest wazniej-
sze przy dokonywaniu wyboru kierunku ksztalcenia (zawodu). Res-
pondentom zaproponowano wybor jednej z dwoch odpowiedzi, a mia-
nowicie: a "zgodnos¢ zawodu wyuczonego z zamidowaniem,choé bez
pewnosci uzyskania pracy w tym zawodzie'} b ‘'zdobycie zawodu,
na ktory jest zapotrzebowanie w gospodarce bez wzgledu na whas-
ne zainteresowania'.

Zdecydowana wiekszos¢ badanych, 12B9 oséb (60,156) jest zda-
nia, ze przestanka wyboru kierunku ksztatcenia (zawodu) winna



by¢ zgodnos¢ zawodu wyuczonego z zamidowaniem.Zaledwie 735 osc¢b
(34,3%) uwaza, te u podstaw decyzji winno leze¢ uznanie zapo-
trzebowania gospodarki na okreslonych specjalistow, niezaleinie
od zainteresowan wkasnych. Nie udzielito odpowiedzi 119 oebb
(5,556).-

Jak wykazuja wyniki badan, stanowiska ankietowanych sg zroéz-
nicowane. 1 tak biorgc pod uwage wyksztatcenie zauwazamy, ze im
wyzszy jego poziom, tym czesciej uznanie znajduja potrzeby gos-
podarki. 0 ile zaledwie 30, absolwentéw szkot zasadniczych
zawodowych oraz 29,5% absolwentow szkét Srednich uznaje waznoscé
potrzeb gospodarki o tyle analogiczny wskatnik dla absolwentow
szkdét wyzszych wynosi 42,658. Nie zmienia to jednak faktu, ze
blisko 62% respondentéw z wyksztakceniem zasadniczym zawodowym,
ponad 64% ze Srednim oraz 54,755 z wyzszym kierowato sie przy
wyborze zawodu 1 uznaje zamidowanie do niogo za gtdwng przestan-
ke wyboru kierunku ksztakcenia.

Wiek respondentédw rowniez w pewnym stopniu wptywa na zroéz-
nicowanie odpowiedzi. Ludzie mfodzi czesSciej uznaja, ze decydu-
Jacym motywem wyboru Kierunku ksztatcenia winno by¢ zamidowanie
do zawodu. Jednakze wraz ze wzrostem wieku odsetek tych odpowie-
dzi maleje, czesciej natomiast jako wiodaca przestanka pojawia
sie zapotrzebowanie gospodarki na odpowiednich specjalistow.

Mozna stwierdzi¢ rowniez, ze kobiety bardziej realistycznie
podchodzg do wyboru zawodu. Jakkolwiek zaréwno kobiety Jak i
mezczyzni w wiekszosci opowiadajg sie za zamidowaniem do zawodu
Jako przestankg wyboru, to jednak w grupie os6b opowiadajgcych
sie za zapotrzebowaniem gospodarki wiekszos¢ stanowiga kobiety.
Zroznicowanie to wystepuje we wszystkich grupach niezaleznie od
poziomu wyksztakcenia.

Uwzglednienie innych cech, takich Jaki zawdd wyuczony.wyko-
nywany, rodzaj ukonczonej Bzkody. zajmowane stanowisko,nie wphy-
waja na zroinioowanie odpowiedzi.

-t?.» Cgjnglki wptywajace na wybor kierunku ksztatcenia(zawodu!

Warto przyjrze¢ sie wynikom odpowiedzi na pytanie "co zade-
cydowato o wyborze Kierunku ksztatcenia (zawodu) .

Respondentom z wyzszym wyksztakceniem zaproponowano  wybor
odpowiedzi z nastepujgcego zestawu: zamidowanie do zawodu, +*at-



wos¢ uzyskania pracy w tym zawodzie, tradycje rodzinne, prestiz
spoteczny danego zawodu, perspektywy wysokich zarobkéw i inne.

Natomiast propozycje odpowiedzi dla absolwentéw szkoét zasad-
niczych zawodowych i Srednich obejmowaty: zamidowanie do zawodu,
+atwos¢ uzyskania pracy w tym zawodzie, przewidywane zarobki,na-
mowa nauczycieli, namowa rodzicow, namowa kolegow, brak innej
szkoty w poblizu miejsca zamieszkania, inne przyczyny.

Zroznicowany ukdad wariantéw odpowiedzi nie pozwala na pet-
ng poréwnywalnos¢ wynikoéw. Tym niemniej uwage zwracaja hastepu-
jJace zjawiska. Respondenci niezaleznie od poziomu wyksztakcenia
najczesciej wskazujag zamidtowanie do zawodu jako motyw wyboru
kierunku ksztatcenia. Na motyw ten wskazuje 23,8% badanych z wy
ksztatceniem zasadniczym zawodowym, 20,0% ogédu ankietowanych z
wyksztatceniem Srednim oraz 29,2% z wyksztaktceniem wyzszym.

Absolwenci szkét zasadniczych zawodowych w dalszej kolejno-
Sci wskazywali na takie motywy jak: #atwosC¢ uzyskania pracy w
tym zawodzie (23,075 ogotu badanych w tej grupie wyksztakcenia),
przewidywane zarobki (14,37"), brak innej szkoty w poblizu miej-
sca zamieszkania (11,2$). Najmniej os6b podkreslato  odpowiedz
"namowa nauczycieli™ (1,4%$), stosunkowo rzadko tez o  wyborze
kierunku ksztakcenia decydowata namowa kolegéw (7,9%).

Absolwenci szkét Srednich w kolejnosci wymieniali: zamido-
wanie do zawodu (20,0$% og6étu ankietowanych w tej grupie wyksz-
talcenia), *atwos¢ uzyskania pracy w tyra zawodzie (19,7$) oraz
namowe rodzicow (16,4%).

Nalezy podkresli¢, ze inne przyczyny (niz zaproponowane w
zestawie odpowiedzi) wptynety na powyzsze decyzje w przypadku
5,7% respondentéw z wyksztakceniem zasadniczym oraz 12,7$% z wy-
ksztatceniem Srednim.

Bez watpienia na wybdér kierunku ksztatcenia w tych grupach
istotny wpdyw miaty decyzje rodzicow. Rodzice podejmujac de-
cyzje w sprawie ksztatcenia dziecka w wiekszosci przypadkéw bio-
rg pod uwage szkoty potozone najblizej miejsca zamieszkania,
cho¢by byty one niezgodne z zainteresowaniami kandydata. Rza-
dziej natomiast godza 3i8 na wysytanie dzieci do odleglejszych
szkét z internatem.

Odpowiedzi respondentdow z wyksztatceniem wyzszym przedsta-
wiaja nastepujaca kolejnos¢: zamidowanie do zawodu (29,2% ogotu



odpowiedzi w tej grupie wyksztakcenia), *atwos¢ uzyskania pracy
w tym zawodzie (27,80, tradycje rodzinne (8,0%), prestiz spo-
teczny zawodu (6 ,936), perspektywa wysokich zarobkéw (4 ,0M5).Zwra-
ca uwage enaczny odsetek (21,4£) wskazujacych role innych czyn-
nikéw wyboru kierunku ksztaikcenia.

Uzyskane wyniki badan potwierdzajg teze, ze ksztatcenie
utrwala sie w sSwiadomosci ludzi jako wartos¢ samoistna,jako swe-
go rodzaju przedmiot konsumpcji spotecznej, jeden z najwazniej-
szych czynnikow ksztattowania cztowieka, jego osobowosci, jego
zycia i miejsca w spolteczenstwie. Oczywiscie rowniez ksztakce-
nie ma podstawowe znaczenie dla czdowieka jako pracownika, ale
walory istotne z punktu widzenia cech pracowniczych sa skutkiem
zabiegbw edukacyjnych, a nie ich celem.

\Y spoteczenstwie socjalistycznym dostep do dobr ozy ustug
edukacyjnych nalezy do sfery rozszerzonej konsumpcji spotecznej,
a aktywnos¢ edukacyjna oztowieka staje sie waznym elementem so-
cjalistycznego stylu zycia. Wynika stad koniecznos¢ rozszerze-
nia dostepu do edukacji na wszystkich jej szczeblach, w tym
zwkaszcza do szkét wyzszych: Kierowanie sie nie tylko potrzeba-
mi rynku pracy, ale takze wspiracjami zainteresowanych ksztat-
ceniem, ich intelektualnymi mozliwoSciami, motywacjami,ocechami
charakteru, ktdre rokowatyby ukoriczenie-nuuki i studidw

W uzyskanym obrazie czynnikow wyboru Kierunku ksztatcenia
zwraca uwage niska pozycja motywu ptacowego.

Perspektywa wysokich zarobkéw w zakresie motywéw nie stano-
wi wartosci dominujacej. Potwierdza to rezultaty innych badan
nad typami orientacji zyciowych mbodego i starszego pokolenia
Polakow, iz w miodym pokoleniu przewazaja zdecydowanie orienta-
cjo prospoteczne nad egoistycznymi, zas dgazenie do realizacji
sensu zycia kojarzy sie raczej z aktywnoscia zapewniajgcg poczu-
cie spotecznej przydatnosci, niz z powiekszaniem débr material-
nych”.

Por. J.GoO6rski, Nowe tendencje w polskim szkolnic-
twie wyzszym, '"Nowe Drogi', 1981, nr 3} por. tez J.G O r s K 1i,
Szkolnictwo wyzsze w trosce o ksztakcenie i wychowanie, ""Nowe
Drogi', 1969, nr 6.

~NPor. k. Adamski, Typy orientaoji zyciowych mdode-

go i starszego pokolenia Polakéw, *'Studia Socjologiczne', 1980,
nr 1, s. 149 1 nast.



Na tle wartosci nadrzednych, ktore oscyluja wokot whasnych
zamidowan, pozycji zawodowej, prestizu spotecznego,motywowi pla-
cowemu - aczkolwiek okazuje sie on wazny czy wrecz nieodzowny -
przypada rola uzupedniajaca.

Jak dowodzg tego wyniki badan, motywy wyboru kierunku ksztet
cenig pozostaja w pewnej zaleznosci od wieku respondentdow. Ana-
lizujgc motywy wyboru zawodu u oséb juz pracujacych nalezy zda-
wad sobie sprawe z tego, ze dzieli ich ao. decyzji wyboru okres-
lonej szkoty kilka, badz nawet kilkadziesigt lat. Wystepuje bo-
wiem ewidentna skdfonnos¢ do racjonalizowania swoich przezycé i
przypisywanie wydarzeniom odlegtym, tresci obecnie wystepuja-
cych. Jednakze nie ma innego sposobu oceny wydarzen odlegdych w
czasie, jak tylko poréwnanie aktualnych opinii o wydarzeniach z
przesztosci z pewnymi wskaznikami obiektywnymi, tj. z obecnymi
postawami ludzi.

Absolwenci szkét zasadniczych zawodowych w wieku do 25 roku
zycia podajg najczesciej zamitowanie do zawodu, +atwos¢ uzyska-
nia pracy w tym tawodzie oraz brak innej szkoty w poblizu miej-
sca zamieszkania. W grupach wieku powyzej 25 lat na pierwszym
miejscu pojawia sie zamitowanie do zawodu, dalej *atwos¢ uzys-
kania pracy oraz przewidywane zarobkKi.

Z kolei respondenci z wyksztatceniem Srednim w wieku do 25
roku zycia kierowali sie najczesciej namowg ze strony rodziodw,
nastepnie zamidowaniem do zawodu. Im starsze osoby tym czesciej
podaja zamidowanie do zawodu, a na drugim miejscu *atwos¢ uzys-
kania pracy w tym zawodzie. Osoby powyzej 40 lat Kkierowaty sie
gtownie zamitowaniem do zawodu; najrzadziej wskazywano na namo-
we nauczycieli badz przewidywane zarobki.

Absolwenci wyzszych uczelni w wieku do 30 roku zycia na
pierwszym miejscu wymieniaja *atwos¢ uzyskania praoy w wyuczo-
nym zawodzie, dalej zamidowanie do zawodu i 'inne przyczyny'.
W grupie powyzej 30 roku zycia jako motyw dominuje zamidowanie
do zawodu, dalej +atwos¢ zdobycia pracy i 'inne przyczyny'.

Zauwazamy rowniez pewne Zréznicowanie stanowisk ze wzgledu
na pte¢ respondentéw. Kobiety z wyksztatceniem zasadniczym wy-
mieniaja w kolejnosci i +atwos¢ zdobycia pracy, zamidowanie do
zawodu, namowe rodzicéw, brak innej szkoty w poblizu miejsca za-
mieszkania, przewidywane zarobki. Mezczyzni o tym poziomie wy-
ksztatcenia wskazuja z kolei na: zamitowanie do zawodu, +atwosc¢



zdobycia pracy, przewidywane zarobki, brak innej szkoty w  po-
blizu miejsca zamieszkania.

Kobiety - absolwentki szkét Srednich na pierwszym  miejscu
wymieniaja +atwos¢ uzyskania pracy, dalej namowe rodzicow, zas
na dalszych miejscach zamitowania do zawodu oraz brak innej
szkoty. Mezczyzni natomiast zdecydowanie kieruja sie zamitowa-
niem do zawodu, dalej #atwosScig uzyskania pracy w wybranym za-

wodzie.
Reapondentkl z wyzszym wyksztakceniem jako wiodacy motyw
wskazujg H*atwos¢ uzyskania pracy, a nastepnie zamidfowanie do

zawodu 1 "Inne przyczynyr. Z kolei mezczyzni na pierwszym miej-
scu stawiajg zamitowanie do zawodu na nastepnym zas datwos¢ uzy-
skaria pracy.

2»3. Ocena stusznosci wyboru kierunku ksztakcenia

Dla uzyskania potwierdzenia stusznosci decyzji dotyczacych
wyboru kierunku studiéw, absolwentom wyzszych uczelni zadano ko-
lejne pytanie 'czy w trakcie nauki by+ zadowolony z wyboru Kkie-
runku studiow', proponujac jednoczesnie wybor whkasciwej odpowie-
dzi z nastepujacego ich zestawu: tak, raczej tak, trudno mi
obecnie oceni¢, raczej nie, nie. >

Sposrod 751 ankietowanych, wypowiedziaty sie 743 osoby (tj-
98,356). Odpowiedzi "tak™ udzielito 44,1% respondentow, raczoj
tak 37.9/6, trudno ml obecnie powiedzie¢ 8,1$, raczej nie 6,936,
nie 1,8%. Dane wskazujg na to, ze studia - zardwno program jak
i formy ksztakcenia - wy.7leraja istotny wptyw na korygowanie
opinii i stanowisk w sprawie wyboru ich kierunku, specjalnosci
aw slad za tym zawodu.

Mezczyzni z regudy wyzej oceniaja wpiyw toku studidéw na po-
twierdzenie badz korygowanie trafnosci wyboru kierunku ksztak-
cenia. Z og6lnej liczby 423 mezczyzn odpowiedzi twioidzacych
(odpowiedzi "tak'™) udzielito 46,8%. Analogiczny odsetek dla ko-
biet (318 os6b ankietowanych) wyniést 40,6$. Kobiety czesciej
natomiast zgtaszajg pewne watpliwosci, nie podwazajgce Jednak
og6lnie pozytywnego wpdywu przebiegu studiéw na pierwotne de-
cyzje w sprawie wyboru zawodu. Odpowiedzi - raczej tak - udzie-
lito 41,2$% badanych kobiet oraz 35.,4$ mezczyzn,odpowiedzi - tru-
dno mi obecnie powiedzie¢ - analogicznie 8,5% kobiet i 7,95 mez-
czyzn.



Zwraca uwage niewielki odsetek udzielajacych odpowiedzi
przeczacych (nie, raczej nie). Dotyczy to zardwno mezczyzn jak
i kobiet.

Uwzgledniajac w analizie zawdéd wyuczony rejestrujemy zjawi-
sko pozytywnego wpdywu przebiegu studiéw na decyzje w sprawie
ich wyboru we wszystkich grupach zawodowych. Najwyzszy poziom
osiggnety wskazniki zadowolonych w grupie specjalistow nauk Sci-
stych 94,756 (ogétu badanych w tej grupie zawoddw), inzynierow
84,2%, specjalistow nauk humanistycznych 84,0%k najnizszy zas w
grupie prawnikéw 75% oraz ekonomistow 78,256. Najwiecej odpowie-
dzi przeczacych (nie, raczej nie) notujemy z kolei w grupie prar
nikow 18,7% oraz ekonomistow 11 ,2%.

Podobnie do wyzej przedstawionych ksztattujg sie wskazniki
przy uwzglednianiu zawodu faktycznie wykonywanego.

Uwzglednienie w analizie zajmowanego przez respondentéw sta-
nowiska w hierarchii stuzbowej: kierownicze, niekierownioze t
réwniez nie wprowadza nowych elementéw. Osoby piastujace kierow-
nicze stanowiska w wiekszosci wyrazaja zadowolenie potwierdza-
Jace pozytywny wpdyw toku studidw na wybor zawodu. Z ogolnej
liczby 405 os6b zajmujacych stanowiska kierownicze 83,7% pozy-
tywnie (odpowiedzi: tak, raczej tak) ocenia wpdyw studidw na
uksztattowanie wyobrazen o przyszdym zawodzie,niezadowoleni sta-
nowili 7,4%. Z kolei pracujacy na stanowiskach niekierowniczych
(334 osoby) potwierdzajg pozytywny wpdyw toku studiow w 79,4%;
przeczace opinie wyrazito 10,4% badanych w tej grupie. Na pod-
stawie wynikow przeprowadzonych badan nie mozna mowié o wyraz-
nym wpdywie zajmowanego stanowiska na ocene przebiegu studidw w
kontekscie ioh wpdywu na zadowolenie respondentéw z wybranego
zawodu .

2.4. Wptyw okresu studiow na zainteresowanie prgyegtym zawodem

Kolejnym problemem podjetym w badaniach byto uzyskante cpinil
respondentéw na temat wpdywu okresu studidéw na zainteresowanie
wybranym zawodem. Na pytanie '‘czy okres studiéw wzmocni4 zain-
teresowanie wybranym zawodem' zaproponowano ankietowanym wybor
jednej z nastepujacych odpowiedzi: tak - zdecydowanie wzmocnit,
raczej wzmocni¥, nie wywart wplywu, raczej ostabit, nie - zde-
cydowani* ostabit.



Uzyskano nastepujace odpowiedzi: tak - zdecydowanie wzmoc-
nit 22,6% (ogotu populacji), raczej w..mocnit 35,78, nie wyward
wpdywu 31*3$, raczej ostabit 2,35, zdecydowanie ostabit 0,3*.

Zwraca przede wszystkim, uwage nikdy odsetek badanych,twier-
dzacych, ze okres studiéw ostabit, bads raczej ostabit zainte-
resowanie wybranym zawodem. ?4ozna natomiast przypuszczaé¢, ze w
grupie os6b stwierdzajacych, ze okres studidow zdecydowanie wzmo-
cnit zainteresowanie wybranym kierunkiem studidow znajdujag oiv
ci, ktoérzy dokonali wyboru kierunku ksztalcenia motywowani za-
midtowaniem do zawodu. Trudno natomiast oceni¢ przyczyny braku
wpdywu studiow w stosunku do 31,3% populacji badanych.

Kobiety, podobnie Jak w poprzednich przypadkach zachowuja
pewng rezerwe w formudowaniu ocen. odpowiedzi 'tak - zdecydowa-
nie wzmocnid4" udzielito 23,6% populacji kobiet oraz 34,0% bada-
nych mezczyzn} natomiast odpowiedzi ‘'‘raczej wzmocnit' okoto
39,3% kobiet oraz 32,9% mezczyzn. Odziakt mezczyzn i kobiet na
ktérych okres studidow nie wyward wpdywu na zainteresowanie przy-
sztym zawodem jest zblizony. Jako na ciekawostke mozna zwrocic
uwage na Ffakt, ze w grupie os6b twierdzacych, ze okres studiow
wyward+ zdecydowanie negatywny wpdyw na zainteresowanie zawodem
nie ma mezczyzn.

Pozytywny wpdyw studidw rejestrujemy we wszystkich grupach
zawodéw. Tym niemniej zauwazamy znaczne zroOznicowanie w ocenie
okresu studiow. O ile specjalisci nauk humanistycznych oceniaja
pozytywnie odpowiedzi: tak - zdecydowanie wzmocnid.raczej wzmo-
cnit w 71,985, ogotu tej grupy to analogiczne wskazniki dla
pozostatych grup zawodéw wynosza: ekonomisci 62,03, prawnicy
59,4%, inzynierowie 66,5%, specjalisci nauk Scistych 66 ,6%, spe-
cjalisci innych kierunkéw 70,0$. W grupie oséb stwierdzajacych
brak wptywu przebiegu studidw na zainteresowanie zawodem naj-
wiekszy udziat maja ekonomisci, prawnicy, inzynierowie.

Przedstawione proporcje podobnie ksztattujg sie w poszcze-
goélnych grupach weddfug zawoddéw faktycznie wykonywanych. Wzrost
o kilka procent udziatu os6b potwierdzajacych pozytywny  wpiyw
przebiegu studidéw na zainteresowanie wybranym zawodem, nie daje
naszym zdaniem podstaw do dalej idgcego wnioskowania.



2.5» Tflcena przygotowania do pracy zawodowej

Absolwentom uczelni wyzszych zaproponowano kolejne pytanie
''czy jest zadowolony/a/ z wyuczonego zawodu'. Podobnie jak w po-
przednich pytaniach, respondentom zaproponowano nastepujace od-
powiedzi: tak, raczej tak, nie umiem oceni¢, raczej nie, nie.

Sposréd 751 oséb objetych ankietg odpowiedzi na powyzsze py-
tanie udzielito 745 os6b (99,2%). Odpowiedzi 'tak' byto 36,3%,
raczej tak 35,3%, nie umiem ocenidé 7 ,2%, raczej nie 13,2%, nie
6,7%.

Dane potwierdzaja prawde, ze zycie koryguje poglady ludzi
na stusznos¢ ich decyzji mbodzienczych w wielu sprawach,a takze
w sprawie wyboru zawodu. Korekt takich dokonato réwniez w  po-
gladach naszych respondentéw. Skonfrontujmy obecnie  wskazniki
udziatu wptywu poszczegélnych czynnikédw na wybor kierunku ksztat-
cenia ze wskaznikami aktualnej oceny stopnia stusznosci decyzji
tego wyboru.

Z badan wynika, ze 71,6% respondentow wyraza zadowolenie z
wyuczonego zawodu odpowiedzi: (tak, raczej tak), tylko 19,9%
stwierdza ze nie lub raczej nie. Z wczesniej przytoczonych da-
nych wiemy, ze tylko 29,2% og6otu badanych absolwentéw wyzszych
uczelni podjeto studia kierujac 3ie zamitowaniem do zawodu, po-
zostate osoby dokonywaty wyboru przyszdego zawodu kierujac sie
réznymi czynnikami zewnetrznymi. Oznacza to, ze procent respon-
dentéw oceniajacych decyzje wyboru zawodu jako stuszng jest wyz-
szy od procentu osob, ktére Kkierowaty sie przy wyborze zawodu
osobistymi zainteresowaniami.

Uzyskane dane sktaniaja do postawienia pytan; czy stwierdze-
nie powyzsze mozna rozciggngc¢.na wszystkie grupy badanych,a je-
zeli nie, to jak wyglada ta sprawa w réznych zbiorowosciach, ja-
kie czynniki wptywaja na ksztattowanie a przede wszystkim na
korygowanie postaw wobec zawodu? Odpowiedz na to pytanie miata-
by szczegélnie duze znaczenie praktyczne w odniesieniu do tej
grupy osoéb, ktéra podejmowata i podejmuje nauke zawodu pod pre-
sja czynnikéw zewnetrznych, przy tym réwniez wbrew wkasnej woli,
wdasnym potrzebom i mozliwosciom. Rozpoznanie mechanizméw ksztak-
towania pootaw wobec posiadanego zawodu, a nastepnie opanowanie



ich 1 umiejetne sterowanie nimi zapobiegtoby wielu krzywdom jed-
nostek oraz stratom gospodarczym i spotecznym.

Mezczyzni prezentujg wieksze zadowolenie z wyuczonego zawo-
du. I7a ogdlng liczbe 432 mezczyzn '"tak™ wypowiedziato sie 39,6"
"raczej tak' 33,3/5. Odpowiedzi przeczgce (nie, raczej nie) sta-
nowig w tej grupie zaledwie 19,0J. Sposréd 318 kobiet - tak
odpowiedziato 31,8%, raczej tak 37,7°£. Odpowiedzi przeczacych
udzielito 28,45 kobiet.

Wiek respondentéw nie roéznicuje w widoczny sposéb odpowie-
dzi. Tym niemniej mozna zauwazy¢, ze wraz ze wzrostom wieku ros-
nie réwniez odsetek odpowiedzi twierdzacych (tak, raczejj tak).
O ile w przedziale 21-25 lat oraz 26-30 lat wnkazniki wynosza
odpowiednio 65,236 i 67,8X og6tu badanych, o tyle w przedziatach
31-35 lat i 36-40 lat analogicznie: 80,7/6 i 15,0%.

Mtodsi respondenci, w wieku do 30 roku zyoia, bardziej kry-
tycznie oceniajg wlhasng sytuacje- Mozna przypuszczac,ze na sta-
nowisko tej grupy majg wpdyw czynniki subiektywne, wynikajace z
oceny wartosci wyniesionych ze szkoty wyzszej jak i czynniki
obiektywne, wynikajgce z trudnych warunkoéw startu zyciowego
(niski poziom ptac, trudne warunki mioszkaniowe, z4ozone warun-
ki awansu zawodowego itd. ).

Sposréd reprezentantéw poszczegdlnych grup zawodéw najwyzej
oceniajg dzis decyzje wyboru wyuczonego zawodu przedstawiciele
nauk Scistych 78,956 (ogétu tej grupy zawodowej), prawnicy 75,03*
1 inzynierowie 74,136. Analogiczne wskazniki dla ekonomistéw wy-
noszg 66,236, zas dla przedstawioieli np.uk humanistycznych 65,6&
Najwyzszy natomiast udziat osOb negatywnie oceniajacych whasng
sytuacje odpowiedzi(nie, raczej nie) wystepuje w grupie ekono-
mistéw oraz humanistow.

Analiza zaleznosci uwzgledniajgcych zawdéd faktycznie wyko-
nywany nie roéznicuje odpowiedzi.

zrédet zadowolenia badz braku satysfakcji respondentéw z
pracy poszukiwano w wielu p#aszczyznach, réwniez w ocenie przy-
gotowania wyniesionego ze szkody wyzszej w stosunku do wymagcn
w pierwszym miejscu pracy.

Na pytanie "Jak w praktyce ocenia swoje kwalifikacje w sto-
sunku do wymagan pierwszego miejsca pracy' zaproponowano res-
pondentom nastepujgce odpowiedzi: bydty zbyt wysokie, byty wys-
tarczajace, bydy zbyt niskie, nie ocenic.



Swiadomo$é adekwatnosci reprezentowanych przez respondentéw
kwalifikacji do wymagan na zajmowanym stanowisku odgrywa istot-
ng role w ksztattowaniu postaw pracowniczych, szczegdlnie zas
subiektywnych odczu¢, stanowigcych odpowiedz na pytania: czy
jest sie whasciwie przygotowanym do wykonywania pracy; ozy jest
sie wktasciwym cztowiekiem na wkasciwym stanowisku w spotecznos-
ci pracowniczej; czy jest sie potrzebnym i uzytecznym? Swiado-
mosS¢ ta rzutuje miedzy innymi na wyniki pracy, na prawidtowoscé
wejscia w ukdady stosunkédw miedzyludzkich w kolektywie pracow-
niczym, na poczucie wlkasnej wartosci i roli spotecznej, wresz-
cie na osobiste losy jednostki.

W rezultacie przeprowadzonych badan uzyskano nastepujace od-
powiedzi: byty zbyt wysokie 21,2% (og6tu badanych), bylty  wys-
tarczajgce 56,395, byty zbyt niskie 10,4%, nie umiem oceni¢ 9,4&

Zwraca przede wszystkim uwage maty odsetek badanych stwier-
dzajacych, ze uzyskane kwalifikacje bydy zbyt niskie w stosunku
do wymagan pierwszego miejsca pracy. Prowadzi to do wniosku, ze
polityka zatrudnienia absolwentéw szkét wyzszych w zakdadach
pracy jest prawidtowa, zwkaszcza Jezeli chodzi o wyznaczenie za-
dann, organizacje pracy, wprowadzenie do kolektywow pracowni-,
czych. Z komentarzy do odpowiedzi na pytania ankiety, wynika ze
--wtholwencl méwigc o stopniu adekwatnosci kwalifikacji do wyma-
gan pracy, mieli na mysli raczej przygotowanie teoretyczne a
nie praktyczne przygotowanie do dziatalnosci zawodowej .

Uwzglednienie w badaniach p#ci respondentdow nie daje zroz-
nicowanych wynikdéw. Proporcje udziatu mezczyzn i kobiet sg zbli-
zone zaréwno w ocenie adekwatnosci posiadanych kwalifikacji ,Jak
rowniez w ocenie ich odchylehn w stosunku do wymagan pierwszego
miejsca pracy.

Zauwazamy natomiast zaleznos¢ miedzy wiekiem badanych a oce-
ng posiadanych kwalifikacji. Z ogdlnej liczby 159 os6b stwier-
dzajacych, ze posiadane kwalifikacje byty zbyt wysokie w sto-
sunku do wymagan w wiekszosci to osoby mbode, o krotkim stazu
pracy, respondenci w przedziale 26-30 lat w 26,7% sa takiego
zdania. Wraz z wiekiem odsetek tak odpowiadajacych systematycz-
nie zmniejsza sie, ksztattujac sie na poziomie 9,1% w przedziefle
51-55 lat. W grupie 423 os6b oceniajacych przygotowanie Jjako
wystarczajgce, zauwazamy ze rowniez wraz ze wzrostem wieku,zwie-
ksza sie udziat tych odpowiedzi. WSréd 178 osdb ooeniajgcych wy-



magania jako zbyt wysokie nie dostrzegamy wyraznych tendencji.
Odziat odpowiedzi waha sie w granicach od 9,6% w grupie wieku
36-40 lat do 19,6% w grupie 46-50 lat. Warto nadto zauwazy¢, ze
najwiekszy udziat nie potrafigcych aktualnie ocenié badanej
kwestii stanowig osoby w wieku 21 do 35 lat.

W poszczegdlnych grupach zawodowych swoje kwalifikacje jako
adekwatne ocenili: przedstawiciele "innych"” - imiennie nie naz-
wanych zawodéw 89 ,0%, prawnicy 68,7%, inzynierowie 59 ,6%, eko-
nomisci 50,5%, specjalisci nauk humanistycznych 37,5%, specja-
lisci nauk Scistych 36 ,8%.

Pi*ocent osOb oceniajacych swoje kwalifikacje jako zbyt wy-
sokie w stosunku do wymagah pierwszego miejsca pracy najwyzszy
jest (w kolejnosci - weddug procentu odpowiedzi) w grupie huma-
nistow, ekonomistéw, przedstawicieli nauk Scistych, inzynierdw,
prawnikoéw, "innych”. Najwyzszy odsetek oceniajacych przygotowa-
nie do pracy Jako niewystarczajgce w stosunku do wymagan  jest
wsrod przedstawicieli nauk scistych, dalej: ekonomistow, huma-
nistéw, Inzynierdw, prawnikéw. Podobnie do powyzszej ksztaktuje
sie kolejnos¢ grup zawodowych wsSrdéd osob nie umiejacych ocenic
badanej kwestii.

Na podstawie przeprowadzonych badan trudno méwi¢ o zalezno-
Sci pomiedzy zawodem wyuczonym a oceng kwalifikacji w stosunku
do wy.nagan pierwszego miejsca pracy. Dotyczy to réownioz zal<
nosci uwzgledniajacych zawdéd faktycznie wykonywany.chociaz nie-
co inaczej ksztalttujg sie wypowiedzi badanych. Jako wystarcza-
jJace swoje przygotowanie ocenido: 61,1% zatrudnionych w zawo-
dach prawnych, 60,7% - w inzynierskich, 50,0,1 - "innych",49,6%-
ekonomicznych, 42,9% - zawodach nauk scistych, 23,1% - humanis-
téw. Natomiast, jako zbyt wysokie swoje kwalifikacje ocenili:
przedstawiciele zaréwno w grupie nauk Scistych 28,6%, ekonomi-
cznych 23,5%, humanistycznych 23,1%, prawnych 22,2%, inzynier-
skich 20,3%. Nie daje to jednak podstaw do dalej idacych uogol-
nien.

Bardziej zréznicowane wyniki uzyskano natomiast w badaniach
wpdywu Formy ksztatcenia na ocene kwalifikacji. Najwyzszy pro-
cent odpowiedzi potwierdzajacych adekwatnos¢ uzyskanych w szko-
le wyzszej kwalifikacji do wymagan pierwszego miejsca pracy nho-
tujemy w grupie absolwentéw studidéw wieczorowych (54) osoby
66,7% (og6tu tej grupy badanych). W tej tez grupie najnizszy



jest odsetek oceniajgcych ewoje kwalifikacje jako zbyt wysokie
5,5% oraz zbyt niskie 5,1%.. Najnizszy réwniez jest tutaj odse-
tek wahajgacych sie w ocenie.

Abnolwenci studidow dziennych (614 os6b) w 55,5/6 oceniajg,ze
ich kwalifikacje byty adekwatne; analogiczny wskaznik dla absol-
wentéw studidéw zaocznych (79 osob) wynosi 54,4/6. Z kolei naj-
wyzszy odsetek uznajacych, ze ich kwalifikacje byty zbyt wyso-
kie wystepuje w grupie absolwentéw studidw dziennych 22,5%.

3. Wykorzystanie kwalifikacji pracowniczych

Decydujaca role w warunkach intensywnego wzrostu gospodar-
czego odgrywa wysoki poziom kwalifikacji, ich odpowiednie roz-
mieszczenie i wykorzystanie. Polska moze obecnie pochwali¢ sie
znaczng liczbg ludzi wyksztatconych w systemie os$wiaty, jednak-
ze z tego faktu nie wynikaja czesto réwnie satysfakcjonujgce e-
fekty gospodarcze i spoteczne. Przeglady kadr pracowniczych,
liczne badania zatrudnienia i wykorzystania kadr przynoszg sze-
reg informacji méwigcych o nadwyzkach w pewnych grupach zawodow
i niedoborach w innych, o podejmowaniu przez wielu ludzi prac
niezgodnie z ich zawodem wyuczonym lub specjalnosoia, marnotra-
wieniu czasu pracy, itp. Sytuacje takie powodujg okreslone stra-
ty ekonomiczne dla cad™j gospodarki narodowej (koszty ksztakce-
nia, obnizona produktywnos¢ pracownika itp.) oraz rodzag nega-
tywne skutki psychospoteczne u samych zatrudnionych. Zapobiega-
nie, badz ograniczenie negatywnych skutkédw marnotrawienia tego,
tak waznego czynnika rozwoju, wymaga precyzyjnego rozpoznania
przyczyn zjawiska oraz sformudowanie metod i sposobéw skutecz-
nego .przeciwdziatania.

W badaniach naszych zagadnienia zwigzane z wykorzystaniem
kwalifikacji obejmuja dwa zasadnicze zjawiska, a mianowicie kwa-
lifikacje cztowieka i wykonywang przez niego prace.

3.1* Ocena wykorzystania kwallfikac.1l w opiniach respondentéw

Analize wykorzystania kwalifikacji rozpoczeto od - skiero-
wanego do respondentéw - pytania '"Jak ocenia wykorzystanie w
pracy zawodowej wiadomosci nabytych w szkole', odpowiedz spro-
wadzona zostata do wyboru jednego wariantu z nastepujacego zes-



tawu: odpowiednie do wykonywanej pracy, mato wykorzystywane w
pracy, wykonywana praca wymaga uzupednienia wiedzy og6élnozuwo-
dowsj. Analizg objeto 761 o0s6b z wyksztakceniem Srednim oraz
631 0sOb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym.

Wyniki badan wykazujg pewne zrdéznicowanie opinii responden-
tow o réznych poziomach wyksztatcenia, jednakze pozwalaja na u-
kazanie dostatecznie wyrazistego obrazu.

Respondenci z wyksztakceniem Srednim w 41,9% sg zdania, ze
nabyte kwalifikacje sg mato wykorzystywane w pracy, analogiczny
wskaznik dla absolwentow 3zkot zasadniczych zawodowych wynosi
32,3%. Z kolei zaledwie 28,1% zatrudnionych =z wyksztatceniem
Srednim i 39,1/S z wyksztalceniem zasadniczym jest zdania, ze
wiadomosci nabyte w szkole sg prawidtowo wykorzystywane. Za po-
trzebg uzupednienia wiedzy ogdélnozawodowej opowiada sie 26,3%
respondentéw posiadajacych Srednie wyksztatcenie oraz 22 ,3%-za-
sadnicze.

Uzyskane dane potwierdzajg teze, ze tylko czes¢ potencjatu
wyksztatcenia Jest wkasciwie pozytkowana w dziatalnosci zawodo-
wej. Znaczna czes¢ wysoko wykwalifikowanych pracownikéw, np.
przemystu zatrudnionych Jest niezgodnie z wyuczonym zawodem,wy-
konuje prace nie wymagajace takiego poziomu wyksztatcenia, tra-
ci duzo czasu na wykonywanie 7.adan zbyt" prostych w stosunku do
mozliwosci czy indywidualnych aspiracji. Taki stan rzeczy powo-
duje, ze poziom nabytej wiedzy obniza sie, a praca nie odpowia-
da zainteresowaniu i zamidowaniu samych pracownikéw.

Dla blizszego rozpoznania badanych . kwestii w analizie
uwzgledniono szereg cech, takich Jak: wiek, pte¢ respondentow,
sawod wyuczony, wykonywany, rodzaj wykonywanej pracy, zajmowane
stanowisko i1 inne.

Wiek respondentow wpdywa na pewne zréznicowanie odpowiedzi,
jednakze brak Jest wyraznej zaleznosci pomiedzy wiekiem respon-
dentdédw a oceng stopnia wykorzystania kwalifikacji.

Osoby miode - do 35 roku zyoia - w wiekszosci sg zdania, ze
ich kwalifikacje sg mato wykorzystywane. Wskazniki tych odpo-
wiedzi spadajg wraz ze wzrostem wieku respondentéw, rosnie na-
tomiast udziat odpowiedzi stwierdzajacych prawidtowe wykorzy-
stanie kwalifikacji, oraz wypowiedzi wskazujgcych na potrzebe
uzupednienia wiedzy ogélnozawodowej ze wzgledu na wymagania
miejsca pracy.



Rodzi sie pytanie, czy dostrzegany w badaniach krytyczny
3tosunek ludzi mtodych jest wydacznie cechg mbodosci, czy tez
istniejg obiektywne warunki oOw krytycyzm potegujgce. Wydaje sie,
ze szereg czynnikéw zwigzanych z wadliwg polityka kadrowg, ta-
kich jak: zatrudnianie niezgodne z wyuczonym zawodem, brak in-
dywidualizacji zadan, zd#a organizacja pracy; wywotuja zniecier-
pliwienie, zjawiska protestu a potem frustracji. W konsekwencji
skutki ztej polityki kadrowej w aferze gtéwnie spoteczno-psy-
chologicznej nie wymagaja specjalnych badan, aby je oceni¢ ne-
gatywnie. Wielu mfodych pracownikéw rozpoczyna start zyciowy od
przeswiadczenia o zbednosci uzyskanego wyksztatcenia. Wadliwa
polityka kadrowa utrudnia uwans spoteczny i ptacowy, uniemozli-
wia proces samorealizacji

Zarowno mezczyzni jak i kobiety reprezentujg podobne stano-
wiska, roznice sprowadzajag sie wydgcznie do oceny skali zjawisk.
Kobiety niezaleznie od poziomu wyksztalcenia, czesSciej niz mez-
czyzni, sg zdania, ze ich wiadomosci sa mato wykorzystywane w
pracy; rzadziej niz mezczyzni uznaja natomiast, ze sa odpowied-
nie do wykonywanej pracy, rzadziej rowniez wskazujg na potrzebe
uzupedniania wiedzy.

Jeszcze wyrazniej problemy powyzsze rysuja sie przy uwzgled-
nieniu rodzaju ukonczonych szkéd. Absolwenci licedw ogdlnoksztat-
cacych twierdzga zdecydowanie (82,2% tej grupy), ze ich wiadomo-
Sci nie sg odpowiednio wykorzystywane; takie stanowisko repre-
zentuje réwniez 76,2% technikéw. Minimalny, bo wynoszacy 5,1#
odsetek absolwentéw szkét ogdlnoksztatcgcych oraz  7,2% szkod
technicznych wyraza potrzebe uzupednienia wiedzy ogolnozawodo-
wej -

Pewne roéznice w ocenie stopnia wykorzystania kwalifikacji
zauwazamy przy uwzglednieniu form ksztalcenia* Uczacy sie w sy-
stemie dziennym absolwenci szkét Srednich najczesciej (43,3%
ogotu wypowiadajgcych sie w tej grupie) twierdzga, ze ich wiado-
mosci ag mato wykorzystywane, w 25,0% oceniajg, ze  whkasciwie.
Natomiast ponad 28% badanych w tej grupie wypowiada sie za po-

Por. S. Zajgczkowska, Start zawodowy miodych
technikéw, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych.Studia i1 Materiaty,
Warszawa 1975, z. 10 (26), s, 43 i nast.
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trzeba uzupednienia wiadomosci. Podobnie ksztattuja sie propor-
cje w grupie absolwentédw Srednich szkdét wieczorowych. Jlutomiuct
respondenci po szkotach zawodowych w wiekszosci (45,1,J tej gru-
py) oceniaja wykorzystanie -kwalifikacji jako wkasciwe, w 36,6,5
jako mato wykorzystywane i tylko w 15,S% podaja, ze ich praca
wymaga uzupednienia wiedzy.

Z kolei ankietowani, ktorzy ukonczyli dzienne zasadnicze
szkoty zawodowe w 39,1% podaja, ze ich wiadomosci sq  wykorzy-
stywane, w 31,7% ze sg mato wykorzystywane, w 23,4% przyznaja,
ze do prawiddtowego wypedniania obowigzkoéw konieozne Jest uzupek-
nienie wiedzy ogdlnozawodowej. Osoby, ktére konczyty szkody wie-
czorowe w wiekszosci odpowiadaja, ze ich kwalifikacje sa mato
wykorzystywane 40,6% (tych os6b), 34,4% jest zdania ze wHkasci-
wie 1 15,6%, ze ich praca wymaga rozszerzenia wiedzy.

R6znice stanowisk wystepuja réwniez przy uwzglednieniu roku
ukoniczenia szkoty. Absolwenci szkét Srednich, ktorzy ukonczyli
szkote przed 1964 r. najczesciej twierdzg, ze ich wiudomosci sg
prawiddowo wykorzystywane w pracy. Ci, ktoérzy ukoriczyli nauke w
szkole w latach poézniejszych najczesciej podaja, ze kwalifika-
cje sa mato wykorzystywane. Brak natomiast wyraznej tendencji w
odniesieniu do absolwentéw zasadniczych szkét zawodowych.

Uwzglednienie w badaniach zawodu wyuczonego i faktycznie wy-
konywanego, nie prowadzi do Jednoznacznych wnioskéw. W grupio
0s6b z wyksztakceniem Srednim dominuja odpowiedzi wskazujgoe na
mate wykorzystanie kwalifikacji. Dotyczy to zaréwno technikdw,
technikow ekonomistéw jak i pracownikéw biurowych.7l grupie osob
z wyksztatceniem zasadniczym rejestrujemy znaczne roznico w sto-
pniu wykorzystania kwalifikacji, adekwatnosci wiadomosci w sto-
sunku do wymagann miejsca pracy oraz potrzeby uzupedniania wia-
domosci .

Nasuwa sie pytanie, czy na tej podstawie mozna wnioskowa¢ o
koniecznosci zawezenia zasiegu ksztalcenia do stanu wykorzysta-
nia zasobow wiedzy przez gospodarke, do wymagann konkretnych or-
ganizacji gospodarczych? Czy na podstawie powyzszych i wielu in-
nych badan mozna formudtowa¢ teze o wzglednym nasyceniu gospo-
darki kadrami kwalifikowanymi, a zatem o istnieniu nadwyzki wy-



kJstakc-jnia . Wniosek taki bytby stuszny gdybysmy uznali,ze go-

spodarka dlatego marnuje te *“nadwyzki'™, bo Ich po prostu nie po-
trzebuje. Tymczasem przyczyny tkwia zupeknie gdzie indziej. Is-
tota problemu - rozpatrujgc to w skali przedsiebiorstwa - tkwi

w nieracjonalnym zatrudnieniu, niewkasciwej organizacji pracy-

Potwierdzaja to chociazby wyniki analizy wykorzystania kwalifi-
kacji posiadanych przez respondentdéw w trakcie dnia pracy.

Uzyskane rezultaty analizy 33 co prawda fragmentaryczne
(znaczna czes¢ ankietowanych: ponad 56% z wyksztakceniem zasad-
niczym zawodowym i 46$ z wyksztakceniem Srednim uchylita sie od
sformutowania oceny), pozwalajg jednak, na dokonanie pewnych
spostrzezen i wnioskéw. Dla przejrzystosci analizy przyjmujemy
za 100%$ tych ktérzy udzielili odpowiedzi.

W opiniach respondentéw zajecia nie wymagajace posiadanych
kwalifikacji pochtaniajg ponad potowe czasu pracy. Opinie, ze
wykonywanie czynnosci nie wymagajacych kwalifikacji wyraza 33/3%
respondentow z wyksztatceniem Srednim oraz 45,8% z wyksztatce-
niem zasadniczym zawodowym. Z kolei 29,4%$ badanych z wykEztatc”
niom Srednim oraz 26,3% z zasadniczym uwaza, ze zadania nie wy-
magajgce posiadanego wyksztadcenia pochtaniajg od 26-50% czasu

M*\y. Natomiast 12,2$% zatrudnionych absolwentdéw szkét Srednich
oraz 7,6% zasadniczych ocenia, ze od 51-75% czasu pracy przezna-
cza sie na prace nie wymagajace ich kwalifikacji, zas ponad 25%
wypowiadajgcych sie osob z wyksztakceniem Srednim i ponad 21$ z
wyksztatceniem zasadniczym uwaza nawet, ze ponad 76$ czasu pra-
cy-

Wiek respondentéw nie wpdywa na zréznicowania  odpowiedzi,
chociaz nalezy podkresli¢, ze mbodsi wiekiem absolwenci zasad-
niczych szkét zawodowych bardziej krytycznie oceniajg wykorzy-
stanie w pracy kwalifikacji anizeli ich starsi koledzy.

Ciekawe, chociaz trudne do wyttumaczenia zjawisko zaobser-
wowano przy uwzglednieniu pici ankietowanych_Niezaleznie od po-

Przez to pojecie rozumie sie "(,..) te czes¢ potencjatu wy-
ksztatcenia spoteczenstwa, ktora nie jest wkasciwie spozytkowa-
na w dziatalnosci zawodowej ze wzgledu na techniczne.ekonomicz-
ne i organizacyjne uwarunkowania gospodarki™. M. Gmy tr a -
b i ewl c z, Ekonomiczne i spoteczne aspekty wyksztakcenia,
"Polityka Spoteczna'™, 1972, nr 2.



siadanego wyksztakcenia, kobiety wskazujg na znacznie wyzsze
straty czasu pracy, zwigzane z wykonywaniem czynnosci nie wyma-
gajacych posiadanych przez nie wiadomosci .

Dostrzegamy réwniez roéznice w ocenach wyrazanych przoz
przedstawicieli poszczegdlnych®™ grup zawoddéw zardwno wyuczonyoh
Jak 1 faktycznie wykonywanych. Technicy czesSciej niz ekonomisci
wskazuja na niski poziom wykorzystania kwalifikacji w czasie
pracy. Wsrod absolwentéw szkodk zawodowych, niezaleznie od zuwo-
du wyuczonego i faktycznie wykonywanego, przewaza ocena, ze za-
jecia nie wymagajace posiadanego wyksztalcenia pochtaniajg 0-25"
czasu pracy.-

W tej samej skali ooeniajg straty czasu osoby zatrudnione
na stanowiskach robotniczych, niezaleznie od poziomu wyksztak-
cenia, za$ pracujacy na stanowiskach nierobotniczych szacujg je
w granicach 26-50%, Osoby na stanowiskach kierowniczyoh twier-
dzg, ze zadania nie wymagajace posiadanego wyksztatcenia zajmu-
Jja im mniej czasu niz osobom nn stanowiskach niekierowniczych.
Ponad 39% kierownikéw z (Srednim wyksztakceniem ocenido, ze z«-
jJeoia te zajmujg od 0-25%, zas$ 36,6% szacowato je w granicach
26-50% czasu pracy. Z kolei zajmujacy stanowiska niekierowniczo
w 31.7% uznaja, ze czynnosci nie wymagajace ich kwalifikacji po-
chtaniajg od 0-255?, za$ 20% badanych w tej grupie ocenia jo w
granicach 26-50% czasu pracy-

3«2. Ocena Przyczyn niepednego wykorzystania wykgztalcr-nla

Podobnie jak w poprzednim pytaniu,(ponad potowa 54,0% an-
kietowanych z wyksztatceniem Srednim oraz 64,2% 2z wyksztatce-
uiem zasadniczym zawodowym) nie udzielida odpowiedzi. Przyjmu-
jac za 100% grupy, ktére wypowiedziaty aie, zwrécimy uwage na
podstawowe - zdaniem respondentéw - przyczyny niepednego wyko-
rzystania w pracy posiadanych kwalifikacji.

Najczestszg przyczyna niewykorzystania w pracy kwalifikacji
zatrudnionych Jest z#a organizacja pracy. Tak twierdzi 26,9,?
(z 350 o0s6b, ktore wypowiedziatly sie) ankietowanych z wyksztak-
ceniem Srednim oraz(36,7% z grupy 226 osOb, ktoére udzielity
odpowiedzi) respondentéw z wyksztatceniem zasadniczym zarodowym



Ankietowani z wyksztatceniem bredni* jako kolejne przyczyny
wskazujg: specyfika pracy na danym stanowisku (26,5% odpowiedzi)
oraz zatrudnienie niezgodne z wyuczonym zawodem (23.7$). Osoby
z wyksztatceniem zasadniczym na nastepnych miejscach podaja:
prace niezgodng z wyuczonym zawodem (.29,2% odpowiedzi)oraz spe-
cyfike pracy na danym stanowisku (15,9%).

Wiek respondentow w zasadzie nie roéznicuje odpowiedzi.Nato-
miast roéznice w ocenie przyczyn niepednego wykorzystania kwali-
fikacji powstaja przy uwzglednieniu pici ankietowanych. Kobiety
z wyksztakceniem Srednim jako przyczyne na pierwszym miejscu
wskazuja specyfike pracy na stanowisku pracy (31.756 kobiet,kto-
re udzielity odpowiedzi), na drugim miejscu zas niezgodnos¢ wy-
konywanej pracy z wyuczonym zawodem. Mezczyzni natomiast naj-
czesSciej przyczyny upatrujg w zkej organizacji pracy (33.0& ogo6-
+u wypowiadajgcych sie mezczyzn) oraz w specyfice pracy na da-
nym stanowisku (21,1%).

Kobiety z wyksztakceniem zasadniczym uwazajg, ze najwazniej-
szg przyczyne stanowi wykonywanie pracy niezgodnej z wyuczonym
zawodem (47,4% kobiet), nastepnie zda organizacja pracy (17,856).
Mezczyzni w tej grupie badanych sg z kolei zdania, ze zd#a orga-
nizacja praoy (43.8%) jest przyczyng giodwng, nastepng zas jest
wykonywanie pracy niezgodnej z wyuczonym zawodem.

Ze wzgledu na mate liczebnosci reprezentowanych asodéw v&od
respondentéw z wyksztakceniem zasadniczym trudno uogélniaé¢ wy-
powiedzi. Natomiast ankietowani z wyksztaktceniem Srednim roéznig
sie w ocenie przyczyn niewykorzystywania kwalifikacji. Technicy
w zawodach technicznych (zawdéd wyuczony) jako podstawowg przy-
czyne podaja z#a organizacje pracy (28,8%) oraz niezgodnos¢ wy-
konywanej pracy z zawodem wyuczonym (26,256).Ekonomisci twierdzy
ze niewykorzystywanie wiadomosci wynika g¥éwni® ze specyfiki
pracy na danym stanowisku (40,856) oraz ze zdej organizacji pra-
cy (22,4%).

Uwzglednienie w analizie zatrudnienia na stanowiskach robot-
niczych i nierobotniczych nie rozszerza naszych wiadomosci. Dla
porzadku podamy, ze osoby z wyksztakceniem Srednim zatrudnione
na stanowiskach robotniczych przyczyne najczesciej upatrujg w
zkej organizacji pracy (36,1%), w niezgodnosci wykonywanej pra-
cy z zawodem wyuczonym oraz w specyfice pracy n& danym stanowi-



sku (po 23»5X odpowiedzi). Pracujacy no stanowiskach nierobot-
niczych wymieniajag w kolejnosci: specyfike na danym stanowisku
(28,5J1), niezgodnos¢ pracy z zarodem wyuczonym (23,2’5) oraz zia
organizacje pracy (22,420). "

Ankietowani z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym, zajmu-
jJacy stanowiska robotnicze na pierwszym miejscu wskazujag zha
organizacje pracy (38,3"), natomiast zatrudnieni na stanowis-
kach nierobotniczych - wykonywanie pracy niezgodnej z zawodem
wyuczonym (36,4%).

Ka podstawie wynlk<bw przeprowadzonych badan mozna poczynic
nastepujgce obserwacje, ktore wydaja sie dos¢ Istotne dla zro-
zumienia przyczyn niepednego wykorzystania w pracy wiadomosci
nabytych w szkole. Powtérzmy, ze rozpatrujgc problem w skali
przedsiebiorstwa przyczyny tkwig w nieracjonalnym zatrudnieniu
oraz ztej organizacji pracy. Potwierdza to chociazby fakt za-
trudnienia niezgodnie z wyuczonym zawodem, niepednego wykorzy-
stywania nabytych kwalifikacji w ozasie pracy. Wielu technikow
wykonuje prace proste, rutynowe zadania robocze, przy jednocze-
snym braku tej kadry w wydziatach remontowych, narzedziowych,
czy innych dziatach pomocniczych produkcji, Jak rowniez w stuz-
bie technologicznej zakdadu czy w nadzorze technicznym.

a kolei przyczyny takiej sytuacji tkwig przede wszystkim w
systemie ptac, ktory powoduje, ze wielu pracownikéw marnuje .wmo-
je kwalifikacje w produkcji akordowej, mato skomplikowanej, ale
zdecydowanie wyzej optacanej, zwhkaszcza w sytuacji obserwowane-
go rozluznienia norm produkcyjnych. Obowigzujgce Jeszcze syste-
my pdacowe uniemozliwiajg bardziej elastyczng polityke zatrud-
nienia i dostosowanie jej do rzeczywistych potrzeb, sytuacji
techniczno-produkcyjnych wydziatu czy zakdadu. Tworzag bariery
dla poczynan administracji w przemieszczaniu kadr kwalifikowa-
nych, a samym zatrudnionym uniemozliwiaja awan3. Polityka wyna-
grodzen, obok efektdow pracy, winna szerzej uwzglednia¢ kwalifi-
kacje pracy. Kwalifikacje pracy ujmujg bowiem te wszystkie wy-
mogi: utrudnienia ktote pracownik musi spedni¢ czy poknaé przez
wykorzystanie swych umiejetnosci. Kle oznacza to.ze nalezy bez-
posrednio ptaci¢ za posiadane kwalifikacje, a wylgcznie za kwa-
lifikacje wykorzystane i potrzebne do wykonywania danej pracy.
Posrednio ptaci sie tutaj za kwalifikacje posiadane, ale pod-
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stawe stanowig wymogi, ktdore stawia pracownikowi praca. W ten
sposob tworzg sie rownolegte bodzce do pekniejszego wykorzysta-
nia posiadanych kwalifikacji pracownika, a nie tylko samego
zwiekszania kwalifikacji'".

Wstepowanie "nadwyzek kwalifikacyjnych'" wigze sie rowniez
z rutynowym i tradycyjnym podejsciem do zakresu obowigzkéw za-
wodowych robotnikéw. Przydzielane do wykonania zadania robocze
eg na ogot rozcztonkowane, pokawatkowane,, a pracownicy najczes-
ciej "przypisani” do jednego stanowiska pracy.jednorodnych ozyn*
nosci. Tymczasem przygotowanie zawodowe specjalistow, zwhaszcza
technikéw, pozwala na #gczenie operacji roboczych, np.operator-
skich z wykonywaniem czynnos$ci ustawiajacych, konserwujacych,
remontowych, a takze kontrolnych. Szersze stosowanie wielowar-
aztatowosci, wprowadzenie zmianowosci i rotacji na stanowiskach
pracy - przy zapewnieniu odpowiedniego ekwiwalentu finansowego
- niewgtpliwie przyczyni sie do pedniejszego spozytkowania pra-
cy, umiejetnosci, wiedzy i zdolnosci zatrudnionych. Moze sie
wowczas okaza¢, ze wystepujace w zakdtadach niedobory rak do pra-
Cy Sg znacznie mniejsze.

Postep techniczny, zwkaszcza automatyzacja,jezeli nawet nie
zwieksza zasadniczo wymagan oo do poziomu wyksztakcenia pracow-
nikow, narzuca nowe jakosciowo wymagania dotyczace dyscypliny,
starannosci, odpowiedzialnosci i1 niezawodnosci. Stwarza potrze-
by umiejetnego i1 szybkiego identyfikowania naptywajacych do sta-
nowiska roboozdgo sygnatéw, kojarzenia zachodzacych zdarzen i
podejmowania sprawnego dziatania* Wymaga tego, oo mozna nazwacC
Inteligencja zawodowg. Cechy te wyrabia¢ powinno ksztatcenie
szkolna oraz doskonalenie zawodowe.

Niewgtpliwie istniejg pewne waskie specjalnosci, w ktdrych
ksztalci sie nadmierng liczbe fachowcéw. W tych przypadkach ko-
rekta jest niezbedna, a najlepszym rozwigzaniem jest odejscie
od waskich specjalnosci okreslonych przez dorazne potrzeby ka-
drowa gospodarki. Istnienie pewnych "nadwyzek kwalifikacji' nie
je«t chyba podstawg do twierdzen o nadmiernym inwestowaniu w
oswiate, wiedze i kwalifikacje, a wiec w oztowieka,

Por. A. M e 1 i1 c h, Spoteczne cele gospodarowania, War-
szawa 1978, s. 179-180.



Przeprowadzone badania dowodzg, ze marnotrawienie kwalifi-
kacji nie wynika z ich nadwyzki? ale z niedoskonatosci polityki
ozy systemu zatrudnienia kadr kwalifikowanych, ztej organizacji
pracy, wadliwego ukd#adu bodzcéw, nie zachecajacego do pednego
spozytkowania w pracy wiedzy 1 umiejetnosci zawodowych praoow-
nika. Uruchomienie rezerw kwalifikacyjnych, stanowi¢ moze czyn-
nik pednego spozytkowania potencjatu wytwérczego a jednoczesnie
moga umozliwi¢ dalszy rozwdj samego pracownika.

Wspétczesnie, kiedy odczuwamy coraz silniej brak rak do per—
cy, zwkaszcza o kwalifikacjach na poziomie zasadniczym i Sred-
nim, zadaniem podstawowym polityki zatrudnienia musi by¢ troska
o prawidtowg gospodarke kadrami oraz wkasciwe gospodarowanie
zdolnosciami .

~MJDokgzaktjoj i 1t ™MosJkonn jnMy jwodowe j | rgeowg 1Mow

Liczne badania wskazuja, ze wyksztakcenie jest jedng z war-
tosci najwyzej oenionych w spolteczenstwie polskim8. Wyksztatce-
nie jest podstawa kwalifikacji zawodowych, czynnikiem  umozli-
wiajacym awans spoteczny, zdobywanie prestizu spotecznego,szer-
sze mozliwosci korzystania z dobr kulturalnych.

Uimo wysokiego wartosciowania wyksztatoenia mozna postawic
teze, ze zainteresowanie doksztatcaniem nie jest dostatecznie
silno wsrdod zatrudnionych, zwkaszcza robotnikéw z wyksztakceniem
zasadnlozym oraz technikoéw zatrudnionych na stanowiskach robot-
niczych anizeli inteligencji.

Préba zweryfikowania powyzszej tezy, okreslenie skali zain-
teresowania doksztatcaniem poswiecona zostata cze$S¢ przeprowa-
dzonych badan ankietowych. Chodzido jednakze nie tylko o usta-
lenie skali zainteresowania uzupedniania wiedzy zdobytej w szko-
le, ale i1 przestanek oraz motywow sk#aniajgcych zatrudnionych

Por. zb. 3 u f i n, Planowe ksztattowanie warunkéw zyoiu

i sposobéw zycia, [w;] Polityka Spoteczna. Uwarunkowania demo-

raficzne, zadania, potrzeby, Warszawa 1980, s. 149 i nast.Por.

et J.Kluczynski, \Wyksztatcenie a model konsumpcji,

[w:jPodstawy rozwoju proceHOw ksztatcenia w szkolniotwie wyzZ-

szym, Materiaty z Konferencji Naukowej, Bgsdorf k.Berlina,14-18
wrzesnia 1971 r., s. 60 i nast.



do doksztatcania 3ie, preferowanych form 1 dziedzin podnoszenia
kwalifikacji, spodziewanych efektéw, wreszcie wyznaczenie roli
doksztatcania w systemie wartosci zyciowych czdowieka.

4»1. Ocona zainteresowania doksztakcaniem

Pytania dotyczgce powyzszych zagadnien podzielone zostaty
na dwie grupy. Pierwsza - skierowana do respondentéw z wyksztak-
ceniem Srednim oraz zasadniczym zawodowym - objeka pytanie do-
tyczgoe czasu przeszdego. Druga, zawierajaca pytania dotyczace
aktualnego zainteresowania doksztalcaniem - objeda wszystkie po-
ziomy wyksztakcenia.

Na pytanie, czy respondent podwyzszat w trakcie pracy zawo-
dowej kwalifikacje zawodowe zdobyte w szkole, wiekszosc¢ bada-
nych odpowiedziata twierdzaco. Odpowiednie wskazniki wynosza:
60,0% (460 osob) z wyksztakceniem Srednim oraz 48,556 (306 oso6b)
z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym.

Z punktu widzenia wieku respondentédw mozna zauwazyc pewng
prawiddowos¢. Otoéz wiekszos¢ pracownikow z wyksztatceniem Sred-
nim w wieku do 25 roku zycia oraz pracownikéw z wyksztaktceniem
zasadniczym w wieku do 30 roku zycia nie podwyzszata kwalifika-
cji. Od 26 roku zycia - w przypadku absolwentéw szkét Srednich
I 30 - zasadniczych odsetek uzupedniajgcych wiedze systematycz-
nie rosnie. 1 tak np. w granicach wieku 26-30 lat podwyzszato
wiedze 53,4% absolwentéw szkdét Srednich oraz 57,9% szkodk zasad-
niczych zawodowych, zas w granicach wieku 51-55 lat analogiczne
wskazniki wynosza: 90,9% i 76,9%.

Kobiety stosunkowo mniej angazujg sie w doksztakcanie.Z da-
nych wynika, ze az 78,9% ankietowanych mezczyzn 2z wyksztatce-
niem Srednim oraz 59,7% z wyksztakceniem zasadniczym poszerzato
wiadomosci, podczas gdy odpowiednie wskazniki dla kobiet wyno-
sza: 49,9% i 27,%.

Interesujgco przedstawiajg sie relacje doksztatcajacych sie
1 nie uzupedniajgcych wiedzy przy uwzglednieniu stanu cywilnego
badanych. W obydwu poziomach wyksztatcenia zauwazamy, ze o0soby
w Stanie wolnym (kawalerowie, panny) przejawiaja nizszg aktyw-
no$¢ w procesie uzupedniania wiedzy anizeli osoby majgce zobo-
wigzania rodzinne (zonaci, rozwledzenl, wdowy). O Ile wiekszosc¢



os6b w stanie wolnym nie podwyzszata dotad wyksztalcenia, o ty-
le w pozostatych grupach proporcje odwracaja sie. 2o+na to thu-
maczy¢ zaréwno mdodym wiekiem os6b w stanie walnym, jak i sto-
sunkowo krofkim okresem Jaki updynat od ukoniczeniu szkoiy.

Osoby, ktére konczyty szkote w systemie dziennym przejawia-
Ja mniejsze zainteresowanie doksztatcaniem. O ile zaledwie 541
absolwentéw Srednich szk&t dziennych oraz 47.,7% szkétk zasadni-
czych uzupedniato wiadomosci, o tyle wskazniki konczasych nauktF
w szkotach wieczorowych wynosza 76,2% i 56,25.

Rozpatrujac badang ceohe z punktu widzenia okreuu ukoncze-
nia szkoty, dostrzegamy podobng zaleznos¢ jak w przypadku wieku
respondentow. Im wczesniej badani koniczyli nauke w szkole, tym
wiecej z nich podwyzszato kwalifikacje.

Biorgc pod uwage zawdd wyuczony oraz faktycznie wykonywany
zauwazamy, ie technicy w zawodach technicznych, rolnych i les-
nych czesciej uzupedniali wiedze (62,4* badanych oséb z zawodem
technika) anizeli ekonomisci (63,2%). W grupie zatrudnionych z

wyksztatceniem zasadniczym zawodowym w zawodach nowoczesnych
Jak: elektroenergetycy i pokrewni, Slusarze, mechanicy, monte-
rzy - w wiekszosci podnosili swojo kwalifikacje. Natomiast pra-

cujgcy w zawodach tradycyjnych np. tkacze, dziewiarze, betonia-
rze, murarze - w wiekszosci nie doksztakcali sie.

Wydaje sie, ie dla procesu podwyzszania kwalifikacji istot-
ne znaczenie maja takie cechy zaktadu produkcyjnego jak nowo-
czesnos¢, dynamika technologii, raeohanizaoja produkcji. Zorga-
nizowany procea ciggtego podnoszenia kwalifikacji zatogi 1 zwie
kazaniu motywacji do statego rozwoju atanowig warunek wykorzys-
tania nowoczesnej, czesto kosztownej technologii, modernizacji
produkcji i niezbednych innowacji.

Nie dziwi w tej sytuacji fakt, ze osoby zatrudnione nu sta-
nowiskach nierobotniczych (organizatorzy produkcji,nadzoru,kon-
troli) znacznie czeSciej zmuszoc? sg podwyzsza¢ swoje kwalifi-
kacje anizeli pracujacy na stanowiskach robotniczych. Badania
pokazuja, ze o ile 61,6% zatrudnionych na stanowiskach nierobot-
niczych respondentéw z wyksztatceniem Srednim oraz 86,8% z wy-
ksztatceniem zasadniczym doskonalito wkadze, o tyle analogiczne
wskazniki dla zatrudnionych na stanowiskach robotniczych wyno-

szg: 59,2% 1 47,2%.
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W tym aaraym kierunku, co postep techniczny i technologiczny
dziata postep organizacyjny, zmuszajgc do systematycznego uzu-
petniania wiedzy. Potwierdzajg to danet 83,256 zajmujacych sta-
nowiska kierownicze i tylko 55,2% os6b na stanowiskach niekie-
rowniczych podwyzszato zdobyte w szkole kwalifikacje.

da 254, FFOJmy podwajania k.wsljfi.kftcjl

Znaczna czesé¢ (323 osoby, 42,0% z wyksztatceniem Srednim
oraz 316 os6b, 50, z wyksztakceniem zasadniczym) zawodowym
objetych ankietg nie udzielito odpowiedzi, w jakiej formie uzu-
petniato kwalifikacje. Wiekszos¢ z tych os6b, stanowig ci, kto-
rzy nie podwyzszali kwalifikacji.

Dla przejrzystosci analizy przyjmujemy za 100% tych, ktdérzy
wypowiedzieli sie. Ankietowanym zaproponowano wybor jednej z
trzech nastepujacych form doksztaktcania! szkoty Srednie, kursy,
samoksztatcenie.

Najbardziej popularng formg podwyzszania kwalifikacji byty
kursy i szkolenie. Na te forme wskazywato 72,4/6 badanych z wy-
ksztatceniem Srednim oraz 60,3/6 z wyksztakceniem zasadniczym.
Kolejnymi formami w przypadku oséb z wyksztakceniem Srednim by-
40 samoksztatcenie (17,8%), w przypadku respondentéw z wyksztat-
ceniem zasadniczym: szkota Srednia (23,5%) i samoksztakcenie
(16,0%), Szkoty pomaturalne i wyzsze uczelnie wskazane zostaty
przez niewielki odsetek badanych.

Mdodzi pracownicy - do 20 roku zycia - absolwenci szkot za-
sadniczych podaja, ze.gtdwng formg podwyzszania przez nich kwa-
lifikacji byta szkota Srednia. W wyzszych grupach wieku, zdecy-
dowanie dominuja kursy i szkolenie Jako forma doksztatcania.Na-

tomiast w grupie mfodych - do 25 roku zycia - respondentéw z
wyksztakceniem Srednim dominuje samoksztakcenie, natomiast w
wyzszych grupach wieku kursy i szkolenie.

Zarowno mezczyzni jak i kobiety podaja, ze podnosili swoje

kwalifikacje uczestniczgac w kursach. Mozna jsdnak zauwazy¢, ze
kobiety czesciej niz mezczyzni korzystali z réznych form samo-
ksztatcenia.

Formy koztakcenia w szkotach Srednich oraz zasadniczych,da-
lej zawdéd wyuczony oraz wykonywany nie zmieniaja kolejnosci ftrm



doksztatcania, a Jedynie roznicuja wysokos¢ odsetek  wskazujg-
cych takg czy limg forme.

4.~3» Efekty podwyds?anlt. kwallfikac.il

Podobnie Jak w przypadku pytania dotyczacego form, tak i w
przypadku efektéw podwyzszania kwalifikacji, nie udzielito od-
powiedzi 50,8% os6b z wyksztatceniem Srednim oraz 60,7$% z wy-
ksztatceniem zasadniczym zawodowym. Tak jak poprzednio przyjmu-
jemy za 100$ grupe respondentéw, ktéra udzielida odpowiedzi.

Analiza efektéw podwyzszania kwalifikacji nie daje  jedno-
znacznej odpowiedzi. Uzyskane - w otwartym pytaniu - opinie poz-
walaja na zbudowanie nastepujgcej listy efektow (weddug odsetka
odpowiedzi): wzrost satysfakcji z wykonywanej pracy,awans, wyz-
sze wynagrodzenie, rozszerzenie wiedzy o pracy, brak efektow,
inne.

Ankietowani roéznig sie w ocenie podwyzszania kwalifikacji.
Zatrudnieni z wyksztatceniem Srednim wskazujg nastepujace efek-
ty: rozszerzenie wiedzy o pracy (33,7%), awans zawodowy
wzrost satysfakcji z wykonywanej pracy (8,0%), brak efektéw
(23,5%). Z kolei absolwenci zasadniczych szkétk zawodowych jako
gtowne efekty podaja: uzyskanie wyzszego wynagrodzenia (26,2%),
rozszerzenie wiedzy o pracy (22,6%), awans zawodowy 06,9%ibrak
efektow (17,7%). Dalezy rozumie¢, ze odpowiedz "brak efektow"
jest utozsamiana z brakiem zmian miejsca w strukturze organiza-
cyjno-ptacowej, nie dotyczy zas strony intelektualnej.

Osoby mtode najczesciej wskazuja na efekt w poutaci rozaze-
rzenia wiedzy, badf brak efektéw. Osoby starsze - powy-ej 40 ro-
ku zycia - obok rozszerzenia wiedzy na kolejnym miejscu podaja
awans zawodowy (respondenci z wyksztadceniom Srednim),bgdz wyz-
sze zarobki i awans zawodowy (osoby z wyksztakceniem zasadni-
czym). Kasuwa sie refleksja, ze zaréwno awans ptacowy jek 1 za-
wodowy jest fTunkcjg wieku pracownikéw. Pracodawcy niechetnie po-
wierzajg odpowiedzialne, samodzielne stanowiska ludziom miodym,
rowniez awans ptacowy nla wypdywa z faktycznie uzyskanych efek-
téw, a wigze sie glownie ze stazem pracy-

Pte¢ nie wplywa w sposdb istotny na zrdéznicowanie oceny efe-
ktéw. 7 grupie os6b z wyksztatoeniem zasadniczym zawodowym za-



rowno mezczyzni jak i kobiety sg zgodni co do kolejnosci efek-
téw. Hatomiast wsrdéd osob z wyksztakceniem Srednim mezczyzni w
kolejnosci wymieniaja: rozszerzenie wiedzy, awans zawodowy ,brak
efektow; zas kobiety: rozszerzenie wiedzy, brak efektow, satys-
fakcje z pracy, awans zawodowy.

Zarowno rodzaj ukonczonej szkoly, forma ksztakcenia, zawdd
wyuczony i wykonywany nie stanowig cechy réznicujacej odpowie-
dzi.

4.4. Potrzeba doksztatcania sie i1 doskonalenia zawodowego

Kolejna grupa pytan miata na celu okreslenie sk#onnosci do
podwyzszania kwalifikacji, form doskonalenia oraz spodziewanych
efektow. Pytania o zblizonej budowie skierowane zostaty do oso6b
z wyksztalceniem wyzszym, Srednim oraz zasadniczym zawodowym.

Rezultaty badan potwierdzaja teze, ze doskonalenie zawodowe
jest jedng z wartosci najwyzej cenionych, jednakze zaintereso-
wanie nim nie jest powszeohne, zwkaszcza wsréd osob posiadaja-
cych nizsze wyksztatcenie.

Potrzebe doksztalcania sie odczuwa 60# badanej zbiorowosci.
Reapondenoi z wyksztakceniem wyzszym w blisko 7.06 wyrazaja taka
potrzebe, z wyksztatoeniem Srednim w 55,2%, zas z zasadniczym
zawodowym z 55,856. Zaskakuje wysoki, bo wynoszacy ponad 30% od-
setek badanych z wyksztatceniem wyzszym, blisko 39%# 2z Srednim
oraz ponad 35# z zasadniczym zawodowym nie odczuwajacych takiej
potrzeby. Trudno jednoznacznie dociec przyczyn tego zjawiska,
niemniej wyniki analizy efektéw podwyzszania kwalifikacji suge-
rujg, iz powodowane Jes! ono brakiem wyraZznej motywacji u czes-
ci zatrudnionych.

Réznice w poziomie uzyskanej wiedzy i stopnia opanowania
wiadomosci w toku nauki lub studiéw, zapominanie wiedzy i umie-
jetnosci zdobytych w szkole lub uczelni, a nie wykorzystywanych
w toku pracy, a wreszcie stale rosngce wymagania kwalifikacyjne
postepu techniczno-organizacyjnego narzuoaja koniecznos¢ ayoteT
matycznego uzupedniania, rozszerzania i doskonalenia wiedzy.
Scisle specjalistyczne wyksztakcenie zawodowe przestaje wystar-
czaC¢, Konieczne jest dalsze ksztakcenie, rozwijajace ogolng wie-
dze pracownikéw, nawet jezeli, wydawatoby sie, ze nie wpdywa



ono bezposrednio na efektywnos¢ pracy. Aby jednak jego oddzia-

+ywanie stato sie odczuwalne w ciggu najblizszych lat, w proce-

sie tym powinien uczestniczy¢ odpowiednio szeroki krag utucha-

czy. Zadaniem gospodarki kadrani jest organizacja réznego ro-

dzaju form doksztatcania, aktualizacji wiedzy, uzyskiwania sto-

pni specjalizacyjnych itp. oraz takie ustawienie $rodkéw oddzia-
tywania (nakazéw, bodzcéw ekonomicznych i spotecznych), aby

sprzyjato to aktywnemu uczestnictwu odpowiednich grup pracowni-
kéw w tych formach podnoszenia kwalifikacji”.

Sprawa zainteresowania podnoszeniem swoich kwalifikacji wig-
ze sie zapewne z samooceng whkasnej pozycji spotecznej. Mozna
przypuszcza¢, ze osoby niezadowolone ze swego statusu spodecz-
nego i te ktére maja aspiracje do osiagniecia lepszej pozycji
spotecznej sa bardziej zainteresowane doksztakcaniem sie.

Potrzeba doksztadcania sie dotyczy pracownikéw niezaleznie
od ich wieku, z tym ze najsilniej akcentowana jeat przez osoby
w wieku od 25 do 45 roku zycia. Ltniej3zg role zaspokojenia tej
potrzeby ob3erwujomy u oséb najmbodszych oraz w wieku starszym.
Pte¢ roznicuje istotnie stanowisku respondentéw. Mezczyzni w
zdecydowanej wiekszosci pragng podwyzsza¢ swoje kwalifikacje.
Takie stanowisko prezentuje 71,8/6 badanych mezczyzn z wyksztat-
ceniem wyzszym, 66,9/S Srednim 1 64,5% z zasadniczym zawodowym.
Analogiczne wskazniki dla kobiet wynoszg odpowiednio: 67,3z,
45,07- 1 39,6%.

Stan cywilny respondentéw nie stanowi cechy roéznicujacej od-
powiedzi, tym niemniej mozna zauwazy¢ nieco wieksze zaintereso-
wanie doksztatceniem oséb w stanie wolnym, anizeli majacych zo-
bowigzania rodzinne.

Kie dostrzegamy roév/niez wyraznej roznicy przy uwzglednieniu
form ksztatcenia; odnotowa¢ nalezy jedynie nieco wieksze zain-
teresowanie doskonaleniem wiedzy osob, ktdre ukonczyty nauke
badz studia w formie zaocznej.

qPor.A.ButtIer, AL Rajkiewicz, Problemy
gospodarki kadrami z wyzszym wyksztakceniem, [w:] Podstawy roz-
woju proceséw ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym, Materiaty z

konferencji naukowej, Egsdorf k. Berlina, 14-18 wrzesnia 1971r,,
Warszawa 1973, s. 175 i dalsze.



Pewne roéznice wystepujg natomiast w przypadku zawodu wyuczo-
nego ora* wykonywanego, Najsilniej potrzebe uzupedniania wiedzy
podkreslaja specjalisci nauk Scistych 84,2% (badanych w tej gru-
pie), prawnicy 78,1%, inzynierowie 71,6%, technicy w zawodach
technicznych 57,8%, elektroenergetycy z wyksztatceniem zasadni-
czym zawodowym 73,6%, mechanicy i monterzy 66,7%. Skabiej owa
potrzebe akcentuja ekonomisci 67,6%, humanisci 59,4%, technicy
ekonomisci 46,4%, pracownicy biurowi oraz osoby =z wyksztalkce-
niem zasadniczym zatrudnione w zawodach przemysdu lekkiego.

Zajmowane stanowisko oraz rodzaj wykonywanej pracy nie wpro-
wadzaja istotnych zmian w ocenie potrzeby doksztalcania i dos-
konalenia zawodowego.

445» Pozgdana dziedzina doskonalenia zawodowego

W celu poznania zainteresowan respondentéw z wyksztatceniem
wyzszym co do obszaru problemowego, w ktorym chcieliby doksztat-
ca¢ sie, badz doskonali¢ swoje kwalifikacje zadano pytanie na
temat pozadanej dziedziny doskonalenia zawodowego. W  pytaniu
zaproponowano wybor jednej z nastepujacych odpowiedzis organi-
zacja pracy, dalsza specjalizacja w zawodzie, reforma gospodar-
cza, inne.

Wyniki analizy informuja, Zze zainteresowania  renpondentow
wigzg sie gltownie z dalszg specjalizacjg w zawodzie 40,1% .Po-
zostate dziedziny zajmuja uwage niewielkich grup osoéb. I tak
problematyka organizacji pracy interesuje sie 6,3% ogdotu ankie-
towanych, reformy gospodarczej 2,3%, innymi dziedzinami 10,5%.
Blisko 41% ankietowanych nie udzielito odpowiedzi.

Pte¢, wiek, oraz stan cywilny respondentéw nie wpdywa na
zréznicowanie odpowiedzi, z wyjatkiem zagadnienn organizacji prsr
cy, ktorymi mezczyzni interesuja sie bardziej anizeli kobiety.

Uwzgledniajac w analizie zawdéd wyuczony i faktycznie wyko-
nywany stwierdzamy, ze dominuje zdecydowanie zainteresowanie
dalszym doskonaleniem w zawodzie. Zastanawia natomiast, niewiel-
kie (inzynierowie), badz zadne (dotyczy humanistéw i specjalis-
téw nauk Scistych) zainteresowanie zagadnieniami reformy gospo-
darczej, oraz organizacji pracy. Tym bardziej, ze miodzi inzy-
nierowie - jak wykazuja to badania - zalg sie na niedostatek



wyniesionych ze studiéw wiadomosci o organizacji przedsiebior-
stwa, metodach zarzadzania itd.10 Osoby zajmujace stanowiska
kierownicze wykazuja wieksze, anizeli zatrudnieni na stanowis-
kach niekigrowniczych, zainteresowanie problemami organizacji
pracy oraz reformy gospodarczej.

It5t Pozadana forma podwyzszania kwnlifikac.il

Na pytanie w Jakiej formie pragng podwyzszac kwalifikacje
respondentom zaproponowano wybér formy dostosowanej do oeiggniy-
tego poziomu wyksztatcenia. Podobnie jak w poprzednich pyta-
nKiquh populacje os6b, ktor.- udzielidy odpowiedzi przyjmujemy za

H-

kajwiekszg popularnoscig wsréd ankietowanych z wyksztatce-

niem wyzszym oraz Srednim ciesza sie kursy oraz kursy specjali-
styczne. Za powyzsza formg opowiada sie 54,6/, respondentéw z wy-
ksztatceniem wyzszym, 54,55 z wyksztatceniem Srednim.Absolwenci
zasadniczych szkot zawodowych uznajg szkote Srednig 048,456) tej

grupy jako preferowang forme podnoszenia kwalifikacji. Absol-
wenci wyzszych uczelni w nastepnej kolejnosci wskazuja  studia
podyplomowe (22,0%), samoksztakcenie (14,356), inne (9,05).0soby
z wyksztatceniem sSrednim na kolejnych miejscach podaja: szkote
wyzszg (25,6%), samoksztatcenie (14,35), szkoty pomaturalne

szkok" -

- 73 Y Ankl®to»ani z wyksztalceniem zasadniczym obok

Sredniej wybierajgq: kursy (46,65) oraz samoksztalcenie (6 95)
Biorgc pod uwage wiok ankietowanych zauwazamy, ze ludzie

mtodzi z wyksztakceniem Srednim oraz zasadniczym zdecydowanie

preferuja podwyzszanie kwalifikacji w formie studidéw .wyzszych

lub szkoty Sredniej, zas absolwenci uczelni wyzszych znaczne

zainteresowanie wykazuja studiami podyplomowymi. W pozostatych

grupach wieku, zwkaszcza wsrod oséb z wyksztatceniem wyzszym
10

Spoteczna efektywnos¢ ksztatcen?! 1™ w J?2uch°wska,

szych, [W'E/F Podstawy rozwoju g_rocesé"k"t*? 7 S2kotach _ "y*~
wyzszym, Materiaty z konferen?i? kelJta*c«nia w szkolnictwie

H-10 «-z.$nl. 19?,7? B« ,dorr k.Berlina.



oraz S$rednim, w zainteresowaniach dominujg kursy oraz kursy spe-
cjalistyczne. Inne cechy jak: zawdd wyuczony, zawdd wykonywany
nie réznicuja odpowiedzi.

4_7« Matywac.la do podwyzszania kwaliflkac.1l

Problem motywacji ma istotne znaczenie zardéwno dla zainte-
resowania podwyzszaniem kwalifikacji jak i dla szeroko pojetych
efektéw doksztatcania.

Pytanie dotyczace oczekiwanych efektdow sformutowane zostato
w formie otwartej. Z uzyskanych odpowiedzi sformudowano liste
najczesciej oczekiwanych efektow. W grupie ankietowanych absol-
wentéw sskét wyzszych spodziewane efekty obejmujg weddug odseir
ka odpowiedzi s podeyzszenie efektéw pracy (22.6#), wyzsze za-
robki (13.6#), uzupednienie wiadomosci (12,255), zdobycie wiedzy
teoretycznej (11,8#), zadowolenie z pracy (11,4#), awans,dosto-
sowanie sie do poziomu rozwoju postepu naukowo-technicznego.uzy-
skanie mozliwosci zmiany miejsca pracy, brak motywacji, uznanie
w opinii przetozonych, uzyskanie kwalifikacji zgodnych z wyma-
ganiami taryfikatora kwalifikacyjnego.

Z kolei oczekiwane efekty podwyzszania kwalifikacji w gru-
pie zatrudnionych z wyksztatceniem Srednim obejmujg wyzsze za-
robki (563.9#), awan3 (10,4#), uzupednienie wiadomosci (3.,2#),
mozliwosci zmiany miejsca pracy (5,6#). Podobng kolejnos¢ zaj-
mujg oczekiwania w grupie osob z wyksztakceniem zasadniczym.

Jak wykazujag wyniki badan, wsréd czynnikow motywujgcych do
doksztatcania 1 doskonalenia zawodowego respondenci za najwaz-
niejsze uznaja te, ktdre wiaza sie z lepszym przygotowaniem do
zawodu oraz satysfakcja z wykonywanej pracy. Motyw ptacowy wys-
tepuje najsilniej wsrdod ludzi mdodych - do 35 lat. W wyzszych
grupach wieku przewazajg takie motywy Jak uzupednianie wiadomos-
ci, zdobywanie wiedzy teoretycznej, awans zawodowy .

Cele podwyzszania kwalifikacji zmierzajg do pogitebienia i
rozszerzenia wiedzy ogoélnej jako istotnego warunku coraz pet-
niejszego uczestniczenia w zyciu spotecznym, politycznym i kul-
turalnym. taczy sie z tym zwiekszenie mozliwosci adaptacyjnych
pracownikéw do zmian zachodzacych w Srodowisku poprzez odpowied-
ni dobor tresci ksztakcenia oraz opanowanie potrzebnych do tego
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umiejetnosci. Stad tez wazne miejsce wsSrod czynnikow zejmuja
motywacje poznawcze oraz che¢ osiagniecia perfekcji w dziatania
Pozwala to widzie¢ w doksztatcaniu i doskonaleniu zawodowym is-
totny warunek rozwijania postawy twérczej, bezinteresownosci
procesu zdobywania wiedzy przez czdowieka, ktory poglebia swij
Swiadomy stosunek do rzeczywistosci i zdobywa podstawy do Jej
przeksztakcania.

Wyniki badan ankietowych oraz ich podsumowanie upowazniaja
do przedstawienia nastepujacych wnioskow. Ich ukdad wynika z to-
ku analizy.

A. Szczeg6lng uwage powinno sie zwréci¢ na dziatania uta-
twiajace mbodziezy dokonanie wyboru zawodu. W tym przypadku ofi
cjalne kanaty informacyjne (nie skazone btedem subiektywizmu,
Jak to ma miejsce przy nieformalnych zZrédtach 1 kanatach infor-
maoji), powinny w systemie informacyjnym zdecydowanie dominowac.
Podjecie bowiem tak waznej decyzji nie powinno by¢ dzieltem przy-
padku lub wynikiem analizy opartej na przestankach obarczonych
btedem subiektywnej oceny informatora.

B. Ksztalcenie aspiracji edukacyjno-zawodowych. uwzglednia-
jJacych zardwno potrzeby spoteczne, Jak tez posiadane wkasciwos-
ci indywidualne, powinno by¢ realizowane nie tylko w ostatnich
klasach szkoty podstawowej ale rowniez w ciggu kilku lat w star-
czych klasach szkoty Sredniej, a nie dopiero wtedy gdy podejmo-
wane sg decyzje dotyczgce Kierunku studiow lub praoy zawodowej .
Kasuwa sie zatem postulat, by instytucje poradnictwa zawodowego™
w szerszym niz dotychczas stopniu, podejmowaty problematyke do-
boru na studia oraz posrednictwa zawodowego dla mtodziezy Kkon-
czacej szkote Srednia.

C. Przeprowadzone badania dowodzg, ze zwhkaszoza mbodsi wie-
kiem respondenci dokonujac wyboru kierunku ksztatcenia kierowa-
li sie zamitowaniem do zawodu. Wyksztakcenie - zwkaszcza  wyz-
sze - utrwala sie w sSwiadomosci BpoteczneJ Jako wartos¢ sama w
flobie. Prowadzi to do wniosku, te polityka edukacyjno-ksztatce-
niowa, obok zgtaszanego przez gospodarke narodowg zapotrzebowa-



nia na kadry, szerzej musi uwzglednia¢ aspiracje, potrzeby i da-
zenia spoteczne. Wymaga to m.in. umowy spodecznej, ktdéra uzna-
wataby, iz uzyskanie wyzszego wyksztakcenia nie tworzy prosto-
linijnych zobowigzan co do charakteru pracy.

D. Analiza wynikéw badan ankietowych wskazuje,ze motyw pta-
cowy zajmuje odlegte miejsce wsSrod motywow wyboru kierunku
ksztakcenia. Perspektywa wysokich zarobkéw nie stanowi wartosci
dominujacej. Dowodzi to, ze w mbodym pokoleniu przewazaja zde-
cydowanie orientacje prospoteczne nad egoistycznymi, zas daze-
nie do realizacji sensu tycia kojarzy sie raczej z aktywnoscig
zapewniajaca poczucie spotecznej przydatnosci, niz z powieksza-
niem débr materialnych.

3. Préba konfrontacji wymagan pierwszego miejsca pracy oraz
przygotowania zawodowego wyniesionego ze 3zkoty Sredniej wyka-
zata duzg zbieznos¢ co do wymogdéw w zakresie wyksztatcenia_Nie-
mniej znaczny odsetek badanych ocenia, te posiadane kwalifika-
cje sa zbyt niskie lub zbyt wysokie w stosunku do wymagan pierw-
szego miejsca pracy. Sytuacje takie niekorzystnie wptywajg na
wyniki pracy, na prawidtowos¢ wejscia w uktady stosunkow miedzy-
ludzkich w kolektywie pracowniczym, na poczucie wkasnej wartos-
ci 1 roli spotecznej, wreszcie na osobiste losy”jednostki. Na-
rzuca to koniecznos¢ doskonalenia polityki zatrudnienia kadr
kwalifikowanych z wyksztatceniem wyzszym w przedsiebiorstwach.
Racjonalizacja zatrudnienia kadr w pierwszym rzedzie obja¢ po-
winna wlasciwe rozmieszczenie kadr (przygotowanie produkcji,
nadzoér, ruch), indywidualizacje zadan, uzaleznienie awansu‘pra-
cownika od efektdow jego pracy.

?. Uzyskane rezultaty badan dowodzg, ze tylko czen¢ poten-
ojatu wyksztatcenia jest whasciwie spozytkowana w dziatalnosci
zawodowej. Wskazujg rowniez, ze znaczng czesC dnia pracy zajmu-
Ja czynnosci nie wymagajace posiadanych przez zatrudnionych kwa-
lifikacji. Wysoki odsetek kadr kwalifikowanych praoownikéw jest
zatrudniony niezgodnie z wyuczonym zawodem, wykonuje prace nie
wymagajace takiego poziomu kwalifikacji, traci duzo ozasu na wy-
konywanie zadan zbyt prostych w etOBunku do mozliwosci, czy in-
dywidualnych aspiracji. Przyczyny marnotrawienia kwalifikacji
wynikaja z niedoskonatosci polityki zatrudnienia kadr kwalifi-
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kowanych, ztej organizacji pracy, wadliwego ukdadu bod/icow, ni<
zachecajacych do pednego spozytkowania w pracy wiedzy i umieje-
tnosci zawodowych pracownika. Wspotczesnie kiedy gospodarka co-
raz silniej odczuwa brak rgk do pracy, zadaniem podstawowym po-
lityki zatrudnienia musi byé troska o prawiddowg gospodarkg ka-
drami oraz wkasciwe gospodarowanie zdolnosciami.

G. Odczuwana bariera sity roboczej musi doprowadzi¢ do ra-
dykalnych zmian zatozen polityki zatrudnienia oraz systemu o-
Swiaty 1 szkolnictwa. Problem braku sidy roboczej oznacza nie
tylko substytucje pracy zywej praca uprzedmiotowiong, lecz row-
niez znajduje szerokie odzwierciedlenie poza dziedzing techniki
wytwarzania. Warunkiem substytucji pracy zywej pracg uprzedmio-
towiong jest ogolny wzrost kwalifikacji zawodowych, a wiec tym
samym znaczne zwiekszenie zapotrzebowania na kadry wysoko kwa-
lifikowane. Czynnik kwalifikacji moze sta¢ sie zasadniczym wa-
runkiem przemian strukturalnych gospodarki i wzrostu gospodar-
czego, decydowa¢ moze o mozliwosciach zmian w strukturze produ-
kcji 1 kierunkach alokacji nak#addéw inwestycyjnych.

H. Przeprowadzone badania wykazaty, ze mimo wysokiego war-
tosciowata wyksztatcenia, zainteresowanie doksztakcaniem ni
Jest dostatecznie silno wsrdd zatrudnionych, gtéwnie z wykszta
ceniem Srednim i zasadniczym zawodowym. Brak powszeohnego zain
teresowania podnoszeniom wiedzy i uzupednianiem wiadomosci thu
maczony jest nieuwzglednieniem wzrostu kwalifikacji w procesi
awansu zarowno ptacowego Jak i zawodowego. Rodzi to réwniez in-
ne negatywne skutki, np. w postaci wyboru form doksztatcania
najmniej absorbujacych czas i wysitek pracownika.

Rosngace wymagania kwalifikacyjne postepu techniczno-organi-
zacyjnego, che¢ pedniejszego uczestniczenia w zyciu spotecznym,
politycznym 1 kulturalnym narzucaja koniecznos¢ systematycznego
uzupetniania, rozszerzania 1 doskonalenia wiedzy. Zadaniem gos-
podarki kadrami jest organizacja réznego rodzaju form doksztat-

cania, aktualizaoji wiedzy, uzyskiwania stopni specjalizacyj-
nych oraz takie ustawienie Srodkéw oddziatywania (nakazoéw,bodz-
cow ekonomicznych i spotecznych), aby sprzyjato to aktywne nu

uczestnictwu pracownikow w tych formach podnoszenia kwalifika-
cji.



