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PRZYCZYNY ZMIAN W POLSKIM SYSTEMIE ADRESATYWNYM

Kultura jezykalnalezy do antropologii stosowanej, od strony teoretycznej
poddaje analizie wzory, modele zachowan jezykowych, od strony pragmatycznej
ma za zadanie przeksztatcanie, modyfikacje kompetencji komunikacyjnej
nieuswiadamianej (opartej na wzorach ukrytych), w s$wiadoma (oparta
na wzorach otwartych). Celem tak pojetej kultury jezyka jest pokazanie
zaleznosci istniejgcych miedzy wyborem takich srodkéw jezykowych, ktore
zapewniajg skuteczno$¢ aktu mowy a np. akceptacjg méwigcego w Srodowisku.

Wobec tak zarysowanego przedmiotu badan i dziatania.,, ktére z nich
wynika, do podstawowych sktadnikéw kompetencji komunikacyjnej nalezy
rdwniez opanowanie regut etykiety grzecznosciowej. Etykieta ta, wyrosta na
tradycji kultury elitarnej i kultury ludowej, jest SciSle zwigzana takze
z innymi niz jezyk elementami kultury (uktad spoteczny, zycie gospodarcze,
wzory obce itp.). Wraz z calg kulturg podlega ewolucji. Zmienia sie etykieta
oficjalna i nieoficjalna, og6lna, ponaddialektalna i ludowa. Proces ten polega
na zmianie powszechnie aprobowanych wzorcéw zachowan grzecznosciowych,
a jednoczes$nie ujawnia dezintegracje spoteczng. Obroncy, nosiciele tradycji,
z rezerwg przyjmujg tamigce konwencje zachowania pokolenia dwudziesto-
latkbw. Ci za$ inaczej rozumiejg zasady rzadzace dawnym kodeksem
i uwazajg go za niewygodny, sztywny czy zbyt skomplikowany. Rozpada
sie system wyrazania grzecznosci w gwarach2 tworzg si¢ uklady mieszane,
interferencyjne. Z tych wszystkich powod6éw nabywanie jezyka wiasnego
w rodzinie i szkole powinno fgczy¢ sie ze zdobyciem umiejetnosci trafnego
w roznych sytuacjach aktu mowy wyboru odpowiedniej formy zwrotu
do innej osoby. Zdobycie tej umiejetnosci powinno tez tgczyé sie z opano-

1J. Puzynina, O pojeciu kultury jezyka, ,Poradnik Jezykowy” 1984, z. IX-X.
2 K. Sikora, Jak pan zawedrowat na wie$, ,,Jezyk Polski” 1993, z. LXXIII, s. 298-307.



waniem jezyka drugiego, obcego. Trzeba bowiem pamieta¢, ze wybor
btedny prowadzi do szoku kulturowego i niweczy atmosfere grzecznosciowas,
jej performatywna, kreujaca, czy potwierdzajacg wspélnote nadawcy i odbiorcy
site.

Dla przyktadu mozna przytoczy¢ reakcje zaskoczenia, jesli nadawca
w kontakcie oficjalnym (lekarz - pacjent) uzyje dialektalnego wariantu WY :
Czy Wasjuz nie boli?, oburzenia, jeSli obca osoba tyka rdwnie obcg - Gdzie
leziesz?, czy rozbawienia, jesli student tytutuje profesora magistrem. Biednych
wyboréw mozna i trzeba unikaé, a do tego potrzebna jest wiedza o wspot-
czesnym polskim systemie adresatywnym.

Wazniejszym zadaniem jest opanowanie regut w kontakcie oficjalnym
(formalnym), dlatego przedmiotem opisu jest etykieta ponaddialektalna.
Polszczyzna ogo6lna przy koncu XX w. dysponuje uktadem opozycyjnym,
na ktéry skiada sie wariant nie nacechowany PAN(i) i wariant nacechowa-
ny TY. Wariant PAN(i) jest nie nacechowany, bo stosuje sie go do kazdego
odbiorcy w kontakcie formalnym, ponadgrupowym, neutralnym. Wariant
TY oznacza blisko$¢ - rodzinng, sasiedzka, zawodowg (np. studenci).

Substytut zaimka 2 osoby w postaci PAN(i) tgczy sie obecnie jedynie
z 3 os. 1 pojedynczej. Ten fakt fleksyjny nalezy szczeg6lnie podkreslic,
odstepstwa od tej reguty - np. Gdzie sie pan pchasz? sytuujg nadawce poza
etykiets.

Nalezy zada¢ sobie pytanie, jak wspétczesna polszczyzna ogélna oddaje
funkcje wyrazenia szacunku, skoro PAN(i) jest neutralne, a TY intymne,
natomiast pluralis majestaticus ostat sie jedynie w gwarach? Szacunek ten
wyraza nie fleksja (formy liczby mnogiej, kategoria rodzaju mesko-osobowego)
na ustugach skiadni, lecz wartoSciowana pozytywnie leksyka uzupetniajgca
podstawowy zwrot. Sg to leksemy typu: ekscelencja, eminencja, magnificencja,
dziekan, dyrektor, poset, minister, premier, redaktor, doktor, profesor, i inne
nazwy godnosci, zawodOw, a takze szanowny, wielce szanowny itp. Jak
wida¢, chodzi o rzadko uzywane tradycyjne facinskie wyrazy odziedziczone
po starej polszczyznie i nazwy zawodow czy godnosci cieszacych sie spotecznym
szacunkiem.

Samo istnienie modelu dwuwariantowego jest faktem historycznym. Nowos-
cig jest wspdiczesna proporcja miedzy zasiegiem TY i PAN(i). Najstarsza
generacja, urodzeni przed druga wojng Swiatowg, pamieta jeszcze rezerwe,
z jakg podchodzito sie do zmiany formy kontaktu z PAN(i) na TY. Istniata
bowiem inna ocena TY. Dlatego nic tykali sie narzeczeni, wolno przechodzili na
TY bliscy znajomi, nie istniata mozliwo$¢ tykania rodzicéw przez dzieci. Dzieci
musiaty zwraca¢ sie do wszystkich krewnych w trzeciej osobie liczby poj.: Czy
babcia moze mi poczytac?, TY bylo bowiem na tle kulturowym (tradycja
szlachecka, rozbudowane zwroty typu jasnie oswiecony ksigze panie, jasnie
wielmozna pani dobrodziko) za proste, by nie powiedzie¢ prostackie.



W takim uzusie istniata natomiast forma pos$rednia, czesto stosowana.
Do os6b zaprzyjaznionych, ktérych sie nie tykato, stosowano zwrot panie
Kazimierzu, pani Antonino. Ale kontakt taki inicjowata osoba starsza lub
stojaca wyzej - spotecznie, zawodowo itp. Nie musiata to byé relacja
zwrotna, nie mogta nig by¢ bez upowaznienia i zachety ze strony inicjujacego
te forme kontaktu.

TY kierowano do dziecka, jako podporzadkowanego wiadzy rodzicow,
poza rodzing TY bylto sygnatem stratyfikacji spotecznej, byto forma bez-
ceremonialng, stosowang np. wobec mniejszo$ci narodowych traktowanych
z gory - np. odejdz Zydzie, Cyganko. TY byto forma wyrazajacg wiadze,
zwierzchnos¢ osoby, ktéra takiej formy adresu uzywatla, a PAN() byto
forma integrujaca, oznaka wspdlnoty, oznakg przynaleznosci do elity, wérod
ktérej taka forma byta od dawna uzywana, w przeciwienstwie do przewa-
zajacych liczebnie dialektow, ktorym byta obca, zewnetrzna, i ktore miaty
uktad takze dwuwariantowy, ale odmienny. Na tym dialektalnym tle
komunikacja per PAN(i) byla spotecznym wyznacznikiem odrebnosci jezykowo-
kulturowej, byta czynnikiem integrujacym elite.

W dialektach funkcjonowata opozycja TY ||[WY (ONI). Wariant drugi byt
nacechowany, stuzyt wyrazeniu szacunku dla partnera rozmowy (tradycyjny
pluralis majestaticus). Inaczej niz w etykiecie elitarnej forma zaimka wystepowata
w liczbie mnogiej i konotowata czasownik w liczbie mnogiej - Co bysScie chcieli?
(pytanie w sklepie miesnym wobec klientki w duzym miescie $laskim), niejedno-
krotnie w rodzaju mesko-osobowym. Rzecz jasna, iz 0s6b, ktore takg forma
szacunku chce sie wyrozni¢ w niewielkiej wspolnocie rodzinnej, sagsiedzkiej,
lokalnej, jest mniej, niz 0s6b nie wyrdznionych, do ktérych zwracato sie per TY.
Stad wynikato swobodne i powszechniejsze tykanie gorujgce nad dwojeniem.

~Zwroty grzecznoSciowe zawierajgce PAN byly przeznaczone pierwotnie
jedynie dla nie-chtopow”3

Z krétkiego opisu dwoch diametralnie ré6znych wzoréw zachowan jezyko-
wych bedacych rezultatem zakorzenienia w innej kulturze, wynika, iz juz
przed drugg wojng Swiatowg istniaty warunki konfrontacji dwoch modeli
grzecznosci: ,wiejskiej” i ,,panskiej”.

Jesli statystyka mowi o 7% Polakéw, ktorzy postugiwali sie polszczyzna
0gdlna, przyjac¢ tatwo, iz nacisk modelu ludowego musiat przynie$¢ przewar-
tosciowanie. Czynniki zewnetrznojezykowe - wojna, okupacja, migracja
wewnatrzspoteczna, rozpad matych wspdélnot lokalnych, urbanizacja, zanikanie
gwar - te i inne faktory socjologiczne byty impulsem zmiany wewnatrz
wiasnej kultury i jezyka. Nastapito rozchwianie obu norm uzualnych
- elitarnej i ludowej. Do pierwszej wkroczyto przewartoSciowanie TY,
do drugiej zunifikowane, stereotypowe PAN.



Ten wewnetrzny proces kulturowo-jezykowy wsparta niewatpliwie ok-
cydentalizacja, a doktadniej amerykanizacja kultury i jezyka polskiego,
ktérej dopomagaja mass-media z telewizjg na czele.

W polszczyznie standardowej rozszerzyt sie znacznie zasieg TY. TY jest
formg adresu w cafej rodzinie, tykajg sie bez ustalania i uzgodnienia tej
formy miodzi cztonkowie grupy - uczniowie, studenci, uczestnicy wycieczek,
cztonkowie organizacji sportowych, pracujacy razem nad jakim$ projektem,
wyznawcy jednej religii w jakiej$ wspolnocie, tykajg sie uczestnicy zabawy,
audycji telewizyjnej. Nie sposob wyliczyé wszystkich mozliwosci. Mozna
uja¢ je w wzér TY = CZLONEK WSPOLNOTY (GRUPY). W kulturze
amerykanskiej grupa jest pozytywnie ocenianym elementem struktury spo-
feczne;j.

TY oznacza wspoélnote, integracje, czyli pod wptywem zachodnim uzyskato
odmienng, pozytywng konotacje 'swoj, bliski, bedacy razem’. Jest to wazny
sposob ujezykowienia tak postrzeganego S$wiata. Wydaje sie, ze pokolenie
dwudziestolatkow bezrefleksyjnie przyjeto juz ten model, niezgodny z tradycjg
wiasciwg kulturze polskiej. To pokolenie jest nosnikiem zmiany, dla niego
forma PANC(i) jest postrzegana jako znak obcosci, dystansu, usztywnienia
kontaktu, mniej jako oznaka szacunku. Studenci polonistyki chetnie przyjmuja
tykanie asystentéw i dobrze sie czuja, wedtug ich opinii, przy obustronnym
tykaniu. Nie rozumiejg juz w sposdb wiasciwy generacji starszej funkcji
PAN (i). Popetniajg rézne pomyiki, kiedy przyjdzie tej formy uzyé. Jedng
z nich jest hiperpoprawne uzycie PAN(i) przy autorach omawianych prac:
Pan Klemensiewicz pisze, ze... MOwienie o sobie per pani Nowak (Do referatu
zgtasza sie jeszcze pani Nowak.) czy przedstawianie sie w ten sposOb przez
telefon mozna przypisa¢ wplywowi uzusu niemieckiego. W$réd studentow
obserwuje sie wyrazng dezorientacje, jesli idzie o zwrot do osoby, ktorej
nie wypada tykac.

Pewien wpltyw na niepewno$¢ w tym wzgledzie moglty wywrze¢ zabiegi
»demokratyzacyjne”, tj. czasowe usuwanie PAN(i) na korzy$¢ obywatela
i towarzysza. Trzecim faktorem jest podkiad dialektalny, kultura rodzinna,
ludowa, ktérej PAN(i) byto obce. Zderzajg sie wobec tego w Swiadomosci
mdwigcych dwa rozne sposoby warto$ciowania podstawowej formy zwrotu
do drugiej osoby: przywigzanie do PAN(i), rezerwa w stosunku do po-
wszechnego tykania oraz nieche¢ i niepewnos¢ co do regut stosowania PAN (i).

To zderzenie powoduje rozchwianie uzusu. Jednym z przejawéw tego
procesu jest upowszechnienie sie zwrotu pani Olu, panie J6zku do o0s6b
starszych i hierarchicznie wyzszych, w kontakcie oficjalnym, bez uzgodnienia
i inicjacji. Byto to niemozliwe w dotychczasowej praktyce. Sekretarka
dziekana nie mogta sie tak do niego zwraca¢. Zwrot ten odczuwany jest
przez nosicieli zmiany wyraznie jako pozytywny znak wspotpracy i sympatii,
dla obroncéw tradycji jest formg szokujaca.



Pod wpltywem czynnikdw zewnetrznojezykowych dochodzi w polszczyznie
do zaktoceh w komunikacji jezykowej, w ktorej nieustannie uzywa sie zwrotu
do rozmowcy. Tradycyjny model grzecznosci, w ktorym przewazat wariant
PAN(i) ulega interferencji modelu dialektalnego o przewadze TY. Wspiera
ten proces wpltyw kultury i jezyka obcego - angielskiego, z ktérego bierze
sie wylgcznie forme zwrotu per YOU, a zapomina o tym, ze i jezyk angielski
ma wariant drugi - honoryfikujagcy SIR. Innos$¢ kulturowa i jezykowa jest
dla moéwigcych po polsku atrakcyjna (obce = dobre), bo spoteczenstwo
polskie nalezy do otwartych, a kultura nowa jest prestizowa (nowe = dobre).

AHTOHMHaA [pubocesa

NMPUYNHBI MBMEHEHWN B MOJIbCKOW ALPECCATWBHOW CUCTEME

Mocne BTOPO/i MMWPOBOW BOWHbLI NpoM3OWAA MNepeoLeHKa Mofeneii BeXNWUBbIX (HOPM
o6palleHns, CBONCTBEHHbIX KaK BbICLIMM Kpyram o6LiecTBa, NOb3YLWUMCH 06l ennTepaTypHbIM
NONbCKUM A3bIKOM, Tak W Kpyram ynoTpebnswowWwumMm fuanektbl. B 3HauMTenbHoOW cTeneHm
pacwmpunack obwecTBeHHas cepa ynoTpebneHms obopota PAN(i). 3Ta dopma obpaweHus
cTana COBEPLIEHHO HelTpanbHOW, MPUMEHAEMON TFOBOPAWMM MO OTHOWEHU K nb6oMy
cobecefjHUKY, K KOTOPOMY Henb3d obpatutbca TY.

TY cTano nokasateneM WHTUMHbIX CBA3el, CEMEHbIX WA APYXECKNX OTHOLLEHWURA, B Kpyry
Apy3eil N COTPYAHWKOB, MpW y4yeTe BO3pacTa, nona, cratyca. VIMEHHO Tak W npefcTaBnseTcs
HekoTOpasa mofgenb 6asupytolwan Ha MOAUDULMNPOBAHHOW KynbTypHON u obuieananektanbHOM
Tpaguuuu. ITON Mofenu NPOTWBOMNOCTaBNeHa Apyras, MCXOAfAlas W3 HapoAHOW Tpaguuuu.
B Heii npeo6napaet TY, ncyesaet WY, B aTy mogens BxoauT PAN(l). OTMeyaeTcs HeyBEpPEHHOCTb
N owmnbKM B cTpaTeruu BexnuebiX Gopm obpalieHns, 4To, B CBOK O0Yepedb, fABAAeTCA
pe3ynbTatoM WHTepdepeHUUn BHYTPU OLHOr0 3THUYECKOrOo A3bIKa.



