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»_’ Rozwojowi systeméw ekonomicznych towarzyszg przeksztalcenia w
ich strukturze. Jedng z najbardziej charakterystycznych wiaéciwo-
fci tego procesu wspdiczeédnie jest dynamiczny  rozwd] sektora
ustug'. Znajduje to wyraz we wzroécie rozmiardw zatrudnienia w
tym sektorze, Jjak réwniez w rozszerzeniu asortymentu ustug. Na
uwage zastuguje réwniez fakt, Ze sfera ustug rozwija sig znacg
nie szybciej anizeli pozonzalé idktbry gospodarki. Szczegblnie
silnie tendencje te wystgpily 'po IT wojnie Swiatowe), a o skali
przeobrazert najdobitnie) éwiadczq wskaZniki udziatu sektora IIT 1
1T, ktére w USA wynosily w 1950 r. odpowiednio 52% i 36%, a w
1976 r. 68% 1 28%. W RFN w sektorze ustug w 1950 r. pracowalo
32% opgétu zatrudnionych, w przemyé{le 43%, natomiast w 1976 n od=
powiednio 49% 4 46%, W Holandii w usiugach pracowaio w 1950 r.
43% zatrudnionych, a w 1976 r. 60%2,

‘Dr, adiunkt w Ingtytucie Ekonomii Politycznej UL,

Tw opracowaniu postugiwaé sig¢ bedziemy pojeciami: sektor ITT,
sektor usiug, sfera ustug, odnoszgc Jje zardéwno do usiug mate-
rialnych, jak i niematerialnych. -

"Internationale Arbeitsmarkt" 1977, Nr, 9, cyt, za: B, R u=-
dowicz, A, Stepniak, Republika Federalna Niemiec,
Problem bezrobocia, M"Kapitalizm" 1979, nr 4, s. 29, Do Jesz-
cze bardzie) odlegiych lat siera J. Fourastiey wedlug ktérero w
USA przed 1800 r. na 100 oséb zawodowo . czynnych -w- | rolnictwie
pracowato 80-90 oséb, okoto 7 oséb w przemyfle i rzemiofle oraz
10 086b w administracji i handlu itp. W 1950 r. proporcje te wy-
nosity odpowiednio 15, 30, 55 os8éb =« J. Fourastie, MyS =~
1i przewodnie, Warszawa 1972, s. 194,
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Pomimo réznic w poziomie zacytowanych wskaZnikéw pomigdzy ' po-
szczegdlnymi krajami, ktérych przyczyny warto bytoby zanalizowaé,
waquzie observujemy bardzo wyraZne trendy rozwojowe.

W fwletle przytoczonych danych 2zrozumiale staje si¢ zainte-
resowanie ekonomii politycznej 1 to zardwno markslstowskiej. Jak
i niemarksistowskiej oraz pokrewnych Jej nauk, ustugami. Wynika
6no nie tylko 2z wysokiego tempa rozwoju tepo sektora, wyviotanego
rewolucjs naukowo-techniczng, wzrostem roli paristwa we wspéicze-
.'anym éwiecie, wzrostem masowej konsumpcji, procesami industria-
lizacji 1 urbanizacji - cb oznacza, ze riéczywistoéé gospodar-
cza narzucila wazny temat badawczy, lecz takze z innych przyczyn,
Otéz niebagatelng rolg w procesie "odkrycla" usiug dla nauki ode-~-
gfaly dwa czynniki. Po pierwsze, intensyfikacja badari 2z zakresu
teorii wzrostu gospodarczego, a szczegélnie analiza Jakod¢iowyth
czynnikéw wzrostu, dzigki czemu zwrécono uwage na takie dzledziny
Jak: ksztaicenie, nauka, ochrona zdrowia, wypoczynek 1th. g
ich role w procesie wzrostu dochodu narodowego. Po drugle, =zapo-
czgtkowane w latach trzydziestych i rozwijane po dzier dzislejszy
zainteresowania problematykgq przeksztatcen strukturalnych w go-
spodarce, w ktérej to problematyce na czélo wysuwa glg¢ tréjsekto-
rova koncepcja. Jednoczeénie wydaje slg, Ze istnieje © potrzeba
zintensyfikowania badari omawlanego sektora gospodarki, do ktérej
zmuszajg zaniedbania my$li ekonomicznej w tym zakresie, gdy2 prob-
lemy usiug nalezg do stabiej rozpoznanych zagadnier ekonomii so-
cjalizmu oraz fakt, ze dotychczasowej teorii uslug stawia sie
wiele zarzutéw., Najwazniejsze z nich sg nastgpujgce: stabo pozna-
ne sg zwigzki tego sektora z pozostalymi sferami gospodarki, nie-
wiele odkryto dotychczas praw, ktére mozna by nazwaé prawami roz-
woju sektora usiug, nieznane sg wewngtrzne prawa sfruktury sfery
usiugB. Listg te uzupelnia kontrowersyjnoéé wielu,tez dotyczgcych
omawianego sektora, formulowane dotychczas wnioski ququce pra-
widiowoécl zmian w strukturze gospodarki ( np. odnoszace aiq do
zmian struktury zatrudnienia w sektorach) budzgq szereg zastrzezed.
Dotyczy to przede wszystkim krajéw rozwijajqcych sig, o czym be-
- dziemy miell okazje pisaé szerze] w dalsze)] czesci opracowania, -

-

3 M, Sarapuk, Rozwdj sektora usiug. Strukturu i dy-
nanéga Prace naukowe AE im, O, Langego we Wroclawiu, Wroclaw 19 8,
‘. .
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 Wzmiankowane vyzoa niodo-utki teoril ustug mthaq ze zlotaao‘ci 7
~problemu, ktéry stawia przed badaczami szereg kwestii mtury teo~ |
retycznej 1 pnktyczne:]. .
| Opracowanie zwraca uwage na niektdre problany zwlqzano z bl-'

'3ipn1el sektora ustug, zacznijmy od zagadnienia ustug w aspekcie
- koncepcji pracy produkcyjnej 1 nieprodukcyjnej.

252931 a koncepcja pracy produkcyine) i nieprodukcyjne)

)

.

Zasadnicze znaczenie w rozwazaniach zajmujg problemy metodolo-
giczne, wynikajace z rozmaitego traktowania ustug zarédwno w teorii,
. Jak 1 w praktyce gospodarcze) 'w krajach o rdkﬁych systemach’ eko-

nomicznych, Zrajduje to wyraz w réznym traktowaniu usliug w pro-
cesle liczenla dochodu narodowego. Na skutek tego wyniki badar sg
niepordéwnywalne lub poréwnywalne, ale w ogruniczonym zakresie.
Ré’nice te,najogdlnie) blorgc, sprowadzajy sig do tego, 2zé w
krajach kapi*alistycznxch stosuje sl¢ sposéb majgey swé) rodowdd
w porladach J, B, Saya®, zgodnie z ktérym produkcyjna jJest kaZda
praca przynoszgca dochéd, a zatem obliczenia dochodn harodowego
obejmuja sferg produkecji débr materialnych oraz dochody sfery nie-
. materialned, 2
NDrura metoda, Sstosowsna w rospodarce socjalistycznej, oparta
Jest na koncepcii oracy produkcyined i nieprodukcyjned sformulcwae"
red przez A, Smitha”. :
Tearia ta od czaséw je) powstania a2z po dzief dzisiejszy jest"
bodaj Jjedng z najbardziej wieloznacznych i kontrowersylinych'  kon--
_Cepcji v teorii ekonomii, Wokéx nie) rozbrzmiewajg co pewien czas
z rézng sits, dyskusje, w Ktérych zaréwno zwolennicy, jak i prze-
ciwnicy ted teoril wytaczajg rozmaite arg rumenty majgqce przewazyé o
" 8lusznoSci ich stanowiska . Bez wnikania w te spory przypomnijmy, :

Ll 0E e v, Traktat o ekonomii politycznej czyli pros- .
.ty wyktad sposobu, w jaki sig tworzq.: rozdzlelajg i  spoZywajg
bogactwa, Warszawa 1960.

A, Smdith, Badania nad naturq i przyczynami bogdctwa
naroddw, Warszawa 1954, t, I.

_ Bogaty przeglad stanowisk, poglgddw na temat qporh\ “wokdt:
teorii A, Smitha o nieprodukcyjnym charakterze usiuz przedstavia
Cz. Niewadzi W pracy: Zapadnienia usiug w teorii @ eko=
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2e zgddnié z powyiszy koncepcdqiz-aldnicz. znaczenie dla pomnaza-
nia bogactwa narodowego, - wzrostu dobrobytu spoleczeristwa posia-
da praca produkcyjna, ktéra tworzy nowe wartofci materialne. Do~
chéd narodowy wytwarzany -“Jjest przez te¢ prace, zatem metodologia
liczenia tego dochodu oparta na pracy produkcyjnej -pomija sfere
ustug niematerialnych, Podnbéclp takie budzi zastrzezenia, bowiem
we wspélczesnym Swiecie obok zaspokojenia potrzeb materialnych
réwnie waszne znaczenie ma zaspokojenie pozamaterialnych potrzedb
spotecznych. Osiggnigcie tego celu mozlive jest na drodze wzrostu

ustug niematerialnych oraz w miare zwig¢kszania wymagari spolecznych
wzbogacania ich asortymentu,

Ponadto nieuwzglegdnianie usiug w dochodzic narodowym sprawia,
2e uzyskujemy niepelny obraz aktywnodci gospodarczej spoleczeristwa
(wobec wzrostu liczby zatrudnionych w tym sektorze), a tym samym
kqtcgoria dochodu narodowego traci na znaczeniu Jako syntetycz-

'ny miernik poziomu dobrobytu. Teoretycy ekonomii 2dajq soble

sprawe 2z tych niedostatkéw koncepcji pracy produkcyjne) i niepro-
dukcyjnej. J. Gérski pisze, 2e "podzial na prace¢ produkcyjng 4
nieprodukcyjng w coraz wiekszym stopnin staje sie podzialem kon-
wencjonalnym, wynikajgqcym nie tyle z roli tych,prac w tworzeniu
dochodu narodowego 1 bogactwa spolecznego, ¢€o z pewnej wmetodo~
logii liczenia dochodu narodowego, stosowane) w gospodarce socja=-
listycznej [...] przy ktérej to metodologii nie potrafimy jeszcze
zadowalajqco przedstawié bezpoéredniego vpl;wu prac nieprodukcyj~
nych na poziom i wzrost dochodu narodowego" ',

Chyba mozna powiedzieé, 2e niewliczanie ustug do dochodu na-
rodowego wynika zaréwno z braku odpowiednich metod rachunku ( choé
podejmowane byly préby obliczania warto$ci nowo wytworzonej w sfe=
rze uelug)a, Jak réwniez jest skutkiem pewnego tradycjonalizmu w

nomii, Warszawa 1979, s. 78-96, gezie przytacza szereg charak-
terystycznych argumentéw przeciwnik te) koncepcji,m. in. A. H.
Miillera, F, Lista, A. Marshalla, Krytyka ta plynela z Jezyko=
wych potknieé A, Smitha, niekonsekwencji wywoddéw oraz ' koncentro-
wala si¢ na wnioskach,wynikajgcych z tej teorii.

7 J. Gdédreki, Z teorii wzrostu gospodarki socjalistycz-
?ggé [w'1h521g4dn1enia ekonomii politycznej socjalizmu, Warszawa
. 5. -

8 Zob.y Z. Morecka, -PXaca w gospodarce sgocjalisty-
cznej, [w:) Zagadnienia ekonomii politycznej socjalizmu, Warsza-
wa 1959, 8. 463; M., Winiewsk i, Fundusz spozycia
zbiorowego a stopa Zyciowa ludnoéci, Warszawa 1969, cyt, za: S a=-
rapuk, op. cit., s. 30-31.
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~ traktowaniu szeregu kategorii ekonomfcznych. Mo2na sig  zastana-
wiaé, czy takie podejsScie nie oznacza nieco ahistorycznego trak-
towania omawianych kategorii, bowiem pojecie pracy produkcyjned
zZmienia sie. Juz K. Marks zwrécil na to uwage piszjc, Ze: "wraz z
rozwojem kooperacyjnego charakteru procesu pracy rozszerza sie¢ si-
¥ rzeczy pojecie pracy produkcyjne) 1 je) przedstawiciela, ro-
botnika‘produkcyjnego. Azeby pracowaé produkcyjnie, nie trzeba
Juz samemu przykladaé reki. Wystarczy byé organem robotnika lgcz-
nego i peinié ktdérakolwiek z Jego podfunkcjl‘g.

~ W latach dwudziestych ekonomisci radzieccy zairicjowali dys-
kusje na temat pracy produkcyjne) i nieprodukeyjnej w gospodarce
socjalistycznej. Najgloénie)szgq tezg bylo ogloszone w 1926 r.
sformulowanie S. Strumilina, 2e w spoleczergtwie socjalistycznym
kazda spotecznie uzyteczna praca Jest zarazem pracg produkey jng.
Jest nig zatem nle tylko praca,  ktéra ucielesnia sie w dobrach
materialnych, lecz i ta, ktéra obstuguje wszelkie procesy = re=
produkcji sity roboczej‘o. Podobne stanowisko reprezéntujq nie-
ktérzy ekonomifci polscy, a takze inni teoretycy radzieccy11. Dla
przykiadu, A. Bogdanow, pisal, 2e: "wszelka praca zaspokaJjajgca
potrzeby spoleczne, a wigc obiektywnie potrzebna dla ddnego sys—
temu ekonomicznego, powinndgbyé uznana za'produkcyjnq" 4 Postulo=
wanie rewizji dotychczasowych pogladéw na prace produkcyjng i nie-
'produkcyjnq w gospodarce socjalistycznej nalezy wigzaé z zasad=
niczym celem tej gospodarki, Jakim jest maksymalne zaspokojenie
potrzeb spotecznych, a zatem takze i nlematerialnych1 + Dlatego

9K Marks, Kapital, t, I, Warszawa 1970, 8. 566-567,

Ws, strumilin, Nacyonalny dochod w SSSR, "Pla=~
nowoje Chozjajstwo" 1926, No 8, s. 140,

A. Lukaszczuk, 0 teoril dochodu narodowego, "E~
konomista® 1970, nr 6. WVymienié moina takze m. in.: W.A. M i e=
dwiediew, Obszczestwiennoje wosproizwodstwo i sfiera uslug,
Moskwa 1968, 8. 136 1 n.; J. G 1lazer, Niekotoryje woprosy
mietodologii planirowanija obszczestwiennych fondow potrieblenija,

. Moskwa 1966, 8. 54, Interesujgcg analize¢ ustug w kontekscie pra-
Cy produkcyjnej i nieprodukcyjnej przedstawia .A, S 2z a bl e w-
8 k 1, PoJecie usiug a kategoria pracy produkcyjnej,"Ekonomisgta"
1974, nr 2, 8. 353 i nast.

A. Bogdanouw, Jo. Stiepanoyw, Kurs poli-
ticzeskoj ekonomii, t. II, Leningrad-Moskwa 1925/1926, s. 33.

3 W literaturze nie brak takze uwag potepiajacych postulowaw
nie rewizji poglgdéw na temat podziaiu pracy na prace produkcyjng
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nalezy uwzglqdnié réwnies naklady pracy spozccznaa ponoazdna na
realizacje tego celu. 2 tego punktu widzenia marksowska koncepeaa‘

robotnika iacznego Jest bardzo interesujaca, pgdyz "“wydaje slg,

%e pozwala ona rozszerzyé kategorie pracy produkeyinej réwniez na

inne rodzaje prac, ktérych zwigzek 2 produkcjs w czasie, gdy zyi
K. Marks, nie istnia, badZ byl znikomy, a obecnie Jest oczywi-
'sty. a nawet niezbedny. Dotyczy to przede wszystkim nauki BPE
ksztaXcenia zawodowepgo, przemysliowe] stuzby zdrowia 1tp.'1h. Pod=-
pisujac sie w peini pod tymi poglgdami uwazamy, 2e niewliczanie
ustug do dochodu narodowego. w krajach socjalistycznych spowodowa=
ne Jjest brakiem odpowiednich metod rachunku i pewnym  tradycjona-
lizmem w traktowaniu szeregu kategorii ekonomicznych oraz wynl=
ka takze z trudnodci sklasyfikowania usitug, Sektor ten jest ogrom-
nym agregatem taczgcym w sobie rozmaite dzliedziny, poczgwszy - od
dzialalnoéci w sferze nauki, oéwiafy, wychowania, sIuzby -z2dro-
wia po administracje paristwowg, sadownictwd itp. Czes¢ 2z nich W
spoteczefistwie socjalistycznym Swiadczona Jest odplatnie, czedé
nieodpiatnie lub odplatnie, ale w wysokoSci nie pokrywajace) kosz-
téw wytwarzania. Jedne ustugl wzbogacaja w istotny sposéb fundusz
spozycia, 1inne zaé stanowig niezbedny koszt obcigzajscy  spote-
czeristwo. Zatem do potrzeb analizy nalezy sektor ten podzielié
na podsfery wyraZnie wyodrebniajace usiugl o charakterze Kkonsump-
cyjnym (gospodarcze ) 1 pozagdspodarcze, :

Problem klasyfikacji ustug staje sie bardzo istotny takie wte=-

dy, .gdy chcemy rrowadzié annlize ich wewngtrznej struktury.¥W Pol=-
sce uslugl klasyfikuje sie wediug rozmaitych kryteridw, m. in,

wedug: funke ji, jakie spelniajs poszczegblne dziedziny dzialalnodci

w 2yciu gospodarczym i spolecznym; form $wiadczenia; zakresu
dziaXalnoéci,  tzn, czy sg one Swiadczone dla gpoeczeristwa  Jako

i nieprodukcyjng w gospodarce socjalistycznej. Przykiadem mozé byé

J. A, Kronrod, ktéry taki poglqd okredla, iz Jjest to ‘“przejscie
z pozycji marksistowskiej na'’ pozycje wulgarno~burizuazyjne®. J. A,
Kronrod, Zasadnicze zagadnieniz teorii Marksa i Lenina do-
tyczace pracy produkcyjned w ustrogu kapitalistycznym 1 socjaliw
stycznym, "Fkonomista®" 1948, kwartal I, cyt. za: Niewa-
i L. i ap. cit.) 8. 186, ;

i M. K1limczak, Problemy metodologii 1 zokresu badan
ekonomiki ksztalcenis, Warszawa 1972, s. 18-19.

PR ——
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catodci, czy dwiadczone na rzecz Jednoatki15. Wracamy do tego
problemu w dalszej czesci opracowania,

Zapoczgtkowany przez S. Strumilina w latach dwudziesatych spér
dotyczacy zasadnodci padzialu pracy na produkey/ng i  nileproduk-

“eyina w gospodarce gocjalistyczne), nie Jest jJedynym, Jakie to-
ézyzy sig 1 toczg w marksistowskiej ekonomii politycznej. MoZna wy-
mienié Jeszcze inne problemy zwigzane z omawianym zagadnienlem, a
mianowicie:

~ zakres pracy produkcyjnej w gospodarce socjalistycznej,

- praktyczne mierzenie efektdéw pracy w ustugach niematerial-
nych oraz zaleznofcl wystepulace pomiedzy nakladami na sfer¢ nie-
materialng, w szczegélno$ci za$§ na ksztalcenie, nauke, ochrong
zdrowia itp. a dochodem narodowym.

Wymienione problemy w réinych okresach byly przedmiotem roz-
maitego zainteresowania teoretykdéw, Lata dwudzieste przyniosly o=
zywiong dyskusje nad kwestig zasadnosci podzialu pracy na prace
produkcyjng { nieprodukcyjng w gospodarce socjalistycznej. Prob=~

- lem zakresu pojecia pracy produkcyjnej (m. in. spér na temat za~-
1liczania transportu osobowego) cleszyl si¢ zainteresowaniem w la=
tach pleédzlesigqtych. Panuje przekonanie, %e spory te  niewiele

; interesujgcego wniosty do omawianych problenéw1 +« 0Od poiowy lat
szesédziesigtych zainteresowanie uslugami wzrasta,powracajg wpraw-
dzie kwestie pracy produkcyjnej i nieprodukcyjnej, ale na czolo
wysuwajq sie zagadnienia metod kwantyfikacji efektéw naktadéw na
ustugl i zaleznosé pomlgdzy nakladami na uslugl a dochodem naro-

“dowym, Vydaje sie, 2e obecnie Jest to nnjciekawsze =zagadnienie
teoretyczne, bowiem spory na temat koncepcji pracy produkcyjnej if
nieprodukcyjnej maja charakter teoretycznie bezplodny. MoZna bo-
wiem przytaczyé wiele argumentdéw za, Jak 1 przeciw zaliczaniu
usiug do dochodu narodovego1 .

13 Zob,t Cz. Niewadzi, Uslugi w gospodarce narodowe],
.Warszawa 1975, 6. 26 1 n.; takze: 2. Ra jew ski, Podsta-
wowe problemy metodologii bilansu uslug-niematerialnych "Wiadomosde
ci Statystyczne" 1972, nr 7, s. 18.

Niewadzi, Zagadnienia,.., s. 167.

17 Argumenty zwolennikéw i przeciwnikéw wliczania usiug do do-
chedu narodowego przytacza E. T a g lo.0, Historia rozwoju e=
konomiki, Poznad 1957, t. I, « 96-99,
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Niemniej Jednak dyskusje te¢ nalezy uznaé za niezmiernie poiy-
teczng, gdyz wydobyla ona na "éwiatlo dzienne" wiele zagadnied
zwigzanych z dziatalnoféclg usitugows, istotnych dla rozwoju spote-~
¢zno-gospodarczego. Chodzi -tu o problemy dotyczgce efektywnodci
ksztalcenia, ‘badatt naukowych, ochrony zdrowia itp., takie istot-
ne z punktu widzenia badard struktury usiug. Podjeto Juz préby
ﬁvantytikowanla wptywu tych dziedzin dzialalnodci na wielkoSé do~
. chodu narodowego. Znaczgce, Jak sle wydaje, w tym wzglgdzie 83
~ prace ekonomistdéw radzieckich (przede wszystkim S, Strumilina),
amerykariskich (T. Schultza, S. Denisona), niemieckich (F, Eddinga
s 1"1n.)18. Podobne analizy prowadzi sie réwniez w Polsce, *

: Szczegélnie intensywnie rozwijane sq badania =zajmujgce sig
wpilywem ksztalcenia i nauki na dochdéd narodowy. Wystarczy wymie-

nié tuta) prace J. Kluczyriskiego, M. Gmytrasiewlcza { 1n.19 Wyda-
.‘ je sle, %e wiadnie ten kierunek badar Jest jJednym 2z najbardzie}
. interesujqcych z punktu widzenia teorii. Nale2y zaznaczyé takze,
2e w polskiej "literaturze néjslabiej rozpoznane zostaly = zagad-
nienia wplywu nakladdw na ochrong zdrowia, rekreacje i wypoczynek,
na dochdéd narodowy. To chyba bedzie najblizszy obszar zaintereso-
wari badawczych., Pozostate z wymienionych wczeéniej probleméw (a

18 Z obszernej listy opracowar’d wymieniamy niektére: S,
Strumilin, The Economics of Education in the USSR, "In-
ternational Social Science Journal® 1962, No 4; S. S trum i-
11in, Effiektivnost.narodnowo obrazowanija w SSSR, "Ekonomicze-
skaja GCazieta" 1962, No 14; T, S chul tz, Reflections on
Investment in Man, "Tournal of Political Economy" 1962, No 5,
part 2; T, S chultz, The Economic Value of Education,New
York 1963; E., Denison Education, Economic Growth, and
Gaps in Information, "Journal of Political Economg" 1962, vol,
70, No 5; E. Denlison, The Sources of Economic ' GCrowth

in the United States and the Alternative before us, New York
1962; F. Edding, Ukonomle desBildungswesens, Lehren und
Lernen  als Haushalt und als Inveatition, Freiburg 1961; F.

Eddi{ing, Internationale Tendenzen in der Ausgaben flir Schu-
len und Hochschulen, Kiel 1958, ;

Jo. Kluczynsk1, Kwalifikacje a rozwéj goaﬁodarczy.
Warszawa 1970; J., K luczynrdskdi, Problemy ekonomiki
ksztaicenia w literaturze, ([w:] Ekonomiczne aspekty ksztalcenia,

Warszawa -1968; ¥ Gaytrasiewtes, Finansowanie
ksztalcenia, Warszawa 1969; a tak2e: J. G 6 rski, Z, Moo=
r ecka, Kvwalifikacje a wzrost gospodarczy, proble analizy

teoretycznej, Materialy na sympozjum w Ustroniu Wielkopulskim,
Warszawa 1966; J, Dymecka, M. Klimeczak, Wplyw
postepu techniki na model - kwalifikacji zaXogi przedsiebiorstwa
Warszawa 1975,
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'azczegélnie'kweatic zasadnosdci 1 zakresu podzialu pracy na produk-
 ¢yjng i nieprodukeyjng) majaq mniejsze znaczenie teoretyczne, choé
Znaczne grono ekonomistéw wypowiada sie za konlecznosclg weryfika-
¢Ji dotychczasowego stanowiska, ktdére w obliczenyach dochodu na=
rodowego nie bierze pod uwage dziatalnodcil w sferze ‘ustug. W
‘praktyce Jednak niewiele z tych dysput wynika, zatem ograniczymy
' nagze rozwazania do tego, co zostato powiedzlane dotychczas, pa=
mietajac stowa W. Sombarta: "Nie widze wigksze) kary dla grzesz-
~nych teoretykdéw ekonomii niz czytanie w piekle traktatéw o pracy
- produkcyjnej i nieprodukcyjnej", ;

Niektére tezy koncepcjii tréjsektorowe)
*a rzeczywistosé gospodarcza

Zagadnienie uslus rozpatrywaé mozna takZe w Swietle " analiz
strukturalnych gospodarki. Najwiekszg popularnods wirdd teorit
strukturalnych (szczegélnie wérdd ekonomistdéw burizuazyjnych) zdo-
'byla sobie tré)sektorowa koncepcja podzialu gospodarki, sformuio-
wana przez A. Fishera, C, Clarka 1 J, FourastieZ®, o4 jel pow=
Stania po dzilen dzisielszy wzbudza zainteresowanie teoretykéw, zaw
pewniajac sobie stale miejsce w teorii przeksztaleerl strukturale
nych, Jak réwniez w statystyce krajdw képitalistycznych. Przy
C¢zym trzeba zaznaczyd, Ze najwiecej uwagl poswigca sig problemo~
wi zmian sektorowej struktury zatrudnienia“’'. Mozna to chyba uza-
Ssadnié faktem, 2e zatrudnienie, wobec stosunkowo latwego dostepu
do danych niezbednych w badaniach, najtatwie] poddaje sie ana-
lizie,

20 A. Fi1sher, The Clash of Progress and Security, Lon-

don 1935; C. C 1 a r k%, The Conditions of Economic Progress,
London 1940; J. Fourastie, Die grosse Foffnung des
zwanzigsten Jahrhunderts, Kodln-Deutz 1954, :

21 Na przykiad K, W. S ¢c hat z, Wachstum und Strukturwvan-
del der westdeutschen Wirtschaft im internationalen Verbund. Ana«
lysen und Prognosen Institut fiir Weltwirtschaft an der Universitit
Kiel, Tiibingen 19743 W, C la s t e t t er, Die wirtschaftliche
Entwicklung der Bundesrepublik Deutschland im Zeitrsum 1950 bis
1975, Berlin 1977; H. G, Gra f, F, Kneschaurek,
Arbeltskrﬁftepotential und Arbeitskréftebedarf in der Schvwelz,
"Forschungsberichte" 1978, Nr.47; F. Butschek, Der B=
Bterreichische Arbeitsmarkt,"Forschungsberichte®1979, Nr. 51.
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Koncepcje tréjsektorows nalesy uznaé za poiyteczne narzedzie
analizy systemdéw ekonomicznych, ktére jJednak musi byé wykorzysty-
wane w polaczeniu z innymi metodami analiz strukturalnych, Nale=
2y .natomlast odrzuclé wszelkie préby formutowania na = podstawie
te] teorii koncepcji rozwoju spoteczno-ekonomicznego. Autorzy ta-
kich teorii abstrahujg od stosunkéw spoteczno-ekonomicznych for=
macji, od stosunkéw klasowych, !ie zamierzamy dokonywaé tutaj po-
zytywnego wyktadu teJ teorii, natomiast interesujg nas zwlasz-
cza niektére tezy tréjsektorowej koncepcji, odnoszgce sie do sek-
tora ustug.

Wymienieni wyzeJ autorzy stawialg teze, 2e przeobrazenia sek-
torowe) struktury zatrudnienia w gospodarce w miarg rozwoju gospo-
darczego charakteryzujq sig pewna prawidlowodclg, zgodnie z ktérg
mozna stwierdzié, 12 poszczegdlne sektory gospodarki na réznych
etapach rozwoju ekonomicznego sg szczegdlnie podatne na rozwéj 1
absorpcje sity roboczej. Wymlenié mozna etapy absorpcjii sily ro-
boczej przez rolnictwo, etap rozwoju i absorpcji sily  roboczej
przez przemyst oraz nastepny - przez ustugl. Zgodnie 2z tg pra-
widtowoscig 2znaczny rozwéj sektora usltug, wyratajacy sle wzros-
tem udzialu zatrudnienia w tym sektorze w stosunku do  globalnego
zatrudnienia w gospodarce, nastgpuje na skutek rozwoju spoteczno=
-gospodarczepo, ktéry rodzi bogatg strukturg potrzeb zwigzanych z
ksztalcenlem, naukg, wypoczynkiem, rekreacjg itp., wraz z nim
rozwija siq sektor ustug. Generalnie moZna slg z tg tezg zgodzid.
Zastanawla Jednak znaczny udzial zatrudnienia w uslugach w krajach -
siabo rozwinigtych, charakteryzujqcych sig niskim poziomem docho-
du narodowego na glowg mieszkarica, Clekawe dane dotyczgce tego
zagadnienia przytacza M. Sarapuk22 ( szkoda Jednak, 2e autor nie
podaje informacji na temat metodologii obliczer, tzn. kfyterium
zaliczania réznych rodzajéw dzialalnodci do poszczegélnych sekto-
réw), okazuje sie bowiem, ze najwiekszy udzial sektora usiug w
' zatrudnieniu posiadzjg réwniez kraje o najnizszym poziomie dochodu
narodowego na glowe mieszkaXca,

Powyzsze zjawisko potwierdzajg takie dane 2zaprezentowane
przez E. KwiatkowskiegOZB, z ktérych wynika, 2e najwyzszy udzial

25 ara puk, op.cit,, s, 67,

E. Kwtatkowski, Teoria trzech sektoréw gospo-
darki a kraje rozwijajace sie, "Ekonomista" 1976, nr 4, s. 865,
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~ zatrudnienia w uslugach wystepuje w krajach o najwyZszym 4§ naj~
nizszym poziomie rozwoju gospodarczego. W krajach wysoko rozwi-
nigtych Jest on grdéwnie rezultatem okredlonej struktury konsump-
¢ 1 rozwinietego podziatu pracy. W krajach siabo rozwinig-
tych zjawiskb to wynika 2z braku mozliwodci absdrpcjl sily roe
bocze) przez nxedostatecznie,rozwiniéty przemysY. Stosunkowo du-
' 2y udzial zatrudnienia w sektorze usiug w tych krajach moze ozna-
czaé wysoki poziom bezrobocia utajonego w sektorze'IIIah.'Wskazu-
Je sie takie na inne przyczyny, a mianowicie znaczng aktywnods
paristwa, ktéra jest obecnie zdecydowanie wigksza, niz miafo to
miejsce przed okresem industrializacji w dzisiejszych krajach wy-

k so0ko rozwinigtych, silne oddziazggania krajéw wysoko rqzwiniqtych
- oraz duze rozpigtoScl w dochodach®”. A zatem wysoki udzial sekto-

ra ITT nie musi oznaczad wysokiego poziomu chrobytu. y

W konteldficte dotychczasowych _rozwazari warto zwrdécié uwage na
Jeszeze Jedno zagadnienie, Oté% rozpietodd pomiedzy poziomami ro-
Zwoju przemysitu i rolnictwa krajéw wysoko rozwinietych { zacefa~
nych Jest bardziej uderzajqca aniZell rdéznica w poziomie ‘rozwoju
ustug tych dwdch grup krajéw, A ponadto udzialy sektora I w. za-
sobach sity robocze) sy wyisze niz Jego udzialy 'w produkcie, na-
tomiast udzialy pozostalych sektordéw w tych zasobach 8y wyraZnie

- nizsze od ich udzialdédw w produkcie. Oznacza to, : 2e wystepula
zréznicowania migdzy sektorami pod wzgledem wysokodci produktu na
zatrudnionego.

Do tékiego wniosku upowazniajlq badania przeprowadzone przez
S. Kuznetsaz ‘
W Swietle powyzszych uwag godne odnotowania wyda;a sig bjér
prédby dezagregacji sektora usltug. Podjat Je L. Menz? s Wyodreb-
« nlajgc 2z sektora ustug te ich galezie, ktére zapewniajsg ksztale
cenie, wykorzystanie czasu wolnego, okreflajgqc Je sektorem IV, In=
teresujgqcyq prébe dezagregacii uslug przedstawil M. Katou-

24 M. Kabayd, Elementy pelnego 1 racjonalnego 2zatrude
nienia w gospodarce socjalistycznej, Warszawa 1972, s. 167,

E. Kwiatkowsk1, Teoria trzech sektordw gospo-
i\ darki, Prezentacja i préba oceny, Warszawa 1980, s. 148-149, °

S. Kuzmnets, Wzrost gospodarczy. Produkt 1 struk-
tura'?rodukcji, Warszawa 1976, s, 113 1 200, . S b
2

L. M en z,  Der tertiire Sektor, Der Dieqstleis}unssbe
reich in den modernen Volkswirtschaften, Zilrich 1965, s. 36 i n.
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zianza. dziell on ‘ﬁniusi na stare, nowe 1 komplemen-
tarne. : :
Pierwsze obejmujq przede wszystkim ustugl zwigzane ze siuz-
b domowg, ustugl naprawcze, posrednictwo 1itp. Rozwijalg sieg
one gléwnie w okresie przed industrializacjq. Pozostale usiugl
powigzane sg Scidle z rozwojem gospodarczym 1 postepenm indu-
Strializacji. Szczegdlnie Scifle ze wzrostem dochodu narodowego
zwigzane sg usiugi n?we, ktére wyrastaja na gruncie mg;awed kon-
sumpcji, urbanizacji, zagospodarowania czasu wolnego“”. Poglad
ten wydaje si¢ byé w pelni uzasadniony, bowiem industrializacja
zmienia nie tylkd charakter dziatalnosci usiugowej, ale takze
JeJ formy. y przeszloéci przedprzemysiowe], Jak ‘stusznle zauwa-
2a - J. K, GalbraithBo. znaczna czg$é nierolnicze) dziatalnodci
gospodarcze] polegala na Swiadczeniu usiug osobistych przez Jed=
ng ' Jednostke drugie]. Rozwd ) pracy'fabrycznej (uprzemystowie=
nie ) powodowal wzrost p2ac robotnikdéw fabrycznych, ktére prze-
wyiszaly wynagrodzenie otrzymywane za swiadczenie ualuk_ osobis-
tych, stad ucieczka pracownikdéw domowych do fabryk. Z drugle)
strony, wskutek postepu technicznego31 powstaje wiele dziledzin
produkcji  wytwarzajacych réinego rodzaju artykuly trwaiego u-
zytku, 2zwigzanych z gospodarstwem domowym, komunikacly,  wypo-
czynkiem. Pocigga to za sobg rozwéj firm ustugowych zajmujgcych

28 M. Katouzian, The Development: of the Service
Sector: A New Approach, "Oxford Economic Papers" III 1970, s.
362-372, cyt. za: M. Pohorille, Badania nad opy tem
_na ustugi 1 ich podazg, "Ekonomista” 1974, nr 2, s. 340,

9 Jak wykazujg badania budzetéw rodzinnych w Polsce prze-
prowadzone przez L. Besgkid, alasticznoéé dochodowa popytu na
usiugi w zakresle wczaséw wzrosta z poziomu 2,24 w 1965 r. do
poziomu 2,83 w 1974 r,, a w 1971 r., osiggnela nawet poziom po-
nad 3,5. L. Beskid, Konsumpcja w rodzinach pracowniczych,
Warszawa 1977, 8. 246-249,

Lo KXo 08 1B rda-1EN; Ekonomia 1 cele spoteczne,War-
szawa 1979, s. 111 i n, » -

Postep techniczny jest powszechnie uwazany za najwainiej-
szy czynnik strukturotwdrczy. Obok bezposredniego oddziatywania
postepu technicznego na strukture produkcji materialnej, struk-
ture nakladéw produkcyjnych oraz strukture uk¥adéw organizacyj-
nych gospodarki mozna mdéwié takie, 12 podrednio wpiywa on rdéwe
niez na sfere ustug niematerialnych. Postep techniczny wymega ro-
‘zwoju badadl naukowych, ksztaicenia, stad pobudza rozwd] takich
subsektordw, Jak: nauka, ksztalcenie, ochrona zdrowia, wypoczy~-
nek 1 rekreacja, '



‘ lﬁktor'nulng - iyﬁrﬁno péobioli.-‘tédolékininbh ."':;11j‘l}z '

it siq'lnitalowanieg, konserwacjg 4 naprdéq"tych'urzqdieﬁ, Tak26‘4

. wiele prac tradycyJjnie wykonywanych - w gospodarstwie  domowym

- Przejmulg instytucje ustugowe (np. pralnie). Nie bez ; przyczyny

kladziemy nacisk na te zagadnienia, bowiem wtadnie ustugi - stare

odgrywaja Jeszcze, Jak si¢ wydaje, znaczng role w krajach sta-
- bo rozwinigtych, 'a takie w przeszlodci odgrywaly istotng role w

krajach, ktére dzif zaliczamy do krajéw wysoko rozwinietych, Na

. potwierdzenie tego moina przytoczyé dane, zgodnie 2z ktérymi naj-

liczniejszq grupq zatrudnionych w Anglii w 1911 r. w  sektorze
ustug byla stu’ba domowa, stanowigca blisko 10% liczby ludnodci

pracujaced 2,

Kierunki badan - :
oraz niektére metodologiczne przeszkody analizy sfe:y uslug

'Przeprowudzone w poprzednim fragmencile opracowania rozwazania

" dowodzy, 2e sformulowane przez twdrcéw tréjsektorowe] koncepcji

tezy na temat tendencjii zmian htruktury sektorowej w powlgzaniu z
poziomem rozwoju spoleczno-ekonomicznego nie w peini potwierdzalg

'aiq w odniesieniu do krajéw stabo rozwinietych. Nierzadko ‘tezy

dotyczace sektora uslug w tych krajach formulowane sg w sposdéb _
hipotetyczny 1 wymagajg dogigbnego weryfikowania. A zatem to
Pierwszy mozliwy obszar badawczy. v

Heterogenicznoié sektora ustug sprawia, Ze postugiwanie sie
tym agregatem Jako podstawg do uogdlnien teoretycznych budzi wat-
Pliwodci, a ponadto ogfaniczanie badari tylko do trzech ' sekboréw

Zmniejsza wydatnie mozliwoéci interpretacji zmian  strukturalnych.
'. Wszystko to sprawia, 2e zachodzi potrzeba analizy wewngtrznej

struktury ustug 1 to zaréwno w wysoko rozwinietych krajach kapie

ol ta}istycznych, krajach rozwijaJjgcych slg, Jak i krajach socjalis

stycznych, Byé moze pozwoliloby to na wykrycie { sformulowanie
piaw rzgdzgcych rozwojem struktury tego sektora, w tym celu na-
lezaloby dokonaé pordéwnania Jego struktury w réinych krajach, Po-
Jawiajy sig tutaj jednak znaczne trudnodci klasyfikacji sektora o=

———————

326, ¢c. A e n, Struktura przemysiu brytyjskiego, Warw

s8zawa 1962, 8. 16- 17.

r o
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raz inne przeszkody uotodologictné,v o czym piazemy'w'dalazedléiQQ
$ci opracowania, Kolejnym istotnym problemem teoretycznym, takze
w fwietle wyze] wymienionych zagadnier, Jest kwestia wplywu cha- '
rakteru stosunkéw produkcji na rozwéj i przeksztalcenias w struke
« turze omawlanego sektora. Powstaje rdwnieiz zagadnienie wymuszania
“rozwoju sektora ustug przez rymek oraz kwestia planovwero  Kreo-
wania struktury sektora przez panstwo. A zatem analiza wewngtrz=-
nej struktury ustug to drugl obszar badawczy.

Kierunkiem badart, ktdry wydaje siq byé szczegdlnie clekawy te-
oretycznie, Jest analiza zaleZnodci pomigdzy dynamikqg dochodu
narodowego a nakladami na ochrong zdrowia. Usiugi ochrony 2zdro-
wia w polskiej literaturze sq niemalie nie tknigte.

Wraz z rozwojem si} wytwdrczych wywolanym rewolucjy naukowo-
~techniczng , jaka dokonuje sig po II wojnlé Swiatowe], naklady te
rosng, na co wskazujs liczne badania””. Chodzitoby wiec o okres-
lenie korelacji pomiedzy tymi elémentami, choé pozostaje problem,
czy Jest to w ogdéle mozliwe do przeprowadzenia,

Innym problemem jest wrazliwodéé sektora usiug na zmiany w
przebiegu cyklﬁ koniunkturalnego w krajach kapitalistycznych, Czy
wahania np, zatrudnienia w sferze usiug pod wplywem czynnikéw ko=
niunkturalnych sq wigksze anizeli w pozostalych sektorach gospo-
darki. Chodzi tu nie tylko o globalne wielkosci, ale =~ co waze-
niejsze =~ o przeksztalcenia w strukturze sektora. RéZne opinie
na ten temat wmozemy spotkaé w literaturze, V. -R. FuchaB’ konsta-

‘tuje, e w USA rozmlary zatrudnienia zmleniajs sie pod wplywem
wahari cyklu koniunkturalnego w przemyéle, natomiast w niewielkim
stopniu dotyczy to odwiaty, bankowoSci. We Francji Jednostki
sektora IIT sg znacznle mniej podatne na wpiyw recesji, a na-
wet niektére przedsigbiorstwa ustugowe z zakresu doradztwa tech-
nicznego W warunkach kryzysu wykazulg tendencje rozwojoweBs. Na-

33 Na przykiad badania T. Schultza wykazaly, 2e wydatki na
ksztalcenie rosng trzy razy szybciej niz doch&d narodowy . T

Schultz, Education and Economic Growth, Sixtieth Yearbook
of the National Soclety for the Study of Education, Chicago 1961,

part IT, cyt. za: " Klimc2zak, op.cit., 8. 34=35,

Vo R. Fuchas, The Gowing Importance of the service
Industries, National Bussau of Economic Research, Nowy York 1965
cyt. za: X lueczyidhski, Kwalifikacje..., s, 32.

5 "Enterprisse" 1975, No 1019, cyt. za: M, Rylke, Ts
EpszteJn, E. Jackowldiak, Organizacja ustug w wy-



Sektor uslug - wybrane problemy metodologiezne 115

tomiast w RFN zmiany w zatrudnieniu sfery ustug ulegaly wiqkszym’
~wahaniom wskutek' dzialania czynnikéw koniunkturalnych, anizell w
przemyéleBs‘ Problem zaleZnoSci pomigdzy czynnikami konlunkturale-
. nymi a sferg usiug, a takie rozbieinosci, Jakie w tym zakresie
" notujemy w poszczegélnych krajach to kolejny problem wymagajgcy
przebadania. : '
: Wymieniliémy pakiet zagadnieri, ktdre wydajg si¢ byé ciekawe
i godne rozpatrzenla, Przystepujge Jednak do analizy sektora  u=
stug, trzeba zdawaé soble sprawg z szeregu trudnoéci.natury meto-
dologiczne) ( prawdopodobnie takie i statystycznej), ktérych roz-
strzygniecie, w taki lub inny sposédb, wpilynie zasadniczo na wy=-
niki badari, na ich wartoi§é teoretyczng, A oto niektére 2z nasu-
wajgcych sie watpliwoécd.

Plerwsza kwestia dotyczy zakresu analizy. Pojawia sie wgt-
pliwosé, czy nalezaloby objgé nig ustugli w szerokim rozumieniu
tego stowa, traktujac Je Jako agregat Xgqczacy w sobie zardwno
ustugl materialne, Jak i niematerialne, czy tez nalezaloby objgé
analizg jJedynie usiugli niematerialne. Nie ma zgodnodci pod tym'
wzglgdem  nawet wérdd ekonomistéw zachodnich, ktérzy problema-
tykq ustug zajmujy sig znacznie diuzej anizeli ekonomisci w kra-

.~Jach socjalistycznych, a ponadto teoria ustug w burizuazyjnej e-
konomii Jest znacznie bogatsza. Dla wykazania tych rozbieznodci
wystarczy pordéwnaé choéby metodologle zastosowang przez S, Kuznet-
sa. .z koncepcja A. Fishera. Otéz S. Kuznets transport { Ygcz-
nosé. zalicza do sektora II, podczas gdy ‘A, Fisher37 traktuje
ten dziat gospodarki Jako ustugowy. Problem wydaje si¢ byé o ty=-
le istotny, 2e Jak pamigtamy, ustugi dziell si¢ na materialme i
niematerialne 1 te pierwsze wliczane sg - 2zgodnie 2z marksowsky
metodologig <« do dochodu narodowego. Jezeli zad  trzymaé sig
dcidle koncepcji podziatu gospodarki na trzy sektory,nalezy usiu-
gi traktowaé Jako caloéé skladajacq sig zaréwno z usiug material-
nych, Jak i niematerialnych 1 tak rozumiany sektor ustug poddaé -
analizio.bpowiadamy sig za takim wlasnie traktowaniem sfery usza&.

"Kolejna kwestia wymagajqca rozstrzygnieé to klasy!ikacjarnszug; P D

branych krajach socjalistycznych 1 'kapitalistycznych, Warszawa
1975, s. 82.

B KRl1uczyrhski, Kwalifikacje..., s. 32,
Terishe r, op. cit., 8. 25-31,
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‘ich podzia na podsfery. Wiadomo bowiem, e ustugl cbejmujy

dwiadczenia, ktére w istotny sposéb wzbogacalq spoteczny fundusz
spoteczny konsumpc)i oraz takie, ktére sg niezbednym obclgZeniem

dla gospodarki, np. zwigzane z nadbudowg polityczng. Szczegblnie

" widoézne Jest to w krajach stabo rozwinigtych o silnie rozbudowa-
nych rezimach politycznych,. ) :

Jak juz wspomnlelifdmy wczeséniej, w polskie] Iliteraturze i
praktyce gospodarcze) dokonuje sig rozmaitych klasyfikacjli usiug
- Np.t

' 1. Ustugi materialne i niematerialne,

IT. Klasyfikacja wedtug kryterium funkcji, Jakie speiniajgq po-

szczegblne dziedziny dziatalnodci:
S g ustugl gospodarcze:

~ a) obstuga proceséw produkcyjnych - wepéidzialajq w pro-
cesle tworzenia débr materialnych (fuhkcae te speiniajq nastepulg-
ce dzialy gospodarki narodowej: transport 1 Y4cznoéé, handel,fi-
nanse i ubezpieczenia), 5

b) bytowe: ~ zwigzane z zaspokojeniem réznych potrzeb byto-
wych ludnosci (gospodarka mieszkaniowa 1 komunalna ), rozmaite u-
stugl o charakterze osobistym ( fryzJerskie, fotograficzne), usiu-
gl powszechnej konsumpcji, ;

¢) socjalne - ochrona zdrowla, opleka spoteczna 1 kultura
fizyczna, :

d) kulturotwércze i oswiatowe,

e) naukowo-badawcze,

f) administracyjno-gospodarcze,

-~ ustugil pozagospodarcze,

a) obrona narodowa,

b) porzadek publiczny,

¢) pozostate (zwigzane z dzialalnoéciq'zrzeszeﬁ spotecznych,
wyznaniowych, wymiaru sprawiedliwoéci), .

IIT. Wedlug kryterium =~ czy sg One Swiadczone na rzecz Jed-

nostek, czy dla calego spoteczeristwa ( niezbgdne dla jego funkcjo- -

- nowania Jako calodci): ) ;

: Y podsfery zalicza sie:t ustugi w zakresie odwiaty i wy-
chowania, kultury i sztuki, dzialalnoféci wydawniczej i filmoweJ,

- ochrony zdrowia, opieki spolecznej, ustugl gospodarki ° mieszka-
niowe)j 1 komunalnej oraz takle jJak: fryzjerskie, kosmetyczne,fo~
tograficzne itp.
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= do IT sfery podafery zalicza siq ustugi w :ékrisio; nauki,
finanséw | ubezpieczesi, administracji pafistwowej, wymiaru spra=~
wiedliwoéci, = obrony narodowej, usiugi organizacyi politycznych, :
. zawodowych i spolecznych, NSEal
" IV, Podzial z punktu widzenia form svndqzenu ualug:
-« ustugi skomercializowane, :
- ustugi nieskomercjalizowane
Cytujemy niektére z Klasyfikacji ustug, Jednoczeénie nie op=
tujemy za przyjeciem ktérejkolwiek z podanych propozycji, .trudno
bowiem dokonaé uniwersalned klasyfikacji ustug (z reguly gldwnq
przeslankq takiego podziatu . jest cel badawozy). Jezell przyjlaé,
2e chodziloby o analize wewngtrznej struktury sektora ustug,to na~
lezatoby wypracowaé taki podzial sfery usiug na subsektory, ktéry
' mégiby byé stosowany do pordéwnarl migdzynaredowych, Jezelil miataby
byé to analiza przeksztaXced struktury tego sektora, pozwalajqca
na uchwycenie prawidtowosci rzgdzqeych tymi przeobrazeniami.
PrzyJjrzy Smy slq jednemu z mozliwych warlantéw klasyfikacii,
ktéry, wydaje siq, mégiby speinidé oczekiwania 2 punktu widzenia
analiz strukturalnych: '
1) handel,
2) transport i lgcznodé,
3) gospodarka wieszkaniowa 1 komunalna,
4) instytucje nauki i badar naukowych,
5) szkolnictwo, oswiata,
6) kultura i sztuka,
7) ochrona zdrowia, opieka spoleczna 1 kultura fizyczna,
8) uklugi administracyjne paristwa (administracja publiczna,
obronnoéé kraju, porzgdek publiczny, wymiar sprawiedliwoéci),
9) instytucje finansowo-ubezpieczeniowe,

10) ustugi zwijzane z dziaY¥slnoécig organizacji spoiecznych
zrzeszenl itp., ; : <
11) ustugl pozostale nilematerialne (kosmetyczne, fryzserakiq

itp.).
PodziaX ten Jest w znacznym stopniu 2zbiezny 2z klasyfika-

=

38 Zob.: Cz, Niewadzi, Ustuglw gospodarce narodo- :
we), Warszawa 1978, s. 26-27; 2. Ra Jew s k-i, Podstawowe
problemy metodologii bilansu ualus niematerialnych, "Wiadomoscd
Statystyczne" 1972, nr 7, s. 18, & s
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ciy aus?? stosowang W polskie) praktyce. Y podobnym ukiadzie
przedstawia si¢ réwnlei dane w statystyce niektd;ych krajéw = zaw
chodnich, " przykiad w RFN wyszczegélnia sig nastgpujace subsek-

tory: handel, transport i Zgcznodé, ustugi pozostate obejmujgce
wszelky dzlalelnofé ustugowq, zwigzang 2z keztalceniem, wychowa-
niem, kulturg { sztuks, ochrong zdrowia, usiugami naprawczymi,
prawnymi itp., dalej wyszczegblnia sie ustugi pafistwa oraz ustu-
gl prywatnych ingtytucji 1 organizacii apolecznychao. Subsektor
paistwz bardzo cz¢sto w analizach wyodrgbnia sie jako samodzielny
sektor poza sferas usiug .

Wymienione subsektory moina rozpatrywaé takie z punktu widze-
nia funkcji, Jakie speiniajg one w procesie gospodarczym. Tworzy
slg w tym celu trzy grupy funkcjonalne, Handel oraz transport {
Tgeznoéé (to grupa plerwsza) stanowig Jakby przedluzenie  procesu
produkcjl., Panuje poglgd, %e tempo zmian rozmiardéw zatrudnienia
w tych subsektorach zblizone Jest dé tempa zmian zatrudnienia w
przemySle. Drugg grupg stanowis subsektory 3, 4, 5, 6, 7, a ich
celem jest sprzyjanie rozwojowi zasobdéw ludzkich., Uwaza sle, 2ze
we wspélczesnym fwiecie grupa ta wykazuje najwyzszg dynamike roz-
woju. I wreszcie ostatnia grupa obejmuje administracje publiczng,
instytucje finansowe i ubezpieczeniowe, 2zwigzana Jest 2z funkcjo-
nowaniem nadbudowy 2.

Tez¢ o wysokim tempie rozwoju grupy drugie) potwierdzajg dane
statystyczne. W RFN w latach 1950-1970 zatrudnienie w ofwlacie
i nauce wzrosto o 94%, ochronie zdrowia o 75.0%J opiece socjal-
nej parnstwa 52,7%. Ale najdynamicznie) rozwijal sig subsektor:
instytucje finansowe .i ubezpieczeniowe, w ktérym zatrudnienie w
owym okresie wzrosto az o 185,6%. Zatrudnienie w handlu 1 trans-

= 39 Por.: Zeszyi& metodologiczne GUS, Klasyfikacja usiug obo-
viqzxgqca od 1976, roku, Warszawa 1976, s. 13,

K. D, Schmidt, Potentielle Arbeitsplateze im ter-
tidren Sektor-Eine Beschifti sprognose bis 1990, "Die Weltwirt-
schaft" 1930, h. 1, e, 125; D. Schdnwi ¢z, Der Wandel
der sektoralem und beruflichen Beschédfti sstruktur in der. Bun-
desrepublik Deutschland, [in:] Arbeitapoliiik Wirtschaftswissern-
schaftliche Seminar Nr.7, Stuttgart-New York 1979, s. 58,

L ROE OB P 8 TS d et Der ghscatvlrtschattiiohe:
Strukturwandel in der Bundesrepublik Deutschland, "IFO - Schnell=
dienst" 1977, NWr.11-12, s. 13, :

: h2 Takg koncepcje przedstawit K aba j, op. cit., s. ‘168
10, ' ,



loktor -s!n: - wyhran. prohloa: -mtodologtczno ‘11 1*9

‘ porcic w tym okrusie zuigkszylo siq ° 39.6%. y_przegytlo zai o'

29,9%*3, Te zagadnienia stanowig takze ciekawy problem badawczy,
wzbogacajac uprzednio przedstawiong liste probleméw dotyozqcyéh a
usiug, a wymagajgcych pogte¢bionej analizy. ne

Poza zagadnieniami natury metodologiczned przy miqdzynarodo-f"‘

wych poréwnaniach struktur ekonomicznych, chod nie tylko, na

.szczegblng uwage zastugude kwestlia kreowania struktur, roli pari-

stwa w tym procesie,  ktéra zalezy od czynnikéw politycznych, spo-
tecznych 1 ekonomicznych, o

‘W krajach socjalistycznych rola paristwa w procesie kreowania
struktury uslug 3Sprowadzaé slg bedzie albo do bezpodredniego od-
dziatywania na drodze centralnych decyzji, centralnego rozdziel-

- nictwa naktaddéw rzeczowych i finansowych 1lub do oddzinkywania

poprzez wykorzystanie mechanizmédw ekonomicznych, ktdre pobudialy-
by rozwéj sfery usiug. ¥

T tuta) refleksja sformulowana na podatawie ohserwacji prak-
tyki gospodarczed w tym zakresie w Polsce: wydaje sig, Ze mozna
postawié teze, 12 centrum pianujqce.preferowhlo w planach gospo-
darczych sferg produkeji materialned 1 mimo Ze zwracano wieloe-
krotnie uwagg na niezbgdnodé zmian polityki w tej dziedzinie, po-

2zostawalo to Jednak w sferze niespelnionych postulatéw. Z druglejd
©. strony brak Jjest skutecznych mechanizmdéw, ktdére mopiyby wymuszad
" poZgdane zmiany struktury gospodarczej. Wydaje sig, 2Ze stan ta-

ki Jest wynikiem obowigzujgcego systemu mysSlenia ekonomlcznégo,

‘ zgodnie z ktérym rozwéj sfery produkcydnel Jest waznilejszy = od

rozwoju sfery nieprodukcyjnej, gdyZz nowe wartoéci, a tym samym
fundusz konsumpc i, tworzy Jedynie sfera produkcji materialned.

Stad preferowanie jej w planach gospodarczych, O ile forsowanie
rozwoju sfery materlalnej, w tym szczegdlnie dzialu wytwarzajgce=-

go Srodki produkcjl, uzasadnione bylo w ckresie budowania podstaw
gospodarki w Polsce, to w latach siedemdziesigtych ten kanon myd-
lenia ekonomicznego -doprowadzi m. in. do silnych napieé spote-
cznych, Oczywiicie,moze tutaj powstaé pytanie, na ile niedoroz-
w63 sfery ustug, w szczegdlnofci subsektordw: ochrony _zdrowia,

- odwiaty wynikal z tego wiednie kanonu, a na ile bylo to wyni-
kiem realizacji okredlonego modelu konsumpcjt, w ktérym prefero»”,1~

43 Obliczone na podstawie danych zawartych w artykule l.b.
Sch8nwitz, . op,cit.,, s. 57-58. Y
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'wano konsumpcje indywidualng. Na tym tle pojawia sig ciekawe za=

‘gadnienie, w Jaki sposdb procesy rozwoju.uélug przebipgnly v ine

- nych krajach socjalistycznych.

W krajach kapitalistycznych oddzialywanie paristwa na - sektor
ustug zawiera si¢ w réznego rodzaju przedslgwzigciach mieszczg-
cych eig w Jego polityce wobec tzw. malych i Srednich przedsig-

‘biorstw, wirdd ktérych znaczng cz¢éé stanowlq - przedsigbiorstwa '

ustugowehh, . K. Galbraithh ewraca uwage na to, Ze ustugli
83 domeny dzialalnofci malych przedsigbiorstw, a wigc sektora
rynkowégo. Zatem oddzlalywanie paristwa na interesujgcy nas sek-
tor bgdzie m, in, sprowadzaé sig do polityki wobec sektora rynko=-
wego. Choé trzeba pamietad ( Jak podkresla Galbraith), 2e 1liczne
przedsigblorstwa ustugowe sg produktem ubocznym powstawania wielw
kich korporacji i s one zaleine od rozwoju sektora planujgcego 1
wspomagajqcego . Takze tam, gdzie pozwala na to mechanizacja 1
automatyzacja proceséw technologicznych, usiugi ' przejmowane a8g
przez du’e przedsigblorstwa ustugowe, a nawet firmy przemy siowe

(np. serwis naprawczy duzych firm samochodowych), W poszczegéle

nych krajach rézny jeat zakres dzialania tych przedsiebiorstw oraz
rozmaita jest rola sektora ustug w gospodarce .1 rézne w zwigzku 2z
tym oddzlalywanie paristwa, Dla przykiadu w RFN polityka ta
Znierza w kierunku stworzenia optymalnych warunkéw funkcjonowania
przedsigbiorstw ustugowych, co przejawlia sie m. in, w stosowaniu
systemu ulg i zwolnier podatkowych, odpowiednio rozbudowanego BY =

© 8temu kredytowania. W tym ostatnim przypadku chodzi o porgczenia

kredytowe dla nowo tworzonych jednostek rzemieslniczych 1 kupiec~

kich, kredyty niskoprocentowane dla jednostek podejmujgcych dzia-
2alnoéé na obszarach gospodarczo zaniedbanych '. We Francji poli-

- tyka paristwa w tym zakresie Tealizowana jest gidwnie drogg dosko=

nalenia ekonomiczno-organizacyjnego waznych dla rzemiosta insty-
tucjli, udzielania subwencji budzetowych wielu przedsiewzigciom,

. Brxor o akL, B, flalavekd Th R as
liszewski, Male i drednie przedsicbiorstwa w Bfrajach
kapitalistycznych, "Gospodarka Planowa" 1979, nr 5, 8. 284,

Galbrailth, op. cit,, s. 108,
5 rbidem, s. 108.
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+ niskiego oprocentowania kredytéw, a takze umacnianiem sieci te=

chnicznych 1 ekonomicznych instytucji doradezych.

Podobnie przedstawia sie ta kwestia w innych paﬁstwach Europy
Zachodniej ~ np. w Austrii ] !

Paristwo ma takze mozliwosé bezpoéredniej kreacji atruktury
sektora ustug poprzez takie subsektory Jak: administracja pafi-
stwowa, obronnoséé, bezpleczeristwo wewnqtrzne, paistwowe insty- . -
tucje socjalne. i

Na przeksztalcenia w rozmiarach 1 strukturze sektora ‘ustug

- wplywaja takie takie czynniki, Jak: ksztaXtowanie modelu konsum-

pcli spoleczne], a‘szczegélnie rolf Jakg w tym modelu spelniaja

: usiugi niemuterialne zwlgzane z zagospodarowaniem czasu wolnego,

ksztalceniem, urbanizacjq itp, Podobne znaczanie majg réwniez me~
chanizmy ekonomiczne pobudzajqce zainteresowanie dzialalnofelyg u-
stugowg, Widzimy, 2é wczefnie) wyodrgbnione czynniki przeplatajg
slg, wzajemnle sig¢ warunkujgq (np. paristwo moze oddzialywad zardw=
no bezpoirednio na usltugi poprzez wlasng dzialalnosé, drogg  od-
dzialywanla na strukturg konsumpcji, czy wreszcie wykorzyatujﬁcf
odpowiednie parametry ekonomiczne),

Przedstaw{liémy kilka probleméw dotyczgcych badanla sfery u- =
slug, uznajgc takie badanla 2za celowe 1 niezbgdne dla  kreowania
przysziych struktur ekonomicznych, Wskazalidmy takZe na niektére
trudnogci napotykane na drodze bhadawczed., Lista nle zostata za-
pewne wyczerpana i dlatego wydaje sig, Ze dyskusja wokéi tego te-
matu wzbogaci zakres tematyczny analizy, Jak rdéwniei wskézujqc na
trudnodci badawcze, przyczyni sig do ich pokonanla, a w najgor-
szym przypadku mozliwie maksymalnego ztagodzenia ich’ negatywnjoh
skutkdw dla teoretycznych uwogdlnien. ;

Stanislaw Maclie] Szukalski

SERVICE SECTOR '~ - CHOSEN METHODOLOGICAL PROBLEﬁS

One of the most characteristic features of present-day Struce
tural changes 1s development of the service sector. For = obvious
reasons these problems receilve & growing interest of the politi«

48 1bi1dem, &. 97.
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cal economy., The author focusses his attention on some methodo-
logxcal problems connected with analysis of services and = re-
sulting from a different treatment of services by the Marxist
and bouregols economlc sciences., He is critical about some theses
of the trisectorial economy division concept pointin at the
necessity of intragectorial analysis and at asome difficulties
congected with analysis of the internal structure of the service
sector, :

- “The article contains also a 1ist of problems, which in the
author®s opinion should be studied. : ‘



