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1. Wstep

Miasto jest wytworem czlowieka, a jego przestrzen jest miejscem powsta-
wania i rozprzestrzeniania nowych idei, technologii oraz przedsigwzi¢¢ innowa-
cyjnych [Szymanska 2009, s. 169]. Urbanizacja jest cecha wspotczesnej cywili-
zacji, a sposOb przebiegania tego procesu ksztaltowany jest przez globalizacjg
i postep technologiczny. Badania nad rozwojem miast wskazuja na kolejne etapy
urbanizacji, jakim jest chociazby przeobrazanie miast w miasta oparte na wie-
dzy, cyfrowe, eko-miasta czy miasta inteligentne. Nadawanie miastom etykiet
niekoniecznie zwigzane jest z ich hierarchia w globalnym systemie osadniczym,
oparte jest raczej na indywidualnych atrybutach, jakie znajduja si¢ w posiadaniu
miasta.

Coraz czg¢$ciej do najwazniejszych czynnikow, na ktorych opiera sig¢ rozwdj
jednostek miejskich, zaliczaja si¢ kapitat spoteczny, wiedza oraz zaawansowane
technologie, pozwalajace oszczedzac zarowno czas, jak i energie. Rozwdj i ko-
nieczno$¢ wykorzystywania zaawansowanych technologii w procesach zarza-
dzania miastem staja si¢ w obecnych czasach nieuniknione. Miasta zaawanso-
wane technologicznie wyrdznia sig jako miasta inteligentne lub po prostu smart.
Wyzwaniem dla wladz lokalnych staje si¢ odpowiedZ na pytanie: jak miasto
uczyni¢ bardziej smart i co to w rzeczywistosci oznacza? Przyjmujac, iz kon-
cepcja smart cities zmierza w strong rozwoju zrownowazonego, czyli dhugo-
okresowego funkcjonowania miasta w oparciu o czynniki, uwarunkowania oraz
instrumenty zapewniajace popraw¢ warunkow zycia spotecznosci lokalnej oraz
»Zapewniajace trwato$¢ rozwoju miasta, zar6wno w skali lokalnej, jak i regio-
nalnej [Mierzejewska 2008, s. 49 i dalsze].
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Celem niniejszego artykutu jest proba odpowiedzi na pytanie, jak realizacja
koncepcji smart cities odzwierciedlona jest w polskich dokumentach dotycza-
cych rozwoju kraju i miast. Problem jest istotny z uwagi na podnoszenie po-
ziomu efektywnosci dziatan, ktére powinno by¢ priorytetem w dziataniach
wiadz lokalnych. W ostatnich latach szczegélnie waznym elementem polityki
Unii Europejskiej w stosunku do miast stato si¢ wdrazanie programow zwiaza-
nych z ograniczaniem kosztéw ich funkcjonowania oraz programow oszczedno-
$ci zasobow, w szczegdlnosci zasobéw energetycznych. W Stanach Zjednoczo-
nych oszczedno$¢ dotyczy rowniez przestrzeni. Zatem idea miasta inteligentne-
go, w ktorym zyje sig tatwiej, oszczgdniej oraz bezpieczniej, powinna by¢ brana
pod uwage w procesie tworzenia dokumentdéw strategicznych dotyczacych roz-
woju obszaréw miejskich.

2. Idea miasta smart

Wielos¢ elementow, z jakich sktada si¢ wspodtczesne miasto, powoduje, ze
jest ono otwartym, ztozonym systemem spoteczno-gospodarczym, a jego rozwoj
zalezy migdzy innymi od relacji pomigdzy poszczegolnymi elementami. Istotng
role we wspotczesnych teoriach dotyczacych rozwoju miasta petnig zaawanso-
wane technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT). Charakteryzuja one
takze koncepcje gospodarki opartej na wiedzy, w ktorej kluczowa rolg odgrywa
sektor ICT. Wykorzystanie jego produktow przejawia si¢ redukcja kosztéw oraz
wystapieniem efektow skali [Florczak 2011, ss. 17-18].

Jednak smart city to nie tylko technologie. Hollands [Hollands 2008] wska-
zuje na brak jednoznacznej definicji miasta inteligentnego, przy jednoczesnych
wysokich aspiracjach wielu miast to uznania ich za inteligentne. Probg definicji
podjal Komninos [Komninos 2002, p. 1], identyfikujac smart city jako teryto-
rium o wysokiej zdolnos$ci uczenia si¢ i innowacji, kreatywne, posiadajace insty-
tucje badawczo-rozwojowe, szkolnictwo wyzsze, infrastrukture¢ cyfrowa
i technologie komunikacyjne, a takze wysoki poziom sprawnosci zarzadzania.
Lazaroiu i Roscia [Lazaroiu, Roscia 2012, p. 327] wskazuja, iz dla okreslenia
miasta mianem inteligentnego wymagana jest optymalizacja dost¢pnych i no-
wych zasobow oraz mozliwych inwestycji. Osiagnigcie tego celu mozliwe jest
dzigki wsparciu zaawansowanych technologii informacyjnych i komunikacyj-
nych, w szczegolnosci w takich obszarach, jak energetyka, infrastruktura tech-
niczna, bezpieczenstwo publiczne, gospodarka odpadami i transport.

Problemy definicyjne wynikaja rowniez z odmiennego postrzegania istoty
smart city w r6znych obszarach terytorialnych. W Unii Europejskiej i jej doku-
mentach strategicznych, w odniesieniu do inteligentnych miast, nacisk potozony
jest w gtdbwnej mierze na czysta energi¢, oszczednosci w jej zuzyciu oraz ogra-
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niczenie emisji CO, do atmosfery. Z kolei w Stanach Zjednoczonych miasta
moga by¢ zatem definiowane jako ,,smart”, gdy posiadaja kapitat ludzki i spo-
teczny, tradycyjna i nowoczesna infrastruktur¢ komunikacyjna (odpowiednio
transport oraz technologie komunikacyjne), ich rozwoj jest zgodny z teoria roz-
woju zrownowazonego, a partycypacyjny system rzadow zapewnia lepsza jakos¢
zycia. W Australii koncepcja miasta inteligentnego koncentruje si¢ na przemystach
kreatywnych i cyfrowych mediach [Murray, Minevich, Abdoullaev 2011 p. 20].

Oczywiscie, wykorzystanie inteligentnych rozwiazan w organizacji zycia
miasta jest istotne, niezbgdne jest jednak powiazanie nowoczesnych technologii
z innymi elementami, przy braku ktorych nie mozna bytoby w petni uzna¢ mia-
sta za inteligentne. Do elementow koncepcji miasta inteligentnego nalezy zatem
inteligentny system transportu, gospodarka, kapitat spoteczny, jako$¢ zycia,
system zarzadzania w miescie oraz dbato$¢ o srodowisko naturalne. Ponizsza
tabela identyfikuje dziatania na rzecz realizacji koncepcji smart city w poszcze-
gblnych wymiarach.

Tabela 1. Poszczegblne obszary smart city oraz przyktadowe dziatania je charakteryzujace.

Obszar Dziatania

Inteligentna Gospodarka oparta na wiedzy, wykorzystujaca innowacyjne rozwiazania, wyka-

gospodarka zujaca si¢ wysoka produktywnoscia, oparta na wykorzystaniu i taczeniu czynni-
kéw produkeji na podstawie posiadanej wiedzy.

Mobilnosé Inteligentny system transportu i komunikacji wykorzystujacy zaawansowane
technologie do racjonalnego uzywania istniejacej infrastruktury, bez tworzenia
nowych obiektéw. Optymalizacja systemu ruchu drogowego poprzez stosowanie
czujnikéw regulujacych ruch, elektronicznych optat drogowych, efektywne zarza-
dzanie informacja o ruchu drogowym, stosowanie samochodowych systemow
nawigacyjnych. Efektywny, szybki transport publiczny, e-bilet, zintegrowana
informacja dla pasazera, buspasy, etc.

Inteligentne Optymalizacja zuzycia energii, wykorzystywanie zrodet energii odnawialnej,

srodowisko system redukcji zuzycia wody, zmniejszenie emisji dwutlenku wegla do atmosfe-
1y, poprzez zastosowanie zaawansowanych technologii w tej dziedzinie, ale takze
przez edukacje ekologiczna.

Inteligentni Spoteczenstwo uczace si¢. Ludzie powinni by¢ inicjatorem zmian zachodzacych

ludzie w miescie.

Jako$¢ zycia | Zapewnienie odpowiedniego poziomu warunkéw bytowych, sprawna realizacja
ustug publicznych, wysoki poziom opieki zdrowotnej i zintegrowanie jego syste-
mu poprzez stworzenie wspotpracy pomigdzy poszczegdlnymi podmiotami tego
systemu, dostgp do sprawnej i wydajnej infrastruktury technicznej i spotecznej.

Inteligentne Oparcie systemu zarzadzania miastem na wspotrzadzeniu i wspotpracy pomigdzy

rzadzenie uzytkownikami miasta, wypracowanie procedur wymagajacych wspotdziatania
wladz lokalnych i pozostatych uzytkownikéw miasta oraz wykorzystywania
nowoczesnych technologii w funkcjonowaniu miasta.

Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Miasta oznaczone etykietka smart musza zatem charakteryzowac si¢ odpo-
wiednimi cechami, ktérych waga zalezy od priorytetow rozwojowych przyjgtych
w danym obszarze geograficznym. Ponizszy rysunek przedstawia elementy
sktadowe smart city.

Gospodarka
/' oparta na wiedzy ICT
J. akq 8¢ __ _ Rozwdj I|
Zycia - e zréwnowazony
- , Kapitat
Wspotrzadzenie spoleczny

Rysunek 1. Elementy sktadowe smart city
Zrédto: Opracowanie wlasne.

Biorac pod uwagg powyzsze cechy, mozna stwierdzi¢, ze wspolnym mia-
nownikiem dla wszystkich obszaréw funkcjonowania miasta inteligentnego sa
zaawansowane technologie, ktore zwigkszaja wydajno$¢ infrastruktury, zmniej-
szaja koszty administracyjne oraz poprawiaja jako$¢ ushug. Zaawansowanie
technologiczne oraz innowacyjno$¢ sa wspotczesnie wyznacznikiem rozwoju
spoteczno-gospodarczego kraju, regionu czy miasta. Sa tez wyznacznikiem po-
stgpu cywilizacyjnego, pozwalajac na zmiang istniejacego uktadu gospodarcze-
go w nowy, bardziej efektywny system, oparty na wysokiej zdolnosci konkuren-
cyjnej. Rozwoj miasta inteligentnego wymaga jednak posiadania, oprocz techno-
logii, odpowiednio przygotowanej infrastruktury, zbudowania baz danych, ktore
moglyby zostaé¢ potaczone w sie¢ informacyjna miasta oraz budowy systemu
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zarzadzania opartego na integracji spotecznej, wspoétrzadzeniu i wspdlodpowie-
dzialnosci za funkcjonowanie miasta. Sprawne zarzadzanie miastem wymaga
stymulowania innowacyjnos$ci, uzycia zaawansowanych technologii oraz wspot-
pracy pomigdzy poszczegdlnymi podmiotami tak, aby sprzyjac inteligentnemu
1 zrownowazonemu rozwojowi. [ Wisniewska, Janasz 2012, s. 12]

W Polsce idea smart city jest dostrzegana gléwnie w kontek$cie rozwiazan,
dotyczacych oszczednosci energii. Kilkadziesiat polskich miast skupionych
w Stowarzyszeniu Gmin Polska Sie¢ ,.Energie Cités” (PNEC) czgéciowo wdra-
za t¢ koncepcje, realizujac projekty dotyczace przede wszystkim dziatan z zakre-
su zarzadzania energig, wykorzystania energii odnawialnej, modernizacji syste-
moéw grzewczych, budowy infrastruktury kanalizacyjnej oraz systemoéw oczysz-
czania $ciekow. Jednak, aby mozna byto uzna¢ polskie miasta za miasta inteli-
gentne, niezbgdne staje si¢ uwzglednienie wszystkich aspektow ich funkcjono-
wania, w odniesieniu do dzialan ograniczajacych ich koszty funkcjonowania
oraz zuzycie wszelkich zasobow.

3. Stopien wykorzystania zaawansowanych technologii w zarzadzaniu
miastem

Analizujac wykorzystanie zaawansowanych technologii w miescie w zakre-
sie oceny realizacji koncepcji smart city, nalezy wzia¢ pod uwage kilka obsza-
réw zycia miasta. Najprostszym podzialem jest podziat na nastgpujace sfery:

— gospodarke energetyczna,

— system transportu,

— bezpieczenstwo publiczne,

— e-administracje.

W obszarze gospodarki energetycznej przyktadem inicjatyw smart sa
wspomniane powyzej inicjatywy podejmowane przez Stowarzyszenie Gmin
Polska Sie¢ ,,Energie Cites”.

Inteligentny system transportu przejawia si¢ przede wszystkim w zastoso-
waniu nowoczesnych technologii informacyjnych w celu zapewnienia bezpie-
czenstwa w ruchu oraz poprawienia jakosci funkcjonowania transportu i zmniej-
szenia jego ucigzliwosci dla srodowiska. Do najbardziej charakterystycznych
elementow takiego systemu naleza elektroniczne punkty poboru optat za korzy-
stanie z infrastruktury drogowej oraz rozwiazania z zakresu zarzadzania ruchem
w miastach tak, aby przeciwdziata¢ zattoczeniu drog. Ponadto wskazuje sig tak-
ze na takie elementy, jak informacja dla podréznych, zautomatyzowane pojazdy
oraz monitorowanie bezpieczenstwa jazdy. Wsrod korzysci ptynacych z zasto-
sowania takich systemow znajduja si¢:

— zwigkszenie przepustowosci sieci drog, o okoto 25%,
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zmniejszenie liczby wypadkow nawet do 80%,

skrdcenie czasu podrozy o okoto 50%,

redukcja emisji spalin o okoto 40%,

redukcja kosztow zarzadzania taborem oraz infrastruktura drogowa [ITS
Polska].

Na inteligentny system zapewnienia bezpieczenstwa publicznego sktada sig
szereg elementéw, wsrod ktorych znaczaca role odgrywaja: sprawny video-
monitoring, technologie informacyjne w komunikacji z mieszkancami oraz efek-
tywne zarzadzanie kryzysowe. Na uwage w tym zakresie zastuguja metody ko-
munikacji na linii wladze miasta — mieszkancy, takie jak powiadamianie o sytu-
acjach kryzysowych przez sms, czy poprzez automatyczne nadawanie komuni-
katu podczas ogladanej na odbiorniku telewizyjnym audycji.

Istota inteligentnej administracji przejawia si¢ w wykorzystaniu technologii
informatycznych i telekomunikacyjnych, w procesie obstugi klienta zewngtrzne-
go urzedu oraz w organizacji pracy urzedu. Celem wykorzystania zaawansowa-
nych technologii w procedurach dostarczania ushug jest zar6wno usprawnienie
pracy urzedu, jak i zmniejszenie kosztow obstugi klienta oraz samego funkcjo-
nowania urz¢du. Jednym z jej przejawow jest wprowadzenie obshugi elektro-
nicznej klientdw, a tym samym standaryzacja systemow ustug teleinformatycz-
nych w calej administracji publicznej. Informatyzacja administracji publiczne;j
w Polsce znajduje si¢ na poczatku drogi rozwoju. Poziom $wiadczenia ustug
elektronicznych jest niski, a urzedy w wigkszosci nadal znajduja si¢ na pozio-
mie informacyjnym. Z danych Gtownego Urzedu Statystycznego wynika, ze
w ostatnich latach ros$nie liczba przedsigbiorstw wykorzystujacych Internet
w kontaktach z administracja publiczna.

Tabela 2. Przedsigbiorstwa korzystajace z e-administracji w Polsce (stan na 31 grudnia 2011 r.)

Wielkosé Pozyskiwanie | Pobieranie Odsytanie Elektroniczne sktadanie
przedsigbior- informacji formularzy | wypehionych ofert w systemie zamo-
stwa (%) (%) formularzy (%) wien publicznych (%)
Ogotem 78,0 79,7 82,4 24,8
Mate 74,5 76,1 79,5 24,1
Srednie 91,7 93,3 93,2 27.9
Duze 98,6 98,8 99,2 28,6

Zrodlo: [Spoleczeristwo informacyjne w Polsce... 2012].

Katalog ustug elektronicznych, swiadczonych przez administracj¢ publiczna
dla obywateli, dostgpny jest w systemie informatycznym ePUAP. Poprzez Elek-
troniczna Platforme Ustug Administracji Publicznej obywatele realizuja sprawy
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urzedowe za pomoca Internetu, natomiast podmioty publiczne bezplatnie udo-
stepniaja swoje ustugi w formie elektronicznej. Przydatnos¢ platformy jest jed-
nak niska, wynika to glownie z niewielkiej ilo$ci urzgdow, ktore wdrozyly tech-
nologie informacyjne na takim poziomie, aby moc $wiadczy¢ ushugi elektro-
niczne. Ponizsza tabela przedstawia liczbg gmin udostgpniajacych ustuge on-line
z zakresu wybranych spraw urzedowych.

Tabela 3. Wybrane sprawy urzedowe mozliwe do zrealizowania on-line

Liczba gmin
Lista spraw udostgpniajacych
ushugg on-line

Ustalenie warunkow zabudowy 5
Wymiana prawa jazdy 42
Przyznanie dodatku mieszkaniowego 42
Przyznanie prawa do dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu ksztatcenia

i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego 12
Ztozenie dokumentdw niezbgdnych do zawarcia matzenstwa w USC 60
Uzyskanie zaswiadczenia do §lubu konkordatowego 1
Ztozenie wniosku o rejestracjg urodzenia dziecka 59
Sporzadzenie aktu zgonu 62
Ztozenie wniosku o pozwolenie na budowg 34
Ztozenie wniosku o rejestracje pojazdu uzywanego zakupionego na terenie

RP 32
Ztozenie wniosku o wydanie wtornika dowodu rejestracyjnego 15
Ztozenie wniosku o przeksztatcenie prawa wieczystego uzytkowania nieru-

chomosci w prawo wiasnosci 21

Zrédto: Opracowanie wiasne wg. danych ePUAP (styczen 2013 r.)

4. Strategia rozwoju miasta oparta na koncepcji smart city

Zarzadzanie miastem w oparciu o strategi¢ pozwala nakresli¢ kierunki jego
rozwoju oraz odpowiednio reagowac¢ na zmiany w jego otoczeniu. Sposrod wie-
lu definicji strategii, na potrzeby rozwoju miasta, najbardziej odpowiednia wy-
daje si¢ by¢ definicja, ktora przedstawia K. Obtdj. Strategia jest wedtug niego
przemyslana, ogo6lna koncepcja dziatania, dzigki ktdrej organizacja, jaka jest
miasto, posiada przewage na rynku, pomimo dziatan organizacji konkurencyj-
nych [Obtoj 1994, s. 63]. Jednostki terytorialne konkuruja ze soba o nowych
mieszkancow, podmioty gospodarcze czy inwestycje, a wynikiem tej konkuren-
cji jest zroznicowany poziom rozwoju gospodarczego oraz warunkdéw bytowych,
migdzy innymi w miastach. O atrakcyjno$ci miasta decyduja przede wszystkim
lokalne zasoby, niemniej jednak posiadanie odpowiedniej strategii pozwala na
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efektywne zarzadzanie tymi zasobami, prowadzace do oszczednosci i poprawy
jakosci funkcjonowania w miescie.

Strategia rozwoju miasta jest narzgdziem realizowanej przez wtadze lokalne
polityki miejskiej. Polityka miejska moze by¢ rozumiana dwojako:

— jako polityka wtadzy publicznej w odniesieniu do miast i obszarow zurba-
nizowanych — bgda to dzialania podejmowane na szczeblu krajowym lub regio-
nalnym na rzecz wzmocnienia roli miast w rozwoju kraju — polityka zewnetrzna;

— jako polityka wtadz lokalnych, realizowana przez samorzad terytorialny —
polityka wewngtrzna.

O ile koncepcja smart city moze by¢ wspierana w polityce rozwoju zar6wno
przez wladze krajowe, jak i lokalne, tak stworzenie strategii rozwoju miasta
oparte] na tej koncepcji jest domena witadz samorzadowych. Powinna ona
uwzglednia¢ wykorzystanie zaawansowanych technologii na rzecz inteligentne-
go i zréwnowazonego rozwoju w obszarach strategicznych dla miasta. Sledzac
zapisy dokumentdéw strategicznych polskich miast mozna wyciagna¢ nastgpujace
whnioski:

1. W strategiach rozwoju wigkszo$ci duzych miast Polski brakuje komplek-
sowego ujgcia inteligentnego rozwoju miasta na wszystkich plaszczyznach
funkcjonowania miasta.

2. Miasta cz¢$ciowo realizuja programy rozwoju, pokrywajace si¢ z koncep-
cja smart city — w szczegdlnosci w takich obszarach, jak energetyka, inteligentny
system transportu, e-administracja.

3. Strategie rozwoju w niewielkim stopniu ktada nacisk na wdrazanie i wy-
korzystywanie zaawansowanych technologii w zarzadzaniu miastem.

4. Zapisy w migjskich strategiach rozwoju, oceniane z punktu widzenia kon-
cepcji smart city, dotycza w wigkszosci przypadkow inwestycji zwiazanych
z budowa infrastruktury transportowej — system inteligentnego transportu nalezy
do najbardziej pozadanych systemow smart w miastach.

Warto zauwazy¢ rowniez, ze wsrod gtownych priorytetow Unii Europej-
skiej, dotyczacych miast, znajduje si¢ wspieranie zintegrowanej polityki miej-
skiej na rzecz zroOwnowazonego wspomagania rozwoju obszarow miegjskich,
w celu wzmacniania roli miast na rzecz nowej polityki spdjnosci. W konczacym
si¢ obecnie okresie programowania postanowiono zwigkszy¢ role miast w poli-
tyce spojnosci UE, biorac pod uwage przede wszystkim rolg miast w realizacji
celow Strategii Lizbonskiej. Strategia ta koncentruje si¢ na czterech obszarach:

1. Innowacyjnosci — w kontekscie rozwoju gospodarki opartej na wiedzy.

2. Liberalizacji rynkoéw finansowych oraz energii, transportu oraz telekomu-
nikacji.

3. Pobudzaniu rozwoju przedsigbiorczosci, przede wszystkim poprzez
wprowadzenie utatwien w zaktadaniu i prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze;j.
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4. Dazeniu do spdjnosci spotecznej, poprzez ksztattowanie nowego modelu
$wiadczenia pomocy socjalne;j.

W Strategii Europa 2020 okreslono, ze celem wspolnotowym jest osiagnig-
cie rozwoju inteligentnego, zrownowazonego i sprzyjajacego wiaczeniu spo-
tecznemu. Rozwoj inteligentny oparty jest na uzyskiwaniu pozytywnych efek-
tow w dziedzinie edukacji, badan naukowych i innowacji oraz na efektywnym
wykorzystywaniu technik ICT. W tej dziedzinie zidentyfikowano trzy inicjatywy
przewodnie:

1. Europejska agenda cyfrowa — jednolity rynek cyfrowy, oparty na taczach
wysokiej predkosci transmisji danych.

2. Unia innowacji — wzmocnienie procesu innowacji oraz wykorzystywanie
dziatalnos$ci badawczo-rozwojowej oraz eliminacji najpowazniejszych proble-
mow w obszarze spoteczno-gospodarczym.

3. Mobilna mtodziez — podniesienie atrakcyjnosci europejskich uczelni oraz
poprawa dostegpu do uczelni zagranicznych.

Rozwoj zrownowazony oparto w powyzszej strategii na konkurencyjnosci
gospodarki niskoemisyjnej, racjonalnym korzystaniu z zasobow, inteligentnych
sieciach energetycznych i transportowych oraz poprawie warunkoéw rozwoju
przedsigbiorczosci. Wsparcie w tej dziedzinie zapewniaja dwie inicjatywy prze-
wodnie:

1. Europa efektywnie korzystajaca z zasobow — zapewnienie bezpieczenstwa
energetycznego, ograniczenie emisji dwutlenku wegla oraz racjonalno$¢ w go-
spodarowaniu wszelkimi zasobami.

2. Polityka przemystowa w erze globalizacji — wspieranie przedsi¢biorczosci
W reagowaniu na zmiany, jakie niesie ze soba globalizacja oraz kryzys gospo-
darczy.

W zakresie sprzyjania wlaczeniu spotecznemu, dziatania prorozwojowe do-
tycza glownie modernizacji rynkéw pracy, inwestycji w podnoszenie kwalifika-
¢cji oraz podniesienia stopy zatrudnienia.

Nalezy podkresli¢, ze Ministerstwo Rozwoju Regionalnego w Polsce opra-
cowato zalozenia Krajowej Polityki Miejskiej do 2020 roku, wpisujace si¢
w Strategi¢ Europa 2020. Krajowa Polityka Miejska rozumiana jest w tym do-
kumencie, jako celowe, uksztaltowane terytorialnie dziatania panstwa na rzecz
zrownowazonego rozwoju miast i ich obszaréw funkcjonalnych oraz wykorzy-
stania ich potencjalow w procesach rozwoju kraju [Zalozenia Krajowej Polityki
Miejskiej do roku 2020. Projekt]. Strategicznym celem takiej polityki bedzie
wzmocnienie zdolnosci miast 1 obszaréw zurbanizowanych, do kreowania wzro-
stu gospodarczego i tworzenia miejsc pracy oraz poprawa jakosci zycia miesz-
kancow. Osiagnigcie tego celu uzaleznione jest od osiagnigcia zaproponowanych
celow szczegotowych:
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— poprawa konkurencyjnosci i zdolnosci gtdéwnych osrodkoéw miejskich do
kreowania rozwoju, wzrostu i zatrudnienia.

— wspomaganie rozwoju subregionalnych i lokalnych o$rodkéw miejskich,
przede wszystkim na obszarach problemowych polityki regionalnej (w tym na
niektorych obszarach wiejskich), poprzez wzmacnianie ich funkcji oraz prze-
ciwdzialanie ich upadkowi ekonomicznemu.

— odbudowa zdolnosci do rozwoju poprzez rewitalizacj¢ zdegradowanych
spotecznie, ekonomicznie i fizycznie obszarow miejskich.

— wspieranie zrownowazonego rozwoju osrodkow miejskich, w tym prze-
ciwdziatanie negatywnym zjawiskom niekontrolowanej suburbanizacji.

— stworzenie warunkow dla skutecznego, efektywnego i partnerskiego za-
rzadzania rozwojem na obszarach miejskich, w tym w szczegdlnosci na obsza-
rach metropolitalnych [Zafozenia Krajowej Polityki Miejskiej do roku 2020.
Projekt].

Wszystkie powyzsze zalozenia wpisuja si¢ w ideg smart city, w ktorej koor-
dynacja dzialan organizacji podejmujacych decyzje, zwiazane z funkcjonowa-
niem i rozwojem miasta, skutkuje takim wykorzystaniem zasobdéw miejskich,
aby w dhugim okresie uzyska¢ efekty synergetyczne. Bardziej szczegdtowe zapi-
sy znajduja si¢ w dokumencie przygotowanym przez Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, dotyczacym programowania finansowego do 2020 roku [Pro-
gramowanie perspektywy finansowej 2014-2020 — uwarunkowania strategicz-
ne]. W dokumencie tym wyraznie wskazuje si¢ na konieczno$¢ oparcia rozwoju
na innowacyjnosci, cyfryzacji oraz edukacji. W szczegdlnosci, istotne jest
zwigkszenie innowacyjnosci gospodarki, poprzez podwyzszanie stopnia komer-
cjalizacji badan i zwigkszanie wykorzystania rozwigzan innowacyjnych oraz
zwigkszanie wykorzystanie technologii cyfrowych, zarbwno w odniesieniu do
rozprzestrzeniania si¢ innowacyjnosci i kreatywnosci, ale takze w odniesieniu do
dziatan zapobiegajacych wykluczeniu spotecznemu.

Wyzwaniem dla Polski jest takze realizacja Planu Informatyzacji Panstwa na
lata 2011-2015, ktorego gtowne cele to:

— $wiadczenie ustug informatycznych odpowiadajace potrzebom obywateli
1 biznesu,

— zwigkszenie sprawnosci i efektywnosci funkcjonowania administracji pu-
blicznej, dzigki zastosowaniu nowoczesnych technik teleinformacyjnych,

— tworzenie warunkéw dla rozwoju spoleczenstwa informacyjnego.

Zaktada sig, iz skuteczne zrealizowanie zamierzen planu przyniesie w 2015
roku nastgpujace korzysci:

— skrocenie czasu realizacji 1 zmniejszenie liczby wizyt w urzedzie, ko-
niecznych do realizacji 20% proces6w biznesowych w administracji, odpowie-
dzialnych za 80% kontaktow obywateli i przedsigbiorcow z urzedami.
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— zapewnienie obywatelom dostepu do danych na ich temat, gromadzonych
w rejestrach panstwowych oraz do informacji o odbiorcach korzystajacych
z tych danych (z uwzglednieniem ograniczen wynikajacych z obowiazujacych
przepisOw prawa), a uprawnionym organom administracji publicznej — dostepu
do danych zawartych w tych rejestrach.

— zintegrowanie dziedzinowych systemow teleinformatycznych w sposéb
umozliwiajacy realizacjg horyzontalnych proceséw biznesowych przez upraw-
nionych pracownikow administracji publicznej oraz sprawne zalatwianie spraw
urzedowych przez obywateli i przedsigbiorcow.

— zmniejszenie kosztow ponoszonych na utrzymanie infrastruktury informa-
tycznej wspierajacej dzialania administracji.

— zapewnienie bezpieczenstwa informacji i ochrony prywatnos$ci. [Zatacz-
nik do rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie Planu Informatyzacji Panstwa
na lata 2011-2015, 2011]

5. Zakonczenie

Priorytetem dziatan wtadz lokalnych winno by¢ podnoszenie poziomu efektyw-
nosci ich dziatan. W ostatnich latach szczegolnie waznym elementem polityki Unii
Europejskiej w stosunku do miast stalo si¢ wdrazanie programéw zwiazanych
z ograniczaniem kosztow ich funkcjonowania oraz programoéw oszczednosci zaso-
bow, w szczegolnosci zasoboéw energetycznych. Wiadze wspotczesnych miast stoja
obecnie przed wyzwaniem okreslenia kierunkoéw rozwoju oraz zasad, jakimi nalezy
si¢ kierowa¢ w procesach decyzyjnych dotyczacych ich funkcjonowania. Nie bez
watpienia pozostaje fakt, iz aby mozna bytlo mowi¢ o skutecznym zarzadzaniu mia-
stem, nalezy mie¢ na uwadze wszystkie aspekty dotyczace jego rozwoju. Oznacza
to, iz dokumenty strategiczne, bedace instrumentami wtadz lokalnych w procesie
podejmowania decyzji, nie moga si¢ wzajemnie wyklucza¢. Wiadze lokalne, po-
dejmujac jakakolwiek decyzje dotyczaca funkcjonowania miasta, musza mie¢ na
uwadze ewentualne skutki tej decyzji dla wszystkich sfer funkcjonowania miasta —
spotecznej, ekonomicznej oraz przestrzennej i srodowiskowej. Dazac do osiagnigcia
wskaznikow, pozwalajacych na okreslenie danego miasta jako smart, wtadze lokal-
ne powinny prowadzi¢ okre$lona polityke zarzadzania, koordynujaca wszystkie
wczesniej wymienione aspekty. Zmiany w hierarchii czynnikow rozwojowych
powoduja konieczno$¢ sprostania wyzwaniom stawianym miastom w zakresie
uzyskania przewagi konkurencyjnej. Powstaje ona w efekcie wykorzystania
czynnikow, umozliwiajacych osiagnigcie lepszych niz inne miasta wynikow.
Konkurencyjno$¢ miasta, rozumiana jako posiadanie specyficznych cech wyroz-
niajacych dana jednostke, zalezy zar6wno od tradycyjnych czynnikow lokaliza-
cyjnych, ogdlnej dziatalnosci gospodarczej miasta oraz wykorzystywania inno-
wacji i nowoczesnych technologii.
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Dorota Sikora-Fernandez

THE CONCEPT OF “SMART CITY” IN ASSUMPTIONS
OF URBAN DEVELOPMENT POLICY - POLISH PERSPECTIVE

Summary

Smart city can be considered as a territory with high capacity for learning and innovation,
creative, with research and development institutions, higher education, infrastructure and digital
communication technologies, as well as a high level of management performance. Cities can
therefore be defined as "smart", they have human and social capital, traditional and modern
communication infrastructure (transport, respectively, and communication technologies), the
development is consistent with the theory of sustainable development and participatory
governance ensures better quality of life.

The purpose of this article is to attempt to answer the question of how Polish cities meet the
criteria for the concept of smart cities, and how the implementation of this concept is reflected in
the Polish documents relating to the development of the country and cities.





