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1.WPROWADZENIE

Osigganie zamierzonych rezultatébw w dziatalcioprzedsgbiorstw pozosta-
je pod wptywem szeregu czynnikow,snd ktorych na znaczeniu przybiera
kategoria interesow (oczekiwp oséb tworzcych przedsbiorstwo, tj. jego
wewrgtrznych interesariuszy. Chodzi tutaj o oczekiwamtascicieli, kierowni-
kow réznych szczebli zagzizania, jak i o interesy tzw. pracownikéw wykonaw-
czych. Obserwacja praktyki gospodarczej dowodzgdzenie trwania i rozwoju
przedstbiorstwa z rozpoznawaniem, a w szczegédna respektowaniem inte-
resow pracownikow wykonawczych, ma wekszaici charakter okazjonalny,
a niekiedy nawet przypadkowy. Tymczasem zaspokajavtzekiwa osoOb
swiadczcych prag w danym przedsbiorstwie warto traktowa jako wany
motywator sprzyjajcy m.in. wzbudzaniu zaufania pracownikow, a poprzez
to takze ich identyfikowaniu iz celami organizaciji.

Podgcie rozwaan nad rozpoznawaniem i respektowaniem intereséw pra-
cownikéw staje si szczegoblnie wane w — charakterystycznych dla wspéicze-
snych realibw gospodarowania — warunkach uelastgonin rynku pracy,
a w tym i uelastyczniania sfery zatrudnienia. Ch@dzmiany w modelu zatrud-
nienia ukierunkowane na odchodzenie od zatrudnigaidycyjnego, pelnoeta-
towego oraz dtugoterminowego.

Zmiany te dobrze obrazuje spostiemie C. Lascha, ktoéry pod koniec
lat dziewgc¢dziesiatych poprzedniego stulecia stwierdzie w spoteczéestwie
wiedzy dominowa bedzie kategoria zatrudnionych prawie niezaleh
od formalnych relacji zachogeych w tradycyjnie skonstruowanym uktadzie
hierarchicznym przedsbiorstwa. Jednoczmie zaznaczyt,z tzw. etat pracow-
niczy ,przejdzie do lamusa historijPauliaski, 2008 nr 2].
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W literaturze przedmiotu wskazujez sia zr@nicowary palet elastycznych
(niestandardowych) form zatrudnianiag S0 m.in. umowy o charakterze
cywilno-prawnym, w tym umowa o dzietlo, umowa zleieen a take
kontraktowanie pracy, umowa O pgadia czas okidony, czy te praca
tymczasowa HElastyczne formy..2003, s. 13 i n.]. W polskiej praktyce
gospodarczej obok zatrudnienia pracowniczego, wacanktérego pracodawca
nawizuje z pracownikami stosunek pracy [PKiodeks pracy...2009], wciz
poszerza gigrono oséliwiadczcych prae na podstawie tzw. niepracowniczych
form zatrudnienia, w tym m.in. w ramach wskazanyafw cywilnoprawnych.
Réznicowaniu  sposobow swiadczenia pracy towarzysz odmienndci
w charakterze oraz zakresie praw i ob@mktéw 0sOb wykonuicych zadania
na rzecz przedsbiorstwa.

Stosowanie wskazanych zadh elastycznéci w sferze zatrudnienia me
si¢ takze przejawia poprzez zrénicowane postrzeganie — przez oséliadczce
prag — oczekiwa zwigzanych z jej wykonywaniem. Innymi stowy, interesy
zatrudnionych na zasadach pracowniczych i niepramaych mog by¢ rézne,
anawet odmienne, co wymaga uwmglienia w procesie gospodarowania
potencjatem pracy.

W niniejszym opracowaniu pagdp proke ukazania, w navgzaniu do zmian
w modelu zatrudnienia, skutkéw przeosa w sposobieswiadczenia pracy
W postaci zrénicowania intereséw wyoelbnionych w ten sposob grup praco-
biorcow oraz warunkow ich realizacji w przegtsorstwach. W tym celu postu-
zono se¢ wynikami bada empirycznych przeprowadzonych wekézaci
w jednostkach gospodarczych Dolne§jaska, dotycacych oczekiwa zatrud-
nionych, a w tym ich urzeczywistniania. Badania larakterze ankietowym
przeprowadzono w latach 2010-201MWeryfikacji ich wynikéw dokonano
w pézniejszym okresie positkag sk gtownie wywiadami pogbionymi.

2.ZROZNICOWANIE INTERESOW OSOB SWIADCZ ACYCH PRACE
— WYBRANE ASPEKTY

Akceptacja zasaddoi rozpoznawania i respektowana interesow 0soOb
swiadczcych prae, niezalenie od formy ich zatrudnienia, gie St z potrzeh
blizszego rozpatrzenia agimasci ujawniapcych se w obszarze oczekivia
zwigzanych z wykonywaniem pracy, charakterystycznych piacownikow
oraz pozostatych zatrudnionych, olteanych tutaj 4cznie jako pracobiorcy.

! Badania przeprowadzone zostaly w ramach projektudawezego MNiISW

nr N N115 134434 realizowanego przez zesp6t badawkatedry Pracy i Stosunkow
Przemystowych (w tym M. Gableta i A. Cierniak-Emdrycwraz z firmy Pentor Research
International Wroctaw.
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Dazenie do wzrostu elastyczéwd w sferze zatrudnienia powoduje,
iz przeobraeniom — w stosunku do zatrudnienia o charakteraeqwniczym
— ulegag m.in. warunki pracy, w tym ich elementy materialngiematerialne,
jak np. czas pracy oraz jego organizacja. Taki stanzy mae mi€ okreslone
konsekwencje dla ksztattowania rodzaju i charaktmezekiwa interesariuszy
majgcych status pracownikOw oraz interesariuszy zaiomych na zasadach
niepracowniczych.

W istocie kategoria intereséw osflviadczcych prae ma charakter zim-
ny i obejmuje zestaw zmiennych ksztalttowanych ppeepisy prawa (interesy
chronione prawem europejskim i krajowym), jak i alania podejmowane
w obszarze gospodarowania potencjatem pracy, Ktorskutki przejawia
sie m.in. poprzez okione podejcie do spetniania interesobw pracobiorcow
w danym przedsbiorstwie.

W kolumnie pierwszej tabeli 1 przedstawiono przyktgraw pracownikow
stanowsjce niejako podstagvdo okrdlania oczekiwa zwigzanych z respekto-
waniem tych praw. Osoby posiagieg status pracownika powinne giabezpie-
czy¢ w szczegOlngci w mazliwos¢ realizacji takich oczekiwg jak np. wyrane
okreslenie miejsca i czasdywiadczenia pracy, w tym wyznaczenie dobowej
i tygodniowej normy oraz systemu organizacji czgsacy. Takie regulacje,
w polskich realiach gospodarowania, nie dogyogob nieposiadagych statusu
pracownika. Mae to mi€ okrelone znaczenie dla ksztattowania zestawu
ich interes6w (zob. kolumna 2 tabeli 1).

Tabela 1. Interesy pracownikdéw chronione prawem a iteresy oséb zatrudnionych
na zasadach niepracowniczych — wybrane przyktady

Interesy pracownikow Interesy os6b zatrudnionych
chronione prawem na zasadach niepracowniczych
1 2

e precyzyjne okrélenie miejscaiczasu | ¢ mozliwosé indywidualnego ustalania
swiadczenia pracy, w tym wyznaczen warunkOéw zatrudnienia,
dobowej, tygodniowej normy oraz sys rozgdne ksztattowanie godzin realiza

0]

temu organizacji czasu pracy, cji przez nich zadana rzecz konkret-
e zapewnienie przerw w pracy wliczo- nego przedsbiorstwa,

nych do czasu pracy, e zapewnienie poczucia niedyskrymi-
* zapewnienie ptatnych urlopéw wypo- nowania w miejscu pracy, zgaanego

czynkowych, zwolnig lekarskich, z formg $wiadczenia pracy,

e zapewnienie pracownikom poczucia | * poczucie bezpiechstwa socjalnego,
bezpieczéstwa socjalnego, m.in. po- | « zapewnienie bezpiecznych
przez odprowadzanie sktadek ZUS, i higienicznych warunkoéw pracy,

e zapewnienie wynagrodzenia zagrac | ¢ inne.
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z zachowaniem wysokoi tzw. ptacy
minimalnej,
« zapewnienie bezpiecznych i higienicz-
nych warunkéw pracy,
e inne.

Zrodio: opracowanie wiasne przy wykorzystaniu Gab2a12, s. 45-52.

Indywidualne ustalanie warunkow zatrudnienia, aazem brak ogranicae
wynikajacych z precyzyjnie okéonego miejsca i czasu wykonywania pracy
moze, dla osébswiadczcych prae na zasadach niepracowniczych, stamowi
swego rodzaju atut, a zarazem interes. Chodziprgsoby wykonujce wolne
zawody, jak lekarze i prawnicy, ale t&ko tych, ktérych sytuacja rodzinna
uniemaliwia podjgcie pracy w peinym wymiarze etatu, czy t@viadczenie
jej poza miejscem zamieszkania. Niemniej osobyzttkudnione maogoczeki-
waé m.in. zapewnienia rozdnych godzin pracy co, jak pokazuje praktyka go-
spodarcza, coraz ¢xiej jest lekcewzone. Brak jasno zarysowanych czaso-
wych ram rozpoczynania i kozenia pracy prowadzi ¢zto do sytuacji w ktorej
osobawiadczca prag czuje s¢ w obowgzku ,bycia dostpng” niemabe przez
cal doby.

Uprawnienia pracownicze takie, jak np. prawo dopul przerwy w trakcie
realizacji zada, czy tez ptatne zwolnienie chorobowe, przystugupsobom
zatrudnionym z wykorzystaniem elastycznych fawiadczenia pracy jedynie
wowczas, gdy stanowiodrebne zapisy poczynione w trakcie zawierania okre-
slonej umowy cywilnoprawnej i/lub g takie ustalenia poczyniono w odpo-
wiednich dokumentach formowanych na poziomie prizbitsrstwa. Podstagy
zabezpieczenia realizacji taketyjch intereséw stanowiwewrgtrzne regulami-
ny, czy ukfady oraz umowy zawierane begpdnio z pracodavgc Wsérdd inte-
resOw pracobiorcéw zatrudnionych na zasadach elasggh wane miejsce
beda zatem zajmowaly takie kwestie jak: #lieos¢ indywidualnego ustalania
warunkéw zatrudnienia i zapewnienie poczucia nikgyainowania w miejscu
pracy, zwjzanego z formp swiadczenia pracy (zob. tabela 1jteresy pracow-
nikéw... 2012, s. 49-52].

Réwnie wane mae okazé sie zabezpieczenie osobom zatrudnionym
na zasadach niepracowniczych poczucia bezpist@a socjalnego. W krotkim
okresie ograniczenia i/lub nie odprowadzanie skad®)S mog stanowé
o0 atrakcyjnéci uzyskiwanego poziomu zarobkow. Jedrakv diwszym czasie
na znaczeniu magprzybierg trudnaci zwigzane z dogpem do bezpfatne]
opieki zdrowotnej, czgwiadcze rentowych lub emerytalnych.

Waznym, a w praktyce esto zaniedbywanym zagadnieniem
jest — jak dowodzi obserwacja praktyki gospodarezbgzpieczéstwo i higiena
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pracy. Przepisy polskiego ustawodawstwa datyezksztattowania warunkow
pracy zobowizuja pracodawcow do rownego traktowania w tym zakresie
wszystkich pracobiorcow. Oznacza tg, niezalenie od formy zatrudnienia,
pracodawca ponosi odpowiedziaddaza stan bezpiecistwa i higieny pracy.
Zdarza s jednake, © bezprawnie ,przerzuca” ¢iobowhzki zwigzane

z zabezpieczeniem warunkéw pracy na oséiwadczice prae, wskazugc

na zatrudnionego jako ponasego konsekwencje nieprawidlosod w tym
zakresie, w tym i nagbstw wypadkdéw w pracy.

Kwestia r@nicowania pracobiorcéw ze wzglu na sposéb w jakiwiadcz
prag nie jest, jak dafd, szerzej rozpatrywana. Dotyczy to w szczeg&nmz-
poznawania intereséw zatrudnionych wedtug odmiehrfgem, jak i podejcia
do ich realizacji. Zjawisko nasilaniaggiozbieznasci w owym zatrudnianiu wy-
maga hieustannego doskonalenia prawa. Chodzi abtobyto ono formowane
Z wyraznym uwzgednieniem realiéw, a zatem m.in. w ngzaniu do pos{uja-
cych procesow uelastyczniania zatrudnienia. Kwesiiosci form swiadczenia
powinna take znalé¢ odzwierciedlenie w procesie gospodarowania potenci
lem pracy. Chodzi o sposéb traktowania wytionych tutaj grup zatrudnio-
nych, przejawiajcy sk poprzez ,wychodzenie naprzeciw” ich sdoréznorod-
nym oczekiwaniom. 3é tak, to konieczne jest li§ze rozpoznawanie struktury
omawianych intereséw, a zarazem podejmowawiadomych dziata na rzecz
ich urzeczywistniania. Tak okdlane ,rekompensaty” ujawniatyby jednoénes
rang; jaka nadaje si w przedsgbiorstwie okrélonym grupom pracobiorcéw.

3.INTERESY PRACOBIORCOW ORAZ WARUNKI ICH REALIZACJI
W SWIETLE WYNIKOW BADA N EMPIRYCZNYCH

Badaniami ankietowymi dotygzymi rozpoznawania i respektowania inte-
resbw obgto 238 przedsbiorstw. Przedsgbiorstwa te charakteryzowaty
sie zr&znicowana form prawno-organizacyp przy czym przewaaty wsrod
nich spotki z ograniczanodpowiedzialnécig i spétki akcyjne. W badaniach
uczestniczyto 479 respondentowrad ktorych okoto 40% petnito funkcje kie-
rownicze na wszystkich szczeblach zdwania. Pozostali to pracownicy wyko-
nawczy, przy czym 43% spad nich funkcjonowato bezgmednio w produkciji
badZ ustugach. 60% ogotu respondentow zatrudnionyclo bgtczas nieokre-
slony. Pozostali to osoby zatrudnione na urgosv prag¢ na czas okiony
lub na podstawie uméw zlecenia, umow o dzieto Gramraktow. W badaniach
wykorzystano dwa formularze ankiet. Pierwszy skiemno do kierownikow
poszczegdlnych szczebli zadzania, a drugi do pracobiorcow niepedyich
funkcji kierowniczych.

Respondenci, w obbie postawionych im pyta odnigli si¢ do — przygoto-
wanej w wyniku bada pilotazowych — kafeterii odpowiedzi dotygzych intere-
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séw pracowniczych oraz ich spetniania. Mieli prgstmazliwosci wskazania
na wkcej niz jedmm odpowied. Kafeteria ta uwzgdniata zaréwno interesy
chronione prawem, jak i te ktére ujawnigic poprzez dziatania podejmowane
w obszarze gospodarowania potencjatem pracy. Wybdda zwigzanych
z hierarchi omawianych interesbw zaprezentowano w sposob tygatey
narys. 1.

Czy jest dla Pana(i) bardzo wazne, aby miat(a) Pan(i) zapewnione:

Ptace adekwatne do obowiazké
Bezpieczne i higieniczne warunki pracy
Bezterminowe zatrudnienie

Jasne kryteria oceny realizacji zadan
Ochrong zatrudnienia

O dpowiedni przeptyw informaciji
Swiadczenia zdrowotne na koszt pracodawcy
0chrone swiadczen socjalnych
Przejrzyste reguty awansu

Szkolenia na koszt pracodawcy

Pomoc przetozonych i wspdtpracownikd
Wptyw na dobdr wspdtpracowniko
Wptyw na organizacje czasu pracy
Formalne procedury wyrazania opinii
Pomoc przy zwolnieniach

Powotanie zwigzkéw zawodowych
Istnienie rad pracownikd

Opracownicy
M Kierownicy

Rysunek 1.Hierarchia interesow kierownikdw i pracownikéw
zajmujacych stanowiska wykonawcze
Zrédto: Gableta 2012, s. 67.

Analizujac rozktad odpowiedzi przedstawicieli obu grup respEntow,
tj. kierownikdbw i o0sOb zajmapych stanowiska wykonawcze stwierdzono,
iz ci ostatni czsciej niz kierownicy wskazywali na takie interesy, jplaca ade-
kwatna do obowizkdéw bezterminowe zatrudnienipomoc przy zwolnieniach
oraz bezpieczne i higieniczne warunki prad kolei kierownicy uwypuklili
wazny dla nichwplyw na dobér pracownikéwraz na kwesgi ochrony zatrud-
nienia Pewna zgodrié w interesach rozpatrywanych grup zaznacgavsprzy-
padkujasnych kryteribw oceny realizacji zafjachronyswiadczé socjalnych
a zwlaszczadpowiedniego przeptywu informagob. rys. 1).

Na tym tle warto przyjrzesic wynikom badéa empirycznych dotyecych
intereséw  rozpatrywanych z  uwedhieniem form  zatrudnienia.
W tym przypadku uwag skoncentrowano na osobach zatrudnionych
na stanowiskach wykonawczych (zob. tabela 2).
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Tabela 2. Interesy os6Bwiadczacych prace na stanowiskach wykonawczych
z uwzglkdnieniem formy zatrudnienia

Forma zatrudnienia
Umowa
Wyodr ebnione interesy cgagrﬁ%orll?e- prgézorgacgas Inne
slony okreoélony [%6]
[%] K

* Place adekwatne do obawkow 69 77 81
« Dobra atmosfera pracy 61 69 62
» Bezterminowe zatrudnienie 55 55 73
» Odpowiedni przeptyw informacji 53 66 62
» Bezpieczne i higieniczne warunki pracy 36 54 54
 Ochrona zatrudnienia 47 58 38
« Jasne kryteria oceny realizacji zada 30 48 58
» Ochronaswiadcze socjalnych 35 43 54
» Szkolenia na koszt pracodawcy 42 45 42
* Przejrzyste reguty awansu 35 43 42
. g\év\i\?gczenia zdrowotne na koszt fo- 28 42 46
» Pomoc przetgonych i wspétpracownikéw 35 38 32
» Wptyw na dobér wspétpracownikéw 25 29 38
« Pomoc przy zwolnieniach 19 37 27
* Wplyw na organizaejczasu pracy 14 30 31
« Formalne procedury wyzania opinii 20 26 23
« Tworzenie zwazkéw zawodowych 10 19 27
» Tworzenie rad pracownikow 8 13 27

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowagttobada empirycznych.

Jak wid#&, niezalenie od formy zatrudnienia, respondenci za najist{gne
wsrod oczekiwa uznali zapewnienie im ptacy adekwatnej do obakdw.
Najbardziej zainteresowani respektowaniem tegoeste okazali giresponden-
ci objeci innymi niz zatrudnienie pracownicze formandwiadczenia pracy
(81% wskaza). Pozornie mogtoby siwydawa, iz w tresci umowy zlecenia,
czy umowy o dzielo, poziom i charakter wynagrodaerprzystuguicy
za wykonanie wyznaczonego zadania powinied jagno okrélony. Respon-
denci wskazywali jednak — gtéwnie w trakcie wywiaddpogkbionych
— ze wystpuja sytuacje, kiedy osoba zlegefi pra¢ w momencie jej odbioru
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stwierdza, # zakres wykonanych czyném jest mniejszy, rii zostalo to zapisa-
ne w umowie. W konsekwencji wyptacone zostajsré wynagrodzenie. Bada-
ni podkrélali jednake, & zakres wykonywanych prac nie byt w ich ocenie
mniejszy, jednake fakt jego ogolnego okfkenia w umowie dawat podstgw
do tego rodzaju ,nadyc¢”, jak to okrelali.

Kolejnym waznym oczekiwaniem, zwlaszcza dla os@liadczcych prae
na zasadach niepracowniczych staloe stagadnienie bezterminowego
zatrudnienia (73% wskagzp Jak ju podkréglano, czs¢ pracodawcow
jest zainteresowana uelastycznianiem forémyiadczenia pracy. ,Lifniejsze”
wigzy z pracodawg pozwalag na wiksz swobod zmiany miejsca i czasu
pracy oraz tworz mozliwos¢ jej wykonywania na rzecz kilku podmiotow
jednoczénie. Niemniej — jak dowodzi obserwacja praktyki godarczej
— nie wszyscywiadczicy prag na zasadach elastycznych caytd z wlkasnego
wyboru. Wymuszanie dostosowania ¢ sipotencjalnych pracobiorcéw
do tych zasad rodzi ¢gto ich sprzeciw, a tym samym wzrost zainteresoavani
bezterminowym zatrudnieniem. Poszukujrownowagi pongdzy omawiag
elastycznécia a bezpieczestwem w sferze zatrudnienia warto zwidawag
na popularyzowan w krajach Unii Europejskiej koncepcjelastycznego
bezpieczastwa flexicurity. Koncepcja ta odnosi sido zapewnienia osobom
zatrudnionym na zasadach elastycznych &é&nego wsparcia w obszarze
dochoddw, ochrony zdrowia oraz #tievosci szybkiego znalezienia pracy
[zob. Machol-Zajda 2008, nr 5, s. 14-16, SkowroreMik 2012, s. 7 i 158].

Wyniki przeprowadzonych bafdawskazug na stabe zainteresowanie pra-
cownikéw tworzeniem zwzkow zawodowych oraz rad pracownikéw, ktére
Z mocy prawa powinny reprezentaiigh interesy zwjzane z miejscem pracy.
Najmniej zainteresowani tworzeniem 2@kéw zawodowych oraz rad pracow-
nikow s zatrudnieni na zasadach pracowniczych na czagkneiany, mapcy
mozliwosci bezpdredniej a zarazem g@tej obserwacji niedomagaw zakresie
funkcjonowania tych przedstawicielstw pracowniczyé&hoporcjonalnie die
zainteresowanie owymi przedstawicielstwami (27%axak) zaznaczyto
sie U 0sOb zatrudnionych na zasadach niepracownicAibtdaje s¢, iz przy-
czyn takiego stanu rzeczy @ upatrywa przede wszystkim w ograniczaniu
dostpnacici do informacji osobom nie posiadeym statusu pracownikow.
W mysl obowigzujacych w Polsce wytycznych prawa, zeki zawodowe
oraz rady pracownikow to organy reprezeqitgj wyhcznie pracownikow. Rea-
lizacja wskazanych oczekiwavzgledem osoliwiadczicych prae na zasadach
niepracowniczych wymagataby ¢@ w pierwszej kolejnéci wprowadzenia
okreslonych zmian w obowgizujacym ustawodawstwie.

Jak wynika z przeprowadzonych badaodzaj i charakter intereséw oséb
swiadcacych prae — rozpatrywanych z uwzgdnieniem kryterium formy
zatrudnienia — w odniesieniu dogéei z nich jest zbfiony. Trzeba jednak mie
swiadoma¢, iz zmieniagca sé w ostatnich latach sytuacja na rynku pracy
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nie zaclkgca, zwtaszcza os@wiadczcych prae na zasadach niepracowniczych,
do eksponowania swoich oczekiwazwigzanych z zatrudnieniem. e

on to z obaw o utrat pracy i/lub brak maiwosci przedtuenia zawartej umo-
wy cywilno-prawnej. Zaznacza ¢siwigc potrzeba poszukiwania sposoboéw
zaclkecania pracobiorcéw do artykutowania swoich oczekiwavigzanych

z wykonywaniem pracy na rzecz oflienych przedsbiorstw.

4.PODSUMOWANIE

Zapotrzebowanie na elastyczhodotyczy w duej mierze zatrudnienia.
Zatrudnienie portfelowe pdicuje pracownikéw wedtug charakteru i sity pgwi
zania z przedsbiorstwem. W procesie gospodarowania pojawiazatem
konieczné¢ rozumowania przez pryzmat wiéth form zatrudnienia rnicujg-
cych pracobiorcow. Istotnym wykbikiem powstajcych w ten sposéb grup
pracobiorcéw powinny hy ich interesy. Wyniki przeprowadzonych béada
ankietowych dotycgrce owych intereséw wskazaty na stosunkowo stabinizrd
cowanie w tym zakresie. Przyczyn tego stanu rzeazyna upatrywa w trudnej
sytuacji na rynku pracy, ktéra nie sprzyja artykudmiu oczekiwa zatrudnio-
nych wzgédem pracodawcow. Jednoémi tych ostatnich cechuje wyei
za stabe uwrdiwienie na interesy ludzgwiadczcych prae, co przejawia
si¢ poprzez pomijanie ich diagnozowania, a w rezuttaaize realizacji. Obria
to skutecznf& gospodarowania potencjatlem pracy. Warto przy tyamitac,
ze obowizujace w Polsce ustawodawstwo dotyoz praw pracowniczych
nie uwzgkdnia wszystkich obszarow tego gospodarowania, @doos
sie w istocie jedynie do os6b o statusie pracownika.
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STRESZCZENIE

Uelastycznianie zatrudnienia skutkuje zmianami vezalbze oczekiwa okreslonych grup
zatrudnionych, jak i przeohraniami w warunkach realizacji ich interesow. W @prganiu
przedstawiono wyniki badaempirycznych przeprowadzonych w tym zakresie,doiguod uwag
zasadn& diagnozowania i respektowania intereséw wszystkictobiorcow w procesie gospo-
darowania potencjatem pracy.

EMPLOYEE INTERESTS IN TERMS OF CHANGES
IN THE EMPLOYMENT MODEL

ABSTRACT

Making employment more flexible leads to changebdth expectations of particular groups
of employees, and in transformations of the coodgitheir interests are realized in. The paper
presents results of empirical research carriedimuhis respect, with focus on the legitimacy
of diagnosing and respecting the interests ofrajpleyees in the process of labour potential man-
agement.



