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Streszczenie. Tematem referatu jest komunikacja werbalna na lekcji JPJO ze szczegdlnym
uwzglednieniem roli lektora w dyskursie dydaktycznym. Analiza transkrypcji 13 lekcji jezyka pol-
skiego w SJPdC UL data podstawy do wyodrebnienia roznych, ale i powtarzajacych si¢ u wielu lek-
torow, strategii negocjacyjnych obecnych przy wprowadzaniu nowych tresci. Wérdd nich pojawity
si¢ m.in.: negocjowanie znaczenia przy zastosowaniu jezyka posredniczacego, pytan, elementow
dyskusji, potwierdzenia czy negacji. Strategie te mialy na celu przede wszystkim ustalenie znaczen
semantycznych i kulturowych poszczegolnych wyrazow, wiasciwych form gramatycznych, ale row-
niez zaktywizowanie i zachecenie studentow do czynnego udziatu w lekcji JPJO.

Prowadzone od lat siedemdziesigtych XX wieku badania nad dyskursem
dydaktycznym pozwolily na wyodrebnienie specyficznego rodzaju komunika-
cji, nazywanej komunikacja pedagogiczng. Zachodzi ona w $cisle okreslonych
warunkach: miejsce to sala lekcyjna, czas obejmuje zwykle 45 lub 90 minut,
w ktorych podejmowane zagadnienia muszg si¢ zamknaé, tworzac pewna catosc.
Uczestnikami sg nauczyciel i uczniowie, cho¢ nie mozna w tym przypadku mowié
o rownym udziale, jak i okre$leniu ro6l w akcie komunikacyjnym. Cel uczacych sie
jest jasno sprecyzowany — przez uczestniczenie (bierne lub czynne) w zajeciach
jezyka obcego chca, lub tez uznaja, ze koniecznie musza naby¢ konkretne umie-
jetnosci, np.: sprawnego postugiwania si¢ systemem jezykowym oraz zastosowa-
nia poznanych regul gramatycznych w kazdej sytuacji stwarzajacej mozliwos¢
interakcji oraz sprawnosci komunikacyjnych, a wigc swobodnego wypowiadania
sie, rozumienia tekstu shuchanego i czytanego.

Wspdlnota celow i potrzeb uczacych si¢ naktada na nauczyciela dodatkowe
zadania komunikacyjne, przez co przestaje on by¢ tradycyjnym partnerem rozmo-
wy, a zajmuje w niej pozycje¢ nadrzedna w stosunku do pozostatych uczestnikow
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zajec¢. Osoba uczaca powinna sprawnie zarzadzaé¢ dyskursem, podporzadkowy-
wac go do celow 1 zalozen zajec, kontrolowac przebiegu lekeji, a takze wspieraé
merytorycznie i psychicznie podopiecznych. Potrzeby komunikacyjne nauczycie-
la beda koncentrowaty si¢ przede wszystkim na czynno$ciach organizacyjnych
oraz czeSci zasadniczej lekcji, a wige na: wprowadzaniu nowego materiatu, po-
wtarzaniu i utrwalaniu poznanych tresci, thumaczeniu, komentowaniu, a takze po-
prawianiu i motywowaniu studentow. Akt komunikacji nie jest zatem wynikiem
naturalnej potrzeby przekazania informacji, a narzuconym, sformalizowanym
1 zorganizowanym wczesniej procesem podlegajacym konkretnym normom dy-
daktyczno-wychowawczym!'.

Genowefa Ko¢-Seniuch oraz Elzbieta Zawadzka wskazuja na jeszcze dwie
wazne cechy dyskursu szkolnego, jakimi sg reguta rzeczywistosci i reguta ko-
operacji realizacji (Koc¢-Seniuch 1997, s. 124), ktora oscylowacé bedzie wokot
maksym komunikacyjnych Grice’a. Z kolei ,,reguta rzeczywisto$ci pozwala na
odpowiedni dobor srodkow, wykluczajacych dwuznaczno$¢ wypowiedzi, i na in-
terpretowanie informacji i faktow” (Zawadzka 2004, s. 83). Zawadzka dodaje, ze
na gruncie nauczania jezykow obcych, jednoznaczna interpretacja konkretnych
zagadnien jezykowych przez studentéw nie jest wynikiem wypracowanego syste-
mu zachowan werbalnych i niewerbalnych nauczyciela, a interakcja zachodzaca
pomigdzy obiema stronami dyskursu lekcyjnego.

W przypadku lekcji jezyka polskiego jako obcego w grupie zroznicowanej
pod wzgledem narodowos$ciowym, kulturowym czy jezykowym reguta rzeczy-
wistos$ci i podporzadkowane jej zachowania komunikacyjne lektora i studentow
beda realizowane inaczej, niz w przypadku grupy o zbieznych uwarunkowaniach.
Lektor pracujacy z uczniami cudzoziemskimi musi nie tylko pamie¢taé o podsta-
wowych barierach, jakie niesie za sobg komunikacja interpersonalna (réznica
wieku, plci, doswiadczen itp.), ale takze o barierach miedzykulturowych, od-
miennym jezykowym obrazie §wiata, a takze asocjacjach, jakie wywotuja prze-
kazywane tresci.

Do najwazniejszych zadan lektora w procesie edukacji w tak uksztattowane;j
rzeczywistosci pedagogicznej nalezy wprowadzanie i ttumaczenie nowych tre-
sci. Kazdorazowo musi przekazywaé nowe informacje w sposob jasny, rzeczowy
i zrozumiaty dla uczestnikow zaje¢, przy ograniczonym zasobie leksykalnym je-
zyka nauczanego, a takze przy minimalnym udziale jezyka posredniczacego. Co
wiecej, uzycie tego ostatniego jest czesto niemozliwe ze wzgledu na sktad etnicz-
ny grupy (Chinczycy, Wietnamczycy).

Badacze komunikacji na lekcji jezyka obcego wskazujg na zaleznos¢ pomie-
dzy skutecznoscig procesu dydaktycznego a wlasciwym ,,doborem i sprzgzeniem

' Na podstawie roznic wynikajacych ze specyfiki w komunikacji w warunkach szkolnych
wyodrebniono zespot cech jezyka nauczycieli, ktore okresla si¢ mianem teach talk (Zawadzka
2004, s. 94).
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strategii negocjacyjnych uczestnikow komunikacji dydaktycznej” (Szymankiewicz
2007, s. 29). Mnogos¢ strategii negocjacyjnych na lekcji jezyka obcego umozliwi-
ta wyodrebnienie kilku podstawowych kryteriow opisu, do ktorych naleza m.in.:
forma werbalna i niewerbalna, stopien aktywnosci uczestnikow lekcji w procesie
ustalania znaczen, czy tez sama tematyka zaje¢. Jak zaznacza Szymankiewicz:

negocjowanie znaczen podczas lekcji jezyka obcego odbywa si¢ na poziomie tresci i na pozio-
mie jezykowym [...]. Negocjowanie znaczenia zwigzanego z trescia dyskursu jest tutaj rozu-
miane jako odwotywanie si¢ przy interpretacji danych jezykowych do wiedzy o §wiecie oraz
do danych kontekstualnych, sytuacyjnych (relacja spoteczna miedzy rozméwcami, intencje
komunikacyjne, miejsce i czas interakcji itp.). Z kolei negocjowanie znaczenia na poziomie
jezykowym oznacza zogniskowanie uwagi rozmoéwcoOw na samym jezyku [...], czyli postugi-
wanie si¢ metajezykiem (Szymankiewicz 2007, s. 29).

Z ustalaniem wlasciwego sensu wyrazow, zwrotow, czy tez poprawnych form
gramatycznych mamy do czynienia najczesciej przy wprowadzaniu nowego ma-
terialu. Wowczas kazda przekazywana przez lektora informacja podlega ciagle;
analizie 1 interpretacji przez odbiorcow, ktorzy aby dobrze zrozumie¢ omawiany
problem, stajg si¢ czynnymi uczestnikami zaje¢, wchodzg w interakcje, stuzg-
ce ustalaniu znaczen konkretnych stow, termindw, regut oraz wlasciwych inten-
¢ji nauczyciela. Podejmowane przez studentow proby aktywnego wiaczania si¢
W proces nauczania, sprowadzaja si¢ czesto do negocjowania znaczen, zarzadza-
nia warstwag semantyczng tekstu przy udziale lektora nadzorujgcego i koordynu-
jacego prace.

Nauczyciel stosuje przy tym roznego rodzaju strategie, majace na celu jeszcze
wieksza motywacje 1 mobilizacj¢ uczestnikow dyskursu. Rola lektora nie ograni-
cza si¢ do podania definicji nowego wyrazu, omowienia go, czy tez do zilustro-
wania warstwy znaczeniowej odpowiednimi przyktadami (Komorowska 2001,
s. 116—117). Zachgca stuchaczy do samodzielnosci, do przejmowania roli mowcy,
ograniczajac swoje dziatania do jednostki wspomagajacej proces nauczania. Szy-
mankiewicz, wérdd strategii komunikacyjnych, wyrdznia ponadto strategie nego-
cjacyjne, definiowane ,,jako dziatania dyskursywne zmierzajace do uzgodnienia
znaczenia w sytuacji zaistniatego badz spodziewanego problemu z porozumie-
niem si¢ uczestnikow komunikacji” (Szymankiewicz 2007, s. 29).

Analiza 13 nagran 90-minutowych lekcji jezyka polskiego jako obcego
(JPJO) w grupach cudzoziemskich i stowianskich (Ukraina i Biatoru$ oraz oso-
by polskiego pochodzenia) w SJPdC UL? umozliwita wyodrebnienie kilku po-
wtarzajacych si¢ zachowan werbalnych lektorow, ktore mozna uznac za strategie
negocjacyjne, stuzace przede wszystkim wprowadzaniu nowego materiatu, przy
maksymalnym aktywizowaniu stuchaczy. Naleza do nich:

2 Za material badawczy postuzyty mi transkrypcje nagrywanych w latach 2010 — 2014 lekcji
jezyka polskiego w SJPdC UL.
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e wiclojezyczne negocjowanie znaczenia;

® negocjowanie przy uzyciu pytan, wsrod ktorych wystepuja: pytania napro-
wadzajace, sugerujace, prowokacyjne, prowokacyjne z elementami dyskusji oraz
pytania wraz z potwierdzeniem;

e negocjowanie znaczenia przez dopowiedzenia;

® negocjowanie przez negacje.

Negocjowanie z uzyciem innego jezyka niz nauczany pojawiato si¢ spora-
dycznie na lekcji JPJO i bylo wynikiem chwilowych Iub ogdlnych niedostatkow
jezykowych w zakresie leksyki jezyka polskiego studentow, ktorych poziom
kompetencji wahat si¢ od A2 do B1, np.:

L*: Powtorz, powtorz! Jeszcze raz. Ladnie, jak Polka. Repeat (z ang.), repete
(z fr). Powtorz! Jak jest po portugalsku?
S: repeticdo.

Pojedyncze stowa, wtracone w jezyku posredniczacym (angielskim i fran-
cuskim), stanowity uzupehienie luki informacyjnej. Z kolei polski odpowiednik
zostal powtorzony przez lektora dwukrotnie przed wprowadzeniem obcojezycz-
nych stow oraz bezposrednio po nich, tworzac pewnego rodzaju klamre: nowe
stowo — thumaczenie — nowe stowo. Dodatkowo nauczyciel pyta wybranego stu-
denta z Anglii o rodzimy odpowiednik wyrazu. Pytanie pelni w tym dialogu kilka
funkcji. Po pierwsze lektor moze od razu sprawdzié, czy uczen dobrze zrozumiat
stowo, po drugie aktywizuje pozostatg czgs¢ grupy, mowigcej w innym jezyku
niz wymienione w powyzszym przykladzie, po trzecie zwraca uwage na czynnik
integrujacy, istotny w pracy z grupa zréznicowang narodowosciowo. Lektor prosi
takze o wskazanie odpowiednika przez osobg, ktora jako jedyna poshuguje si¢
w klasie jezykiem portugalskim.

Przy definiowaniu zakresu pojgeciowego danego wyrazu z uzyciem jezyka po-
sredniczacego lektorzy odwotywali si¢ rowniez do wczesniejszych wypowiedzi
studentoéw, przywotujac je w stosownym momencie, np.:

L: [...] najczesciej Polacy mowig ,,gdybym”, ale czasem mozecie ustyszec:
jesli” albo” jezeli”, tez. ,,Jezeli bym”, to jest to ,,if”, tak? Pan mowil, ze to
jest... ,,si” po francusku.

Uwidacznia si¢ tu duza rola obcokrajowcéw w samym procesie tworzenia
lekcji. Poprzez czynny, $wiadomy udziat w zajeciach staja si¢ dyskutantami i ne-
gocjatorami. Maja wptyw na ksztatt i przebieg lekcji, poniewaz uczestnicza w nich
na podobnych zasadach co nauczyciel. Niejednokrotnie rowniez sami przejmuja
role lektora, np.:

3 L —lektor, S1, S2, S3 itd. — kolejni studenci, [...] — pominigty fragment transkrypcji, [infor-
macja] — dopisek autora.
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L: A ty co bys kupit, Iwan? [...] [Gdybys byl dyrektorem akademikal

S: Zrobitbym...em...Sciany ee... zwuk nie... zeby oni zwuk nie propu-pro-
puskali.

L: Stucham?

S: Zeby sciany nie propuskali zwuk.

L: Nie rozumiem!

S: Zeby Sciany...

L: To sie nazywa Sciany dzwigkoszczelne.

S: Tak!

L: Zeby nie przepuszczaly dzwiekéw. Diwiek. Sciany d?wie-ko-szczel-ne. [...]
S2: Prosze pani, co to znaczy dzwie-ko-szcze-Ine?

L: To wyttumacz jej teraz po polsku. Nie po ukrainsku, bo ona nie rozumie po
ukrainsku ani po rosyjsku.

S: Dobrze, no kiedy jest noé, tak?

L: Noc!

S: Noc w akademiku, to zawsze sqsiady, tak?

L: Sgsiedzi!

S: Sgsiedzi robig dyskoteke.

S2: Aaa!

S: I ty cheesz spac, a tam dyskoteka jest.

W pierwszej czgsci rozmowy lektor w sposob zartobliwy odwotat sie do swo-
jej rzekomej niewiedzy, aby sktoni¢ uczacego si¢ do uzycia whasciwego, polskie-
go wyrazu. Druga czeg$¢ konwersacji wyraznie wskazuje na to, ze cho¢ powiodto
si¢ jednostkowe ustalenie znaczenia na poziomie lektor — student, to jednak ten
sam proces na plaszczyznie lektor — grupa nie zaszedl. Jednocze$nie widac tu
zniecierpliwienie nauczyciela, ktory chciat unikngé thumaczenia nowych poje¢,
uznajac je za zbedne na tym etapie znajomosci jezyka polskiego. Towarzyszy
temu polecenie: 7o wytlumacz jej teraz po polsku. Nie po ukrainsku, bo ona nie
rozumie po ukrainsku ani po rosyjsku. Sprawne zarzadzanie dyskursem pozwolito
na zamiang r6l, pozostawiajac na ,,scenie komunikacyjnej™ studenta, ktéry ma
za zadanie wytlumaczy¢ znaczenie wyrazéw bez uzycia jezyka posredniczacego.
Okazato sie, ze jest to dobre rozwigzanie, poniewaz Ukrainiec bardzo sprawnie
i rzetelnie objasnit stowa, umiejetnie i w sposob dostosowany do potrzeb gru-
py operowatl jezykiem nauczanym, dodatkowo ilustrujac niezrozumiate wyrazy
przyktadami. Cho¢ nauczyciel zastosowat tu raczej technike ,,uniku negocjacyj-
nego”, zdecydowanie mozna uzna¢ wypowiedz studenta, wystepujacego tu w roli
lektora, za probe strategii negocjowania znaczenia w grupie.

Kolejng kategori¢ stanowig réznego rodzaju pytania uzyte w celu ustalenia
znaczenia, lub tez wlasciwej formy gramatycznej. Jednymi z najczestszych, sa
pytania naprowadzajace, np.:

4 Terminem poshuguje si¢ za Grazyna Zarzycka (Zarzycka 2000).
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L: No dobrze, ktore stowo, jak pan mysli? Kilka czy kilku? I teraz mamy: kilku
stow czy kilka stow? Mozliwos¢ mowienia kilka stow czy kilku stow? Jak pan
mysli?

S: Kilka stow

L: To jest kilka stow, ale ja znam, ja znam kilka stow. Jest mozZliwos¢ mowie-
nia ilu? Wiec bedzie kilku stow albo to jest kilka zdan.

Lektor przyjmujacy te strategie nie tylko uznaje duzy udziat studentéw
w przebiegu zajeé, ale rowniez maksymalnie ich aktywizuje, wielokrotnie pytajac
o opini¢ i zmuszajac do podejmowania decyzji, ktore stowo jest zgodne z kon-
tekstem, ktora forma jest wlasciwa oraz ktora sposrod zaproponowanych wersji
jest poprawna. Niezaleznie od tego, jakiej odpowiedzi udzieli student, jest to jego
wktad w proces nauczania. Uczen nie powtarza bezrefleksyjnie podanych przez
lektora regut, a sam poszukuje stosownych tresci.

Obok pytan naprowadzajacych pojawiaja si¢ takze pytania sugerujace, ktore
— podobnie jak poprzednie — beda ukierunkowane na konkretne, brakujgce i ak-
tualnie poszukiwane stowa lub formy, ktére nauczyciel stara si¢ wydoby¢ od stu-
dentow poprzez roézne zabiegi, np.:

L: Przestepstwo, morderstwo zzz...? Z czym? Popetnione albo dokonane, po-
petnione z czym? No wczeSnie] przemyslane, zaplanowane, to znaczy z...?
Pre...?

S: ...z pretensjq?

L: Z pretensjq nie.

S: Z rozmyslg.

L: Heh... Rozmysinie, z premedytacjq. Medytowac, rozmyslac. Pre- wcze-
Sniej, zawczasu, tak? Zawczasu zaplanowane.

W odroéznieniu od pytan naprowadzajacych, w przypadku pytan sugerujacych
lektor nie daje studentom wielu mozliwosci wyboru, a zamiast tego tworzy pewne
obszary leksykalne ograniczone przyjetymi przez siebie kryteriami, zaczynajac
od ogoélnych i stopniowo przechodzac do bardziej szczegdtowych. Negocjujac
wlasciwe stlowo, daje wskazoéwki gramatyczne majace zawezi¢ obszar poszu-
kiwan do wyrazéw o taczliwosci narzednikowej: morderstwo zzz...? Z czym?
Nastepnie zaweza kryteria, podajac imiestowy, ktére wchodzg w sktad wypo-
wiedzenia: morderstwo/przestepstwo popetnione/dokonane z czym? (+ N.), a nie
uzyskawszy pozadanego efektu, opisuje zjawisko, podajac wyrazy bliskoznaczne:
wczesniej przemyslane, zaplanowane. Ostatni, najwezszy obszar poszukiwanego
stlowa us$cisla podana przez nauczyciela pierwsza sylaba: pre-, ktéra ostatecznie
wywotyje reakcje stuchaczy. Negocjacje urywa wywod lektora, ktéry wprowadza
wyraz, a takze szczegblowo wyjasnia jego znaczenie.

Nieco odmienng funkcje pelnig pojawiajace si¢ rownie czgsto pytania prowo-
kacyjne wlasciwie nie wystepujace w izolacji, opatrzone komentarzem lektora, np.:
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L: Jezeli teraz mowimy, ze miedzy Mongolig i Polskq sq stosunki kulturalne,
to co to znaczy?

S1: Ze odwiedzajq sie...

L: Co robig Mongotowie? Bo Mongofowie na pewno nieduzo wiedzq o Pol-
sce i na pewno Polacy nieduzo wiedzg o Mongolii. I chcemy, zeby zmienita
sie taka sytuacja, to co wtedy jest potrzebne?

S1: Przedstawiajq kulture...

L: Tak, przedstawiajq swojg kulture, co jeszcze? A jak? Mowiq: ,,A my mamy
swojq kulture” i juz?

S1: Nie, Mongotowie zwiedzajq...

L: Mongotowie zwiedzajq Mongolie, a Polacy Polske, tak?

S1: Wymieniajgq...

L: Odwiedzajq sie...odwiedzajq, czyli stosunki kulturalne [...]. Wymiana, wy-
miana to znaczy z Mongolii do Polski przyjezdzajq muzycy, Polacy stuchajg
Mongolskiej muzyki. [...] Stosunki kulturalne to wymiana [ ...] informacji o,
miejscownik, o czym? O kulturze, sztuce, o... liczba mnoga, o obyczajach [...]

L:[...] co to znaczy ., stosunki dyplomatyczne”? Jak myslicie? [...] No jezeli
na przyvklad macie w gazecie: ,, Polska utrzymuje tylko stosunki dyplomatycz-
ne z Libig”. Co to znaczy? [...]

S2: Polacy kupujg w Libie?

L: No ale tak... czy Polacy sprzedaja cos Libii albo cos kupujq w Libii, czy
Polacy rozmawiajq o politvce w Libii? Czy o Libii w Polsce? No... to znaczy?
Czy to sq takie stosunki, jak mowimy. ,,Och! Polacy kochajq Libie” albo nie,
.Polacy nie kochajq Libii”? No... [...]

S3: Panstwa utrzymujq kontakty tylko czasami...

L: Bylko czasami... mowimy wtedy, ze te stosunki sq oficjalne. Oficjalne, czyli
ambasada Libii w Polsce czy Polska w Libii, to oni sq bardzo oficjalni... To
nie jest, to nie jest przyjazn: ,,Och! my kochamy ten drugi kraj”. To sq stosun-
ki dyplomatyczne. One sq czasem, czasem zle, ale raczej jest dystans, raczej
Jjest dystans.

W pytaniach oraz nast¢pujacych po nich dopowiedzeniach, lektor operuje roz-
norodnymi $rodkami, takimi jak: absurd, zaczepne odpieranie przyjetej przez stu-
denta argumentacji: Przedstawiajq swojq kulture [...]. A jak? Mowig: ,, A my mamy
swojq kulture i juz”?, celowe prezentowanie btgdnego przekonania: Mongotowie
zwiedzajq Mongolie, a Polacy Polske, tak?, wypowiedzenia o zabarwieniu emo-
cjonalnym, odwolywanie si¢ do przyktadow: No jezeli na przykiad macie w ga-
zecie: ,,Polska utrzymuje tylko stosunki dyplomatyczne z Libig”. Co to znaczy?,
a takze specjalny ton i odpowiednia modulacja glosu. Srodki te maja za zadanie
sktoni¢ uczacych si¢ do odzywania si¢ w czasie zaje¢, analizowania tematu lekcji
czy danego pojgcia, zastanawiania si¢ nad jego sensem i wlasciwa interpretacja,
poddawania w watpliwos¢ pogladow wiasnych oraz innych uczestnikow zajec.
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Sprzyjaja temu rowniez elementy swobodnej i nieplanowanej dyskusji
pojawiajgce si¢ w czasie ustalania znaczenia kulturowego, spotecznego, jak
w przypadku rozpatrywania przymiotnikéw opisujacych dobrego lekarza (grupa
stowianska o profilu medycznym):

S1: Elegancki! [...]
L: [...] Nie wiem, czy lekarz musi by¢ elegancki. Chyba to nie jest takie wazne
strasznie. Poza tym wiecie, to jest wzgledne. Poniewaz elegancja jednak dla
kazdego czlowieka znaczy troszeczke co innego, prawda? No... A czy uwa-
zacie, Ze taki zawsze powinien by¢ ubrany... w koszule, krawat...? On by
sie troche Zle czul. Musi sie czué swobodnie. [...] elegancki nie musi by¢,
natomiast oczywiscie, ze musi by¢ czysty, odprasowany, rozumiecie? |...] co
to znaczy dla Nastki elegancki lekarz?

S2: Chyba Laurze chodzito o to, zeby byt...wyglgdat dobrze i nie byt jakis...

[...]

L: Nie, nie! Elegancki, ja mysle, ze zamknelismy temat, bo to |...] nie jest

absolutnie konieczne, a poza tym bedziecie mu rozpinac fartuch i patrzec, co

on ma pod spodem?

S3: Moze jej nie chodzito o elegancki, ze musi by¢ w garniturze, tylko ogol-

nie, zeby byt dobrze ubrany, zeby moze...

S4: ...zeby nie wyglqdal, jakby tyle co wstat z tozka.

L: Dobrze, w porzqdku.

S5: A jezeli wyglada tak, a wszystko wie, zna wszystkie choroby, to jaka roz-

nica?

L: Stucham?

S5: A jezeli wyglada tak jakby wstal pie¢ minut z {ozka i wszystko wie,

0 wszystkich chorobach, i jest najlepszym lekarzem, to jaka roznica, jak on

wyglgda?

L: Ja tez tak mysle, dlatego nie chciatam tego napisac, ale...

S6: Jak on moze by¢ najlepszvm lekarzem Swiata, jezeli nie jest elegancki?

Naprawde, co za glupota? (smiech)

S4: Ale chodzi mi o...

S5: Dobrze, dobrze!

S4: ...bo na przykiad wiem, zZe u nas to tak, Ze patrzy sie, no i jakos juz jest

opinia o nim.

Zajecia przebiegaja w pozytywnej, bezstresowej atmosferze: studenci zartu-
ja, dyskutujg z nauczycielem i pozostatymi uczacymi si¢, wyjasniaja i komentuja
wypowiedzi innych, a takze che¢tnie i umiejetnie postuguja sie sSrodkami stosowa-
nymi przez samego lektora: A jezeli wyglgda tak jakby wstal pie¢ minut z tozka
i wszystko wie [...] i jest najlepszym lekarzem, to jaka roznica jak on wyglgda?,
Jak on moze by¢ najlepszym lekarzem swiata, jezeli nie jest elegancki? Naprawde,
co za glupota?
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Niekiedy zbyt wczesna i przesadna reakcja, cho¢ utrzymana w Zartobliwym
tonie, moze doprowadzi¢ do nieporozumienia mi¢dzy uczniem i nauczycielem, np.:

L: Mhm, no wlasnie, sq tylko dwie pralki, wiec gdybys byta dyrektorem aka-
demika, to co?

S: Yyy... wybudo...

L: No pewnie, wybudowatabys? Jak w domu nie masz telewizora, to budujesz
telewizor? (smiech)

S: Nieee...

L: No nie, to co zrobitabys?

S: Eee... inny pokdj, inne pranie. ..

L: Jeden pokoj? Acha, czyli zbudowatabym. ..

S: Zbudowatabym pral...

L: ...inne pralnie.

S: Inne pralnie.

L: Mhm.

Wybrane przez studentke stowo zostato natychmiast odrzucone przez pro-
wadzacego zajecia, ktory przez analogie (budowanie telewizora) starat si¢ udo-
wodni¢ uczacej sig, ze jej tok myslenia byt biedny, wskutek czego wycofata sie
z pierwotnie zaproponowanego zdania, a poniewaz nie znata innego stowa, kto-
rym moglaby wypehi¢ luke, zaczeta btadzi¢, podajac jedynie zlepki stow niesta-
nowigcych pelnego zdania: inny pokdj, inne pranie. Nauczyciel szybko jednak
dostrzegt swoja omytke, o czym $wiadczy wykrzyknienie: Acha!, a upewniwszy
si¢, ze dobrze zrozumiat sens wypowiedzi, dokonat korekty.

Ostatni typ stanowi potaczenie pytan naprowadzajacych oraz charaktery-
stycznych dla kazdych zaje¢ lekcyjnych potwierdzen stownych: tak, dobrze, nie-
kiedy takze przybierajacych forme¢ pochwaty studenta, np.:

L: Carlos, jak pan mysli, co to znaczy stosunki miedzynarodowe?

S1: Kontakty... ktory...

L: Dobrze, kontakty miedzy...

S1: Kontakty miedzy ...

L: Czym?

S1: Miedzy dwie kraje, dwie kraje...

L: Tak, miedzy dwoma krajami [...]. Stosunki miedzynarodowe, to sq kontak-
ty miedzy [...] minimum dwoma krajami. Czy mogq by¢ pomiedzy piecioma,
dziesiecioma krajami?

S2: Tak.

L: Tak, czyli minimum dwa kraje, miedzy dwoma krajami [ ...].

Wypowiedz lektora wpisuje si¢ wowczas w schemat: pytanie — odpowiedz stu-
denta — potwierdzenie poprawnosci wypowiedzi, czgsto rowniez zaakcentowanie
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jej przez ponowne powtorzenie. Niekiedy schemat ten ulega deformacji i rozsze-
rzeniu — nie tylko nauczyciel moze decydowaé o tym, czy odpowiedz jest dobra.
Jak si¢ okazuje, chetnie czynig to rowniez studenci, wielokrotnie potwierdzajac
wlasng wypowiedz i niejako upewniajac si¢ co do jej prawdziwosci, np.:

L: [...] To byty zdjecia, na ktorych byli ludzie? Czy tam byly zwierzeta, domy,
krajobraz?

S1: Byt ludzie, byt tak, krajobraz, byt ludzie, byl restauracja.

L: Mhm...

S1: ...byl zajecie, tak.

L: Zajecie? Ludzie, ktorzy cos robili, tak?

S1: Tak, tak. [...]

S2: I ja rozmawiatem o komarach. Komar? Komar?

L: Komar? Komar. Tak! |...]

S2: Bo latem, latem duzo mokro i duzo, duzo pada deszcz wszedzie duzo ko-
mar...

L: ...duzo jest komarow. Dobrze. A czy w Wietnamie tez jest duzo komarow?
S2: Tak, duzo.

L: Latem, czy przez caly rok?

S2: Tak, aaa... duzo latem, tak.

Odrebng grupg wypowiedzi stanowig dopowiedzenia lektora, bedace komen-
tarzem, wnikliwszym wyjasnieniem, lub tez uzupelnieniem tego, co juz zostato
powiedziane. Dopowiedzenia moga przyjmowac roézne formy. Czeste sg dtuzsze
wypowiedzi lektora, shuzace wytlumaczeniu pewnego zjawiska za pomoca:

e okreslonych odwotan, przyktadow, skojarzen, np.:

L: Tatry to sq najwyzsze, tak? Najwyzsze polskie gory. A Zakopane, co to jest?
S: Zakopane...?

L: Weekend w Zakopanem! — pamietacie w podreczniku? Mami, Havier jadg
na weekend do Zakopanego. Zakopane to miasto, Zakopane to miasto. Mowi-
my, ze Zakopane to zimowa stolica Polski. Zimowa, to taka, do ktorej jezdzimy
zimg, tak? Wtedy, kiedy jest zimno i jest snieg, wszyscy jadq do Zakopanego,
mhm...jezdzi¢ na nartach, ogladaé skoki narciarskie.

e poszerzenia wiedzy na okre§lony temat, np.:

L: [...] Jezeli na przyktad z Chin, Japonii czy tam z Kolumbii przyjechato do
nas bardzo wielu pianistow, grajq, z okazji rocznicy smierci Chopina. Czy
mozemy powiedziec, ze to sq stosunki kulturalne?

S1: Tak.

L: Tak, ale czy tylko? |[...]

S2: Tradycja.

S3: Sztuka.
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L: [...] No jest w Warszawie muzeum |...] etnograficzne. I tam mozna zoba-
czv¢, na przvktad jakie byly dawno temu ubrania na Tajwanie albo co robili
Japonczycy 500 lat temu, jakie mieli naczynia w kuchni. Mozna tez zobaczy¢,
jak kobiety ubieraly sie, kiedy byt $lub. Stosunki kulturalne, to nie tylko mu-
zvka i sztuka, ale tez tradycja, obyczaje, dawna kultura.

e konfrontowania dwoch réznych rzeczywistosci:

S1: Pogoda wczoraj padat deszcz i wezoraj i niegorgca... [...] Temperatura
bylta nie, nie, niemata, eee... ale, trzydziesci.

L: Mhm. Trzydziesci stopni. Byto zimno, tak? Byto 30 stopni, pan Hai mowil,
ze byto wezoraj chiodno.

S1: Tak, he, he!

L: Hmm... W Polsce jak jest 30 stopni, to to jest bardzo gorqce lato. Bardzo
wysoka temperatura.

S2: Tak, tak!

Dopowiedzenia moga tez przyjmowac forme¢ powtodrzenia tego, o czym
w niezrozumiaty i niepoprawny jezykowo sposob powiedzial student, np.:

S1: Wezoraj, wezoraj pogoda w Wietnamie jest...

L: Wczoraj byta. ..

S1: A4 nie, nieja...

L: Wczoraj byta...

S1: A! Wezoraj pogoda byta, byta padal.

L: Padat deszcz.

S1: Pogoda wczoraj padat deszcz i wezoraj i nie gorgca. ..
L: Nie byto gorgco. [...]

L: Dobrze, panie Kristianie, a jaka jest dzisiaj pogoda?
S2: Dzisiaj pogoda jest pochmurna. I jest umawiarka wiatr?
L: Umiarkowany wiatr.

Ostatnig, powtarzajaca si¢ na lekcji JPJO strategia negocjacyjng byla nega-
cja, ktora miata na celu wskazanie btednego toku rozumowania, a takze wyjasnie-
nie lub zasugerowanie innych mozliwosci odpowiedzi, np.:

S: [...] trzeba po pierwsze zaczqc sie...

L: Nie ma zaczq( sie. zaczqc uczy¢ sie albo zaczaé od... Nie mozemy powie-
dzie¢ zaczqé sie. Nie ma takiej opcji. Trzeba zaczqé uczyé sie. Tutaj jest sie.
Tu nie, bez sie. Zaczac uczy¢ sie albo trzeba zaczac od czego? |...]

S: Od gramatyka i. ..

L: W porzqdku, gramatyka, ale zaczq¢ od czego? Gramatyka, nie rozumiem.. .
S: Gramatyki

L: Gramatyki. Musze zaczgc...

S: zaczqé gramatyke. ..

L: Nieprawda. Musze zaczqc od gramatyki.
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Do najczestszych $rodkéw negacji nalezy przede wszystkim partykuta nie
wystepujaca w izolacji lub w polaczeniu z rzeczownikiem: nieprawda lub cza-
sownikiem: nie ma, nie rozumiem, nie mozemy, a takze w zwrotach, np.: Nie ma
takiej opcji.

Innym sposobem bylo powtarzanie zwykle pierwszej sylaby wyrazu, ktory
zostat uzyty niezgodnie z obowigzujaca normg. Towarzyszylo temu nienaturalne
wydtuzenie czasu trwania sylaby, intonacja rosngca i silne natezenie glosu, np.:

S: Eee...Gdybym bylyscie...

L: Gdyyy...!
S: -by
L:-by...!

S: Gdybybyscie...

L: (smiech) Gdyyy-byscie!

S: (smiech) Gdybyscie dobrze znaty, znali jezyka polski, jezyk polski, czytali-

-byscie duzo polskich ksigzek. [...] A gdyby- gdyby- gdybyliscie...

L: Nie! Gdyyy...!

S: Gdybyscie...

Zaprezentowane techniki zdecydowanie nie wyczerpuja omawianego zagad-
nienia. Byly jedynie najczestszymi, odnotowanymi na zajgciach JPJO strategiami
negocjacyjnymi lektorow. Rzadko wystepowaty w izolacji, czesto faczyty sig ze
soba lub przeplataly. Posiadaty tez rézne funkcje i ukierunkowane zostaty na od-
mienne cele.

Kazda interakcja na zajeciach JPJO, zachodzaca miedzy lektorem i studenta-
mi lub miedzy uczacymi si¢, nawet przy niewielkiej znajomosci jezyka polskiego,
stwarza potrzebg negocjowania. Negocjacja ta moze odbywac si¢ na réznych ptasz-
czyznach: semantycznej, gramatycznej, kulturowej, spotecznej czy etycznej. Cho¢
w procesie nauczania w warunkach lekcji szkolnej dwie pierwsze plaszczyzny
zdaja si¢ odgrywac najwigkszg role, nie mozna pomingé pozostatych. W grupach
wielonarodowosciowych, w ktorych Scierajg si¢ ze sobg rézne kultury, obyczaje
czy gleboko zakorzeniona mentalno$¢ spoteczna, bardzo wazne jest przekazywa-
nie wiedzy i kultury polskiej w sposob nie tylko przystepny, zrozumiaty i ciekawy,
ale rowniez nienatarczywy oraz zblizony do naturalnej komunikacji.

Wigkszo$¢ strategii negocjacyjnych powszechnie stosowanych przez lekto-
row stuzy nie tylko wprowadzaniu i wyjasnianiu nowych tresci, petni tez funk-
cje integrujaca. Studenci, zyskujacy na zaj¢ciach duza swobode i niezaleznos$¢,
wypowiadaja si¢ chetnie i spontanicznie, z ozywieniem reaguja na pytania pro-
wokacyjne lektora, podejmuja decyzje dotyczace wyboru wlasciwego stowa lub
koncowki gramatycznej. Lektor nie ignoruje ich potrzeb: zadaje pytania, potwier-
dza, ale i zaprzecza, komentuje, wykazuje duze zainteresowanie wypowiedzia-
mi studentéw. Cze¢sto nie daje gotowych odpowiedzi, a za pomocg omowionych
technik, zwraca si¢ ku studentowi, od ktérego wymaga swiadomego i aktywnego
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uczestniczenia w procesie nauczania. Umniejsza tym samym swoja role i z aktora
pierwszoplanowego zmienia si¢ w przewodnika wspomagajacego samodzielng
naukeg jezyka polskiego.
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Kamila Kubacka

THE INTRODUCTION OF NEW TEACHING CONTENT AND THE NEGOTIATION
STRATEGIES OF THE POLISH AS A FOREIGN LANGUAGE TEACHER

Keywords: communication in teaching, verbal communication, the negotiation of meaning

Summary. The topic of the article is the verbal communication in the Polish as a foreign
language classroom, including the teacher’s role the teaching/learning discourse. The analysis of the
transcription of 13 lessons taught in the School of Polish for Foreigners at the University of Lodz
was the basis for a list of various recurring negotiation strategies used in the process of content
introduction. Among them there were: the negotiation of meaning with the use of a third language,
questions, discussion, confirmation or negation. These strategies were mostly meant to establish
the semantic and cultural meaning of vocabulary items and correct grammatical forms, but also to
encourage the students to actively participate in the lesson.



