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ROZWOJ ZROWNOWAZONY W LANCUCHACH DOSTAW

1. WPROWADZENIE

Rozwdj gospodarczy i1 jego negatywne konsekwencje rzutuja obecnie na
rozne aspekty zycia spoteczno-gospodarczego, zmuszajac do przeorientowania
dotychczasowych sposobow dziatania i odkrywania alternatywnych sciezek
funkcjonowania. Rozwd¢j zréwnowazony to koncepcja bgdaca odpowiedzia na
rosngce problemy spoleczne i $rodowiskowe, ktéra taczac interesy réznych
podmiotéw, pozwala na réwnoczesne zaspokajanie potrzeb ekonomicznych,
spotecznych i srodowiskowych.

Zarzadzanie tancuchem dostaw obok wyzwan natury technicznej wymaga
coraz czgsciej zajecia si¢ sfera pozamaterialna, jakg stanowig relacje spoteczne
czy Srodowiskowe. Tworzenie korzystnych (dla wszystkich ogniw tancucha
dostaw) relacji wymaga wzigcia odpowiedzialnosci za catoksztalt podejmo-
wanych w jego obrgbie decyzji i wychodzenia naprzeciw pojawiajacym si¢
nowym oczekiwaniom.

Kwestie rozwoju zrownowazonego w zarzadzaniu to proba przeniesienia
rozwiazan makroekonomicznych na poziom mikroanalizy. Dyskusja dotyczaca
spotecznych i $rodowiskowych aspektow zarzadzania tancuchem dostaw
nabiera coraz wiekszego znaczenia. Koncepcja zréwnowazonego tancucha
dostaw zaklada, ze wszystkie ogniwa sa zaangazowane w tworzenie warto$ci
dodanej, ktora nie ogranicza si¢ tylko do wartosci dla samych uczestnikow
fancucha, ale przyczynia si¢ do dobra wspdlnego dla obecnych i przysztych
pokolen. Aby realizacja zatozen koncepcji byta mozliwa, nalezy zastanowic
si¢ nad faktycznym sposobem oddziatywania na poszczegolne ogniwa tancu-
cha dostaw tak, aby oferowane przez nie produkty i uslugi spetniaty okreslone
kryteria spoteczne czy S$rodowiskowe. Celem artykulu jest przyblizenie
problematyki zarzadzania tancuchem dostaw w kontekscie zrownowazonego
rozwoju.

* Dr, Katedra Logistyki, Wydziat Zarzadzania Uniwersytetu £6dzkiego.
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2. ISTOTA ROZWOJU ZROWNOWAZONEGO

Termin ,,zréwnowazony rozwdj” wywodzi si¢ z angielskiego terminu susta-
inable development, ktory w jezyku polskim nie ma dostlownego tlumaczenia.
Przyblizona jego interpretacja to: rozwoj zrdwnowazony, trwatly, stabilny czy
samopodtrzymujacy. Najbardziej powszechna definicja jest ta zaczerpnigta
z raportu ,,Nasza wspélna przysztos¢” z 1987 r., zgodnie z ktdra ,,na obecnym
poziomie cywilizacyjnym mozliwy jest rozwdj zrownowazony, to jest taki
rozwoj w ktérym potrzeby obecnego pokolenia moga by¢ zaspokojone bez
umniejszania szans przysztych pokolen na ich zaspokojenie™'. Laczac w sobie
rozwoj spoleczny i gospodarczy, przy jednoczesnym uwzglednianiu ochrony
srodowiska, rozwoj zréwnowazony jest koncepcja, ktora najlepiej godzi interesy
wszystkich grup spotecznych oraz §wiata biznesu.

Nowy rozwdj spoteczno-gospodarczy w praktyce oznacza zmiang dotych-
czasowego toru, po jakim poruszaly si¢ nie tylko gospodarki swiatowe, ale i cate
spoteczenistwa. Rozwoj zréwnowazony ,,obejmuje nowe podejscie do filozofii
zycia, dopuszczalnych technik (technologii) produkcji, modelu konsumpcji,
korzystania z zasoboéw srodowiska, ochrony réznorodnosci biologicznej, maksy-
malnego stosowania cykli zamknigtych dla odpadéw towarzyszacych dziatalno-
Sci ludzkiej™.

Zréwnowazony rozwoj to podstawowa koncepcja rozwoju Polski, o czym
$wiadczy piaty artykut Konstytucji RP’. Zapis ten zobowiazuje wladze pan-
stwowe na wszystkich szczeblach do ksztattowania odpowiedniej polityki
panstwowej kierujacej si¢ podejsciem nastawionym na spoleczenstwo oraz
poprawe¢ jego standardu zycia w obecnej rzeczywistosci i w nadchodzacych
latach, jak i poszanowanie $rodowiska, ktérego zasoby decyduja o dalszym
rozwoju kraju. Srodowisko przyrodnicze, w ktérym dziata czlowiek, i od
ktorego jest uzalezniony ze wzgledu chociazby na zasoby naturalne, to punkt
wyjsciowy dla rozwazan o rozwoju zréwnowazonym; punktem odniesienia jest
natomiast jako$¢ zycia czlowieka, ktéry w okreslonych warunkach spotecznych,
kulturowych, gospodarczych oraz technologicznych moze zaspokaja¢ swoje
potrzeby®.

' Nasza wspélna przyszlosé¢. Raport Swiatowej Komisji do spraw Srodowiska i Rozwoju,
PWE, Warszawa 1991, s. 27.

2 I. Zegar, Kierowanie zréwnowazonym rozwojem spoleczno-gospodarczym (ekorozwojem),
Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2003, s. 37.

* Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., www.sejm.gov.pl/prawo/
konst/polski/konl.htm (odczyt 20.11.2011).

* T. Borys (red.), Wskazniki ekorozwoju, Wydawnictwo Ekonomia i Srodowisko, Biatystok
1999, s. 64 i n.
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3. LANCUCH DOSTAW NA TLE KONCEPCJI ROZWOJU ZROWNOWAZONEGO
I SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI

Obecnie zalozenia koncepcji rozwoju zréwnowazonego probuje si¢ przekta-
da¢ na codzienng dziatalno$¢ spoleczno-gospodarcza. Przykladem tego s tan-
cuchy dostaw, do zarzadzania ktdrymi wiacza si¢ aspekty zwiazane z rozwojem
zréwnowazonym. Zrownowazony tancuch dostaw to taki, w ktérym ,,zarzadza si¢
wplywami $rodowiskowymi, spotecznymi i ekonomicznymi oraz dziala na rzecz
dobrych praktyk rzadzenia przez caty cykl zycia produktéw iushug. Celem
zrownowazonego tancucha dostaw jest tworzenie, ochrona i wzrost dlugotermi-
nowej wartosci (Srodowiskowej, spotecznej i ekonomicznej) dla wszystkich
interesariuszy zaangazowanych w obecnos¢ produktéw i ustug na rynku’’.

Orientacja na tancuchy dostaw, na podstawie ktérych mozna przesledzi¢
droge produktu od najwczesniejszej fazy wydobycia surowcow po wyrdb
koncowy dostarczany do klienta to krok w kierunku szerszego przyjecia koncep-
cji trwatosci (sustainability). Nie nalezy jednak zapominaé przy tym, ze prze-
ptywowi w samym tancuchu dostaw towarzysza dodatkowe strumienie zwiazane
z projektowaniem, wytwarzaniem produktow ubocznych, w tym tych, ktdre
powstaja podczas uzytkowania wyrobdw, wydluzaniem cyklu zycia i dziatania-
mi zwigzanymi z odzyskiem surowcéw i materiatéw po okresie uzytkowania®.

Oprdcz aspektow srodowiskowych réwnie istotna jest sfera spoteczna za-
rzadzania tancuchem dostaw, gtownie za sprawa rozwoju koncepcji spotecznej
odpowiedzialnos$ci przedsigbiorstw (corporate social responsibility), ktéra mimo
odmiennego od rozwoju zréwnowazonego rodowodu w wielu miejscach jest
zbiezna z jego zalozeniami. Spoteczna odpowiedzialno$¢ jest definiowana na
przyktad jako ,,odpowiedzialnos$¢ przedsigbiorstw za ich wptywy na spoteczen-
stwo™’. W szerszym ujeciu spoteczna odpowiedzialno$é powinna by¢ traktowa-
na jako suma odpowiedzialnosci ekonomicznej, prawnej, etycznej i dobrowolne;j
(filantropijnej)®. Oznacza to, ze organizacje chcace braé odpowiedzialnosé za
swoje decyzje powinny integrowaé swoje codzienne operacje biznesowe oraz
strategi¢ dziatania z troska o Ssrodowisko oraz konsumentéow, zachowaniami
etycznymi i prawami czlowieka, a takze wspolpracowaé z réznymi grupami
interesariuszy na rzecz wspolnej wartosci (shared value) i identyfikowania,

3 C. Sisco, B. Blythe Chorn, P. M. Pruzan-Jorgensen, Supply Chain Sustainability A Practi-
cal Guide for Continuous Improvement, UN Global Compact Office and Business for Social
Responsibility 2010, s. 5.

¢ J.D. Linton, R. Klassen, V. Jayaraman, Sustainable Supply Chains: An Introduction, ,,Jour-
nal of Operations Management” 2007, vol. 25, s. 1078.

7 Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the Euro-
pean Economic and Social Committee and the Committee of the Regions, A Renewed EU Strategy
2011-14 for Corporate Social Responsibility, Brussels, 25.10.2011 COM(2011) 681 final, s. 6.

8 A.B. Carroll, The Pyramid of Corporate Social Responsibility: Toward the Moral Man-
agement of Organizational Stakeholders, ,,.Business Horizons” 1991, vol. 34, s. 40.
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zapobiegania ograniczania i lagodzenia potencjalnych negatywnych wpltywow’.
W takim ujeciu problematyki mozna mowi¢ o spotecznie odpowiedzialnym
tancuchu dostaw, w ktérym takie kwestie, jak prawa cztowieka i pracownika,
bezpieczenstwo pracy, zakaz pracy dzieci czy praktyki zapobiegajace dyskrymi-
nacji, sa uwzgledniane w kazdym ogniwie bez wzgledu na lokalizacje czy
panujace uwarunkowania prawne, kulturowe, spoteczne czy ekonomiczne.
Omawiane zagadnienia nazywane sg nickiedy spoleczna odpowiedzialnoscia
logistyki (Logistics Social Responsibility), w ktérej uwaga skupia si¢ na:
»zrownowazonych zakupach, transporcie czy magazynowaniu a takze na
kryteriach etycznych, prawach cztowieka, bezpieczenstwie i spoteczenstwie”'’.
Punktem wyjscia do doskonalenia relacji spotecznych moze by¢ norma SA 8000
zawierajaca osiem podstawowych zasad dziatania dla wszystkich firm podejmu-
jacych wyzwania zwiazane z odpowiedzialnoscia spoteczna swoich kluczowych
interesariuszy. Warto przy tym zwr6ci¢ uwage na przejrzystos¢ tworzonych
relacji 1 zakres odpowiedzialnosci, jakiej oczekujemy od uczestnikow tancu-
cha''. Pomocny w budowaniu trwalego partnerstwa spotecznego moze tez by¢
Przewodnik po Spotecznej Odpowiedzialnosci ISO 26000, w ktérym obok zasad,
jakimi powinny kierowa¢ si¢ podmioty, mozna znalez¢é obszary okreslajace
priorytetowy zakres odpowiedzialnosci.

W literaturze przedmiotu mozna spotka¢ réwniez okreslenie zamknigtego
cyklu zarzadzania tancuchem dostaw (Closed Loop Supply Chain Management)
rozumianego jako ,,wklad w $rodowiskowy wymiar rozwoju zrownowazonego
za posrednictwem zmniejszenia zuzycia surowcOw pierwotnych, materialow
niebezpiecznych, energii, ograniczania emisji oraz wklad w wymiar spoteczny
W postaci tworzenia nowych miejsc pracy (odzysk surowcow wymaga wigcej
pracy niz gospodarka odpadami), dobrostanu oraz bezpiecznego i zdrowego

srodowiska”'?.

4. ROZWOJ KONCEPCJI ZROWNOWAZONEGO LANCUCHA DOSTAW

Idea zréwnowazonego tancucha dostaw nabiera coraz wigkszego znaczenia
w kontekscie postgpujacej globalizacji, ktora wiaze si¢ ze zmniejszaniem barier
handlowych, szybszym obiegiem informacji, wykorzystywaniem nowoczesnych

° Communication from the Commission..., s. 6.

'E. van der Laan, Closing the Global Supply Chain: The Gateway Towards Sustainability,
[in:] J. van Nunen, P. Huijbregts, P. Rietveld, (eds.), Transitions Towards Sustainable Mobility.
New Solutions and Approaches for Sustainable Transport Systems, Springer, Heidelberg,
Dordrecht, London, New York 2011, s. 235.

""" M. van Opijnen, J. Oldenziel, Responsible Supply Chain Management, Potential Success
Factors and Challenges for Addressing Prevailing Human Rights and Other CSR Issues in Supply
Chains of EU-based Companies, European Union 2011, s. 35-36..

2E. van der Laan, Closing the Global..., s. 236.
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technologii czy srodkow transportu. Przeksztalceniu ulegaja struktury logistycz-
ne, ktére z jednej strony moga wywolywac¢ dodatkowe problemy srodowiskowe,
z drugiej jednak przyczyniaja si¢ do stosowania nowoczesnych rozwigzan
sprzyjajacych rozwojowi zrbwnowazonemu.

Kluczowa grupa ksztattujaca w coraz wigkszym stopniu relacje w tancu-
chach dostaw sa klienci zwlaszcza z krajow rozwinigtych, ktorzy widza potrzebg
przeorientowania dotychczasowych sposobow produkcji i konsumpcji. Utatwie-
nia w przeplywie informacji w polaczeniu z wykorzystaniem nowoczesnych
rozwigzan technologicznych i informatycznych pozwalaja wszystkim zaintere-
sowanym podmiotom monitorowa¢ dziatania w catych tancuchach dostaw, co
moze stanowi¢ dodatkowy bodziec dla poszczegoélnych ogniw do zachowan
prosrodowiskowych"”.

W przedsigbiorstwach aktywnie podchodzacych do kwestii zarzadzania ry-
zykiem, zwracajacych uwage¢ na wyniki, jakie osiagaja kluczowi dla niego
dostawcy, uwzglednianie zasad rozwoju zréwnowazonego moze shuzy¢ do
ograniczania negatywnych konsekwencji, jakie moglyby pojawi¢ si¢ w nastep-
stwie braku odpowiednich procedur. Innym podej$ciem jest zatozenie, w ktorym
zarzadzanie tancuchem dostaw przyczynia si¢ do oferowania zréwnowazonych
produktéw spetniajacych standardy $rodowiskowe i spoteczne'®. Globalizacja
z jednej strony data wiele mozliwosci rozwijania fancuchéw dostaw, z drugiej
jednak stala si¢ zrodtem nowych ryzyk, ktére do tej pory nie musialy by¢
szczegolnie uwzgledniane zarowno w wymiarze strategicznym, jak i podczas
dziatan operacyjnych, jak np. te zwiazane z nieuczciwymi praktykami handlo-
wymi, korupcja, niska jakoscia, bezpieczenstwem produktow, miejscem
pochodzenia surowcow, kwestiami spolecznymi czy innymi aspektami zarza-
dzania wydtuzajacymi si¢ fancuchami dostaw.

Zréwnowazone produkty to takie, ktore powstaty w wyniku zréwnowazo-
nych sposobdw produkcji, bardziej ekologicznych i prospotecznych od konwen-
cjonalnych proceséw produkcyjnych na kazdym etapie cyklu zycia tego typu
produktow — od wydobycia surowcoéw i projektowania wyrobu az po fazg
pouzytkowa. Bez wzgledu na motywacje, jakimi kieruja si¢ przedsigbiorstwa
zachgcajace pozostale ogniwa swoich tancuchéw dostaw do bardziej $wiadome-
go podejmowania decyzji, w kwestiach zwiazanych z produkcja czy transportem
rynek jest gotowy na przyjecie produktéw, ktore oprocz wartosci uzytkowych
generuja warto$¢ Srodowiskowa czy spotecznag. W tabeli 1 przedstawiono
przyktady podejscia do zrdwnowazonego tancucha dostaw w réznych jego
etapach.

3 R. Burritt, S. Schaltegger, M. Bennett, T. Pohjola, M. Csutora, Sustainable Supply Chain
Management and Environmental Management Accounting, [in:] R. Burritt, S. Schaltegger,
M. Bennett, T. Pohjola, M. Csutora (eds), Environmental Management Accounting and Supply
Chain Management, Springer, Dordrecht 2011, s. 4 i nast.

48, Seuring, M. Muller, From a Literature Review to a Conceptual Framework for Sustain-
able Supply Chain Management, ,,Journal of Cleaner Production” 2008, vol. 16, s. 1703.
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Tabela 1. Podejscie do rozwoju zréwnowazonego w lancuchu dostaw — przyklady

Analizowany obszar Przyklady dzialan na rzecz rozwoju zréwnowazonego
Projektowanie i1 roz- | Redukcja zuzycia surowcow, stosowanie bardziej przyjaznych srodowi-
woj produktu sku materiatow, poszukiwanie lokalnych alternatyw dla surowcow,

wykorzystywanie surowcow z recyklingu, projektowanie produktow
energooszczgdnych, niskokosztowych i wodooszczgdnych, planowanie
produktu dla recyklingu i dla cradle-to-cradle, eco-design

Proces zakupow Stosowanie kryteriow ekologicznych i1 spotecznych przy wyborze
dostawcow, analiza ryzyka, ocena wplywow srodowiskowych i spo-
tecznych, budowanie trwatych relacji z dostawcami, otwarty obieg
informacji o produkcie, ustalanie adekwatnej ceny do oczekiwan,
przejrzystosé dziatan

Logistyka Transport o niskiej emisji dwutlenku wegla, konsolidacja dystrybucji
(np. wielko$¢ dostaw), pozwalajaca na uzyskanie efektu skali, wzmoc-
nienie wspodtpracy miedzy dostawcami, planowanie dystrybucji i dostaw
uwzgledniajace poprawe ich efektywnosci

Produkcja Dziatania lokalizacyjne i wybdr dostawcow, analiza spotecznych i sro-
dowiskowych norm obowiazujacych u regionalnych dostawcow (w celu
zwigkszenia prawdopodobienstwa, ze dostawa spelni oczekiwania
spoteczne 1 srodowiskowe), uwzglgdnianie szerokiego zakresu ochrony
$rodowiska, jak np. zwickszone zuzycie paliwa i wegla, emisje do
srodowiska i kwestii spotecznych, jak wptyw na lokalny rynek pracy
przy podejmowaniu decyzji o konsolidacji, wykorzystywanie czyst-
szych technologii produkcyjnych i najlepszych dostepnych technik,
stosowanie systemOw zarzadzania $rodowiskowego, wdrazanie zasad
ekologii przemystowej, zamykanie obiegu wody, energii, racjonalna
gospodarka odpadami

Marketing Rzetelna informacja o pochodzeniu, sktadzie i wptywie na srodowisko,
stosowanie ekoetykiet, eko-marketing, wprowadzenie systemu odbioru
produktéow zuzytych, rozszerzanie ustug serwisowych — naprawa
zamiast wymiany na nowe produkty

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Unchaining Value Innovative Approaches to Su-
stainable Supply, SustainAbility, UNEP, UN Global Compact 2008, s. 67, dokument elektronicz-
ny (data dostepu 28.11.2011).

Punktem wyjscia dla zréwnowazonego tancucha dostaw powinno by¢ do-
ktadne poznanie zarowno jego potencjatu, jak i ograniczen. Mapujac tancuch
dostaw, nalezy wzia¢ pod uwage:

e gldwne produkty i ustugi, firmy, ktére maja najwigkszy udzial w pro-
dukcji oraz czynniki o krytycznym znaczeniu dla operacji biznesowych;

e przeptyw materiatéw i informacji, w tym mapg relacji z dostawcami oraz
innymi uczestnikami tancucha, miejsca wydobycia surowcow itp.;

e informacje dotyczace praw cztowieka, prawa pracy, ochrony srodowiska,
dyskryminacji, korupcji, analiz¢ ryzyka spolecznego i srodowiskowego w kaz-
dym ogniwie tancucha dostaw'”.

15 C. Sisco, B. Blythe Chorn, P.M. Pruzan-Jorgensen, Supply Chain..., s. 26.
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Przedsiebiorstwa coraz czgsciej staraja si¢ odpowiada¢ na rosnace potrzeby
i oczekiwania odno$nie do przejrzystych, odpowiedzialnych i trwatych tancu-
chow dostaw. Przykladem, jednym z wielu, moze by¢ Kompania Piwowarska,
ktéra w opublikowanym przez siebie raporcie rozwoju zrownowazonego z 2011 r.
po$wieca osobny rozdziat kwestiom tancucha dostaw'®. Organizacja w wyborze
swoich dostawcow kieruje si¢ zasadami spotecznej odpowiedzialnosci, takimi
jak np. ochrona pracownikow, przejrzyste formy rozliczen, ochrona srodowiska
czy praktyki antydyskryminacyjne, ktére z zalozenia maja obowigzywac
wszystkich zainteresowanych wspolpraca. Zasady sa jawne i dostepne dla
wszystkich interesariuszy. Firma sformulowala oczekiwania wobec swoich
partneréw biznesowych: ,,uwzgledniania zrownowazonego rozwoju w dziata-
niach firmy, podjgcia wyzwania stworzenia lancuchoéw dostaw, ktore beda
odpowiada¢ wartosciom i zaangazowaniu w aspekty zrOwnowazonego rozwoju,
jakie towarzysza Kompanii Piwowarskiej oraz dzielenia si¢ pomystami i dos-
wiadczeniem”'”. Ponadto kazdy potencjalny dostawca jest poddawany ocenie
pod katem poziomu ryzyka, jakie niesie za sobg podjecie z nim wspotpracy.

Innym przyktadem przedsigbiorstwa starajacego si¢ budowac dlugotrwate
relacje z dostawcami jest Danone, ktory dobierajac partnerow do wspotpracy,
zobowiazuje ich do spelniania okreslonych kryteriow jakosciowych, bezpieczen-
stwa 1 ochrony srodowiska, a takze zasad deklaracji Migdzynarodowej Organi-
zacji Pracy. Wypracowana ocena parametrow jakosciowych dostawcy opiera sie
na audytach planowanych i problemowych (w momencie pojawienia si¢
probleméw jakosciowych czy technicznych; obejmujgq one okreslone obszary
wymagajace doskonalenia), bilansach jakosci (dotycza podstawowych dostaw-
cow surowcow 1 opakowan), spotkaniach jakosciowych oraz biezacej wspotpra-
cy technicznej. Zta jako$¢ surowca lub opakowania skutkuje zawieszeniem
wspolpracy z dostawca do czasu usuniecia przyczyn probleméw'™.

Kodeksy postgpowania czy audyty dostawcdodw to tylko przyklady narzedzi,
ktére moga by¢ wykorzystywane do integrowania rozwoju zréwnowazonego
z zarzadzaniem tancuchem dostaw. Innymi narz¢dziami sg na przyklad: ocena
cyklu zycia produktu, kosztowa ocena cyklu zycia, zarzadzanie ryzykiem,
zarzadzanie wplywami S$rodowiskowymi i spolecznymi, fora wspoipracy
interesariuszy, otwarty obieg informacji w lancuchu dostaw czy standardy
jakosciowe, srodowiskowe i spolecznej odpowiedzialnosci wdrazane we
wszystkich ogniwach tancucha dostaw.

1S Raport zréwnowazonego rozwoju Kompanii Piwowarskiej 2011, s. 55, dokument elektro-
niczny (odczyt 27.11.2011).

7 Ibidem.

'8 Strona  korporacyjna  firmy Danone, www.danone.pl/Spoleczna-odpowiedzialnosc-
CSR/Rynek/Spoleczna-odpowiedzialnosc-Srodowisko-Odpowiedzialnosc-wobec-dostawcow (odczyt
27.11.2011).
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O wadze trwatosci w tancuchach dostaw §wiadczy¢ moze fakt, ze jest ona
wymieniana jako jeden z trendéw ksztattujacych przysziosé tej sfery zarzadza-
nia. Zrownowazony rozwdj staje si¢ jednym z priorytetowych obszaréw w przy-
sztych scenariuszach funkcjonowania tancucha dostaw. Swiadczy¢ o tym bedzie
zarowno zakres podejmowanych dziatan, jak i dotychczas najczgsciej nie-
uwzgledniane mierniki i wskazniki, na przyklad zuzycie energii i wody, emisja
gazow cieplarnianych, bezpieczenstwo, zageszczenie ruchu czy upraszczanie
infrastruktury'’.

5. PODSUMOWANIE

Nawet jesli obecnie tworzenie zréwnowazonych tancuchéw nie odbywa sig
W sposob zintegrowany, to coraz czgsciej mozna dostrzec zmiang w mysleniu
o tradycyjnie pojmowanym tanicuchu dostaw w kierunku tworzenia trwalej sieci
relacji, w ktorej poszczegdlne ogniwa daza do osiagnigcia wspolnego celu.
Celem tym jest nie tylko speilnienie oczekiwan konsumentow, ale réwniez
dazenie do doskonalosci srodowiskowej i1 spotecznej. W tak rozumianym
partnerstwie licza si¢ wspolne wartosci, a kluczowa funkcja zarzadzania jest
odpowiedzialno§¢™.

Zarzadzanie zrownowazonym tancuchem dostaw rodzi wiele wyzwan dla
poszczegdlnych jego ogniw, ale jest jednoczesnie szansa na osiagnigcie wymier-
nych korzysci uzyskiwanych dzigki poprawie wynikdéw spotecznych i srodowi-
skowych.
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Agata Rudnicka

SUSTAINABLE DEVELOPMENT IN SUPPLY CHAINS

The concept of sustainable development is getting more and more important in the debate of
today’s socio-economic relations. Sustainable development is tried to implement into different
spheres of business activities to gain the balance between society, economy and ecology. The
concept of sustainable supply chain takes into consideration environmental and social aspects of
supply chain management. The main aim of the paper is introduction and explanation of the
concept of sustainable development in supply chains.



