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PREWENCJA I PROFILAKTYKA PQiAROWA W TEORII
UBEZPIECZENIOWEJ I BEZPIECZENSTWIE POZAROWYM

1. WSTEP

Niezaleznie od tego, w jakim kontekécie jest mowa o bezpieczenstwie poza-
rowym nie sposob unikngé dzialan, ktére powszechnie sa okreslane jako
prewencja i profilaktyka. W jezyku potocznym terminy te uzywane sa zamiennie
i traktowane jako pojecia rownoznaczne. Zwyklo si¢ nimi okresla¢ wszelkiego
rodzaju dzialania zmierzajace do poprawy bezpieczenstwa pozarowego. W celu
poprawy bezpieczenstwa pozarowego wykorzystuje si¢ dzialania z zakresu
prewencji i profilaktyki. Natomiast w literaturze fachowej oba terminy zastgpio-
ne sa prewencja ubezpieczeniowg. Pod pojeciem prewencji rozumie si¢ wszelkg
dziatalno$¢ zmierzajacq do zmniejszenia szkdd losowych, tak poprzez ograni-
czenie ich rozmiaréw, intensywnosci, jak i zmniejszenie prawdopodobienstwa
realizacji ryzyk'.

Prewencyjna i profilaktyczng zakladéw ubezpieczeniowych mozna nazywac
kazda forme oddzialywania lub wspomagania podmiotu ubezpieczanego,
zmierzajaca do ograniczenia strat finansowych poprzez ograniczanie rozmiaréw
zdarzenia niekorzystnego, jak réwniez zmniejszenia prawdopodobienstwa
wystgpienia tegoz zdarzenia.

Czes$¢ klientow samo ubezpieczenie traktuje jako dzialanie profilaktyczne.
Zaklad ubezpieczeniowy, chcac unikngé traktowania ubezpieczenia jako dzia-
lania profilaktycznego powinien prowadzi¢ dziatania u$wiadamiajace konsu-
mentow, jaka role spelnia ubezpieczenie.

Czynno$ci prewencyjne powinny by¢ podejmowane przed podpisaniem
umowy ubezpieczenia i przy kontynuacji ubezpieczenia. Jest to szczegdlnie istotne
w ubezpieczeniach majatkowych, przy braku ktérych pozar lub inne zdarzenie

* Megr, doktorant, Katedra Ubezpieczen UL.
'T.Sangowski, J. Gniadek, Dzialalnosé prewencyjna zakladéw ubezpieczen w ubez-
pieczeniach majqtkowych, ,,Wiadomosci Ubezpieczeniowe™ 1997, nr §, 6, s. 3.
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losowe moze wyrzadzi¢ znaczace straty. Podstawowymi czynnosciami, a w wielu
przypadkach jedynymi podejmowanymi dzialaniami firm ubezpieczeniowych
przed zawarciem ubezpieczenia jest ankieta (rodzaj listy kontrolnej), zawierajaca
szereg pytan dotyczacych obiektu. Ankiety zazwyczaj nie uwzgledniaja réznorod-
nosci prowadzonej dziatalnosci produkeyjnej przez zaklady. W zwiazku z po-
wyzszym ich stosowanie moze by¢ niewystarczajace, w takich przypadkach
nalezy rozszerzy¢ zakres informacji o obiekcie, np. o oceng wystepujacych
zagrozen pozarowych.

2. PREWENCJA I PROFILAKTYKA

Dla potrzeb inzynierii bezpieczenstwa pozarowego i teorii ubezpieczenio-
wej niezbedne jest rozréznienie poje¢ prewencja i profilaktyka. W Uniwersal-
nym stowniku jezyka polskiego pojecia te zdefiniowane sa nastgpujaco: prewen-
cja (ang. prevention) — zapobieganie naruszeniu norm prawnych’, natomiast
profilaktyka — wszelkie dziatanie i srodki stosowane w celu zapobiegania czemus
niepozadanemu (pozarom, Kkatastrofom, wypadkom, powstaniu szkéd itp.),
likwidowanie przyczyn wystgpowania niekorzystnych zjawisk, np. profilaktyka
pozarowa, profilaktyka w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy’.

Powyzsze definicje nie opisuja w sposob wyczerpujacy terminéw, ale jedy-
nie wyznaczaja ogélne kierunki, w jakich nalezy si¢ poruszaé przy badaniu tych
zagadnien dla potrzeb teorii ubezpieczeniowej i ochrony przeciwpozarowe;.
Profilaktyka i prewencja w ubezpieczeniach — zazwyczaj jedno i drugie dziala-
nie okreslane jest mianem prewencji ubezpieczeniowej.

Podejmowane dzialania prewencyjne realizowane sa gléwnie za pomoca
norm prawnych oraz tych zawartych w treci prawnych stosunkéw ubezpiecze-
nia, 0golnych warunkéw ubezpieczenia i ich taryf. Uwarunkowania maja na celu
zapewnienie zgodno$ci postgpowania ubezpieczonych i innych 0séb z wymo-
gami regulacji prawnych np. w zakresie bezpieczeristwa pozarowego (ustawy,
rozporzadzenia, polskie normy i inne uregulowania dotyczace bezpieczenstwa
pozarowego). Zaklady ubezpieczeniowe w celu wyeliminowania nieporozu-
miefi z konsumentem (klientem) dokladnie okre$laja pojecia wykorzystywane
w ubezpieczeniach: zakres odpowiedzialnoéci zakladu ubezpieczen, wylaczenia
spod ochrony ubezpieczeniowej okreslonych szkod. Stosowane sa dodatkowe
zapisy w warunkach ubezpieczenia, majace na celu zachecanie materialne
klienta do wlasciwego zabezpieczenia dbr przed szkoda: zwyzki lub obnizki
stawki ubezpieczeniowe;".

2 Uniwersalny stownik Jezyka polskiego, t. 111, S. Dubisz (red.), PWN, Warszawa 2003, s. 553.
* Ibidem, s. 567.
Al if Sangowski,J.Gniadek, op. cit., s. 5.
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Poza przedstawionymi formami oddzialywania, zaklady ubezpieczen w celu
zmniejszenia ryzyka subiektywnego siggaja po okreslone narzedzie, jakim jest
tzw. klauzula prewencyjna. Klauzula zawiera informacje, ktére precyzuja
obowiazki ubezpieczonego zwiazane z przestrzeganiem odpowiednich przepi-
sow prewencyjnych, jak np. przeciwpozarowych, przeciwkradziezowych, bez-
pieczenstwa i higieny pracy itp.

Zaklad ubezpieczeniowy kierujac si¢ wzgledami zapobiegawczymi stosuje
wszelakiego rodzaju tzw. srodki techniczno-ubezpieczeniowe, np. udzial whasny
ubezpieczajacego w szkodzie lub zastosowanie systemu bonus malus skladek
ubezpieczeniowych’,

Wystepuja niestety przypadki, ze w chwili wystapienia szkody zaktad ubez-
pieczeniowy podejmuje czynnosci prewencyjne (w negatywnym znaczeniu zleca
je firmie zewnetrznej lub swoim pracownikom) w celu uniknigcia wyplaty
odszkodowania lub ograniczenia do czgsciowego wyplacenia naleznych $rod-
kow. Tego typu dzialania, cho¢ sa zgodne z prawem (sprawdzenie zgodnosci
z przepisami zabezpieczenn chronigcych ubezpieczany obiekt), powoduja
negatywne odczucia obecnych i przysziych klientéw w stosunku do takiego
ubezpieczyciela. Z drugiej za$ strony niewlasciwe podejécie do zagadnien
prewencyjnych moze doprowadzi¢ do koniecznosci wyplacenia wysokich
odszkodowarn, co moze doprowadzi¢ do zachwiania plynnosci finansowej
ubezpieczyciela.

Strategia rozwoju i mechanizmy funkcjonowania firm ubezpieczeniowych
w gospodarce wolnorynkowej powinny zaktada¢ dziatania, ktorych stosowanie
ograniczy wystepowanie duzych szkod lub duzej liczby $wiadczen na rzecz
podmiotéw ubezpieczanych. W tym celu podejmowane sg dziatania prewencyj-
ne skierowane na zapobieganie naruszeniom norm prawnych, ze szczeg6lnym
zwrdceniem uwagi na sposob przestrzegania przepisow BHP i ochrony przeciw-
pozarowej oraz uzupelnianie o wlasne uregulowania poprawiajace stan bezpie-
czenstwa ubezpieczanego mienia.

Kolejnym kierunkiem dzialania jest szczegdlne zwrdcenie uwagi na metode
zabezpieczenia obiektu przed szkodami, likwidowanie przyczyn powstawania
niekorzystnych zjawisk, zgodnie z zasada ex nihilo nihil (z niczego nic nie
powstaje). Wspieranie i promowanie nowoczesnych systeméw do wykrywania
pozaru i automatycznego gaszenia oraz finansowanie zakupdw sprzetu i wspie-
ranie badaf z zakresu bezpieczenistwa pozarowego sa dziataniami okre$lanymi
mianem profilaktyka ubezpieczeniowa. Gdyby stosowanie nowoczesnych za-
bezpieczen przeciwpozarowych w obiektach wymagane bylo przepisami, wow-
czas rola zakladu ubezpieczeniowego mogtaby si¢ sprowadzaé do egzekwowa-

® Szerzej o systemie bonus malus i érodkach techniczno-ubezpieczeniowych w: T. San-
gowski (red.), Vademecum posrednika ubezpieczeniowego, SAGA PRINTING, Poznafi 1996,
s. 184.
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nia takich przepiséw® (zazwyczaj ubezpieczyciele w takich przypadkach daja
znizk¢ na stosowane zabezpieczenia wymagane prawem) i takie dzialanie
mogliby$my nazwa¢ prewencjg ubezpieczeniowa.

Jednym z istotnych elementéw, na ktory zaklady ubezpieczeniowe zwracaja
uwage przy oferowaniu ustug ubezpieczeniowych zakladom przemystowym jest
bezpieczenstwo pozarowe.

Bezpieczefistwo pozarowe jest kosztowne, lecz zawsze rentowne. Jest zalezne od wyboru $rod-
kéw technicznych i ich zastosowania. Wymusza jednocze$nie wprowadzenie postepu technicznego
w danej dziedzinie przez stosowanie réznego rodzaju zabezpieczen. Kierownictwa zakladow
przemystowych powinny by¢ zachgcane do ich stosowania poprzez wprowadzanie nizszych stawek
ubezpieczeniowych w zaleznoéei od uzytych systeméw ochrony przeciwpozarowej’.

Powyzsze sformulowanie nie wyczerpuje w pelni zagadnienia, a jedynie
wskazuje kierunek, w jakim nalezy si¢ porusza¢ przy badaniu bezpieczefistwa
pozarowego. Tematyka ta jest szeroka i r6znorodna, a sposob, w jaki jest
rozpatrywana, zalezy od zapotrzebowania podmiotu, ktéry bedzie ja wykorzy-
stywat do osiaggnigcia zamierzonych celow.

Dzigki odpowiednim dziatlaniom mozna wyeliminowaé lub ograniczyé
skutki oddzialywania niekorzystnego zdarzenia losowego przez odpowiednio
zaplanowane dzialania zapobiegawcze. Istnieje Scisly zwiazek migdzy dziatalno-
Scig ubezpieczeniowa a zapobieganiem powstawania strat. Dziatalno$é ta po-
winna by¢ prowadzona réwnolegle z tagodzeniem skutkéw wystapienia zdarzen
losowych. Dziafania takie podejmowane byly juz w Polsce przez Pafstwowy
Zaktad Ubezpieczen przed rokiem 1990. Wéwczas jednym z kierunkow dziatan
profilaktycznych, na ktérym szczegélnie koncentrowano uwage bylo przekazy-
wanie srodkéw pienigznych w celu ograniczania pozaréw na terenach wiejskich.
Na iloé¢ powstajacych pozaréw i wysoko$¢ strat w tym segmencie decydujacy
wplyw miat charakter budownictwa wiejskiego. Z uwagi na to érodki z funduszu
prewencyjnego PZU przeznaczane byly m. in. na®;

— pomoc przy budownictwie ogniotrwatym,

— budoweg i remonty remiz strazy pozarnych,

— instalowanie i przeglady urzadzen piorunochronnych,

— zaopatrzenie wsi w urzadzenia stuzace do cel6w gasniczych.

Po roku 1990 polskie zaklady ubezpieczeniowe musialy zmienié sposéb
dzialania w celu utrzymania pozycji na rynku ubezpieczeniowym, sytuacje taka

i Rozporzqdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 czerwea 2003 r.
w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkow, innych obiektéw budowlanych i terenéw, DzU
2003, nr 121, poz. 1138.

7J. Wiackowski, B. Bo gdanski, Ubezpieczenia pozarowe a reforma gospodarcza,
,» Wiadomosci Ubezpieczeniowe™ 1991, nr 4, 5, 6, s. 39.

SH. D¢bowska, Zagadnienia prewencji w ubezpieczeniach ogniowych wsi, ,,Wiadomosci
Ubezpieczeniowe™ 1990, nr 7, 8, s. 32-34.
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wymusita gospodarka wolnorynkowa, cho¢ dla sektora ubezpieczeniowego
ustalono kilka okres6w przejéciowych w celu ich ochrony. Sektor ubezpiecze-
niowy, jako cze$¢ sktadowa sektora finansowego, ma istotny wplyw na wzrost
gospodarczy (np. ochrona zaktadow przemystowych przed ujemnymi skutkami
zdarzen losowych), dzigki ktéoremu powstaje zapotrzebowanie na nowe ushugi
w zakresie ochrony majatku przedsigbiorstw.

Dobrze dobrane ubezpieczenie chroni zaklad produkcyjny przed nastgp-
stwami szkody’: trudnosciami z odbudowa i utratq wyposazenia obiektow,
stratami zwigzanymi z utratq magazynowanych produktéw oraz utratg zyskow
i konieczno$cig wyplacenia odszkodowan dla kontrahentow.

Wedhug Fire Protection Association (rys. 1) tylko 29% firm nieposiadajg-
cych ubezpieczenia od utraty zysku potrafi przywrdci¢ swoja zdolno§¢ produk-
cyjng i utrzymac si¢ na rynku.

O firmy znikajace z rynku bezposrednio po szkodzie

firmy znikajace z rynku w ciagu trzech lat
O firmy, ktére potrafig przywrécié swojg zdolnos¢ rynkowg

Rys. 1. Zdolno$¢ firm do kontynuowania dzialalnosci po zdarzeniu (w %)

Zr6dlo: R. Rudnicki, Prewencja daje oszczednosci, ,Miesigcznik Ubezpieczeniowy”
2004, nr 2, s. 36.

Coraz wigcej firm produkeyjnych kupuje ubezpieczenie od utraty zyskow
majac $wiadomosé, ze jedynie takie zabezpieczenie daje gwarancj¢ dalszego
funkcjonowania zaktadu po wystapieniu szkody.

Zaktady ubezpieczeniowe mogg tworzy¢ fundusze prewencyjne. Wysokos¢
funduszu nie moze przekroczy¢ 1% sktadki brutto na udziale wlasnym. Dzigki

’ R. Rudnicki, Prewencja daje oszczednosci, ,Miesigeznik Ubezpieczeniowy” 2004,
nr 2, s. 36.
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takiemu funduszowi Grupa PZU wspiera finansowo straz pozarng przy zakupie
nowoczesnego sprz¢tu ratowniczego, ktory jest wykorzystywany do likwidacji
skutkéw zdarzen losowych'.

Profilaktyka pozarowa jest rowniez finansowana ze srodkéw pochodzacych
od firm ubezpieczeniowych i sa one zagwarantowane na mocy art. 38 i 39,
ustawy z 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej. Zaklady ubezpie-
czeniowe zobowigzane sg do przekazywania 10% sumy wplywow uzyskanych
z tytulu obowigzkowego ubezpieczenia od ognia na okreslone cele ochrony
przeciwpozarowej''. Z czego po 50% kwoty otrzymuja komendant gtéwny
Panstwowej Strazy Pozarnej (tab. 1) i Zarzad Glowny Zwigzku Ochotniczych
Strazy Pozarnych Rzeczpospolitej Polskiej.

Komendant gtowny Panistwowej Strazy Pozarnej dokonuje rozdziatu §rod-
kéw na podstawie rozporzadzenia Ministerstwa Spraw Wewngtrznych i Admini-
stracji z 2 czerwca 1999 r. w sprawie szczegdlowych zasad rozdzialu §rodkow
finansowych przeznaczonych wylacznie na cele ochrony przeciwpozarowe;.

Srodki finansowe przeznaczone sa w szczeg6lnosci na zapewnienie gotowo-
§ci bojowej jednostek ochrony przeciwpozarowe;j'?, tj. na:

— zakup urzadzen i sprzgtu przeciwpozarowego,

— zakup specjalistycznej odziezy ochronnej,

— zakup chemicznych $rodkéw gasniczych,

— pokrywanie kosztow zakupu paliwa, olejéw i smaréw,

— pokrywanie kosztow generalnych remontéw $rodkéw transportow,

— budowg i modernizacj¢ obiektéw straznic — niesfinansowanych z budzetu
panstwa,

— badania naukowe i dzialalno$¢ racjonalizatorska w zakresie bezpieczen-
stwa pozarowego i innych zagrozen,

— propagowanie bezpieczefistwa pozarowego.

Zgodnie z zapisami tego rozporzadzenia komendant gléwny Panstwowej
Strazy Pozarnej dokonuje rozdziatu $rodkéw finansowych na cele okreslone
w nim po rozpatrzeniu wniosku jednostki przekazanego za posrednictwem
wilasciwego terytorialnie komendanta wojewodzkiego Panstwowej Strazy
Pozarnej wraz z opinia wlasciwego terytorialnie komendanta powiatowego
Panstwowej Strazy Pozarnej (rys. 2 oraz tab. 1).

' Raport Roczny 2002, Grupa PZU, s. 30.

" Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej, DzU 2002, nr 147, poz.
1229,

12 Rozporzqdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 czerwea 1999 r.
w sprawie szczegolowych zasad rozdzialu Srodkow finansowych przeznaczonych wylqeznie na cele
ochrony przeciwpozarowej, DzU 1999, nr 53, poz. 564.



Tabela 1

Srodki z obowiazkowego ubezpieczenia majatkowego i ich wykorzystanie do poprawy bezpieczefistwa pozarowego w latach 20002004 (w zi)

Udziat
* . Razem procentowy
Cel ponoszonych nakladéw 2000 2001 2002 2003 2004 (2000-2004) | w érodkach
w %
Zakup sprzetu dla potrzeb grup specjalistycznych
dzialajgcych w jednostkach ochrony przeciw-| 387 831 500 000 525 000 220 000 162064 | 1794 895 2,65
pozarowej i inne koszty
Pokrywanie kosztéw akcji ratowniczo-gasniczych
i éwiczen ponadwojewdédzkich realizowanych 20 000 9016 28 000 0 30000 87 016 0,13
z udziatem sit i Srodkéw jednostek KSR-G
Pokrywanie kosztéw zakupu paliwa, olejéw i sma-
16w oraz remontéw generalnych srodkéw trans-
oL prowadzonych dzialad ratowniczo- 515 000 0 15 000 15 000 0 545 000 0,80
-gasniczych o zasiggu ponadwojew6dzkim
Badania naukowe i dzialalno$¢ racjonalizatorska
w zakresie bezpieczenstwa pozarowego i in- 5 000 2 000 0 0 0 7 000 0,01
nych zagrozen
Propagowanie bezpieczenstwa pozarowego 129 000 204 035 174 160 | 134072 82 807 724 074 1,07
Zakup urzadzen i sprzgtu przeciwpozarowego,
specjalistycznej odziezy ochronnej oraz che-| 6 675460 | 7760240 | 8 265000 | 6542097 | 7633505 | 36876 302 54,36
micznych srodkéw gasniczych, remonty sprzgtu
Budowa i modernizacja (remont) obiektéw 4796000 | 5140035 | 5318966 | 7166600 | 5378300 | 27 799 901 40,98
Razem 12528291 13 615 326 | 14 326 126 | 14 077 769 | 13 286 676| 67 834 188 100,00

Z r6 d to: opracowanie wlasne na podstawie materialéw z Komendy Giéwnej PSP.

“+[omoruazoaidzoqn 11109} M emorezod eyApje[yoid [ eouamalyg

99



56 _ Jacek Konciak
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Rys. 2. Rozdziat srodk6w finansowych przeznaczonych na cele ochrony przeciwpozarowej

Z 16 d1o: opracowanie wlasne na podstawie materialéw z Komendy Gtéwnej PSP.

Jak wynika z wykresu, najwigksze naklady przeznaczone sg na budowe i re-
mont straznic oraz na zakup nowych samochodéw i sprzg¢tu ratowniczego, a naj-
mniejsze na badania naukowe oraz pokrywanie kosztow akeji ratowniczych o za-
siggu ponadwojewddzkim. Cheae unaoczni¢ koszty zakupu samochodéw pozarni-
czych, ponizej zostaly przedstawione ich przyblizone wartosci'® (w tys. z1):

— $redni samochdd ratowniczo-gasniczy —-450-550,
— cigzki samochéd ratowniczo-gasniczy - 650-1000,
— drabina mechaniczna 37 m - 2000,

— podnos$nik hydrauliczny 25 m - 1000,

— lekki samoch6d ratownictwa technicznego -~ 360,

— $redni samochdd ratownictwa technicznego - 800,

— cigzki samochod ratownictwa technicznego - 1500,

— cigzki samochod ratownictwa chemiczno-ekologicznego - 2300.

Fundusze przekazywane przez zaklady ubezpieczeniowe zazwyczaj shuza
Jako dofinansowanie zakupéw, dzigki czemu powyzsze $rodki sg czedcig skla-
dowg wielu inwestycji i zakupéw dokonywanych przez Panstwowsa Straz Po-
zarna.

13 Wartodci szacunkowych kosztéw samochodéw gasniczych i specjalnych otrzymane od
firm dostarczajacych samochody do Panistwowej Strazy Pozarnej (Internet, oferty handlowe).
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W grupie VIII ubezpieczenia od ognia i innych zdarzenf losowych dziatu II
w ciagu ostatnich 10 lat tylko raz si¢ zdarzylo, ze odszkodowania i $wiadczenia
brutto byly wyzsze od sktadki przypisanej brutto na dany rok (rys. i

[min z4]

1750,00 mmpmm Skiadki brutto przypisane w roku obrotowym
wiliee Odszkodowania | $wiadczenia brutto

1 500,0

1 250,0

1 000,0

750,00

500,00

250,00

0,00
1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Rys. 3. Skladka brutto i odszkodowania w ubezpieczeniach majatkowych od ognia i innych
zdarzen losowych

Zr6dlo: opracowanie wlasne na podstawie rocznych opracowan statystycznych PUNU
i KNUIFE 1994-2003.

W Polsce w 1997 r. wystapilo zdarzenie o znamionach katastrofy naturalnej,
nazwane ,,powodzig tysiaclecia” i dlatego w tym roku wystapity tak duze straty.
Po tym wydarzeniu cz¢$¢ zakladéw ubezpieczeniowych oferujac ubezpieczenie
majatkowe zadaje pytanie, czy ubezpieczany podmiot byt zagrozony powodzia
w 1997 r. Z wykresu wynika rowniez wniosek, ze ubezpieczenia majatkowe sg
ubezpieczeniami przynoszacymi zyski dla firm ubezpieczeniowych. W ostatnich
6 latach skladka przypisana brutto wzrosta dwukrotnie, a odszkodowania
pozostaly na podobnym poziomie (500 mln z1).

14 Roczne opracowania statystyczne PUNU i KNUIFE 1994-2003.
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Ubezpieczenia majatkowe ustawodawca podzielit na ubezpieczenia dobro-
wolne i obowigzkowe". Do ubezpieczen obowiazkowych naleza ubezpieczenia
budynkéw wchodzacych w sklad gospodarstwa rolnego od ognia i innych
zdarzen losowych. Jak wynika z rys. 4 w ubezpieczeniach majatkowych obo-
wigzkowych i dobrowolnych procent wyptaconych odszkodowan ksztattuje si¢
na podobnym poziomie. Warto$¢ ta ksztattuje si¢ na poziomie 40%, a jedynie
w roku 1997 byta wyzsza.

140
120 ~-$-= Razem ubezpieczenia majatkowe od ognia i innych [
\ zdarzen — procentowy udziat odszkodowar
100 =i~ Ubezpieczenie budynkéw wchodzgcych w sktad i
gospodarstwa rolnego od ognia i innych zdarzen
80 losowych ~ procentowy udziat odszkodowar 2
60 \ i
20
0 ~

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Rys. 4. Procentowy udzial wyptaconych odszkodowan w skladce przypisanej brutto w latach
1997-2003

Zr6dto: jak do rys. 3.

3. ANALIZA KOSZTOW I ZYSKOW

Zaklady ubezpieczeniowe w celu uniknigcia duzych strat podejmujg wszel-
kiego rodzaju dzialania prewencyjne i profilaktyczne, ktére w przysztosci moga
ograniczy¢ konieczno$¢ wyplacania wysokich odszkodowan.

Coraz wigcej 0sob zdaje sobie sprawe z koniecznoséci ubezpieczenia miesz-
kania czy domu od ryzyk losowych (od ognia i innych zdarzen losowych).

' Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiqzkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, DzU 2003, nr 124,
poz. 1152, art. 4.



Prewencja i profilaktyka pozarowa w teorii ubezpieczeniowe... 59

Zadna polisa nie zwréci jednak zycia, zdrowia ani poczucia bezpieczenstwa.
Okolo 80% ofiar ginie w wyniku zaczadzenia lub zatrucia, czgsto zanim w ogodle
pojawia si¢ plomienie. Zdecydowana wigkszo$¢ os6b umiera w nocy podczas
snu, poniewaz wtedy zmyst wechu nie jest w stanie wyczué¢ dymu ani trujacych
gazéw. Wedlug niemieckich statystyk, od chwili wybuchu pozaru na ucieczke
mamy tylko ok. 4 minut. Wlasénie dlatego potrzebne jest w domu urzadzenie,
ktore obudzi mieszkancow juz w momencie powstania dymu, dzigki ktéremu
zwigkszy si¢ czas na ewakuacj¢ oraz powiadomienie strazy pozarnej.

Czujniki dymowe, nazywane tez czujkami dymu, gloénym dzwigkiem in-
formuja o wykryciu dymu, a tym samym o zagrozeniu pozarem. Sg proste
w montazu — wystarczy samodzielnie umiesci¢ je na suficie, sq zasilane bate-
rig 9V, co daje niezalezno$¢ od zasilania 230V i eliminuje konieczno$é
prowadzenia kabli. Czuwaja 24 godziny na dobeg i 365 dni w roku, bez przerwy.
Istniejgq takze alarmy pozarowe reagujace na wysokg temperatur¢ — termiczno-
-dymowe lub termiczne. W USA, Kanadzie, Australii, Wielkiej Brytanii,
Norwegii, Szwecji i Finlandii istnieje prawny obowigzek wyposazania mieszkan
idoméw w automatyczne alarmy pozarowe. Dzigki temu liczba $miertelnych
ofiar pozaréw spadta w USA i Wielkiej Brytanii o 40%, a w Szwecji nawet
o polowg. Nadrenia-Palatynat, jako pierwszy niemiecki land, wprowadzita
przepis nakazujacy montaz automatycznych dymowych alarméw pozarowych
w nowo powstajacych budynkach mieszkalnych w celu ratowania zycia ludzkie-
g0 oraz uczynienia pracy strazakoéw bardziej bezpieczna'®. Tego typu rozwiaza-
nia po ich wprowadzeniu sa korzystne dla obu stron umowy ubezpieczeniowe;.
Na ubezpieczany dom (mieszkanie) tak zabezpieczone zaklad ubezpieczeniowy
zazwyczaj udziela znizki stawki, a z drugiej strony straty beda mniejsze,
poniewaz pozar zostanie wczesniej wykryty. Tego rodzaju dzialania normaliza-
cyjne zmniejszaja straty osobowe i materialne w ubezpieczeniach majatkowych.

Powstanie pozaru jest jednym z istotniejszych czynnikéw powodujgcych
straty w mieniu, a jego powstanie jest uzaleznione od réznych czynnikéw. Pozar
w zaleznos$ci od rodzaju prowadzonej produkeji powoduje mniejsze lub wigksze
straty. Wielko$¢ strat wynikajacych z zagrozenia pozarowego, na ktére ma
wplyw rodzaj prowadzonej dziatalnosci produkcyjnej, mozna zmniejszy¢ za
pomoca okreslonych nakladéw na ochrong przeciwpozarowa'’.

Na rys. 5 przedstawiono zalezno$¢ zmniejszenia si¢ ryzyka pozarowego od
nakfadow poniesionych na ochrong przeciwpozarowa. Poczatkowo nawet nie-
wielkie naklady moga przynies¢ duze efekty. Dobrym przyktadem moga by¢
szkolenia personelu, ktére wplywaja na poprawe $wiadomosei pracownikow
(zmniejszenie prawdopodobienstwa wystapienia zdarzenia) lub instalowanie

'® www.nowoczesnydom.krakow.pl.
"7 Ekonomiczne aspekty ochrony przeciwpozarowej, H. Jaworski (red.), XVII Miedzynaro-
dowe Sympozjum CITF, CNBOP, Warszawa 1989, s. 348.
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w mieszkaniach czujek dymu, ktére przyczyniaja si¢ do wezesnego wykrycia
pozaru, co powoduje zmniejszenie strat osobowych i materialnych.

R 4
Ryzyko poczatkowe R,
AK;
® i_ARa
>
i 3 K

i
Naklady na ochrong¢ przeciwpozarowa
Rys. 5. Zalezno$¢ wielkodci ryzyka powstania pozaru od nakladéw na ochrong przeciwpozarowgy

Zr6dto: Ekonomiczne aspekty ochrony przeciwpozarowej, H. Jaworski (red.), XVII Mig-
dzynarodowe Sympozjum CITF, CNBOP, Warszawa 1989, s. 348.

Efektywnos¢ naktadéw okreslona jest wielkoécig katowa & 1 wyrazona wzorem

AR/ AK =tga,

gdzie:

AR - zmiana wielko$ci ryzyka,

AK — naktady na ochrong przeciwpozarowsa.

W taki sam sposob mozemy przedstawi¢ efektywno$¢ innych przed-
siewzigé, zastosowanie ktorych poprawi bezpieczenstwo w zakladzie. Polityka
bezpieczenstwa w zakladzie powinna mie¢ na celu poprawe funkcjonowania
systemu w zakresie personalnym, technicznym i ochrony $rodowiska. Wykres
dobrze ilustruje rzeczywista sytuacjg, gdy wielkosé nakladow i dzialania
w roézny sposob wplywaja na zmniejszenie ryzyka.

Szkody pozarowe dla firm ubezpieczeniowych i zakladoéw produkcyjnych
oznaczaja okre$lone straty. W celu ich uniknigcia nalezy podejmowac czynnosci
wplywajace na poprawe bezpieczenstwa i minimalizacj¢ strat w przypadku
wystapienia szkody. W tym celu nalezy wprowadzi¢ polityke ograniczania strat
i w jej ramach kierowaé dzialania w trzech kierunkach:

— zmniejszenie prawdopodobieristwa wystapienia szkody,
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— wplywanie na zmniejszenie strat w trakcie trwania szkody (pozaru),

—zminimalizowanie strat i przywrécenie produkcji w zakladzie juz po
szkodzie.

Dzialania przed zdarzeniem powinny by¢ skierowane na preferowanie spo-
sobu wykonania obiektu (materiaty konstrukcyjne, budowlane, wykonczeniowe
i wyposazenia obiektu oraz zabezpieczenie procesu technologicznego przed
awarig), dzigki czemu prawdopodobienistwo powstania pozaru jest znikome.

Dzialania w trakcie zdarzenia powinny by¢ ukierunkowane na zabezpiecze-
nia przeciwpozarowe (stale urzadzenia gasnicze, instalacja alarmowania pozaru,
podreczny sprzet gasniczy itp.) oraz uwzgledniaé odlegloéé i wyposazenie
najblizszej jednostki ochrony przeciwpozarowe;.

Dzialania po zdarzeniu nalezy prowadzi¢ tak, aby przestdj zakiadu byl jak
najkrotszy (coraz wigcej zakladow posiada ubezpieczenie od utraty zyskéw lub
od niemozliwosci sprostania zaméwieniom). Na polskim rynku istniejq juz
firmy, ktére przeprowadzaja restytucje mienia, czyli przywracanie zakladu
produkcyjnego do zycia po pozarze.

Powyzsze dzialania wplywaja na zmniejszenie ryzyka wystapienia duzych
strat. Duzymi stratami bedziemy nazywaé utratg lub zniszczenia majatku
przedsigbiorstwa powodujace utrat¢ pozycji na rynku, a w skrajnych przy-
padkach mogace doprowadzi¢ do likwidacji zakladu (rys. 6).

Dzialania w celu
uniknigcia duzych strat

b AP

Zmniejszenie N i B A e
prawdopodobiefistwa Minimalizacja strat Minimalizacja strat
wystapienia szkody w trakcie szkody po szkodzie
R T
Profilaktyka Profilaktyka ej;)étzl;cijeaczfga’
i prewencja i prewencja od utraty zysku

Rys. 6. Strategia dzialania w celu zmniejszenia prawdopodobiefistwa wystapienia szkody i ogra-
niczania strat

Z 16 d1o: opracowanie wlasne.
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4. PODSUMOWANIE

Gléwnym celem tego artykulu bylo poznanie réznicy migdzy prewencja
a profilaktyka. Terminy te uzywane sa czesto zamiennie, a w ubezpieczeniach
ogélnie nazywa si¢ je prewencja ubezpieczeniowa, pomijajac okreslenia ozna-
czajace profilaktyke ubezpieczeniowa.

Autor przedstawit rowniez zasoby i sposob rozdziatu §rodkéw z obowiaz-
kowego ubezpieczenia majatkowego. Srodki przekazywane do strazy pozarnej
z tytulu obowigzkowego ubezpieczenia od ognia przeznaczane sa na poprawe
gotowosci bojowej jednostek ochrony przeciwpozarowej. Sposob wykorzystania
srodkéw wplywa w szezegdlnoécei na zmniejszenie strat pozarowych.

Obecnie brakuje ogdlnokrajowego programu profilaktycznego wplywajace-
go na poprawe bezpieczefistwa w obiektach mieszkalnych. W tym miejscu
nalezy doda¢, ze w Lodzi w ramach programu ,Bezpieczny obiekt” zainstalo-
wano w 11 budynkach (80 mieszkan) czujki dymu. Jest to zbyt mala ilos¢, ale
pierwszy krok zostat zrobiony. Aktywny udzial ubezpieczycieli spowodowatby
szeroki zasieg programu i wymierne korzysci w przysziosci. Instalowanie czujek
dymu w budynkach mieszkalnych jest bardzo popularne w krajach Europy
Zachodniej i Ameryki Péinocnej.

Idealnym stanem bylyby takie dzialania prewencyjne (na podstawie regula-
cji prawnych) zakladow ubezpieczeniowych, ktére zachgcatyby ubezpieczanych
(wlasciciela lub zarzadce obiektu) do optymalnych dziatan profilaktycznych
w celu poprawy bezpieczenstwa.

Jacek Konciak

FIRE PREVENTION AND PROTECTION IN THEORY OF INSURANCE
AND FIRE SAFETY

The test of circumscription between deadlines the difference in study was undertaken the
prevention and prophylaxis as well as utilization of their in theory of insurances and engineering of
the fire — safety. Demonstrate their use as well as advantage, what can bring.

It part was showed was in property obligatory insurances paid compensations and voluntary.
The senses of rules in aim of limitation were introduced the take-off the fire. The installing from
alarm sirens the feelers of smoke in housing building is one of such senses.



