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FUNKCJE ZALOZONE 1 RZECZYWISTE PIELEGNIARSTWA
SRODOWISKOWEGO

' 1. MODEL

A, KROTKI RYS HISTORYCZNY
ROZWOJU PIELEGNIARSTWA SRODOWISKOWEGO W POLSCE

Pielggniarstwo srodowiskowe jako dziatalnos¢ o charakterze ekspe-
rymentalnym zostalo powotane w 1963 r, a juz w styczniu 1964 r.
w Warszawie tytulem proby utworzono stanowiska pielegniarek sro-
dowiskowych w przychodni obwodowej przy ul. Karmelickiej 26. W paz-
dzierniku 1964 r. we Wroclawiu przystgpuje si¢ do tego eksperymentu
spolecznego tworzgc stanowiska pielegniarek srodowiskowych w dziel-
nicy Krzyki w obrebie Przychodni Rejonowej nr 1. Prowadzona jedno-
czesnie analiza nowo utworzonych stanowisk pracy wskazuje na przy-
datnos¢ spoleczng tego rodzaju instytucji j spelnienie oczekiwan zato-
zonych w modelu teoretycznym.

W 1965 r. Ministetstwo Zdrowia i Opieki Spolecznej, Departament
Profilaktyki i Lecznictwa przesyla do placowek spolecznej stuzby zdro-
wia projekt instrukcji w sprawie utworzenia stanowiska pielegniarki
srodowiskowej w rejonie zapobiegawczo-léczniczym i projekt nowego‘
regulaminu pracy pielegniarek $rodowiskowych, aby w toku ogolno-
polskiej dyskusji zweryfikowa¢ dotychczasowe zalozenia i opracowac

akt prawny.

B. ZADANIA PIELEGNIARSTWA SRODOWISKOWEGO

Odpowiedni resort, dazac do podniesienia poziomu Swiadczen za-
pobiegawczo-l;eczniczy'ch i rozszerzenia opieki zdrowotnej w S$rodowi-
* Dr, adiunkt w Katedrze Pedagogiki Spolecznej UL.
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sku zamieszkania ludnosci, powolal stanowisko pielegniarki srodowis-
kowej.

Dokonujac przegladu literatury przedmiotu nie spotkalismy dotych-
czas publikacji poswigconych pielggniarstwu srodowiskowemu. Wyda-
ny w 1974 r. podregcznik pielegniarstwa $rodowiskowego, adresowany
do uczennic szkét pielggniarstwa, ma charakter postulatywny i jako
taki nie odzwierciedla rzeczywistosci w tym zakresie!, W niniejszym
opracowaniu zostanie on wykorzystany tylko w konstruowaniu modelu
funkcjonowania pielggniarki srodowiskowej.

Szeroki zakres zadan pielegniarki $rodowiskowej zostal okreslony
w Instrukcji nr 21/66 ministra zdrowia i opieki spolecznej z 30 VI
1966 r. Informacje zawarte w wymlemone] mstrukcji sq podstawag do
nakreslenia modelu funkcjonowania plelqgnlarkl srodowiskowej w re-
jonie jej dziatania.

Obszarem dziatania pielegniarki srodowiskowej jest czg$¢ rejonu
opieki zdrowotnej podstawowej zamieszkana w miescie przez 1500—
2000 os6b, a na wsi przez ok. 3000 oso6b.

Do podstawowych zadan pielegniarki $rodowiskowej w zakresie
sprawowanej opieki zdrowotne] w $rodowisku domowym powierzonych
jej oséb nalezy:

1) przeprowadzanie badan dla ustalenia potrzeb zdrowotnych powie-
rzonych jej opiece $rodowisk z uwzglednieniem potrzeb oséb objetych
czynnym poradnictwem oraz osob kwalifikujacych sie¢ do rehabilitacji
leczniczej lub zawodowej;

2) przekazywanie wlasciwym zakltadom opieki zdrowotnej i stuzbie
sanitarno-epidemiologicznej informacji o potrzebach zdrowotnych oséb
objetych jej opiekg z réwnoczesnym powiadomieniem wtasciwego le-
karza rejonowego poradni ogélneJ.

3) wykonywanie z ramienia wlasciwej przychodm (osrodka zdrowia)
zaplanowanych zadan w zakresxe profilaktyki;

4) wykonywanie zablegéw objetych planem leczenia, przeprowadza-
nych na zlecenie lekarza w warunkach domowych;

- 5) zapewnienia opieki pielegniarskiej obloznie chorym leczonym
w domu;

6) szerzenie o$wiaty sanitarnej i ksztaltowa.me nawykow hxgxenicz-
nych w srodowiskach objgtych opieka;

7) wspoldzialanie z wilasciwym terenowym opiekunem, spolecznym
w/'sprawach zwigzanych z zaspokajaniem potrzeb zdrowotnych obje-
tych jej opieka os6b wymagajgcych pomocy spolecznej, a takze powia-
damianie go o potrzebie objecia opieka okreslonego srodowiska.

1T, Chetnik, W. Mirowski, Pielegniarstwo srodowiskowe, Warszawa 1974,
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Pielegniarka srodowiskowa nie ogranicza swej pomocy do tych os6b,
ktére same zglaszaja si¢ do poradni, ale przenosi ja aktywnie do éro-
dowiska zamieszkania, pracy, nauki. W ten sposob mozliwosci oddzia-
lywania pielegniarki srodowiskowej rozszerzaja si¢. Rozpoznaje ona sy-
tuacje zdrowotng i socjalng, okresla i planuje’ zaspokajanie potrzeb
zdrowotnych i spotecznych jednostki i zbiorowosci. )

Zadania te realizuje czesciowo samodzielnie, ale gléwnie we wspol-
pracy z lekarzem i pracownikiem socjalnym. W zespole tym pielggniar-
ka pelni role czynnika integrujacego wielostronne formy oddziatywania
medycznego i socjalnego.

W postulowanym modelu pielegniarki srodowiskowej wymaga sig
od niej przygotowania poliwalentnego?, gdyz:

1) do jej zadan nalezy zaréwno profilaktyka w rejonie leczniczo-za-
pobiegawczym, jak i opieka nad obloznie chorym w domu; \

'~ 2) sprawowanie opieki nad pojedynczym pacjentem zglaszajacym sig -
do poradni i nad zdrowiem rodziny, ogélu pracownikéw w zakladzie
pracy, uczniéw w szkole itp.;

3) zainteresowaniem pielggniarki objeci sa zar6wno chorzy na cho-
roby spoleczne, jak i inne. i

Do bardziej szczegoltowych zadan pielegniarki srodowiskowej zali-
cza sie: -

— pomoc w rozumieniu oraz zaspokajaniu podstawowych zdrowot-
nych potrzeb biologicznych, psychicznych i spolecznych czlowieka;

— wykrywanie i ustalanie elementéw sprzyjajacych zachorowaniu,
wypadkom, przemeczeniu lub zachwianiu réwnowagi psychicznej oraz
pomoc w ich eliminowaniu;

— prace wychowawcza — wdrazanie zasad higienicznego trybu zy-
cia w zaleznosci od zmieniajacych siq. potrzeb jednostek w réznym wie-’
ku oraz od stanu zdrowia;

— uczestniczenie w leczeniu i rehabilitacjii

— opieka nad obloznie chorym w domu;

— dostosowywanie metod pracy w srodowisku do sytuacji i mozli-
wosci podopiecznych;

— wykrywanie $rodowisk kwalifikujacych si¢ do objgcia opieka
pielegniarska.

W realizacji wyzej postulowanych zadan pielegniarke srodowisko-
wa obowiazuja pewne zasady postgpowania, do ktorych, zdaniem
T. Chetnik, nalezy®:

a) dostrzeganie i analiza caloksztaltu potrzeb okreslonej grupy spo-

* Tamze, s. 38.
3 Tamze, s. 39—46.
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tecznej (rodzina, uczniowie szkoly, pracownicy zakladu), jak réwniez
poszczegolnych os6b;

b) traktowapie pacjenta jako jednosci bio-psycho-spolecznej;

¢) pomoc w podjeciu odpowiedzialnosci za opieke nad chorym w do-
mu oraz w usamodzielnf®niu sie¢ srodowiskai

d) szeroka wspolpraca spoteczna;

€) stala analiza i ocena wlasnej pracy.

C. FUNKCIJE PIELEGNTARSTWA SRODOWISKOWEGO

Wyliczone tu zadania i zasady postepowania obowigzujace pieleg-
niarke srodowiskowqg dowodza, iz pielegniarstwo przestato byé rozumia-
ne jako dzialalnos¢ skierowana wylgcznie na zmniejszanie cierpien fi-
zycznych j z zespolu pomocniczego przeszlo na bardziej samodzielna
pozycje, stawiajac sobie szereg zadan o znaczeniu nie tylko leczniczym
i opiekunczym, ale takze spotecznym i wychowawczym,

Powstaje nowa koncepcja pielegniarstwa okreslana jako | zastepcza
aktywnos¢ pacjenta z powodu braku sity fizycznej, woli lub 'wiedzy"¢.

W wyniku przeobrazen zawodu oraz roli i zadan opieki zdrowotnej,
srodowiskowej M. Miskiewicz dostrzega trzy podstawowe rodzaje funk-
cji pielegniarstwa srodowiskowego:

— pielegniarstwo medyczne;

— spotecziio-wychowawcze;

-— administracyjne. !

Funkcje pielegniarsko-medyczne zwigzane sa gltéwnie z rolg pieleg-
niarki jako bezposredniej opiekunki i pomocnika czlowieka potrzebuja-
cego opieki, zwlaszcza gdy wystepuje zagrozenie zdrowia. '

Funkcje spoleczno-wychowawcze, zdaniem M. Miskiewicza, dotycza
powszechnego, szerokiego oddzialywania na wzmaganie sit fizycznych
i psychicznych, czyli utrzymywanie, a nawet potegowanie zdrowia jed-
nostki i calego spoleczenstwa. Prace o$wiatowo-wychowawcze zwigza-
ne sg integralnie z procesem pielegnacji i warunkujg jej przebieg. Naj-
skuteczniej wychowuje sie¢ przez dzialanie i dlatego powinno ono by¢
oparte o znajomosc¢ podstawowych zasad pedagogiki. Jego tresciag musj
by¢ nie tylko przekazanie okreslonej wiedzy zdrowbtnej, ale uswiada-
mianie, ksztaltowanie postaw, nawykéw i przyzwyczajen sprzyjajacych
-zdrowiu. :

Dziatalnos¢ pedagogiczna pielegniarki srodowiskowej jest Scisle
zwigzana z czynnosSciami pielegniarskimi, a czas ich wykonywania
sprzyja nawigzywaniu kontaktu i prowadzeniu pracy wychowawczej.

¢ Srodowiskowa opieka zdrowotna, red. M. Miskiewicz, Warszawa 1972, s. 39 i n,
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Funkcje administracyjne pielegniarki srodowiskowej polegajg na or-
ganizowaniu zycia pacjentow objetych jej opieka, wspolorganizowaniu
pracy zespotu, w ktérym dziala, oraz na wykonywaniu czynnosci admi-
nistracy jnych zwigzanych z zajmowanym stanowiskiem.

D. NADZOR | KONTROLA WYKONYWANYCH ZADAN

Poétroczny plan pracy pielegniarki srodowiskowej — wedlug zale-
ceni zawartych w instrukcji nr 21/26 — ustala lekarz rejonowy porad-
ni, w ktérego rejonie pielegniarka wykonuje swoje obowigzki. Takze
lekarz rejonowy oraz przelozona pielegniarek sprawujg nadzoér nad
pracg pielegniarek.

Pielegniarka $rodowiskowa zobowigzana jest prowadzi¢ nastepuja-
cg dokumentacje: ;

— kartoteke srodowiskowa -przydzie{onego rejonu;

— karte odwiedzin pielegniarskich w srodowisku;

— ksigzke pracy terenowej pielegniarki;

— zeszyt (skorowidz) alfabetyczny stuzacy do odnotowywania osob
(srodowisk) wymagajacych opieki pielegniarskiej.

-~

E. CECHY SPOLECZNO-DEMOGRAFICZNE PIELEGNIAREK SRODOWISKOWYCH

Jakie kwalifikacje zawodowe, wyksztalcenie ogélne, predyspozycje
psychiczne i umiejetnogci winny cechowaé¢ osoby pelnigce funkcje pie-
legniarek srodowiskowych?

Wedlug wspomnianej instrukcji nr 21/66 na stanowisko pielegniar-
ki s’:rbdowiskowej moze byé powolana osoba o wysokich kwalifika-
cjach osobistych i zawodowych, majgca ¢o najmniej trzyletni staz pra-
cy w zawodzie i przeszkolona w zakresie pielegniarstwa Srodowisko-
wego. Od kandydatek na kurs wymagane jest ukonczenie wydziatu
pielegniarstwa liceum medycznego lub medycznego studium zawodo-
wego wydzialu pielegniarstwa, pielegniarstwa psychiatrycznego lub
potoznych. Absolwentki szkoél pielegpiarstwa, ktore ukonczylty szkoty
przed rokiem 1962, dodatkowo musza zlozy¢ swiadeclwo ukonczenia
szkoty éredniej ogélnoksztalcicej. Poza tym wymagany jest co naj-
mniej trzyletni staz pracy zawodowej w tym dwa lata pracy w oddzia-
le szpitalnym. Kurs pielegniarstwa srodowiskowego trwa dwa miesia-
ce, obejmuje 366 godzin zajec.

Od p'elegniarki $rodowiskowej wymaga sig posiadania, oprocz wie-
dzy z zakresu medycyny i pielegniarstwa, wiedzy socjologicznej i pe-
dagogicznej. Ponadto niezbedna jest znajomos¢ technik zbierania in-
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formacji, diagnozowania oraz realizacji planu opieki wspélnie z osoba
zainteresowang, jej érodowiskiem spolecznym i we wspélpracy z in-
nymi instytucjami lub osobami.

H. Chrzanowska dokonuje rejestru instytucji i organizacji, z ktory-
mi winna wspolpracowaé¢ pielegniarka $rodowiskowa, pragnaca efek-
tywnie dziala¢ w miejscu zamieszkania os6b powierzonych jej opiece®.

Gléwnym partnerem w codziennej pracy jest lekarz internista oraz
opiekun spoleczny. Jednakze przy realizacji szeregu funkcji pieleg-
niarstwa Srodowiskowego niezbedna jest znacznie szersza wspélpraca.
Pielegniarka srodowiskowa winna pozostawa¢ w kontakcie z:

— biurem ewidencji ludnosci — stgd czerpie dane o wieku i ilosci
0s6b zamieszkujacych w jej rejonie; ‘

— rejestracjg przychodni rejonowych;

— poradniami specjalistycznymi, takimi jak: poradnia dla dzieci,
poradnia dla kobiet, przeciwgruzlicza, skérno-wenerologiczna, zdro-
wia psychicznego, przeciwalkoholowa;

— zaktadami opieki zdrowotnej, jak szpitale, sanatoria;

— opiekunczymi i wychowawczymi zakladami dla dzieci, jak domy
malego dziecka, pogotowie opiekuncze, domy dziecka, zaktady specjal-
ne dla dzieci, sad dla nieletnich, kurator, szkola itp.;

— zakladami i organizacjami opieki nad czlowiekiem starym, jak
oddzialy geriatryczne, domy specjalne dla przewlekle chorych, domy
pomocy spotecznej itp.;

— instytucjami wspomagajgcymi rodzine;

— instytucjami i organizacjami opieki spélecznej, jak osrodek
opiekuna spolecznego, PKPS, domy opieki spolecznej, domy rencis-
towi '

— organizacjami spolecznymi, jak mp. Liga Kobiet, ZHP, kola gos-
podyn wiejskich, PCK;

— zaktadami pracy, jak spoldzielnie inwalidow, zaklady doskona-
lenia rzemiost i inne.

Aby sprostac¢ rozlicznym zadaniom, pielegniarka $rodowiskowa musi
dysponowa¢ wymieniong wyzej wiedzg i umiejetnosciami, a takze
odznaczac¢ sie dojrzaloscia zawodowq i spoleczng oraz pozytywnymi
cechami osobowosci. Do tych ostatnich T. Chetnik i W. Mirowski® za-
liczaja: tatwos¢ nawigzywania kontaktéw, zyczliwosé, zrozumienie,
wrazliwosé na niedole, uczciwosé i dyskrecje.

SH. Chrzanowska, Plelegnigrstwo w otwartej opiece zdrowoltnej, Warszawa
1973.
Chetnik, Mirowski, op. cil,, s. 53,
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II. PROBLEMATYKA I REALIZACJA
PRZEPROWADZONYCH BADAN EMPIRYCZNYCH

A. CEL ANALIZY

Przywigzujgc duze znaczenie do dzialalnosci zawodowej pielegnia-
rek srodowiskowych w osiedlu mieszkaniowym, a zwiaszcza do spra-
wowania opieki nad dzieé¢mi, osobami starszymi i niepelnosprawnymi,
poszukiwaliémy odpowiedzi na szereg pytan; gtownie interesowalo nas,
jaki jest zwigzek funkcji zalozonych w modelu pielegniarstwa srodo-
wiskowego z ich rzeczywista realizacjg. W zwigzku z tym nalezato
rozwiaza¢ bardziej szczegblowe zagadnienia, a mianowicie:

— pozna¢ zatozenia modelowe badanej instytuc jii

— zbada¢ faktyczne funkcjonowanie piequniarstwa srodowiskowe-
go a w szczeg6lnosci pozna¢ cechy spoleczno-demograficzne realizato-
rek dzialalnosci opiekunczo-wychowawczej w osiedlu mieszkaniowym,
poznaé ich dziatalnosé¢ ogélng, w tym miejsce poczynan wychowaw-
czych; ponadto zebra¢ informacje o spolecznych i technicznych wa-
runkach pracy pielegniarek, pozna¢ ich subiektywne nastawienie do
wykonywanych zadan, a zwlaszcza motywacje zwigzang z podejmowa-
na dzialalnoscia, podda¢ analizie przedmiot oddzialywan interesujace-
go nas pracownika, a takze poznac faktycznych sojusznikow pieleg-
niarki srodowiskowej w jej aktywnosci zawodowej;

— kohcowym naszym zadaniem szczegolowym bylo poréwnanie
zalozen zwigzanych z funkcjonowaniem pielegniarstwa srodowiskowe-
go z ich faktyczng realizacjq po to, aby pozna¢ czynniki determinuja-
ce efektywnos¢ pracy pielggniarki srodowiskowej w srodowisku lo-
kalnym.

B. CZAS 1 SPOSOB PRZEPROWADZANIA BADAN

Badania przeprowadzono za pomoca techniki wywiadéw kwestio-
nariuszowych skierowanych do pielggniarek srodowiskowych i reali-
zowanych gléwnie w srodowisku pracy 0s6b badanych.

Wywiady z pielegniarkami prowadzono w 1977 r. Funkcje ankiete-
ra pelnilo kilka osob. Najwigksza liczbe wywiadoéw przeprowadzita
osoba pelnigca funkcje jnstruktaiowo«kontrolnq w stosunku do bada-
nej zbiorowiéci respondentek. Prowadzila ona wywiady czesciowo
ukryte, tzn. nie ujawniala w pemi celu, dla ktorego zdobywa sie infor-
macje. Postgpujac w ten sposéb wydawalo nam sig, iz nie przyczynia-
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my sig do wyolbrzymiania przez respondentéw ich dzialalnosci wy-
chowawczej, ktérej poznanie bylo przeciez naszym zasadniczym celem,

Znaczng liczbe wywiadéw przeprowadzita osoba opracowujaca za-
gadnienie . dzialalnosci wychowawczej pielegniarek. W stosunkowo
niewielu przypadkach zatrudniono studentéw pedagogiki w charakte-
r7e ankieterow,

Pragnac zminimalizowa¢ wplyw ankietera na rodzaj otrzymywanych
odpowiedzi — a przeciez ankieterami byli zar6wno eksperci, jak i lai-
¢y w zakresie badanej problematyki — opracowano instrukcje dla an-
Kieteréw, ktorej stosowanie pozwolilo ujednolicié sposéb zdobywania
materialu badawczego przez rbéine osoby pelnigce funkcje ankietera.

C, PRZEDMIOT BADAN

Sposréd zatrudnionych w Polsce w okresie przeprowadzania badan
ok. 2800 pielggniarek srodowiskowych w miastach i ok. 1300 na wsi
wybrano w sposéb losowy 122 pielegniarki srodowiskowe,

Liczebnos¢ badanej zbiorowosci pielegniarek srodowiskowych
z uwzglednieniem terenu ich zamieszkania i dzialania przedstawia
tab. 1.

\

Tabela 1

Miejsce dzialania badanych pielegniarek $rodowiskowych

Miejscowosé Liczba osob %
Lodz 100 81,97
Bielsko-Biata 9 7,38
Pabianice 8 6,56
Kutno - 4 3,28
Piatek i gmina 1 0,82
Razem 122 100,00

Zrédto: badania whasne.

Z tabeli wynika, iz dominujgca grupg respondentek wylosowano
sposrod pielegniarek srodowiskowych pracujacych w Lodzi. W prébie
naszej nie znalazla sie ani jedna przedstawicielka pielegniarstwa $ro-
dowiskowego ze wsi. Okazalo sie, iz we wsiach wylosowanych do na-
szych badan nie utworzono dotychczas stanowiska plelegmarkl $10-
dowiskowej.



Funkcje zalozone i rzeczywiste pielegniarstwa srodowiskowego 139

III. UWARUNKOWANIA DZIALALNOSCI
PIELEGNIAREK SRODOWISKOWYCH

A. CECHY SPOLECZNO-DEMOGRAFICZNE PIELEGNIAREK

Hipotetycznie zakladano, iz na efektywnos¢ dzialania pielegniarki
w srodowisku lokalnym wywiera wplyw szereg czynnikow, a zwlasz-
cza takie, jak wyksztalcenie ogdlne i zawodowe, staz w zawodzie i na
stanowisku pielegniarki srodowiskowej, wiek, stan cywilny i rodzinny,
wielkosé terenu dziatania i zakres obowiazkow,

1. Ple¢

Wszystkie osoby pelniace funkcje pielegniarek srodowiskowych sa
kobietami. Wprawdzie w placowkach stuzby zdrowia w innych krajach,
a takze i w Polsce zdarza sie, ze trafiajg do szkél i podejmujg prace
w zawodzie pielegniarskim mezczyzni, jednakze zazwyczaj sg oni za-
trudniani w placowkach lecznictwa psychiatrycznego. W naszej probie
nie znalazt sie ani jeden mezczyzna; takze w populacj_i ogolnej pie-
legniarek srodowiskowych obserwuje si¢ absencje mezezyzn., Czyzby
to trudne i wysoce samodzielne stanowisko nie interesowalo tych nie-
licznych mezczyzn, ktérzy pracuja w charakterze pielegniarzy?

2. Wiek

Z analizy materiatu empirycznego wynika, ze rozpietos¢ wieku pie-
legniarek srodowiskowych waha sie w granicach od 20 do 56 lat. Prze-
cietny wiek pielegniarki srodowiskowe] obliczony przy pomocy me-
diany (wartos¢ cechy, ktora posiada jednostka znajdujaca si¢ w sSrod-
ku uporzadkowanej zbiorowosci) wynosi 353 lat. Natomiast dominan-
ta (wartos¢, wokot ktorej skupia sig najwigksza liczba przypadkow da-
nej zbiorowosci) wynosi 33,4 lat.

Tabela 2
Wiek pielegniarek érodowiskowych
Wiek Liczba osob %
18—24 1 0,82
25—34 59 48,36
35—44 48 39,34
45—54 12 9,84
5559 2 1,64
Razem 122 - 100,00

2r¢$dio: badania wlagne,
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Powyizsze ‘srednie dowodzg, ze respondentki reprezentujg wiek naj-
lepszej sprawnosci fizycznej, co jest niezwykle istotnym czynnikiem
przy terenowym charakterze pracy pielegniarek $rodowiskowych, Po-
nadto wiek respondentek pozwala przypuszczaé, iz znajduja sie one
w okresie pelnej dojrzatosci zawodowej i spoleczne].

3. Stan cywilny oraz struktura, liczebnos¢ i dzietno$¢ rodziny

Zaledwie 328% badanych to panny, pozostale osoby pozostaja
w zwigzku malzenskim, z czego 8,20% doswiadczylo juz niepowodzen,
gdyz sig rozwiodly lub zyjg w separacji. Znaczny procent (98,40) os6b
prowadzgcych zycie rodzinne pozwala przypuszczaé, iz fakt ten wywie-
ra pozytywny wplyw na znajomos¢ funkcjonowania rodziny, a tym
samym pozwala ostrzej dostrzega¢ wszystkie jej troski i klopoty. Spos-
rod réznorodnych typéw struktury rodziny dominujacy jest typ za-
mieszkiwania respondentki z malzonkiem i dzieé¢mi (75,41%).

Gospodarstwa domowe badanych oséb nie sg liczne, dominuja trzy-
osobowe (46,72%) i czteroosobowe (37,70%), czyli sq to zazwyczaj mat-
zenstwa z jednym lub dwojgiem dzieci.

Srednia liczba dzieci przypadajaca na jedng badana respondentke
wynosi 1,4 co charakteryzuje pielegniarki srodowiskowe jako pize-
cigtnie dzietne kobiety.

Poddajac szczegélowej analizie wiek i liczbe dzieci posiadanych
przez badang zbiorowos¢ nalezy stwierdzi¢, ze 53,25% ogo6tu pielegnia-
rek ma obecnie dzieci w wieku przedszkolnym, a 43,24% — w wieku
szkolnym.

Poréwnujac wiek dzieci ze stazem pracy w pielegniarstwie s$rodo-
wiskowym znajdujemy, iz znaczna cze$¢ respondentek majacych obec-
nie dzieci w wieku szkolnym rozpoczeta prace na tym stanowisku
w okresie, gdy posiadaly w domu male dzieci wymagajagce wzmozonej
opieki matczynej.

Analiza motywéw podejmowania pracy w pielegniarstwie s$rodo-
wiskowym potwierdza przypuszczenie, iz fakt posiadania malego dziec-
ka sklania matki do podejmowania tej pracy. Wplyw tego faktu spo-
lecznego na efektywnosc¢ pracy zawodowej (pozytywny, bo zwicksza
wrazliwos¢ na sprawy dotyczace dziecka, negatywny — wieksze za-
absorbowanie rolg matki niz pracownika) wymaga specjalnych, dodat-
kowych badan.

Dla pelnej charakterystyki srodowiska rodzmnego pielegniarek sro-
dowiskowych dodajmy jeszcze, ze ich malzonkowie pracuja zawodowo
(83,61% ogotu), zas zaledwie co dziesigta osoba zamieszkuje wspoblnie
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z emerytowanym czlonkiem rodziny, przy czym nie wszystkie z tej
liczby mogg liczy¢ na pelnienie funkcji opiekunczych i wychowaw-
czych w ich rodzinach przez starszych wiekiem czlonkéw rodziny.

4. Wyksztalcenie ogélne i zawodowe oraz kontynuacja nauki

W badanej populacji w zakresie wyksztalcenia ogélnego 18,03%
charakteryzuje si¢ wyksztalceniem podstawowym, a pozostale 81,97%
~— ogo6lnym $rednim.

W zakresie wyksztalcenia zawodowego 1393% uzyskalo kwalifika-
cje na podstawie panstwowego egzaminu pielegniarskiego. Osoby te
charakteryzuje dilugoletni staz pracy w zawodzie, a takze na stanowis-
ku pielegniarki $rodowiskowej. Zostaly one zaangazowane w tym
okresie organizowania pielegniarstwa srodowiskowego, kiedy wladze
stuzby zdrowia zezwalaly na zatrudnienie 6s6b. o niepeinych kwalifi-
kacjach zawodowych i ogoélnych.

Ani jedna respondentka nie kontynuuje nauki.

5. Staz pracy w_zawodzie pielegniarskim
i na stanowisku pielegniarki srodowiskowej

Analiza materialu empirycznego (tab. 3) dowodzi, ze staz pracy za-
wodowej pielegniarek waha si¢ od 3 do 24 lat. Przecigtny staz pracy”
obliczony przy pomocy mediany wynosi 16,8 lat, zas dominanta réwna

Tabela 3

Staz pracy w zawodzie pielggniarskim

Staz pracy w latach Liczba osob :/o

1— § 5 4,10
6—10 50 40,98
11—15 — —u
16—20 34 27,87
21 i wigcej 32 26,23
Brak informacji 1 0,82
Razem 122 100,00

. 2ro6dio: badania wlasne.

jest 9,7. Zatem badang populacje charakteryzuje dlugoletnia aktyw-
noé¢ zawodowa. Poréownujac wiek badanych z ich stazem pracy wi-
dzimy, ze wigkszos¢ rozpoczela prace zawodowg w wieku 18—20 lat
i kontynuuje ja bez przerwy do czasu przeprowadzanych badan. Bada-
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ne pielggniarki $modowiskowe to osoby charakteryzujgce sie dojrza-
loscig zawodowa. Zdecydowana wigkszoéé przystgpila do pracy na sta-
nowisku pielegniarki $rodowiskowej juz po kilkuletnim stazu pracy
na innych stanowiskach pielegniarskich. Na podkreslenie zasluguje
stwierdzone niekorzystne zjawisko, ze nie wszystkie badane pielegniar-
ki odbyly wymagane przeszkolenie w zakresie plelegmarstwa srodo-
wiskowego,

Przecigtny staz pracy w pielegniarstwie srodowiskowym, obliczony
jest przy pomocy mediany, wynosi 4,2 roku, zas dominanta réwna jest
3,7. Szczegbly prezentuje tab. 4, Mozna zatem zauwazy¢, e przewa-
zajgca liczba pielggniarek dysponuje wystarczajacym doswiadczeniem
zawodowym.

Tabela 4

‘Staz pracy na stanowisku pielegniarki $rodowiskowej

Staz pracy w latach Liczba osob %
Mniej niz 2 23 18,85
2—5 54 44,26
6—Y 12 9,84
10 i wigcej 16 13,11
Brak informacji 17 13,93
Razem 122 100,00

Zrodto: badanma wlasne,

Przypuszczalnie wigkszym doswiadczeniem spolecznym charaktery-
zZujq sie osoby, ktéore cechuje aktywnos¢ organizacyjna wyrazajaca sig
przynaleznoscig organizacyjng i pelnieniem funkcji spotecznych. W ba-
danej zbiorowosci ponad 78% ogélu nalezato do organizacji zwiazko-
wej, 63% do roznorodnych stowarzyszen spolecznych, 189% do partii
politycznych i 1% do stowarzyszen kulturalno-oswiatowych. Sposrod
czlonkéw réznorodnych organizacji az 80,3% peini funkcje spoleczna
w przynajmniej jednej organizacji.

Zaledwie 23,77% badanych mieszka w rejonie swojej aktywnoscn
zawodowej. Wsréd nich stosunkowo duzo pielegniarek mieszka dilugo
w/tym samym osiedlu, ktére doskonale zdgzyly poznac. Dane szczego-
lowe przedstawia tab. 5.

Sposrod os6éb nie mieszkajacych w rejonie swej pracy 21,3% poswig-
ca na dojazdy do pracy od 0 do 30 minut, 40,9% — nie wigcej niz go-
dzine, 16,4% —do 2 godzin i 3,3% — ponad godzing.
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Tabela §

Czas zamieszkiwania pielggniarek srodowiskowych
w lym samym miejscu

Czas zamieszkiwania w latach % badanych
1=10 55,74
11—20 24,59
2130 10,66
31 1 wigcej 5,74
Brak danych 327
Razem 100,00

2rédio: badania wiasne.

W ramach powinnosci zawodowych pielgegniarki srodowiskowej
miesci sig wiele rél. Mozna sposréd nich wyodrebnic¢ role instruktora,
ktory poucza miodg matke, jak nalezy kapac¢ dziecko, lub osobe star-
szqg — jak usprawni¢ funkcjonalno$¢ mieszkania przy okreslonym ty-
pie niesprawnosci ruchowej; role organizatora — np. kiedy trzeba za-
pewnié przynoszenie obiadéw dla chorego czlowieka; role wykonaw-
cy — gdy sama codziennie wykonuje wstrzyknigcia czy opatrunki,
role doradcy — gdy np. poradzi kobiecie, jak zorganizowac¢ leczenie
odwykowe meza alkoholika, lub role inicjatora — gdy np. zachecei
mieszkancéw do likwidacji meliny pijackiej, podniesienia estetyki
osiedla mieszkaniowego itp.

Pelnigc funkcje zawodowg w $rodowisku, badane pxele;gmdrkl naj-
eze;scne] identyfikuja si¢ jednoczesnie z rolag wykonawcy i instruktora
(53,28%); w drugiej, koléjnosci — jesli uwzglednia¢ czgstotliwos¢ odpo-
wiedzi — z rola organizatora i wykonawcy (36,89%), w trzeciej — tyl-
ko 'wykonawcy (4,92%), w czwartej — tylko instruktora (1,64%), w pia-

tej — organizatora i doradcy (4,64%) i najrzadziej — z rolg inicjato-
ra (0,82%).
Podsumowujac — - najczesciej wystepujgca w badanym srodowisku

spoleczng rola jest rola wykonawcy, nastepnie rola instruktora, orga-
nizatora, doradcy i na koncu — inicjatora.

7 punktu widzenia klasyfikacji spoteczno-wychowawczej w dziatal-
nosci pielegniarek dominuja dzialania polegajace na sprawowaniu
opieki oraz dzialania polegajace na udzielaniu pomocy; dopiero w dru-
giej kolejnosci ze wzgledu na czgstotliwos¢ wystepuje profilaktyka,
a najrzadziej — ratownictwo.

Ponad 81% pielegniarek wyznalo, ze motywem zasadniczym skla-
niajgcym je do podjecia pracy w charakterze pielegniarki $rodowis-
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kowej byla mozliwos¢ indywidualnego, elastycznego zagospodarowa-
nia czasu pracy, duzy stopien samodzielnosci w realizacji dzialan oraz
stosunkowo wysokie wynagrodzenie za prace w poréwnaniu z innymi
stanowiskami.

Jak juz pisalismy, wigkszos¢ pielegniarek dos¢ dilugo pracuje na
tym stanowisku i raczej jest zadowolona z uprzednio podjetych decy-
zji: az 92,6% odczuwa satysfakcje z faktu pelnienia funkcji pielegniar-
ki ésrodowiskowej, a tylko 6,56% jest niezadowolonych z tego powodu.

Wprawdzie zadna z os6b badanych nie uczy sig, ale 94,3% odczu-
wa potrzebg doskonalenia sig, w pierwszym rzedzie potrzebe pogte-
bienia wiedzy, nastgpnie potrzebe doskonalenia umiejgtnosci, a nie-
znaczny procent badanych odczuwa potrzebe doskonalenia osobowosci.

B. PRZEDMIOT DZIALALNOSCI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZEJ
PIELEGNIAREK SRODOWISKOWYCH

Przedmiotem zainteresowan pielegniarki srodowiskowej sa wszyscy
mieszkancy mikrorejonu pielegniarskiego jej przydzielonego o liczeb-
nosci mieszkancéw — jak juz wspomniano wyzej — 1500—2000 oséb
w miescie i 3000 oso6b na wsi. .

Z naszych badan wynika, iz 70,49% respondentek opiekuje sie re-
jonami o wigkszej liczebnosci oséb niz przewidujg odpowiednie prze-
pisy. Niektére respondentki opiekowaly sie rejonami o liczebnosci na-
wet 4500 osob. Fakt ten jest niewatpliwie jedng z przyczyn, ze ani jed-
na z respondentek nie odwiedzila jeszcze wszystkich srodowisk rodzin-
nych w miejscu jej dziatalnosci opiekunczo-wychowawczej. Zatem pie-
legniarki nie dysponujg jeszcze pelnym rozeznaniem swych rejonéw.

Zakladajgc, iz pielegniarka srodowiskowa nie jest w stanie rozpoz-
nac¢ i zaspokaja¢ potrzeb zdrowotnych wszystkich mieszkancéw, pyta-
lismy osoby badane, kim opiekuja si¢ przede wszystkim. Prosilismy
takze o podanie liczby aktualnych podopiecznych wymagajacych od-
wiedzin. Zebrany material wykazal, ze:

— podopiecznymi w liczbie do 50 osob opiekuje si¢ 36,1% respon-
dentek;

— pacjentow w liczbie 51—100 ma zarejestrowanych 45,1% oséb;

— 101 i wigcej osobami aktualnie opiekuje sie 4,9% pielegniarek
srodowiskowych.

Kim sa podopieczni pielegniarek srodowiskowych, jakie majg po-
trzeby, jak czesto sa odwiedzani, jak diugo trwa wizyta i jakie potrze-
by chorych sa zaspokajane przez respondentki — oto szereg pytan,
ktére zadawaliSémy naszym rozméwczyniom.



Funkcje zalozone 1 rzeczywiste pielggniarstwa érodowiskowego 145

Analizujgc przedmiot aktualnych oddzialywan pielegniarek srodo-
wiskowych z punktu widzenia wieku, zostalismy poinformowani, ze:

— 65,6% pielegniarek pracuje gléwnie na rzecz matych dzieci i lu-
dzi w wieku emerytalnym; -

~— 189% — na rzecz malych dzieci, os6b w wieku produkcyjnym
i 0s6b w wieku emerytalnym; ) PRl

~— 14% dziata wylgcznie na rzecz ludzi starych; ‘

— 0,82% opiekuje.si¢ aktualnie tylko matymi dzie¢mi; ,

— 0,82% odwiedza przedstawicieli wszystkich kategorii wieku, tzn.
mate dzieci, dzieci starsze, dorostych i osoby starsze,

Zatem z punktu widzenia wieku aktualnie podopieczni pielegniarek
srodowiskowych to przede wszystkim:

1) osoby w wieku emerytalnym; | :

2) dzieci w wieku od szostego tygodnia do trzeciego roku zycia;

3) osoby w wieku produkcyjnym;

4) dzieci w wieku 3—15 lat;

5) inne osoby.

Na pytanie, kogo powinny przede wszystkim obja¢ swoja dzialal-
noscig z punktu widzenia kategorii wieku, 88,5% badanych wymienito
wszystkie wyzej wyszczegolnione kategorie wieku lacznie.

Celem odwiedzania matego dziecka jest pomoc matce w prawidlo-
wym jego wychowywaniu. W pierwszym roku 2zycia dziecka pielgg-
niarka spoleczna odwiedza kazdq matke przecigtnie szes¢ razy. Pie-
legniarki $rodowiskowe przejmujg od poloznych i otaczajq opieka
dzieci, ktéore ukonczyly szes¢ tygodni zycia. W wyjatkowych sytua-
cjach, jak np. brak dostatecznej liczby potoznych lub koniecznosc ob-
jecia opieka zdrowotna znacznej liczby dzieci (np. w wypadkach ja-
kich$ epidemii), pielggniarki srodowiskowe opiekuja sig¢ takze dziec¢-
mi miodszymi niz szesciotygodniowe. g

Czestolliwos¢ odwiedzania dzieci przedstawia sig¢ nastepujgco:
w pierwszym miesigcu zycia dziecka — dwa razy; w drugim, trzecim,
sz6stym i dwunastym miesiacu — po jednym razie, wﬂwieku 1—3 lat
— dwa razy w roku. Sg to odwiedziny profilaktyczne. Czgstotliwosée
odwiedzin zwiecksza sig, gdy dziecko jest chore. ‘

Dzieci w wieku 3—15 lat pielegniarka odwiedza w razie potrzeby,
Kazda pielegniarka prowadzi rejestr dzieci tzw. specjalnej troski. Sa
to dzieci z grup dyspanseryjnych, tzn. chorujace na gruzlice, chorobe
reumatyczng, chorobg serca lub majgce wadliwg przemiane materii.
Czestotliwos¢ odwiedzania tych dzieci uzalezniona jest od ich stanu
zdrowia i systematycznosci leczenia sig. O potrzebie odwiedzenia ko-

munikuje zazwyczaj lekarz. ‘ .
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Odwiedzane osoby w wieku produkcyjnym to najczesciej chorzy
z grup dyspanseryjnych. Cze¢stotliwosé odwiedzania dorostych z grup
dyspanseryjnych uzalezniona jest od rodzaju schorzenia i potrzeb in-
dywidualnych kazdego pacjenta. Chorych na gruzlice pielegniarka od-
wiedza, aby sprawdzi¢, czy przyjmuja leki, pozna¢ samopoczucie, za-
chgci¢ do kontynuowania leczenia. Chorych pratkujagcych odwiedza sie
raz w miesigcu. Pacjentow poradni zdrowia psychicznego i poradni
przeciwalkoholowej odwiedza pielegniarka srodowiskowa raz na kwar-
tal, Czgstotliwos¢ odwiedzania pacjentow poradni skérno-wenerologicz-
nej uzalezniona jest takze od potrzeb, a kazdorazowe zlecenie odwie-
dzania chorego w jego srodowisku domowym otrzymuje od lekarza tej
poradni.

Kalegoria pacjentow w wieku emerytalnym to zazwyczaj osoby
chore, o ograniczonej sprawnosci ruchowej i samoobstugowej. A po-
nadto sq to osoby osamotnione — 84% ogoétu emerylowanych pacjen-
low pielggniarek srodowiskowych — i osoby sedziwe, a ponadto bory-
kajace si¢ z klopotami materialnymi — 59% ogoétu starszych pacjentow.

To , przytloczenie" pielggniarek srodowiskowych znacznym udzia-
lem o0s6b starszych w strukturze wszystkich podopiecznych oraz ich
skomplikowanymi sytuacjami zyciowymi rzutuje na czas trwania wizy-
Ly u chorego, ogblna czestotliwos¢ odwiedzin, okres obejmowania opie-
kq pielegniarskq i rodzaj ustugq S$wiadczonych podopiecznym. I tak
sprawowanie opieki nad osobg starszg trwa od momentu pierwszej wi-
zyty, jak informowaly prawie wszystkie rozméwczynie, az do momentu
przekazania pacjenta do zaktadu opieki zamknigtej lub jego $mierci.
Nawet wowczas, gdy przyczyng objecia opiekg byta choroba, ktéra
zostala wyleczona. Osoba starsza, ktéra niejednokrotnie jest samotna
lub czuje si¢ osamotniona w swoim gronie rodzinnym zapracowanych
domownikow, zabiega o utrzymywanie kontaktéw z darzong przez sie-
bie zaufaniem pielegniarka, zaspokajajgcq jej potrzeby psychiczne. Za-
zwyczaj stara sie maksymalnie przedluza¢ czas trwania odwiedzin
pielqgniarki'.

Pytajac badane osoby o czas trwania ostatniej wizyty otrzymalismy
informacje, z ktérych wynika, ze 73,8% pielegniarek spedza u pacjen-
ta od 30 minut do 1 godziny: 23,8% nie dluzej niz pél godziny i 2,5%
powyzej 1 godziny. Wynika z tego, iz stosunkowo dlugo — ze wzgledu
na mozliwosci oddziatywania opiekunczo-wychowawczego — przeby-
wa pielegniarka’w srodowisku domowym podmiotu swojej dzialalnosci.
Rozklad czestotliwosci odwiedzin uzalezniony jest od potrzeb s$rodo-
wiska, zaradnosci, a przede wszystkim od dostrzezonych problemow
i waha sie od jednorazowej wizyty do ponawianych codziennie.
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C. POTRZEBY PODOPIECZNYCH I ICH ZASPOKAJANIE

~ Potrzeby podopiecznych badanych pielegniarek $rodowiskowych sa
bardzo réznorodne. Roéznorodng mozna zastosowa¢ klasyfikacje i takze
w roznorodny sposob je bada¢. Pewne informacje o rodzaju wystepu-
~ jacych potrzeb moze da¢ znajomosé czynnosci pielegniarki u pacjen-
tow.

Analizujgc tres¢ czynnosci wykonywanych przez informatorki
w trakcie ostatniej wizytly u pacjenta otrzymujemy nastepujacy roz-
klad czynnosci:

— 959% sprawowalo lub organizowalo opieke nad pacjentem;

— 32% wykonywato zabieg leczniczy lub pielegniarski;

— 10,7% przeprowadzilo wywiad pierwszorazowy:

— 9,1% szerzylo oswiate sanitarng i ksztaltowalo kulture zdrowot-
ng;

— 19,7% wykonywalo inne czynnosci.

Stwierdzono, ze informacje i ingerencje pielegniarek w zakresie
ksztaltowania kultury zdrowotnej dotycza najczesciej zasad pielgegna-
cji obloznie chorych, higieny zywienia, stanu sanitarnego pomieszczen,
higieny osobistej, zasad wspoélzycia spolecznego lub innych zasad hi-
gienicznego trybu zycia.

Ponadto nalezy doda¢, iz szerzenie oswialy sanitarnej i ksztaltowa-
nie kultury zdrowotnej towarzyszy czgsto innym czynnosciom, np.
pielegnacyjnym, leczniczym czy opiekunczym. Woéwczas czynnosci te
czesto uchodza z pola uwagi osob rejestrujgcych, a przede wszystkim
klasyfikujgcych dziatalnos¢ pielegniarek srodowiskowych.

Na zapytanie'wprost o sprawy pacjentow wymagajgce pilnego roz-
wigzania:

— 57,4% postuluje zaspokajanie potrzeb socjalnych ich podopiecz-
nych; )

— 14,8% pielgegniarek widzi koniecznos¢ jednoczesnego zaspokaja-
nia potrzeb socjalnych i wychowawczo-kulturalnych;

— 4,1% za wymagajace pilnego rozwigzania uwaza sprawy wycho-
wawczo-kulturalne;

— 9,1% wyrazala inne propozycje, za$ ponad 14% nie zglaszala zad-
nych uwag. .

Zatem uogoblniajac mozna stwierdzi¢, ze pielegniarki w pierwszym
rzedzie zaréwno zaspokajaja, jak i postuluja zaspokojenie potrzeb
socjalnych i medyczno-pielegniarskich, natomiast, w drugiej kolejnosci
wystepuja potrzeby spoleczno-wychowawcze zwigzane z krzewieniem
kultury zdrowotnej w srodowisku domowym pacjentow.

Na efektywnos¢ zaspokajania okreslonych potrzeb oséb zamiesz-
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kujgcych w mikrorejonie pielegniarki srodowiskowej niewagtpliwie
wywiera wplyw organizacja sposobu odnajdywania ludzi potrzebujg-
cych pomocy.

Najczgstszym zZrédlem informacji o osobie potrzebujgcej pomocy sg
sgsiedzi zainteresowanego (77,9%), nastgpnie lekarz (74,6%), czesto sa-
ma pielegniarka, przejawiajaca aktywng postawe, w trakcie pracy
w terenie zdobywa nazwiska i adresy nowych podopiecznych (52,5%),
nieco rzadziej otrzymuje meldunek od jakiejs organizacji spolecznej
(41%), jeszcze rzadziej melduje jej o tym fakcie rodzina chorego (26%)
lub sam chory (12,3%) — badz z innych Zrédet zdobywa informacje
o potencjalnym pacjencie (34,4%).

Roznorodny zakres obowigzkow natozonych na pielegniarki srodo-
wiskowe oraz szeroki wachlarz potrzeb podopiecznych sprawia, ze
pielegniarki pracujgce w srodowisku celem zaspokojenia potrzeb pod-
opiecznych nawigzujg wspolprace z instytucjami i organizacjami spo-
lecznymi oraz osobami prywatnymi. Dane szczeg6lowe przedstawiajg
sig¢ nastepujgco:

— 2,5% brak danych lub nie wspolpracuje z zadng instytucjg:

— 11,5% wspotpracuje z jedng instytucja:

— 20,5% wspolpracuje z dwiema instytucjami;

— 26,2% wspolpracuje z trzema instytucjami;

— 39,3% wspolpracuje z czterema i wigcej instytucjami. g

Pielggniarki $rodowiskowe najczeséciej wspolpracujg z instytucjami
resortu opieki spolecznej (97,5%), nastgpnie z resortem oswiaty i wy-
chowania (51,6%), resortem zdrowia (42,6%), resortem spraw wewne-
" trznych i resortem obrony narodowej (21,3%), gospodarki komunalnej
(9,1%), sprawiedliwosci (2,5%), kultury (0,82%) i innymi (4,1%). Nato-
miast ani jedna osoba nie wspomniala o wspoélpracy z resortem kultury
fizycznej i turystyki.

Jezeli zastosujemy innego typu klasyfikacje organizacji spolecz-
nych, z ktérymi wspoélpracuje pielegniarka srodowiskowa w realiza-
cji planu opiekunczo-wychowawczego, okaze sig, ze nie istnieje wspol-
praca w tym wzgledzie z organizacjami politycznymi i kulturalnymi.

Najlepiej uktadajaca sig¢ i stosunkowo dobrze oceniana wspélpraca
laczy pielegniarke z organizacjami i instytucjami o charakterze opie-
kunczym, czego dowodzi zestawienie zawarte w tab. 6.

Warunkiem dobrej wspolpracy z sojuszniczq organizacja lub insty-
tucjag — zdaniem pielegniarek srodowiskowych — jest:

— udzielanie $wiadczen (86,9%);

— udzielanie informacji i $wiadczen (6,6%);

— udzielanie $wiadczen i koordynacja (2,4%).
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Tabela 6

Subiektywna ocena wspolpracy pielegniarek $rodowiskowych
z organizacjami

Ocena wspolpracy Brak Brak

Typy organizacji zadowa- oce- wspol-
dobra $a148A staba ny  pracy
Polityczne —_ — — 082 9918
Opiekuncze 56,56 3525 7,38 082 —
Spoleczno-
-wychowawcze 29,51 2869 574 — 36,07
Kulturalne 1,64 — — - 98,36

Zrodlo: badania wlasne,

Natomiast do podstawowych trudnosci we wspoélpracy zalicza)q:
— trudnoéci w porozumieniu si¢ (10,7%);

— brak kompetencji i trudnoéci w porozumieniu sig (6,6%);

— niedotrzymywanie umow (4,1%);

— brak kompetencji (1,6%):

— inne klopoty (42,6%).

D. METODY PRACY SPOLECZNO-WYCHOWAWCZEJ

Wymieniajac trzy podstawowe metody pracy spoleczno-wychowaw-
czej proszono o poinformowanie, ktéra z nich jest najczesciej stoso-
wana przez respondentke. Ponad 57% badanych nie udzielito odpowie-
dzi, Wéréd pozostalych oséb 22,1% wspomnialo o réwnie czestym od-
dziatywaniu na jednostke i na grupe, 13,1% oddziatywalo tylko na jed-
nostke, 6,6% oddzialywalo czesciej na grupg, a 1,6% — rownie czesto
na jednostke jak i na srodowisko lokalne.

W sumie z trzech metod pracy spoleczno-wychowawczej przez pie-
legniarki érodowiskowe najbardziej preferowana jest metoda prowa-
dzenia indywidualnego przypadku, stosunkowo mniej czesto stosuje
sie metode pracy grupowej i niezmiernie rzadko metodg pracy $rodo-
wiskowej.

IV. POROWNANIE FUNKCJI ZALOZONEJ
7 RZECZYWISTA DZIALALNOSCIA
PIELEGNIAREK SRODOWISKOWYCH

Poréwnujgc postulowany model z faktycznie dzialajgcymi pieleg-
niarkami $rodowiskowymi znajdujemy, iz:
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a) w zakresie cech spoleczno-demograficznych stwierdzamy, ze zda-
rzaja si¢ przypadki zatrudniania os6b majacych tylko podstawowe wy-
ksztalcenie og6lne i nie wszystkie pielegniarki majg wyksztalcenie
zawodowe;

b) w zakresie realizowanych zadan w terenie objetym dzialalnoscia
i przedmiotu zainteresowan pielegniarek srodowiskowych stwierdza-
my, ze w zwiazku ze znacznymi brakami kadr pielegniarskich obser-
wuje sie pewne niedociggniecia w ich dziatalnoséci; by¢ moze, na efek-
tywnosé ich pracy wywiera wplyw niedostateczny stopien kontroli.

W zakresie przedmiotu zainteresowan badanéj kategorii- wycho-
wawcow nalezy stwierdzi¢, iz dla ok. 3/4 pielegniarek przydzielono
rejony dzialania znacznie wigksze niz nakazujg przepisy. Pielggniarki
na ogo6t przestrzegaja przepisowej dziennej liczby odwiedzin, ale przy
tak duzych rejonach powoduje to zjawisko braku opieki nawet o cha-
rakterze ,ratowniczym' dla wszystkich 0s6b jej potrzebujgcych. Stad
czynnosci o charakterze profilaktycznynr i wychowawczym sa silg
rzeczy odsuwane na dalszy plan jako poczynania nie zawsze bezpo-
srednio zwigzane z ratowaniem zagrozonego zycia. Stwierdzamy zbyt
male z naszego punktu widzenia zainteresowanie i mozliwosci krze-
wienia o$wiaty sanitarnej. Zauwaza sie takze niepelne wykdrzystanie
mozliwoéci wsp6lpracy z sojusznikami poczynan zawodowych pielgg-
niarki srodowiskowej w osiedlu mieszkaniowym,

V. TRUDNOSCI I SUKCESY
W DZIAEALNOSCI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZEJ

A. TRUDNOSCI

1. Pielegniarkom srodowiskowym przydziela si¢ teren dziatania
- z reguly wigkszy niz przewiduje norma.

Przy znacznych odleglosciach i braku specjalnych srodkéw loko-
mocji zauwaza sie przemeczenie i zwigkszong zachorowalnos¢ pieleg-
niarek, zwlaszcza w okresach niesprzyjajacych warunkéw atmosfe-
rycznych. :

Czestym zjawiskiem jest delegowanie pielegniarek srodowiskowych
do pracy w innych dziatach poradni. Woéwczas pozostale pielegniarki
srodowiskowe tymczasowo przejmujg nieznany ‘im teren kolezanek od-
delegowanych, ograniczajac si¢ z koniecznosci do dziatan o charakte-
rze ratowniczym, gdyz nie maja czasu na realizacje dzialan o charak-
terze profilaktycznym.

2. Lekarze, ktérzy kieruja dzialalnoscig pielegniarek S$rodowisko-
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wych, oczekujg od nich — zdaniem pielegniarek — raczej ;;omocy
w zakresie terapii, a nie inwencji i dzialalnosci o charakterze profi-
laktycznym, écisle zwigzanej z szerzeniem oswiaty zdrowotnej w rejo-
nie dziatania, Stad mimo odpowiedniego przygotowania zawodowego
praca pielegniarek $rodowiskowych malo jest nasycona elementami
wychowawczymi.

3. Sprawozdawczosé prowadzona przez pielegniarki jest czasochlon-
na, a jednoczesnie nie peini funkcji kontrolnych — wymaga uprosz-
czenia i zmodyfikowania.

4. Efektywna dzialalnos¢ pielegniarek wymaga zorganizowania od-
powiedniego warsztatu pracy. W pierwszym rzedzie niezbedne jest
wydzielenie odrebnego, odpowiedniego pomieszczenia na terenie po-
radni, co umozliwi przeprowadzanie wywiadéw, rozméw z podopiecz-
nymi itp. Konieczne jest wyposazenie osrodka w odpowiedni sprzet
medyczny potrzebny do pielegnacji chorego w domu. Ponadto powin-
no sie zaopatrzy¢ osrodek w sprzet, ktéry mozna byloby wypozyczaé
zainteresowanym do domu. A na szczegblng uwage zasluguje sprawa
wlasciwego doboruy, ekspozycji i dystrybucji pomocy przydatnych,
a nawet niezbednych do wlasciwej popularyzacji oswiaty zdrowotnej.
Obecnie pielegniarki srodowiskowe nie dysponuja zadnym sprze¢tem
ani pomocami ulatwrajacymi im prowadzenie dzialalnosci oswiatowej
wérod mieszkancow osiedli.

5. Winno sie w wigkszym stopniu niz dotychczas popularyzowac
pielegniarstwo srodowiskowe wérod spoleczenstwa, gdyz powszechna
nieznajomosé funkcji i zadan tej kategorii zawodowych wychowawcow
utrudnia im dziatalnoé¢ zwlaszcza o charakterze wychowawczym. Pa-
cjenci oczekuja od pielegniarek jedynie $wiadczen leczniczo-pielegna-
cyjnych i opiekunczych.

6. Brak dobrej koordynacji dziatan i wspoOlpracy z pionem opieki
przyczynia si¢ do tego, iz pie]qgniarka srodowiskowa wykqnuje wie-
le czynnosci opiekuna spolecznego, siostry PCK lub pracpwmka socjal-
nego. Odbywa sig to zazwyczaj kosztem moiliwyc.h do zrealizowania
funkeji wychowawczych w zakresie ochrony zdrt?WIa.' Funkcji, do kto-
rych sposrod wymienionych pracownikow oplekunc.zych .najlepfsze
i jedynie odpowiednie przygotowanie zawodowe ma pielegniarka sro-

dowiskowa — jezeli zostala wyksztalcona zgodnie z zalozeniami mo-

delowymi. : .
7. W praktyce w sposOb niedostateczny przestrzega sie modelo-

wych zasad doboru kandydatek do zajmowania pionier_skaich stanowisk
pracy w nowoczesnym pielqgniarstwie. Jest to' stanowisko wysoce sa-
modzielne, w ktorym zatarta jest granica miedzy aktywnoscig Zawo- .
dowq a pelng oddania sprawie aktywnoécig spoleczna. Jako takie sta-
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nowisko to wymaga poza kwalifikacjami odpowiednich cech charak-
teru i predyspozycji psychicznych,

B. SUKCESY

1. Stale rosnie liczba pielegniarek s$rodowiskowych, ktére cechuje
stosunkowo duza stabilizacja zawodowa.

2. Coraz lepsze jest przygotowanie zawodowe pielegniarek srodo-
wiskowych. _
3. Coraz wigkszy jest procent srodowisk rodzinnych, w ktérych
pielegniarka s$rodowiskowa przeprowadzila diagnoze i objela stala

opiekq srodowiskowq. '

4. Obserwuje si¢ stopniowe podejmowanie przez pielegniarke $ro-
dowiskowaq nowych dziatan — o charakterze wychowawczym — roz-
szerzajacych sferg jej efektywnych mozliwosci ksztaltowania kultury
zdrowotnej spoleczenstwa.

Podsumowujgc nasze rozwazania nalezy zauwazyé¢, ze pielegniarki
srodowiskowe sposréd kategorii zawodowych wychowawcow wyrédz-
nia szereg czynnikéw predysponujacych je do szczegolnej roli w pod-
noszeniu kultury zdrowotnej spoleczenstwa. Cechuje je odpowiednie
przygotowanie zawodowe — znaja metody pracy spoteczno-wycho-
wawczej, posiadajg umiejetnos¢ diagnozowania srodowisk spolecznych,
upowszechniania wiedzy i ksztaltowania nawykéw. Przedmiotem ich
oddzialywan spoleczno-wychowawczych jest zazwyczej cala rodzina,
chociaz przychodza do domu pacjenta zazwyczaj z powodu choroby
jednego z czlonkéw rodziny — dziecka, osoby starszej lub innej.

Pielegniarki srodowiskowe majg mozliwos¢ realizowa¢ proces wy-
chowania w formie tzw. wychowania towarzyszacego. Moga szerzy¢
oswiatg sanitarng i ksztaltowa¢ nawykj higienicznego trybu zycia
w trakcie wykonywania zabiegow léczniczo-pielegnacyjnych i opie-
kunezych, Dlugi czas przebywania w domu pacjenta, duza czestotli-
wos¢ skladanych wizyt, posiadane zaufanie chorego i jego rodziny —
to wszystko ulatwia wejscie do srodowiska i rozwijanie skutecznej
dzialalnoscj opiekunczo-wychowawczej.

Jest to rejestr mozliwosci, jakimi dysponuje ta kategoria wycho-
wawcow. Jednoczesnie nalezy zauwazyé¢, 7e pielegniarstwo $rodowis-
kowe zostalo niedawno powolane do zycia i pokonuje pierwsze etapy
Zwigzane z jego rozwojem. Wypracowuje swoiste metody pracy i hie-
rarchig czynnosci. Boryka sie¢ z klopotami kadrowymi i zabiega o od-
powiednig baze lokalowg oraz wyposazenie materialne. Przelamuje
tradycyjne oczekiwania zwigzane z pielegniarstwem, gdyz rozszerza
swe zadania o calg sfer¢ oddzialywan spoleczno-wychowawczych, kté-
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rych celem jest wzmacnianie sit fizycznych i psychicznych, czyli pote-
gowanie zdrowia jednostki i spoleczenstwa. Osigga si¢ to takze po-
przez szerzenie o$wiaty zdrowotnej. Zatem nie w sferze uchwal, zalo-
zen modelowych i w sposobie ksztalcenia pielegniarek, lecz w sferze
realizacji pielegniarstwa $rodowiskowego leza nie wykorzystane do-
tychczas szanse spoleczno-wychowawczego oddzialywania tej katego-
rii wychowawcéw zawodowych na nasze spoleczenstwo.



