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KIERUNKI PRZEKSZTALCEN STRUKTURY ZATRUDNIENIA
W SEKTORZE USLUG GOSPODARKI ZACHODNIONTEMIECKIEJ
W OKRESIE 1960-1983

1. UWAGI WSTEPNE

1. Wzrost znaczenia uslug we wspdlczesnej gospodarce, wyraza-
jacy sig m. in. 2wigkszeniem zatrudnienia w tym sektorze, skio-
nil autora do zajecia sig problemem transformacji strukturalnych
zatrudnienia w sektorze uslug. Przedmiotem obserwacji statysty=-
cznej oraz analizy jest gospodarka zachodnioniemiecka w okresie
1960-1983, ktdéra pomimo szeregu trudnos$ci (bezrobocie, ostabie-
nie tempa wzroatu)' nalezy do czolowych ekonomik 4wiata kapita-
listycznego 1 z tego punktu widzenia zasluguje na uwagg. Ponad-
to, zmiany dokonujgce sig w tej gospodarce od polowy lat siedem-
dziesigtych dodatkowo uzasadniaja celowosé tego wyboru. Autor
bada kierunki strukturalnych pzzeksztaiceﬁ zatrudnienia w usiu-
gacn, posilkujac sigq w tej analizie klasyfikacjyq sektora w u-
kladzie subsektorowym i funkcjonalnym. Ponadto przedmiotem naszeqo
zainteresowania sg zmiany zawodowej struktury zatrudnienia.

2. Przedmiotowe i podmiotowe 2zrdznicowanie sektora sprawia kio-
poty w jego klasyfikacji. Dotychczas nie wypracowano zadowalaja-
cych kryteriéw dezagregacji usiug, dlatego opiera sig ona, bar-
dziej anizeli w przypadku sektora przemysioweqgo, na przyjetej

* pr, adiunkt w Instytucie Ekonomii Politycznej Uk.

’ Pisalismy o tym w artykule: Strukturalne problemy bezrobocia w Repu-
blice Pederalnej Niemiec, "Acta Universitatis Lodziensis" 1985, Folia ceco-
nomica 56, s. 91 i m.
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przez badacza konwencji; 2zwigzana jest 2z koniecznodcig dokonywa-
nia uproszczer. W migdzynarodowych statystykach oraz analizach
dezagreguje sig ustugi, wykorzystujac do tego celu instytucjonal-
ne kryterium podziafu. Ze wzgledu na charakter dostgpnych nam da-
nych statystycznych rdéwniez w naszej analizie za podstawg podzia-
Iu sektora przyjelismy to kryterium, czyniac w ten sposéb uzy-
skang dezagregacjg sektora podstawowym instrumentem badania jego
struktury.

Zdajaqc sobie jednak sprawe 2z utomnos$ci tej dezagregacji w
miarg mozliwogci okredlonej materiatami statystycznymi, rozsze-
rzymy baz¢ empiryczng analizy o dane, ktére moga ZYagodzié wady
instytucjonalnego podziatu. Ponadto, niektdére subsektory uslug,
jak subsektor parstwa, usiugi wiadciwe, stanowia ogromnie zlozo-
ne agregaty, dlatego podwigcamy im wigcej uwagi.

W dlad za statystyka zachodntoniemiecqu, w ktérej wyodreb-
nia sie siedem giéwnych subsektoréw usiug, przyjeligmy nastepu-
jacq ich klasyfikacje: wusiugi handlowe, transportowe 1 gczno-
gci, instytucji kredytowych 1 ubezpieczeniowych, mieszkaniowe,
usiugi wtasciwe, panstwa, organizacji spoteczno-politycznych.

3. Analiza obejmuje okres 1960-1983, jednakze z uwagi na to,
ze powazne zaklécenia w diugofalowym rozwoju przynidsit kryzys
1974-1975, a szczegélnie kryzys energetyczny w 1973 r., podzie-
lilidmy badany okres na dwa odcinki czasowe 1960-1973 1{ 1973~
-1983 4 o ile pozwalaja na to materiaty statystyczne, uwzglednia-
my to w analizie. Ponadto, w niektdérych przypadkach, wobec braku
danych 2z 1983 r., wykorzystujemy informacje statystyczne =z lat
wczeéniejszych. '

I1. KIERUNKI PRZEKSZTALCEN SUBSEKTOROWEJ STRUKTURY ZATRUDNIENIA
W USLUGACH GOSPODARKI RFN

1, Tendencje ogélne

Zatrudnienie w sektorze III w analizowanym okresie 1960-1983
zZwigkszyto sig prawie o 3,3 mln oséb, podczas gdy w catej gos-

2 . 2 > g
"Volkswirtschaftliche Gesamtrechnungen" 1979, Reihe 1, Fachserie 18,
Statistisches Bundesamt; Konten und Standardtabeken, Stuttgart 1977, s. 40.
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podarce zmalato o 852 tys. oséb, zas w przemys$le zmniejszyio sie
0 1,2 mln oséb, w rolnictwie o 2,2 mln oséb (rys. 1). W €lad za
tym zmienila sig sektorowa struktura zatrudnienia w gospodarce
RFN. Sektor III zatrudnia obecnie 53,0% zawodowo czynnych w gos=-
podarce, podczas gdy w 1960 r. tylko 38,4%, a w 1973 r., 44,8%.
Odpowiednio zmalat udzial sektora przemysiowego i rolniczeqo w
globalnym zatrudnieniu w gospodarce i wynosi on obecnie 41,6% i
5,4%, podczas gdy w 1960 r, udzialy te wynosily 47,0% i 13,7%,
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Wzrostowil zatrudnienia w ustugach towarzyszyly przeksztalce-
nia w jego subsektorowej strukturze wynikajace 2z tego, 2e po-
szczegdlne rodzaje ustug w wysoce zrdéznicowanym tempie absorbowa-
¥y zwalniang z przemysiu i rolnictwa sile robocza. Na tempo ab-
sorbcji sity roboczej przez poszczegélne subsektory usiug wpiywa-
1y zardwno przekszta¥cenia w strukturze popytu na ustugi, ktére
wynikaly, jak sig¢ wydaje, ze zmian struktury démograficznej spo~
leczeristwa zachodnioniemieckiego, stopnia nasycenia  gospodarstw
domowych dobrami i ustugami, 2zmianami w poziomie dochoddw oraz
cen débr i wustug, jak réwniez stan ekonomiki 2zachodnioniemie-
ckiej, wyrazajacy sie 2zwolnieniem tempa wzrostu gospodarczeqo,
zmniejszeniem inwestycji, przyspieszeniem tempa inflacji w latach
siedemdziesigtych, Wpiywato to z kolei na komplementarne wzgleg-
dem sektora przemysiowego rodzaje usiug, gidwnie handel i tran-
sport.

Zmiany subsektorowej struktury zatrudnienia w usiugach w o-
kresie 1960-1983 ilustruje tab. 1, Na szczegélne podkredlenie za-
sluguja nastegpujace fakty:

1. Najbardziej dynamicznie wzrastata liczba zatrudnionych w
instytucjach kredytowych i ubezpieczeniowych. One to w badanym
okresie podwoily rozmiary zatrudnienia (dynamika 211,7%), przy
czym najwyzsze $rednioroczne tempo przyrostu zasobéw pracy w tym
subsektorze zanotowano w okresie 1960-1973. Sprzyjalo temu wy-
‘sokie tempo wzrostu gospodarki, wynoszace w tym okresie 4,4%
(1973-1983 * tylko 1,7\)3, ktére z jednej strony rodzilo potrzebg
rozwoju usiug kredytowych, 2z drugiej za$ na zasadzie sprzezenia
zwrotnego szybki rozwéj ustug kredytowych sprzyjal wzrostowi go-
spodarczemu, umozliwiajgc 2zwiekszenie szybkosci obrotu kapitaiu,
ekspansjg inwestycyjng. Impulsy dla rozwoju subsektora sziy tak-
ze ze strony gospodarstw domowych, ktére zwigkszaly popyt na u-
stugi wskutek wzrostu dochodéw i stopy oszczednosgci , wzrostu za-
interesowania gospodarstw domowych usiugami z zakresu bezgotdw-

i Obliczono na podstawie danych: Vierteiljahresergebnisse des Sozialpro-~
duktsberechnung, Statistisches Bundesamt, Wiesbaden 1983,

Stopa oszczednodci rozumiana jako relacja oszczgdnodci do dochodu do
dyspozycji wynosita w roku 1960 wedtug obliczed IFO-Institut 8,57, za§ w
1970 r. 13,72 oraz w 1979 r., 13,1Z, cyt. za: Analyse der strukturellen En-
twicklung der deutschen Wirtschaft. Strukturberichterstattung 1980, Duncker/
/Humblot, Berlin-Minchen 1981, s. 47.



Subsektorowa struktura zstrudnienia w uslugach gospodarki RFN
w okresie 1960-1983

'l'ab.ela 1

Zatrudnienie §rednioroczna Dynamika
= == stopa wzrostu zatrud-
Usiugi rozmiary (w tys. oséb) struktura zatrudnienia nienia
1960 1973 1983 19 1973 1983 | 1960-1973 1§;5-|983 1960 = 100
i +— _— -
f |
Handlowe 3 299 3 388 3 210 | 33,0 ' 28,4 24,1 0,3 -0,4 97,3
Transportu i tscenodci 1460 | 1518 | 1 508 | 16,6 | 12,7 | 11,8 0,2 -0, 103,3
Instytucji kredytowych { ! l
i ubezpieczeniowych 383 678 811 3,8 3.2 6,1 4,5 19 211,7
Gospodarki mieszkanio- !
wej 57 e 4 9% 13 0,6 | 0,6 0,8 2,0 24& 173,8
Ustugi wiasciwe 1 933 2 264 2811 | 19,3 19,2 21,2 53 2,5 1454
Pafistwa 2098 | 3328 | 4026 | 21,0 | 27,9 | 30,3 3,7 1,8 191,8
Crganizacji spotecz-
nych i politycznych,
wyznaniowych 764 660 806 r oy | 5.5 6,1 3,3 2 ! 105,5
Razem sektor III 10 002 | 11 933 | 13 283 [100,0 |[100,0 |100,0 Z33 1,0 132,3._-d
Ogétem gospodarke 26 080 | 26 648 | 25 228 x x x 0,2 -0,7 96,7

Zrédto:
Statistik" 1985;

"Volkswirtschaftliche Gesamtrechnungen”
obliczenia wiasne.

1979, Fachserie 18;

1982, Reihe 1;

“Wirtschaft und
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kowych ptatnodci pensji, zent (korzystanie z kont). Procesom tym
towarzyszyl, szczegdlnie w latach szeécdzlosiqtychs wzrost za-
trudnienia oraz rozwdj filii instytucji kredytowych.

Godne podkreslenia jest takze i to, 2e wraz z opisanym pro-
cesem wzrostu zatrudnienia w subsektorze wystepowala tendencja
do zmniejszania pracochtonnogci ustug, obnizenie kosztéw gtéwnie
wskutek automatyzacji, modernizacji, racjonaiizacji pracy. Tezeg
te potwierdzaja zardwno dane dotyczace tempa przyrostu zatrud~-
nienia, ktére od roku 1974 mimo rosngcego volumenu transakcji by=-
1o stosunkowo wolne (g4rednioroczna stopa przyrostu 1,5%, wobec
4,5% w latach 1960-1973), jak i dane dotyczace technicznego wy-
posazenia instytucji kredytowych w maszyny i urzadzenia biurowe,
automatyczne urzgdzenia do przetwarzania danych itp. Otéz w roku
1363 urzadzenia te stanowily 10,3% wartodci wyposazenia instytu-
cji kredytowych, zad w 1983 r. 30,885,

2. Najwiegksze 2znaczenie 2ze wzgledu na rozmiary absorbcji si-
1y roboczej, a takze z uwagi na dynamike wzrostu zatrudnienia
mial subsektor pafstwowy, ktdéry wchiongt ponad 1,9 mln oséb, co
stanowilo 56% globalnego przyrostu zatrudnienia w wusXugach. W
okresie 1960-1979 odsetek ten wynidsi nawet 67%. Subsektorowi
temu podwigcamy wigcej miejsca w dalszej czgéci opracowania.

3. 0d drugiej potowy lat siedemdziesigtych tempo wzrostu za-
trudnienia w sektorze III uleglo zahamowaniu, jednakze DbyXo ono
‘dodatnie, podczas gdy w przemysle walato drednio w roku o ~-1,9%,
a w calej gospodarce o =-0,7%,

4. wyraZnie zmalat udzial® handlu i transportu w giobalnym za-
trudrnieniu sektora usiug; o ile w okresie 1960-1973 subsektory
te zwigkszaly swoje zatrudnienie w tempie 2zbliZonym do tempa
wzrostu zatrudnienia w gospodarce, to w okresie 1973-1983 odnoto-
wano ujemne stopy wzrostu. Z2Zwiazane jest to z charakterem usitug,
ktére s3 komplementarne wzgledem sektora przemysiowego, a kté-
rego warunki funkcjonowania w okresie 1973-1983 ulegiy pogor-
szeniu, Obserwuje sie $Scisly zwigzek pomigdzy wahaniami rozmia-
réw zatrudnienia w handlu i transporcie a stanem koniunktury go-
spodarczej. Na ogdl tempo przyrostu bezrobocia w tych subsekto-

2 E.Ddhne, Die Bedeutung der Dienstleistungswirtschaft fur die Ar-~
beitsmarktentwicklung in der BRD, Frankfurt (Main) 1974, s, 40 i n.

- "IFO-Schnelldienst" 1984, H. 17/18.
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rach jest 2synchronizowane w czasie i tempie 2 wahaniami bezro-
bocia w przemy$le, podobnie dotyczy to wartogci obrotéw. Trudno
powiedzieé, na ile zahamowanie tempa przyrostu zatrudnienia w o-
mawianych subsektorach jest wynikiem stanu ekonomiki zachodnio-
niemieckiej, a na ile jest to rezultat nasycenia gospodarki ty-
mi usiugami, tym bardziej ze dochodza do tego skutki przeksztai-
ced strukturalnych, zachodzacych w gospodarce RFN pod wplywem dy-
fuzji nowych techfiik i technologii produkcji i uslug, zmian re-
lacji cen czynnikéw wytwérczych: pracy, kapitalu 4 energii.

Ze wzgledu na wysoka dynamikg zatrudnienia oraz znaczenie
subsektora parstwowego 2zasiuguje on na wigksza uwaag.,

Paristwo stalo siq@ w latach osiemdziesiatych gidéwnym pracodaw-
ca w sektorze III. Subsektor panstwowy zatrudnia obecnie ponad
30% ogdlu pracujacych w usitugach w pordwnaniu z 20,9% w 1960 r,
oraz 16% ogéiu zatrudnionych w gospodarce przy 8% w 1960 r, W
catym badanym okresie obserwujemy systematyczny wzrost zatrudnie-
nia w tym subsektorze, dotyczy to nawet okreséw zatamad koniunk-
tury, choé wtedy wystgpowalo pewne zwolnienie tempa przyrostu
zatrudnienia. Warto zatem przyjrzeé sig strukturze subsektora.
Ilustruje ja tab. 2.

Dane zawarte w tab, 2 pozwalaja zauwazyé, :ze zwiekszenie
rozmiaréw zatrudnienia nale2y przypisaé gidwnie rozwojowl takich
rodzajéw usiug, jak: ochrona zdrowia, szkolnictwo i odwiata oraz
obrona narodowa. Dvnamika zatrudnienia w tych obszarach wynosita
w okresie 1960-1981 odpowiednio 299%, 273% 1 186%., Szczegdlnie
dynamicznie rozwijaly sie dwa pierwsze 2z wymienionych subsekto-
réw, dotyczy to takze drugiej potowy lat siedemdziesigtych, kie-
dy to obserwujemy 2wolnienie dynamiki wzrostu zatrudnienia w sub-
sektorze paristwowym.

Wzrost znaczenia usiug parstwa w gospodarce kapitalistycznej
w miarg rozwoju gospodarczego ma swoje uzasadnienie w tym, Ze po
pierwsze, wraz ze wzrostem poziomu ekonomicznego roénie zapotrze-
bowanie na usiugi, ktdére tylko parfstwo albo przewaznie panstwo
moze swiadczyé. Nalezg do nich usiugi m. in. 2 2zakresu oswiaty,
zabezpieczenia socjalnego itp. Po drugie, pogtebiajgcy sie po-
dziaz'pracy, jaki niesie ze sobg rozwéj ekonomiczny, wymaga re-
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Tabela 2
Rozmiary i struktura zatrudnienia w subsektorze paristwowym
Zatrudnienie I —!
oy e s Stopa wzrostu
Subsekt 5 g 2 1 = |
pu’x:two:; rozmiary (w tys. oséb) struktura ‘ _9:’30 !
j |
1960 1973 1981 1960 1973, 1981 1960-1973 | 1973-1981 | !
A I
'
Administracja 385 449 495 18,4 13,5 12,5 1,1 1,2 128,6
Obrona narodowa 385 693 715 18,4 20,8 18,1 4,7 0,8 | 185,7
Porzgdek publicz~ .
ny 184 250 315 8,8 7,5 8,0 2,4 2.3 1712
Wymiar sprawie- |
| dlivoéei 90 126 139 4,2 3,8 3,5 2,6 1,6 154,64 |
Szkolnictwo i
oéwiata 397 845 1 087 18,9 25,4 27,5 5,9 3.9 273,8
Ochrona zdrowia 149 319 446 71 9,6 11,3 6,0 4,2 299,3
Ubezpieczenia
spoteczne 274 340 404 13,1 10,2 10,2 1,7 2,3 147,4
Pozostale 234 306 355 1,1 9,2 8,9 3,0 0,3 151,7
Razem 2 098 3328 3 956 100,0 100,0 100,0 3,7 1,8 188,6
Zrédio: “olkswirtschaftliche Gesamtrechnungen" 1979, Fachserie 18; 1982, Reihe 1; "Die Weltwirt-
schaft" 1983, H. 1, s. 14 (czeéé statystyczna); obliczenia wlasne.
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gulacyjnych ingerencji parstwa w procesy rynkowe. Po trzecie cha-
rakter wspélczesnej rewolucji naukowo-technicznej wymaga aktyw-
nego udzjialu pardstwa w badaniach naukowych, Xreowaniu postepu te-
chnicznego.

Wszystko to wymaga rozszerzenia zakresu usiug paristwa, ktdre
by sprostaé wymaganiom wzrastajacego popytu npoxecznegb, musi
zwigkszaé zakres swojego dziatania, powigkszaé zatrudnienie.

W literaturze ~zachodnioniemieckiej ekspansjg paristwa ocenia
sig w zréznicowany sposéb. Nie wnikajac w te spory mozna powie-
dzieé, 2e na jednym biegunie znajduja sig ci ekonomidci, ktdérzy
uzasadniajac rosnacy udzial paristwa w gospodarce RFN odwolujaq sie
do tzw. prawa Hagnera’, zgodnie z ktdérym wraz ze wzrostem po-
ziomu ekonomicznego rozwoju zwigksza sie aktywnos$é panstwa jako
nieuchronna konsekwencja teco procesu, co wyraza sie zwiekszeniem
wydatkdéw parfstwowych. Na drugim biegunie 2znajduja sie zagorzali
krytycy wzrostu zakresu usiug parstwa, jednakze positkujg sie o~
ni w tej krytyce argumentami natury propagandowo-ideologicznej,
wskazujac na to, ze ekspansja parfstwa oznacza wzrost biurokraty-
zacji zycia spoleczno-gospodarczego, jest zagrozeniem dla pry-
watnej przedsigbiorczodci. Rosngcy udziat parfistwa w gospodarce,
jak sadzi np. D. Knoll, nie jest nieuchronnym prawem rozwoju,
jak przyjmowal A. Wagner, lecz rezultatem politycznych rozstrzy-
gnigé, w ktérych odbijajq sie "wielorakie wpiywy stosunkéw gos-
podarczych, spolecznych praddéw 1 politycznych rozstrzygnleé“s.

2 :aprezentowinych danych wynika, Z2e w przesztosci pafistwo
odegrato ogromng role w procesie absorbcji sily roboczej, powsta-
je wigc pytanie o przyszia role pafstwa w tym procesie, szcze-
gélnie w latach osiemdziesigtych., OdpowiedZ jest bardzo trudna;
prosta ekstrapolacja dotychczasowego trendu rozwoju jest niedo-
puszczalna, tym bardziej Ze na poczgtku lat osiemdziesigtych ob-
serwuje sie wygasanie tempa przyrostu zatrudnienia w tym subsek-
torze. Dalo to nawet podstaweg do postawienia tezy o nasyceniu

-

! A. Wagner, Staat in national ckonomischer Hinsicht, [w:] Hand-

worterbuch der Sozialwissenschaften, Jena 1911; por, takze: B, Baurl e,
Wachstum und Grenzen der Staatstatigkeit, Adolph Wagners Gesetz im Lichte
neuerer Erkentnisse, Wiesbaden 1969,

s D. Knoll, Strukturwandel bei offentlichen ' Ausgaben-Auswirkungen
auf die Staatsquote, "Die Weltwirtschaft" 1983, H, 1, s, 96.
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gospodarki RFN usiugami paﬁstwag. Pewna szansa dla rozwoju za-
trudnienia tkwié moze w takich galgziach usiug parfstwa, jak o-
chrona zdrowia, ksztaicenie,

3. Struktura zatrudnienia w subsektorze
"ustugi, wrasciwe"

Subsektor "usitugi wtasciwe" w okresie 1960-1983 zwiekszyt za-
trudnienie o okoXo 900 tys. oséb i w roku 1983 zatrudnial nonad
2,9 mln osJdb. Usitugi wiadciwe stanowia szczegdlnie zréznicowany
subsektor, dlatego na potrzeby analizy podzielilidmy go na bran-
2e wedlug zaprezentowanego w tab. 3 ukiadu.

Dane zawarte w tab. 3 pozwalajg stwierdzié, ze najbardziej
dynamicznie rozwijaly sie usiugi biur konstrukcyjnych, laborato-
riow, zaktadéw swiadczacych ustugi 2z zakresu ekspertyz technicz-
nyca (dynamika zatrudnienia 215,08), usfugi reklamowe (210,7),
usfugi stuzby zdrowia (160,1%), uslugi z zakresu doradztwa praw-
no-ekonomicznegc (145,2%); one tez wydatnie zwigkszyly swéj u-
dzial w zatruanieniu omawianego subsektora,

Godnym odnotowania jest fakt, ze w latach 1973-1979, a wigc
w okresie pewnego zwolnienia tempa wzrostu gospodarki RFN, zmian
‘warunkow jej funkcjonowania, nowe miejsca pracy powstawaty gidw-
nie w usiugacn zorientowanych na produkcje; reklama ($redniorcz-
na stopa wzrostu zatrudnienia w tym okresie wyniosta 3,8%), or-
ganizowanie targéw i wystaw (5,8%), doradztwo prawno-ekonomiczne
(2,1%), natomiast w sferze usiug =zorientowanych na zaspokojenie
popytu gospodarstw domowych gidwni2 w usiugach z zakresu ochrony
zdrowia (Z,0%).

#ozna zatem sformulowaé wniosek, e jakkolwiek subsektor “u-
siugi wiadciwe" zorientowany jest g2éwnie na zaspokojenie popyv-~
tu gospodarstw domowych 1 w dalszym ciggu sg one g¥éwnymi ich od-
bicrcami, to jednak bardzo wyraZnie wzrasta znaczenie usiug zo-

S —

g K. D. Schmidt, Beschiftigungsentwicklung im &ffentlichen Dienst
vor der Wende?, "Die Weltwirtschaft" 1983, H. 1, s. 77 i n.
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rientowanych na produkcje, tzn. wszelkich usug umozliwiajacych
zwigkszenie szybkosci obrotu kapitazu. $wiadczeniem usiug, kté-
re wykonywane byly kiedys w obrebie przedsigbiorstwa przemyslo-
wego, zajmuja sie teraz specjalistyczne przedsiebiorstwa usiu-
gowe.

T ababa, 3

Struktura oraz dynnikl zatrudnienia w subsektorze
'ustugi whadciwe"
w roku 1960 i 1979

.a Dynamika
Ustugi 1960 1979 1960 = 100

1. CGastronomiczne i hote-

larskie 30,5 28,4 123,5

2, Osobiste® 21,9 19,2 116,0

3. Stuziba zdrowia 12,5 15,1 16041

4. Sport i wypoczynek 23 2,8 154,3

5. Kultura i sztuka 5,0 2,8 51,5

6. Wydawnictwa prasowe - 2,0 89,6

7. Doradztwo prawno-eko- ‘
nomiczne 7,6 8,3 145,2
8. Biura konstrukcyjne,
laboratoria ~ M 8,3 215,2
9. Reklamowe, zarzgdza- )

nie nieruchomodciami 31 4.6 210,7

10. Pozostate” 6,1 8,5 164,9
Razem 100,0 100,0 132,6

2 poz, 1-6 to ustugi skierowane giéwnie na  zaspokojenie
potrzeb gospodarstw dowowych, poz, 7-10 zorientowane sg gidw-
nie na zaspokojenie popytu przedsigbiorstw,

Fryzjerskie, kosmetyczne, pralnicze itp.

e Organizowanie wystaw, targow, przemysiowa ochrona mie-

nia, ustugi biur maszynopisania, stenografii itp.

Zrédilo: "Die Weltwirtschaft" 1980, H. 1 (czedé sta-
tystyczna), s. 20, obliczenia wtasne.
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1II. ZMIANY STRUKTURY ZATRUDNIENIA W SEKTORZE III
W UKLADZIE FUNKCJONALNYM

Réznorakie funkcje spoteczno-ekonomiczne 1 pozagospodarcze
sektora skionily autora do przeanalizowania jego struktury z te-
go punktu.widzenia., Przyjelidmy proponowany w literaturze przed-
miotu'o podziak sektora na cztery sfery, 2z ktérych trzy pier-
wsze, mianowicie: ustugi o wyraZnej dominacji powigzah ze sfera
produkcji materialnej, wusiugi zorientowane na zaspokojenie po-
trzeb bytowych ludnosci oraz ustugi zorientowane na rozwéj oso-
bowosci cziowieka, obejmuja sfery o wzglednie wyraZnie okreslo-
nych funkcjach spoteczno-ekonomicznych, czwarta zad, do ktérej
zaliczamy ustugi 2zwiazane z funkcjonowaniem parstwa, speinia funk-
cje poz&gospodarcze. y

Takze i ta klasyfikacja nie jest wolna od uproszczedf, wiele
powiem rodzajéw ustug trzeba w sposéb arbitralny zakwalifikowad
do okreslonej grupy, mimo ze speiniajg one rdéznorakie funkcje w
odniesieniu do rdéznych sfer gospodarczych., Dla przyktadu, usiu-
gi instytucji kredytowych na ogél przyporzadkowuje sig do grupy
pierwszej, podobnie postepujemy w naszej analizie, ale przeciez
one $wiaaczg usiugi takze na rzecz gospodarstw domowych. Przy-
kKiaddw podobnych mozna podaé wigcej. Zaproponowana klasyfikacja
‘ma jednakze te zaletg, ze pozwala zanalizowaé rozwdéj poszczegdl-
nych rodzajéw ustug niezaleznie od tego czy s3 one $wiadczone
przez sektor panfstwowy, czy przez prywatne instytucje ustugowe.

Strukture sektora Qed!ug opisaneqgo uktadu poprzedstawia tah. 4.
Dane w niej zawarte pozwalajq zauwazyé, ze najbardziej dynamicz-
nie wzrastato zatrudnienie w uslucach zorientowanych na rozwéj
osobowodci czilowieka, a zatem wszelkich usiug 2zwigzanych 2z o-
dwiatg i wychowaniem, ocarong zdrowia, sportu, zagospodarowaniem
czasu wolnego. Potwierdzone tym samym zostaty wczedniej zaobser-
wowane przez nas tendencje rozwoju ustuq. Ta uwaga dotyczy tak-
ze specjalistycznych usiug zorientowanvch na produkcje, takich

10

C. NiLewaderi, Sektor ustug w kapitalizmie, Warszawa 1982,
8. 20. 1.7
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jak: doradztwo prawno-ekonomiczne, reklama, ekspertyzy itp..,
ktdére wydatnie zwigkszyly swéj udziatr w zatrudnieniu w sektorze
ustug oraz charakteryzowaly sie prawie najwyzsza dynamika za=
trudnienia.

Tabela 4§

Rozmiary i struktura zatrudnienia w sektorze III

- w ukladzie funkcjonalnym
Zatrudnienie
; ‘ yo S AR T SRR Dynamika
Ustugi rozmiary struktura 1960 = 100
1960 |l 1979 1960 1979 l
Produkcjn‘: '
nandel i transport | 4 759 4 658 47,6 37,0 97,9
pozostatle 802 1 539 8,0 12,2 191,9
ol e ol Sty o Sl 1R ot - AL
Zaspokojenie potrzeb byto- |
vwych ludnodci® 1235 | 1824 | 17,3 | 14,51 105,
Rozwéj osobowosci czto-
wieka® | 1045 | 2024 | 10,5 | 16,0 | 193,7
5= i e
erupokojenio potrzeb zwig-
| zanych z funkcjonowaniem
| padstwa’ 1661 | 2552 | 16,6 | 20,3| 153,6
Razem 10 002 |12 557 100,0 | 100,0 123,35

® 1) Transport i handel, 2) ustugi inst. kredytowych i ubezpieczeniowych,
doradztwo prawno-ekonomiczne, ekspertyzy, ustugi biur konstrukeyjnych, rekla-
mowych, organizowania wystaw i targdw, ochrony mienia itp.

Ustugi z zakresu gospodarki mieazka}niowej, gastronomiczne, hotelarskie,
osobiste (kosmetyczne, pralnicze, fryzjerskie itp.), z =zakresu ubezpieczen
- spotecznych, pomoc domowa.

ot Ustugi 2 zakresu oéwiaty i wychowania, ochrony zdrowia, sportu i re-
kreacji, kultury i sztuki.

Bezpieczedstwo i porzgdek publiczny, obrona narodowa, administracja, wy-
miar sprawiedliwosci, ustugi organizacji politycznych,

Zrédto: Jak weab. 3.
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IV. UWAGI NA TEMAT PRZEKSZTALCEN
ZAWODOWEJ STRUKTURY ZATRUDNIENIA

Analize zatrudnienia mozna prowadzié nie tylko w ukiadzie
sektorowo-dziatowo-branzowym, ktéry pozwala udzielié odpowiedzi
na pytanie, jak wiele oséb zatrudnionych joat' w poszczegélnych
sektorach, dziatach, branzach gospodarki oraz jak zmienia sig ta
struktura, lecz takze z punktu widzenia zawoddéw. Takie ujgcie po-
zwala okreslié, jak wiele oséb posiadajacych okreédlone zawody pra-
cuje w gospodarce, niezaleinie od tego w jakim sektorze, dziale
gospodarki oni pracuja. Daje ona takie mozliwodé oceny kierun-
kéw, tendencji zmian na rynku pracy. Zatem podejmujac sie oceny
przeksztaXcef zawodowej struktury zatrudnienia w gospodarce za-
chodnioniemieckiej, postawilidmy pytanie: jak na tle zmian zawo-
dowej struktury zatrudnienia w gospodarce RFN prezentuja sie za-
wody ustugowe. Odpowiedzi na to pytanie pozwalaja udzielié dane
zawarte w tab, 5.

Wynika z nich, Zze zaobserwowanym = wczedniej transformacjom
sektorowej i branzowej struktury zatrudnienia towarzysza zmiany
jego zawodowej struktury w taki sposéb, ze w procesie tym zawody
ustugowe, a wiec zwiazane 2z zarzadzaniem, a@minlstrach, obrong
narodowg, ochrong zdrowia, os$wiata, porzadkiem publicznym, 2zys-
kujq na znaczeniu. 2najduje to wyraz we wzroscie wskaZnika u~
dziatu, ktéry zwiqkszyl sig 2z 41,5% w 1960 r. do 53,3% w1980 r.,
a takze bezwzglednym przyrodécie. W badanym okresie 1liczba o0séb
posiadajacych zawody uélugowe zwigkszyta sie o 3 mln, zad oséb
z zawodami rolniczymi zmniejszyta sie o prawie 2,2 mln.

Godny odnotowania fakt to, ze w latach siedemdziesigtych
wyraZnemu przyspieszeniu ulegajq zmiany w zawodowej strukturze
sektora przemysiowego, co wyraza sie w tym, ze wiele zawodé ' tra-
ci na znaczeniu. Ze wzgledu na rozmiary owych zmian wymienié na-
lezy tutaj gidéwnie zawody braniy widkienniczej, metalowej, gdér-
nictwo. Jest to rezultat strukturalnych przeksztaiced w gospo-
darce RFN, dokonujgcych sige ¢gidwnie w  nastepstwie wzrostu cen
przedmiotdw pracy oraz postgpu naukowo-technicznego. Ten ostatni
czynnik wzmacnia zapotrzebowanie na zawody usiugowe, stad nie
jest niespodzianka fakt, 2e w okresie 1973-1982 najbardziej dy-
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Tabela 5

Struktura zatrudnienia wedlug zawodow

o doperis, byna-
W Struktura udskas
Zawody 1960~ z tego 16w
* e e | 1a7e= (1961 {1970 | 1980 1560
I. Rolnicze -2 176 |~1 580 -596 | 13,6 | 2,81 5,5 0,40
11, l;todukcyj'u zalicza-
ne do sektora 11 -940 43 | -983 (38,7 {38,8 |3,1 | 0,88
v tym
wiékiennicy -528 | -259 | -269 | 3,7 | 2,8 | 1,7 | 0,46
metalowcy ~424 2| -426| 4,6 | 4,7] 3,0 | 0,65
1I1. Techniczne 649 384 265 | 3,2 | 4,2! 5,6 | 1,75
IV. Ustugowe 3096 | 1 418 | 1 678 | 41,5 (47,7 |53,3 1,28
z tego
"“handlowcy 41 102 -61| 7,518,076 | 1,0
' transportowcy ~290 -227 -63 | 7,1 | 6,4 | 6,1 0,86
zwigzane z zarzag~
dzaniem, organi-
zacja, biurowe 1 741 846 895 [ 12,8 [16,2 (19,2 | 1,50
stuzba zdrowia 436 159 27171 1,8 2,6 | 3,8 Y75
oéwiata i wychowa-
nie 656 212 s 1,81 2,71 4,3 | 2,3
zaliczane do
ustug witadciwych -197 ~136 -61 5,9 5,543 0,86
porzgdek publicz~
ny 376 195 181 2,7 3,5 4,1 | 1,52
pozostate 333 267 66| 1,9 3,0/ 3,1 | 2,60
V. Pozostate 412 | =561 149 { 3,0 1,0 1,5 | 0,50

J. W

‘ Przyjeto podzial stosowany w statystyce RFN,

Zrédto: Opracowanie wlasne
arnken, Zum wWandel der beruflichen Qualifikationsstruktur
Bundesrepublik Deutschland seit Anfang der 60er Jahre,

na podstawie:

PiWNodl a8y @'y,

in der

"Mitteilungen des

Rheinisch-Westfalischen Instituts fir Wirtschaftsforschung" 1981, H. 32, s. 254,
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namicznie rozwijaly sie zawody zwigzane z informatycznym opraco-
wywaniem danych (142,58)"",

wzrost ilodci zawoddw usiugowych oraz ich udzia*u w zawodo-
wej strukturze zatrudnienia nie oznacza oczywidcie rdéwnomiernego
rozwoju wszystkich specjalnodci usitug. Wspéiczynniki dynamiki u-
dziaidw informuja nas, Ze najbardziej dynamicznie rozwijaly sie
zawody zwiazane z o$wiatg i wychowaniem, stuzbg zdrowia, zarza-
dzaniem i organizacja, tracity zad na znaczeniu zawody 2zwizzane
z transportem, handlem, a takze zaliczane do tzw. usiug wiadci-
wych, m. in, pomoc domowa. Dane te potwierdzaja zaobserwowane w
trakcie analizy subsektorowej struktury zatrudnienia, tendencje
zmian,

V. WNIOSKI 1 UWAGI KONCOWE

1, Analiza zmian subsektorowej struktury zatrudnienia w usiu-
gacnh gospodarki RFN dowiodta, Ze najbardziej dynamicznie rozwi-
jaly sie subsektory: instytucje kredytowe, parstwowy. Ten ostat-
ni ze wzgledu na rozmiary absorbciji sity roboczej odegrat zasad-
nicze znaczenie w procesie przeksztaiceri, dokonata sie ona gtdw-
nie poprzez rozwéj takich usiug, jak: -odwiata 1 wychowanie,
stuzba zdrowia, obrona narodowa.

. 2, W subsektorze - usiugi wiadciwe, ktére w przewazajacej cze-
éci zorientowane sa na zaspokojenie potrzeb gospodarstw domowych,
jeanak najbardziej dynamicznie rozwijaly sie te rodzaje ustug,
ktére umozliwiaija przedéiqbiorsfwom zwiekszenie szybkosci obrotu
kapitatu. Potwierdza to zardwno branzowa struktura usiug, jak 1
analiza usiug w ukiadzie funkcjonalnym.

3. Przeksztalceniom subsektorowej struktury usiua towarzyszg
zmiany w zawodowej strukturze w taki sposéb, ze rodnie znaczenie
zawodow uslugowych 2zwiazanych gidéwnie 2z zarzgdzaniem 1 admini-
stracijg, odwiatg i wychowaniem, ochrong zdrowia.

4. Biorac pod uwagg dotychczasowe kierunki -rozwoiu usiug,
szczegdblnie za$ tendencje zaobserwowane w latach 1973-1983 oraz

" E.Gundlach, K.D.Schmidt, Das amerikanische Be-

schiftigungswunder. Was sich daraus lernen ldsst, "Kieler Diskussionsbeitra-
ge", Hi 109, 8. 31
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wspélczesne kierunki postgpu naukowo-technicznego, wydaje sie, ze
najwigksze mozliwodci rozwoju, a tym samym 2wigkszenie zaréwno
zatrudnienia, jak i ilodci zawodéw usitugowych, beda miaty naste-
pujace rodzaje uslug: ' 4

- o0 wysokim stopniu specjalizacji (doradztwo, spo;zqdzanie
ekspertyz); 5

- umozliwiajace oszczednodci kosztéw i czasu pracy (elektro-
niczne opracowywanle danych, ustugi informacyjne);

- zwigzane 2z zagospodarowaniem czasu wolnego, ktdérego ilosé
bgdzie wzrastaé w 2zwiazku ze skracaniem czasu pracy;

-~ 2zwigzane z ksztalceniem i rozwojem osobowosci cziowieka.

Stanistaw M. Szukalski

DIRECTIONS OF TRANSFORMATIONS
IN EMPLOYMENT STRUCTURE OF WEST GERMAN SECTOR OF SERVICES
IN THE YEARS 1960-1983

Changes in the employment structure according to sectors of the FRG's
econamy finding their expression in growth of the work force in the sector of
services have provided an inspiration for the author to study the problem of
transformations in the employment structure within this sector, The present
article is a result of these interests. There are analyzed here the direc-
tions of transformations in the employment structure, with the basis for
evaluation being the sector’s classification in its subsectorial and func-
tional approach. Moreover, a little more attention has been devoted to some
subsectors such as the public and the proper services subsectors. The reason
for such an approach was a high dynamics of employment in the public  sub-
sector and highly differentiated character of the proper services subsector.
This analysis has been supplemented by remarks concerning changes in the
occupational structure of employment in the sector of services and in  the
entire FGR's economy. It has allowed for more comprehensive evaluation of

directions and trends of changes in the labour market,



