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1. UWAGI WSTępNE

1 .  W z r o s t  z n a c z e n i a  u s ł u g  we w s p ó ł c z e s n e j  g o s p o d a r c e ,  w y r a ż a -

j ą c y  s i ę  ra. i n .  z w i ę k s z e n i e m  z a t r u d n i e n i a  w tym  s e k t o r z e ,  s k ł o -

n i ł  a u t o r a  do z a j ę c i a  s i ę  p ro b le m o m  t r a n s f o r m a c j i  s t r u k t u r a l n y c h  

z a t r u d n i e n i a  w s e k t o r z e  u s ł u g .  P r z e d m i o t e m  o b s e r w a c j i  s t a t y s t y -

c z n e j  o r a z  a n a l i z y  j e s t  g o s p o d a r k a  z a c h o d n i o n i e m i e c k a  w o k r e s i e  

1 9 6 0 - 1 9 8 3 ,  k t ó r a  pomimo s z e r e g u  t r u d n o ś c i  ( b e z r o b o c i e ,  o s ł a b i e -

n i e  t e m p a  w z r o s t u ) *  n a l e ż y  d o  c z o ł o w y c h  e k o n o m ik  ś w i a t a  k a p i t a -

l i s t y c z n e g o  i  z t e g o  p u n k t u  w i d z e n i a  z a s ł u g u j e  n a  u w a g ę .  P o n a d -

t o ,  z m ia n y  d o k o n u j ą c e  s i ę  w t e j  g o s p o d a r c e  o d  p o ło w y  l a t  s i e d e m -

d z i e s i ą t y c h  d o d a t k o w o  u z a s a d n i a j ą  c e l o w o á d  t e g o  w y b o r u .  A u t o r  

b a d a  k i e r u n k i  s t r u k t u r a l n y c h  p r z e k s z t a ł c e ń  z a t r u d n i e n i a  w u s ł u -

g a c h ,  p o s i ł k u j ą c  s i ę  w t e j  a n a l i z i e  k l a s y f i k a c j ą  s e k t o r a  w u -  

k ł a d z i e  s u b s e k t o r o w y m  i  f u n k c j o n a l n y m .  P o n a d t o  p r z e d m i o t e m  n a s z e g o  

z a i n t e r e s o w a n i a  s ą  z m ia n y  za w o d o w e j  s t r u k t u r y  z a t r u d n i e n i a .

2 .  P r z e d m i o t o w e  i  p o d m io to w e  z r ó ż n i c o w a n i e  s e k t o r a  s p r a w i a  k ł o -

p o t y  w j e g o  k l a s y f i k a c j i .  D o t y c h c z a s  n i e  w y p ra c o w a n o  z a d o w a l a j ą -

c y c h  k r y t e r i ó w  d e z a g r e g a c j i  u s ł u g ,  d l a t e g o  o p i e r a  s i ę  o n a ,  b a r -

d z i e j  a n i ż e l i  w p r z y p a d k u  s e k t o r a  p r z e m y s ł o w e g o ,  n a  p r z y j ę t e j
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p r z e z  b a d a c z a  k o n w e n c j i ;  z w i ą z a n a  j e s t  z k o n i e c z n o ś c i ą  d o k o n y w a -

n i a  u p r o s z c z e ń .  W m ię d z y n a r o d o w y c h  s t a t y s t y k a c h  o r a z  a n a l i z a c h  

d e z a g r e g u j e  s i ę  u s ł u g i ,  w y k o r z y s t u j ą c  d o  t e g o  c e l u  i n s t y t u c j o n a l -

n e  k r y t e r i u m  p o d z i a ł u .  Ze w z g l ę d u  n a  c h a r a k t e r  d o s t ę p n y c h  nam d a -

n y c h  s t a t y s t y c z n y c h  r ó w n i e ż  w n a s z e j  a n a l i z i e  z a  p o d s t a w ę  p o d z i a -

ł u  s e k t o r a  p r z y j ę l i ś m y  t o  k r y t e r i u m ,  c z y n i ą c  w t e n  s p o s ó b  u z y -

s k a n ą  d e z a g r e g a c j ę  s e k t o r a  pod s ta w o w y m  i n s t r u m e n t e m  b a d a n i a  j e g o  

s t r u k t u r y .

Z d a j ą c  s o b i e  j e d n a k  s p r a w ę  z u ł o m n o ś c i  t e j  d e z a g r e g a c j i  w 

m i a r ę  m o ż l i w o ś c i  o k r e ś l o n e j  m a t e r i a ł a m i  s t a t y s t y c z n y m i ,  r o z s z e -

r z y m y  b a z ę  e m p i r y c z n ą  a n a l i z y  o  d a n e ,  k t ó r e  mogą ł a g o d z i ć  w ady 

i n s t y t u c j o n a l n e g o  p o d z i a ł u .  P o n a d t o ,  n i e k t ó r e  s u b s e k t o r y  u s ł u g ,  

j a k  s u b s e k t o r  p a ń s t w a ,  u s ł u g i  w ł a ś c i w e ,  s t a n o w i ą  o g r o m n i e  z ł o ż o -

n e  a g r e g a t y ,  d l a t e g o  p o ś w ię c a m y  im w i ę c e j  u w a g i .
2

W ś l a d  z a  s t a t y s t y k ą  z a c h o d n i o n i e m i e c k ą  , w k t ó r e j  w y o d r ę b -

n i a  s i ę  s i e d e m  g łó w n y c h  s u b ś e k t o r ó w  u s ł u g ,  p r z y j ę l i ś m y  n a s t ę p u -

j ą c ą  i c h  k l a s y f i k a c j ę :  u s ł u g i  h a n d l o w e ,  t r a n s p o r t o w e  1 ł ą c z n o -

ś c i ,  i n s t y t u c j i  k r e d y t o w y c h  i  u b e z p i e c z e n i o w y c h ,  m i e s z k a n i o w e ,  

u s ł u g i  w ł a ś c i w e ,  p a ń s t w a ,  o r g a n i z a c j i  s p o ł e c z n o - p o l i t y c z n y c h .

3 .  A n a l i z a  o b e j m u j e  o k r e s  1 9 6 0 - 1 9 8 3 ,  j e d n a k ż e  z u w a g i  n a  t o ,  

ż e  p o w a ż n e  z a k ł ó c e n i a  w d ł u g o f a l o w y m  r o z w o j u  p r z y n i ó s ł  k r y z y s  

1 9 7 4 - 1 9 7 5 ,  a  s z c z e g ó l n i e  k r y z y s  e n e r g e t y c z n y  w 1973 r . ,  p o d z i e -

l i l i ś m y  b a d a n y  o k r e s  n a  dwa o d c i n k i  c z a s o w e  1 9 6 0 - 1 9 7 3  i  1 9 7 3 -  

- 1 9 8 3  i  o  i l e  p o z w a l a j ą  n a  t o  m a t e r i a ł y  s t a t y s t y c z n e ,  u w z g l ę d n i a -

my t o  w a n a l i z i e .  P o n a d t o ,  w n i e k t ó r y c h  p r z y p a d k a c h ,  w o b e c  b r a k u  

d a n y c h  z 1983 r . ,  w y k o r z y s t u j e m y  i n f o r m a c j e  s t a t y s t y c z n e  z l a t  

w c z e ś n i e j s z y c h .

I I .  KIERUNKI PRZEKSZTAŁCEŃ SUBSEKTOROWEJ STRUKTURY ZATRUDNIENIA 

W USŁUGACH GOSPODARKI RFN

1 .  T e n d e n c j e  o g ó l n e

Z a t r u d n i e n i e  w s e k t o r z e  I I I  w a n a l i z o w a n y m  o k r e s i e  1 9 6 0 - 1 9 8 3  

z w i ę k s z y ł o  s i ę  p r a w i e  o  3 , 3  m in  o s ó b ,  p o d c z a s  g d y  w c a ł e j  g o s -

2
" V o lk s w i r t s c h a f t l ic h e  Gesamtrechnungen" 1979, Reihe 1, F achser ie  18, 

S t a t i s t i s c h e s  Bundesamt; Konten und S tandardtabekon , S t u t t g a r t  1977, s .  40.



p o d a r c e  z m a l a ł o  o  852  t y s .  o s ó b ,  z a ś  w p r z e m y ś l e  z m n i e j s z y ł o  s i ę

o  1 , 2  m in  o s ó b ,  w r o l n i c t w i e  o  2 , 2  m in  o s ó b  ( r y s .  l ) .  W ś l a d  z a  

tym  z m i e n i ł a  s i ę  s e k t o r o w a  s t r u k t u r a  z a t r u d n i e n i a  w g o s p o d a r c e  

RFri. S e k t o r  I I I  z a t r u d n i a  o b e c n i e  53,0%  zaw odowo c z y n n y c h  w g o s -

p o d a r c e ,  p o d c z a s  gdy  w I 9 6 0  r .  t y l k o  3 8 ,4 % ,  a  w 1973 r .  4 4 ,8 % .  

O d p o w ie d n io  z m a l a ł  u d z i a ł  s e k t o r a  p r z e m y s ł o w e g o  i  r o l n i c z e g o  w 

g l o b a l n y m  z a t r u d n i e n i u  w g o s p o d a r c e  i  w y n o s i  on  o b e c n i e  41,6% i  

5 ,4 % ,  p o d c z a s  g d y  w 1960 r .  u d z i a ł y  t e  w y n o s i ł y  47,0%  i  1 3 ,7 % .

Ź r ó d ł o :  Jak w tab. 1.



W z r o s to w i  z a t r u d n i e n i a  w u s ł u g a c h  t o w a r z y s z y ł y  p r z e k s z t a ł c e -

n i a  w j o g o  s u b s e k t o r o w e j  s t r u k t u r z e  w y n i k a j ą c e  z t e g o ,  że  p o -

s z c z e g ó l n e  r o d z a j e  u s ł u g  w w y s o c e  z r ó ż n ic o w a n y m  t e m p i e  a b s o r b o w a -

ł y  z w a l n i a n ą  z p r z e m y s ł u  i  r o l n i c t w a  s i ł ę  r o b o c z ą .  Na te m p o  a b -  

s o r b c j i  s i ł y  r o b o c z e j  p r z e z  p o s z c z e g ó l n e  s u b s e k t o r y  u s ł u g  w p ły w a -

ł y  z a r ó w n o  p r z e k s z t a ł c e n i a  w s t r u k t u r z e  p o p y t u  n a  u s ł u g i ,  k t ó r e  

w y n i k a ł y ,  j a k  s i ę  w y d a j e ,  ze  z m ia n  s t r u k t u r y  d e m o g r a f i c z n e j  s p o -

ł e c z e ń s t w a  z a c h o d n i o n i e m i e c k i e g o ,  s t o p n i a  n a s y c e n i a  g o s p o d a r s t w  

domowych d o b r a m i  i  u s ł u g a m i ,  z m ia n a m i  w p o z i o m i e  d o ch o d ó w  o r a z  

c e n  d ó b r  i  u s ł u g ,  j a k  r ó w n i e ż  s t a n  e k o n o m i k i  z a c h o d n i o n i e m i e -  

c k i e j ,  w y r a ż a j ą c y  s i ę  z w o l n i e n i e m  te m p a  w z r o s t u  g o s p o d a r c z e g o ,  

z m n i e j s z e n i e m  i n w e s t y c j i ,  p r z y s p i e s z e n i e m  te m p a  i n f l a c j i  w l a t a c h  

s i e d e m d z i e s i ą t y c h .  W p ły w a ło  t o  z k o l e i  n a  k o m p l e m e n t a r n e  w z g l ę -

dem s e k t o r a  p r z e m y s ł o w e g o  r o d z a j e  u s ł u g ,  g ł ó w n i e  h a n d e l  i  t r a n -

s p o r t  .

Zm iany  s u b s e k t o r o w e j  s t r u k t u r y  z a t r u d n i e n i a  w u s ł u g a c h  w o -  

k r e s i e  1 9 6 0 - 1 9 8 3  i l u s t r u j e  t a b .  1 .  Na s z c z e g ó l n e  p o d k r e ś l e n i e  z a -

s ł u g u j ą  n a s t ę p u j ą c e  f a k t y s

1 .  N a j b a r d z i e j  d y n a m i c z n i e  w z r a s t a ł a  l i c z b a  z a t r u d n i o n y c h  w 

i n s t y t u c j a c h  k r e d y t o w y c h  i  u b e z p i e c z e n i o w y c h .  One t o  w b ad a n y m  

o k r e s i e  p o d w o i ł y  r o z m i a r y  z a t r u d n i e n i a  ( d y n a m i k a  2 1 1 , 7 % ) ,  p r z y  

czym  n a j w y ż s z e  ś r e d n i o r o c z n e  t e m p o  p r z y r o s t u  z a s o b ó w  p r a c y  w tym  

s u b s e k t o r z e  z a n o t o w a n o  w o k r e s i e  1 9 6 0 - 1 9 7 3 .  S p r z y j a ł o  te m u  wy-

s o k i e  t e m p o  w z r o s t u  g o s p o d a r k i ,  w y n o s z ą c e  w ty m  o k r e s i e  4,4% 

( 1 9 7 3 - 1 9 8 3  ’ t y l k o  1 , 7 % ) 3 , k t ó r e  z j e d n e j  s t r o n y  r o d z i ł o  p o t r z e b ę  

r o z w o j u  u s ł u g  k r e d y t o w y c h ,  z d r u g i e j  z a ś  n a  z a s a d z i e  s p r z ę ż e n i a  

z w r o t n e g o  s z y b k i  r o z w ó j  u s ł u g  k r e d y t o w y c h  s p r z y j a ł  w z r o s t o w i  g o -

s p o d a r c z e m u ,  u m o ż l i w i a j ą c  z w i ę k s z e n i e  s z y b k o ś c i  o b r o t u  k a p i t a ł u ,  

e k s p a n s j ę  i n w e s t y c y j n ą .  I m p u l s y  d l a  r o z w o j u  s u b s e k t o r a  s z ł y  t a k -

ż e  z e  s t r o n y  g o s p o d a r s t w  dom ow ych ,  k t ó r e  z w i ę k s z a ł y  p o p y t  n a  u -  

s ł u g i  w s k u t e k  w z r o s t u  d o c h o d ó w  i  s t o p y  o s z c z ę d n o ś c i  , w z r o s t u  z a -

i n t e r e s o w a n i a  g o s p o d a r s t w  domowych u s ł u g a m i  z z a k r e s u  b e z g o t ó w -

Obliczono na podstawie danych: V ie r te i l  ja h re se rg e b n is se  des S o z ia lp ro -  
duktsberechnung , S t a t i s t i s c h e s  Bundesamt, Wiesbaden 1983,

4
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dyspozycji  w ynosiła  w roku 1960 według o b l ic z e ń  I F O - In s t i tu t  8 ,5 ? ,  zaś w 
1970 r .  13 ,7Z oraz w 1979 r .  13,1%, c y t .  za: A nalyse der s t r u k tu r e l le n  En-
tw ick lu n g  der deu tschen  W ir ts c h a ft . S tr u k tu r b e r ic h te r s ta t tu n g  1980, Duncker/ 
/Humblot, Berlin-München 1981, s .  47.



Subsektorowa s t r u k t u r a  z a t r u d n ie n i a  v usługach gospodarki RFN 
w o k re s ie  1960-1983

* ? j  ! 
._______________________________________________________ ________________________ ■_________ . i

Z a t ru d n ie n ie Średn io roczna Dynonika
z a t ru d -
n ie n iaUsługi rozmiary (w ty s . osób) s t r u k t u r a

s to p a  w zrostu  
z a t r u d n ie n ia

I960 1973 1983 I960 1973 1983 1960-1973 1973-1983 1960 -  100

Handlowe 3 299 3 388 3 210 33,0 28,4 24,1 0 ,3 -0 ,4 97,3

T ra n sp o r tu  i  łą cz n o śc i 1 460 1 518 1 508 14,6 12,7 11,4 0,2 -0 ,4 103,3

I n s t y t u c j i  kredytowych

i  ubezpieczeniowych 383 678 811 3.8 5,7 6,1 4.5 1.5 211,7

Gospodarki m ieszkanio-

wej 65 97 113 0,6 0,6 0,8 2,0 2,2 173,8

U sługi właściwe 1 933 2 264 2 811 19.3 19,2 21,2 1,3 2.5 145,4

Państwa 2 098 3 328 4 024 21,0 27,9 30,3 3,7 1,8 191 ,8

O rg a n iz a c j i  sp o łe c z -

nych i  p o l i ty c z n y c h .

wyznaniowych 764 660 806 7,7 5 .5 6.1 3,3 2.5 105,5

Razem se k to r  I I I 10 002 11 933 13 283 100,0 100,0 100,0 2.3 1.0 132 ,8

Ogółem gospodarkę 26 080 26 648 25 228 x X X 0,2 -0 ,7 96,7

Ź r ó d ł o :  " V o lk s w i r t s c h a f t l i c h e  Gesarotrechnungen" 1979, F ach ser ie  18; 1982, Reihe 1; "W ir tsc h a f t  und 
S t a t i s t i k ' '  1985; o b l i c z e n ia  w ła s n e .
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kow ych p ł a t n o ś c i  p e n s j i ,  r e n t  ( k o r z y s t a n i e  z k o n t ) ,  p r o c e s o m  tym  

t o w a r z y s z y ł ,  s z c z e g ó l n i e  w l a t a c h  s z e ś ć d z i e s i ą t y c h ^  w z r o s t  z a -

t r u d n i e n i a  o r a z  r o z w ó j  f i l i i  i n s t y t u c j i  k r e d y t o w y c h .

G odne p o d k r e ś l e n i a  j e s t  t a k ż e  i  t o ,  ż e  w r a z  z o p i s a n y m  p r o -

c e s e m  w z r o s t u  z a t r u d n i e n i a  w s u b s e k t o r z e  w y s t ę p o w a ł a  t e n d e n c j a  

d o  z m n i e j s z a n i a  p r a c o c h ł o n n o ś c i  u s ł u g ,  o b n i ż e n i e  k o s z t ó w  g ł ó w n i e  

w s k u t e k  a u t o m a t y z a c j i ,  m o d e r n i z a c j i ,  r a c j o n a l i z a c j i  p r a c y .  T e z ę  

t ę  p o t w i e r d z a j ą  z a r ó w n o  d a n e  d o t y c z ą c e  te m p a  p r z y r o s t u  z a t r u d -

n i e n i a ,  k t ó r e  o d  r o k u  1974 mimo r o s n ą c e g o  v o lu m e n u  t r a n s a k c j i  b y -

ł o  s to s u n k o w o  w o ln e  ( ś r e d n i o r o c z n a  s t o p a  p r z y r o s t u  1 ,5 % , w obec  

4,5% w l a t a c h  1 9 6 0 - 1 9 7 3 ) ,  j a k  i  d a n e  d o t y c z ą c e  t e c h n i c z n e g o  wy-

p o s a ż e n i a  i n s t y t u c j i  k r e d y t o w y c h  w m a s z y n y  i  u r z ą d z e n i a  b i u r o w e ,  

a u t o m a t y c z n e  u r z ą d z e n i a  d o  p r z e t w a r z a n i a  d a n y c h  i t p .  O tó ż  w r o k u  

1963  u r z ą d z e n i a  t e  s t a n o w i ł y  10,3% w a r t o ś c i  w y p o s a ż e n i a  i n s t y t u -

c j i  k r e d y t o w y c h ,  z a ś  w 1983  r .  3 0 , 8%6 .

2 .  N a j w i ę k s z e  z n a c z e n i e  z e  w z g l ę d u  n a  r o z m i a r y  a b s o r b c j i  s i -

ł y  r o b o c z e j , a  t a k ż e  z u w a g i  n a  d y n a m ik ę  w z r o s t u  z a t r u d n i e n i a  

m i a ł  s u b s e k t o r  p a ń s tw o w y ,  k t ó r y  w c h ł o n ą ł  p o n a d  1 , 9  m in  o s ó b ,  c o  

s t a n o w i ł o  56% g l o b a l n e g o  p r z y r o s t u  z a t r u d n i e n i a  w u s ł u g a c h .  W 

o k r e s i e  1 9 6 0 - 1 9 7 9  o d s e t e k  t e n  w y n i ó s ł  n a w e t  67%. S u b s e k t o r o w i  

t e m u  p o ś w ię c a m y  w i ę c e j  m i e j s c a  w d a l s z e j  c z ę ś c i  o p r a c o w a n i a .

3 .  Od d r u g i e j  p o ło w y  l a t  s i e d e m d z i e s i ą t y c h  te m p o  w z r o s t u  z a -

t r u d n i e n i a  w s e k t o r z e  I I I  u l e g ł o  z a h a m o w a n iu ,  j e d n a k ż e  b y ł o  o n o  

d o d a t n i e ,  p o d c z a s  g d y  w p r z e m y ś l e  m a l a ł o  ś r e d n i o  w r o k u  o  - 1 , 9 % ,  

a  w c a ł e j  g o s p o d a r c e  o  - 0 , 7 % .

4 .  W y r a ź n ie  z m a l a ł  u d z i a ł  h a n d l u  i  t r a n s p o r t u  w g l o b a l n y m  z a -

t r u d n i e n i u  s e k t o r a  u s ł u g ;  o  i l e  w o k r e s i e  1 9 6 0 - 1 9 7 3  s u b s e k t o r y  

t e  z w i ę k s z a ł y  s w o j e  z a t r u d n i e n i e  w t e m p i e  z b l i ż o n y m  d o  te m p a  

w z r o s t u  z a t r u d n i e n i a  w g o s p o d a r c e ,  t o  w o k r e s i e  1 9 7 3 - 1 9 8 3  o d n o t o -

w ano  u je m n e  s t o p y  w z r o s t u .  Z w ią z a n e  j e s t  t o  z c h a r a k t e r e m  u s ł u g ,  

k t ó r e  s ą  k o m p l e m e n t a r n e  w z g lę d e m  s e k t o r a  p r z e m y s ł o w e g o ,  a  k t ó -

r e g o  w a r u n k i  f u n k c j o n o w a n i a  o k r e s i e  1 9 7 3 - 1 9 8 3  u l e g ł y  p o g o r -

s z e n i u .  O b s e r w u j e  s i ę  ś c i s ł y  z w i ą z e k  p o m ię d z y  w a h a n ia m i  r o z m i a -

ró w  z a t r u d n i e n i a  w h a n d l u  i  t r a n s p o r c i e  a s t a n e m  k o n i u n k t u r y  g o -

s p o d a r c z e j .  Na o g ó ł  te m p o  p r z y r o s t u  b e z r o b o c i a  w t y c h  s u b s e k t o -

£. D a h n e .  Die Bedeutung der DienstleistungswirtschafC für die Лг- 
b u itsm a rk te n tw ick lu n g  in der BRD, F ra n k fu r t  (Main) 1974, s .  40 i n.

6 " IF O -S c h n e l ld ie n s t"  1984, H. 17/18.



r a c h  j e s t  z s y n c h r o n i z o w a n e  w c z a s i e  i  t e m p i e  z w a h a n ia m i  b e z r o -

b o c i a  w p r z e m y ś l e ,  p o d o b n i e  d o t y c z y  t o  w a r t o á c i  o b r o t ó w .  T r u d n o  

p o w i e d z i e ć ,  n a  i l e  z a h a m o w a n ie  t e m p a  p r z y r o s t u  z a t r u d n i e n i a  w o -  

m a w ia n y c h  s u b s e k t o r a c h  j e s t  w y n ik i e m  s t a n u  e k o n o m i k i  z a c h o d n i o -  

n i e m i e c k i e j ,  a  n a  i l e  j e s t  t o  r e z u l t a t  n a s y c e n i a  g o s p o d a r k i  t y -

m i u s ł u g a m i ,  tym  b a r d z i e j  ż e  d o c h o d z ą  d o  t e g o  s k u t k i  p r z e k s z t a ł -

c e ń  s t r u k t u r a l n y c h ,  z a c h o d z ą c y c h  w g o s p o d a r c e  RFN p o d  wpływem d y -

f u z j i  now ych t e c h n i k  i  t e c h n o l o g i i  p r o d u k c j i  i  u s ł u g ,  z m ia n  r e -

l a c j i  c e n  c z y n n ik ó w  w y t w ó r c z y c h :  p r a c y ,  k a p i t a ł u  i  e n e r g i i .

Ze w z g l ę d u  n a  w y s o k ą  d y n a m ik ę  z a t r u d n i e n i a  o r a z  z n a c z e n i e  

s u b s e k t o r a  p a ń s tw o w e g o  z a s ł u g u j e  on  n a  w i ę k s z ą  u w a g ę .

2 .  R o l a  p a ń s t w a  w s e k t o r z e  u s ł u g

P a ń s tw o  s t a ł o  s i ę  w l a t a c h  o s i e m d z i e s i ą t y c h  g łów nym  p r a c o d a w -

c ą  w s e k t o r z e  I I I .  S u b s e k t o r  p a ń s tw o w y  z a t r u d n i a  o b e c n i e  p o n a d  

30% o g ó ł u  p r a c u j ą c y c h  w u s ł u g a c h  w p o r ó w n a n i u  z 20,9%  w I 9 6 0  r .  

o r a z  16% o g ó ł u  z a t r u d n i o n y c h  w g o s p o d a r c e  p r z y  8% w 1960  r .  W 

c a ły m  b a d a n y m  o k r e s i e  o b s e r w u je m y  s y s t e m a t y c z n y  w z r o s t  z a t r u d n i e -

n i a  w tym  s u b s e k t o r z e ,  d o t y c z y  t o  n a w e t  o k r e s ó w  z a ł a m a ń  k o n i u n k -

t u r y ,  c h o ć  w te d y  w y s t ę p o w a ł o  pew ne z w o l n i e n i e  te m p a  p r z y r o s t u  

z a t r u d n i e n i a .  W a r to  z a t e m  p r z y j r z e ć  s i ę  s t r u k t u r z o  s u b s e k t o r a .  

I l u s t r u j e  j ą  t a b .  2 .

D ane z a w a r t e  w t a b .  2 p o z w a l a j ą  z a u w a ż y ć ,  że  z w i ę k s z e n i e  

r o z m i a r ó w  z a t r u d n i e n i a  n a l e ż y  p r z y p i s a ć  g ł ó w n i e  r o z w o j o w i  t a k i c h  

r o d z a j ó w  u s ł u g ,  j a k :  o c h r o n a  z d r o w i a ,  s z k o l n i c t w o  i  o ś w i a t a  o r a z  

o b r o n a  n a r o d o w a .  D y n am ik a  z a t r u d n i e n i a  w t y c h  o b s z a r a c h  w y n o s i ł a  

w o k r e s i e  1 9 6 0 - 1 9 8 1  o d p o w i e d n i o  299%, 273% i  106%. S z c z e g ó l n i e  

d y n a m i c z n i e  r o z w i j a ł y  s i ę  dwa p i e r w s z e  z w y m ie n io n y c h  s u b s e k t o -  

r ó w ,  d o t y c z y  t o  t a k ż e  d r u g i e j  p o ło w y  l a t  s i e d e m d z i e s i ą t y c h ,  k i e -

d y  t o  o b s e r w u je m y  z w o l n i e n i e  d y n a m i k i  w z r o s t u  z a t r u d n i e n i a  w s u b -

s e k t o r z e  p ań s tw o w y m .

W z r o s t  z n a c z e n i a  u s ł u g  p a ń s t w a  w g o s p o d a r c e  k a p i t a l i s t y c z n e j  

w m i a r ę  r o z w o j u  g o s p o d a r c z e g o  ma s w o j e  u z a s a d n i e n i e  w ty m ,  ż e  p o  

p i e r w s z e ,  w r a z  z e  w z r o s t e m  p o z io m u  e k o n o m i c z n e g o  r o ś n i e  z a p o t r z e -

b o w a n ie  n a  u s ł u g i ,  k t ó r e  t y l k o  p a ń s t w o  a l b o  p r z e w a ż n i e  p a ń s t w o  

może ś w i a d c z y ć .  N a l e ż ą  d o  n i c h  u s ł u g i  m. i n .  z z a k r e s u  o ś w i a t y ,  

z a b e z p i e c z e n i a  s o c j a l n e g o  i t p .  Po  d r u g i e ,  p o g ł ę b i a j ą c y  s i ę  p o -

d z i a ł  p r a c y ,  j a k i  n i e s i e  z e  s o b ą  r o z w ó j  e k o n o m i c z n y ,  wymaga r e -



Subsektor
państwowy

Z a tru d n ie n ie

. . .

Stopa wzrostu
1

1960 »
« 100 .

rozmiary (w ty s . osób) s t r u k tu r a

1960 1973 1981 1960 1973 . 1981 1960-1973 1973-1981

A dm in is trac ja 385 449 495 18,4 13,5 12,5 1.1 128,6

Obrona narodowa 385 693 715 18,4 20,8 18,1 4,7 0 ,8 185,7

Porządek p u b l i c z -

j "У 184 250 315 8 ,8 7,5 8.0 2.« 2.7 171 ,2

I Wymiar spraw ie-

d liw ośc i 90 126 139 4 2 3,8 3.5 ‘ 2 ,6 1.6 154,4

i Szkolnic tw o i

ośw ia ta 397 845 1 087 18,9 25,4 27,5 5.9 3.7 273,8

Ochrona zdrowia 149 319 446 7 1 9 .6 11,3 6 ,0 4 .2 299 ,3

Ubezpieczenia

społeczne 274 340 404 13,1 10,2 10,2 1.7 2 .3 147,4

P o zo s ta łe 234 306 355 11,1 9,2 8.9 3,0 0 .3 151,7

Razem 2 098 3 328 3 956 100,0 100,0 100,0 3.7 1,8 188,6

Ź r ó d ł o :  " V o lk s w i r t s c h a f t l ic h e  Gesamtrechnungen" 1979, F achser ie  18; 1982, Reihe 1; "Die W eltw ir t-
s c h a f t "  1983, H. 1, s .  14 (c z ę ść  s t a ty s ty c z n a ) ;  o b l i c z e n ia  w łasne.



g u l a c y j n y c h  i n g e r e n c j i  p a ń s t w a  w p r o c e s y  r y n k o w e .  Po t r z e c i e  c h a -

r a k t e r  w s p ó ł c z e s n e j  r e w o l u c j i  n a u k o w o - t e c h n i c z n e j  wymaga a k t y w -

n e g o  u d z i a ł u  p a ń s t w a  w b a d a n i a c h  n a u k o w y c h ,  k r e o w a n i u  p o s t ę p u  t e -

c h n i c z n e g o .

W s z y s tk o  t o  wymaga r o z s z e r z e n i a  z a k r e s u  u s ł u g  p a ń s t w a ,  k t ó r e  

b y  s p r o s t a ó  w ym aganiom  w z r a s t a j ą c e g o  p o p y t u  s p o ł e c z n e g o ,  m u s i  

z w i ę k s z a ć  z a k r e s  s w o j e g o  d z i a ł a n i a ,  p o w i ę k s z a ć  z a t r u d n i e n i e .

W l i t e r a t u r z e  " z a c h o d n i o n i e m i e c k i e j  e k s p a n s j ę  p a ń s t w a  o c e n i a  

s i ę  w z r ó ż n i c o w a n y  s p o s ó b .  N ie  w n i k a j ą c  w t e  s p o r y  można p o w i e -

d z i e ć ,  że  n a  j e d n y m  b i e g u n i e  z n a j d u j ą  s i ę  c i  e k o n o m i ś c i ,  k t ó r z y  

u z a s a d n i a j ą c  r o s n ą c y  u d z i a ł  p a ń s t w a  w g o s p o d a r c e  RFN o d w o ł u j ą  s i ę  

d o  t z w .  p r a w a  W a g n e r a 7 , z g o d n i e  z k t ó r y m  w r a z  z e  w z r o s t e m  p o -

z io m u  e k o n o m i c z n e g o  r o z w o j u  z w i ę k s z a  s i ę  a k t y w n o ś ć  p a ń s t w a  j a k o  

n i e u c h r o n n a  k o n s e k w e n c j a  t e g o  p r o c e s u ,  c o  w y r a ż a  s i ę  z w i ę k s z e n i e m  

w y d a tk ó w  p a ń s tw o w y c h .  Na d r u g i m  b i e g u n i e  z n a j d u j ą  s i ę  z a g o r z a l i  

k r y t y c y  w z r o s t u  z a k r e s u  u s ł u g  p a ń s t w a ,  j e d n a k ż e  p o s i ł k u j ą  s i ę  o -  

n i  w t e j  k r y t y c e  a r g u m e n t a m i  n a t u r y  p r o p a g a n d o w o - i d e o l o g i c z n e j , 

w s k a z u j ą c  n a  t o ,  że  e k s p a n s j a  p a ń s t w a  o z n a c z a  w z r o s t  b i u r o k r a t y -  

z a c j i  ż y c i a  s p o ł e c z n o - g o s p o d a r c z e g o ,  j e s t  z a g r o ż e n i e m  d l a  p r y -

w a t n e j  p r z e d s i ę b i o r c z o ś c i .  R o s n ą c y  u d z i a ł  p a ń s t w a  w g o s p o d a r c e ,  

j a k  s ą d z i  n p .  D. K n o l l ,  n i e  j e s t  n i e u c h r o n n y m  p raw em  r o z w o j u ,  

j a k  p r z y j m o w a ł  A. W a g n e r ,  l e c z  r e z u l t a t e m  p o l i t y c z n y c h  r o z s t r z y -

g n i ę ć ,  w k t ó r y c h  o d b i j a j ą  s i ę  " w i e l o r a k i e  w pływ y s t o s u n k ó w  g o s -
O

p o d a r c z y c h ,  s p o ł e c z n y c h  p rą d ó w  i  p o l i t y c z n y c h  r o z s t r z y g n i ę ć "  .

Z z a p r e z e n t o w a n y c h  d a n y c h  w y n i k a ,  ż e  w p r z e s z ł o ś c i  p a r f s tw o  

o d e g r a ł o  o g ro m n ą  r o l ę  w p r o c e s i e  a b s o r b c j i  s i ł y  r o b o c z e j ,  p o w s t a -

j e  w i ę c  p y t a n i e  o  p r z y s z ł ą  r o l ę  p a ń s t w a  w ty m  p r o c e s i e ,  s z c z e -

g ó l n i e  w l a t a c h  o s i e m d z i e s i ą t y c h .  O d p o w ie d ź  j e s t  b a r d z o  t r u d n a ;  

p r o s t a  e k s t r a p o l a c j a  d o t y c h c z a s o w e g o  t r e n d u  r o z w o j u  j e s t  n i e d o -

p u s z c z a l n a ,  ty m  b a r d z i e j  ż e  n a  p o c z ą t k u  l a t  o s i e m d z i e s i ą t y c h  o b -

s e r w u j e  s i ę  w y g a s a n i e  t e m p a  p r z y r o s t u  z a t r u d n i e n i a  w ty m  s u b s e k -  

t o r z e .  D a ł o  t o  n a w e t  p o d s t a w ę  d o  p o s t a w i e n i a  t e z y  o  n a s y c e n i u

A. W a g n e r ,  Staat in national ökonomischer Hinsicht, [w :]  Hand-
wörterbuch der Sozialwissenschaften, Jena 1911; po r .  ta k že :  B. B ä u r  1 e ,  
Wachstum und Grenzen der Staatstätigkeit. Adolph Wagners Gesetz im Lichte 

neuerer Erkentnisse, Wiesbaden 1969.
8

D. K n о 1 1, Strukturwandel bei öffentlichen Ausgaben-Auswirkungen 

auf die Staatsquote, “Die W e l tw ir ts c h a f t"  1983, H. 1, s .  96.
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g o s p o d a r k i  RFN u s ł u g a m i  p a ń s t w a  . Pewna s z a n s a  d l a  r o z w o j u  z a -

t r u d n i e n i a  tK w ić  może w t a k i c h  g a ł ę z i a c h  u s ł u g  p a ń s t w a ,  j a k  o -  

c l i r o n a  z d r o w i a ,  k s z t a ł c e n i e .

3 .  S t r u k t u r a  z a t r u d n i e n i a  w s u b s e k t o r z e  

" u s ł u g i ,  w ł a ś c i w e “

S u b s e k t o r  " u s ł u g i  w ł a ś c i w e "  w o k r e s i e  1 9 6 0 - 1 9 8 3  z w i ę k s z y ł  z a -

t r u d n i e n i e  o o k o ł o  SÚ0 t y s .  o s ó b  i  w r o k u  1983 z a t r u d n i a ł  n o n a d  

2 , 9  m in  o s ó b .  U s ł u g i  w ł a ś c i w e  s t a n o w i ą  s z c z e g ó l n i e  z r ó ż n i c o w a n y  

s u b s e k t o r ,  d l a t e g o  n a  p o t r z e b y  a n a l i z y  p o d z i e l i l i ś m y  g o  n a  b r a n -

ż e  w e d łu g  z a p r e z e n t o w a n e g o  w t a b .  3 u k ł a d u .

D ane z a w a r t e  w t a b .  3 p o z w a l a j ą  s t w i e r d z i ć ,  że  n a j b a r d z i e j  

d y n a m i c z n i e  r o z w i j a ł y  3 l ę  u s ł u g i  b i u r  k o n s t r u k c y j n y c h ,  l a b o r a t o -

r i ó w ,  z a k ł a d ó w  ś w i a d c z ą c y c h  u s ł u g i  z z a k r e s u  e k s p e r t y z  t e c h n i c z -  

п у с л  ( d y n a m i k a  z a t r u d n i e n i a  2 1 5 , 0 % ) ,  u s ł u g i  r e k la m o w e  ( 2 1 0 , 7 J ,  

u s ł u g i  s ł u ż b y  z d r o w i a  ( 1 6 0 , 1 % ) ,  u s ł u g i  z z a k r e s u  d o r a d z t w a  p r a w -

n o - e k o n o m i c z n e g o  ( 1 4 5 ,2 % ) ;  o n e  t e ż  w y d a t n i e  z w i ę k s z y ł y  sw ó j  u -  

u z i a ł  w z a t r u a n i e n i u  o m a w ia n e g o  s u b s e k t o r a .

Godnym o d n o t o w a n i a  j e s t  f a k t ,  że  w l a t a c h  1 9 7 3 - 1 9 7 9 ,  a  w i ę c  

w o k r e s i e  p e w n e g o  z w o l n i e n i a  t e m p a  w z r o s t u  g o s p o d a r k i  RFN, z m ia n  

w aru n k ó w  j e j  f u n k c j o n o w a n i a ,  nowe m i e j s c a  p r a c y  p o w s t a w a ł y  g łó w -

n i e  w u s ł u g a c h  z o r i e n t o w a n y c h  n a  p r o d u k c j ę ;  r e k l a m a  ( ś r e d n i o r c z -  

n a  s t o p a  w z r o s t u  z a t r u d n i e n i a  w tym  o k r e s i e  w y n i o s ł a  3 , 8% ), o r -

g a n i z o w a n i e  t a r g ó w  i  w y s ta w  ( 5 , 8 % ) ,  d o r a d z t w o  p r a w n o - e k o n o m i c z n e  

( 2 , 1% ), n a t o m i a s t  w s f e r z e  u s ł u g  z o r i e n t o w a n y c h  n a  z a s p o k o j e n i e  

p o p y t u  g o s p o d a r s t w  domowych g ł ó w n i o  w u s ł u g a c h  z z a k r e s u  o c h r o n y  

z d r o w i a  ( 2 , 0%).

M ożna z a t e m  s f o r m u ł o w a ć  w n i o s e k ,  ż e  j a k k o l w i e k  s u b s e k t o r  ‘‘u -  

s ł u g i  w ł a ś c i w e "  z o r i e n t o w a n y  j e 3 t  g ł ó w n i e  n a  z a s p o k o j e n i e  po p v ~  

t u  g o s p o d a r s t w  domowych i  w d a l s z y m  c i ą g u  s ą  o n e  g łó w n y m i i c h  od-

b i o r c a m i ,  t o  j e d n a k  b a r d z o  w y r a ź n i e  w z r a s t a  z n a c z e n i e  u s ł u g  z o -

K. C. S c h m i d t ,  B esch ä ftig u n g sen tw ick lu n g  im ö f fe n t l i c h e n  Dienst 
vor der uendc?, "Die W e l tw ir ts c h a f t"  1983, H. 1, s .  77 i  n.



r i e n t o w a n y c h  n a  p r o d u k c j ą ,  t z n .  w s z e l k i c h  u s í u q  u m o ż l i w i a j ą c y c h  

z w i ę k s z e n i e  s z y b k o ś c i  o b r o t u  k a p i t a ł u .  Ś w i a d c z e n i e m  u s ł u g ,  k t ó -

r e  w ykonyw ane b y ł y  k i e d y ś  w o b r ę b i e  p r z e d s i ę b i o r s t w a  p r z e m y s ł o -

w e g o ,  z a j m u j ą  s i ę  t e r a z  s p e c j a l i s t y c z n e  p r z e d s i ę b i o r s t w a  u s ł u -

gowe .

T a b e l a  3

S t ru k tu ra  o raz  dynamika z a t ru d n ie n ia  w subsek to rze  
"u s łu g i  właściwe" 

w roku 1960 i  1979

Usługi* 
• •

1960 1979
Dyaarnika 

1960 “ 100

1. Gastronomiczne i  ho te-

la r s k i e 30,5 28,4 123,5

2.
b

O sobiste 21 ,9 19,2 1 16,0

3. S łużba zdrowia 12,5 15,1 160П

4. Sport i  wypoczynek 2,3 2,8 154,3

5. K u ltu ra  i  sz tuka 5,0 2,8 51,5

6. Wydawnictwa prasowe 5,9 2,0 89,6

7. Doradztwo prawno-eko- 

naaiczne 7,6 8,3 145,2

8. Biura ko n s tru k cy jn e ,  

l a b o r a to r i a 5,1 8,3 215,2

9. Reklamowe, za rządza-

n ie  nieruchomościami 3,1 4,6 210,7

10.
c

P o zo s ta łe 6,1 8,5 164,9

Razem 100,0 100 ,0 132,6

a Poz. 1-6 to  u s łu g i  skierowane głównie na zaspokojen ie  
po trzeb  gospodarstw domowych, poz. 7-10 zorientowane są  głów-
n ie  na zaspoko jen ie  popytu p rz e d s ię b io rs tw ,

b F ry z j e r s k i e ,  kosmetyczne, p r a ln i c z e  i t p .
С .

Organizowanie wystaw, targów, przemysłowa ochrona m ie-
n i a ,  u s łu g i  b iu r  m aszynopisania ,  s t e n o g r a f i i  i t p .

Ź r ó d ł o :  "Die W el tw ir tsc h a f t"  1980, H. 1 ( cz ęść  s t a -
ty s ty c z n a ) ,  s ,  20, o b l i c z e n ia  w łasne.



I I I .  ZMIANY STRUKTURY ZATRUDNIENIA W SEKTORZE I I I  

W UKŁADZIE FUNKCJONALNYM

R ó ż n o r a k i e  f u n k c j e  s p o ł e c z n o - e k o n o m i c z n e  i  p o z a g o s p o d a r c z e  

s e k t o r a  s k ł o n i ł y  a u t o r a  d o  p r z e a n a l i z o w a n i a  j e g o  s t r u k t u r y  z t e -

go  p u n k t u  w i d z e n i a .  P r z y j ę l i ś m y  p r o p o n o w a n y  w l i t e r a t u r z e  p r z e d -

m i o t u 10 p o d z i a ł  s e k t o r a  n a  c z t e r y  s f e r y ,  z k t ó r y c h  t r z y  p i e r -

w s z e ,  m i a n o w i c i e :  u s ł u g i  o w y r a ź n e j  d o m i n a c j i  p o w i ą z a ń  ze  s f e r ą  

p r o d u k c j i  m a t e r i a l n e j ,  u s ł u g i  z o r i e n t o w a n e  n a  z a s p o k o j e n i e  p o -

t r z e b  b y to w y c h  l u d n o ś c i  o r a z  u s ł u g i  z o r i e n t o w a n e  n a  r o z w ó j  o s o -

b o w o ś c i  c z ł o w i e k a ,  o b e j m u j ą  s f e r y  o  w z g l ę d n i e  w y r a ź n i e  o k r e ś l o -

n y c h  f u n k c j a c h  s p o ł e c z n o - e k o n o m i c z n y c h ,  c z w a r t a  z a ś ,  d o  k t ó r e j  

z a l i c z a m y  u s ł u g i  z w i ą z a n e  z f u n k c j o n o w a n i e m  p a ń s t w a ,  s p e ł n i a  f u n k -

c j e  p o z a g o s p o d a r c z e .

T a k ż e  i  t a  k l a s y f i k a c j a  n i e  j e s t  w o ln a  od  u p r o s z c z e ń ,  w i e l e  

oow iem  r o d z a j ó w  u s ł u g  t r z e b a  w s p o s ó b  a r b i t r a l n y  z a k w a l i f i k o w a ć  

d o  o k r e ś l o n e j  g r u p y ,  mimo ż e  s p e ł n i a j ą  o n e  r ó ż n o r a k i e  f u n k c j e  w 

o d n i e s i e n i u  do  r ó ż n y c h  s f e r  g o s p o d a r c z y c h .  D la  p r z y k ł a d u ,  u s ł u -

g i  i n s t y t u c j i  k r e d y t o w y c h  n a  o g ó ł  p r z y p o r z ą d k o w u j e  s i ę  d o  g r u p y  

p i e r w s z e j ,  p o d o b n i e  p o s t ę p u j e m y  w n a s z e j  a n a l i z i e ,  a l e  p r z e c i e ż  

o ne  ś w i a d c z ą  u s ł u g i  t a k ż e  n a  r z e c z  g o s p o d a r s t w  dom ow ych. P r z y -  

к ła d ó w  p o d o b n y c h  m ożna  p o d a ć  w i ę c e j .  Z a p r o p o n o w a n a  k l a s y f i k a c j a  

ma j e d n a k ż e  t ę  z a l e t ę ,  ż e  p o z w a l a  z a n a l i z o w a ć  r o z w ó j  p o s z c z e g ó l -

n y c h  r o d z a j ó w  u s ł u g  n i e z a l e ż n i e  od  t e g o  c z y  s ą  o n e  ś w i a d c z o n e  

p r z e z  s e k t o r  p a ń s tw o w y ,  c z y  p r z e z  p r y w a t n e  i n s t y t u c j e  u s ł u g o w e .

S t r u k t u r ę  s e k t o r a  w e d ł u g  o p i s a n e g o  u k ł a d u  p r z e d s t a w i a  t a h .  4. 

Dane w n i e j  z a w a r t e  p o z w a l a j ą  z a u w a ż y ć ,  że  n a j b a r d z i e j  d y n a m i c z -

n i e  w z r a s t a ł o  z a t r u d n i e n i e  w u s ł u g a c h  z o r i e n t o w a n y c h  n a  r o z w ó j  

o s o b o w o ś c i  c z ł o w i e k a ,  a  z a t e m  w s z e l k i c h  u s ł u g  z w i ą z a n y c h  z o -  

ś w i a t ą  i  w y c h o w a n ie m ,  o c h r o n ą  z d r o w i a ,  s p o r t u ,  z a g o s p o d a r o w a n i e m  

c z a s u  w o l n e g o .  P o t w i e r d z o n e  ty m  samym z o s t a ł y  w c z e ś n i e j  z a o b s e r -

wowane p r z e z  n a s  t e n d e n c j e  r o z w o j u  u s ł u g .  T a  uw aga  d o t y c z y  t a k -

że  s p e c j a l i s t y c z n y c h  u s ł u g  z o r i e n t o w a n y c h  n a  p r o d u k c j ę ,  t a k i c h

10 C . N i  e w a d z i  , S e k to r  u sług  w k a p i ta l iz m ie ,  Warszawa 1982,
s .  70 i  n.



j a k :  d o r a d z t w o  p r a w n o - e k o n o m i c z n e ,  r e k l a m a ,  e k s p e r t y z y  i t p . ,  

k t ó r e  w y d a t n i e  z w i ę k s z y ł y  sw ó j  u d z i a ł  w z a t r u d n i e n i u  w s e k t o r z e  

u s ł u g  o r a z  c h a r a k t e r y z o w a ł y  s i ę  p r a w i e  n a j w y ż s z ą  d y n a m ik ą  z a -

t r u d n i e n i a  .

T a b e l a  4

Rozmiary i  s t r u k tu r a  z a t ru d n ie n ia  w se k to rz e  I I I  
w uk ładz ie  funkcjonalnym

Usługi

Z a trudn ien ie

Dynamika 
1960 -  100

rozmiary s t r u k tu r a

1960 1979 1960 1979

Produkcja3 :

nandel i  t r a n s p o r t  

pozos ta łe

-

4 759 

802

4 658 

1 539

47.6

8 .0

37.0

12.2

97,9 

191 ,9

j Zaspokojenie po trzeb  by to -

wych ludności25 1 735 1 824 17,3 14,5 105,1

Rozwój osobowości cz ło -

wieka0 1 045 2 024 10,5 16,0 193,7

1 Zaspokojenie po trzeb  zwi^-

; zanych z funkcjonowaniem 
d

państwa 1 661 2 552 16,6 20,3 153,6

Razem 10 002 12 557 100,0 100 ,0 125,5

i) I r a n s p o r t  i hande l,  2 )  u s łu g i  in&t. kredytowych i  ubezpieczeniowych, 
doradztwo prawno-ekonomiczne, ek sp e r ty zy ,  u s ł i ^ i  b iu r  k ons trukcy jnych ,  r e k l a -
mowych, organizowania wystaw i  targów, ochrony m ienia  i t p .  

b , *
Usługi z zakresu  gospodarki m ieszkaniowej,  gas tronom iczne,  h o t e l a r s k i e ,  

o so b is te  (kosmetyczne, p r a ln i c z e ,  f r y z j e r s k i e  i t p . ) ,  z zak resu  ubezpieczeń 
społecznych , pomoc domowa. 

с .
Usługi z zakresu  oświaty  i  wychowania, ochrony zdrow ia ,  s p o r tu  i  r e -

k r e a c j i ,  k u l tu ry  i  s z tu k i .

Bezpieczeństwo i porządek p u b l ic zn y ,  obrona narodowa, a d m in i s t r a c ja ,  wy-
miar sp raw ie d l iw o śc i ,  u s łu g i  o r g a n iz a c j i  po li ty cz n y ch .

Ź r ó d ł o :  Jak w ta b .  3.



IV. UWAGI NA TEMAT PRZEKSZTAŁCEŃ 

ZAWODOWEJ STRUKTURY ZATRUDNIENIA

A n a l i z ę  z a t r u d n i e n i a  m ożna  p r o w a d z i ć  n i e  t y l k o  w u k ł a d z i e  

s e k t o r o w o - d z i a ł o w o - b r a n ż o w y m ,  k t ó r y  p o z w a l a  u d z i e l i ć  o d p o w i e d z i  

n a  p y t a n i e ,  j a k  w i e l e  o s d b  z a t r u d n i o n y c h  j e e t  w p o s z c z e g ó l n y c h  

s e k t o r a c h ,  d i i a ł a c h ,  b r a n ż a c h  g o s p o d a r k i  o r a z  j a k  z m i e n i a  s i ę  t a  

s t r u k t u r a ,  l e c z  t a k ż e  z p u n k t u  w i d z e n i a  zaw odów . T a k i e  u j ę c i e  p o -

z w a l a  o k r e ś l i ć ,  j a k  w i e l e  o s ó b  p o s i a d a j ą c y c h  o k r e ś l o n e  zaw ody  p r a -

c u j e  w g o s p o d a r c e ,  n i e z a l e ż n i e  od  t e g o  w j a k i m  s e k t o r z e ,  d z i a l e  

g o s p o d a r k i  o n i  p r a c u j ą .  D a j e  o n a  t a k ż e  m o ż l i w o ś ć  o c e n y  k i e r u n -

ków , t e n d e n c j i  z m ia n  n a  r y n k u  p r a c y .  Z a te m  p o d e j m u j ą c  s i ę  o c e n y  

p r z e k s z t a ł c e ń  za w o d o w e j  s t r u k t u r y  z a t r u d n i e n i a  w g o s p o d a r c e  z a -  

c h o d n i o n i e m i e c k i e j , p o s t a w i l i ś m y  p y t a n i e :  j a k  n a  t l e  z m ia n  z a w o -

d o w e j  s t r u k t u r y  z a t r u d n i e n i a  w g o s p o d a r c e  RFN p r e z e n t u j ą  s i ę  z a -

wody u s ł u g o w e .  O d p o w ie d z i  n a  t o  p y t a n i e  p o z w a l a j ą  u d z i e l i ć  d a n e  

z a w a r t e  w t a b .  5 .

W yn ika  z n i c h ,  ż e  z a o b se rw o w a n y m  w c z e ś n i e j  t r a n s f o r m a c j o m  

s e k t o r o w e j  i  b r a n ż o w e j  s t r u k t u r y  z a t r u d n i e n i a  t o w a r z y s z ą  z m ia n y  

j e g o  za w o d o w e j  s t r u k t u r y  w t a k i  s p o s ó b ,  ż e  w p r o c e s i e  ty m  zaw ody  

u s ł u g o w e ,  a  w i ę c  z w i ą z a n e  z z a r z ą d z a n i e m ,  a d m i n i s t r a c j ą ,  o b r o n ą  

n a r o d o w ą ,  o c h r o n ą  z d r o w i a ,  o ś w i a t ą ,  p o r z ą d k i e m  p u b l i c z n y m ,  z y s -

k u j ą  n a  z n a c z e n i u .  Z n a j d u j e  t o  w y r a z  we w z r o ś c i e  w s k a ź n i k a  u -  

d z i a ł u ,  k t ó r y  z w i ę k s z y ł  s i ę  z 41,5%  w 1960 r .  d o  53,3%  w 1980 r . ,  

a  t a k ż e  b e z w z g lę d n y m  p r z y r o ś c i e .  W b a d a n y m  o k r e s i e  l i c z b a  o s ó b  

p o s i a d a j ą c y c h  zaw ody  u s ł u g o w e  z w i ę k s z y ł a  s i ę  o  3 m i n ,  z a ś  o s ó b  

z zaw odam i r o l n i c z y m i  z m n i e j s z y ł a  s i ę  o  p r a w i e  2,2  m in .

Godny o d n o t o w a n i a  f a k t  t o ,  ż e  w l a t a c h  s i e d e m d z i e s i ą t y c h  

w y ra ź n e m u  p r z y s p i e s z e n i u  u l e g a j ą  z m ia n y  w za w o d o w e j  s t r u k t u r z e  

s e k t o r a  p r z e m y s ł o w e g o ,  c o  w y r a ż a  s i ę  w ty m ,  że  w i e l e  z a w o d ó ' ' t r a -

c i  n a  z n a c z e n i u .  Ze w z g l ę d u  n a  r o z m i a r y  ow ych z m ia n  w y m ie n ić  n a -

l e ż y  t u t a j  g ł ó w n i e  zaw ody  b r a n ż y  w ł ó k i e n n i c z e j , m e t a l o w e j , g ó r -

n i c t w o .  J e s t  t o  r e z u l t a t  s t r u k t u r a l n y c h  p r z e k s z t a ł c e ń  w g o s p o -

d a r c e  RFN, d o k o n u j ą c y c h  s i ę  g ł ó w n i e  w n a s t ę p s t w i e  w z r o s t u  c e n  

p r z e d m i o t ó w  p r a c y  o r a z  p o s t ę p u  n a u k o w o - t e c h n i c z n e g o .  T en  o s t a t n i  

c z y n n i k  w z m a c n ia  z a p o t r z e b o w a n i e  n a  zaw ody  u s ł u g o w e ,  s t ą d  n i e  

j e s t  n i e s p o d z i a n k ą  f a k t ,  ż e  w o k r e s i e  1 9 7 3 - 1 9 8 2  n a j b a r d z i e j  d y -



T a b e l a  5

S tru k tu ra  z a t r u d n ie n ia  według zawodów

Zmiany w o k res ie  
(w ty s .  osób)

Sr r»iW i nr o

Dyna-
mika

Zawody*
1960-

* tego
udzia-

łów

•S. -1980 1961-
-1970

1970-
-1980 1961 1970 1980

1980
I960

I . Rolnicze -2  176 -1 580 -596 13,6 7.8 5 .5 0,40

11. Produkcyjne z a l i c z a -

ne do s e k to ra  I I -940 43 -983 38,7 38,8 34,1 0,88

w tym

włókiennicy -528 -259 -269 3.7 2,8 1.7 0,46

metalowcy -424 2 -426 4 ,6 4.7 3,0 0,65

I I I . Techniczne 649 384 265 3,2 4.7 5.6 1.75

IV. Usługowe 3 096 1 418 1 678 41,5 47,7 53,3 1,28

z tego 

handlowcy 41 102 -61 7.5 8,0 7 .6 1,01

transportowcy -290 -227 -63 7.1 6.4 6,1 0,86

związane z za rzą -

dzaniem, o rg an i-

z a c j ą ,  biurowe 1 741 846 895 12,8 16,2 19,2 1 ,50

s łu ż b a  zdrowia 436 159 277 «.8 2.4 3,8 1.75

' • ' ośw ia ta  i  wychowa-

n ie 656 212 444 1.8 2.7 4 ,3 2,39

z a l ic z a n e  do

usług właściwych -197 -136 -61 5.9 5.5 5.1 0,86

porządek p u b l ic z -

ny 376 195 181 2.7 3,5 4.1 1,52

p o zo s ta łe 333 267 66 i . 9 3 ,0 3.1 2,60

V. P o zo s ta łe -412 -561 149 3 .0 1.0 1.5 0,50

a , .
P rz y ję to  podz ia ł  stosowany w s t a ty s ty c e  RFN,

Ź r ó d ł o :  Opracowanie własne na podstaw ie: P. W o 1 f m e y e  r ,  
J .  W a r n k e n ,  Zum Wandel d e r  b e r u flic h e n  Q u a li f ik a t ia n s s tr u k tu r  in  der  
B undesrepublik D eutschland s e i t  Anfang der 60er Ja h re , "M it te i lu n g en  des 
Rheinisch-West f ä l i s c h e n  I n s t i t u t s  fü r  W ir t sch a f ts fo rsch u n g "  1981, H. 32, s .  254.



n a m i c z n i e  r o z w i j a ł y  s i ę  zaw ody  z w i ą z a n e  z i n f o r m a t y c z n y m  o p r a c o -

w yw aniem  d a n y c h  ( l 4 2 , 5 % ) * ' .  ,

W z r o s t  i l o á c i  zawodów u s łu g o w y c h  o r a z  i c h  u d z i a ł u  w z a w o d o -

w e j  s t r u k t u r z e  z a t r u d n i e n i a  n i e  o z n a c z a  o c z y w i ś c i e  r ó w n o m ie r n e g o  

. r o z w o j u  w s z y s t k i c h  s p e c j a l n o ś c i  u s ł u g .  W s p ó ł c z y n n i k i  d y n a m i k i  u -  

d z i a ł ó w  i n f o r m u j ą  n a s ,  ż e  n a j b a r d z i e j  d y n a m i c z n i e  r o z w i j a ł y  s i ę  

zaw ody  z w i ą z a n e  z o ś w i a t ą  i  w y c h o w a n ie m ,  s ł u ż b ą  z d r o w i a ,  z a r z ą -

d z a n i e m  i  o r g a n i z a c j ą ,  t r a c i ł y  z a ś  n a  z n a c z e n i u  za w o d y  z w i ą z a n e  

z t r a n s p o r t e m ,  h a n d l e m ,  a  t a k ż e  z a l i c z a n e  d o  t z w .  u s ł u g  w ł a ś c i -

w y c h ,  m. i n .  pomoc domowa. D ane t e  p o t w i e r d z a j ą  z a o b s e r w o w a n e  w 

t r a k c i e  a n a l i z y  s u b s e k t o r o w e j  s t r u k t u r y  z a t r u d n i e n i a ,  t e n d e n c j e  

z m i a n .

V. WNIOSKI I UWAGI KOŃCOWE

1 .  A n a l i z a  z m ia n  s u b s e k t o r o w e j  s t r u k t u r y  z a t r u d n i e n i a  w u s ł u -

g a c h  g o s p o d a r k i  RFN d o w i o d ł a ,  ż e  n a j b a r d z i e j  d y n a m i c z n i e  r o z w i -

j a ł y  s i ę  s u b s e k t o r y :  I n s t y t u c j e  k r e d y t o w e ,  p a ń s tw o w y .  Ten  o s t a t -

n i  z e  w z g l ę d u  n a  r o z m i a r y  a b s o r b c j i  s i ł y  r o b o c z e j  o d e g r a ł  z a s a d -

n i c z e  z n a c z e n i e  w p r o c e s i e  p r z e k s z t a ł c e ń ,  d o k o n a ł a  s i ę  o n a  g łó w -

n i e  p o p r z e z  r o z w ó j  t a k i c h  u s ł u g ,  j a k :  o ś w i a t a  i '  w y c h o w a n i e ,  

s ł u ż b a  z d r o w i a ,  o b r o n a  n a r o d o w a .

2 .  W s u b s e k t o r z e  -  u s ł u g i  w ł a ś c i w e ,  k t ó r e  w p r z e w a ż a j ą c e j  c z ę -

ś c i  z o r i e n t o w a n e  s ą  n a  z a s p o k o j e n i e  p o t r z e b  g o s p o d a r s t w  dom ow ych, 

j e o n a k  n a j b a r d z i e j  d y n a m i c z n i e  r o z w i j a ł y  s i ę  t e  r o d z a j e  u s ł u g ,  

k t ó r e  u m o ż l i w i a j ą  p r z e d s i ę b i o r s t w o m  z w i ę k s z e n i e  s z y b k o ś c i  o b r o t u  

k a p i t a ł u .  P o t w i e r d z a  t o  z a r ó w n o  b r a n ż o w a  s t r u k t u r a  u s ł u g ,  j a k  i  

a n a l i z a  u s ł u g  w u k ł a d z i e  f u n k c j o n a l n y m .

3 .  P r z e k s z t a ł c e n i o m  s u b s e k t o r o w e j  s t r u k t u r y  u s ł u g  t o w a r z y s z ą  

z m ia n y  w za w o d o w e j  s t r u k t u r z e  w t a k i  s p o s ó b ,  że  r o ś n i e  z n a c z e n i e  

zawodów u s łu g o w y c h  z w i ą z a n y c h  g ł ó w n i e  z z a r z ą d z a n i e m  i  a d m i n i -

s t r a c j ą ,  o ś w i a t ą  i  w y c h o w a n ie m ,  o c h r o n ą  z d r o w i a .

4 .  B i o r ą c  p o d  uw agę d o t y c h c z a s o w e  k i e r u n k i  r o z w o j u  u s ł u g ,  

s z c z e g ó l n i e  z a ś  t e n d e n c j e  z a o b s e r w o w a n e  w l a t a c h  1 9 7 3 - 1 9 8 3  o r a z

K. G u n d l a c h ,  K.  D.  S c h m i d t ,  Das am erikanische Be-
schä ftigungsw under. Was s ic h  daraus le rn en  l ä s s t , "K ie le r  D is k u s s io n s b e i t r ä -
ge" ,  H. 109, s .  31.



w s p ó ł c z e s n e  k i e r u n k i  p o s t ę p u  n a u k o w o - t e c h n i c z n e g o ,  w y d a je  s i ę ,  że  

n a j w i ę k s z e  m o ż l i w o ś c i  r o z w o j u ,  a  ty m  samyro z w i ę k s z e n i e  z a r ó w n o  

z a t r u d n i e n i a ,  j a k  i  i l o ś c i  zawodów u s ł u g o w y c h ,  b ę d ą  m i a ł y  n a s t ę -

p u j ą c e  r o d z a j e  u s ł u g :

-  o  w y so k im  s t o p n i u  s p e c j a l i z a c j i  ( d o r a d z t w o ,  s p o r z ą d z a n i e  

e k s p e r t y z ) ;

-  u m o ż l i w i a j ą c e  o s z c z ę d n o ś c i  k o s z t ó w  i  c z a s u  p r a c y  ( e l e k t r o -

n i c z n e  o p r a c o w y w a n ie  d a n y c h ,  u s ł u g i  i n f o r m a c y j n e ) ;

-  z w i ą z a n e  z z a g o s p o d a r o w a n i e m  c z a s u  w o l n e g o ,  k t ó r e g o  i l o ś ć  

b ę d z i e  w z r a s t a ć  w z w i ą z k u  z e  s k r a c a n i e m  c z a s u  p r a c y ;

-  z w i ą z a n e  z k s z t a ł c e n i e m  i  r o z w o je m  o s o b o w o ś c i  c z ł o w i e k a .

S tan is ław  M. Szukaleki

DIRECTIONS OF TRANSFORMATIONS 

IN EMPLOYMENT STRUCTURE OF WEST GERMAN SECTOR OF SERVICES 

IN THE YEARS 1960-1983

Changes in  the  employment s t r u c t u r e  according to  s e c to r s  o f  the  FRG’s 

economy f in d in g  t h e i r  ex p re ss io n  in  growth of  the  work fo rce  in  the s e c to r  o f  

s e rv ic e s  have provided an i n s p i r a t i o n  fo r  the au thor  to  study  the  problem of  

t r a n s fo im a t io n s  in  the employment s t r u c t u r e  w i th in  t h i s  s e c t o r .  The p re se n t  

a r t i c l e  i s  a r e s u l t  of th e se  i n t e r e s t s .  There a re  analyzed here the d i r e c -

t io n s  of tr an s fo rm a t io n s  in  the  employment s t r u c t u r e ,  w ith  the  b a s i s  for  

e v a lu a t io n  being the  s e c t o r ' s  c l a s s i f i c a t i o n  in  i t s  s u b s e c to r i a l  and func-

t i o n a l  approach. Moreover, a l i t t l e  more a t t e n t i o n  has been devoted to  some 

su b se c to rs  such as the  p u b l ic  and the  p roper  s e rv ic e s  su b s e c to r s .  The reason 

fo r  such an approach was a high  dynamics of  employment in  tne p u b l ic  sub-

s e c to r  and h ig h ly  d i f f e r e n t i a t e d  c h a r a c t e r  of the  p roper s e rv ic e s  s u b se c to r .  

This a n a ly s i s  has been supplemented by remarks concerning changes in  the  

occu p a t io n a l  s t r u c t u r e  of employment in  the s e c to r  o f  s e rv ic e s  and in  the 

e n t i r e  FGR’s economy. I t  has allowed f o r  more comprehensive e v a lu a t io n  of  

d i r e c t i o n s  and t rends  of changes in  the labour m arket.


