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EWOLUCJA KONCEPCJI ACTIVITY-BASED COSTING

1. ISTOTA I PRZYCZYNY POJAWIENIA SIE KONCEPCJI ACTIVITY-BASED COSTING

Koncepcja Activity-Based Costing (ABC) zostala opracowana i opub-
likowana po raz pierwszy w roku 1988 przez dwoch amerykanskich profe-
sor6w — Robina Coopera i Roberta Kaplana', a nastgpnie rozwinigta przez
nich w licznych publikacjach oraz spopularyzowana przez innych autoroéw
w wielu krajach. Jej niemieckim odpowiednikiem jest koncepcja Prozesskos-
tenrechnung opracowana przez P. Horvatha i R. Mayera w 1989 r.?

Koncepcja ABC dotyczy sposobu rozliczania kosztéw po$rednich na
produkty, stanowiac nowa metode ich pomiaru i kalkulacji. Zgodnie z nia
koszty posrednie sa rozliczane na produkty za pomoca wielu roéznych
podstaw rozliczenia. Niektore z tych podstaw moga by¢ proporcjonalne do

* Dr, adiunkt w Katedrze Rachunkowo$ci Uniwersytetu Lodzkiego.

' Pierwszymi publikacjami na temat ABC byly nastgpujace pozycje: R. Cooper, The
Rise of Activity-Based Costing-Part One: What is an Activity-Based Cost System?, ,,Journal of
Cost Management”, Summer 1988; R. Cooper, R. S. Kaplan, Measure Costs Right: Make
the Right Decisions, ,Harvard Business Review”, September-October 1988; kolejne trzy
artykuty R. Coopera pod ogélnym tytulem The Rise of Activity-Based Costing ukazaly si¢
w 1988 r. w ,Journal of Cost Management” (USA). Po serii innych artykuléw obydwu
autoréw ukazata si¢ w 1991 r. ich wspolna ksiazka pt. The Design of Cost Management
Systems: Text, Cases and Readings. Najwczesniej w literaturze polskiej z zakresu rachunkowosci
zarzadczej informowata o istocie ABC prof. A. Jarugowa we Wprowadzeniu do ksiazki: A.
Jarugowa, I. Sobanska, R. Sochacka, Metody kalkulacji. Koszty. Ceny. Decyzje,
PWE, Warszawa 1991. Zagadnienie to przedstawila tez 1. Sobanska w rozdziale IX ksigzki pt.
Rachunkowosé dla menedieréw, RaFiB, Lodz 1994.

2 Zob. m. in. P. Horvath, R. Mayer, Prozesskostenrechung-Der neue Weg zu mehr
Kostentransparenz und wirkungsvollen Unternehmensstrategien, ,,Controlling” 1989, Nr. 4,
8.214-219; I. Sobanska, Rachunek kosztéw proceséw na bazie Activity-Based Costing, [w:]
Tendencje rozwoju rachunku kosztow w Niemczech, Katedra Rachunkowos$ci UL, Lodz 1993,
5. 111-128 (maszynopis).
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wielkosci produkcji, natomiast inne nie muszq pozostawa¢ w bezposrednim
zwigzku przyczynowo-skutkowym z iloscia wytworzonych produktow. Pod-
stawy rozliczenia kosztow stuza do rozdzielania kosztow posrednich na
produkty, spowodowanych réznymi wewnetrznymi dzialaniami lub procesami
niezbednymi do wytworzenia i sprzedazy tychze produktow przez przedsig-
biorstwo. Podstawy te stuza jednoczesnie do pomiaru rozmiaréw okres§lonych
dzialan (proceséw). Powinny one by¢ proporcjonalne do kosztow powodo-
wanych przez okreslone dzialania, ktorych koszty podlegaja rozliczeniu.

Kalkulacja typu ABC, okre§lana jako kalkulacja kosztow dzialaii lub
elementarnych proceséw, jest metoda odmienna od tradycyjnych systemow
kalkulacji kosztéw posrednich. Powstala ona po fali krytycznych ocen
metod rachunkowosci zarzadczej, dokonanych w latach osiemdziesiatych®,
a w szczegblnosci po krytyce tradycyjnych systemow kalkulacji kosztow
stosowanych w praktyce. Systemy te opieraja si¢ bowiem tylko na jednej,
proporcjonalnej do ilosci produkcji, podstawie rozliczenia kosztow (przede
wszystkim placach bezposrednich, roboczogodzinach lub maszynogodzinach),
ktora jest proporcjonalna do ilosci produkcji.

Tradycyjne systemy kalkulacji zostaly uznane za nieaktualne, stronnicze
i nieodpowiadajace potrzebom zarzadzania wspolczesnymi przedsigbiorstwami.
Idea, na ktorej si¢ opieraja, pochodzi sprzed stulecia, kiedy to dzialanie
przedsigbiorstw nie bylo skomplikowane, a oddzialywanie zewng¢trznych
czynnikow przewidywalne i umiarkowanie zmienne.

Gromadzenie i rozliczanie kosztow posrednich przy tradycyjnym systemie
kalkulacji — ogolnie ujmujac — przebiega nastgpujaco:

1) koszty przydziela si¢ do produktow w podmiotach produkcyjnych,
takich jak zaklady lub wydziaty;

2) koszty bezposrednie produkcji sa bezposrednio przypisane do pro-
duktow;

3) koszty posSrednie zakladoéw (wydzialow) rozlicza si¢ na produkty
opierajac si¢ na umownie przyjetych podstawach rozliczenia, zwanych
kluczami.

Taka procedura kalkulacji byla odpowiednia w czasach, gdy wigkszo$¢
przedsigbiorstw wytwarzata ograniczona liczbg produktow, a koszty materiatow
i plac bezposrednich byly dominujacymi pozycjami kosztow wytworzenia.
Koszty posrednie byly relatywnie niskie, a znieksztalcenia powstale na
skutek ich niewlasciwego rozliczania na produkty nie byly istotne. Przez

3 Ocen¢ metod rachunkowosci zarzadczej rozpoczat w USA R. K aplan, (The Evoluation
of Management Accounting, ,,The Accounting Review”, July 1984, 5. 390-418). Innymi
waznymi publikacjami w tym zakresie s np. T. H. Johnson, R. S. Kaplan, Relevance
Lost: The Rise and Fall of Management Accounting, ,Harvard Businedd School Press” 1987;
R.S. Kaplan, One Cost System Isn't Enough, ,,Harvard Business Review”, January-February
1988.
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dziesigeiolecia, az do powszechnego zastosowania system6w komputerowych
w rachunkowosci, czas otrzymywania informacji byt zbyt dhugi, a koszty
ich uzyskania zbyt wysokie, totez trudno bylo uzasadnié bardziej szczegbtowa
i dokladng metodg¢ rozliczania kosztéw posrednich.

Wspblczesnie przedsigbiorstwa wytwarzaja szeroki asortyment, czesto
skomplikowanych produktéw, a place bezposrednie stanowia tylko niewielka
czg§¢ calkowitych kosztéw wytworzenia. Przyczynami tych zjawisk sa:

1) coraz wigksza automatyzacja i integracja proceséw wytwoérczych;

2) silna konkurencja nie tylko na obszarze kraju lecz §wiata, pozwalajaca
jedynie na niewielka tolerancj¢ dla bledéw w dzialaniu przedsiebiorstw
i nieodpowiedniej jakosci produktéw oraz powodujaca skrécenie cyklu
»zycia” wyrobow;

3) rosnaca rola funkcji i proceséw ,,przed, po i wokét produkcyjnych”,
jak: badania i rozwdj, planowanie i kontrola, zaopatrzenie, marketing,
obstuga sprzedazy, magazynowanie itp., wynikajacych m. in. z zastosowania
komputerowych metod sterowania procesami wytworczymi i zarzadzania
pozostalymi obszarami dzialania przedsigbiorstwa (np. dostawy na styk
w obszarze zaopatrzenia).

Obecnie czas i koszty przygotowania dokladniejszych i bardziej prawid-
towych danych o kosztach wytwarzanych produktéw nie stanowia juz
bariery uniemozliwiajacej wprowadzenie bardziej rozbudowanych systemow
kalkulacji. Przeciwnie trzeba je stosowaé, gdyz tradycyjny model rozliczania
kosztow posrednich jest stronniczy i niedokladny, co jest skutkiem samego
faktu rozliczania oraz wyboru podstawy rozliczenia. W rzeczywistosci
rzadko bowiem wystepuje $cisty zwigzek miedzy rozliczanymi kosztami
poSrednimi a miara rozliczenia, oparta na rozmiarach produkcji.

Stronniczo$¢ tradycyjnych metod kalkulacji przejawia si¢ w tym, ze
prowadza one do zbyt wysokiego okreslenia kosztoéw jednostkowych produk-
téw wytwarzanych w duzych ilo§ciach i niedoszacowywania kosztéw jedno-
stkowych wyrobéw produkowanych w malych iloéciach (krétkich seriach).
Ponadto stosowanie dla kosztow posrednich klucza rozliczeniowego w postaci
plac bezposrednich z narzutami powoduje, ze za niskie sa koszty jednostkowe
produktow wytwarzanych przy uzyciu automatéw produkcyjnych, a za
wysokie sa koszty produktow wymagajacych wigkszych nakladéw pracy
bezposrednie;j.

W praktyce jednostkowe petne lub tzw. ,techniczne” koszty wytworzenia
produktéw musza by¢ wykazane dla potrzeb bilansowych. Jednak koszty
te nie sa przydatne do podejmowania takich decyzji, jak: wprowadzenie
nowego wyrobu do programu produkcyjnego, okresowe wstrzymanie produk-
cji, przyjecie dodatkowego zamoéwienia po obnizonej cenie itp. W celu
podjecia trafnych, krotkookresowych decyzji potrzebna jest znajomosé
kosztow istotnych, przyrostéw przychodéw i przyrostow nadwyzki pieni¢znej.
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Takie podejscie wymaga przeprowadzenia dodatkowych analiz w przedsie-
biorstwie, jezeli nie jest w nim stosowany rachunek kosztéw zmiennych.

Tymczasem, jak wykazaly liczne badania empiryczne (np. Coopera,
1990%), kierownictwa wigkszo$ci przedsigbiorstw stosuja dane o pelnych
kosztach jako podstawe do podejmowania decyzji o krétkookresowym
wplywie na wynik dzialalnoSci. Postuguja si¢ zatem znieksztalconymi,
niewlasciwymi informacjami.

Niezaleznie od krytyki przydatnoéci systeméw rachunku kosztéw pelnych
do podejmowania decyzji Johnson i Kaplan® negatywnie ocenili takze
odpowiednio$¢ — dla zarzadzania — rachunku kosztéw zmiennych. Twierdza
oni, ze:

1) typowe decyzje strategiczne w odniesieniu do wyrobéw nie sg krot-
koterminowe, lecz dotycza okreséw érednich i dlugich (3-5 lat), a w tym
czasie wiele kosztow statych staje si¢ zmiennymi;

2) podzial kosztow na stale i zmienne jest nierealistyczny; na skutek
rozwoju dzialalno$¢ gospodarcza jednostek staje si¢ coraz bardziej komplek-
sowa, a to powoduje, Ze wcigz rosna koszty uznane za stale.

Dlatego system rachunku kosztéw zmiennych, dostarczajacy istotnych
danych do podejmowania decyzji krotkookresowych, nie nadaje si¢ do
sterowania jednostka gospodarczag w dlugim okresie.

Natomiast nowy sposob kalkulacji kosztow, oparty na elementarnych
dzialaniach (ABC) moze jednocze$nie dostarczyé danych o pelnych kosztach
produktéw, jak i danych istotnych, przydatnych do podejmowania decyzji.
To drugie zadanie moze by¢ zrealizowane jedynie po speinieniu okre§lonych
warunkow, ktére zostana omoéwione po przedstawieniu zasad kalkulacji
opartej na dzialaniach.

2. ZASADY KALKULACJI KOSZTOW DZIALAN

Koncepcja ABC kladzie nacisk na dobre rozpoznanie przyczyn po-
wstawania kosztow posrednich oraz znajomo$¢ zachowania si¢ tego typu
kosztow. Zwazywszy, ze w dlugim okresie wigkszo§¢ kosztéw posrednich
wytworzenia nie jest stala, nalezy poznaé czynniki, ktére powoduja, ze
koszty te zmieniaja si¢ w czasie.

*R. Cooper, Cost Classification in Unit-Based an Activity-Based Manufacturing Cost
Systems, ,,Journal of Cost Management” (USA), Fall 1980.

*T. H. Johnson, R. 8. Kaplan, op. cit; cyt. za: D. Dudgdale, The Uses of
Activity-Based Costing, ,,Management Accounting” (WB), October 1990, s. 36.
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Koncepcji ABC podporzadkowane sa nastgpujace etapy systemu rachunku
kosztow®:

1) rozpoznanie istotnych dziatan (activities), nastgpujacych w podmiocie
gospodarczym,;

2) okreslenie jednostki miary wielkosci (rozmiaréw) kazdego dziatania
(cost driver),

3) ustalenie kosztow kazdego wyodrgbnionego dzialania (cost pool);

4) rozliczenie kosztow posrednich poszczegélnych dzialan na rodzaje
wytwarzanych produktéw, a nastgpnie ustalenie kosztow jednostkowych
produktéw, co wymaga obliczenia: stawki kosztow okre§lonych dzialan;
liczby jednostek miary danego dziatania, wydatkowanych lub planowanych
na wytworzenie poszczegblnego rodzaju produktow; kosztow dzialan ob-
ciazajacych poszczegélne rodzaje produktow jako iloczynu stawki kosztow
i miary dzialania.

W koncepcji ABC przyjmuje si¢ podstawowe zalozenie, ze na dzialalnos§é
gospodarcza przedsigbiorstwa sklada si¢ szereg czatkowych dziatan (proceséw)
réznego rodzaju, niezbgdnych do wytworzenia i sprzedazy produktéow
(wyrobow, ustug, rob6t). Wymagaja one zuzycia okreSlonych zasobow
produkcyjnych, a zatem pociggaja za soba wydatki na nabycie zasobow
i generuja koszty (por. rys. 1).

W koncepcji ABC wyraznie odréznia si¢ zasoby nabyte od zasobow
produkcyjnych zuzytych w procesie gospodarczym. Koncepcja ABC mierzy
zmiany wysokosci zuzycia zasobow.

Koszty w ostatecznym efekcie sa ponoszone w celu wytworzenia lub
sprzedazy produktow. Jednak nie produkty bezposrednio, lecz dzialania sa
przyczyna ich powstawania.

Ogblny model kosztéw posrednich (K) w koncepcji ABC wyraza wzor’:

K = fla(9)),

gdzie:
a — wektor dzialani powodujacych powstawanie kosztow,
q — wektor produkc;ji.

S Por. np. C. Drury, Management and Cost Accounting, Chapman & Hall, London,
1992, s. 275-276; R. Cooper, The Rise of Activity-Based Costing. Part Three: How Many
Cost Drivers Do You Need, and How Do You Selcet Them?, ,Journal of Cost Management”,
Winter 1989. 4

" B. Noreen, Conditions Under Which Activity-Based Cost Systems Provide Relevant
Costs, ,Journal of Management Accounting Research”, Fall 1991, s. 170.
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Wydatki

gl

Zasoby gospodarcze:
personel, $rodki trwate, materiaty, ustugi

/ A

Dzlatania (procesy) powodujgce zuzycie zasobéw
w celu realizacji celéw podmiotu

gospodarcze’go
Dziatanie 1 Dziatanie 2 Dziatanie 3 Dziatanie 4
Koszty Koszty Koszty Koszty
dziatania 1 dziatania 2 dziatania 3 dziatania 3

Rys. 1. Rola dziatari przy koncepcji ABC. Opracowanie wiasne

Przykladami typoéw dzialan powodujacych powstanie kosztéw posre-
dnich sa: zaopatrzenie w materialy, magazynowanie materialow i pot-
produktéw, techniczne przygotowanie produkgji, utrzymanie maszyn i urza-
dzen w ruchu, przygotowanie partii produktow do sprzedazy, kontrola
jakosci itp.

Prawidlowe wyodrebnienie dzialan nastgpujacych w przedsigbiorstwie, na
ktore zapotrzebowanie wywoluja wytwarzane produkty i wymagania klien-
tow co do rodzaju i jakosci tych produktéw jest niezwykle waznym etapem,
okreslajacym kolejne fazy koncepcji ABC i wyniki kalkulacji. Pomocna
w tym zakresie jest klasyfikacja dzialari, dokonana przez Coopera i Kap-
lana®, pozwalajaca na wyréznienie kilku roznych pozioméw alokacji kosz-
tow, czyli r6znych pozioméw dziatan (por. rys. 2). Wyréznionym poziomom
dzialan zostaly przyporzadkowane odpowiadajace im zascby i szczegblowe
czynnosci.

*R. Cooper, R. 8. Kaplan, Profit Priorities from Activity-Based Costing, ,Harvard
Business Review” 1991,
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Poziom dziatar Zuzywane zasoby,
wykonywane czynnosci

|-—————  zarzgdzanie przedsigbiorstwem
———————  budynki i grunty
o oswietlenie i ogrzewanie

Dziatania dotyczace
calego przedsigbiorstwa

obstuga techniczna procesu

Dziatania dotyczgce produkciji
rodzajéw produktéw — opis techniczny produktéw
(rodzin produktéw) e zmiany w technice produkcji

udoskonalenie produktu

przygotowanie produkcji
przemieszczenie materiatéw
(transport wewnetrzny)
zlecenia zakupu

nadzér, kontrola

Dziatania dotyczace
partil (serii produktéw)

P czas pracy bezposredniej
Dziatania dotyczace e materiaty bezposrednie
jednostki produktu F— utrzymanie maszyn w ruchu
energia (technologiczna)

Rys. 2. Hierarchia kosztéw operacyjnych przedsigbiorstwa. Wedhug: R. Cooper, R. Kaplan,
Profit Priorities from Activity-Based Costing, ,Harward Business Review” 1991

Koszty poszczegélnych pozioméw dzialan wymagaja zrbznicowanego
potraktowania w kalkulacji. Dzialania dotyczace jednostki produktu sa
funkcja wielkosci produkcji okreslonych wyrobéw. Dzialania te $q przyczyna
powstawania kosztow bezposrednich, tj. indywidualnie zwigzanych z produkcja
okreslonej ilosci wyrobow. Dzialania tego rodzaju powoduja zuzycie zasoboéw
w proporcji do liczby produkowanych jednostek, np. jesli przedsigbiorstwo
wyprodukuje o 20% wigcej jednostek, to zuzyje o 20% wigeej roboczogodzin,
materialow i energii technologicznej.

Koszty nastgpnych dwoch pozioméw dziatan, tj. poziomu partii i rodzajow
produktéw nalezy rozliczaé na produkty przy uzyciu wlasciwych podstaw.
Dzialania zwigzane z partia produktéw, jak np. techniczne przygotowanie
produkcji lub przygotowanie wysylki sa wykonywane tyle razy, ile razy
zmieni si¢ wytwarzana lub przygotowywana do sprzedazy partia. Koszty
tych dzialati zmieniaja si¢ wraz ze zmiana wykonywanych partii, lecz sa
stale dla jednostek objetych partig.
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Typowym dzialaniem ,,na poziomie’ partii jest techniczne przygotowanie
maszyn i urzadzen do produkcji nowej partii (serii) wyrobéw. Im wigcej
wytwarza si¢ serii, tym wyzsze sa koszty technicznego przygotowania
maszyn i urzgdzen do produkcji, poniewaz to dzialanie wymaga zuzycia
okres§lonych zasobow i wykonania czynnosci, zwigzanych wylacznie z uru-
chomieniem maszyn. Wysoko$¢ tych kosztow jest w okre§lonych granicach
taka sama dla kazdej serii produktow, niezaleznie od tego, ile produktow
liczy ta seria. Koszty przygotowania maszyn i urzadzen produkcji sa
wspoOlnymi kosztami stalymi dla liczby wyrobéw objetych seria, gdyz
zapotrzebowanie na zasoby i czynno$ci w tej fazie procesu produkcyjnego
jest niezalezne od liczby wyroboéw w kazdej serii.

Dzialania dotyczace rodzajow produktow (rodzin produktéw) zaleza od
zroznicowania i kompleksowosci wytwarzanych produktéw. Sa one wyko-
nywane w przypadku produkowania réznych wyrobéw wchodzacych w sklad
rodziny. Wykonuje si¢ je, aby umozliwi¢ produkcije i sprzedaz poszczegdlnych
wyrobow, lecz zasoby zuzywane przez te dzialania sa niezalezne od tego,
jak duzo jednostek lub partii danego rodzaju wyrobu jest wytwarzanych.
Liczba tego typu dzialan wzrasta, jesli wzrasta liczba rodzajow wytwarzanych
produktow.

Ostatnia kategoria dzialan to czynnosci, ktore nie moga by¢ przypisane
do poszczegélnych produktéw. Sa one wykonywane w celu utrzymania
i organizacji procesu gospodarczego. W ich sklad wchodza np. zarzadzanie
jednostka, ogolna administracja, o§wietlenie i ogrzewanie fabryki itp.
Dzialania tego typu sa wspoélne dla wszystkich produktéow, dlatego koszty,
ktore one wywoluja sa traktowane jako koszty wszystkich produktow i sa
odejmowane w ogolnej sumie od calkowitej marzy stanowiacej roznice
miedzy przychodami ze sprzedazy a kosztami wlasnymi ogétu produktow.

Stosujac koncepcj¢ ABC mozna kalkulowaé zaréwno pelne, jak i tech-
niczne koszty wytworzenia produktéw. Dla potrzeb kalkulacji pelnych
kosztéw produktow nalezy przyporzadkowaé koszty wszystkich realizowanych
w przedsigbiorstwie funkcji, tj. badan i rozwoju, projektowania produktow,
wytwarzania, marketingu, dystrybucji, obstugi posprzedaznej klientow,
zarzadzania i administracji do okre§lonych dzialan nastgpujacych w ramach
tych funkcji. Celem ustalenia pelnego jednostkowego kosztu produktu,
kalkulacji podlegaja koszty wszystkich grup dzialan (por. rys. 2), oprécz
dzialani dotyczacych calego przedsigbiorstwa.

Kalkulujac techniczny koszt wytworzenia produktéw — dla potrzeb
wyceny bilansowej — rozliczeniu podlegaja koszty funkcji wytwarzania, ktore
sa grupowane w przekroju dzialad, a nie podmiotéw produkcyjnych (za-
kiadow, wydzialow). Wymagane jest przy tym wyodrebnienie takze takich
dzialani, ktérym mozna byloby przyporzadkowac koszty zarzadzania na
szczeblu wydziatu, np. nadzoér, obstuga administracyjna.
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Zastosowanie koncepcji ABC prowadzi wigc do zmodyfikowania dotych-
czasowego podzialu kosztow na koszty zakupu, wydzialowe, sprzedazy
i zarzadu. Nadrzgdnym staje si¢ podzial kosztow posrednich na koszty
dzialanh i procesow.

W wyniku analizy dziatan i czynno$ci, potrzebnej do zastosowania
systemu ABC, ulatwione staje si¢ wyeliminowanie dzialan zbednych, ktore
nie przyczyniaja si¢ do zwigkszenia jakoSci i uzytecznosci produktow. Przy
koncepcji ABC sa uwzglednione tylko te dzialania, w wyniku ktorych
nastgpuje wzrost uzytecznosci i jakosci produktéw. Zastosowanie rachunku
kosztow dzialann prowadzi wigc do zwigkszenia kontroli gospodarnosci
w przedsigbiorstwie.

Drugi krok przy koncepcji ABC polega na okresleniu kluczowych
czynnikbw wplywajacych na poziom kosztéw poszczego6lnych dziatan i wybor
jednostki miary, trafnie charakteryzujacej koszty okresSlonych dziatan. Sa
one miarami wielko§ci wyodr¢bnionych dzialand, jedynymi dla kazdego
dziatania (x)). Wielko§¢ uznana za miar¢ okre§lonego dzialania powinna by¢
latwo mierzalna, zrozumiala i proporcjonalna do rozliczanych przy jej
zastosowaniu kosztow.

Niektérym dzialaniom mozna przyporzadkowac kilka réznych jednostek
miary (por. tab. 1). Wazne jest jednak, aby do kalkulacji produktow wybraé
sposrod nich najodpowiedniejsza, spelniajaca wymienione warunki jednostke.

Tabela 1
Przyktadowe dziatania i jednostki miary ich wielkosci

Dziatanie Jednostki miary wielkosci dziatania

Zaopatrzenie materialowe liczba zamowien
liczba dostaw
liczba otrzymanych faktur

Techniczne przygotowanie maszyn liczba uruchomiefi maszyn
i urzadzen do produkciji liczba serii produkcyjnych
Obstuga ogolnotechniczna liczba zleceri produkcyjnych

liczba kontroli §rodoperacyjnych
liczba konserwacji i napraw

Pakowanie i przygotowanie wyrob6éw do | liczba partii do wystania,

wystania/wydania liczba wydanych asortymentéw
Utrzymanie maszyn i urzadzenn w ruchu/ liczba godzin pracy maszyn (maszynogodziny)
Kontrola jako$ci wyrobow liczba godzin wykonywanych czynnodci kontrolnych
liczba ,,wyrywkowo” sprawdzonych wyrobow
Opis techniczny produktow czas przygotowania dokumentacji technicznej
(godziny, dni)

Zro6dto: Opracowanie wlasne.
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Przy uzyciu wybranej dla kazdego dzialania ,,miary” nast¢puje okreslenie
wielko$ci dzialania, a wigc dokonywany jest iloSciowy pomiar rozmiaréw
danego dzialania. Kazdemu dzialaniu przyporzadkowana jest z kolei — po-
wodowana przez wielko§¢ dzialania — suma kosztow.

Wymienione elementy rachunku kosztow dzialan oraz kolejne czynnosci,
niezbedne dla obliczenia kosztu jednostkowego produktéw, przedstawia rys. 3.

Dziatania D, D2 D3 Dn
Suma kosztow @ @ @
dziatania

v v
Wielkosé X X, Xa X,
dziatania 1
Stawka kosztow e e @ @
dziatania*

il
/

Koszty dziatan
rozliczone na
rodzaje produktow
przy uzyciu stawek

KWy | KW, | KWa | KWs | KWs | KWg | KW,

2
P

Koszty dziatan N / /
na jednostke
produkcji poszcze- i
g6inych produktéw

* Aby nie zaciemniaé rysunku zrezygnowano z zaznaczenia wszystkich powigzan stawek S,-Sp,
z produktami

Rys. 3. System ABC. Opracowanie wiasne
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W celu rozliczenia kosztéw dzialan na produkty nalezy ustali¢ dla
kazdego rodzaju wytwarzanego produktu liczbe jednostek miary i-tego
dzialania, zaangazowanych do wytworzenia j-tego produktu, tak ze:

m
X = ;Z‘xu

Wymagany jest wigc pomiar wielkosci kazdego dzialania w danym
okresie ogolem i wedlug wytwarzanych rodzajow produktow.

Etap kalkulacji w systemie rachunku kosztéw poprzedza rozdzielenie
kosztow na poszczegélne dzialania, stosownie do wyr6znionych dziatan.
Koszty okreslonego dziatania sa funkcja wielkoéci i-tego dzialania. Zaleznoéé
te wyraza wzor:

KP, = f(x,),

gdzie:

il Ul e L
KP,— koszty i-tego dzialania,
x; — liczba jednostek i-tego dzialania.

Suma kosztéw posrednich rozdzielona migdzy wszystkie wyodrebnione
dzialania réwna si¢ catkowitym kosztom posrednim podlegajacym rozliczeniu
na produkty (K):

K=Y KP,.

i=]

W celu obliczenia kosztéw posrednich poszczegélnych produktéow nalezy
ustali¢ stawke kosztow (s,) dla kazdego dzialania, dzielac koszty i-tego
dzialania przez wielko$¢ i-tego dzialania, czyli:

KP,
S, = —T,
gdzie:
m
SR e
i=1

Calkowite koszty posrednie j-tego produktu (K W,) wylicza si¢ jako sume
iloczynéw stawek kosztéw i wielkosci poszczeg6lnych dziatan, wydatkowanych
na wytworzenie lub sprzedaz tego produktu:
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KW, =Y s1x,.
i==1

Po wykonaniu opisanych obliczen jednostkowe koszty posrednie (kw)
poszczegllnych produktéow uzyskuje si¢ dzielac koszty posrednie przydzielone
tym produktom przez wielko§¢ ich produkc;ji:

KW,
q °

kwj =

gdzie:
gq; — wielko§¢ produkgji j-tego wyrobu.

Cecha kalkulacji ABC - jak zreszta i tradycyjnych sposobow kalkulacji
— Jest to, ze suma kosztow posrednich réwna si¢ catkowitym kosztom
podlegajacym rozliczeniu, czyli:

K=3%KP =YY s5x,
i=1

J=1li=1

3. WARUNKI STOSOWANIA KALKULACJI UWZGLEDNIAJACEJ KOSZTY DZIALAN

Procedura kalkulacji ABC nie jest koncepcyjnie trudna. Technicznie jest
ona podobna do tradycyjnych metod kalkulacji, gdzie koszty rozlicza si¢
do podstaw obrazujacych rozmiary produkcji. Tradycyjne metody kalkulacji
moga by¢ wigc uznane za uproszczone przypadki kalkulacji typu ABC’.
Potwierdza to graficzna prezentacjia obydwu systeméw kalkulacji (rys. 4).
Jest to podobiefistwo tylko techniczne, a nie koncepcyjne. Systemy te rozni
liczba i rodzaj stosowanych podstaw rozliczenia kosztéw posrednich. Przy
tradycyjnej kalkulacji stosuje si¢ jeden lub co najwyzej dwa klucze rozliczen
kosztow, proporcjonalne do rozmiaréw produkcji (np. (1) koszty plac
bezposrednich albo roboczogodziny do rozliczenia kosztéw wydziatowych
ruchu i (2) koszty podstawowe do rozliczenia kosztéw ogodlnowydziato-
wych). Przy kalkulacji kosztow dzialanh mozna stosowaé tyle podstaw
rozliczenia, ile wyodrgbniono rodzajéw dzialan i odpowiadajacych im
kosztow.

°E. Noreen, op. cit., s. 160.
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A. Tradycyjny system kalkulacji

Stawki rozliczenia
i kosztéw posrednich
Wydzialy produkcyjne w ramach wydziatéw Produkly
(klucze rozliczeniowe)

Koszty
posrednie
Etap 1: Koszty po$rednie ujmowane wedtug Etap 2: Koszty posrednie rozliczane
wydziatéw produkcyjnych na produkty

B. Koncepcja ABC
Stawki kosztow

na jednostke
Dziatania dziatania Produkty

.

Koszty
posrednie
Etap 1: Koszty poérednie przydzielone Etap 2: Koszty posrednie dziatan
do zadan rozliczane na produkty przy

Rys. 4. Poréwnanie tradycyjnego systemu kalkulacji z systemem ABC. Wedhg: C. Drury,
Management and Cost Accounting, Chapmane Hall, London 1992, 5. 278
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Postugiwanie si¢ wieloma stawkami rozliczenia kosztow posrednich,
powigzanych z przyczynami powstawania kosztéow danego dzialania, po-
zwala na bardziej prawidtowe ,,rozlozenie” kosztow na wytwarzane rodzaje
wyrobow, ktére wymagaja zroznicowanego nakladu poszczegdlnych dziatan.
Ponadto obliczanie planowanych stawek kosztow dzialan i poréwnywanie
ich ze stawkami kosztow rzeczywistych moze by¢ podstawa do oceny
wykorzystania wielkoSci okres§lonego dzialania. Na podstawie informacii
o planowanych stawkach dzialan moga by¢ podejmowane rdznego typu
decyzje, np. co si¢ bardziej oplaca — korzysta¢ z wilasnego transportu do
przewozu zakupionych surowcow czy tez z ustug przedsigbiorstwa transpor-
towego.

W praktyce kalkulacja przy koncepcji ABC nie jest latwa, poniewaz nie
uwzglednia tradycyjnej organizacji produkcji. Wiaze si¢ ona z czastkowymi
procesami i dzialaniami, a nie z podmiotami (zakladami, wydzialami,
warsztatami), w ktorych wykonywane sa te procesy i czynno$ci. Wdrozenie
kalkulacji opartej na analizie dzialan powoduje nie tylko zmiang¢ samej
procedury obliczen, lecz zmiang¢ organizacji przedsigbiorstwa, a niekiedy
i organizacji procesu produkcyjnego. Reorganizacji wymaga sposéb pomiaru
i ewidencji kosztow.

Wyodregbnienie dzialan (proceséw) dla potrzeb rozliczania kosztoéw
zwykle nie pociagga za soba konieczno$ci dodatkowego ustalenia oso6b
odpowiedzialnych za te dzialania. Kazdy bowiem proces jest realizowany
w okre§lonym podmiocie wewnetrznym przedsigbiorstwa (wydziale, dziale,
magazynie itp.), kierowanym lub nadzorowanym przez okre$lona osobe,
ktora jest zobowigzana do rozliczania si¢ z odpowiedzialnosci za kierowany
podmiot. Niekiedy zachodzi jednak potrzeba wyrdznienia osoby odpowiedzial-
nej za kompleksowe dzialanie, skladajace si¢ z kilku szczegblowych procesow
lub czynnoici, wykonywanych w réznych podmiotach, np. przygotowanie
partii wyrobéw do wystania wymaga wykonania czynnoéci pakowania,
zaladowania, sprawdzenia, wystawienia odpowiednich dokumentéw. Taka
potrzeba wystapi wtedy, gdy ta osoba bgdzie uprawniona do podejmowania
decyzji dotyczacych kompleksowego dziatania.

Przy koncepcji ABC w miejsce znanych juz trudno$ci przypisania
kosztéw posrednich podmiotom (wydzialom, zakladom), a nastepnie produk-
tom powstaje trudno§¢ przypisania kosztow dzialaniom. Zastosowanie
nowej procedury kalkulacji w przedsigbiorstwie wymaga dobrego zrozumienia
koncepcji ABC i rozpoznania zaleznoéci zachodzacych przy danym typie
produkcji, warunkach organizacyjnych i technologicznych.

Zastosowanie kalkulacji ABC moze jednak poméc w lepszym rozpoznaniu
przyczyn powstawania kosztow posrednich i ulatwi¢ ksztaltowanie poziomu
tych kosztéow. Koncepcja ABC uswiadamia, ze celem kontroli powinny byé
nie same koszty, lecz sily, ktore je powoduja. Kierowanie poszczegdlnymi



Ewolucja koncepcji 99

dziataniami zapewni w dlugim okresie zarzadzanie kosztami (Activity-Based
Cost Management).

Zastosowanie kalkulacji ABC jest pozyteczne, gdyz dostarcza ona danych
istotnych do podejmowania decyzji, czyli informacji o kosztach istotnych.
Jest to mozliwe, gdy prawidlowo wdrozono system rachunku kosztow
dzialan. Musza byé w zwigzku z tym spelnione nastgpujace warunki'®:

1) catkowite koszty posrednie musza by¢ jednoznacznie podzielone
miedzy dzialania (procesy) jednego typu;

2) koszt kazdego dzialania powinien byé wprost proporcjonalny do
rozmiaréow (wielko$ci) dziatania wywolujacego te koszty;

3) wielkoé¢ kazdego dzialania musi by¢ podzielona na czgsci, ktore
zaleza tylko od rodzajow wytwarzanych produktow.

Spelnienie tych warunkéw jest konieczne, lecz niekiedy moze by¢ to
problematyczne, np. spelnienie ostatniego warunku w przedsi¢biorstwach
o produkcji tacznej (sprzgzone;j).

Zgodnie z drugim warunkiem koszty dzialann powinny obejmowa¢ wylacznie
ich koszty zmienne, tj. zmieniajace si¢ wraz ze zmiana wykorzystania
jednostek wielkosci dzialania. Pozycje kosztow, ktore nie spelnialyby tego
wymagania, muszg zosta¢ wylaczone z kosztéw danego dzialania i poprawnie
przyporzadkowane, zgodnie z przyczynami, ktore je spowodowaty. W mysl
koncepcji ABC powinny wigc by¢ rozliczane koszty tylko dla dzialan,
ktérych zachowanie si¢ jest dostosowane do wymienionych warunkow.

Zastapienie tradycyjnych systeméw rachunku kosztow koncepcja ABC
jest celowe w przedsigbiorstwach, w ktorych koszty posrednie sa wysokie,
a ich udzial w catkowitych kosztach wytworzenia ro$nie. System ten jest
szczegblnie zalecany dla przedsigbiorstw duzych, o zlozonej, wieloasor-
tymentowej produkcji, wytwarzanej w roznych seriach, gdyz dostarcza on
nie tylko bardziej prawidlowych danych o kosztach jednostkowych dla
celéow produkcji przedsigbiorstwa, budzetowania kosztow dzialan i produktow,
analizy rentowno$ci wyrobow wedlug kilku stopni marzy (tj. zgodnie
z poziomem wydzielonych dziatan, por. rys. 2), weryfikowania polityki
cenowej przedsigbiorstwa itd.

Jak potwierdzaja badania ankietowe, coraz wigcej firm, gléwnie amerykan-
skich i angielskich, stosuje lub rozwaza wdrozenie koncepcji ABC. Drury
i in."' ustalili w 1992 r., ze 12% zbadanych firm angielskich zastosowatlo
lub wprowadza system rachunkowosci uwzgledniajacy dzialania, natomiast
38% przedsigbiorstw rozwaza wdrozenie tego systemu. Badania ankietowe
w Stanach Zjednoczonych wykazaly, ze 36% ankietowanych przedsi¢gbiorstw

1 Tamze, s. 164.
"C. Drury, S. Braund, P. Osborne, M. A. Tayles, Survey of Management
Accounting Practices in UK Manufacturing Companies, ACCA Research Occasional Paper, 1992.
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stosuje rachunek kosztow dziatan'’. Z innych badan przeprowadzonych
w Anglii"” na temat stanu zastosowania koncepcji ABC wynika, ze najwaz-
niejszymi problemami zwigzanymi z wdrazaniem ABC sg problemy natury
technicznej, jak np. duzy naklad pracy, brak czasu odczuwany gléwnie
przez rachunkowcow i informatykow zaabsorbowanych nowymi zadaniami,
brak odpowiednich programéw komputerowych, trudnoéci gromadzenia
danych w nowych przekrojach. Ustalenie dzialan i proceséw powodujacych
koszty posrednie oraz dobor miar ich wielko$ci — zdaniem respondentow
— nie sprawia trudnosci.

Wspomniane badania wykazaly tez, ze wdrozona w przedsigbiorstwach
koncepcj¢ ABC charakteryzuje rozne podejécie do zakresu kosztéw posrednich.
Niektore z nich obejmuja tylko koszty posrednie wydziatowe, inne po$rednie
koszty wydzialowe i administracji, jeszcze inne dotycza caloéci kosztow
posrednich, tj. wydzialowych, administracyjnych, sprzedazy (marketingu,
dystrybucji), badan i rozwoju. Rbzny byt tez cel zastosowania koncepcji
ABC w poszczeg6lnych przedsigbiorstwach. W wigkszoéci z nich gléwnym
celem byla nie tylko kalkulacja kosztoéw, co zarzadzanie poprzez koszty.
Fakt ten potwierdza, ze menedzerowie — a nie tylko teoretycy rachunkowosci
— dostrzegaja w koncepcji ABC wazne narzedzie sterowania podmiotami
gospodarczymi.

4. AKTUALNY ZAKRES I DZIEDZINY ZASTOSOWANIA KONCEPCJI ABC

W najnowszej literaturze z zakresu rachunkowoéci zarzadczej prezentowane
sa rozne techniki, ktore rozwingly si¢ na gruncie koncepcji ABC. Ich
zasadniczym celem jest dostarczenie zarzadzajacym przedsigbiorstwami
informacji do podejmowania lepszych decyzji dotyczacych wykorzystania
powierzonych im w zarzad zasoboéw.

Koncepcj¢ ABC wdrozono w duzych przedsigbiorstwach przemystowych,
w celu bardziej prawidlowego ustalenia kosztow jednostkowych (np. w John
Deere Component Works, Siemens Electric Motor Works, Destin Brass,
Schrader Bellows, Rank Xerox, Helwelett ~ Packard, Cummins Engines).
Od czasu pierwszych zastosowan nastapita ewolucja koncepcji ABC zaréwno
jesli chodzi o jej zakres podmiotowy, jak i przedmiotowy (zastosowania)
(zob. rys. 5).

" C.T.Horngren, G. Foster, S. Datar, Cost Accounting. A Managerial Emphasis,
Prentice-Hall International, 1994, s. 161.

"1 Cobb, J. Innes, F. Mitchell, Activity-Based Costing Problems: The British
Experience, University of Dundee, December 1992.
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Wyznaczanie
wzorca
Zakres
z sabuic
Reorganizacja
a procesu
gospodarczego
s
t Redukcja
kosztow
(o]
Planowanie
8 dziatary
(o]
Rentownos$é
W wediug
dziatéw
8 | Kientéw
n
Budzetowanie
i
a Kalkulacja kosztow ABC
Przemyst Ustugi Energetyka Dystrybucja Przedsiebiorstwa uzyte-
czno$cl publiczne] Edukacja

Dziaty gospodarki

Rys. 5. Oddziatywanie koncepcji ABC. Wedtug: M. Morrow, G. Ashworth, An Evolving
Framework for Activity-Based Approaches, ,,Management Accounting” (WB), February 1994

Podmiotowo koncepcja ABC zyskuje coraz wigksza popularno$é nie
tylko wérdd przedsigbiorstw przemystowych, ale i ustugowych',

Przedmiotowo w zakres obecnych zastosowan, opartych na analizie
dziata, wchodzi zintegrowany zestaw metod okreslany mianem Activity-Based
Management (ABM). ABM jest koncepcja zarzadzania przdsigbiorstwem
wykorzystujaca informacje z systemu rachunku kosztéw dziatah do plano-
wania, kontroli, oceny i koordynowania dziatalnosci gospodarcze;. Koncepcja

“M. Morrow, C. Ashworth, 4n Evolving Framework for Activity-Based Costing,
»Management Accounting”, February 1994,
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ta pozwala skupi¢ wigksza uwage na skutkach poszczegblnych transakcji
i elementarnych proceséw, sktadajacych si¢ na dzialalno$¢ gospodarcza
podmiotu, a nie na samym koricowym wyniku finansowym. ABM prowadzi
do kontrolowania kosztéw w dhugim okresie poprzez sterowanie dzialaniami,
ktore je wywoluja. Zarzadzanie typu ABM oznacza ciagly analiz¢ i planowanie
dzialari oraz ich wielkosci, a wigc przyczyn, a nie bezposrednie oddziatywanie
na koszty stanowigce skutki dziatan.

Efektem dzialalnosci gospodarczej, jako ciagu powigzanych dziatan, ma
by¢ wzrost wartosci produktéw dla klientow, dlatego zarzadzajacy wedlug
koncepcji ABM musza znalezé odpowieds na dwa podstawowe pytania:

1) czy wszystkie dziatania wykonywane w przedsigbiorstwie sa potrzebne;
czy zwigkszaja one warto§é produktéow dla klientow?

2) jesli tak, to czy mozna wykonywaé je efektywnie?

Najwazniejsze metody ,,wyroste” z koncepciji kalkulacji kosztow dziatan
przedstawia tab. 2.

Tabela 2
Zakres zastosowan koncepcji ABC
Wyszczego6lnienie Metoda Potrzeba ekonomiczna
Kalkulacja oparta na dziata- Doktadniejsze ustalenie kosztow

niach -~ ABC wyrobow lub ustug

Budzetowanie oparte na dziata-
iamach. ~ Activity-Based Optymalizacja rozmieszczenia rzad-
Budgeting (ABB) kich zasobéw w dzialalnosci go-

Budzetowanie oparte na priory- | Spodarczej
tetach

Ustalanie oplacalnosci i sterowanie
wzgledng rentownofcia i atrak-
cyjnoscia produktéw wedtug klien-
téw i obszaréw sprzedazy

Zarzgdzanie oparte Sterowanie rentownofcig pro-
na dziataniach duktéw wediug klientéw lubyi
(ABM) obszarow sprzedazy

Zmiana dotychczasowych sposobéw
dziatania w celu zapewnienia wig-
Analiza i planowanie dziatafi kszej efektywnosci i ewentualnie
osiggnigcia poziomu »najlepszy

w danej kiasie”

Reorganizacja procesu
gospodarczego

Wyznaczanie wzorca

Zrédto: M. Morro w, G. Ashworth, An Evolving Framework for Activity-Based
Approaches, ,,Management Accounting” (WB), Frebruary 1994,



Ewolucja koncepciji 103

Zastosowanie czterech pierwszych metod pozwala na bardziej skuteczny
pomiar wynikow, kontrolg¢ dzialalnoéci i planowanie zuzycia zasobow
gospodarczych oraz sterowanie wykorzystaniem tych zasobow. Kolejne trzy
metody maja na celu poprawe wynikéw poprzez wprowadzenie fundamen-
talnych zmian w dotychczasowych sposobach funkcjonowania tak, aby
mozna bylo osiagna¢ znaczne obnizenie kosztéw badz osiagnigcie poziomu
»najlepszy w klasie”.

Coraz wigcej przedsigbiorstw na §wiecie wykorzystuje zintegrowany
zespol metod opartych na dzialaniach, a nie tylko stosuje kalkulacje ABC,
gdyz wymagaja tego szybko zachodzace zmiany w ich otoczeniu, ciggla
presia na koszty i potrzeba zwigkszania efektywnosci zarzadzania.

Poznanie koncepcji ABC moze staé si¢ pierwszym krokiem do jej
zastosowania w rodzimych przedsigbiorstwach.

Anna Szychta

EVOLUTION OF THE CONCEPT OF ACTIVITY-BASED COSTING

Over the past few years Activity-Based Costing has come to be one of the most popular
approaches to management accounting in the United States, Great Britain and many other
western countries.

According to the ABC conception, indirect costs are allocated to products relative to
activities and processes incurring these costs, instead of the classification by manufacturing
sub-units, eg. departments, using different bases of costs repatriation, mostly not proportional
to the production volume.

The area where the new idea of cost allocation was applied first was the calculation of
product costs. From the time when the ABC conception was formulated till now it has evolved
and developed to find various applications outside the product cost calculation. It is also
employed in numerous applications in the widely understood service sector, involving diverse
forms of activity, eg. airlines, telecommunications, computer services, power production; as
well as in the health care and education for establishing relative ‘profitability’ in different
educational areas.

The ABC idea may be used, apart from the unit cost calculation, measuring the profit
margin on sales of products or services by distribution areas or customers, in Activity-Based
Budgeting and Activity-Based Management.

This paper presents the nature and structure of Activity-Based Costing, i.e. calculation
of costs of activities, and outlines the development of the different methods of management
accounting derived from the ABC conception.



